* X %

OOOOOOOOOOOOOOOO

SECRETARIA DE ESTADO * *
- DE PRESUPUESTOS Y GASTOS ., - * *
B RN | SECRETARIA GENERAL Reg ion de Murcia i %
- r Ymm EEEEEEEEEEEEEEEE * * *

UNION EUROPEA

Gobierno Abierto: REPLAY y Datos Abiertos en la Regién de Murcia

Fundacién Integra

Programa Operativo :
de la Region/de Murcia' I

~ondo Europeo de Desarrollo Regional







Gobierno Abierto: REPLAY y Datos Abiertos en la Region de Murcia

Ambas iniciativas estan gestionadas por la Fundacién Integra, entidad _
perteneciente al Sector Publico Regional, y cuentan con cofinanciacion de M ReLAY PROTECTO. ruaNs E@
los Fondos Europeos para el Desarrollo Regional (FEDER) y la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia (CARM)

El objetivo de la iniciativa, para la Retransmision de Plenos de
Ayuntamientos por Internet (REPLAY), es facilitar a los Ayuntamientos
de la Region, la retransmision en directo o visualizacion en diferido y dentro
de susiniciativas de transparencia, de todos los plenos municipales
ordinarios o extraordinarios que celebren, de forma totalmente gratuita. La
iniciativa se plasma, en una plataforma digital de acceso por multiples
canales (moviles, PCs, tablets, Smart TV...) a los videos de los plenos:

Portal de REPLAY (replay.redctnet.es) - e =
cinet [SUTmITR !'Wi "'"."'“‘ R

Datos Abiertos en la Region de Murcia, por su parte, tiene como objetivo

que todas las instituciones publicas regionales que lo precisen, puedan publicar sus datos en una plataforma
web (datosabiertos.regiondemurcia.es) que cumple con todos los requisitos legales y normativos, sin inversion
por su parte y sin necesidad de crear su propia pagina web o portal de datos abiertos, pero disponiendo de su
propio catalogo individual, dando asi cumplimiento a la obligacion legal y ética de abrir al publico los
conjuntos de datos (datasets) de informacion de que disponen.

Las inversiones realizadas en el desarrollo de esta actuacion y difusion de la misma, han sido de 131.734 €,
con cofinanciacion al 80% (105.387€) de fondos provenientes del Programa Operativo FEDER 2014-
2020, para la Region de Murcia.

El impacto conseguido con estas dos iniciativas, gracias a la contribucion de los fondos FEDER, ha sido de
133.373 nuevos usuarios en REPLAY y 423.173 respectivamente en datos abiertos.

Se considera una Buena Practica ya que cumple con los siguientes criterios:

1. El papel del FEDER en la actuacion, ha sido convenientemente difundido entre los beneficiarios
potenciales y el publico en general.

e (Carteles de las plataformas:
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https://replay.redctnet.es/
http://datosabiertos.regiondemurcia.es/

REPLAY

replay redstnet.es

Captura del portal de REPLAY (replay.redctnet.es)
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https://replay.redctnet.es/

Capturas de Apps para dispositivos moviles (smartphones y tablets) y para Smart TVs.

Replay
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Plenos de los
Ayuntamientos por
Internet

@ctnet Fondo Europeo de Desarrollo Regional
o 7 Una manera de hacer Europa
Actuacion de: Con la financiacion de:

integra "<oon

W F-integra.org

de Murcia

kel *
o

UNIGN EUROPEA

Pantalla de app para Smart TV

Fondo Europeo de Desarrollo Regional
Una manera de hacer Europa

Banner campaiia 2019 REPLAY (3 imagenes en gif animado)
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2. La actuacion incorpora elementos innovadores y contribuye a la resolucion de un problema o
debilidad regional

Ambas plataformas, contribuyen a la

Fundacién Integra @FIntegraDigital - 17 may. 2018 v resolucion de la problemética referente a la
®integra | : i T - S _ . . i

Muy orgbl!osos del accésit themc‘.q en los P|e|.j|os ala \nng\aucn y las transparen01a de las actuacmnes, y perrnlten

Buenas Practicas en la Administracion de la Regién de Murcia por el . K .

proyecto REPLAY “Retransmision de Plenos de los Ayuntamientos por las publicaciones centralizadas de los datos

Internet” replay.redctnet.es

de todos los entes publicos. Pero la
auténtica novedad, es que han permitido

—a la implantacion del Gobierno Abierto de
una sola vez para todas las entidades
regionales.

El caracter innovador de REPLAY, y su
optimizacion de recursos publicos ya
existentes, le ha wvalido en 2018 el
reconocimiento por la Administracion
Regional, con un accésit en los Premios a la
Innovacion y las Buenas Practicas.

3. Adecuacion de los resultados obtenidos a los objetivos establecidos

El objetivo de estas dos iniciativas de Gobierno Abierto (REPLAY y Datos Abiertos en la Region de Murcia)
era resolver las carencias o dificultades en materia de trasparencia de las entidades publicas regionales, siendo
los plenos municipales uno de los mejores exponentes de transparencia local y por otro lado conseguir la
publicacion de datos abiertos, sigue siendo una linea de trabajo a impulsar siguiendo las recomendaciones de
la Comision Europea. El objetivo era, por tanto, aglutinar al mayor nimero posible de entidades en estas dos
iniciativas, para obtener el mayor grado posible de ahorro econdmico, sinergias y cobertura para las entidades
adheridas, consiguiéndose unas cifras satisfactorias en ambos casos.

En la actualidad, un gran nimero de entidades publican sus datos abiertos a través del portal de Datos Abiertos
en la Region de Murcia, y muchos Ayuntamientos ponen sus plenos en Internet a disposicion de sus
ciudadanos.

4. Contribuye a la resolucion de un problema o debilidad regional.

La legislacion espaiola impone que las entidades publicas cuenten con un portal de datos abiertos, al mismo
tiempo que incita a las diferentes administraciones a actuar con la mayor transparencia posible.

Antes de la ejecucion de las iniciativas REPLAY y Datos Abiertos en la Region de Murcia, eran muy pocos
los Ayuntamientos que daban, de forma muy heterogénea, acceso online a sus plenos y atin menos las entidades
publicas que disponian de portal de datos abiertos (ni siquiera la propia CARM disponia de él).

Con estas iniciativas de caracter regional, se les facilita grandemente a todas las entidades locales de cumplir,
o cuando menos mejorar, sus obligaciones en cuestiones de transparencia con la ciudadania.
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5. Alto grado de cobertura sobre la poblacion a la que va dirigida

Contabilizando la cantidad de poblacion de los municipios cuyos plenos son accesibles a través de la
plataforma REPLAY, en la actualidad, la cobertura de la iniciativa alcanza a mas de 686.000 personas, cerca
del 46,5% de la poblacion de la Region de Murcia.

Del mismo modo, si se suma la poblacion de los municipios cuyos Ayuntamientos publican sus datos en el
Portal de Datos Abiertos de la Region de Murcia, la cobertura alcanza a mas de 516.000 personas, alrededor
del 35% de la poblacion regional.

De las dos iniciativas, Replay y Datos Abiertos, es Replay la mas utilizada por los Ayuntamientos y por lo
tanto, la que mayor cobertura tiene sobre la poblacion a la que va dirigida.

6. Consideracion de los criterios horizontales de igualdad de oportunidades y no discriminacion, asi
como responsabilidad social y sostenibilidad ambiental

Contar con una tnica plataforma informatica regional (HW y SW), para la resolucion de las problematicas que
abordan las iniciativas REPLAY y Datos Abiertos en la Region de Murcia para multiples entidades supone,
no sélo un ahorro econdmico y sinergias varias para las entidades adheridas a las iniciativas, sino también un
ahorro global regional en recursos digitales o informaticos que incide favorablemente en la sostenibilidad
ambiental.

Por otra parte, la presencia en las plataformas es gratuita para las entidades adheridas, y para los usuarios no
se exige registro en ningun caso. El acceso es digital, a través de Internet, y gratuito, lo que en la practica
supone evitar desplazamientos de las personas (para poder “asistir” a los plenos) y sobre todo un acceso
totalmente igualitario para toda la ciudadania, hombres y mujeres, con independencia de su ubicacion (rural o
urbana), de su condicion social o de cualquier indole.

7. Sinergias con otras politicas o instrumentos de intervencion publica

Las sinergias en materia de transparencia son evidentes, por cuanto ambas plataformas estan alineadas con las
politicas de los diferentes Ayuntamientos y entidades publicas presentes en ellas en dicha materia, y se da
solucion a sus problematicas, con una inversion Unica por parte de los fondos FEDER y de la CARM
gestionados por la Fundacion.
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Por otro lado, una de las aplicaciones creadas a partir de Datos Abiertos en la Region de Murcia ha permitido
que la agenda cultural del portal Region de Murcia Digital, portal financiado con fondos europeos (anterior
Programa Operativo) y de la CARM, llegue a un publico mayor y sea mas utilizada.

Otra aplicacion ha permitido explotar los datos generados en el Instituto Murciano de Investigacion y
Desarrollo Agrario y Alimentario (IMIDA), que también cuenta con Fondos Europeos FEDER, para dar un
mejor servicio a los agricultores de la Region de Murcia.

De forma indirecta también se da difusion a las iniciativas politicas, financiadas o no con fondos FEDER,
cuando se habla de ellas en plenos municipales o se publican sus resultados en el portal de datos abiertos.

Ademas, los conjuntos de datos abiertos son federados con la entidad gubernamental datos.gob.es, lo que les
da alcance nacional e internacional.

Asi mismo, ambas iniciativas de Gobierno Abierto (REPLAY y Datos Abiertos) son soportadas por la red
CTnet (red de Ciencia, Tecnologia y Sociedad de la Informacion de la Region de Murcia), reutilizandose asi
de manera Optima la magnifica infraestructura publica regional de servicios de telecomunicaciones y
telematicos de [+D+i y de Sociedad de la Informacion, iniciativa a su vez financiada por la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia y Fondos Europeos FEDER.
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