
!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

!

!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!

!
!

REFORMA DEL ÁREA DE URGENCIAS DEL CENTRO DE 
SALUD DE LAS CABEZAS DE SAN JUAN (SEVILLA) 

Consejería de Salud y Familias 

Año 2019 





!

!

REFORMA DEL ÁREA DE URGENCIAS DEL CENTRO DE SALUD DE 
LAS CABEZAS DE SAN JUAN (SEVILLA)!
 
El Centro de Salud del municipio sevillano de Las Cabezas de San Juan ha mejorado sus instalaciones del 
servicio de Urgencias. Esta obra lo ha dotado de mayor calidad funcional y se ubica en el semisótano del 
edificio. !
 
Concretamente, Urgencias ahora dispone de una sala de espera totalmente renovada, más cómoda, con 
mejores accesos y mayor luminosidad. También se han mejorado los espacios para las consultas y servicios 
básicos como el almacén, los aseos, office, instalación de un ascensor y de rampas de acceso para personas 
con movilidad reducida.!
 
Esta intervención cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y la Junta de 
Andalucía  ha requerido una inversión de unos 350.000 euros, lo que ha supuesto una ayuda de FEDER de 
280.000 euros (80%).  Con esta actuación se pretende aumentar los años de vida saludable al nacer de la 
población, alcanzado los 67,4 años en 2023, frente a los 65,4 años en 2013.!
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Se considera una Buena Práctica de Proyecto ya que cumple con los siguientes criterios:!
 

1. Ha sido convenientemente difundido el papel del FEDER entre los beneficiarios/as, beneficiarios/as potenciales y el 
público en general:!
 
En primer lugar, se ha ofrecido información a la ciudadanía cumpliendo con la normativa comunitaria en materia 
de información y comunicación, colocando la valla de obra y la placa permanente en las instalaciones:!
 

 



!
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También el portal web de la Consejería de Salud y Familias, cuyo enlace está incluido en el portal web único de la 
Autoridad de Gestión, difunde las reformas e intervenciones en diferentes centros de salud en toda la geografía 
andaluza, incorporando unas tablas por provincias y destacando la ayuda FEDER en las mismas:!
http://www.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/principal/documentosAcc.asp?pagina=gr_fondos_europ_a
ctuac&url=fondos_europ/actuaciones.htm!
 

 
 
Por su parte, la Dirección General de Fondos Europeos de la Junta de Andalucía le ha dedicado, también, 
un amplio reportaje en la revista digital Huella, en su número 8 (marzo-mayo de 2019): !
http://www.andaluciasemueveconeuropa.com/revistahuelladigital/post-type-4.php?idC=3&idN=219&idR=62 !
 

 
 
Y asimismo, desde los inicios de la reforma, se ha difundido la actuación incorporando diversas fotografías y una 
breve descripción en el apartado de Proyectos de la nueva web de la Dirección General de Fondos Europeos:!
https://www.juntadeandalucia.es/economiaconocimientoempresasyuniversidad/fondoseuropeosenandalucia/proyec
to/229!
 
Por último, la prensa de ámbito regional se ha hecho eco de la Estrategia de Renovación de la Atención Primaria, 
mediante la cual se han llevado a cabo las reformas y equipamientos de los centros de Salud incluidos en la web de 
la Consejería de Salud y Familias: !
https://www.europapress.es/esandalucia/sevilla/noticia-sas-destina-188-millones-obras-reforma-equipamiento-
centros-salud-20180724132616.html 

http://www.andaluciasemueveconeuropa.com/revistahuelladigital/post-type-4.php?idC=3&idN=219&idR=62
https://www.europapress.es/esandalucia/sevilla/noticia-sas-destina-188-millones-obras-reforma-equipamiento-centros-salud-20180724132616.html
https://www.europapress.es/esandalucia/sevilla/noticia-sas-destina-188-millones-obras-reforma-equipamiento-centros-salud-20180724132616.html
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2. La actuación incorpora elementos innovadores:!
 
La reforma del Centro de Salud ha supuesto una serie de mejoras en materia de seguridad y de ahorro 
energético, diseñando la intervención desde el punto de vista de la sostenibilidad. Por ejemplo, con la 
instalación de paneles fotovoltaicos para el suministro de agua caliente sanitaria en el centro, la 
construcción e instalación de un cuarto de gases medicinales con las últimas tecnologías, y la instalación de 
un ascensor de última generación.!
 
Por otro lado, se han optimizado los circuitos de tránsito de usuarios en este servicio de urgencias 
reforzando su accesibilidad, lo que ayuda a la coordinación de profesionales en el trabajo asistencial y se ha 
incrementado el espacio destinado a los trabajadores del centro.!
 



!
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3. Adecuación de los resultados obtenidos a los objetivos establecidos:!
 
Las nuevas urgencias han visto ampliada su superficie en 30 metros cuadrados, sumando un total de 470 
metros, lo que ha permitido la redistribución de las instalaciones con dependencias más amplias y 
confortables. Tanto la sala de espera de usuarios como la zona de admisión se han ampliado y cuentan con 
una redistribución más funcional. Permanecen las mismas cuatro consultas que antes de la reforma, pero 
con mayor amplitud y comunicadas con puertas interiores para facilitar la labor de los profesionales.!
 
La accesibilidad a la zona también ha sido mejorada con la instalación de una doble puerta automática de 
cristal y un nuevo aseo equipado para discapacitados y personas con movilidad reducida. Además, también 
se ha puesto en funcionamiento un ascensor de última generación que comunica la planta semisótano, 
donde están localizadas las urgencias, con las otras dos plantas del edificio del centro de salud. Asimismo, 
se ha instalado un nuevo cuarto de gases medicinales, un office y se han remodelado los vestuarios de 
personal sanitario haciéndolos más amplios y modernos.!
!

!
!
La remodelación también ha afectado a aspectos de seguridad como la construcción de un aljibe exterior, la 
mejora del grupo de presión y sistema contraincendios, el sistema de agua caliente sanitaria con la 
incorporación de placas solares y un nuevo grupo electrógeno. Se han optimizado los circuitos de tránsito 
en este servicio clínico reforzando su accesibilidad, lo que ayuda a la coordinación de profesionales en el 
trabajo asistencial y se ha incrementado el espacio destinado a los trabajadores del centro.!
 
Al mismo tiempo, y en el marco de la Estrategia de Renovación de la Atención Primaria, este centro de 
salud ha actualizado la totalidad de su parque informático con 22 nuevos equipos, entre terminales e 
impresoras, distribuidos por las diferentes dependencias, cinco de ellos en el Área de Urgencias.!
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4. Contribución a la resolución de un problema o debilidad regional:!
 
La Consejería de Salud y Familias, a través del Servicio Andaluz de Salud (SAS), ha acometido dentro del 
periodo de programación 2014-2020 multitud de obras similares en el resto de la región con cargo al 
FEDER con vocación de continuidad y consolidación de las políticas de calidad y de las actuaciones 
desarrolladas con anterioridad, pero al mismo tiempo perfilando un nuevo espacio al incorporar un 
conjunto de iniciativas de perfil muy innovador para la búsqueda de la excelencia en la prestación de los 
servicios sanitarios en general y del servicio de Urgencias en la localidad de las Cabezas de San Juan, en 
particular, para poder seguir ofreciendo respuestas adecuadas a las necesidades y expectativas de los 
ciudadanos. !
 

 
 
5. Tiene un alto grado de cobertura sobre la población a la que va dirigida:!
 
La población se va a ver beneficiada tanto en la atención al paciente, al mejorar y aumentar el número de 
consultas, como en la dotación del propio edificio, ya que hay más aseos y éstos han sido adaptados, mejor 
iluminación, un espacio más abierto y cómodo, ofreciéndose una mejor calidad asistencial al usuario 
sanitario. !
 
El centro de salud de Las Cabezas de San Juan está conformado por 40 profesionales entre sanitarios, 
trabajadores de gestión y servicios, que atienden a una población de 16.522 ciudadanos y ciudadanas. En 
2017, la actividad global realizada en este centro ascendió a 194.525 asistencias totales. Se trata de un 
centro de atención primaria dotado con una amplia cartera de servicios, al disponer de seis consultas de 
medicina familiar, seis consultas de enfermería, dos consultas de pediatría, un gabinete de odontología, una 
sala de radiología, una sala de fisioterapia, un centro de urgencias y un equipo móvil.!
 
El Servicio de Urgencias de Atención Primaria (SUAP) de este centro, recién ampliado y reformado, llevó 
a cabo un total de 20.598 asistencias en el año 2018. Se trata de un dispositivo operativo desde las 20.00 a 
las 8.00 horas, de lunes a viernes, y las 24 horas durante fines de semana y días festivos del año.!
 
El SUAP dispone de dos equipos de Urgencias, integrados por dos médicos, dos profesionales de 
enfermería y un celador que cuentan con una ambulancia equipada con la tecnología e instrumental 
necesario para atender a pacientes críticos y urgentes de esta zona.!
 
6. Se han tenido en cuenta los criterios horizontales de igualdad de oportunidades y no discriminación, la sostenibilidad 
ambiental y/o la responsabilidad social:!
 
El proyecto de reforma del área de urgencias del Centro de Salud de las Cabezas de San Juan contribuye de 
forma decisiva en la igualdad de oportunidades y en la no discriminación. Con la construcción de una 
rampa de acceso, adaptación de los aseos a necesidades para personas discapacitadas, la instalación de un 
ascensor que comunica el área de urgencias con las plantas del resto del centro de salud, entre otras 
intervenciones, se asegura una accesibilidad que garantiza a las personas afectadas con algún tipo de 



!

!

discapacidad física o sensorial, permanente o circunstancial, la accesibilidad y utilización de los bienes y 
servicios de la sociedad, evitando y suprimiendo las barreras y obstáculos físicos o sensoriales que impidan 
o dificulten su normal desenvolvimiento.!
 
7. Sinergias con otras políticas o instrumentos de intervención pública:!
 
Este proyecto ha sido enmarcado dentro de una estrategia acometida por la Consejería de Salud y Familias 
de reforma de diversos centros repartidos por Andalucía con la intención de dar continuidad a las políticas 
de calidad en el servicio sanitario prestado a la ciudadanía. Esta estrategia se refleja en documentos tales 
como el Plan Andaluz de Salud, Plan Andaluz sobre Instalaciones de Atención a la Ciudadanía, o el 
Documento Técnico sobre el Decreto Andaluz de Accesibilidad. !
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