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La zona de actuacion del Proyecto URBAN: Barrios Zona Norte de Alicante comprende seis barrios
de la ciudad con unas caracteristicas urbanisticas, sociales y econémicas similares, que forman un area unificada
localizada en el limite norte del suelo urbano, aproximadamente a unos dos kildmetros del centro de la ciudad.
Estos barrios son los siguientes: Virgen del Remedio, Colonia Requena, Virgen del Carmen, Juan XXIII 2°
Sector, Cuatrocientas Viviendas y Sidi-Ifni Nou Alacant. Todos ellos se localizan en las inmediaciones de
la avenida del Pintor Gastén Castelld, arteria principal que comunica esta zona con el centro de la ciudad, y
estan limitados a ambos extremos por la avenida de Novelda y la calle Alonso Cano. Esta distribucién, siguiendo
el curso de vias rapidas longitudinales en direccion Norte-Sur y paralelas entre si, ha determinado una disposicién
urbana lineal de estos barrios, en detrimento de las vias transversales, en las que la circulacion resulta mas
incobmoda por tratarse de vias generalmente estrechas, sin prioridad de paso al trafico rodado, de menor longitud
y de uso casi exclusivo de residentes. Esto implica diferencias internas en los distintos barrios de la Zona Norte
en cuanto a la facilidad de acceso, comunicaciones y distribucion interna de las vias, factores condicionados
también a la orografia de la zona, con diferentes curvas de nivel que condicionan dicha trama.

El mapa 1 muestra su situacion en el contexto de la ciudad. (ver pag. 2)
El mapa 2 muestra mas detalladamente la zona de actuacion. (ver pag. 2)

Los barrios citados surgieron desde mediados de la década de los 50 y, fundamentalmente durante los
afos 60, ante la creciente demanda de vivienda por parte de una poblacién residente cada vez mayor (procedente
fundamentalmente de los flujos migratorios internos desde el interior de la peninsula), en las areas periféricas
de la ciudad, y aprovechando las vias de comunicacion existentes, la mayor parte de las veces sin los servicios
minimos exigibles. La ubicacidon de estas areas ha ido generando una disposicién radial de la superficie urbana
residencial periférica que ha obligado a intervenir a las Administraciones Publicas con objeto de minimizar los
inconvenientes de tal disposicion viaria (por ejemplo, con la Gran Via o la Via Parque como rondas concéntricas).

Estos nuevos barrios, muchas veces inconexos entre si y alejados del centro de la ciudad, surgieron,
por lo tanto, con el animo de paliar el déficit real de vivienda que la ciudad sufria durante esta época. Inicialmente,
estas promociones fueron acometidas por el sector publico, aunque fueron progresivamente sustituidas por la
iniciativa privada. La ausencia de una ordenacion territorial conjunta para todos estos nucleos periféricos y la
permisividad legal de la época provocaron, desde los afios 50 pero sobre todo a partir de la década de los 60,
un incremento acusado de edificaciones con densidades mucho mas elevadas que las precedentes, asi como
la proliferacion de pasajes particulares en los que, sobre todo en un numero significativo de promociones
privadas, no se ejecutaron las obras de infraestructuras y servicios programados previamente en las memorias
de sus respectivos proyectos, generando graves problemas urbanisticos, tanto relativos al trazado viario como
a la carencia de equipamientos y dotaciones barriales, que aun hoy constituyen una lacra para el desarrollo
normalizado de estos barrios.

Surgen asi estos barrios como nucleos aislados, al margen del Plan General de Ordenacion Urbana
y de la dinamica del crecimiento ordenado de la ciudad que, sin embargo, a veces consigue absorberlos en
su propia trama consolidada. Se utiliza, en la mayor parte de ellas, el bloque lineal con fachadas desornamentadas,
mas por la delicada realidad econémica que atravesaba el pais que por propia conviccion estética. Es mas, al
tratarse en su mayoria de viviendas econdémicas para poblacion con renta ajustada, en muchas ocasiones las
calidades de la construccion no fueron las deseables: esto ha contribuido a que el envejecimiento y deterioro
fisico de las mismas se haya producido mas rapido que en otras promociones de la época. De esta manera,
este proceso de deterioro fisico se traduce en deterioro ambiental y social que lleva aparejadas conductas de
marginalidad y exclusioén.

Esta situacion de vulnerabilidad de la zona de actuacion queda reflejada, entre otras, por las siguientes
caracteristicas:

e Fuerte indice de desempleo: tasa de paro del 20,01%, frente al 13,6% de media de la ciudad. Afecta
principalmente a mujeres e inmigrantes.



Mapa 1. Situacion Zona Norte en el contexto de la ciudad.
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Proyecto URBAN. Barrios zona norte de Alicante.

e Débil tasa de actividad econédmica: Unicamente el 4,56% de los comercios y el 2,52% de los servicios
de la ciudad se localizan en la Zona Norte, mientras que la poblacion residente en ella supone el 11,50%
del total de la ciudad.

e Alto nivel de pobreza y exclusion: Casi un cuarto de los usuarios de servicios sociales de toda la
ciudad residen en la zona de actuacion, cuyo indice de pobreza es de 1,5733, mientras que el de la
ciudad es de 1,485.

e Necesidad de reconversion resultante de dificultades econémicas y sociales: existe una marcada
tendencia al cierre de comercios, y no a su sustitucion por actividades nuevas. De hecho, la edad media
de los comercios existentes es de 14,67 afos, cifra muy elevada. Ademas, las nuevas aperturas se
refieren sobre todo a comercios de conveniencia (que no atraen clientes de otras zonas) o especificamente
dirigidos a la poblacién inmigrante (locutorios, carnicerias “hallal’,...).

e Elevado niumero de inmigrantes y minorias étnicas: el 20,38% de la poblacion residente en la zona
de actuacion es inmigrante, por el 11,73% de media de la ciudad. La poblacién perteneciente a minorias
étnicas, aunque no cuantificada, se concentra principalmente en algunos barrios de dicha zona.

e Bajo nivel educativo, importante déficit de cualificaciones y elevado indice de abandono escolar:
el porcentaje de poblacion analfabeta o sin ninguna titulacién asciende a mas del 56 %, mientras que
en el conjunto de Alicante es del 42 %. En cambio, la proporcion de personas con estudios secundarios
no obligatorios o superiores en la zona de estudio no alcanza el 9%, mientras que en Alicante se sitta
cerca del 25 %. Ademas, un 32,58% de los alumnos de ensefianzas obligatorias se encuentran en
situacion compensatoria.

Nivel elevado de criminalidad y delincuencia: en los Ultimos tiempos han proliferado, sobre todo en
el barrio Virgen del Remedio, pandillas juveniles que han provocado varios episodios de violencia en
dicho barrio, con el resultado tragico de alguna muerte por homicidio. El trafico de drogas al menudeo
es muy elevado en algunos barrios del territorio de actuacién, asi como los delitos contra la salud publica
y las faltas contra la propiedad. Un elevado porcentaje de los detenidos en la comisaria Norte de Alicante
es mayoritariamente residente en estos barrios, aunque suelen delinquir sobre todo en otras zonas de
la ciudad. El clima de crispacion vecinal es muy elevado, y los problemas de convivencia estan a la orden
del dia.

Tendencias demograficas precarias: en una encuesta realizada durante el afio 2005 a residentes de
la Zona Norte, casi el 63% cambiaria de barrio si tuviera la posibilidad, sobre todo para mejorar las
condiciones de habitabilidad (el 45,3% de ellos) y para evitar la inseguridad ciudadana que se vive en
dicha zona (contestado por el 37,2% de aquéllos que cambiarian de barrio). La elevada proporcion de
familias numerosas (7,79% frente al 5,22% de la ciudad), la existencia de un amplio nimero de familias
monoparentales y desestructuradas, asi como el crecimiento de poblacion experimentado en los ultimos
anos sobre todo por la llegada de poblacién inmigrante (pues 9 de cada 10 nuevos empadronamientos
entre los periodos 2001-2005 se refieren a este colectivo) y el abandono de la poblacién autéctona son
factores que demuestran claramente las tendencias demograficas preocupantes.

Degradacion medioambiental de la zona: la Zona Norte presenta una densidad de poblacién elevada
(19.736,24 hab/sz). Por otra parte, la ausencia de planificacion de espacios comunes, de transito y
esparcimiento durante los afios de construccion de los barrios que forman el territorio de actuacién ha
sido una lacra todavia hoy vigente: asi, por ejemplo, la calificacion de zonas verdes se realizaba bajo
el Unico criterio del aprovechamiento residencial, es decir, se calificaba como verde aquellas parcelas
con una inclinacion del terreno tal que impedia la edificacion. Esta situacion de partida, unida a situaciones
de pobreza, precariedad econdémica, niveles educativos bajos y falta de habitos de convivencia, ha
provocado una degradacién ambiental y social evidente.



POBLACION

La poblacién total de los barrios de la Zona Norte es, a fecha 1 de enero de 2006, de 37.189 habitantes,
mientras que en el término municipal de Alicante es de 323.707 habitantes. Esto supone que la zona de actuacién
comprende casi el 11,5% de la poblacion total del municipio, mientras que su superficie no llega al 1% (1,8843
Km? frente al total municipal, que es de 201 Km?). Es, por lo tanto, una zona con una concentracién humana
importante, con una densidad de poblacion de 19.736,24 hab/Km<, muy superior a la media del municipio, que
es de 1.570 hab/km?. La poblacion residente en la Zona Norte habita en su mayoria en edificios de promociones
publicas levantados durante las décadas de los afios 60 y 70 en altura, con una superficie media relativamente
pequefa y calidades mediocres para maximizar el rendimiento econémico por parte de las empresas promotoras
del momento. Esto ha llevado a focos localizados de hacinamiento e insalubridad, asi como a problemas
estructurales de las viviendas en zonas muy concretas. De hecho, el indicador de habitabilidad en esta zona
es del 54,54, mientras que en la ciudad alcanza el 58,73

A continuacién se muestran las piramides de poblacién de la Zona Norte y la ciudad de Alicante:

Grafico 1. Piramide de Poblacion: Zona Norte.
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Grafico 2. Piramide de Poblacion: Alicante.
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1.Dicho indice es el resultado de la suma de las puntuaciones de habitabilidad / Total de viviendas principales del barrio. A su vez, la puntuacién de habitabilidad de una vivienda
se calcula atendiendo a las condiciones de dicha vivienda, en relacion a ruidos, accesibilidad, redes de abastecimiento, limpieza de las calles, edad, superficie por habitante, .
estado del edificio, presencia de ascensor, ... Fuente: INE.
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Como podemos observar en los graficos 1y 2, en la Zona Urban existe un predomino de los varones
sobre las mujeres, con una ratio de masculinidad’de 104,63, mientras que en Alicante son las mujeres las que
predominan sobre aquéllos, con una ratio de masculinidad de 94,6. Esto es un indicador de la elevada proporcion
de residentes de mediana edad en la zona, muchos de ellos poblacion inmigrante que llegaron por motivos
economicos. De ahi la mayor proporcion de poblacion vardn entre 25 y 44 afios en la Zona Urban que en la
ciudad, mientras que las mujeres siguen una distribucion mas similar.

El grafico 3 muestra la elevada proporcion de poblacion inmigrante residente en la Zona Norte (20,38%)
respecto a la ciudad (11,73%), la mayor parte varones en edad activa.

Grafico 3. Distribucion comparativa del numero de residentes
por nacionalidad: Zona Norte - Alicante.
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Ademas, en el grafico 4 se observa la diferenciacion entre la Zona Norte y la ciudad de poblacién
inmigrante por lugar de origen: la diferencia de residentes europeos es notable (mientras que en la ciudad el
34,14% de los inmigrantes son europeos, en la Zona Norte no llegan al 19%), asi como la mayor proporcion
de residentes africanos en la zona de actuacion (39,78% del total de inmigrantes, por el 18,26% correspondiente

a la ciudad). Estos datos nos muestran la tendencia de los colectivos inmigrantes econémicamente mas
vulnerables a habitar en dicha zona.

Grafico 4. Distribucién comparativa de la poblacion
inmigrante segun region de origen: Zona Norte - Alicante.
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El indice de juventud’es significativamente mayor en la Zona Norte (16,71%) que en la ciudad (14,82%),
lo que sefala el importante peso relativo de los jovenes en estos barrios respecto al conjunto de la ciudad.

La tasa de dependenciattambién es claramente mas elevada en la Zona Norte (32,16%) que en Alicante
(30,77%), lo que muestra la existencia mas acusada de colectivos con mayores riesgos de vulnerabilidad que
en la ciudad, como pueden ser la poblacién infanto-juvenil y los ancianos.

2. N° de varones por cada 100 mujeres.
3. N° de personas menores de 15 afios*100/Poblacién Total.
4. N° de personas menores de 15 afios y mayores de 64 afios*100/Poblacién Total.
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EEVOLUCION Y DISTRIBUCION ESPACIAL DE LA POBLACION

Respecto a la evolucion de la poblacion, el grafico 5 muestra la tasa de variacion poblacional’tanto
de la ciudad como de la Zona Norte:

Grafico 5. Evolucion comparativa de la poblacién: Tasa de variacién
Zona Norte - Alicante.
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En él podemos observar que, a pesar del aumento poblacional continuo desde el afio 2000 hasta el
2005 en ambas zonas, en la Zona Norte es relativamente menor, lo que demuestra la preferencia de la poblacién
alicantina por residir en otras zonas con mejores oportunidades y condiciones de vida. La disminucién general
del afio 2006 ha sido mas acusada igualmente en la Zona Norte que en el conjunto de la ciudad. Los nimeros
absolutos de la evolucidon demografica se presentan en la Tabla 1:

Tabla 1. Evolucion de la poblaciéon: Zona Norte.

Afo Total Zona Norte Total Alicante

2.000 32.770 279.813
2,001 32.763 286.178
2.002 33.757 298.147
2.003 35.535 308.198
2.004 36.085 315.820
2.005 37.642 325.797
2.006 37.189 323.707

*Fuente: Dep: de istic de Alicante.

El aumento de poblacion residente en la Zona Norte se debe fundamentalmente al rapido crecimiento
de inmigrantes empadronados desde el afio 2001 (9 de cada 10 extranjeros empadronados en la zona se
realiz6 desde ese afio, y suponen casi un 35% del total de nuevos empadronamientos ) y su eleccién de esta
zona debido a los menores precios del alquiler y la compra de vivienda.

En el afio 2001 se observé una tasa de variacion negativa de la poblacion residente, mientras que
en la ciudad aumento, lo que indica la tendencia a abandonar la zona de sus habitantes. De hecho, en una
encuesta realizada durante el afio 2005 a residentes de la Zona Norte, casi el 63% cambiaria de barrio si
tuviera la posibilidad, sobre todo para mejorar las condiciones de habitabilidad (el 45,3% de ellos) y para evitar
la inseguridad ciudadana que se vive en dicha zona (contestado por el 37,2% de aquéllos que cambiarian de
barrio).

Grafico 6. Tasa de variaciéon poblacional segin sexo: Zona Norte-Alicante.
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5. Poblacion Anual Total*100/Poblacion afio 2000.
6. Sin duda influido por el proceso extraordinario de regulacion del afio 2005. ﬂ
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Respecto al sexo, el grafico 6 nos muestra cdmo, mientras que en la ciudad el crecimiento poblacional
entre varones y mujeres ha ido a la par hasta el afio 2004, afio en que se acelera el crecimiento de los varones
respecto al experimentado por las mujeres, en la Zona Norte, desde el afio 2001, es significativamente mayor
el crecimiento poblacional de los varones, diferencias que aumentan constantemente, si bien la desaceleraciéon
del crecimiento experimentado en el afio 2005 afecta en mayor medida a las mujeres que a los varones. Esto
indica que la Zona Norte atrae mayormente a varones.

Por otro lado, otro factor de vulnerabilidad que afecta en mayor medida a la Zona Norte que a la ciudad
es la proporcion de familias numerosas: mientras que en la zona de actuacion suponen un 7,79% del total de
familias residentes, en la ciudad son un 5,22%. El elevado numero de familias pertenecientes a minorias étnicas
organizadas segun la familia extensa (fundamentalmente poblacion gitana y rumana) parece ser la razéon de
esta diferencia.

Asi mismo, en el 9% de los hogares de la Zona Norte residen mas de 5 personas, mientras que en la
ciudad este porcentaje es Unicamente del 3,15%. Si cruzamos esta variable con la superficie media de la
vivienda en la zona de actuacion (76,01 m2), significativamente menor que en la ciudad (91,23 m<), obtendremos
una idea de los problemas de hacinamiento que se sufren en algunos puntos de la Zona Norte.
Las situaciones de vulnerabilidad de la poblacion residente tienen traduccion estadistica también en el terreno
econdmico, puesto que el indice de pobreza’medio de la zona de actuacion es de 1,5733, mientras que el de
la ciudad es de 1,485. La tasa de pobres/usuarios en los barrios de la Zona Norte es de 52,72%, mientras que
la media de la ciudad es del 49,3%. Por otro lado, casi un cuarto de los usuarios de servicios sociales de toda
la ciudad residen en la zona de actuacion.

ENIVEL EDUCATIVO DE LOS HABITANTES DE LA ZONA

Tabla 2. Nivel de estudios: Zona Norte - Alicante.

Nivel de Estudios Total|Ciudad %Total Ciud u %Total Zona Norte

qlg:r!])ggable por ser menor de 11.532 1119

Analfabeto total 28.579 4.710 8,83 12,67
Sin estudios 107.392 16.393 33,18 44,08
Estudios Primarios 9.406 2.198 2,91 5,91
ESO 83.525 9.538 25,80 25,65
Bachillerato-FP 73.410 2.833 22,68 7,62
Ensefianza Media Superior 3.548 162 1,10 0,44
Ensefianza Superior 6.315

TOTAL 323.707 37.189 100,00 100,00

*Fuente: Di i de Alicante.

Grafico 7. Distribucién comparativa del nivel de estudios: Zona
Norte-Alicante.
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7. Datos del Informe de Accién Social del Ayuntamiento de Alicante, calificando como pobres a aquellas familias cuya renta per cépita es el limite por el que pueden optar a
ayudas sociales (en el afio 2004 era de 4.064,60 €/ano).
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La tabla 2 y el grafico 7 muestran las diferencias respecto al nivel de estudios entre la Zona Norte y
el conjunto de la ciudad: asi, mientras que en la Zona Norte el porcentaje de poblacion analfabeta o sin ninguna
titulacion asciende a mas del 56 %, en el conjunto de Alicante es del 42 %.

En cambio, la proporcion de personas con estudios secundarios no obligatorios o superiores en la zona
de estudio no alcanza el 9%, mientras que en Alicante se situa cerca del 25 %.

Respecto a la ensefianza obligatoria, segun datos de la Conselleria de Cultura , Educacion y Deporte,
en el afio 2005-2006 se encontraban matriculados en centros de la Zona Norte 4.932 alumnos, de los cuales
1.607 estan en situacion compensatoria, lo que supone un 32,58%, porcentaje muy elevado que muestra la
gravedad del problema. La situacion se agudiza en la ensefianza primaria, puesto que mas del 40% de los
alumnos matriculados se encuentran en situacion compensatoria, mientras que en la ESO el porcentaje es del
27,62%.

Respecto al absentismo escolar, es significativo constatar la gravedad del problema segun los siguientes
datos:

e la mitad de los casos de absentismo referentes a educacién primaria durante el afio 2006 pertenecen
a centros educativos de la Zona Norte.

® el 40% de los casos de absentismo trabajados por la concejalia de Accion Social (por ir vinculados a
problemas sociales) y remitidos a la Fiscalia de Menores pertenecen a este territorio.

e el 38,71% de los casos de absentismo con problemas sociales vinculados corresponden a centros
educativos de la Zona Norte.

Los datos educativos mostrados evidencian el alto grado de vulnerabilidad que presenta la poblacion
en esta zona, en un ambito como el educativo, fundamental para un desarrollo normalizado de la persona.

EAMERCADO DE TRABAJO

Respecto a la situacion del mercado de trabajo en la Zona Norte, el grafico 8 nos muestra las tasas
de actividad, paro y ocupacion’en comparacion con las correspondientes a la ciudad. En él podemos observar
la problematica situacién que sufren los barrios de la Zona Norte en el ambito de empleo, en comparacién
con la realidad de la ciudad. Asi, la tasa de paro es muy elevada (20,01%), superando en casi 7 puntos
porcentuales la media de la ciudad, (13,6%), mientras que la tasa de actividad es algo mas baja en la Zona
Norte (44,43%) que en Alicante (47,09%).

Grafico 8. Distribucion comparativa de indices laborales: Zona
Norte - Alicante.

100m

T T 1
Tasa de Actividad Tasa de Paro Tasa de Ocupacioén

‘ Il Zona Norte Ml Alicante ‘

Si desglosamos estos indices laborales segun la variable sexo (grafico 9), obtenemos la desventaja
comparativa de las mujeres respecto de los varones, mas grave si cabe en los barrios de la Zona Norte dados
los elevados indices de paro y los bajos niveles de actividad. En este sentido, las mujeres residentes en los
barrios de la Zona Norte presentan una tasa de paro que supera el 24%, mientras que los varones se situan
en un 17,56% de paro, diferencias muy pronunciadas. Si comparamos la tasa de paro femenina de la Zona
Norte con su correspondiente a la ciudad, también es muy superior aquélla: un 24,07% frente al 16,32%. La
tasa de paro masculina en la Zona Norte (17,56%) también es significativamente mas elevada que su

8. Tasa de Actividad: Porcentaje de poblacién econémicamente activa de 16 afios o mas sobre el total de poblacién de 16 afios 0 mas.
Tasa de Paro: Porcentaje de la poblacion de 16 afios o mas en situacién de paro respecto al total de la poblacion activa de 1y afios o mas. ﬂ
Tasa de Ocupacion: Porcentaje de la poblacion de 16 afios 0 mas ocupada respecto al total de la poblacion activa de 16 afios o mas.
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correspondiente a la ciudad (11,6%), comprobandose de esta manera la situacion de vulnerabilidad laboral de
los residentes en la Zona Norte de Alicante.

La tasa de actividad femenina en la Zona Norte es muy baja (33,13%), tanto en comparacién con la
masculina de la Zona Norte (55,97%), como con la femenina de la ciudad (38,46%). Esto implica la escasa
proporcion de mujeres de la Zona Norte que se encuentran dentro de la poblacién econbmicamente activa,
disminuyendo sus posibilidades de mejorar social y laboralmente. La tasa de actividad masculina en los barrios
de actuacion, en cambio, es, si bien algo menor que la correspondiente a la ciudad (55,97% frente al 56,40%),

no significativamente: esto se debe, como se ha visto anteriormente, a la elevada proporciéon de varones en
edad activa que residen en dicha zona.

Grafico 9. Distribucion comparativa de indices laborales segun
sexo.

Varones Mujeres
Zona Norte

*Fuente: INE.

Varones Mujeres
Alicante

[l Tasa de Actividad  Jl] Tasa de Paro Jl Tasa de Ocupacion

Por otro lado, la poblacion inmigrante residente en la Zona Norte presenta indices laborales mas
preocupantes que la poblacién inmigrante de toda la ciudad, como se puede observar en el grafico 10. Asi, la
tasa de paro es casi 5 puntos porcentuales mayor que la media de la ciudad (23,68% frente al 18,91%), mientras
que la tasa de actividad es significativamente mayor (64,46% frente al 59,29%). Siendo éste generalmente un
colectivo vulnerable, dicha vulnerabilidad afecta en mayor medida a la poblacién extranjera residente en la Zona
Norte que a la poblacién extranjera residente en el resto de la ciudad. Es mas, las mujeres pertenecientes a
este colectivo que residen en la Zona Norte presentan una tasa de paro aun mas elevada, alcanzando el 28,53%,
mientras que la tasa de paro de las mujeres inmigrantes para toda la ciudad es del 20,18%.

Grafico 10. Distribucion comparativa de indices laborales:
Poblacién extranjera Zona Norte - Alicante.

100 m

*Fuente: INE.

Tasa de Actividad Tasa de Paro Tasa de Ocupacion

Il Extranjeros Zona Norte [l Extranjeros Alicante

EDISTRIBUCION Y LOCALIZACION DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

Esta exposicion recoge los datos relativos a las actividades econémicas y comerciales tanto de los
barrios situados en el marco de actuacion que nos ocupa como de la totalidad de la ciudad, se han excluido
los datos referentes al comercio mayorista por considerar que no son relevantes ya que sus productos no van
dirigidos al consumidor final siendo ademas la tendencia del establecimiento de venta al por mayor a ubicarse

en los barrios periféricos y poligonos industriales de la ciudad, no existiendo ningun local comercial de estas
caracteristicas en la zona que nos interesa.

Los datos obtenidos, en términos absolutos y relativos, hacen referencia al nimero de establecimientos
implantados productores de bienes y de servicios:
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Tabla 3. Distribucién actividades econdmicas Zona Norte y Alicante.

COMERCIO MINORISTA OTRAS ACT. Y SERV. TERC.
BARRIOS
Virgen del Remedio 100 2,19 77 0,98
Colonia Requena 29 0,64 34 0,43
Cuatrocientas Viviendas 9 0,20 16 0,20
Virgen del Carmen 18 0,39 7 0,09
Ed. Garbinet y adyacentes 0 0,00 S 0,04
Sidi Ifni Bou Alacant 33 0,72 47 0,60
Juan XXIII 19 0,42 13 0,17

TOTAL ZONA NORTE

TOTAL ALICANTE “ 100,00 7.831 100,00

*Fuente: Censo de establecimientos comerciales PATECO 2005. Registro IAE 2003. Censo Act Ec. 2001 Concejalia Comercio.

De la exposicion de los datos se observa la escasez de comercios (4,56 %) y servicios (2,52 %)
instalados en el ambito de accion de la zona norte si tomamos como referencia los datos de la poblacién
emplazada en la misma (11,49 %). De la misma manera, y ya entrando a nivel de barrio se remarcan las
diferencias entre los mismos recogiéndose una distribucion desigual entre el nimero de comercios y de servicios
asi como la inexistencia de actividades comerciales en alguno de ellos.

Si comparamos el numero de actividades existentes en la Zona Norte y en Alicante observamos que
mientras en la primera la cifra de comercios es inferior a la de los servicios terciarios en la totalidad de la ciudad
sucede al contrario, siendo la cantidad de comercios considerablemente superior a la de los servicios.

Grafico 11. Distribucién de actividades Grafico 12. Distribucién de actividades
econdémicas Zona Norte. econdémicas: Alicante.
Wl Comercio Minorista  [ff] Otras Act. y Serv. Terc. Il Comercio Minorista  [Jl] Otras Act. y Serv. Terc.

Estructura Comercial:

Comercio especializado: panaderias, carnicerias, fruterias, pescaderias, bodegas, estancos, etc.
Perfumerias y farmacias: perfumerias y droguerias, higiene y belleza, farmacias.
Establecimientos de libre servicio: autoservicios, superservicios, supermercados, etc.
Equipamiento personal: zapaterias, mercerias, corseterias, lencerias, confecciones, textiles, etc.
Equipamiento del hogar: ferreterias, toldos, mobiliario, material de construccion, electrodomeésticos,etc.
Vehiculos y accesorios: automéviles.

e Otros bienes consumibles: librerias, papelerias y prensa, jugueterias, joyerias, ortopedias, floristerias,
bazares multiprecios, estaciones de servicio, etc.

Estructura Actividad Sector Terciario:

e Restauracion y ocio: restaurantes, bares, cafeterias, heladerias, churrerias.

® Entidades financieras y aseguradoras: bancos, cajas de ahorro, aseguradoras,...

m Otros Servicios: servicios de educacion (academias privadas de ensefianza, autoescuelas,...), servicios
culturales y personales (peluquerias y salones de belleza, centros de estética, tintorerias, lavanderias,
funerarias, lavaderos de coches,...), otras actividades (asesoramiento de empresas y contabilidad, loterias
y apuestas, artes y disefio grafico, estudios fotograficos, locutorios,...).

e Profesionales independientes: servicios de sanidad (clinicas médicas, dentales y veterinarias,...),
servicios inmobiliarios (promociones inmobiliarias y actividades de arrendamiento y alquiler), actividades
de construccion y relacionadas (fontanerias, servicios de excavaciones y construccion, carpinterias de
hierro, de aluminio y de madera,..).

® Reparacion de bienes: reparacion de enseres domésticos, de vehiculos,...
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Para obtener un conocimiento individualizado de la oferta en cada uno de los barrios que componen
el area objeto de estudio se enumeran los mismos con el correspondiente desglose por grupo de actividades,
numero de establecimientos y porcentaje que representan respecto del total.

Grafico 13. Distribucién comparativa de comercios minoristas:
Zona Norte - Alicante.

T T
y del Vehiculos y Otros bienes
Especializado Farmacias Libre Servicio Personal hogar Accesorios consumibles

Il Alicante Il Zona Norte

Grafico 14. Distribucion comparativa de otras activ. y serv.
terciarios: Zona Norte - Alicante.

40m

T T T
Restauracion y Entidades Otros servicios Profesionales Reparaciones de
Ocio financieras y Independientes bienes
aseguradoras
‘ M Alicante Il Zona Norte

Tabla 4. Distribucion Comparativa comercios minoristas: Zona Norte y Alicante.

COMERCIOS ALICANTE ZONA NORTE

Comercio Especializado 1.239 27,18 106 50,56
Perfumeria y Farmacias 263 5,77 21 10,10
Establecimiento Libre Servicio 123 2,70 8 3,85
Equipamiento Personal 944 20,71 23 11,06
Equipamiento del Hogar 775 17,00 12 5,77
Vehiculos y Accesorios 125 2,74 1 0,48
Otros bienes consumibles 1.090 23,91 17,79

*Fuente: Censo de establecimientos comerciales PATECO 2005.

Tabla 5. Distribucién Comparativa otras activ. y serv. terciarios: Zona Norte y

Alicante.
ALICANTE ZONA NO

Restauracion y Ocio 2.384 30,44 106,00 53,81
Entidades financ. y asegurad. 1.008 12,87 10,00 5,08
Otros servicios 1.718 21,94 54,00 27,41
Profesionales Independientes 2.094 26,74 21,00 10,66

Reparaciones de bienes

TOTAL 7.831 100,00 197,00 100,00

*Fuente: Registro IAE 2003 PATECO 2005 para Alicante. Censo Act. Econémicas 2001 Concejalia Comercio para Barrios Zona Norte.
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La concurrencia de una doble actividad en algunos comercios intenta cubrir las necesidades de los
barrios y asi ofrecer al ciudadano un mercado mas amplio, tal es el caso de establecimientos Unicos dedicados
a mercerias/perfumerias, droguerias/perfumerias, papelerias/prensa/apuestas mutuas.

Durante los ultimos afios se ha dado la tendencia generalizada de crecimiento del comercio étnico que
se esta produciendo en sintonia con el aumento de la poblacién inmigrante en la ciudad: ejemplo de ello es el
significativo numero de locutorios que se han establecido en la zona, asi como las carnicerias regidas por
magrebies también conocidas como “hallal”, del mismo modo se ha hecho notar el influjo de las tiendas
multiprecio o bazares de productos sin predominio.

Con el fin de exponer unas cifras comparativas que recojan el total de negocios constituidos, segun el
tipo de actividad, tanto en el perimetro estudiado como en la ciudad en su conjunto se han elaborado la tabla
numero 4 y la tabla numero 5, cuya clasificacion se ha reducido en el caso de los servicios terciarios al no
haberse podido obtener toda la informacién de la misma fuente.

mCARACTERIZACION DEL TRANSPORTE Y COMUNICACIONES

Los principales ejes viarios de la zona son longitudinales en direccion Norte-Sur y paralelos entre si,
sin existir, hasta la construccion de la Gran Via, ninguna via transversal (en direccion Este-Oeste) de importancia.
La mayoria de las vias son de dificil circulacion, generalmente estrechas, sin prioridad de paso, cortas y de uso
mayoritario por los propios residentes del barrio. Este fendmeno se debe al crecimiento urbano en disposicién
radial sobre las vias de acceso, y a la concentraciéon en areas aisladas e inconexas, lo que ha dificultado la
comunicacion entre barrios.

Esta configuracion de las infraestructuras condiciona la duracion del transporte en los desplazamientos
en general. La necesaria conexion transversal y entre barrios se mejorara con la finalizaciéon de la Via Parque
y la prevista Ronda Norte, unido al paso del tranvia que unird la ciudad con la Universidad.

La encuesta MOVILIA 2000 en sus conclusiones sobre la duracion media de los desplazamientos en
transporte publico para ciudades con tamafio poblacional entre 50.000 y 500.000 habitantes, considera que
esta es de 36,3 min. Tomando esta referencia, en el estudio de Movilidad Urbana sostenible de la Zona Norte,
se analizan 10 destinos externos, y en 7 de ellos se arrojan tiempos superiores a esta media de 36,3 min., y
en 4 destinos hay tiempos superiores a 60 min., coincidiendo con las lineas que requieren trasbordo en el
Centro de la ciudad. Situacion esta, que crea una desventaja comparativa a los habitantes de la Zona Norte
con respecto al resto de la ciudad, y que explica el uso del vehiculo privado para el 40% de la movilidad obligada.

Las lineas de autobuses de la zona son:

Tabla 6. Lineas de autobuses urbanos y numero de

viajeros.
Linea 1: San Gabriel- Juan XXIII 2° sector 1.971.150
Linea 3: Ciudad de Asis - Colonia Requena. 4.972.112
Linea 6: Estacion de RENFE Juan XXIII 2° S 2.345.228
Linea 8A: Explanada - Parque Lo Morant 1.161.864
Linea 8B: Explanada — Virgen del Remedio. 1.387.324
Linea 11H: Plaza de los Luceros — Hospital Cln 578.647
Linea 24: Alicante — Universidad — San Vicente 4.815.265
Linea 24 N: Alicante — Universidad — San Vicente (Nocturno) 42.406
Linea 25: Alicante — Villafranqueza 631.578
Linea 26: Alicante — Villafranqueza — Tangel 171.927
Linea 34: Alicante — Universidad 371.452
Linea 37: Av. Padre Espla — Universidad 35.740

*Fuente: Estudio de Movilidad Urbana Sostenible.
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El trazado del tranvia fue consensuado con la ciudadania, llegandose a una solucién mas compatible
de los parques y viales publicos con los usos de ocio, peatonal y transporte publico.

Existen 142 paradas de autobuses en la zona, y las conexiones con la linea 2 del tranvia esta asegurada
al incluirse en el servicio del TAM (Transporte Alicante Metropolitano), y utilizar el mismo sistema de bonos de
transporte que lo hace perfectamente combinable.

Dada la demanda existente de transporte, se prevé que las ventajas que ofrece el tranvia a la poblacion
sean generadoras de economias externas que redundaran en la revalorizacioén de la zona, y promoveran la
localizacion de nuevos negocios.

Para el aprovechamiento de los recursos publicos de transporte, los Servicios Municipales estan
estudiando la posibilidad de compartir ciertos tramos del tranvia con el autobus para reforzar la capacidad y
ofrecer mayor oferta a los ciudadanos.

Seguidamente se adjunta el mapa de las lineas de autobuses en la zona, y el trazado del futuro tranvia:
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Mapa 3.
Mapa de Transportes.
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SITUACION DEL PARQUE DE VIVIENDAS Y DE LA INFRAVIVIENDA

A nivel general, la poblacion de Alicante, desde el afio 1987 hasta el 2000, ha crecido un 9 %, mientras
que el suelo urbano lo ha hecho en un 44 %: esto muestra la rapidez con que se han ocupado grandes
extensiones del suelo, adoptandose un nuevo modelo de ciudad: el modelo tradicional de crecimiento radial
se sustituyé por un modelo concéntrico de dos coronas alrededor de la Gran Via y la Via Parque.

La realidad del parque de viviendas de los barrios de la Zona Norte presenta una serie de caracteristicas
especificas que revelan una grave problematica en este ambito. A continuacién se especifican las mas
significativas:

e Gran parte de las construcciones de los barrios vulnerables de la Zona Norte se realizaron previamente
a la entrada en vigor de la Ley del Suelo de 1975, e incluso del PGOU de 1969, que no entr6 en vigor
hasta el afio 1972. Esto permitié una mayor flexibilidad en la ejecucién de las obras, al no existir las
restricciones legales que dichas regulaciones impondrian. Esta flexibilidad contribuy6 a un crecimiento
irracional y desordenado de grandes zonas de la ciudad, asi como a un desbordamiento de las previsiones
contempladas en dicho Plan.

En algunas de las promociones urbanisticas de los barrios objeto del estudio existieron importantes
discrepancias en la ejecucion de las obras respecto de lo proyectado previamente. Esta realidad generé
problemas cuyas consecuencias aun hoy en dia son patentes: densidades edificatorias que superan los
limites aconsejables, proliferacion de pasajes privados en los que no se acometieron las obras de
infraestructuras y servicios programados previamente en las memorias de los proyectos, etc.

El nimero total de edificios de la Zona Norte es de 1.153, que suponen un 5,84% del total de edificios
de la ciudad (que suman 19.740). Si tenemos en cuenta que esta proporcion de edificios alberga casi
el 11,50% de la poblacion de la ciudad, podemos comprobar el mayor grado de concentracion existente
en dicha zona. El total de viviendas de la Zona Norte es de 13.138, lo que supone una media de casi
12 viviendas por edificio, y de 2,83 personas por vivienda, mientras que en la ciudad la media de personas
por vivienda es de 1,84.

El deterioro fisico de las viviendas ha sido muy rapido en determinados sectores de los barrios vulnerables
de la Zona Norte, debido principalmente al descuido de algunos de sus residentes y al hecho de ser
promociones econémicas, lo que se refleja en las calidades utilizadas. El deterioro fisico se traduce en
deterioro social y ambiental, lo que provoca la necesidad de que las instituciones publicas inviertan
grandes sumas de dinero para su rehabilitacion (como en el entorno de la plaza de Oran) o, adn en
mayor medida, su reconstruccion (como sucedié en el antiguo barrio Mil Viviendas, hoy Virgen del
Carmen). La edad media de las viviendas en la Zona Norte es superior a la de la ciudad (37,07 afios
frente a 34,48 afos), aunque no significativamente, debido sobre todo a estas intervenciones integrales.

» Este deterioro fisico, social y ambiental ha provocado que en determinados sectores de la Zona Norte
existan los precios por metro cuadrado menores de toda la ciudad, atrayendo por consiguiente a poblacién
CONn escasos recursos econodmicos y creando una percepcidn socialmente negativa de la zona.

e La superficie media de las viviendas es significativamente menor en el territorio de actuacion que en la
ciudad, con 79,67 m? frente a los 91,23 m? de Alicante.

e En cuanto a los expedientes de actuacion que constan en el Departamento de Conservacion de Inmuebles
del Ayuntamiento de Alicante, es significativo el hecho de que algo mas del 10% del total de edificios
tienen o han tenido expediente abierto (con 117 de un total de 1153 edificios censados en el territorio.
Los principales problemas detectados se refieren a fachadas, humedades y redes de saneamiento.
Existen varios nucleos de edificios muy problematicos que pueden ser clasificados como infravivienda
(fundamentalmente en los barrios Juan XXIII 2° Sector, Colonia Requena o Sidi—Ifni / Nou Alacant), en
un estado de deterioro fisico y social muy avanzado.

 El Indicador habitabilidad’de la Zona Norte es sensiblemente mas bajo que la media de la ciudad, con
54,54% frente al 58,73%.

e La proporcion de viviendas desocupadas del territorio de actuacion sobre el total de viviendas existentes
es muy elevada, con de 2.323 sobre un total de 13.138, lo que representa el 17,68%. El porcentaje que

9. Indice elaborado por el INE que valora tanto las infraestructuras de la propia vivienda como la calidad de vida del entorno.
10. Ver “Estudio Barrios Vulnerables Zona Norte”, anélisis de la zona realizado por el Ayuntamiento de Alicante durante el afio 2006.
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corresponde a la ciudad es del 13,67%, lo que demuestra el problema de abandono que esta sufriendo
esta zona.

e Otro dato que muestra la vulnerabilidad econémica de los hogares de la Zona Norte es la proporcion
de los mismos que disponen de segunda residencia, en comparacion con la correspondiente a la ciudad:
mientras que en este territorio s6lo suponen el 8,59%, en la ciudad alcanzan el 21,72%.

ECARACTERISTICAS DE NUCLEOS DE POBLACION CON CONFLICTOS
DE SITUACION SOCIAL, COLECTIVOS MARGINALES, ETC.

La poblacion residente en el territorio de actuacion presenta, en general, niveles de vulnerabilidad
significativamente mas altos que la que habita en la mayor parte de barrios de la ciudad, con una agudizacién
de los problemas referentes a precariedad socioeconémica, carencia de formaciéon adecuada y de habilidades
sociales, abundancia de familias desestructuradas, situaciones de marginacién y dependencia de ayudas
sociales, problemas de salubridad e higiene, etc.

Existen tres centros sociales que atienden poblacién residente en la zona de actuacion: el centro social
5, que atiende unicamente a los usuarios del barrio Virgen del Carmen, el centro social 4, que atiende a
practicamente a toda la zona norte de la ciudad, entre los que estan los barrios de Virgen del Remedio, Colonia
Requena, Cuatrocientas Viviendas, Edificio Garbinet y adyacentes y Juan XXIlI, y el centro social 2, que atiende
al barrio Sidi — Ifni / Nou Alacant entre otros de los alrededores.

Los datos relativos a los usuarios de los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Alicante que residen
en la Zona Norte'demuestran esta situacion de vulnerabilidad y dependencia:

® Asi, mientras el porcentaje de usuarios de servicios sociales sobre el total de poblacion empadronada
en el ambito de intervencién alcanza el 13,25%, la proporcion de usuarios sobre el total de residentes
en la ciudad no llega al 6%. Esto supone que casi uno de cada cuatro usuarios de la ciudad (concretamente,
el 23,82%) reside en los barrios vulnerables de la Zona Norte, mientras que so6lo el 11,49% habita alli.

® El perfil mayoritario de los usuarios de servicios sociales de la zona norte corresponde al de una mujer
espafiola con una media de edad que oscila entre los 30 y los 45 afios, con bajo nivel de cualificacion
y que en muchos casos es el Unico cabeza de familia.

® Se observa en los ultimos afios una tendencia a aumentar significativamente la proporciéon de usuarios
menores de 24 afios y de inmigrantes extranjeros, mientras que disminuye la de poblacién mayor de 24
afnos que ha sido atendida. Esto refleja dos realidades distintas:

_Por un lado, el rapido aumento de poblacién extranjera que han experimentado todos los barrios
de la Zona Norte, con un consiguiente aumento de sus demandas ante los servicios sociales; a
pesar de que suelen acudir en menor medida que la poblacion autéctona a los centros sociales,
y cuando lo hacen sobre todo es para solicitar informacion, la proporcion de inmigrantes extranjeros
usuarios de los servicios sociales se ha triplicado en apenas 3 afos.

_Por otro lado, el deterioro progresivo de las condiciones socioecondémicas de la poblacién joven,
que presenta niveles de precariedad mayores que hace unos afos. Asi, por ejemplo, el barrio
Virgen del Carmen es el de menor media de edad de su poblacién de todos los que conforman
el territorio de intervencion, siendo también el que presenta mayor porcentaje de usuarios sobre
el total de poblacién residente en él, con un usuario de cada tres habitantes, con los mayores
indices de dependencia sociales y el mas elevado indice de Pobreza de toda la ciudad.

» Todos los barrios vulnerables de la Zona Norte presentan indices de Pobreza superiores a la media de
la ciudad;'siendo mas elevado, con diferencia, en Virgen del Carmen, seguido por Sidi-Ifni / Nou Alacant,
Cuatrocientas Viviendas, Virgen del Remedio y Juan XXIII 2° Sector.

= Mientras que el indice de Dependencia medio de la ciudad ha disminuido, en todos los barrios de
actuaciéon ha aumentado, sobre todo entre los jovenes de Virgen del Carmen y Juan XXIII 2° Sector y
los mayores de Cuatrocientas Viviendas.

10. Ver “Estudio Barrios Vulnerables Zona Norte”, anélisis de la zona realizado por el Ayuntamiento de Alicante durante el afio 2006.
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e Respecto a los recursos aplicados desde los centros sociales, se puede afirmar que:

_La Insercion Social va unida a la falta de formacion tan latente en estos barrios: en Virgen del
Carmen, el 87% de las mujeres no posee ninguna titulacién, a lo que afiadimos el déficit en este
tipo de recursos en el que hay carencias de actividades de ocio, ocupacion y centros especificos
de insercion. En la zona norte el déficit de los recursos de insercion triplica la media de la ciudad,
siendo esta poblacion la que requiere mas tiempo y actuaciones de intervencion y seguimiento.

_Las ayudas econdmicas se aplican mas de lo que seria deseable. Este recurso esta intimamente
relacionado con la falta de medios para la insercion ya que ante la falta de éstos se aplican las
ayudas econdmicas, lo que conlleva situaciones de pobreza y exclusién.

Podemos concluir, pues, que el perfil mas vulnerable, en general, se refiere a personas de nacionalidad
espafola que llevan residiendo desde hace afios en estos barrios, con un nivel de formacioén bajo y escaso
poder adquisitivo, cuya calidad de vida se ha ido deteriorando de manera paralela a la evolucion de estos
barrios, viéndose obligados a recurrir cada vez en mayor medida a las prestaciones sociales. Sobre todo afecta
en mayor medida a poblacién joven, mujeres de mediana edad con cargas familiares y personas mayores.

Estas situaciones de vulnerabilidad socioecondmica afectan y condicionan en gran medida un aspecto
basico como es el de la Salud: condiciones precarias multiplican las tasas de drogodependencia y adiccion,
dificultan el mantenimiento del habitat en las condiciones higiénico-sanitarias adecuadas, aumentan el riesgo
de patologias mentales,... siendo urgente tanto el aumento de los recursos destinados a este ambito como la
aplicacion mas eficaz de politicas publicas a través de la coordinacion entre las distintas administraciones y
de un seguimiento mas cercano de las familias en situacién de riesgo.

Con todo esto, el presente Plan prevé intervenciones relacionadas con el acercamiento de los centros
sociales a los barrios mediante un aprovechamiento mayor por parte de las asociaciones y entidades sociales
de las instalaciones disponibles, el acondicionamiento de equipamientos sociales, como un centro juvenil en
Sidi — Ifni / Nou Alacant o un centro comunitario en Colonia Requena, la creacion de un equipo de intervenciéon
comunitaria especifico para los barrios vulnerables de la Zona Norte, una revision del Programa de ayudas
econdmicas a familias en situacion de riesgo social para su aplicacion mas eficaz, un plan de atenciéon social
a la poblacion inmigrante, un programa de educacion familiar para lograr una mayor implicacién del entorno
del usuario en los conflictos relacionados con la dinamica afectiva, relacional y de desestructuracién familiar,
proyectos de mediacién intercultural de las minorias étnicas, programas de prevencion de adicciones y
drogodependencias, etc.

Los Servicios Sociales que se aplican en la Zona Norte son iguales para toda la ciudad salvo que en
aquélla existen 2 equipos de intervencién comunitaria que desarrollan una labor de coordinacion con las otras
concejalias municipales y trabajando en actuaciones dirigidas a prevenir situaciones de exclusion social.

Los recursos que, desde la Concejalia de Accion Social del Ayuntamiento de Alicante, se ofrecen a la
poblacion usuaria de Servicios Sociales se pueden englobar en 5 grandes grupos que son iguales en toda la
ciudad:

1. Informacioén: es la puerta de entrada a los Servicios Sociales y es un servicio dirigido a todos los
ciudadanos para informarles, orientarles y asesorarles a cerca de sus derechos del ejercicio de los
mismos y de los recursos adecuados para resolver sus necesidades.

2. Convivencia: que pretende favorecer la integracién comunitaria y proporcionar la convivencia de las
personas/familias, por medios normalizados, asi como potenciar la creacion de los recursos necesarios
para lograrlo. Algunos de los servicios que ofrece son: Servicio de Ayuda a domicilio, Servicio de Tele
asistencia domiciliaria, Servicio de Estancia diurna, Servicio de menjar a casa, Centro Municipal de
Personas Mayores, Apoyo familiar e Intervencion en casos de crisis familiar, psicosocial, juridica.

3. Prestacion y actuacion de alojamiento: recursos propios del internamiento en centros ya sean
residencias de 32 edad, albergues, centros de acogida, viviendas tuteladas, alojamientos de urgencia,
acogida familiar, otra vivienda.

4. Prestaciones y actuaciones de Insercién Social: como son los centros especificos de insercion
social (Centro de Dia, Comunidad Terapéutica, Internamiento), centros y actividades ocupacionales,
actividades de ocio y tiempo libre, actividades para la normalizacién laboral, escolar, del uso de la vivienda

11. (excepto Colonia Requena, tal vez por su elevada proporcion de residentes extranjeros — mas del 22%-, que acuden significativamente menos que los autéctonos a los
servicios sociales)
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y el entorno, participacion en iniciativas ciudadanas.

5. Recursos complementarios para la cobertura de subsistencia: se centra en la atencién a las
necesidades mas basicas de aquellos ciudadanos que no las pueden satisfacer por si mismos, como
son la tramitacion de pensiones, las ayudas econémicas publicas subsidiarias y extraordinarias, becas
de comedor, y otras ayudas vinculadas a situaciones de urgente necesidad.

HSITUACION MEDIOAMBIENTAL DE LA ZONA, VALORACION EN
TERMINOS TOTALES Y RELATIVOS FRENTE AL CONJUNTO URBANO

Los barrios que forman el sector de la ciudad de Alicante en el que se plantea el Plan Integral de la
Zona Norte se caracterizan por su caracter residencial, con una marcada tendencia al crecimiento y a una
cierta renovacién urbana. Se trata de una zona completamente urbanizada y no cuenta ni se encuentra situada
en las proximidades de ningun espacio natural protegido.

En cuanto a su situacion medioambiental, estos barrios estan necesitados de una actuacion integral
que persiga el objetivo de mejorar los espacios publicos y en especial las zonas verdes, mejorar las condiciones
de movilidad urbana y mejorar en general los servicios publicos.

Uno de los problemas detectados en la zona es la existencia de una trama urbana muy heterogénea
con abundantes rincones ciegos y desconectados. Sin embargo la, zona cuenta con numerosas vias concéntricas
que favorecen la conexién de estos barrios entre si y con el resto de la ciudad y con suficientes dotaciones de
servicios publicos y de espacios verdes.

Gestion de residuos sélidos urbanos:

La recogida de Residuos sélidos urbanos se realiza, como en el resto de la ciudad por medio de
contenedores de carga lateral. La recogida selectiva de residuos se realiza por medio de la retirada separa
de las siguientes fracciones:

» Papel y carton.

e Vidrio.

® Envases ligeros.

r Resto- materia organica.

Ademas, se realiza recogida selectiva de enseres y electrodomésticos por medio del servicio gratuito
de atencién al ciudadano a través de un teléfono 900. Por otra parte la zona cuenta con la presencia cada
jueves, del punto limpio mévil para la entrega voluntaria de todo tipo de residuos especiales y peligrosos
procedentes de las viviendas de los ciudadanos.

Todos los residuos sélidos urbanos recogidos en los barrios de la zona norte, son trasladados a la
planta de tratamiento del Centro para el Tratamiento y Eliminacion de los R.S.U. de Alicante, situado en la
partida de Font Calent, que consta de:

» Planta de tratamiento de residuos sélidos urbanos por medio de compostaje con recuperacion de biogas.
» Planta fija de tratamiento de residuos de construccion y demolicion.

® Vertedero de residuos no peligrosos con sistema de impermeabilizacion.

e Vertedero de residuos no peligrosos inertes.

e Planta mévil de tratamiento de Residuos de construccién y demolicion.

Contaminacion Acustica: Nivel de Ruido en el Sector del Programa:

La zona correspondiente al plan integral tiene unos niveles medios de ruido ambiental de 65 a 70 dB(A),
como consecuencia fundamentalmente al ruido causado por el trafico rodado, existiendo algunas zonas o barrios
(Sidi-Ifni, etc.) en las que el porcentaje de poblacion expuesta a niveles de ruido superiores es alta y superior
a la media del resto de la ciudad. La situacién relativa a la contaminacién acustica en los barrios de la zona
norte va muy ligada a la situacion del trafico rodado en las principales vias de comunicacién que sirven como
accesos de entrada al centro de la ciudad, en los que la densidad de vehiculos pesados es considerable. En
las tramas interiores de la mayor parte de los barrios la situacibn mejora considerablemente, sobre todo en
horario nocturno, aunque en las proximidades de las principales vias (Gran Via, Avda Gaston Castelld, Avda.
de Novelda, Carretera de Villafranqueza, etc.) los niveles se mantienen por encima de lo deseable y por tanto

a mejorar.



Proyecto URBAN. Barrios zona norte de Alicante.

Una de las primeras acciones a acometer para buscar la mejora de las condiciones en cuanto a
contaminacién acustica en esta zona ha sido la elaboracion de un Plan de movilidad urbana sostenible, dentro
de las acciones acometidas en el Plan Integral, que incluira una serie de medidas relacionadas con la distribucion
del trafico en los barrios en cuestion asi como su comunicacién con otras zonas de Alicante, que a medio y
largo plazo deberan mejorar la situaciéon relacionada con el ruido del trafico de vehiculos. Todo ello esta muy
relacionado y condicionado al mismo tiempo, con la incorporacién de la linea 2 del tranvia que comunicara la
zona con la ciudad de San Vicente y que, sin duda, va a actuar como elemento provocador de una gran mejoria
en cuanto a la accesibilidad y movilidad en la zona.

Red de abastecimiento de agua y tratamiento de las aguas residuales:

El suministro de agua se divide en dos partes: las que estan un poco menos elevadas (Sidi Ifni-Nou
Alacant) que reciben agua de los depésitos generales de la ciudad de Rabasa y el resto de zonas que se
alimentan de los depésitos sitos en los puntos mas elevados; en concreto la divisoria del sistema de alimentacion
entre ambas zonas discurre por las calles Via Parque, Diputado Barceld, Diputado J. Galant, Diputado A. Garcia,
Alonso Cano, Benisa, Santa Cruz de Tenerife y Avda. de Antonio Ramos Carratala.

Las zonas mas elevadas se alimentan desde los depositos de Cubeta Requena y de Requena. El
primero es un deposito elevado, aproximadamente 30 metros, con una capacidad de 200 m® y que suministra
agua a la zona mas elevada (y reducida) de Requena; se alimenta desde el depdsito de Requena, (de cota de
solera 116 m) mediante un grupo de sobreelevacion. El segundo de los citados depdsitos se compone de tres
naves: las dos primeras ejecutadas en los afios 60 cuando se urbanizo la zona y de una capacidad (entre ambas
naves) del orden de 3.000 m® y la tercera nave, ejecutada cuando se construy6 el “Parque Urbano de Virgen
del Remedio”, sita en la misma cota y con una capacidad de otros 3.000 m®. Tanto el bombeo que suministra
agua a la Cubeta de Requena, como el nivel de ambos depositos (Cubeta de Requena y Requena), asi como
el control del valor del cloro residual libre del agua y el sistema de cloracién por hipoclorito se encuentran
telegobernados por el centro de control de AMAEM y sometidos a vigilancia las 24 horas del dia.

Del depésito de Requena parten las conducciones principales que alimentan a los barrios referidos al
principio; son conductos de 200, 250 y 300 mm que discurren por las calles Ronda de Melilla, Amatista, Esmeralda
y Agatangelo Soler. El resto de calles son conductos adecuados a las necesidades de su ejecucion, con alguin
refuerzo reciente y sometidos al Plan de Mejora por Mallado y Eliminaciéon de Cabos Extremos a fin de dar
cumplimiento a las especificaciones del R.D. 140/2.003, al mismo tiempo que se mejoran las caracteristicas
hidraulicas del conjunto de la red.

El suministro de agua al depédsito fundamental de la zona (el de Requena con casi 6.000 m® de
capacidad), se realiza a través de dos sistemas de bombeo y un aporte por gravedad.

De los dos primeros, el bombeo denominado de Figueras Pacheco, se alimenta directamente desde
los depdsitos generales de Rabasa y ha sido renovado recientemente, tanto las bombas como la tuberia de
impulsion; su funcionamiento esta telegobernado desde el centro de control de red. El segundo bombeo, el de
Calpisa, también recibe el agua desde Rabasa, aunque indirectamente ya que es a través del depdsito intermedio
de Juan XXIlI; también se encuentra telemandado en su funcionamiento.

Por lo que al aporte por gravedad se refiere, éste se realiza desde el depésito de La Canada del Fenollar,
a través de la conduccion denominada “Fabrega” que en su tramo final discurre por la Avda. de Novelda; de
esta calle parte una conduccion de 300 mm que a través de Ciudad Jardin empalma con las redes de distribucion
de la zona de Virgen del Remedio y haciendo funcionar al depésito de Requena como depésito de cola, sirve
para su alimentacion. Esta pendiente la mejora de este sistema de llenado mediante la ejecucién de un nuevo
conducto de 400 mm de diametro, que discurrira por la calle de Baronia de Polop y alimentara directamente
al deposito, independizando su llenado de las redes de distribucién, y mejorando el funcionamiento del sistema
al disminuir las oscilaciones de presion.

El saneamiento de la zona a estudiar, viene caracterizado por ser mayoritariamente unitario, Unicamente
aparece algun tramo separativo de caracter pluvial de poca importancia.

La totalidad de las conducciones de saneamiento de esta zona funcionan por gravedad, no existiendo
ningun tramo en impulsion, ni estaciones de bombeo de saneamiento.
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En cuanto a los materiales de los colectores, decir que son mayoritariamente de hormigén armado o
en masa, y recientemente se han instalado algunos tramos con gres para los colectores residuales.

Las aguas residuales se conducen hacia la confluencia de la Avda. de Maestro Alonso con la Gran Via,
continuando por la primera con final en la depuradora de Rincén de Le6n. Mientras que las aguas pluviales
contindian por la Gran Via en direccién al Bulevar del Pla, hasta desembocar al mar por la zona los colectores
antirriadas del Coco.

Dentro de la zona se encuentran una serie de colectores de gran capacidad, con diametros entre @1200
y @2500 mm, encargados de la captacion y canalizacion de los principales caudales de lluvia, situados a lo
largo de las avenidas de Gastén Castellé y UNICEF (Via Parque), y la calle Ciudad de Bari hasta entregar el
caudal al colector de la Gran Via.

La limpieza preventiva de la red de saneamiento de la zona, se realiza al 100% con caracter bienal.
Mientras que la limpieza preventiva de los imbornales se realiza semestralmente para el 100% de los imbornales
del area en cuestion.

Las caracteristicas mas resefiables de la red de saneamiento de esta zona se definen en la siguiente
tabla de datos:

Tabla 7. Caracteristicas de la red de saneamiento.

RED DE SANEAMIEN _

| ZONA: ALICANTE NOR

AREA (Ha) 195,56

LONGITUD DE COLECTORES (m) 40.079 204,9 m cada Ha
Hormigén en masa (m) 27.110 67,64 %
Hormigén Armado (m) 6.654 16,60 %
Gres (m) 4.753 11,86 %
Fibrocemento (m) 629 1,57 %
Otros (m) 933 2,33 %

| | SECCIONESDELOSCOLECTORES
Circular (m) 31.883 79,55 %
Ovoide (m) 7.498 18,71 %
Galeria (m) 602 1,50 %
Otros (m) 96 0,24 %
Unitaria (m) 39.081 97,51 %
Pluvial (m) 998 2,49 %
No visitable (m) 36.764 91,73 %
Visitable (m) 3:315 8,27 %
| EDADDELOSCOLECTORES |
Menos de 15 afios (m) 24.128 60,20 %
Entre 15 y 30 afios (m) 10.444 26,06 %
Mas de 30 afnos (m) 5.507 13,74 %
Revisados (m) 29.811 74,38 %
No revisados (m) 10.268 25,62 %
Ayto. Alicante (m) 39.494 98,54 %
No revisados (m) 585 1,46 %
Numero de pozos 1.446 1 pozo cada 27,7 m
L weomwaes
Numero de imbornales 1.040 11imb. cada 38,5 m
Imbornales lineales (m) 691

Acometidas detectadas por inspeccion TV 978 1 acom. cada 30,5 m
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Zonas verdes, parques y jardines:

Con respecto a la situaciéon de las zonas verdes, la Zona Norte cuenta con numerosos espacios
calificados como espacios o zonas verdes, entre los que destaca el parque de mayor superficie de la ciudad,
el parque Lo Morant, que se situa en el centro del sector. Este gran parque se encuentra actualmente en uso
y constituye uno de los espacios verdes mas importantes de la zona y de la ciudad. Se puede afirmar que es
la unica dotacién de ocio al aire libre en buenas condiciones existente en la zona, sin tener en cuenta las pistas
polideportivas.

Como se ha indicado anteriormente, diseminados por los barrios que componen la zona de actuacion
encontramos numerosas parcelas de suelo calificado como verde que no han sido totalmente desarrolladlas
0 equipadas, asi como muchas que, convertidas en plazas o jardines, se encuentran en un claro estado de
deterioro, abandono o falta de mantenimiento.

Por otro lado, destaca la aparicion de nuevos espacios verdes resultantes de los proyectos de urbanizacion
y trazado de nuevas grandes vias de comunicacion y trazado del Tranvia, que se acompafian con la creacion
de grandes espacios publicos como parques o zonas verdes, aun por desarrollar.

En conclusion y como valoracion general de la situacion ambiental respecto al resto de la ciudad, se
puede decir que la situacion medioambiental de los barrios de la zona Norte es aceptable aunque mejorable.
En cuanto a superficie de zonas verdes por habitante, tal vez esta zona cuente con una mayor proporcién que
otros barrios consolidados mas céntricos. Con todo, en valores absolutos, la situacion medioambiental es
mejorable, fundamentalmente en lo que se refiere a la limpieza y mantenimiento de las plazas y zonas verdes,
al mantenimiento de los parques, a la movilidad y accesibilidad urbana asi como a los niveles de contaminacion
acustica.

BRI DEBILIDADES, AMENAZAS, FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES.

ANALISIS DAFO.

En este analisis se hace una distincion entre los factores externos (amenazas y oportunidades) que
pueden influir en los Barrios Zona Norte, en un entorno de ciudad y econémico general, asi como factores
endégenos de la zona de actuacion (debilidades y fortalezas).

||| || ANAUiSISCARG I I

AMENAZAS OPORTUNIDADES

E Problemas de integracion de la poblacién E Mejora de oportunidades para la poblacion

inmigrante.

Deslocalizacion de la economia (comercio
y servicios de la zona) a otras zonas de la
ciudad.

Presion sobre el sistema de pensiones y
servicios sociales ante el incremento de la
poblacién y el envejecimiento.

Aumento de la contaminacion ambiental.
Vulnerabilidad de la poblacion ante los
cambios de los ciclos econdomicos.

DEBILIDADES

Baja utilizacion de la Sociedad de la
Informacion y las TIC.

E Tasa de desempleo muy elevada, que afecta
especialmente a los menores de 35 afos,
y la brecha del género.

Elevado indice de dependencia de ayudas
sociales.

Alto grado de desocupacion de las viviendas
existentes.

por la ampliacién de la U.E.
E Desarrollo econémico de la zona y aplicacion
de técnicas innovadoras.
Coordinacion de medidas sociales con la
U.E.
Mejora de infraestructuras del transporte
publico, y trafico rodado privado.
Desarrollo sostenible, y potencial
medioambiental.
B Movimientos migratorios.
r Consolidacion de zonas periféricas
residenciales conectadas entre si, que
actuan como dinamizadores de la economia
local.
Gran demanda de personal cualificado en
la economia local.

FORTALEZAS

E Elevado nivel de asociacionismo vecinal.
Buenas valoraciones respecto a las
relaciones de proximidad vecinales, lo que
es un indicativo de cohesion social de los
barrios.

Heterogeneridad de la poblacién residente,
con amplia potencialidad en el desarrollo
de la multiculturalidad.

E Vias concentricas en construccion que



E Trama urbana hetereogénea e irracional,
con abubdancia de rincones "ciegos"

desconectados del resto.
B Espacios publicos urbanos colectivos con

necesidad de mejora y mantenimiento.

® Carencia de una estructura comercial

atractiva para potenciales clientes de otros

barrios.

® Elevado indice de inseguridad ciudadana.
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favorecen la conexion entre los barrios de

este sector de la ciudad.

Posibilidades de desarrollo de zonas verdes.
Posible desarrollo de una economia de

aglomeracion.

Capacidad de creacion de empleo, y
afloramiento de economia sumergida.
Experiencias municipales en Planes

Integrales.

Existencia de comisiones y grupos de trabajo
interdisciplinares con participacion de
diferentes servicios municipales y
r Consellerias para desarrollar el Plan Integral.

Con el fin de evaluar la incidencia de la ejecucion del Proyecto en el territorio de actuacién, se han
establecido dos tipos de indicadores:

r Indicadores socioecondmicos, con una situacion de partida, que ayudaran a reflejar los efectos de
las intervenciones previstas de una manera concreta y agregada.

® Indicadores de seguimiento de las actuaciones del Proyecto, son complementarios de la ejecucién
presupuestaria, y contribuyen a reflejar el avance de las actuaciones y el grado de aceptacion de las

mismas.

Tabla 8. Indicadores socioeconémicos de Impacto.

X - SITUACION
AREAS INDICADOR DEFINICION DE pAR

SOCIODEMOGRAFICA Tasa de variaciéon poblacional

URBANISMO E

INFRAESTRUCTURAS
EMPLEO Y ACTIVIDAD

ECONOMICA

SOCIOEDUCATIVO E
INSERCION SOCIAL

Tasa de dependencia

Hogares con mas de 5
personas

Porcentaje de poblacion
inmigrante

Proporcion de viviendas vacias

Tasa de paro

Tasa de paro femenina

Tasa de Actividad

indice de dotacién comercial

indice de actividad econémica
Antigliedad media de los
establecimientos comerciales

Proporcion de poblacion
analfabeta o sin estudios

Proporcion de poblaciéon con
estudios secundarios no
obligatorios o superiores

Proporcion de alumnos en
situacion compensatoria

Tasa de cobertura de AMPAS

Tasa de absentismo escolar
vinculada a problemas sociales

Tasa de pobres/usuarios
servicios sociales

Proporcion de usuarios de
servicios sociales/Total usuarios

N° de intervenciones policiales

Poblacién anual total *100/Poblacién
Afio 2000

% de menores de 15 afios y mayores
de 64/ Total de poblacion

% hogares con mas de 5 personas

% inmigrantes/Total poblacion

% viviendas desocupadas/Total de
viviendas

% de poblacién de 16 afios 0 mas en
situacion de paro/Total de la poblacion
activa de 16 afos o mas.

% delas mujeres de 16 afios 0 mas en
situacion de paro/Totalde mujeres de
a6 afios o0 mas.

% poblacién econébmicamente activa

de 16 afios o mas/Total de poblacién
de 16 afios 0 mas

(N° comercios/N° habitantes)*1.000

(N° actividades economicas/N°®
habitantes)*1.000

Media de n° de afios que llevan
funcionando los establecimientos
comerciales

% de poblacién analfabeta o sin
estudios/Total poblacion

% de poblacién con estudios
secundarios no obligatorios o
superiores/Total poblaciéon

% de alumnos en situacion
compensatoria (Primaria y ESO)/Total
alumnos

(N° AMPAS/Total centros
educativos)*100

(N° de casos de absent. comunicados
aAc. Social en Zona Norte/Total casos
comunicados)*100

% pobres/usuarios servicios sociales

Proporcion de usurios de servicios
sociales/Total usuarios

N° de intervenciones policiales

113,48%

Fuente: Ayuntamiento.

32,16%

Fuente: Ayuntamiento.

9%

Fuente: Ayuntamiento.

20,38%

Fuente: Ayuntamiento.

17,68%
Fuente: INE.

20,01%
Fuente: INE.

24,07%
Fuente: INE.

44,43%
Fuente: INE.

5,59%

Fuente: Ayuntamiento.

10,89%

Fuente: Ayuntamiento.

14,67afos

Fuente: Ayuntamiento.

56,75%

Fuente: Ayuntamiento.

8,69%

Fuente: Ayuntamiento.

32,58%
Fuente: Conselleria.

75%

Fuente: Ayuntamiento.

38,71%

Fuente: Ayuntamiento.

52,72%

Fuente: Ayuntamiento.

23,82%

Fuente: Ayuntamiento.

7.220

Fuente: Ayuntamiento.

*Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 9. Indicadores de seguimiento. Fuente: Actuaciénes previstas del Proyecto.

URBANISTICO E
INFRAESTRUCTURAS

Superficie de equipamientos
municipales creada o rehabilitada

Superficie de espacios verdes
creada o rehabilitada

Superficie de plazas rahabilitada

Longitud de vias sobre las que se
ha intervenido

N° de metros de infraestructuras
viarias realizadas

EMPLEO Y ACTIVIDAD
ECONOMICA

N° de participantes en cursos
de formacién municipales

Cuantia econémica en ayudas
a pymes y comercios

N° de pymes ayudadas a través de
incentivos econémicos o a través
de asesoramiento y consultoria

EMPLEO Y ACTIVIDAD
ECONOMICA

Tasa de variacion de actividades
economicas

N° de usuarios de Telecentros

SOCIOEDUCATIVO E

INSERCION SOCIAL Tasa de absentismo escolar

N° de consultas atendidas a
poblacion inmigrante

CULTURA,
CONVIVENCIAY
PARTICIPACION

Cuantia de ayudas a asociaciones
vecinales y entidades vecinales

N° de participantes en actividades
culturales

N° de participantes en actividades
deportivas

[ imeas || inoicadow DEFINICION

m2 de equipamientos municipales creados o rehabilitados.

m2 de espacios verdes creados o rehabilitados.

m2 de plazas creadas o rehabilitadas.

Metros de aceras y calles sobre las que se ha intervenido.

Metros de infraestructuras viarias creadas o rehabilitadas.

N° de participantes en cursos de
formacion municipales.

Cuantia econémica en ayudas a pymes y comercios

N° de pymes ayudadas a través de incentivos
econdémicos o a través de asesoramiento y
consultoria

N° actividades econémicas/N° actividades econémicas 2.005

N° usuarios de Telecentros.

% de alumnos absentistas/Total alumnos

N° de consultas atendidas a poblacién inmigrante

Cuantia de ayudas a asociaciones vecinales y entidades
vecinales

N° de participantes en actividades culturales municipales.

N° de participantes en actividades deportivas municipales.

*Fuente: Elaboracion propia.



El diagnostico del area de actuacion aconseja intervenciones de mejora de las infraestructuras existentes
e implementacion de otras nuevas que cambien sustancialmente la dinamica de aislamiento y marginalidad de
la zona. Estas infraestructuras, tienen que ir complementadas con otras intervenciones a nivel social, aumentando
la participacion e implicacidon de los ciudadanos, de manera que se asegure una sostenibilidad urbana a largo
plazo.

El proyecto URBAN propuesto tiene como marco complementario grandes inversiones ya en ejecucion,
o de proxima realizacion mediante convenios con la Administraciéon Autonémica.

Se ha hecho un trabajo previo del estudio del asociacionismo local, y la prospeccion de necesidades
sentidas por la poblacién, efectuando una movilizacion social mediante talleres participativos de vecinos,
asociaciones que trabajan en el territorio, y técnicos municipales.

Ha sido especialmente util la colaboracion de expertos en desarrollo comunal contratados al efecto, y
las experiencias que han aportado en el desarrollo de barrios similares. Experiencias que seran ampliadas con
la inclusién del Ayuntamiento en el sistema de redes de experiencias urbanas.

Siguiendo la metodologia de la participacion con la ciudadania y agentes sociales del territorio, se han
efectuado los estudios econémicos y sociales necesarios, estableciéndose las estrategias a seguir para asegurar
el desarrollo armonico de esta zona con el resto del municipio.

Las estrategias planteadas y la metodologia de intervencién coinciden con las directrices de la Comision
para los proyectos URBAN, por cuanto se siguen los principios de la Agenda de Lisboa, el componente medio-
ambiental del Consejo Europeo de Gotemburgo, que se concretan en la Comunicacién COM (2006) 385 final,
y la carta de Aalborg, junto con la carta de Leipzing sobre ciudades europeas sostenibles de Mayo de 2007.

Las Estrategias y Objetivos del Proyecto han sido disefiadas en funcion de las carencias y posibilidades
que ofrece el area de actuacion. A continuacion se describen los efectos esperados de estas Estrategias:

® Reducir el abandono de la poblacion de estos barrios mediante la rehabilitacion de viviendas, acompafado
de un programa intermediacién de alquiler social de viviendas.

® Mejorar la percepcioén social de la zona, con un cambio del entorno mediante equipamientos y medioambiente
urbano e integracion cultural de la poblacién inmigrante.

® Reducir el absentismo escolar, y elevar el grado de empleabilidad de la poblacién en busca de empleo.
Con una orientacién de las actuaciones previstas a la igualdad de oportunidades, y reduccion de la
brecha de genero.

e La inclusion social de colectivos con baja empleabilidad y habitos culturales distintos del entorno.
Apoyar el comercio y economia de la zona existe actualmente, y crear un Mercado Municipal en el centro
de influencia que sera un dinamizador econémico y social del entorno.

® Potenciar el nuevo trazado del tranvia con un sistema combinado en la utilizacion de las vias que
descongestionen el trafico rodado, y desincentivar econdmicamente el uso del vehiculo privado haciendo
compatible los bonos bus y tranvia, mejorando el servicio con la reduccion de los tiempos de espera en
los transbordos.

e Coordinacién y mayor proximidad de equipamientos de los cuerpos de policia para mejorar la seguridad
en la zona.
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Descripcion de las estrategias del proyecto.

I. Hacer un barrio fisicamente atractivo e integrado con el resto de la ciudad.
El barrio como un area agradable para vivir y para invertir, para lo que necesita cambiar o rehabilitar el
entorno fisico con inversiones de infraestructura social, de transporte, de accesibilidad, y entorno natural.

Il. Formacién para el Empleo y Fomento del Espiritu Empresarial.

Desarrollar las potencialidades de la poblacion objetivo de la zona, poseedora de ventajas comparativas
sobre la media del municipio, como grado de juventud e iniciativas culturales originales con respecto al
entorno.

lll. Seguridad Ciudadana.
Garantizar la sequridad de la integridad de las personas y sus bienes, con medidas tanto de seguridad,
de prevencion de la delincuencia, asi como de convivencia civica.

IV. Insercion Socioeducativa, Familiar y Salud Comunitaria.
La educacion tanto reglada como el ocio y buenos habitos de vida, como un componente de insercion
social y familiar.

V. Integracién Cultural, Convivencia y Participaciéon Ciudadana.
El reconocimiento de la multiculturalidad, y su integracion en el barrio con la dinamizacion del movimiento
vecinal como elementos de sostenibilidad y calidad de vida.

VI. Coordinacién y Participacion Institucional.

Desarrollo de enlaces con las instituciones publicas y privadas que actuan en el territorio, tanto financieros
como con intervenciones directas. Y participar en redes de experiencias de desarrollo urbano tanto a
nivel nacional o europeo.

Descripcion de los objetivos del proyecto.

En la metodologia de exposicion de objetivos, se hara referencia a la estrategia desde donde se
desarrollan los objetivos especificos, y posteriormente se mencionaran la linea de actuaciones previstas para
lograr los objetivos. La descripcion en detalle de las actuaciones relacionadas y el Area Tematica que le
corresponda, se desarrollan en otro apartado del informe.

I. Hacer un barrio fisicamente atractivo e integrado con el resto de la ciudad.

Los objetivos de esta estrategia son:
1. Transformacion del Espacio Urbano para su Integraciéon en la Ciudad:

Se requiere dotar a las inversiones en infraestructuras publicas ya efectuadas o en ejecucion,
de una coherencia con otras medidas de caracter social que aporta el Proyecto URBAN para conseguir
una transformacion armaénica con el resto de la ciudad. En este aspecto, caben destacar dos grandes
bloques de inversiones, las financiadas por la Generalitat en comunicaciones, y las correspondientes
a los Fondos FEDER del periodo 2000-2006.

Las infraestructuras de comunicaciones financiadas por la Generalitat, suponen la apertura
de nuevas vias de transporte que cambiaran los habitos de vida en estos barrios y los conectaran
con el resto de la ciudad, lo que supone un hecho crucial para el cambio en la zona por las ventajas
de movilidad para la poblacién residente, y el ahorro energético como elemento de sostenibilidad.
Infraestructuras de comunicaciones en ejecucion por la Generalitat:

_Un nuevo trazado del tranvia, Tram Linea 2, que comunica la zona con el resto de la ciudad, y
reordena el trafico de un area estrangulada y congestionada.

_La apertura del Bulevar Ronda Norte que favorecera las comunicaciones con los barrios laterales,
sin tener que hacer un paso obligado por el centro de la ciudad.

Las inversiones, ya ejecutadas, financiadas con Fondos FEDER del periodo 2000-2006 y
Ayuntamiento en la zona ascienden a 3.403.555 € en las actuaciones siguientes:

_Acondicionamiento de los pasajes peatonales en el Barrio Juan XXIIlI 2° sector.
_Plan de Eliminacion de Barreras Urbanisticas.

_Plan de Eliminacién de Barreras Arquitectdnicas.

_Diversas actuaciones de adecuacion de espacios publicos.
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Estas inversiones supondran la mejora de la calidad de vida, y una revalorizacion comercial
de la zona, que requieren de las medidas complementarias que el Proyecto URBAN aporta.

2. Mejora de la calidad de la vivienda:

La zona tiene un complejo de viviendas con calidades deficientes de construccion, falta de
urbanizacién adecuada, y sin actualizar la normativa de accesibilidad existente, teniendo los propietarios
bajos ingresos que les imposibilitan desarrollar acciones de envergadura, por lo que la Generalitat
ha calificado la zona para ser rehabilitada con fondos publicos, y el Ayuntamiento efectla intervenciones
a través del Patronato Municipal de la Vivienda.

Las Actuaciones relacionadas con este objetivo se subdividen en dos grandes lineas, una a
nivel de acondicionamiento fisico y otra de acompafamiento en la puesta en valor de las viviendas:

_Programa de rehabilitacion de viviendas particulares, por Resolucién de la Generalita Valenciana
se declara el area de la Zona Norte de Alicante como Area de Rehabilitacién, con lo que se dota
de presupuesto suficiente para el acondicionamiento de un total inventariado de 10.000 viviendas.
_Programas de intermediacion social de viviendas desocupadas. Empleandose sistemas de gestion
novedosos, experimentados recientemente en otros ambitos de la ciudad.

3. Renovacion y mejora de equipamientos y servicios publicos:

Existen equipamientos de uso publico en estado de deterioro, que requieren su mejora y
adaptacion a la nueva normativa de accesibilidad. Las actuaciones relacionadas se basan en:
_Un programa de adecuacion de espacios publicos: plazas, calles, aceras y parques.
_Programa de adecuacion de instalaciones escolares y deportivas.

_La Integracion del Medio Ambiente en la vida urbana, con intervenciones para la restauracion del
paisaje urbano y mejoras de zonas verdes.

_ElI Plan de movilidad sostenible de la zona, con el objetivo de evidenciar las alternativas mas
sostenibles que ofrece el entorno. Tanto a nivel de contaminacion acustica como de ahorro energético,
y los posibles itinerarios combinados de transporte publico y movilidad peatonal mas iddneos.

4. Dotacién de nuevos equipamientos e infraestructuras:

Acercamiento de recursos publicos a los vecinos mediante la creacion de centros de
participacion y convivencia para jovenes y poblacion interesada. Asi como la revitalizacion comercial
de la zona con infraestructuras nuevas.

Se destaca la creacion de un Centro Municipal Integrado donde se ubique la Sede para la
Junta de Distrito n°® 2, un Centro de Recursos Culturales y Asiciacionismo, un Centro de Formacion
y Empleo, una Oficina Municipal de la Vivienda, Telecentros, ademas de otros equipamientos como
un Centro Socio-Educativo para la Integracion y Participacion Ciudadana, un cuartel de la Policia
Local, y un mercado municipal de 3.000 m? con un disefio innovador que supondra un cambio de
imagen en el entorno ademas de la existencia de Centros Comunales de reciente creacion.

Estos centros contaran con instalaciones para el acceso publico a nuevas tecnologias, asi
como programas especificos de alfabetizacion digital adaptados a los colectivos a los que se dirija
dentro del ambito del Proyecto URBAN.

Il. Formacién para el Empleo y Fomento del Espiritu Empresarial.

En los estudios base del proyecto se han hecho prospecciones de empleo, diagnosticandose la

necesidad de alcanzar estos objetivos:

1. Lograr la integracion sociolaboral de los sectores de poblacion con mayores dificultades:
Programas de orientacion y formacion para el empleo, su seguimiento mediante una Red de

Recursos Socio-Laborales con tutorias para el proceso de insercién socio-laboral que parten desde

la orientacion sobre la formacién, confeccién de CVs, hasta la busqueda de empresas colaboradoras

para la insercién.

2. Potenciar la igualdad de oportunidades en el ambito laboral:

Existen colectivos con un alto indice de fracaso escolar, bajas cualificaciones laborales, junto
con desempleados de larga duracién, que se agravan en el caso de mujeres. La aplicacion de la
directriz de igualdad de oportunidades tanto para colectivos desfavorecidos como en el apartado de
género, requiere un apoyo especifico para la insercion laboral.
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3. Promocionar la iniciativa econémica y comercial:

Este objetivo se desglosa a su vez en dos aspectos, por una parte una orientacién hacia el
espiritu emprendedor e innovador, y por otro lado, tomar en cuenta que la realidad del paisaje
econoémico del barrio es el comercio, y en este sentido necesita una revitalizacién para mejorar la
cotidianeidad de los mismos habitantes del barrio.

Actuaciones para promocionar la iniciativa empresarial:
_Se cuenta con el apoyo de organizaciones empresariales locales y sindicatos, asi como de
asociaciones que agrupan colectivos vulnerables que requieren un tratamiento diferenciado.

_Creacion de una red de recursos para la creacién de empresas: microcréditos para la zona norte,
y un plan especifico de subvenciones para las empresas.

__Formacion dirigida al empleo, que abarca cualificaciones desde empleos en oficios hasta la
alfabetizacion digital en los cursos de las Aulas del Conocimiento, todo ello en colaboraciéon con
empresas de prestigio local y con el patrocinio del IMPIVA.

_Puesta en valor de las empresas y servicios de la zona: revalorizacion de las empresas y servicios,
elaboraciéon de un censo de locales disponibles, y afloramiento de la economia sumergida.

_Grupo de jévenes enfocado a difundir experiencias laborales, y el desarrollo de mecanismos que
potencien el autoempleo, asi como fomentar el uso del servicio de orientacion laboral.

Actuaciones para la promocién comercial:
_Puesta en valor de posibles establecimientos comerciales y servicios de la zona, y ayudas para
la creacion de comercios en la zona y remodelacion de los existentes.

4. Facilitar el accesos a los servicios y a la informacion:

Mejoramiento de la accesibilidad a la informacién, entendida en su doble vertiente de
infraestructuras adecuadas con la creacion de Telecentros, junto con la formacién para manejar estos
recursos gratuitos.

La divulgacién de estos recursos ira dirigida a toda la poblacién de la zona, agrupando
la formacion en colectivos con intereses especificos.

Seguridad Ciudadana.

La seguridad entendida como una situacion de confianza en el habitat donde se vive, no se
puede basar unicamente de medidas policiales. Entendemos que esta estrategia tiene que articularse
con estos dos objetivos, por una parte una planeacion de los recursos necesarios, y por otra la
participacion de los colectivos sociales de la zona.

Los objetivos de esta estrategia son:

1. Creacion de un plan de prevencion e intervencion en materia delictiva:

Plan de prevencién de la delincuencia coordinado, en primer lugar entre las distintas fuerzas
de seguridad (policia nacional y local), y de éstas, con las asociaciones educativas, culturales y
vecinales del territorio.

2. Creacion de programas especificas de educacion civica y convivencial:

Coordinaciéon con las asociaciones locales para difundir buenas practicas de convivencia.
Este principio se articulara mediante la creacion de un grupo de trabajo entre las fuerzas de seguridad
y los vecinos, posibilitando el dialogo directo con las inquietudes y la aplicaciéon de experiencias.

. Inserciéon Socioeducativa, Familiar y Salud Comunitaria.

Los objetivos de esta estrategia son:
1. Prevenir y compensar las carencias en materia socioeducativa:

Supone arbitrar un conjunto de intervenciones de refuerzo educativo tanto a nivel individual
como familiar para reducir/ prevenir el fracaso y absentismo escolar y potenciar la atencion y formacion
de los jovenes y adolescentes con necesidades educativas especiales que les permita el acceso a
nuevas posibilidades tanto laborales como culturales.




Proyecto URBAN. Barrios zona norte de Alicante.

2. Dinamizar la comunidad educativa en cuanto a formacion y la adquisicion de nuevas habilidades:

Se pretende satisfacer y apoyar las distintas sensibilidades y necesidades que se crean en
los centros educativos, ya sea como nexo de union entre el centro y los padres como para formar a
los distintos actores de la comunidad educativa.

3. Facilitar la integracion de las personas y colectivos con mayores dificultades de inclusion:

Debido a los elevados niveles de vulnerabilidad econémica y social, reflejados en el elevado
numero de familias desestructuradas y en situacién de marginacion y a la existencia de colectivos
con necesidades de apoyo especifico (mujeres con cargas familiares, jovenes, inmigrantes, ancianos...),
se hacen necesarias un mayor numero de intervenciones que apoyen y favorezcan su integracion
social, econdémica y laboral.

Dentro de las intervenciones que desarrollan este objetivo, se destacan las actuaciones
dirigidas a la poblacion de etnia gitana, con gran presencia en la zona.

4. Fomentar habitos de conductas saludables:

Se trata de mejorar el acceso al sistema sanitario publico de las personas mas excluidas
apoyando especialmente las actuaciones de promocion de la salud y la prevencién y rehabilitacion
de drogodependencias y otras adicciones y apoyo a las familias.

V. Integracién Cultural, Convivencia y Participaciéon Ciudadana.

VI.

1. Fomentar el acceso de la poblacion a las practicas culturales-deportivas, y conectar la zona con
la realidad cultural de la ciudad:

Se requiere poner recursos, programas y equipamientos para uso individual o colectivo que
faciliten el dialogo intercultural y que generen espacios publicos de ciudadania compartida. La
diversidad de la poblacién de la zona debe enriquecer el ecosistema cultural de la ciudad con sus
potencialidades creativas. En este sentido, la proximidad e integracion de los equipamientos
socioculturales existentes y/o proyectados con el tejido urbano y su entorno social se considera
fundamental, favoreciendo procesos de apropiacion de los equipamientos por los ciudadanos desde
mecanismos reales de participacion y cogestion.

Para ello, existen actuaciones para la renovacién bibliotecaria, creacion de un nuevo centro de
recursos culturales que albergue diversas facetas, funciones y servicios socioculturales como el
apoyo al asociacionismo, y soportes a la juventud. Junto a acciones de difusion cultural en plazas y
espacios publicos, o programas estables de actividades extraescolares y fisico-deportivas.

2. Promocion de la participacion de los vecinos y las entidades sociales en la vida publica local:

Se tienen que habilitar recursos para disponer de vias de comunicacién de la ciudadania con
la administracion local y la participacion en las actividades del barrio, para el ejercicio de los derechos
individuales y la mejora de la calidad de vida en el entorno. Para ello, se dispone situar en la zona
una sede municipal de Distrito como érgano politico-administrativo de gestion desconcentrada,
dependiente del Ayuntamiento, creado con objeto de facilitar la participacion ciudadana en los asuntos
locales y acercar su administracion a los vecinos, mejorando la eficacia de los servicios publicos que
se prestan en la zona.

3. Dinamizar y fortalecer el movimiento vecinal y las redes sociales:

El movimiento vecinal, tanto a nivel individual y/o asociado, como aglutinador de las
inquietudes del barrio, requiere un fortalecimiento en su organizacién y el aprovechamiento de sinergias
con otras organizaciones. En las actuaciones relacionadas con este objetivo, son destacables las
intervenciones con las asociaciones de inmigrantes y subvenciones, siendo soportes para promocionar
y fortalecer a las organizaciones sin animo de lucro en general, y una especial orientacion hacia los
jovenes con un centro especifico de formacion, informacién, con insercion y voluntariado.

Coordinacion y Participacion Institucional.

La linea de coordinacion tiene que ser identificada claramente debido a un doble ambito, de
una parte por los diversos actores que intervienen en el territorio, y de otra a la necesaria oportunidad
en el tiempo de las actuaciones previstas.
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La efectividad de la mayor parte de las intervenciones estan condicionadas por el requisito
de ser oportunas con otras actuaciones, de otra manera no funcionara la sinergia del conjunto, ni
probablemente el efecto de la actuacion aisladamente. Podemos considerar dos ejemplos:

_La necesidad de un acompafiamiento a las grandes inversiones en infraestructuras de actuaciones
en materia de promocidén econdmica, y movimiento asociativo, como elementos aglutinadores del
territorio. De otra manera, por si solas las infraestructuras no generan espacios de sociabilidad.

_Las grandes inversiones en rehabilitacion de viviendas requieren un programa de puesta en valor
de viviendas desocupadas, que a su vez pueden coincidir con las actuaciones con medidas para
la insercion socio-familiar. En este sentido, con fecha 28 de febrero del afio 2007 se procedié a
la firma del “Acuerdo Marco entre la Conselleria de Territorio y Vivienda y el Ayuntamiento de
Alicante para la intervencidn de rehabilitacion urbana en los barrios de la Zona Norte de la ciudad
de Alicante”, que establece una actuacion publica directa de rehabilitacion sobre edificios privados,
con poblacion de escasos recursos econémicos.

1. Controlar y Evaluar los procesos vy resultados de las diferentes actuaciones:

Tanto por las caracteristicas de los participantes en el Proyecto, como por el hecho de estar
en un proceso social, se requiere tomar en consideracion la necesidad de flexibilidad de las actuaciones
dentro del marco del periodo de ejecucién establecido. Este criterio va acompariado de actuaciones
de control y seguimiento:

_Se requiere una oficina técnica del URBAN, que efectlie un seguimiento e informe a los ejecutores
y al publico. Para este cometido se contara con personal propio, asi como asistencia técnica
contratada para aspectos especializados.

_Creacioén de una Comision Permanente para el seguimiento del Proyecto, asi como comisiones
de trabajo especificas para el desarrollo del Proyecto.

_Planificacion presupuestaria especifica del Proyecto, donde se reprogramaran las actuaciones
anualmente dependiendo del grado de ejecucion efectiva, estableciéndose la prevision de escenarios
de ejecucion plurianuales de acuerdo al calendario previsto.

2. Potenciar la dimensién educativa/formativa de los distintos agentes participantes en el Plan:
La gestiéon del proyecto requerira una formacién especifica de los ejecutores, y adaptacion
a metodologias de trabajo coordinada.

3. Valorar y concretar estrategias de comunicacion y movilizacién especifica, vinculadas al proceso
de desarrollo comunitario:

Se establecera un Plan de Comunicacién y Difusion Integral, tanto hacia adentro como hacia
afuera de la organizacion municipal. En este Plan de Comunicacién se incluiran las especificaciones
del programa de publicidad propio del Proyecto URBAN de Fondos FEDER.

4. Movilizar recursos de la propia organizacién municipal para la gestién y desarrollo del Plan:

El URBAN supone una oportunidad para el desarrollo de estrategias de gestion a nivel local,
de manera que se genere una cultura de trabajo estable en el tiempo. En este sentido, caben dos
elementos a considerar:

_Lainclusién en las redes de experiencias con otras ciudades similares sera de gran importancia
para el desarrollo de estos objetivos.

_La experiencia de una sede de la Junta de Distrito en el territorio, y la coordinacién de los Servicios
Municipales ejecutores en la zona.



Tabla 10. Estrategias y objetivos.
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PARA EL INSERCION
EMPLEO Y LABORAL.
FOMENTO DEL

ESPIRITU

EMPRESARIAL.

2. DESARROLLO
DEL TEJIDO
ECONOMICO
APOYANDO LA
ACTIVIDAD
EMPRESARIAL.

3.DESARROLLO
TECNOLOGICO E
INNOVACION.

3. SEGURIDAD 1. DELINCUENCIA.
CIUDADANA.

2. EDUCACION
CIVICA.

4. INSERCION 1. EDUCACION.
SOCIOEDUCATIVA,

FAMILIAR Y

SALUD

COMUNITARIA.

Transformacion del
espacio urbano y su
integracion en la ciudad.

Mejora de la calidad de
la vivienda.

Renovacién y Mejora de
equipamientos y
servicios publicos.

3.INFRAESTRUCTURAS = Dotacién de nuevos

equipamientos y
estructuras.

Lograr la integraciéon
sociolaboral de los
sectores de poblacion
con mayores
dificultades.

Potenciar la igualdad de
oportunidades en el
ambito laboral.

Promocionar la iniciativa
economica y comercial.

Facilitar el acceso a los
servicios y a la
informacion.

Crear un plan de
prevencion e
intervencion en materia
delictiva.

Crear programas
especificos de
educacion civica y
convivencial.

Prevenir y compensar
las actuaciones en
materia socioeducativa.

Dinamizar la comunidad
educativa en cuanto a
formacién y la
adquisicion de nuevas
habilidades.
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ESTRATEGIAS | AREAS TEMATICAS OBJETIVOS | ACTUACIONES

® Tram Linea 2 Zona Norte (Urbanismo).

® Bulevar Ronda Norte (Urbanlsmo)

= Prog. de Rehabilitacion en los edificios de viviendas particulares
(P.M. Vivienda).

® Prog. de Intermediacion social viviendas desocupadas (P.M.

Vivienda).

Patrimonio Publico de Viviendas de Alquiler (P.M. Vivienda)

Programa de adecuacion de espacios publicos: plazas y parques
(Serv. y Mnto.)

Programa de renovacion de aceras y asfaltado de calles (Serv. y
Mnto.)

Programa de adecuacion de instalaciones escolares (Serv. y Mnto.)
Acondicionamiento, renovacion y eliminacion barreras urbanisticas
y arquitecténicas (Serv. y Mnto.)

Programa de equipamientos deportivos (Deportes)

Actuaciones de restauracion del paisaje urbano. Mejoras de zonas
verdes (M. Ambiente)

Plan de Movilidad Sostenible (M. Ambiente)

Programa de Huertos Urbanos (M. Ambiente)

Centro Socio-Educativo "Unamuno" (Educacion)
Creacion de un mercado municipal (Comercio)
Cuartel de la Policia Local en la zona (Seguridad)
Observatorio de Medio Ambiente Urbano (M. Ambiente)
Centro Municipal Integrado Plaza Argel:
_Centro de Recursos Culturales (Cultura) y voluntariado (Part.
Ciudadana).
_Centro de Empleo y Formacion "Zona Norte" (Empleo)
_Centro Integral de Recursos para la Juventud (Juventud)
_ Oficina Municipal de Vivienda (P.M. Vivienda)
_Nueva Sede del distrito 2 y Subsede Distrito n°2 (Part. Ciudadana)
_ Telecentros (Modernizacion)

Polideportivo Via Parque (Deportes)
Oficina de Informacién y coordinacion del URBAN.

Programa de Formacion de Personas Adultas (Educacion)
Programa de Formacion para el Empleo (Empleo)

Red de recursos para la inserciéon de colectivos en riesgo de
exclusion social (Accién Social)

Programa de Informacién y Orientacion para el empleo (Juventud
y Empleo)

Programa de revitalizacién econémica y empresarial (Empleo)
Programa de analisis técnico del mercado laboral y empresarial
(Empleo)

Programa de impulso y fomento del tejido comercial (Comercio)
Impulso de la dinamica de aperturas de locales comerciales
(Comercio)

Subvenciones para apertura y remodelacién de comercios
(Comercio)

Programa de acceso a las nuevas tecnologias para AMPAS y
Conserjes (Educacion)
Red Municipal de Telecentros en la Zona Norte (Modernizacion)

Programa Agentes especificos (Seguridad)
Control en los centros de ensefianza (Seguridad)
Coordinacion entre las fuerzas de seguridad (Seguridad)

Educacion Vial (Seguridad)

Programa Convivencia (Seguridad)

Plan de Prevencion de la violencia y promocién de la convivencia
en centros educativos (Conselleria de Educacion)

Agenda 21 escolar Centros Zona Norte (M. Ambiente)
Programa Dinamica Educativa (Educacion)

Escuela activa de padres (Educacion)

Dinamizacion AMPAS y Escuela Activa de Padres (Educacion)
Programa Educacién Ambiental en P. Lo Morant (M. Ambiente)
Prg. Acompafiamiento Escolar (Conselleria Educacion)

Prg. de apoyo y refuerzo a Institutos de educacion secundaria-
PROA (Conselleria Educacion)

Prg. Compensatoria (Conselleria Educacion)

» Escuela Matinal (Conselleria Educacion)

® Programa Absentismo Escolar y Callejeo Infantil (Accién Social)



2. INCLUSION
SOCIAL.

CH (N {c]:7Xei (o] 1. ACCION
CULTURAL,

CONVIVENCIA Y
PARTICIPACION

CIUDADANA.

2. PARTICIPACION
SOCIAL.

1. GESTION Y
ASISTENCIA
TECNICA.

6. COORDINACION
Y PARTICIPACION
INSTITUCIONAL.

2.MEJORAS EN EL
GOBIERNO
URBANO.

CULTURAL Y OCIO.

Facilitar la integracion

social de las personas y
colectivos con mayores
dificultades de inclusion.

Fomentar habitos de
vida saludables.

Fomentar el acceso de
la poblacién a las
practicas culturales-
deportivas, y conectar la
zona con la oferta
cultural de la ciudad.

Promocion de la
participacion de los
vecinos y las entidades
sociales en la vida
publica local.

Dinamizar y fortalecer el
movimiento vecinal y las
redes sociales.

Controlar y Evaluar los
procesos y resultados
de las diferentes
actuaciones.

Potenciar la dimensién
educativa/formativa de
los distintos agentes

participantes en el Plan.

Valorar y concretar
estrategias de
comunicacion y
movilizacion especifica,
vinculado al proceso de
desarrollo comunitario.

Movilizar recursos de la
propia organizacion
municipal para gestion
y desarrollo del plan.
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Campamento Urbano (Accion Social)

Programa de educacion familiar (Acciéon Social)

Programa de mediacion gitana para la prevencion escolar de las
drogodependencias (Accién Social)

Programa de Afirmacion de la condicion juvenil, contra la exclusion
y por la salud de los jévenes (Juventud)

FAMIRED-Programa de Intervencion grupal con familias (A. Social)
Programa de prevencién consumo en jovenes y adolescentes (A.
Social)

Programa de prevencioén familias gitanas (A. Social)

Talleres de Alfabetizacion de Adultos (A. Social)

Proyecto bibliotecario (Cultura)

Programa ludico-cultural "Vive tu plaza" (Cultura)

Centro de Recursos Culturales (Cultura)

Hotel Convivencia (Cultura)

Progr. deportivo de actividades fisico-deportivas (Deportes)
Progr. de actividades extraescolares c. educativos (Educacion)
Actividades de Tiempo Libre para la Infancia (A. Social)

Nueva Sede distrito 2 y Subsede distrito 2 (Part. Ciudadana)
Centro de las Asociaciones y el Voluntariado (Part. Ciudadana)
Servicio de Informacién Juvenil (Juventud)

Servicio de participacion y voluntariado juvenil (Juventud)
Subvenciones entidades Zona Norte

Plan de Atencion Social a la poblacién inmigrante (A. Social)
Proyecto CIRCE: Actividades de integracion para jovenes
inmigrantes (A. Social)

Escuela de musica intercultural (A. Social)

Proyecto de convivencia ciudadana y mediacion comunitaria (A.
Social)

Puesta en marcha de la oficina técnica del URBAN.

Asistencia técnica para el seguimiento, evaluacion y control del
Plan Integral.

Intercambio de redes e intercambio de experiencias.

Plan de comunicacion y difusion integral (tanto hacia dentro como
hacia fuera de la organizacién municipal)

Supervision y formacion de los diferentes agentes intervinientes.

COORDINACION CON LOS INTERLOCUTORES LOCALES

En este Plan Integral se apuesta por la participacién ciudadana en la que:

_Los ciudadanos estén cada vez mas preparados y mas informados.
_Las nuevas tecnologias hagan cada vez mas sencilla la tarea de promover la participacion- comunicacion

de la ciudadania.

En todo el proceso participativo anterior al Plan Integral ha habido 2 grados de participacion:

Nivel informativo en el que se realiza una transferencia de conocimiento sobre todo el proceso y el

contenido.

_Nivel consultivo en el que las asociaciones y entidades han expresado su opinidén a cerca de las
diferentes propuestas y planteamientos.
Una vez el Plan Integral entra en funcionamiento surgen dos nuevos niveles de participacion que son:
_Nivel Decisorio en el cual los actores implicados toman decisiones y ejercen su poder en tanto en

cuanto se ven implicados.

_Nivel de Gestion en la implementacién de los proyectos, obras, servicios...



Proyecto URBAN. Barrios zona norte de Alicante.

En los ultimos afios ha aumentado la concienciacion ciudadana sobre la importancia de las acciones
de los vecinos y de las diferentes organizaciones sociales (comerciales, deportivas, culturales, etc.) a la hora
de solucionar los problemas del barrio, ya sea por la via reivindicativa ante las Instituciones, ya sea por las
acciones dirigidas internamente hacia el propio barrio.

En el marco del Proyecto se crean distintas comisiones de trabajo segun areas de actuacién y un
Consejo Permanente del Proyecto que estara formado por representantes de la Corporacién Municipal,
Autondmica y Administraciéon Central, por representantes de las Asociaciones y Entidades de interés social
ubicadas en los barrios de actuacion. De esta Comision surgiran los grupos de trabajo especificos necesarios
para el seguimiento de las diferentes actuaciones y proyectos al igual que en otros Planes Integrales que se
desarrollan en la ciudad. EI Consejo Permanente del Proyecto tiene como funciones principales:

a) Promover y desarrollar proyectos de actuacion dirigidos a potenciar la participacion social de los
barrios.

b) Canalizar la participacion ciudadana a través del seguimiento y fomento de proyectos y actuaciones
incluidas en el Plan.

c) Priorizar, impulsar y supervisar las intervenciones participativas de los programas, servicios y recursos
del barrio.

Al disefiar e impulsar procesos de participacion social y de desarrollo comunitario podemos ampliar el
abanico de actores que habitualmente participan y superar las formas tradicionales de participacion que solo
consideran una base asociativa Unica y exclusivamente. Obtener una visibn amplia de quienes pueden participar-
aportar en los procesos de participacién nos ayuda a recoger un mayor espectro de discursos, posibilidades,
propuestas, soluciones y posicionamientos.

Muchas veces olvidamos las potencialidades de los recursos técnicos de un municipio, de igual forma
olvidamos el potencial que tiene la ciudadania no asociada, recurriendo una vez tras otra a la ciudadania
asociada y a aquélla con la que tradicionalmente venimos colaborando. Es por ello, que el reto esta en llegar
a los colectivos y sectores de poblacion que habitualmente no llegamos, sin duda y para ello tendremos que
evolucionar el planteamiento de a quién invitamos a participar y cémo lo invitamos.

En conclusion, a la hora de pensar y disefiar los procesos de participacion ciudadana contaremos con
el potencial de agentes que estan presentes en la comunidad donde se van a desarrollar, pensando férmulas
para llegar al ciudadano no asociado y a los sectores menos presentes (jovenes, inmigrantes, mujeres, etc...)
ademas de otros actores externos.

En definitiva, los actores a involucrar en el proceso de participacion del Plan Integral se enmarcan en:

1. Nivel politico: con la administracién e instituciones publicas (local, autondmica y central) atendiendo
a diferentes escalas de decision e influencia en el entorno de la intervencion.

2. Organizacién municipal: Con un equipo de planificacién, coordinaciéon y promocion del desarrollo
comunitario en la Zona Norte de la ciudad; y con un dispositivo transversal por areas de la organizaciéon
municipal.

3. Recursos profesionales no vinculados a la organizaciéon municipal: establecer puentes de
colaboracién y trabajo conjunto en acciones concretas que promuevan mejoras en los colectivos que
atienden con técnicos involucrados en el desarrollo comunitario de los barrios en funcion de los colectivos
y acciones priorizadas.

4. Tejido asociativo. Redes de asociaciones: es importante construir cierta complicidad con algunas
entidades para que ademas de desarrollar con ellas proyectos concretos desarrollen una tarea dinamizadora
del proceso. Por otro lado hay que establecer canales mas o menos formales (comisiones Ayuntamiento-
Ciudadania) que favorezcan la corresponsabilidad en la comunicacion y la dinamizacion de proceso
siendo espacios para el desarrollo de acciones concretas y evaluando el desarrollo del Plan.

5. Ciudadanos a titulo individual: contempla el ir a buscar la implicacion de la ciudadania no organizada
y de los sectores de poblacion ausentes habitualmente en este tipo de procesos, a través de mesas de
discusioén, grupos de trabajo, talleres participativos,...



Proyecto URBAN. Barrios zona norte de Alicante.

6. Otros actores que pudiesen acompanfar el proceso de cierta observacion y analisis, aprovechar los
recursos técnicos que se podrian poner a disposicion de las diferentes fases del proceso.

Por lo tanto, los agentes implicados en el proceso participativo del Proyecto son:

® Las distintas Areas Municipales (Participacion Ciudadana, Educacién, Cultura, Comercio, Urbanismo,
Vivienda, Servicios y Mantenimiento, Juventud, Deportes, Agencia de Desarrollo Local, Accién Social,
Medio Ambiente, Seguridad, Trafico y Transportes, Modernizaciéon de Estructuras Municipales, y Presidencia
y Coordinacién de Areas)

= Areas Autonémicas: Consellerias de Vivienda, Educacion, Bienestar Social, Economia, Hacienda y
Empleo, Inmigracion y Ciudadania y Sanidad

» Areas Centrales: Cuerpo Policia Nacional

» Entidades y asociaciones de la zona: Asociaciones de Vecinos (12), Asociaciones de Comerciantes
(2), Asociaciones Deportivas (3) y Festivas (6), Asociaciones de Madres, Padres y/ de Alumnos (10),
Otras ONG'’s, Entidades y Federaciones con domicilio social en la zona ( Federacién Provincial de AMPAS
Gabriel Mir6), ONG'’s, Entidades y Federaciones que intervienen en la zona (Cruz Roja, Caritas, Alicante
Acoge, Fundacién Secretariado Gitano, Médicos del Mundo, CEIM, Federacion de Asociaciones Gitanas-

FAGA, CEAR...), Ciudadanos a titulo individual, Otras entidades colaboradoras como Entidades
financieras, Universidad de Alicante y Fundaciones (Fundacion de la Comunidad Valenciana para la
Calidad de la Educacion).

Proceso de participacion de los distintos agentes implicados en la elaboracion del plan integral
Zona Norte

ACTIVIDADES FECHA

Recepcion de demandas vecinales Octubre-Noviembre 2004

Presentacion de actuaciones que realizan los Servicios Municipales en Diciembre 2004
los barrios de la Zona Norte
Elaboracion de estudios-diagnésticos Zona Norte 2005

Presentacion de Estudio-Diagnéstico Barrios Vulnerables Zona Norte Febrero-Marzo 2006

a entidades vecinales, instituciones, asociaciones,y ONGs
Elaboracion de propuestas de proyectos y objetivos estratégicos. Puesta Marzo-Octubre 2006
en comun a nivel interno.

Remision de propuestas de actuacion (12 fase del Plan 2007-2012) a Diciembre 2006

las entidades vecinales y sociales de los barrios implicados

Periodo de valoracion de las propuestas a las entidades y asociaciones
para modificar, ampliar y presentar nuevas propuestas

Presentacion de propuestas de actuacion a las entidades vecinales y
sociales de los barrios implicados

Primeras Jornadas de formacién sobre planes integrales a nivel técnico

Asesoramiento Técnico de la Cooperativa ETC’s de Barcelona en lo
referente a los procesos participativos y lineas estratégicas de trabajo

Anéalisis y propuestas de mejora o modificacion por las entidades
vecinales y sociales Taller Participativo

Propuesta de Protocolo de Colaboracion de la Generalitat Valenciana
para la ejecucion de diversos proyectos enmarcados en el Plan Zona
Norte

Analisis y Coordinacion entre Administraciones. Establecimiento de
fases, proyectos y recursos necesarios

Elaboracion del Documento Guia del Plan Integral

Remision y presentacion del Documento Guia del Plan Integral a
instituciones y entidades vecinales y sociales

Enero a Marzo 2007
Diciembre 2006

Febrero 2007

Octubre 2006 a Mayo 2007
Marzo 2007

Enero-Abril 2007

Desde Noviembre de 2006
hasta la actualidad

Abril-Diciembre 2007

Enero-Febrero 2008
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CARACTER INNOVADOR DEL PROYECTO

Se destacan seguidamente actuaciones del Proyecto con componentes novedosos, ordenados por
Areas Tematicas:

Area Tematica de Urbanismo, Vivienda y Comunicaciones.

® La Intermediacion Social Inmobiliaria supone dar transparencia a los propietarios que quieren alquilar
sus viviendas con garantias en cuanto al pago del alquiler y conservaciéon de su inmueble. Se incorpora
la confianza que ofrece la intermediacién estando presente una institucion publica, combinado con
un seguro de garantia de pago y conservacion de la propiedad que ofrece una compafiia privada de
seguros.

® La actuacién en transporte publico tiene posibilidad de implementar un sistema para compartir los
viales del nuevo tranvia con las lineas de autobuses, con lo que se favorecera la descongestion de
transito rodado. Seguidamente se aporta un esquema de la propuesta en estudio:

SECCION A4 SECCIONCC
PLATAFORMA RESERVADA PLATAFDRMA RESERVADA
PARA TRANVIA PARA ALTORUS

SECCION B-8
PLATAFORMA RESERVADA
PARA TRANVIA ¥ AUTOBUS

Area Tematica de Formacién e Inserciéon Laboral.

® Los programas de formacion incluiran los componentes necesarios para integrar un nucleo de poblacién
inmigrante, altamente representativo en el area de actuacién, dandoles una formacion digital en el
Programa Aulas del Conocimiento que incrementara tanto su empleabilidad laboral como el acceso
mediante el uso de los telecentros municipales a los recursos que tiene la administracién publica, lo
que facilitara la insercion de esta poblacion.

® Implicacion de las centrales sindicales y las empresas locales en las actividades de insercion laboral,
completando el itinerario formativo mediante el ofrecimiento de puestos de trabajo. Es de destacar
la implementacién de la politica de igualdad de oportunidades mediante la participacion activa de
asociaciones que acogen colectivos sociales vulnerables.

e Formacion en oficios relacionada con la prestaciéon de un servicio a la sociedad mediante la restauracion
del paisaje urbano de la zona.

e El apoyo a las iniciativas empresariales mediante la gestion por entidades de crédito de un programa
de microcréditos.

e Actuaciones de afloramiento de la economia sumergida, con la formacion y asesoramiento para la
regularizacion de la situacion.

Area Tematica de Participacion Social.

e La forma de gestiéon con las Entidades Sociales en Comités de Accién con el apoyo técnico de un
Equipo de Intervencién Comunitaria y la contratacion de Asistencia Técnica ex profeso para el desarrollo
comunitario, es un sistema de trabajo sin precedentes en la planificacion urbana de nuestra ciudad.
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Area Tematica de Regeneracion Fisica y Medioambiente.

e El Proyecto va a producir un impacto transformador en el entorno urbano al recuperar solares aledafios
a las obras de infraestructuras — brownfields - que se estan produciendo en estos barrios, y que de
otro modo serian focos insalubres, con un impacto visual muy negativo. Esta actuacién en el entorno,
sera apoyada por practicas de los estudiantes de la Escuela de Oficios que promueve el Proyecto.

Area Tematica de Mejoras en el Gobierno Urbano.

® La movilizacién de recursos humanos y materiales de varias Concejalias en el Ayuntamiento, en una
estructura especifica, coordinados por la Concejalia de Presidencia y dirigidos por un Comité
Permanente de Plan. Este es un sistema de gestion dinamizador de la Administracion Local que
reforzara el servicio a los ciudadanos y fortalecera la implementacion efectiva de las Concejalias de
Distrito mas alla de la ejecucién del propio Proyecto Urban.

EE) | GUALDAD DE OPORTUNIDADES

El afio 2007 ha sido declarado por el Parlamento y el Consejo Europeo como el Afio Europeo de la
Igualdad de Oportunidades para todas las personas, con independencia de su sexo, edad, origen racial, étnico,
orientacion sexual, creencias religiosas o discapacidad.

Ante esto, se hace necesario que la ciudadania sea mas consciente de sus derechos y disfrute de
igualdad de trato y una vida libre de discriminacion y para ello es necesario potenciar la reflexion de toda la
sociedad en una busqueda por la sostenibilidad social y la calidad de vida.

En este proyecto URBAN se enmarcan distintas actuaciones encaminadas a lograr esta igualdad,
algunas de las cuales son:

1. El paro, la temporalidad y la precariedad, las desigualdades salariales y las dificultades para conciliar
la vida familiar personal y laboral definen hoy el trabajo de las mujeres. Las mayores dificultades para
acceder al empleo, para promocionarse y ocupar puestos de responsabilidad siguen siendo también
caracteristicas del empleo de las mujeres que marcan la diferencia con los hombres. Por todo ello se
proponen actuaciones de apoyo a la conciliacion de la vida laboral y familiar para trabajar en nuevos
modelos y nuevas formas tanto en la organizacion del trabajo como en el seno de las familias, diversas
actuaciones del departamento de la mujer de la Concejalia de Accién Social a través de asesoramiento
juridico, laboral, psicoldgico, realizacion de campamentos urbanos en épocas estivales, la escuela matinal
para ampliar el horario de los centros educativos, las Escuelas Infantiles Municipales ubicadas en la zona
y los campamentos urbanos estivales.

2. Dentro del Plan de Accesibilidad el Ayuntamiento de Alicante, fiel al espiritu de la ley 13/1988 de
Integracion Social de los minusvalidos y a la normativa sobre accesibilidad vigente en la Comunidad
Valenciana, viene dedicando especial atencién a la supresion de barreras en los distintos ambitos del
entorno urbano hasta conseguir que la accesibilidad sea un requisito indispensable del disefio de cualquier
elemento de la ciudad; de tal modo quedo reflejado en el “Plan Municipal de Sensibilizacién y Eliminacion
de Barreras” aprobado por el Pleno de 7 de julio de 1998. Han sido destacables la firma de varios
convenios de colaboracion suscritos entre el IMSERSO, la Fundacién ONCE y el Ayuntamiento de Alicante
para la gestion de un Programa de Accesibilidad global en 1999, Ejecucién del proyecto “Eliminacién
de Barreras Urbanisticas en tres avenidas céntricas de la ciudad”; en 2002, “Redaccioén de los proyectos
de un Plan Especial de Actuacién para la Accesibilidad”, que incluye Eliminaciéon de Barreras Urbanisticas
en 13 barrios, y Eliminacién de Barreras Arquitectonicas en 53 Dependencias Municipales y 47 Colegios
Publicos; en 2005, Ejecucion del proyecto “Eliminacién de Barreras Arquitectonicas, fase I”, que engloba
5 Colegios Publicos y 2 Dependencias Municipales; asi como las ayudas obtenidas a través del Programa
Operativo Local (FEDER 2000-2006) para la ejecucion de los proyectos de “Eliminacion de Barreras
Urbanisticas, fases |, Il y lII”. En el mapa 4 quedan reflejadas las actuaciones en esta materia referentes
al ambito de accidén que nos interesa.

3. Elaboracioén y desarrollo de actuaciones dirigidas a gestionar actividades afirmativas de la condicién
juvenil (artisticas, musicales, etc.), a realizar otras dirigidas a evitar la exclusion social (intolerancia,
prevencion de la violencia, discriminacion sexual), asi como a mejorar la salud tanto en términos fisicos
como afectivos (prevencion de drogodependencias, seguridad vial, trastornos de la alimentacién).
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4. Puesta en marcha de un Plan de Atencién Social a la poblacion inmigrante en la busqueda de la mejora
formativa, la insercién laboral, el habitar en un alojamiento digno y la potenciacion de procesos de
convivencia entre distintas culturas implicando a la poblacién autéctona e inmigrante, a través de: los
Puntos de Encuentro Interculturales donde informar a la poblacién inmigrante para favorecer el proceso
de acogida en la ciudad acerca del acceso a los recursos y ofrecer mediacion ante posibles conflictos
en el barrio por motivos culturales; el Servicio de Asesoria en Inmigracién e Interculturalidad para potenciar
el tejido asociativo inmigrante y coordinar los servicios de mediacién linglistica y de acompafiamiento,
el Servicio de captacion y mediacion de viviendas en régimen de alquiler, los cursos formativos, las clases
de espanol para inmigrantes, la implementacion de mesas de dinamizacién vecinal territorializadas con
participacion del tejido asociativo de los distintos barrios y las asociaciones de inmigrantes existentes
en la ciudad.

5. Realizar actuaciones enfocadas a la formacién de personas adultas a través de las aulas de educacion
permanente de adultos en la necesidad de actualizar la formacién basica y facilitar el acceso a los distintos
niveles del sistema educativo, desarrollar cursos para responder a determinadas necesidades educativas
especificas y mejorar la cualificacion profesional o adquirir una preparacion para el ejercicio de otras
profesiones; la creacion de una Red de Recursos de inserciéon sociolaboral dirigida a jovenes y adultos
en la que se implementan recursos y servicios que faciliten los procesos de formacion e insercion laboral
y el acceso a los servicios de empleo normalizados. A su vez, la puesta en marcha de un Servicio de
informacion integral de orientacién al autoempleo y la creacion de empresas con especial referencia al
colectivo inmigrante y a las mujeres y la creacion de programas especificos de financiacién para la
puesta en marcha de empresas a través de micro-créditos orientados.

6. Elaborar programas especificos de apoyo a las familias gitanas en cuanto a educacion familiar con
el fin de elaborar los conflictos de deterioro en la dinamica relacional, afectiva y de desestructuraciéon
familiar; mediacién para prevencion escolar y familiar de las drogodependencias a través de talleres
formativos; fomento de la educacién para la salud; actuaciones especificas de la Federacion de Asociaciones
Gitanas de Alicante y de otras asociaciones de la zona.
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Mapa de inversion en infraestructuras con financiacion FEDER y Municipal
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Il ELIMINACION BARRERAS ARQUITECTONICAS:
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ALICANTE):

0 C.P. Alberto Barrios.
@ C.P. Gloria Fuertes.

Il ELIMINACION BARRERAS ARQUITECTONICAS:
DEPENDENCIAS MUNICIPALES (Financiacion:
AYTO. ALICANTE):

@ Biblioteca Virgen del Remedio.
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@ Parque Lo Morant.

HEl PROYECTOS:
(Financiacion: FEDER + AYTO. ALICANTE)

Urbanizacion C/ Pintor Pedro Camacho, conexion
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Acondicionamie nto de acera y construccion de
muro de contencién en el B® de Colonia Requena.
Urbanizacion C/ Escultor Montaiiés, tramo entre las
calles Juan de Garay y Valladolid.
Acondicionamiento de la Plaza Dr. Gascufiana.

Urbanizacioén itinerarios peatonales en manzana

00 & 8 8

comprendida entre Periodista Fco. Bas Mingot,
Ronda de Melilla y Colonia Requena (Pasajes
Poeta Villaespesa, Poeta Balart y Poeta Bartrina).
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RELACI()N DE LAESTRATEGIA PROPUESTA CON LA ESTRATEGIA DE
DESARROLLO REGIONAL

El proyecto URBAN de los “Barrios Zona Norte” de Alicante, representa un paso cualitativo en la linea
de experiencias de caracter integral que se han impulsado (en los ultimos diez afos), en la ciudad, por el
Ayuntamiento de Alicante. Experiencias tales como el Plan Racha (Rehabilitacion Casco Antiguo), Plan Integral
de Recuperaciéon Centro Tradicional, Plan Integral barrio “Juan XXIII 2° Sector” y Plan Municipal de Erradicacion
de la Vivienda Precaria. El Proyecto presentado aprovecha estas experiencias y supone una consolidacion del
trabajo conjunto e integral y del desarrollo comunitario como herramientas principales a emplear en el proceso
de ejecucion del mismo. La coordinacion de los diferentes agentes sociales e institucionales y la participaciéon
de los ciudadanos han sido soportes estratégicos fundamentales, tanto en la fase de “diagnéstico de la situacion”,
como en la elaboracién de las propuestas de actuacion del Proyecto.

Las actuaciones incluidas en el Proyecto URBAN “Barrios Zona Norte Alicante”, se situan en el marco
de la Estrategia Espanola de Desarrollo Sostenible (EEDS Septiembre 2007 — Oficina de Presidencia del
Gobierno Espanol), haciendo especial énfasis en las propuestas de actuacion referentes a:

1. Alcanzar mayor “Sostenibilidad Social”, especialmente con la realizacion de proyectos dirigidos a
fomentar el acceso a la formacion y al empleo, al alojamiento digno y a la atencién social, educativa y
sanitaria, apoyando la integracién social de los colectivos en riesgo de exclusion.

2. Fomento de la “sostenibilidad ambiental”, con la realizacién de proyectos de “restauracion del paisaje
natural y urbano” y el desarrollo de importantes actuaciones de “movilidad energética y ambientalmente
sostenible” que optimizan el desplazamiento de las personas en estos barrios y con el resto de la ciudad.

El Proyecto cumple de la misma forma los objetivos sefialados en la Estrategia de Desarrollo Sostenible
de la Comunidad Valenciana (76 de julio de 2002), suponiendo esta experiencia “cambios en la accion publica”,
en el sentido de integrar las politicas econdmicas, sociales y medioambientales. Partiendo de que en la
planificacion de las actuaciones, la informacion, participacion y consenso social son la mejor garantia para el
nuevo modelo de “Estrategia de Desarrollo Sostenible”. Incidiendo principalmente en aquellas actuaciones
relacionadas con la “Sostenibilidad Social’, “Seguridad Ciudadana”, y tratamiento de los fenédmenos de “Exclusion
y Marginacion Social”, aspectos claramente destacados en la Estrategia para el Desarrollo Sostenible de la
Comunidad Valenciana.

En esta linea, las actuaciones del Proyecto Urban que se presenta, siguen la direccion sefialada en
el “eje prioritario 5” sobre desarrollo sostenible local y urbano del Programa Operativo de la Comunidad
Valenciana 2007-2013 (aprobado con fecha 4 de diciembre de 2007 por la Comision Europea), en lo que se
refiere a garantizar la integracion y la cohesion social en las grandes ciudades y sus areas metropolitanas.

MEDIO AMBIENTE URBANO.

El Proyecto Urban Barrios Zona Norte contribuye, a su escala y dimensiones, a cumplir las principales
estrategias de sostenibilidad de la Union Europea, asi, la exclusion social y el envejecimiento demografico (que
ya prevé la estrategia de Lisboa), el cambio climatico, la salud, los recursos naturales y el transporte, estan
claramente incluidos en las propuestas de actuacion que conforman este Plan Integral de Intervencion.

El primer objetivo, relacionado con la lucha contra el cambio climatico respetando los compromisos de
Kyoto, se plasma en los programas de mejora del transporte publico, el plan de movilidad urbana sostenible y
la implantacion de un sistema de transporte publico limpio y sin emisiones como lo es el Tranvia. Por otra parte,
la repoblacion y restauracion ambiental de las plazas y jardines publicos del sector interviene directamente en
lograr estos objetivos. Destaca en esta linea el proyecto de restauracion forestal de los espacios y zonas verdes
de la Zona Norte, con una intervencion dirigida a mejorar de forma integral y participativa los espacios o zonas
verdes existentes en esta zona, procurando su restauracion, acondicionamiento como parques, puesta en valor
y uso publico.

Limitar los efectos negativos de los transportes y frenar los desequilibrios regionales y locales es otro
objetivo a largo plazo, y para ello el Proyecto incorpora actuaciones concretas de mejora de los transportes
publicos, mejoras en la movilidad y accesibilidad de los barrios de la zona y fomenta la utilizacion del transporte
publico, cada vez menos contaminante, frente al vehiculo privado.

El Proyecto Urban Barrios Zona Norte se plantea sobre un territorio ya planificado, de naturaleza
totalmente urbana y no viene a modificar el uso previsto en el Planeamiento Municipal vigente para el suelo
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sobre el que actuamos, no se encuentra pues entre los planes sometidos a Evaluacién ambiental integrada,
no afecta a ningun espacio natural protegido, ni a espacios incluidos en la Red Natura 2.000 o lugar de interés
comunitario, por lo que su repercusion directa sobre la conservacién o mejora de este tipo de recursos naturales
es baja. No obstante, dentro del objetivo de la gestion sostenible de los recursos naturales, el Proyecto incorpora,
en el programa de Medio Ambiente, la creacion de un Observatorio de Sostenibilidad del Medio Ambiente
Urbano, como centro coordinador de las politicas de sostenibilidad de la zona y del municipio en general. Este
centro trabajara en la linea de la utilizacion sostenible de los recursos, el freno de la reduccion de la diversidad
bioldgica, el fomento de la produccién y el consumo sostenibles y en garantizar una proteccion eficaz de la
diversidad biolégica.

Otro aspecto fundamental del Proyecto Urban es el del trabajo contra la exclusion social y la pobreza,
afrontando el problema y las consecuencias del envejecimiento demografico. El Proyecto intenta favorecer una
vejez activa, la integracion real de los inmigrantes legales, la mejora de la situaciéon de las familias, la creacion
y fomento del empleo y la igualdad entre mujeres y hombres.

En conclusién, en cuanto a la actuacion sobre el medio Ambiente Urbano, en su mas amplio sentido,
el Proyecto Urban incluye una serie de programas que directamente suponen una mejora inmediata de las
condiciones ambientales y de calidad de vida de los barrios afectados, entre ellos destacan:

e Programa de adecuacion de espacios publicos: plazas y parques.

® Programa de renovacién de aceras y asfaltado de calles.

e Programa de adecuacion de instalaciones escolares.

e Acondicionamiento, renovacion y eliminacion barreras urbanisticas y arquitectonicas.
e Programa de equipamientos deportivos.

e Actuaciones de restauracion del paisaje urbano. Mejoras de zonas verdes.

» Plan de movilidad sostenible.

e Programa de Huertos Urbanos.

e Observatorio de Medio Ambiente Urbano.

Todos ellos inciden directamente en la mejora de las condiciones urbanas y por tanto de vida de los
ciudadanos de la Zona Norte, aportando criterios de sostenibilidad y participacion ciudadana.



Proyecto URBAN. Barrios zona norte de Alicante.

AREA TEMATICA Y ACTUACIONES DEL PROYECTO

HACER UN BARRIO FISICAMENTE ATRACTIVO E INTEGRADO EN EL RESTO DE LA CIUDAD

1. URBANISMO, VIVIENDA'Y COMUNICACIONES.

TRAM LINEA 2 ALICANTE - SAN VICENTE

OBJETIVO:
Crear, a través del tranvia, un eje de conexién que una la zona norte con el resto de la ciudad y la localidad de San Vicente
(Universidad) mejorando las comunicaciones de y con la zona y favoreciendo la disminucion del trafico rodado.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:

Generalitat Valenciana. General 67.000.000 €
(todo el proyecto)

URBANIZACION BULEVAR RONDA NORTE

OBJETIVO:

Crear un nexo de unién entre la Av. de Novelda y la Via Parque que comunica los barrios de la zona norte con el resto de la

ciudad.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:

Ayuntamiento y Generalitat Valenciana. General 15.755.058 €

PROGRAMA DE PATRIMONIO PUBLICO DE VIVIENDAS DE ALQUILER

OBJETIVO:

Mejorar y ampliar las actuaciones ya puestos en marcha en viviendas publicas y establecer nuevos programas de intervencion
en base a los resultados obtenidos de un estudio especifico de la problematica de viviendas existente en la zona.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento. Residentes Zona Norte. 12.000 €

(12 fase del estudio)

OBJETIVO:

Incorporar al mercado de alquiler las viviendas desocupadas a través de intermediacién inmobiliaria facilitando asi su acceso.
ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/Provivienda. Personas/Familias con dificultades para acceder a 350.000 €

una vivienda digna.

z

REHABILITACION DE EDIFICIOS-VIVIENDAS PARTICULARES

OBJETIVO:

Establecer un Plan de actuacion para intervenir en los edificios de viviendas particulares de la zona dotandoles de las
condiciones adecuadas de habitabilidad en una busqueda por la mejora de la imagen urbana y la calidad de vida de sus
ocupantes, elemento imprescindible para lograr la integracion social plena.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Acuerdo marco firmado entre el Ayuntamiento y la Generalitat ~ Residentes de la Zona con viviendas susceptibles de  40.000.000 €
Valenciana rehabilitacion.

2. REGENERACION FiSICA Y MEDIO AMBIENTE.

OBJETIVO:

Mejorar el aspecto fisico de las plazas y parques de la zona para evitar una imagen de deterioro y marginalidad y favorecer
a la mejora de la calidad de los barrios y su aspecto en relacion al resto de la ciudad.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/FEDER General 1.200.000 €
RENOVACION DE ACERAS Y ASFALTADO DE CALLES

OBJETIVO:

Acondicionar, renovar y mejorar las aceras y el asfaltado de calles para facilitar el acceso y la circulacién tanto de peatones
como de vehiculos.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/FEDER General 950.000 €
ADECUACION DE INSTALACIONES ESCOLARES
OBJETIVO:
Renovar el pavimento de seguridad de las zonas de juegos infantiles de los centros educativos de la zona.
ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento Menores escolarizados 72.000 €

(12 Fase)

[ Las actuaciones destacadas en pertenecen al Proyecto Urban.
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ELIMINACION DE BARRERAS URBANISTICAS

OBJETIVO:

Acondicionamiento de pasos de peatones y eliminacion o traslado de elementos de mobiliario urbano mal ubicado en las
calles: General Espartero, Maestro Alonso, Cuarzo, Esmeralda, Olivino, Pintor Gaston Castelld, Economista German Bernacer,
Valle Inclan, Abogado Pérez Mirete, Aragén, Lugo, Ronda Melilla, Periodista Bas Mingot, Baritono Paco Latorre, Novelda, Sidi-

Ifni.
ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/FEDER General 449.551,38 €

ELIMINACION DE BARRERAS ARQUITECTONICAS

OBJETIVO:

Posibilitar el acceso a pie llano desde el espacio exterior, acondicionar los huecos de paso de una anchura menor de 0,80
m., dotar de mecanismos para permitir la accesibilidad vertical y crear aseos accesibles en las dependencias municipales:
Biblioteca V. del Remedio, C.S. Gaston Castellé y Parque Lo Morant.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/IMSERSO/Fundaciéon ONCE/FEDER General 25.257,25 €

PROGRAMA DE EQUIPAMIENTOS DEPORTIVOS

OBJETIVO:
Ampliar, mejorar y modernizar las instalaciones deportivas existentes (pistas deportivas, polideportivos, campos de futbol..)
y las nuevas, dotandolas del material deportivo necesario para la practica de diferentes deportes.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento General 3.080.520 €

OBJETIVO:
Mejorar de manera integral todos los espacios existentes en la zona a través de la restauracion y acondicionamiento como
zonas verdes y de interpretacion medioambiental de uso publico, eliminacién de solares abandonados, creacion de itinerarios

peatonales y carriles- bici en los principales parques acercando al resto de la ciudad a los espacios y zonas verdes de estos

barrios.
ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento y Generalitat Valenciana General 3.600.000 €

PLAN DE MOVILIDAD SOSTENIBLE

OBJETIVO:

Conocer, a través de un estudio, las condiciones de movilidad y transporte publico de la zona e implementar las medidas
previstas en el Plan de accion local sobre la contaminacion acustica de la zona, mejorar las condiciones del transporte, la
movilidad peatonal, la seguridad vial. Elaboracion de un Plan de Movilidad Urbana Sostenible para la zona.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:

Ayuntamiento y Generalitat Valenciana General 19.000 € (estudio) por
determinar ejecucion

PROGRAMA DE HUERTOS URBANOS EN LA ZONA NORTE

OBJETIVO:

Desarrollo de un programa de educacion ambiental y participacion social dirigido a la creacion de huertos urbanos, en los
que se trabajaria con diferentes colectivos de la zona: Poblacién escolar, personas mayores, discapacitados, etc. Completarian
una red de espacios dirigidos al cultivo tradicional de productos de la huerta Alicantina conviviendo con actividades de
capacitacion y educacion ambiental en jardineria, talleres de plantas aromaticas, medicinales, etc.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento Escolar, 32 edad y poblacion general 1.675.000 €

3. INFRAESTRUCTURAS SOCIALES.

OBJETIVO:

Creacion de un espacio educativo abierto con los recursos necesarios para la realizacion de actividades formativas, culturales
y de orientacion laboral dirigidas tanto a la poblacién infantil y juvenil de la zona como a la poblacién adulta.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento General 450.000 €
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MERCADO MUNICIPAL ZONA NORTE

OBJETIVO:

Instalar un mercado municipal para revitalizar el comercio y los servicios complementarios de la zona con el abastecimiento
de bienes diarios, impulsando los servicios complementarios al comercio de la zona y en especial, el traslado de los comerciantes
de las galerias de la plaza de Argel y Virgen del Remedio a este mercado municipal.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento Comerciantes de las galerias de la Pz. Argel y V. 2.500.000 €

Remedio, y todos los comerciantes, emprendedores
y vecinos de la zona.

CUARTEL DE POLICIA LOCAL EN LA ZONA NORTE

OBJETIVO:

Dotar a la Zona Norte de un equipamiento de seguridad que acerque la Policia Local a los ciudadanos.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento General 600.000 €

OBSERVATORIO DE MEDIOAMBIENTE URBANO

OBJETIVO:

Construir un Centro para el desarrollo de un programa de educacion ambiental con actividades sobre sostenibilidad urbana
en un espacio que realice las funciones de observatorio en el parque mas grande de la zona que servira de referente para
toda la ciudad en materia ambiental.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/ Generalitat Valenciana/CAM/INUSA/Aguas General 60.000 €
Municipales

E CENTRO MUNICIPAL INTEGRADO PLAZA ARGEL

OBJETIVO:
Acondicionar un equipamiento de unos 3.000 m que albergase los siguientes recursos y servicios municipales necesarios
para el desarrollo de actuaciones:

= Centro de Recursos Culturales y Asociativos.
» Centro de Recursos para la Juventud.

» Centro de Formacion y Empleo.

= Sede de la Junta de Distrito 2.

» Telecentro.

= Oficina Municipal de Vivienda.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento General 1.200.000 €

POLIDEPORTIVO ViA PARQUE

OBJETIVO:

Cubrir las necesidades deportivas de con un equipamiento semi-cubierto que dara servicio a los barrio equidistantes al
pabelléon.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/Generalitat Valenciana General 960.000 €

OFICINA DE INFORMACION Y COORDINACION URBAN

OBJETIVO:
Dotar un espacio en la zona que sirva de referente para los vecinos y la ciudad en general en cuanto a las actuaciones e
intervenciones que se enmarcan en el proyecto URBAN.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento General 150.000 €

FORMACION PARA EL EMPLEO Y FOMENTO DEL ESPIRITU EMPRESARIAL

1. FORMACION E INSERCION LABORAL.
PROGRAMA DE FORMACION DE PERSONAS ADULTAS

OBJETIVO:
Fomentar entre la poblacion la necesidad de la alfabetizacion y la educacion permanente, incrementando el interés por los
bienes culturales y educativos.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/Movimiento asociativo Poblacion adulta 225.000 €
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ﬂ OBJETIVO:

ofrecer un proyecto de formacion y empleo dirigido a jovenes desempleados que tiene por objeto el aprendizaje de un oficio
y la posterior insercion laboral a través de formacion en oficios, formacién a la carta, formacion basica de orientacion al
autoempleo y técnicas de busqueda de empleo.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/SERVEF/Movimiento Asociativo Poblacion desempleada 2.764.603 €
PROGRAMA DE INFORMACION Y ORIENTACION PARA EL EMPLEO

OBJETIVO:

Sensibilizar, informar, orientar, asesorar y dar apoyo en la busqueda de empleo, tanto por cuenta propia como por cuenta
ajena, ademas de ofrecer la formacion necesaria y brindar la orientacion y asesoramiento para la insercion en el mundo del
trabajo y/o en la elaboracion de un plan de empresa para el autoempleo.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/Generalitat Valenciana /JJOVEMPA/UGT/CCOO/  Poblacion desempleada 438.279 €
8OEPA/Fundacién Secretariado Gitano/UPAPSA/COCEMFE/

ruz Roja

RED DE RECURSOS PARA LA INSERCION DE COLECTIVOS EN RIESGO DE

EXCLUSION SOCIAL

OBJETIVO:
Promover actitudes positivas y responsables con relacion a la incorporacion al mundo del trabajo , facilitando el acceso a la
informacion y el empleo y promoviendo procesos activos de incorporacion laboral.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/SERVEF/Movimiento Asociativo Poblacion desempleada 1.575.000 €

2. DESARROLLO DEL TEJIDO ECONOMICO APOYANDO LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL.

OBJETIVO:

Apoyar la creacion de empresas segun las necesidades del mercado detectadas, la financiacion a través de ayudas y
subvenciones, la conciliacion de la vida familiar y laboral. Detectar empresas con necesidades laborales no satisfechas para
la insercion de los participantes en los programas formativos.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/ Asociaciones empresariales/ Empresas (El Empresas/Alumnos programas formativos 624.651 €
Corte Inglés, Carrefour, Alcampo, Helados Alacant, Antiu

Xixona, Dialprix, Hiperber,...)/ Entidades financieras (CAM,

Caixa Catalunya, La Caixa,...)/ Centros Educativos/ AMPAs/

FAPA

PROGRAMA DE ANALISIS TECNICO DEL MERCADO LABORAL Y EMPRESARIAL

OBJETIVO:

Detectar la evolucion de las actividades economicas en la Zona Norte, sus necesidades y las empresas de economia sumergida
para mejorar la competitividad y reeducarlas en la legalizacion de sus actividades.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/Asociaciones Empresariales/Empresas Empresas 401.912 €

IMPULSO Y FOMENTO DEL TEJIDO COMERCIAL DE LA ZONA NORTE

OBJETIVO:
Creacion de un servicio de informacion y asesoramiento en materia de promociéon econémica y comercial.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento Vecinos y comerciantes de la zona 178.500 €

IMPULSO DE LA DINAMICA DE APERTURAS DE LOCALES COMERCIALES

OBJETIVO:

Crear una bolsa de locales comerciales vacios, negociando con sus propietarios un precio razonable para ponerlos a disposicion
de comerciantes, emprendedores interesados en abrir un negocio.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento Comerciantes, emprendedores y propietarios de locales  350.000 €
comerciales

SUBVENCIONES PARA LAAPERTURA Y REMODELACION DE COMERCIOS EN LA

ZONA NORTE

OBJETIVO:
Convocatoria anual de subvenciones para mejorar la imagen de los comercios e impulsar la apertura de nuevos establecimientos
en la zona norte.
ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento Comerciantes y emprendedores comerciales de la 350.000 €

zona norte
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3. DESARROLLO TECNOLOGICO E INNOVACION.

PROGRAMA DE ACCESOS A NUEVAS TECNOLOGIAS PARA AMPAS Y CONSERJES

OBJETIVO:
Establecer un nexo de unién entre le Ayuntamiento y las AMPAS dotando a cada centro educativo de la zona de un punto
de informacién cercano en horario escolar asi como el acceso alas nuevas tecnologias.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento Conserjes y AMPAS de los centros educativos de la  20.000 €
zona

OBJETIVO:

Facilitar el acceso a las Nuevas Tecnologias, en especial a los ciudadanos de las capas sociales mas desfavorecidas de la
zona norte para evitar su e-exclusion. Promocionar y mostrar los beneficios de la Sociedad de la Informacién mediante la
formacion de los vecinos de la zona norte en Nuevas Tecnologias y nuevos servicios de la Administracion Electrénica a través
de iniciativas estables de formacion, presenciales y a distancia

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento de Alicante General 432.000 €

SEGURIDAD CIUDADANA

1. DELINCUENCIA.

ROGRAMAAGENTES ESPECIFICOS

OBJETIVO:
Destinar agentes especificos a la zona norte para que exista mayor vigilancia tanto en horario diurno como nocturno y especial
control en los parques y plazas.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:

Ayuntamiento General 1.198.350 €
ONTROL EN LOS CENTROS DE ENSENANZA

OBJETIVO:

Establecer un control especifico en los centros de ensefianza prestandoles especial vigilancia en las entradas y salidas. Este
proyecto se apoya en el trabajo que realice en torno a la prevencién del absentismo escolar y callejeo infantil.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:

Ayuntamiento Y Administracion Central Poblacion Escolar 199.725 €
ORDINACION CON LAS FUERZAS DE SEGURIDAD

OBJETIVO:

Coordinacion entre los cuerpos de Policia Local y Policia Nacional que generara, de forma especifica un trabajo conjunto para
lograr aumentar la eficacia en la atencién al ciudadano de estos barrios

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:

Ayuntamiento Y Administracién Central General Sin presupuesto
determinado

2. EDUCACION CiVICA.

DUCACION VIAL

OBJETIVO:
Mejorar el comportamiento de los usuarios de las vias publicas (peatones, conductores y viajeros) para reducir el n° de sucesos
y la prevencion de lesiones.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:

Ayuntamiento Poblacion Escolar El propio del programa
ROGRAMA CONVIVIENDO EN LA ZONA NORTE

OBJETIVO:

Acercar los cuerpos de Policia Local y Policia Nacional al ciudadano a través del contacto directo con el ciudadano para
prevenir y disminuir las acciones antisociales y delictivas que se producen en la zona.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento, Administracion Central Movimiento Asociativo Residentes en la zona y general 399.455 €
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PLAN DE PREVENCION DE LA VIOLENCIAYY PROMOCION DE LA CONVIVENCIA EN

CENTROS EDUCATIVOS

OBJETIVO:
Favorecer los procesos de integracion de los alumnos en los centro logrando un adecuado clima escolar y previniendo la
conflictividad que pueda desembocar en casos extremos.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento / Generalitat Poblacién Escolar 224121 €

INSERCION SOCIOEDUCATIVA, FAMILIAR Y SALUD COMUNITARIA

1. EDUCACION.
AGENDA 21 ESCOLAR CENTROS ZONA NORTE
OBJETIVO:

Implantar un programa integral de educacion en los centros escolares dirigido a promover y fomentar en la comunidad escolar
los principios de desarrollo sostenible en concordancia con los principios de los programas europeos en materia de Medio

Ambiente.
ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento / Aguas de Alicante / INUSA Poblacién Escolar 300.000 €

PROGRAMA DINAMICA EDUCATIVA

OBJETIVO:

Dar respuesta a las demandas de la calidad educativa ofreciendo distintas actividades estructuradas en educacién ambiental
y para la salud, conocimiento del entorno, animacion a la lectura, educacion especial. ..

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento / Generalitat Valenciana Poblacién Escolar 330.565 €

ESCUELAACTIVA DE PADRES

OBJETIVO:

Dinamizar, formar y en el caso que no existe, crear en cada uno de los centros escolares un APA que sea representativa e
implicar a los padres en la formacion de sus hijos.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:

Ayuntamiento/ Generalitat / Federacion Provincial de APAS Padres de Alumnos de los Centros Educativos 150.000 €
“Gabriel Mir6”/ Fundacion por la Calidad de la Educacion

PROGRAMA DE EDUCACION AMBIENTAL PARQUE LO MORANT

OBJETIVO:

Desarrollar un programa de educacion ambiental con actividades sobre sostenibilidad urbana en un centro que realice las
funciones de observatorio en el parque mas grande de la zona que servira de referente para toda la ciudad en materia
ambiental.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/Generalitat Valenciana/CAM/INUSA/Aguas General 250.000 €
Municipales

PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO ESCOLAR-PAE

OBJETIVO:
Impulsar nuevos procedimientos de organizacion y trabajo, asi como nuevas estrategias de ensefianza y aprendizaje, que
permitan al instituto afrontar la situacion dificil del alumno y mejorar sus expectativas escolares.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ministerio de Educacién y Cultura/Generalitat Valenciana Poblacion Escolar de Primaria y Secundaria 300.000 €

PROGRAMA DE APOYO Y REFUERZO A INSTITUTOS DE E.S.O. - PROA

OBJETIVO:

Mejorar la situacion del alumnado escolarizados en colegios de la zona cuya situacion de desventaja educativa asociada a
un entorno sociocultural deficitario, en el que los recursos ordinarios son insuficiente y el apoyo que puede prestar la familia
es inexistente o insuficiente.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Generalitat Valenciana/Ministerio de Educacion y Ciencia Poblacion Escolar de los IES 40.000 €




Proyecto URBAN. Barrios zona norte de Alicante.

PROGRAMA DE COMPENSATORIA

OBJETIVO:
Desarrollar actuaciones de prevencion y compensacion de las desigualdades educativas para que los alumnos con necesidades
de compensacion puedan alcanzar los objetivos educativos de cada etapa.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Generalitat VValenciana Poblacion Escolar 521.350 €
ESCUELA MATINAL

OBJETIVO:

Desarrollar actuaciones de prevencion y compensacion de las desigualdades educativas para que los alumnos con necesidades
de compensacién puedan alcanzar los objetivos educativos de cada etapa.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Generalitat Valenciana Poblacion Escolar 521.350 €

OBJETIVO:

Lograr la asistencia plena a la escuela de los menores en edad de escolarizacion obligatoria (6-16 afios) resolviendo y
previniendo las situaciones de absentismo, abandono escolar y callejeo infantil que se producen en familias con problematica

social.
ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/Generalitat Valenciana Menores, sus familias y la poblacién en general 722.260 €

2. INCLUSION SOCIAL.
CAMPAMENTO URBANO

OBJETIVO:

Ofrecer actuaciones culturales, educativas y recreativas a nifios que no pueden participar en otro tipo de actividades durante
los meses de verano.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento /Movimiento Asociativo/Entidad Bancaria Menores de 5 a 12 afios 200.000 €

OBJETIVO:

Apoyar con caracter educativo, a las familias con hijos menores con el fin de recuperar las funciones paténtales y paliar las
condiciones socio-familiares deficitarias.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/Generalitat Valenciana/Movimiento Asiociativo ~ Familias con hijos menores 541.695 €

PROGRAMA MEDIACION GITANA PARA LA PREVENCION ESCOLAR DE LAS

DROGODEPENDENCIAS

OBJETIVO:
Crear canales de comunicacion eficaces que permitan hacer llegar los mensajes preventivos sobre drogas a alumnos de los
colegios de la zona con poblacion mayoritariamente gitana.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/Generalitat/Secretariado Gitano/Centros Familias con hijos escolarizados 15.000 €
Educativos

PROGRAMA CONTRA LA EXCLUSION DE LOS JOVENES Y SU SALUD

OBJETIVO:

Establecer instrumentos que favorezcan la convivencia y mejorar la calidad de vida de los jévenes, al tiempo que afinen su
condicién como tales haciendo compatibles ambas circunstancias.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:

Ayuntamiento / Generalitat / Centros Educativos/ Consell de ~ Alumnos a partir de la ESO 90.000 €
la Juventud d’Alacant

PROGRAMA DE INTERVENCION GRUPAL CON FAMILIAS (FAMIRED)

OBJETIVO:

Facilitar el desarrollo de grupos participativos de educacion familiar adaptados a padres y madres en situacion de mayor
vulnerabilidad en los que se fijen puntos criticos y momentos problematicos necesitados de un tratamiento especifico.
ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:

Ayuntamiento/ Generalitat / Centros Educativos/ Fundaciéon.  Familias 4.800 €
De Ayuda Contra la Drogadiccion
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PROGRAMA DE PREVENCION DEL CONSUMO DE DROGAS EN JOVENES Y

ADOLESCENTES

OBJETIVO:
Que los jévenes comprendan el significado del consumo de las drogas, sepan identificar sus consecuencias y cuestionar los
elementos de mayor riesgo.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/ Generalitat / Centros Educativos Jovenes 7.500 €
PROGRAMA DE PREVENCION DROGODEPENDENCIAS EN FAMILIAS GITANAS
OBJETIVO:
Fomentar la educacion para la salud ente la poblacién gitana e implicacion de los padres y madres en la prevencion del uso
de drogas.
ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
éyuntamiento/Generalitat /Centros Educativos/Secretariado  Poblacion Gitana 13.500 €

itano
PROGRAMA DE ALFABETIZACION DE ADULTOS
OBJETIVO:

Alcanzar la alfabetizacion funcional potenciando un proceso de desarrollo de las capacidades basicas de lectura, escritura y
calculo que permita a cada alumno participar en las actividades sociales como ciudadano inserto en su familia, barrio, mundo

laboral, etc.
ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/ Movimiento Asociativo Personas adultas 92.500 €

INTEGRACION CULTURAL, CONVIVENCIA Y PARTICIPACION CIUDADANA

1. ACCION CULTURAL Y OCIO.

OBJETIVO:

Acabar con la desconexion bibliotecas-barrios, promocionando las bibliotecas municipales ya existentes en la zona para
transformarlas en centros dinamicos y punto de referencia para todos los sectores de poblacion

Creacion de una nueva biblioteca en Juan XXII 2°sector.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/ Movimiento Asociativo General 1.327.040 €

PROGRAMA LUDICO-CULTURAL PARA PLAZAS DE LA ZONA NORTE "VIVE TU PLAZA"

OBJETIVO:
Dinamizar y promover culturalmente las plazas y espacios abiertos de la Zona Norte de Alicante. Creando espacios para la
convivencia, promoviendo actividades que favorezcan la integracion intercultural.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:

Ayuntamiento General 600.000 €

CENTRO DE RECURSOS CULTURALES

OBJETIVO:

glalnificiar y disefiar de manera participativa la transformacion de la actual Aula Municipal de Cultura en un Centro de recursos
ulturales.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:

Ayuntamiento General 44.909 € fase de estudio

PROGRAMA MUNICIPAL DE ACTIVIDADES FiSICO-DEPORTIVAS

OBJETIVO:

Promocién y fomento, entre la poblacion de la zona norte de la Ciudad de Alicante, de la actividad fisica y el deporte en su
aspecto higiénico y ltdico con el objeto de conseguir que se su practica se convierta en una forma de vida, con la consiguiente
mejora de la calidad de la misma y en una forma de ocupacion del tiempo de ocio.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento Jovenes entre los 14 y los 20 afios 50.000 €

PROGRAMA DE ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES EN CENTROS EDUCATIVOS

OBJETIVO:

Ofertar actividades fuera del horario escolar dirigidas a la poblacién escolar de la zona norte al objeto de enriquecer y
complementar el tiempo de ocio de estos nifios y fomentar el centro como espacio multifuncional.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento y Asociaciones de Padres Alumnos de los Centros Escolares Zona Norte 1.030.000 €
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2. PARTICIPACION SOCIAL.
CREACION Y PUESTA EN MARCHA DE LA SUBSEDE DISTRITO 2

OBJETIVO:

Fomentar de la participacion vecinal en el desarrollo del plan integral zona norte y acercar a los ciudadanos de la zona los
servicios administrativos y prestaciones municipales que ofrecen los Distritos.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento Poblacion residente en la zona 307.955 €

CENTRO DE RECURSOS DE ASOCIACIONES Y VOLUNTARIADO

OBJETIVO:

Impulsar, promocionar y favorecer el asociacionismo, el voluntariado y la solidaridad con las personas necesitadas ,la
coordinacion entre asociaciones, la creacion de redes sociales y el fomento del voluntariado, dando a conocer las variadas
iniciativas y proyectos propios del tejido asociativo de la zona, formando a la poblacién en los conocimientos y habilidades
sociales apropiados para el desarrollo de la participacion ciudadana.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/ FUNDAR (Fundacion de la Solidaridad y el General 357.000 €
Voluntariado de la Comunitat Valenciana)/ Movimiento

Asociativo

SERVICIO DE INFORMACION JUVENIL

OBJETIVO:

Garantizar el derecho de todos los jévenes, con especial atencion a los grupos mas desfavorecidos, de acceder a la informacion
como instrumento garantizador de la igualdad de oportunidades.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/ Generalitat/ Movimiento Asociativo Jovenes de 14 a 35 arios 185.796 €

SERVICIO DE PARTICIPACION Y VOLUNTARIADO JUVENIL

OBJETIVO:

Establecer instrumentos que favorezcan tanto la convivencia entre grupos de poblacion juvenil como la implicacion de los
jovenes en la mejora de la calidad de vida de sus barrios, buscando elementos de cohesion e inclusion.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/ Consell de la Juventud d’ Alacant Jovenes de 14 a 35 afios 152.063 €
PROGRAMA DE SUBVENCIONES A ENTIDADES DE INTERES SOCIAL ZONA NORTE
OBJETIVO:

Crear una linea de subvenciones a entidades sociales para que puedan desarrollar actuaciones en el marco del Proyecto
Urban.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento General 950.000 €
OBJETIVO:

Facilitar la integracion de la poblacion inmigrante en los barrios de la Zona Norte mediante un plan de actuaciones que
implemente servicios especificos de informacion ,acogida, insercion, convivencia y sensibilizacion.
ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:

Ayuntamiento/Movimiento Asociativo Poblacion inmigrante y autéctona residente en la zona  765.000 €
norte de la ciudad

PROYECTO CIRCE: ACTIVIDADES DE INTEGRACION PARA JOVENES INMIGRANTES

OBJETIVO:

Ofertar a los jovenes y adolescentes de origen extranjero — prioritariamente — espacios de ocio dotados de una intencionalidad
socioeducativa, favoreciendo a su vez el acercamiento de los mismos a los recursos sociales, educativos, culturales, de
empleo... en general de los diferentes sistemas de proteccion social.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento Jovenes inmigrantes de la zona norte que acuden al  150.000 €
Parque Lo Morant a practicar diferentes actividades
deportivas.

ESCUELA DE MUSICA INTERCULTURAL

OBJETIVO:

Favorecer procesos de socializacién entre jovenes y adolescentes de diferentes origenes culturales utilizando la musica y la
expresion artistica como instrumento integrador.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento, Asociacion Danae, Universidad de Alicante...  Nifios/as de la zona norte al margen de su nacionalidad  150.000 €
de origen.
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PROYECTO DE CONVIVENCIA CIUDADANA'Y MEDIACION COMUNITARIA

OBJETIVO:

Generar instancias de resolucion pacifica de conflictos, a través de la participacion y capacitacion de la comunidad vecinal;
fortalecer y potenciar las redes sociales del los barrios de la Zona Norte de la Ciudad y crear un clima de convivencia vecinal
positivo y habitable.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/ Generalitat/ ONG’s y Movimiento asociativo Residentes en los barrios 1.313.818 €
de la zona

16
18

19
20

COORDINACION Y PARTICIPACION INSTITUCIONAL

GESTION Y ASISTENCIA TECNICA

ACTUACIONES:
Ofrecer:
& Redes e intercambio de experiencias

= Asistencia técnica para el seguimiento, evaluacion y control del Proyecto URBAN
» Asistencia Técnica para la autoridad de auditoria externa.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/ Agentes Intervinientes General 310.000 €
MEJORAS EN EL GOBIERNO URBANO

ACTUACIONES:

Ofrecer:

® Plan de comunicacion y difusion integral (tanto hacia adentro como hacia a fuera de la organizacion municipal)
» Supervision y formacion de los diferentes agentes intervinientes.

ACTORES: POBLACION AFECT: PRESUPUESTO:
Ayuntamiento/ Agentes Intervinientes General 200.000 €
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GESTION Y SEGUIMIENTO

La gestion del Proyecto Urban comparte la estructura del Plan Integral en la que esta inserto, aplicAndose
a las actuaciones especificas del Proyecto los procedimientos de la normativa Comunitaria en la materia. Se
hace la exposicion del sistema de gestion del Proyecto en cinco apartados, Gestion y Control, Gestion
Financiera, Seguimiento, Intercambio electrénico de datos, y Experiencia en la gestiéon de fondos
europeos.

A) Gestion y Control.

Segun la estructura organizativa definida en el Reglamento (CE) 1083/2006 del Consejo de 11
de julio de 2006 y el Reglamento (CE) 1828/2006 de la Comision de 8 de diciembre, el Ayuntamiento
de Alicante se define como Organismo Intermedio para la Gestion del Proyecto URBAN, y atendiendo
a lo prescrito en el Articulo 58 del Reglamento (CE) 1083/2006 se establece:

A.1) La separacion de funciones de la Unidad de Gestion, Autoridad de Certificacion y Autoridad
de Auditoria para garantizar la independencia de las actuaciones de la siguiente manera:

A.1.1) La Unidad de Gestion esta representada por el Consejo Permanente del Plan, en la que
participan el Alcalde, el Delegado Autonémico, los Directores Territoriales de las Consellerias, la
Concejalia de Distrito n°® 2, y las entidades ciudadanas.

El organigrama funcional del Proyecto define la dependencia funcional de las Comisiones,
la Oficina de Informacién y los Servicios Municipales del Consejo Permanente del Plan. Se describe
seguidamente la estructura de las unidades de gestion del Proyecto:

_Comision Técnica Interconcejalias: Esta compuesta por técnicos de las distintas concejalias
participantes en el Proyecto, y tiene como funciones:

e Planificacion de acciones, agentes implicados, presupuestos y coordinacion.
® Seguimiento, supervisién y reorientacion del plan en su caso.

e Comunicacioén con otras Administraciones Publicas y con el Consejo de Bienestar Social.
e Integracién territorial de programas, recursos y servicios. Y priorizacion de objetivos.
e Debatir posibilidades actuales y futuras de intervencién segun los recursos financieros,

técnicos, humanos y de infraestructuras.

e Busqueda y coordinacién de recursos en las Administraciones publicas, Unién Europea y
e Entidades privadas.

_Comisiones de Accion: Estan compuestas por representantes politicos, técnicos, y asociaciones
interesadas. Y se estructuran en grupos de trabajo tematicos, donde todas las actuaciones se
presentaran, debatiran y evaluaran en Comisiones de Accién, segun areas tematicas. En estas
Comisiones se pretende:

e Establecer y priorizar objetivos.

e Decidir actuaciones y proyectos compartidos.

® Trabajar el Fondo Documental permanente, que recoge toda la informacién relevante relativa
al Plan.

_Equipo de Intervencion Comunitaria: Técnicos encargados del trabajo en calle, actuando sobre
las distintas tematicas.

Las Comisiones de Accién y el Equipo de Intervencion requeriran de Asistencia Técnica
puntual para desarrollar temas especializados, y talleres de sensibilizacion con los agentes del
territorio. Las necesidades de Asistencia Técnica se detallan en el apartado de Actuaciones.

_Oficina de Informacion y Coordinacion: Representara en el territorio al Proyecto y facilitara
la comunicacion de los residentes con la Administracidon Municipal, junto con la mision de informar
sobre las actuaciones del Proyecto a los beneficiarios y publico interesado.

_El Servicio de Coordinaciéon de Proyectos: Efectuara la recogida de informacién de seguimiento
a nivel de ejecucion fisica y financiera, y dara asistencia a las distintas unidades de gestion del
Plan.

A.1.2) La Autoridad de Certificacién, en los términos establecidos reglamentariamente, estara
a cargo de la Intervencion General del Ayuntamiento como la responsable del control econémico,
y recabara toda la informacioén referente a las operaciones financieras y de procedimientos
referentes a las intervenciones que se produzcan en el Proyecto.
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A.1.3) La Autoridad de Auditoria, esta sera una entidad externa del Ayuntamiento. Las funciones
de esta Autoridad se definiran de acuerdo a los Reglamentos comunitarios correspondientes, y
se especificaran en las prescripciones administrativas y econédmicas como documentos base para
el concurso publico que adjudique estos servicios.

Se aplicara la normativa comunitaria establecida en el Reglamento 1083/2006 en su
Articulo 62 para la realizacién de las auditorias de los sistemas y operaciones, de conformidad
con el plan de auditorias y se elaboraran de acuerdo con los modelos establecidos en el Reglamento
1828/2006. Las solicitudes de reembolso de los pagos elegibles se periodizaran anualmente,
coordinadas con el plan de auditorias programado con la Autoridad independiente que verifique
estos pagos.

El presupuesto estimado para el servicio externo de Autoridad de Auditoria independiente
para el Proyecto Urban en el Ayuntamiento de Alicante es de 150.000 €.

A.2) Procedimientos de gestiéon del Proyecto: Las actuaciones del Proyecto se definen en la
redaccién del mismo, se aprobara un Manual de Gestion del Proyecto URBAN para la definicion de
los procedimientos y responsabilidades de los Servicios a cargo de la ejecucion de los mismos. Los
procedimientos incluiran los listados de comprobaciéon de las operaciones para garantizar las
verificaciones exigidas en el articulo 60, del Reglamento (CE) 1083/2006.

A.3) Un sistema informatico de contabilidad y gestion publica donde se identificaran las operaciones
correspondientes al Proyecto, este sistema se complementara con procedimientos de control de la
Autoridad de Gestion.

A.4) Sistema de informacion y seguimiento: Se ha definido una planeacion en la ejecucion de las
actuaciones e indicadores de seguimiento a nivel de intervencion concreta, que serviran para detectar
las desviaciones en el cronograma de su ejecucion fisica y presupuestaria.

A.5) Las pistas de auditoria cumpliran los requisitos del Articulo 15 del Reglamento 1828/2006,
efectuandose los correspondientes registros que se desprendan de las operaciones.

B) Gestion Financiera.

En materia de gestion financiera se estara a lo dispuesto en el Titulo VII Reglamento (CE)
1083/2006 y normativa que lo desarrolle. EI Ayuntamiento de Alicante en el Manual de Gestion del
Proyecto URBAN definira las verificaciones que los gestores del sistema deberan documentar
obligatoriamente.

La Gestidon Financiera contemplara especificamente:

_Subvencionabilidad del gasto: Se estara dispuesto a la norma que la Autoridad de Gestién
establezca para la definicion de los gastos elegibles de las actuaciones incluidas en este Proyecto.

_Solicitudes de reembolsos: De acuerdo a la planificacién financiera del Proyecto, se efectuaran
dos solicitudes de reembolsos anuales, con un minimo de ejecucién presupuestaria de 2 millones de
euros. Los procedimientos de solicitud y verificacion se estableceran en el Manual de Gestion.

_Solicitud del Saldo Final: A la finalizaciéon del Proyecto se efectuara la correspondiente declaracién
de cierre, y la solicitud de reembolso del Saldo Final.

_Disponibilidad de los documentos soporte de las operaciones: Los documentos originales seran
custodiados en las dependencias ejecutoras correspondientes, y estaran disponibles en los plazos
que establece el reglamento.

_Correcciones financieras y seguimiento de los pagos indebidamente abonados, se estara a
lo dispuesto en el Reglamento, donde las verificaciones del sistema de gestion, y las auditorias
externas detectaran las posibles correcciones financieras, asi como la naturaleza de las mismas, y
se haran constar los recursos contenciosos interpuestos y acciones efectuadas para la recuperacion
de los importes. Todos los tramites seguidos se haran constar en una cuenta de importes recuperados
y retirados, para la devolucion en el plazo reglamentario.
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C) Seguimiento.

La evolucion de las actuaciones y procedimientos se documentara en registros e informes
mensuales, siendo una parte de éstos, la presentacion de los indicadores que se establezcan para la
ejecucion de las intervenciones. La definicion de indicadores y fuentes de recogida se determinara en
las correspondientes fichas de cada actuacion, y los procedimientos de gestion se adaptaran a la
organizacién municipal en el Manual de Gestién.

Cuando la naturaleza de la actuacién lo permita, los indicadores se desglosaran por sexo, asi
como en otros grupos de poblacién beneficiaria que requieran especial mencién en aplicacion del principio
de igualdad de oportunidades.

El Servicio de Coordinacién de Proyectos tomara acciones para apoyar el seguimiento y
asesoramiento de los ejecutores materiales de las actuaciones. Este Servicio sera el responsable del
suministro de datos financieros y de seguimiento mediante la aplicacion informatica de comunicaciones
de la Autoridad de Gestion, conforme los procedimientos establecidos en el Reglamento 1083/2006.

Siguiendo el indice de puntos a tratar del Art. 67 del Reglamento y con los objetivos de informacién
previstos en el mismo articulo, se redactara un Informe Anual del Proyecto URBAN con la ejecucion que
se haya efectuado en la anualidad; en dicho Informe se actualizara la evolucién de los indicadores de
seguimiento.

Con la documentacion aportada por el Informe Anual, el Consejo Permanente del Plan tomara
las decisiones necesarias para efectuar las reprogramaciones de actuaciones para cumplir con los
compromisos del Proyecto.

De acuerdo a lo establecido en los reglamentos de gestion del Proyecto, y al que posteriormente
desarrolle la Autoridad de Gestion, se redactara el Informe Final del Proyecto para suministrar la informacion
de cierre y accionar los mecanismos para el reembolso al Ayuntamiento del Saldo Final pendiente de
pago a la fecha.

Se prevé acometer esta actividad en colaboracién con el partenariado de la Universidad de
Alicante, y se estima el coste de los servicios externos prestados en 120.000 €.

D) Intercambio electronico de datos.

En materia de intercambio de informacion se estara a lo dispuesto en los articulos 66 y 76 del
Reglamento (CE) 1083/2006, su desarrollo en la Seccién 7 “intercambio electrénico de datos” del
Reglamento (CE) 1828/2006; asi mismo, lo que establezca especificamente la Autoridad de Gestion. El
desarrollo de este apartado contemplara la remisién de los datos descriptivos del Proyecto, datos
financieros y de ejecucion fisica, con los protocolos de seguridad de datos que se establezcan.

E) Experiencia en la gestion de fondos europeos.

El Ayuntamiento de Alicante tiene experiencias previas en la gestion de los proyectos del FEDER
y COHESION en el periodo 2000-2006, que han supuesto once proyectos valorados en 33 millones de
euros, habiéndose editado un Manual para la Gestion de Fondos FEDER, y el correspondiente al de
Fondos de Cohesion.

En materia de comunicaciones y recursos informaticos, el Ayuntamiento dispone de medios
suficientes que actualmente dan servicio a las necesidades de gestién propias, y en el pasado, se han
llevado a cabo con éxito las conexiones con las aplicaciones informaticas de Fondos 2000 del FEDER
y el NEXUS de los Fondos de Cohesion durante la programacion de los fondos estructurales del periodo
2000-2006.

Los Servicios Municipales implicados en la gestiéon de este Proyecto URBAN cuentan tanto con
personal conocedor de la reglamentacion y normativa comunitaria aplicable a los FEDER en materia de
contratacion publica, medio ambiente, igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, elegibilidad
del gasto, informacién y publicidad, como con personal con 8 afios de experiencia en fondos para ayuda
al desarrollo gestionados por la Comisién Europea mediante la Unidad Técnica del Departamento ALA
de la DG 1B.

Se prevé la inclusion del Proyecto en las redes de intercambio de experiencias que se establezcan
en el marco de los Proyectos Urban. Se estima en 40.000 € el presupuesto de esta actuacion.
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Organigrama Funcional: Proyecto Urban Zona Norte de Alicante.
Estructura organizativa Plan Municipal de Intervencion Integral Zona Norte.

“’CONSEJO PERMANENTE DEL PLAN

(Distrito 2)

Participan Alcalde, Delegado Autonémico, Concejales Distrito, y
Entidades Ciudadanas del territorio Representantes Servicios
Consellerias.

SEGURIDAD
CIUDADANA

GRUPOS DE TRABAJO:

« Coordinacién fuerzas de
seguridad y prevencion
delincuencia.

« Act. de mediacion
comunitaria.

* Act. de convivencia y
educacion civica y vial.
Act. seguridad en
centros de ensefianza.

FORMACION, EMPLEO, EDUCACION, FAMILIA Y SERVICIOS MUNICIPALES: SERVICIOS AUTONOMICOS Y
COMERCIO Y NUEVAS SALUD COMUNITARIA SOCIALES:
TECNOLOGIAS * Vivienda. « Conselleria de:
* Urbanismo. « Territorio y Vivienda.
GRUPOS DE TRABAJO: GRUPOS DE TRABAJO: « Empleo. + Educacién.
* Actuaciones formativas. « Act. Extraescolares. * Cultura. +Economia.
* Servicios para el * Act. Formativas. © Educacion. *Hacienda y Empleo.
empleo. « Informacién/Orientacion * Comercio y Sanidad. +Bienestar Social.
* Actuaciones comerciales IES. © Juventud. +Inmigracion y Ciudadania.
« Nuevas Tecnologias. « Absentismo escolar. * Participacion Ciudadana. «Igualdad de Oportunidades.
« Trabajos con las AMPAS * Accion Social. - Sanidad.
y Centros Educativos. * Seguridad y Trafico. * Cuerpo Nacional de Policia.
« Infraestructuras Centros. o et R « Ministerio de Hacienda.
« Servicios y Mantenimiento.
* Medio Ambiente. SECTOR PRIVADO :
INFRAESTRUCTURAS, CULTURA,
URBANISMO, VIVIENDA PARTICIPACION Y CETERY
Y MEDIO AMBIENTE COMUNICACION * Camara de Comercio.
* Cajas de Ahorro.
GRUPOS DE TRABAJO: GRUPOS DE TRABAJO:
* Progra.mas Y ) * Act. Cultura.les. (1) Es el 6rgano del Distrito 2 de seguimiento y consulta general del Plan, Composicion y funcionamiento regulado por normas especificas.
EEMEEATED de vivienda. * Act, Lj)e;.)ort.lvas, (2) Es el 6rgano coordinador, de planificacion estratégica y provision de recursos y director del Plan de intervencion Integral.
° Com‘unld‘ades de ° Asoc|ac!on|smo. (3) Son los 6rganos de planificacion operativa, ejecucion y evaluacion de acciones y proyectos concretos del Plan de Intervencion
propietarios. * Act. Civicas. Integral.
« Coordinacion « Informacion, promocién
construccion viales. y Difusién del plan.

* Distribucion de
equipamientos.

* Mejora y usos de
Infraestructuras.

INFORMACION Y PUBLICIDAD

Las actuaciones previstas en esta materia estaran sujetas a las especificaciones graficas y de difusion

que establece el Reglamento (CE) 1083/2006 del Consejo, y la Secciéon 1 y Anexo Xl del Reglamento (CE)
1828/2006 de la Comision. Seguidamente se resumen las actuaciones en Informaciéon y Publicidad:

a) Creacion de una Oficina de Informacién y Coordinacién del Proyecto Urban, para la comunicacion
directa en la zona de ejecucion con los beneficiarios y publico interesado en las actuaciones del Proyecto.
Presupuesto de la actuacion 150.000 €.

b) Siguiendo la estrategia del Proyecto “Coordinacion y Participacion Institucional”, se ha previsto la
actuacion denominada Plan de Comunicacion y Difusion integral, orientado tanto hacia adentro como
hacia afuera de la organizacion municipal. Se contemplan en esta actuacién intervenciones de:

e Difusion del mensaije institucional del Proyecto y su financiacion comunitaria. El soporte de la informacion
se efectuara por los medios mas idéneos, ya sea en material impreso, DVD'’s, video, soporte informatico,
carteles en las obras de infraestructura, placas permanentes de obras ejecutadas, pagina web, etc.

e Informaciones puntuales en los hitos del Proyecto, y creacién de una identidad visual del Proyecto,
donde se incluira el emblema de la Unién Europea, y la referencia al FEDER “Fondo Europeo de
Desarrollo Regional”, con una declaracion en la que se destaque el valor afiadido de la intervencion
de la Comunidad, de preferencia “invertimos en su futuro”.

e Mensaje sobre los servicios y logros que el Proyecto ofrece a los beneficiarios.
Difusion al partenariado y publico de vias de participacion, y acceso a financiamientos de las instituciones
nacionales o instrumentos de ingenieria financiera para emprendedores.

Presupuesto de actuacion 150.000 €.
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PLAN FINANCIERO

El Proyecto Urban se enmarca dentro del Plan Integral Zona Norte de Alicante, con inversiones

valoradas en 161.751.036 €, presentdndose en el Cuadro 1 el detalle de las actuaciones programadas y fuentes
de financiamiento previstas.

Atendiendo a la prioridad del Programa Regional de la Comunidad Valenciana de “Competitividad y
Empleo”, se han seleccionado 20 actuaciones para su financiamiento con la iniciativa Urban Comunitaria,
ascendiendo a un total de 17.234.287 €. En el Cuadro 2 se detallan segun Areas Tematicas, y se especifica
su ejecuciéon plurianual siguiendo la senda financiera fijada en el Programa Regional.



Cuadro 1:

Plan Integral Zona Norte de Alicante

Proyecto URBAN. Barrios zona norte de Alicante.

FINANCIAMIENTO DE LAS ACTUACIONES

AREAS TEMATICAS \ ACTUACIONES PRESUPUESTO Om:m_.m._:mn AYTO. OTRAS FEDER PRY.URBAN
del PLAN INT. Valenciana ALICANTE ENTIDADES 2000-2006
1.1 Area Tematica: Urbanismo, vivienda y comunicaciones
TRAM LINEA 2 ALICANTE- SAN VICENTE 67.000.000 67.000.000
URBANIZACION BULEVAR RONDA NORTE 15.755.058 15.755.058
PROGRAMA DE PATRIMONIO PUBLICO DE VIVIENDAS EN ALQUILER 12.000 12.000
1 INTERMEDIACION SOCIAL INMOBILIARIA EN EL MERCADO DE LAS VIVIENDAS PARTICULARES DESOCUPADAS 350.000 350.000
REHABILITACION DE EDIFICIOS- VIVIENDAS PARTICULARES 40.000.000 40.000.000
1.2 Area Tematica: Regeneracion fisica y medio ambiente
2(%) ADECUACION DE ESPACIOS PUBLICOS: PLAZAS Y PARQUES 1.200.000 400.000 800.000
* RENOVACION DE ACERAS Y ASFALTADO DE CALLES 950.000 950.000
* ADECUACION DE INSTALACIONES ESCOLARES 72.000 72.000
* ELIMINACION DE BARRERAS URBANISTICAS 449.551 449.551
* ELIMINACION DE BARRERAS ARQUITECTONICAS 25.257 25.257
* PARQUE DE VIRGEN REMEDIO 300.000 300.000
* PROGRAMA DE EQUIPAMIENTOS DEPORTIVOS 3.080.520 3.080.520
3 ACTUACIONES DE RENOVACION DEL PAISAJE URBANO 3.600.000 3.600.000
PLAN DE MOVILIDAD SOSTENIBLE ( Estudio, por determinar Actuaciones) 19.000 19.000
PROGRAMA DE HUERTOS URBANOS EN LA ZONA NORTE 1.675.000 1.675.000
1.3 Area Tematica: Infraestructuras sociales
4 CENTRO SOCIOEDUCATIVO “ UNAMUNO ” 450.000 450.000
5 MERCADO MUNICIPAL ZONA NORTE 2.500.000 2.500.000
CUARTEL DE POLICIA LOCAL EN LA ZONA NORTE 600.000 600.000
OBSERVATORIO DE MEDIO. AMBIENTE URBANO 60.000 60.000
6 CENTRO MUNICIPAL INTEGRADO PLAZA DE ARGEL 1.200.000 1.200.000
OFICINA DE INFORMACION Y COORDINACION DEL URBAN 150.000 150.000
POLIDEPORTIVO VIA PARQUE 960.000 960.000
21 Area Tematica: Formacion e insercion laboral
SERVICIO DE INFORMACION Y ORIENTACION PARA EL EMPLEO 181.000 181.000
_MmOUO_Wm.meC_»mOm PARA LA INSERCION DE COLECTIVOS EN RIESGO DE EXCLUSION 1.575.000 1.575.000
7 PROGRAMA DE FORMACION DE PERSONAS ADULTAS 225.000 225.000
8 PROGRAMA DE FORMACION PARA EL EMPLEO 2.764.603 2.764.603
2.2 Area Tematica: Desarrollo del tejido economico apoyando la actividad comercial
PROGRAMA DE ANALISIS TECNICO DEL MERCADO LABORAL Y EMPRESARIAL 401.912 401.912
9 PROGRAMA DE REVITALIZACION ECONOMICAY EMPRESARIAL 624.651 624.651
IMPULSO Y FOMENTO DEL TEJIDO COMERCIAL DE LA ZONA NORTE 178.500 178.500
IMPULSO DE LA DINAMICA DE APERTURAS DE LOCALES COMERCIALES 350.000 350.000
SUBVENCIONES PARA APERTURAYY REMODELACION DE COMERCIOS 350.000 350.000
23 Area Tematica: Desarrollo Tecnologico e innovacién
PROG. DE ACCESO A LAS NUEVAS TECNOLOGIAS PARAAMPAS Y CONSERJES 20.000 20.000
10 RED MUNICIPAL DE TELECENTROS EN LA ZONA NORTE 432.000 432.000
3.1 Area Tematica: Delincuencia
PROGRAMA AGENTES ESPECIFICOS 1.198.350 1.198.350
CONTROL EN LOS CENTROS DE ENSENANZA 199.725 199.725
COORDINACION CON LAS FUERZAS DE SEGURIDAD
3.2 Area Tematica: Educacion vial
EDUCACION VIAL
PROGRAMA CONVIVIENDO EN LA ZONA NORTE 399.455 399.455
PLAN PREVENCION DE LA VIOLENCIA'Y PROMOCION. DE LA CONVIVENCIA 224121 224121

56)



AREAS TEMATICAS \ ACTUACIONES

PRESUPUESTO
del PLAN INT.

Proyecto URBAN. Barrios zona norte de Alicante.

FINANCIAMIENTO DE LAS ACTUACIONES

Generalitat
Valenciana

AYTO.
ALICANTE

OTRAS
ENTIDADES

FEDER
2000-2006

PRY.URBAN

4.1 Area Tematica: Educacién
6 AGENDA 21 ESCOLAR CENTROS ZONANORTE 300.000 300.000
PROGRAMA DINAMICA EDUCATIVA 330.565 330.565
DINAMIZACION AMPAS Y ESCUELA ACTIVA DE PADRES 150.000 150.000
PROGRAMA DE EDUCACION. AMBIENTAL PARQUE LO MORANT 250.000 250.000
PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO ESCOLAR PAE 300.000 300.000
PROGR. DE APOYO Y REFUERZO A INSTITUTOS. DE EDUCACION SECUND. 40.000 40.000
PROGRAMA DE COMPENSATORIA 521.350 521.350
ESCUELA MATINAL 150.000 150.000
1 PROGRAMA DE ABSENTISMO ESCOLAR Y CALLEJEO INFANTIL 722.260 722.260
4.2 Area Tematica: Inclusién social
CAMPAMENTO URBANO 200.000 200.000
12 PROGRAMA EDUCACION FAMILIAR 541.695 541.695
PROG. MEDIACION GITANA PARA LA PREV. ESCOLAR DE  DROGODEPENDENCIAS 15.000 15.000
PROGRAMA CONTRA LA EXCLUSION DE LOS JOVENES Y SU SALUD 90.000 90.000
PROGRAMA DE INTERVENCION GRUPAL CON FAMILIAS (FAMIRED) 4.800 4.800
PROGR. PREVENCION DEL CONSUMO DE DROGAS EN JOVENES Y ADOLESCENTES 7.500 7.500
PROGRAMA PREVENCION DROGODEPENDENCIAS FAMILIAS GITANAS 13.500 13.500
TALLERES DE ALFABETIZACION DE ADULTOS 92.500 92.500
5.1 Area Tematica: Accién Cultural y Ocio
13 CREACION DE BIBLIOTECAY PROGR. ORIENTACION ALALECTURA 1.327.040 891.780 435.260
PROYECTO BIBLIOTECARIO ZONA NORTE 600.000 600.000
PROGR. LUDICO-CULTURAL PARA PLAZAS DE LAZONANORTE: "VIVE TU PLAZA" 600.000 600.000
CENTRO DE RECURSOS 44.909 44.909
PROGRAMA MUNICIPAL DE ACTIVIDADES FIiSICO- DEPORTIVAS 50.000 50.000
PROGRAMA DE ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES EN CENTROS EDUCATIVOS 1.030.000 1.030.000
5.2 Area Tematica: Participacién Social
CREACION Y PUESTA EN MARCHA DE LA SUBSEDE DE DISTRITO 307.955 307.955
SERVICIO DE INFORMACION JUVENIL 181.377 181.377
SERVICIO DE PARTICIPACION Y VOLUNTARIADO JUVENIL 152.063 152.063
CENTRO DE RECURSOS DE ASOCIACIONES Y VOLUNTARIADO 357.000 357.000
SUBVENCIONES A ENTIDADES DE INTERES SOCIAL DE LA ZONA NORTE 950.000 950.000
14 PLAN DE ATENCION SOCIAL A LA POBLACION INMIGRANTE 765.000 765.000
PROYECTO CIRCE: ACTIVIDADES DE INTEGRACION PARA JOVENES INMIGRANTES 150.000
ESCUELA DE MUSICA INTERCULTURAL 150.000
15 PROYECTO DE CONVIVENCIA CIUDADANAY MEDIACION COMUNITARIA 1.313.818 1.313.818
6.1 Area Tematica: Gestion y Asistencia Técnica
16 REDES E INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS 40.000 40.000
17 ASIST. TECNICA DE SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL DEL PLAN INTEGRAL 120.000 120.000
18 ASISTENCIA TECNICA PARA LAAUTORIDAD DE AUDITORIA EXTERNA 150.000 150.000
6.2 Area Tematica: Mejoras en el Gobierno Urbano
19 PLAN DE COMUNICACION Y DIFUSION INTEGRAL 150.000 150.000
20 SUPERVISION Y FORMACION DE LOS DIFERENTES AGENTES INTERVINIENTES 50.000 50.000
TOTALES ..o iieiivieevi v eneeee 161.751.036 € 122.755.058 18.153.927 2.132.955 1.174.809 | 17.234.287

* Durante 2007 y afios anteriores se han realizado inversiones municipales y del FEDER valorados en 3.403.555 €, no incluidas en este planeamiento.




Cuadro 2: Proyecto Urban Barrios Zona Norte de Alicante

Iniciativa Comunitaria URBAN, Programacién 2007-2013

AREAS TEMATICAS \ ACTUACIONES

Porcentajes de ejecucion financiera:

Preuspuesto

URBAN

Proyecto URBAN. Barrios zona norte de Alicante.

Plan Financiero de las Actuaciones del Proyecto URBAN

28,748%

23,385%

17,796%

11,975%

5,913%

2.012

6,031%

2.013

6,152%

TOTAL
Tematicas

Areas

100,00%

Area Tematica: Urbanismo, vivienda y comunicaciones 100.618 81.848 62.286 41.913|  20.696 21.109 21.532 350.000
; _H_V‘mqwmw%wwﬁwm_oz SOCIAL INMOBILIARIA EN EL MERCADO DE LA VIVIENDAS PARTICULARE 350.000 100618 81.848 62.286 41.913 20.696 21.109 21532

Area Tematica: Regeneracion fisica y medio ambiente 1.264.912| 1.028.940 | 783.024| 526.900 260.172 265.364| 270.688 4.400.000
2 ADECUACION DE ESPACIOS PUBLICOS: PLAZAS Y PARQUES 800.000 229.984 187.080 142.368 95.800 47.304 48.248 49.216
3 ACTUACIONES DE RENOVACION DEL PAISAJE URBANO 3.600.000 | 1.034.928| 841.860 640.656| 431.100| 212.868 217.116 221.472

Area Tematicas: Infraestructuras sociales 1.193.042| 970.478 | 738.534| 496.963| 245.390 250.287| 255.308 4.150.000
4 CENTRO SOCIOEDUCATIVO “ UNAMUNO 450.000 129.366 105.233 80.082 53.888 26.609 27.140 27.684
5 MERCADO MUNICIPAL ZONA NORTE 2.500.000 718.700| 584.625 444900 299.375| 147.825 150.775 153.800
6 CENTRO MUNICIPAL INTEGRADO PLAZA DE ARGEL 1.200.000 344.976| 280.620 213.552 143.700 70.956 72.372 73.824

Area Tematica: Formacion e insercion laboral 64.683 52.616 40.041 26.944 13.304 13.570 13.842 225.000
7 PROGRAMA DE FORMACION DE PERSONAS ADULTAS 225.000 64.683 52.616 40.041 26.944 13.304 13.570 13.842

Area Tematica: Desarrollo del tejido econ. apoyando la actividad comercial 974.343| 792577 | 603.152| 405.863| 200.407 | 204.406| 208.507 3.389.254
8 PROGRAMA DE FORMACION PARA EL EMPLEO 2.764.603 794.768 646.502 491.989| 331.061| 163.471 166.733 170.078
9 PROGRAMA DE REVITALIZACION ECONOMICA Y EMPRESARIAL 624.651 179.575 146.075 111.163 74.802 36.936 37.673 38.429

Area Tematica: Desarrollo Tecnologico e innovacién 124.191| 101.023 76.879 51.732| 25.544 26.054 26.577 432.000
10 Tmo MUNICIPAL DE TELECENTROS EN LA ZONA NORTE 432.000 124191 101.023 76.879 51.732 25.544 26.054 26.577

Area Tematica: Educacion 207.635| 168.901 128.533 86.491 42.707 43.560 44.433 722.260
" Tmoox>_s> DE ABSENTISMO ESCOLAR Y CALLEJEO INFANTIL 722.260 207.635 168.901 128.533 86.491 42.707 43.560 44.433

Area Tematica: Inclusién social 155.726| 126.675 96.400 64.868| 32.030 32.670| 33.325 541.695
12 Tmoox>§> EDUCACION FAMILIAR 541.695 155.726 126.675 96.400 64.868 32.030 32.670 33.325

Area Tematica: Accién Cultural y Ocio 125.129| 101.786 | 77.459| 52122 25.737 26.251 26.777 435.260
13 7oxm>o_02 DE BIBLIOTECAY PROGR. ORIENTACION A LA LECTURA 435.260 125.129 101.786 77.459 52.122 25.737 26.251 26.777

Area Tematica: Participacion Social 597.619| 486.132| 369.946| 248.938 122.921 125.374| 127.889 2.078.818
14 | PLAN DE ATENCION SOCIAL A LA POBLACION INMIGRANTE 765.000 219.922 178.895 136.139 91.609 45.234 46.137 47.063
15 |PROYECTO DE CONVIVENCIA CIUDADANAY MEDIACION COMUNITARIA 1.313.818 377.696| 307.236 233.807| 157.330 77.686 79.236 80.826

Area Tematica: Gestion y Asistencia Técnica 89.119|  72.494 55.168| 37.123| 18.330 18.696 19.071 310.000
16  |REDES E INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS 40.000 11.499 9.354 7.118 4.790 2.365 2.412 2.461
17  |ASIST. TECNICA DE SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL DEL PLAN INTEGRAL 120.000 34.498 28.062 21.355 14.370 7.096 7.237 7.382
18 | ASISTENCIA TECNICA PARA LA AUTORIDAD DE AUDITORIA EXTERNA 150.000 43.122 35.078 26.694 17.963 8.870 9.047 9.228

Area Tematica: Mejoras en el Gobierno Urbano 57.496 46.770 35.592 23.950| 11.826 12.062 12.304 200.000
19 |PLAN DE COMUNICACION Y DIFUSION INTEGRAL 150.000 43.122 35.078 26.694 17.963 8.870 9.047 9.228
20 |SUPERVISION Y FORMACION DE LOS DIFERENTES AGENTES INTERVINIENTES 50.000 14.374 11.693 8.898 5.988 2.957 3.016 3.076

TOTALES DE ACTUACIONES / AREAS TEMATICAS

\_w.mmb.mml A.wmb.mﬁwi A.owo.wmmi m.omu.oﬁ; N.omw.momi A.o‘_m.omwi \_.omm.k_ooi ‘_.omo.mmwi 17.234.287 €
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