Como Buena Préactica se presenta el concurso fotografico en Facebook
“¢Donde ves Europa en Euskadi?”, llevado a cabo por el Organismo
Intermedio Gobierno vasco.

Esta iniciativa de comunicacion ha consistido en crear una pagina en la red
social Facebook, denominada FEDER Euskadi, y utilizar esa misma plataforma
para la organizacion y difusién de un concurso de Fotografia destinado a los
jovenes de entre 14 a 25 anos de la Comunidad Autonoma bajo el titulo
“¢,Donde ves Europa en Euskadi?”.

La creacion de esta pagina en la plataforma Facebook, responde al objetivo de
sensibilizar e informar a la juventud vasca de la existencia de los Fondos
FEDER y de sus actuaciones, mediante el disefio de actividades o campanas
de comunicacion especificamente pensadas para este grupo poblacional, y en
las que se han tenido en consideracion sus especificidades.

Con esta actividad se han perseguido, entre otros, los siguientes objetivos:

» Dar a conocer a la juventud de la CAPV de las iniciativas y proyectos
de inversion cofinanciados con los Fondos europeos FEDER en su
region

» Despertar el interés de los jovenes en aspectos relacionados con
Europa empleando un lenguaje tecnolégico mas préximo a ellos

» Afianzar la utilizacion de las redes sociales como nuevo medio de
difusién de las actividades Europeas

El concurso, celebrado entre el 26 de marzo y el 9 de mayo de 2012, se ha
implementado integramente a través de la plataforma Facebook FEDER
Euskadi. Se ha trabajado en el disefio de una marca e imagen propia, se ha
creado la pagina (www.facebook.com/feder.ejgv), que ha servido para alojar el
concurso de Fotografia “4Donde ves Europa en Euskadi?”, ademas de para
divulgar contenidos relacionados con el Programa Operativo del Pais Vasco.

Mas alla de la organizacion del concurso, la presencia en Facebook del
Programa Operativo, que continuara en activo una vez finalizado el concurso,
servira como via de comunicacién de los proyectos cofinanciados con los
Fondos FEDER entre los jovenes del Pais Vasco para asi dar a conocer de
manera directa la contribucion que la Union Europea esta realizando al
desarrollo econdmico y social del Pais Vasco.


www.facebook.com/feder.ejgv
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Esta iniciativa se considera una buena préactica porque :

En lo que respecta al uso de recursos innovadores en la presentacion,
organizacion y/o desarrollo, el uso de una red social para comunicar el PO
FEDER Pais Vasco y como plataforma para alojar un concurso fotografico que
promueve y comunica los valores europeos, se trata en si misma de una
actuacion innovadora. Ademas el uso de nuevas y mas novedosas tecnologias
de informacioén y comunicacién, como son las redes sociales, por parte de una
institucion publica y mas concretamente por un érgano gestor de fondos
FEDER es una iniciativa novedosa e innovadora que ningin otro Organo
Gestor a nivel europeo ha utilizado hasta la fecha.

Asimismo, el cartel utilizado para la difusion del concurso tiene un disefo
innovador y muy orientado al publico objetivo, los jovenes.
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En lo referente a la adecuacion de los contenidos a los objetivos
perseguidos, senalar en primer lugar que se han dado a conocer las
actuaciones cofinanciadas por los Fondos FEDER en el Pais Vasco mas
relevantes, aportando informacién sobre el grado de ejecucion, resultados
obtenidos y otras informaciones.

En segundo lugar, por medio del Concurso de fotografia se ha pretendido que
los jovenes conozcan la cofinanciacion de este tipo de actuaciones y asi el
papel que juega la Unién Europea en la region. Para ello se les ha invitado a
participar en el concurso enviando una fotografia en la que identificaran los
valores positivos de la Uniéon Europea en Euskadi, entre otros, y por ello no de
manera exclusiva, los relacionados con las ayudas de los Fonds Europeos al
desarrollo de la CAPV.

Por ultimo, el concurso ha servido como sondeo de la percepcion de los
jévenes sobre la Unién Europea a través de sus fotografias. Ademas, la pagina
FEDER Euskadi permite interactuar a los jévenes que son “fans” de la misma,
dandoles la oportunidad de hacer comentarios, sugerencias y compartir
enlaces con otros jovenes.

Esta pagina se ha dinamizado diariamente, se ha realizado una escucha y
respuesta activa de los usuarios de la misma y se ha promovido la
interactuacidon con otras paginas y perfiles relevantes, tanto de la
Administracion Publica como del ambito privado, que tienen como publico
objetivo también a las personas jovenes.



Fotografia ganadora: Carril bici financiado por el FEDER

La incorporacion de criterios de igualdad de oportunidades se consigue a
través del medio de divulgacién de la informacién y el desarrollo del concurso
que respeta el cumplimiento del criterio de Igualdad de Oportunidades
favoreciendo el acceso a la informacién a toda la poblacién de manera
indistinta. Asimismo, se ha realizado un uso de lenguaje no sexista en todos los
materiales desarrollados en el marco de esta accion. Destacar que el numero
de participantes en el Concurso ha sido mayor entre las mujeres.

La adecuacion con el objetivo general de difusion de los fondos esta
garantizada porque esta iniciativa contribuye a la difusion de los fondos a
través de un medio de comunicacién (Facebook) con millones de usuarios y
con una cobertura especialmente importante entre los mas jévenes, siendo
este habitualmente uno de los colectivos con menor conocimiento de FEDER y
las actuaciones cofinanciadas. Gracias a esta iniciativa se mejora la
comprensién de la opinidn publica, especialmente de los jovenes, de la Politica
de Cohesidon Europea y en particular, el conocimiento de la importancia del
FEDER en el bienestar y progreso del territorio.

El alto grado de cobertura sobre la poblacion objetivo de la accion de
comunicacion viene dado porque la poblacion objetivo de esta accién son los
jévenes del Pais Vasco de entre 14 y 25 afnos. Segun datos de Facebook, en
febrero de 2012, fecha de inicio del disefio de la pagina FEDER Euskadi,



existian mas de 235.000 perfiles creados en el Pais Vasco, cuya edad estaba
comprendida entre los 14 y los 25 afios. Aunque por el momento no existen
estadisticas oficiales sobre la proporcion de usuarios de Facebook, es evidente
que hoy en dia es el medio de comunicacion con mayor cobertura entre los
jévenes, por encima de otros como la prensa escrita o la television.

El alto grado de calidad se evidencia a través de:

"1lJNumero de fans de la pagina de Facebook. En tan solo dos meses de
su apertura, la pagina ha obtenido un total de 12.120 visitas y 1.218
seguidores.

IlJNumero de participantes en el concurso. Han participado 53
personas enviando un total de 180 fotografias.

Por ultimo, el uso de nuevas tecnologias de la informacidn consiste en que
la plataforma donde se ha desarrollado la accién, Facebook, es una red social
a la cual se accede a través de conexién Internet bien sea a través de
ordenadores o de Smartphones. Toda la comunicacion de las actuaciones se
ha canalizado a través de esta nueva TIC.

Resaltar, asimismo, que el acto final de entrega de premios celebrado el dia 9
de mayo, Dia de Europa, fue difundido on-line y en directo a través de la
tecnologia Webstream en la web Irekia del Gobierno Vasco, que fomenta el
Open Government y la participacion de la ciudadania en internet.



