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1. DELIMITACION DE LA ZONA DE ACTUACION

CALERIZO es un Programa de promocion integral susceptible de generar
desarrollo econdémico en una ZONA que requiere de una actuacion rapida y
coordinada. Dicha ZONA viene definida por un angulo recto cuyo vértice se sitia
en la Charca Musia, mientras que las dos rectas que lo definen unen Aldea Moret
(Calerizo Alto), y la Ciudad Monumental (Calerizo Medio), junto con la Barriada
de San Blas (Calerizo Bajo).

A continuacion se detallan las barriadas que componen cada una de las partes
mencionadas:

ZONA DEL CALERIZO

Calerizo Alto Aldea Moret , Barriada Las 300, Charca Musia y Barriada Llopis Iborra.
Espiritu Santo, Ribera del Marco, San Marquino, Camino Llano, Ciudad
Monumental, Extramuros.

Calerizo Bajo Barriada de San Blas.

Calerizo Medio

El criterio de eleccion de estos espacios y su elemento unificador es, en realidad, la
unién de varios factores: la tipologia constructiva similar de sus viviendas (una o
dos plantas de construccion tradicional), tipologia poblacional también muy similar,
zonas desarrolladas entre el principio del siglo pasado y la década del desarrollismo
(60-707), crecimiento incontrolado y no planificado (sin instrumentos de
planeamiento urbanistico) que significa tramas urbanas inadecuadas, ausencia de
dotaciones de servicios y de reserva de suelo para las mismas, entre otros factores
que se iran desglosando.

Parte de esta ZONA se encuentra resguardada por la falda de la Montaria que ha
determinado su desarrollo urbanistico; otras partes se encuentras “aisladas” del resto
de la ciudad, y todas entre si no han sufrido un desarrollo conjunto e integrado con
el resto de la misma, cuya evolucion se ha hecho “de espaldas” a esta ZONA, y a
costa de ella.

Este Programa servird para poner en marcha estrategias innovadoras, que
redundaran en la regeneracion economica y social sostenible de toda la ciudad. Es
un Programa de caracter demostrativo, puesto que supone una nueva forma de
organizar aspectos urbanisticos, ambientales, sociales, culturales, patrimoniales,
empresariales, tecnologicos, etc. para lograr una verdadera integracion que
favorezca el aprovechamiento dptimo de todos los recursos de esta ZONA.

CALERIZO es un Programa de una urgencia obvia, como le consta a cualquier
ciudadano sin necesidad de tener una relacion directa con la zona, aunque, mucho
mas, en el caso de vivir, trabajar, o tener un negocio en ella, y supone una
alternativa para generar y estabilizar una tendencia de desarrollo.
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La denominacion del Programa, viene determinada por la situacion orografica de la
zona de actuacion, al estar la misma enclavada sobre un gran lago subterrdneo que
normalmente se ha venido denominando “El Calerizo”, y del cual se nutre el Arroyo
de la Madre. La existencia de esta afluencia de agua, es la que determina los
primeros asentamientos humanos en la zona.

La mayoria de las viviendas de la ZONA CALERIZO no tienen mas de dos plantas
de altura y mas de una cuarta parte son viviendas anteriores a 1.960. Este hecho es
significativo a la hora de comprobar las caracteristicas sociales, economicas y
culturales de las personas que las habitan.

Estos factores determinan, por superposicion de resultados, la coherencia de la zona
geografica en donde se pretende actuar, siendo la misma homogénea y formando
toda ella parte del término municipal de Caceres; constituyendo una tnica zona de
actuacion.

Una serie de circunstancias politicas, econdmicas, urbanisticas, etc.; voluntarias o
no, han contribuido, durante un cierto tiempo, a configurar Caceres totalmente “a
espaldas” de uno de sus valores de desarrollo fundamental: La Ciudad Monumental
(situada en la zona del Calerizo Medio). De esta forma encontramos actualmente,
como demuestran los estudios que presentamos, una Ciudad Monumental
practicamente abandonada, sin vitalidad, con una poblacion sumamente envejecida,
y sin posibilidades reales de alternativa, a no ser a través de su incardinacion a la
zona centro. Ademas, sufre problemas urbanisticos, de conflictividad creciente, de
marginacion, de ruidos, de comunicaciones y transporte publico, que se pueden
mitigar de forma Optima a través de las medidas que se proponen en este Programa.

Junto a la Ciudad Monumental se encuentra la Barriada de San Blas (zona del
Calerizo Bajo), con una acuciante necesidad de desarrollo urbanistico, social y de
tejido empresarial que regenere dicha zona.

La Ciudad Monumental se une también, a través de la ribera del Marco, a una zona
llamada a ser uno de los pulmones y ejes de comunicacion de Caceres: la Charca
Musia.

Pero contamos con un tercer polo de desarrollo dentro de la ZONA CALERIZO:
Aldea Moret (Calerizo Alto). Una serie de circunstancias han provocado la
configuracion de Aldea Moret como un nucleo socialmente conflictivo, con pocos
servicios para el ciudadano, donde existe una alta tasa de desempleo (la tasa de
desempleo de la ZONA CALERIZO es siete puntos superior a la media existente en
la ciudad), con gran desarraigo cultural, escasa iniciativa emprendedora, sin
adecuadas comunicaciones y urbanisticamente desequilibrada.
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Pero, ante esta realidad acuciante, dos pilares fundamentales marcan la posibilidad
de una alternativa futura de desarrollo para este barrio:

1.- Su “Potencial Humano”.

En estos momentos, los recursos humanos con que cuenta Aldea Moret sufren un
“desfase” importante entre sus expectativas laborales, niveles educativos y
culturales, actitudes sociales, espiritu de empresa, etc.; y lo que seria aconsejable
para un desarrollo local 6ptimo. Pero su “potencial” marca un hito de esperanza
futuro: su importante poblacion joven, con gran capacidad de mejora, en la medida
en que se pueda cambiar su predisposicion y hacerles conscientes de que su
participacion activa en el Programa es esencial, cuando no necesaria, para lograr
una transformacion de su entorno y cambiar sus circunstancias.

2.- Su “Diferencial de Desarrollo”.

La situacion de esta zona con respecto al resto del municipio viene determinada por
una serie de factores tales como el alto indice de desempleo, con una tasa superior
en siete puntos a la del municipio. Otro aspecto representativo es el bajo nivel de
actividad econdmica, a pesar de encontrarse en la misma dos de los tres poligonos
industriales existentes (el 19,1 % del total de las actividades que se desarrollan en
nuestro municipio estan radicadas en esta ZONA).

Asimismo se caracteriza la ZONA por un nivel bajo de renta y escaso poder
adquisitivo de sus habitantes; casi el 60% de las demandas que se atienden por lo
Servicios de Bases son de personas residentes en esta ZONA. La practica totalidad
de la comunidad gitana vive en la ZONA CALERIZO. Esto supone la existencia de
graves problemas de marginalidad, convivencia, integracion y reinsercion social y
un entorno especialmente degradado, en contraposicion al resto del municipio.

Nuestra propuesta, el Programa CALERIZO, trata de iniciar un punto de inflexion
en la marcha de esta zona, desarrollando sus potencialidades, para conseguir una
regeneracion economica y social.



Analisis socioeconomico de la zona
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| 2. ANALISIS SOCIOECONOMICO

El término municipal de Céceres es el mayor de la Provincia y tiene 176.849 Has.
Por la posicidn geografica en la que se encuentra y por las enormes dimensiones del
mismo, existe una gran diversidad en los tipos de paisajes que se presentan. La
riqueza faunistica y paisajistica del sur del término, coincidiendo con las
estribaciones mas orientales de la Sierra de San Pedro, asi como con parte de la
Sierra de Montanchez, se complementan con otros espacios distintos al norte del
mismo. La mayor parte del término municipal esta dominada por una orografia
alomada, caracteristica de la penillanura Trujillano-Cacerefia, presentando, al
mismo tiempo y a diferencia del espacio anterior, un tipo de suelos y un
aprovechamiento agricola-ganadero que difiere enormemente.

La climatologia del término municipal, asi como de la ciudad, esta caracterizada por
ser un clima mediterraneo, con escasas precipitaciones, veranos calurosos e
inviernos templados, en los que no son muy frecuentes los dias en los que se baja a
niveles bajo cero.

La ubicacion de la ciudad estd estratégicamente situada sobre una encrucijada de
caminos buscando el control, en su fundacion, de la Ruta de la Plata. En la
actualidad la capital provincial ejerce como centro funcional de la mayor parte de la
provincia.

En relacion con la comunidad autéonoma a la que pertenece, ésta se caracteriza
esencialmente por dos elementos: sus bajos efectivos de poblacion y la existencia de
poblamientos dispersos a lo largo del territorio y distantes entre si.

Junto a este dato, otro de vital importancia sobre las ciudades en nuestra comunidad,
es que son relativamente pequenas y estan dispersas entre si, lo provoca que la tasa
de urbanizacion sea del 34,98%, muy lejos del 67% de media nacional existente
actualmente.

2.1. Poblacion. Evolucion y distribucion espacial.

Caceres es la capital de la provincia y el municipio con mas habitantes de la misma.
En la actualidad cuenta con una poblacion de derecho de 81.869 habitantes, tres mil
personas mas que en el padrén de 1998. No obstante, su poblacion real, o de hecho,
bien pudiera sobrepasar los 85.000 habitantes, si bien se trata de una poblacion
flotante muy dificil de cuantificar debido a que no estdn censados.

La ciudad es hoy un eje vertebrador del territorio provincial en muchos aspectos de
la economia y de la cultura. Tanto por su ubicacién fisica, como por las atribuciones
administrativas y de servicios, ejerce como centro de comunicaciones y centro
funcional de la mayor parte de la Provincia de Caceres y parte de Badajoz. La
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influencia que ha ejercido en la mayor parte de los municipios del entorno ha
permitido incrementar su actividad econémica y ha posibilitado un crecimiento
econdomico continuado desde principios de siglo. Ademads, la amplia presencia de la
Universidad de Extremadura ha venido a diversificar la importante participacion de
la ciudad en las actividades socioecondmicas de la region.

Céceres ha crecido ininterrumpidamente desde inicios del siglo hasta la actualidad y
es uno de los pocos municipios de la region que ha seguido esta trayectoria de
crecimiento tan fuerte, debido, fundamentalmente, a una doble dindmica: la propia
de la estructura demogréfica de la ciudad y el abastecimiento poblacional que desde
el entorno provincial ha provocado la migracion de sus efectivos hacia aquélla. La
estructura de la poblacion, como se vera mas adelante, es mucho mas joven y
dinamica que en el resto de la provincia, lo que contribuye a que exista una tasa de
mortalidad mas baja y una tasa de natalidad superior a la media provincial, a lo que
hay que sumar que sigue siendo un foco de atraccion econdmica para el entorno,
con lo cual siguen existiendo procesos migratorios intramunicipales. A pesar de
todo, en los ultimos afos, este incremento poblacional se ha estancado en torno a
los 80.000 habitantes, con algunos periodos de pequefios retrocesos.

En relacion con los datos provinciales y autondmicos, en ambos casos la poblacion
aumenta desde principios de siglo hasta los afos sesenta de una manera incesante.
En esta época se alcanza la maxima poblacion que esta comunidad y provincia han
tenido a lo largo de su historia. Durante esos afios se produce un retroceso
importante y generalizado, que no afect6 a la ciudad de Caceres, pero que supuso
una “sangria” en relacion con los efectivos humanos, que ha determinado de una
manera fundamental el devenir de esta comunidad. Este proceso se frena en la
década del ochenta, estabilizdndose en torno la millon de poblaciéon en la
Comunidad y poco mas de cuatrocientas mil personas en la provincia de Céceres.

Evolucion de la Poblacion desde 1900 al 2000

Aiios de los Censos de Habitantes Habitantes Caceres Habitantes
Poblacion CACERES Provincia Com.Auténoma

1900 16.933

1910 17.910

1920 23.563

1930 25.869

1940 39.392

1950 45.509

1960 48.005

1970 56.064 467.378 1.168.682

1975 58.844 444,989 1.118.452

1981 71.852 421.480 1.067.046

1986 79.342 421.454 1.078.019

1991 84.319 411.571 1.061.970

1998 78.614 405.616 1.069.419

2000* 81.869

Fuente: INE y *Junta de Extremadura
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En cuanto a la distribucion de la poblacion por tramos de edad a continuacion se
adjunta la tabla de datos. Como se puede observar, los grupos de edad mas
abundantes son los que coinciden entre los 15 y los 39 afios que conforman el
conjunto de poblacién activa mas joven y que en la ciudad representan el 42,2% del
total.

Céceres, al igual que la mayor parte de los municipios, tiene mas mujeres que
hombres, concretamente el 51,8% de la poblacion en la ciudad, segun el censo de
1998, son mujeres, frente al 48,2% de los hombres. Del mismo modo, son éstos
mucho mas numerosos en los tramos inferiores, hasta los 29 anos los hombres
superan el 50% de dichos tramos; sin embargo a partir de esa edad predominan las
mujeres, llegando a porcentajes tan elevados de participacion como la cohorte de
mas de 85 afios en las que éstas representan el 72,2% de las personas comprendidas
en ese tramo de edad.

ESTRUCTURA DE LA POBLACION EN EXTREMADURA

Tramos de edad Hombres Mujeres Total
0-4 afios 23.777 23.132 46.909
5-9 34.462 32.489 66.951
10-14 35.927 33.602 69.529
15-19 41.393 39.069 80.463
20-24 42.418 39.741 82.160
25-29 41.661 39.586 81.247
30-34 43.464 41.601 85.065
35-39 42.122 38.553 80.676
40-44 34.099 30.470 64.569
45-49 29.736 27.435 57.171
50-54 27.689 27.073 54.762
55-59 22.460 23.520 45.980
60-64 29.419 31.702 61.121
65-69 29.300 32.206 61.507
70-74 23.282 28.130 51.412
75-79 15.527 21.555 37.082
80-84 7.875 14.483 22.358
85 y mas 6.381 14.078 20.459
Suma Total 530.994 538.425 1.069.419

Fuente: INE.1998.

ESTRUCTURA DE LA POBLACION EN CACERES PROVINCIA

Tramos de edad Hombres Mujeres Total
0-4 afios 8.692 8.028 16.720
5-9 12.758 12.081 24.839
10-14 12.882 12.047 24.929
15-19 15.315 14.068 29.383
20-24 15.414 14.237 29.652
25-29 15.253 14.175 29.428
30-34 16.429 15.194 31.623
35-39 16.294 14.472 30.766
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ESTRUCTURA DE LA POBLACION EN CACERES PROVINCIA

Tramos de edad Hombres Mujeres Total
40-44 13.432 11.594 25.026
45-49 11.248 10.119 21.366
50-54 10.239 10.259 20.498
55-59 9.029 9.133 18.162
60-64 11.628 12.617 24.244
65-69 12.033 13.088 25.121
70-74 9.661 11.448 21.109
75-79 6.446 8.571 15.017
80-84 3.236 5.773 9.009
85 y mas 2.846 5.879 8.725
Suma Total 202.834 202.782 405.616

Fuente: INE.1998.

ESTRUCTURA DE LA POBLACION EN CACERES CAPITAL

Tramos de edad Hombres Mujeres Total
0-4 afios 1.515 1.319 2.834
5-9 2.529 2.279 4.808
10-14 2.785 2.684 5.469
15-19 3.365 3.107 6.472
20-24 3.511 3.411 6.923
25-29 3.345 3.239 6.585
30-34 3.131 3.427 6.558
35-39 3.158 3.487 6.645
40-44 2.708 3.017 5.724
45-49 2.398 2.513 4911
50-54 2.079 2.298 4.377
55-59 1.610 1.719 3.329
60-64 1.627 1.964 3.591
65-69 1.500 1.909 3.409
70-74 1.163 1.606 2.769
75-79 748 1.232 1.978
80-84 418 822 1.241
85 y mas 274 717 992
Suma Total 37.864 40.750 78.614

Fuente: INE.1998.

Las cohortes mas numerosas se corresponden con la poblacion en edad activa, que
garantizan el cambio generacional, a pesar de las bajas tasas de natalidad. La
piramide de poblacion representada mas adelante, indica claramente que es una
ciudad en la que predomina la poblacion joven. Si comparasemos esta
representacion con la de algin municipio del entorno podriamos observar que éstos
estan mucho mas envejecidos y el grueso de la poblacion se encuentra en los tramos
mas altos, a partir de los 40 afos, a lo que habria que sumar la escasa importancia
del grupo de nifios y jovenes.

Al mismo tiempo, no existe en Caceres la pérdida de poblacion en los tramos entre
los 45-64 afios, tan comun en el resto de la provincia y de la region. Esta falta de
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poblacion se debio al fuerte proceso migratorio que afectd a nuestra region a lo
largo de las décadas de los cincuenta y sesenta, y que se centrd en los espacios
rurales. Esto determina que uno de los factores mas destacables en el andlisis de la
poblacion, tanto desde el ambito autondémico como provincial, sea el progresivo y
continuo envejecimiento de sus efectivos. La media a nivel autonomico estd en los
37.2 afnos, mientras en nuestra ciudad esta sobre los 35.2 anos, siendo la media
nacional de 36.9 afios.

Sin embargo, Céceres, al contrario que el resto del territorio rural, no se vio inmersa
en este proceso de pérdida de habitantes; justamente ocurri6 todo lo contrario y ha
crecido debido a la incorporacion de habitantes de su entorno més inmediato. Ha
sido una de las pocas ciudades de nuestra provincia que no ha dejado de crecer
desde 1900, afio en el que contaba con 16.933 habitantes, hasta la actualidad.

En cuanto a la poblacion segun los grandes grupos de edad, es destacable en
Caceres el importante porcentaje de poblacion joven, menor de 16 anos, con el
18,2%, por encima de la media provincial y sobre todo del entorno rural. Este grupo
es destacable porque con su incorporacion al mundo laboral garantizan la
continuidad de los activos.

MUNICIPIO DE CACERES Porcentajes % Provinciales
Poblacién Total 78.614 100 100
Menor de 16 afios 14.287 18,2 17,7
Entre 16 y 64 afios 53.938 68,6 62,8
Mayor de 65 afios 10.389 13,2 19,5
Fuente: INE. 1998.

El conjunto de poblacion més abundante lo componen el tramo de 16-65 afios, que
conforman los activos. Por otra parte, el que solo el 13,2% de la poblacion tenga
mas de 65 afios aleja a la ciudad de la media del resto de los municipios, ya que
somos una regiéon muy envejecida, con porcentajes que rondan el 20% en este grupo
de personas.

En funcién de todo lo analizado se puede decir que Caceres es una ciudad muy
dindmica, con un importante numero de poblacion joven y en edad activa, a lo que
hay que sumar su escaso envejecimiento. Su estructura de la poblacion es
comparable a los espacios con mas dinamismo del pais.

Por lo que a la ZONA CALERIZO se refiere, podemos decir que cuenta con una
poblacion de 26.705 habitantes, lo que representa casi un 34% del total de la capital
cacerefia. En principio, en esta ZONA, entendida en su conjunto, se dan los mismos
porcentajes y se pueden hacer las mismas apreciaciones que en el resto de la capital,
en cuanto a tramos mas numerosos, grandes grupos de poblacion, nivel de
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representacion de las mujeres, tasas de natalidad-mortalidad y esperanza media de
vida. Lo podemos observar en la siguiente tabla:

MUNICIPIO DE CACERES

Menores de 16 afios De 16 a 64 aiios De 65 y mas afios
Hombres 7.468 26.292 4.104
Mujeres 6.819 27.646 6.285
Total 14.287 53.938 10.389
Poblacion total Municipio de Caceres: 78.614
ZONA CALERIZO

Menores de 16 aflos De 16 a 64 afios De 65 y mds afios
Hombres 2.377 8.768 1.868
Mujeres 2.194 9.311 2.187
Total 4.571 18.079 4.055

Poblacion total ZONA CALERIZO: 26.705
Fuente: INE. 1998. Dpto. Informatica Excmo. Ayuntamiento de Caceres

Asi, haciendo una comparativa de la ZONA CALERIZO con el resto del municipio
de Caceres, llegariamos al siguiente grafico:

POBLACION MUNICIPIO DE CACERES

100%
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40%
30% -
20% -
10% o

0% -

6.334

9.716 35.859

PORCENTAJES

De 16 a 64 afios

Menores de 16 afios De 65 y mas afios

GRUPOS POBLACION

\ mZONA CALERIZO CORESTO MUNICIPIO \

Como notas mas significativas, en cuanto a la poblacion de la ZONA CALERIZO
se refiere, podemos sefialar las siguientes:

Casi el 40% de la poblaciéon mayor de 65 afios del municipio reside en la ZONA
CALERIZO (basicamente, en las zonas del Calerizo Medio y Bajo), lo que pone de
manifiesto el alto grado de envejecimiento de esta ZONA, motivado, en gran parte,
por el elevado indice de despoblamiento de la misma, como consecuencia directa de
las tendencias de la poblacidn joven a asentarse en las nuevas zonas de desarrollo y
crecimiento de la ciudad (Zonas Norte y Noroeste, fundamentalmente).
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Del total de la poblacion menor de 65 anos residente en la ZONA CALERIZO, casi
la mitad lo hace en la zona del Calerizo Alto, y, dentro de ésta y mas concretamente,
en la barriada de Aldea Moret, la cual se constituye como un nucleo periférico
situado al Suroeste de la ciudad. Con la construccion y adjudicacion de viviendas
sociales, el antiguo poblado minero ha visto aumentado su nimero de habitantes
hasta reunir en torno al mismo a una poblacidon flotante cercana a las 11.000
personas, de las cudles solo hay censadas unas 7.500, debido a la gran movilidad y
desarraigo de la poblacidon gitana, la cual representa casi el 10% de la poblacion
total del barrio, y la practica totalidad de la comunidad gitana cacerefia, a excepcion
de 12 familias ubicadas en otras zonas de la capital.

2.2. Nivel educativo de los habitantes de la ZONA

Aunque los datos a este respecto no son todo lo desglosados que hubiéramos
querido, si sirven para formarnos una idea bastante aproximada sobre el nivel
educativo de la poblacidn cacereiia y, mas en concreto, de la poblacion de la ZONA
CALERIZO.

Asi, tomando en consideracion la poblacion mayor de 10 afios (edad a partir de la
cual se puede contabilizar de un modo més exacto la poblacion analfabeta y sin
estudios), llegamos a las siguientes cifras:

7ZONA CALERIZO RESTO MUNICIPIO

NIVEL . EDQCATIVO
POBLACION>10 ANOS HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES
ANALFABETOS 117 343 308 846
SIN ESTUDIOS 4.215 5.823 4.487 3.945
GRADUADO ESCOLAR 3.125 4.533 8.687 7.486
B.U.P. O SUPERIOR 2.785 3273 10.145 10.854
TOTALES 10.242 13.972 23.627 23.131
Fuente: .N.E..1.998. Dpto. Informatica Excmo. Ayuntamiento de Céceres.

Elaboracion propia.

Dejando a un lado los datos correspondientes a la amplia y flotante poblacion
universitaria de esta ciudad, en su mayor parte procedente de otros municipios y
provincias de alrededor, y centrandonos en lo que es la educacién basica y
secundaria obligatoria, podemos decir que Céceres capital cuenta, en la actualidad,
con un total de 25 Centros Publicos, y 15 Concertados, de Educacion Preescolar,
Infantil, Especial, Primaria, Secundaria Obligatoria y Formacién Profesional, en los
que se encuentran matriculados alrededor de 18.000 alumnos.
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CENTROS DE ENSENANZA|ZONA TOTAL
CACERES CALERIZO MUNICIPIO
Centros Publicos 9 25
Centros Concertados 2" 15
TOTALES 11 40

Fuente: Direccion Provincial del M.E.C. Caceres.
" De estos 2 Centros Concertados de la ZONA CALERIZO, uno se trasladard fuera de la
misma en el plazo aproximado de un afio.

Por lo que a la ZONA CALERIZO se refiere, destaca singularmente el hecho de
que, de los cinco colegios que hace 10 afios habia en el Casco Viejo (Calerizo
Medio), dentro de un par de cursos sélo quedard uno. En esta ZONA nos
encontramos con un 36% del total de los Centros Publicos de Caceres y con un
13,3% de los Centros Concertados, dato que, por si solo, es suficientemente
indicativo de la desigualdad de poder adquisitivo de los habitantes de la misma con
respecto a los del resto del municipio.

Ademas, en esta ZONA, y como se puede observar en la primera tabla de este
apartado, habita el 28,5% de los analfabetos de todo el municipio, més de la mitad
(54,3%) de las personas sin estudios, y el 32% de aquellas que tienen el Graduado
Escolar. Por el contrario, s6lo el 22% de las personas con B.U.P. o estudios
superiores viven en la misma. Esto es debido, en gran parte, a las enormes
dificultades que la poblacion de mayor edad, por las diversas y graves
circunstancias socioculturales de “su época”, encontrd para acceder a una minima
educacion-formacion, constituyendo éste un colectivo tristemente marcado por su
escaso o nulo nivel de escolarizacion; y, también, a una serie de factores de muy
diversa indole que hacen que un amplio sector de la poblacion de la ZONA
CALERIZO, por su propia situacion marginal y de fuerte deterioro social, se haya
visto abocado desde muy temprana edad a “buscarse la vida” para ayudar a sus
respectivas economias familiares, en detrimento de su escolarizacion o
prescindiendo totalmente de la misma.

En este punto, llama poderosamente la atencion un estudio realizado sobre desfase,
fracaso y absentismo escolar en el C.P. Gabriel y Galan, ubicado en la barriada de
Aldea Moret (Calerizo Alto). El estudio se centra en la poblacion gitana en edad
escolar matriculada en dicho centro, recogiendo la situaciéon de 90 alumnos del
mismo, de entre 5 y 16 afios de edad. Sus resultados son bastante explicativos y
expositivos de la realidad social de esta peculiar barriada cacerefia, en la que se
concentra la practica totalidad de la comunidad gitana de la capital.

Estos 90 alumnos, cada uno de ellos dentro de su respectivo nivel, llevan un desfase
de dos afos respecto al resto de la poblacion escolar de su misma edad; pero, mas
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de la mitad de los mismos lleva un desfase superior a los dos afios. Todo esto se
encuentra motivado, fundamentalmente, por los continuos desplazamientos y
frecuentes cambios de domicilio que se producen dentro de la poblacion gitana, ante
la necesidad de aprovechar los trabajos de temporada y estacionales que les surgen
a los cabezas de familia, arrastrando consigo a todos los miembros de la unidad
familiar, lo que se traduce en un alto —cuando no total- grado de absentismo y
fracaso escolar de sus hijos, e incluso en la falta de escolarizacién de los mismos.

2.3. Mercado de trabajo

La tasa de ocupacion en la ciudad de Caceres es elevada, situada en torno al 65%,
por encima de la media nacional, que en el primer trimestre del afio ha sido del
50,01%, y de la media provincial, que también para el mismo trimestre esta en el
47,21%.

Sin embargo esta tasa de actividad tan elevada, 15 puntos por encima de la media
nacional, tiene una clara explicacion. La ciudad es un centro de atraccion de trabajo
para un radio de municipios que se encuentran en torno a los 50-60 kilémetros e
incluso en ocasiones mas; sin embargo, el encarecimiento del precio del suelo, asi
como el apego familiar que pueda existir a sus lugares de origenes, hacen que exista
un importante contingente de poblacion que trabaja y cotiza en Caceres, aunque esté
empadronada en los municipios donde residen, generando asi una gran distorsion en
la tasa de actividad, que no indica la verdadera situacion del mercado laboral
cacereno. La diversificacion de actividades y un mayor numero de empleos
permiten, por otra parte, una situacion de mayor dinamismo que en el dmbito rural.

CACERES Poblacion ocupada por Régimen de Cotizacion

Régimen General 32.704  (87,8%)
R. Autéonomos 4.026  (10,8%)
R. Hogar 193 (0,5%)
R. Agrario 327 (0,9%)
Total 37.250  (100%)
Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Abril 2000.

La distribucion de las ocupaciones esté relacionada con actividades terciarias. Como
veremos mas adelante, la enorme importancia que el sector servicios tiene en la
ciudad hace que el 87% de los que trabajan lo hagan en actividades relacionadas
con el comercio, la administracion o el turismo. El sector agrario, en cambio, en la
ciudad no tiene apenas importancia en relaciéon con el nimero de personas que
ocupa, siendo sin embargo este sector de una importancia absoluta en el contexto
provincial y autonoémico.

Aunque los datos no hayan podido ser desagregados por zonas, si se ha podido
comprobar que la mayoria de las personas que estan dadas de alta en el régimen
especial de empleados/as del hogar tienen su residencia dentro de la ZONA
CALERIZO.
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La ciudad cuenta actualmente con un mercado laboral dindmico; pero con una tasa
de paro que oscila entre el 10 y el 12% a lo largo de todo el afio. En el mes de junio
de 2000, la tasa de paro en Céceres es del 11,5%; sin embargo hay meses en los que
se reduce en un punto. La tasa de paro para la Provincia de Caceres, para este
mismo mes de junio, se ha situado en el 11,3% de la poblacion (INEM), inferior por
tanto a la de la ciudad. No obstante, ambas estan en mas de dos puntos por encima
de la media nacional, que ha sido del 8,97%, tasa a la que no se descendia desde
hace algunos afios.

La tasa de actividad de Caceres, como ya hemos dicho, esta situada en el 65,4%, y
la de inactivos en el 34,6%.

Todos estos porcentajes se hallan en funcion de la poblacion mayor de 16 afios, que
en nuestra ciudad suman 64.327 personas. Dentro de este amplio grupo de edad se
distingue entre poblacion activa (42.091 personas) e inactiva (22.236 personas). A
su vez, dentro del grupo de la poblacion activa, podemos distinguir entre la
poblacion ocupada (37.250 personas) y la poblacion parada (4.841 personas).

Por lo que a la ZONA CALERIZO se refiere, su poblacion mayor de 16 afios suma
22.134 personas. Dentro de este grupo de edad hay que distinguir también entre
poblacion activa (13.340 personas) e inactiva (8.794 personas); y, a su vez, dentro
del grupo de la poblacién activa, entre la poblacion ocupada (10.855 personas) y la
poblacion parada (2.485 personas).

Con todos estos datos, podemos hacer el siguiente cuadro comparativo:

MERCADO LABORAL CACERES ZONA CALERIZO TOTAL MUNICIPIO
Ocupados (7/4/2000) 10.855 37.250
Parados (Junio 2000) 2.485 4.841
Inactivos 8.794 22.236
Tasa de paro (junio 2000) 18,6 11,5
Tasa de actividad 60,2 65,4
Tasa de inactividad 39,8 34,6
Fuente: INEM. Junio de 2000.

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Abril de 2000.
Elaboracién propia.

Como puede observarse, la tasa de paro (y, por ende, la de inactividad) es
significativamente superior en la ZONA CALERIZO (donde residen mas de la
mitad de los demandantes de empleo de nuestra ciudad), y, dentro de la misma,
aunque los datos no se ven reflejados de forma nitida en las estadisticas, el mayor
numero de desempleados lo encontrariamos en la barriada de Aldea Moret (Calerizo
Alto), segun se desprende de los datos sobre demandas atendidas en el Instituto
Municipal de Bienestar Social y de la propia problematica social de este barrio.
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La evolucion del numero de demandantes de empleo en Céceres desde septiembre
de 1998 hasta junio de 2000 ha sido regular, con un promedio de 4.673 personas

que buscaban -y buscan- trabajo; sin embargo, el minimo alcanzado en agosto de
1999 se ha vuelto a incrementar en estos ultimos meses.

/Evolucién de los Demandantes Parados. Septiembre 98-Junio 00\

Municipio de Caceres

Sep 98
Sep 98
oct 98
nov 98
dic 98
ene 99
feb 99
mar 99
abr 99
may 99
jun 99
jul 99
ago 99
sep 99
oct 99
nov 99
dic 99
ene 00
feb 00
mar00
jun 00

abr 00
may 00

\:ueme: INEM

A continuacion se incluye una tabla con
desagregados por sexo y tramos de edad:

/

demandantes de empleo

numero de

DEMANDANTES DESEMPLEADOS POR GRUPOS DE EDAD Y SEXO
ZONA CALERIZO TOTAL MUNICIPIO
Tramos de edad Hombres Mujeres Hombres Mujeres

De 16 a 29 afos 354 732 598 1237
De 30 a 45 afios 311 604 672 1301
De 46 a 65 afos 253 231 505 528
TOTALES 918 1567 1775 3066
Fuente: INEM. Junio de 2000. Elaboracion propia.

Como podemos comprobar, el desempleo en nuestra ciudad afecta mas a las
mujeres que a los hombres. Concretamente, en este mes de junio, el desempleo
femenino representa el 63% del total del colectivo desempleado, conformando la
poblacion femenina un conjunto de personas con claras desventajas en la
incorporacion efectiva al mundo laboral remunerado, situacion ésta que se agrava
en la ZONA CALERIZO, en donde, como ya hemos dicho anteriormente, residen
mas de la mitad de los demandantes de empleo de nuestra ciudad, y en donde la

insercion laboral de la mujer es aun mas complicada, fundamentalmente por el bajo
nivel de formacion de este colectivo.
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Demandantes de Empleo por tramos de Edad

Municipio Caceres

mas de 59 afios
55-59
50-54
45-49
40-44

35-39

30-34

25-29

20-24

Menor de 20 afios

700 600 500 400 300 200 100 O 100 200 300 400 500 600 700

Hombres Mujeres
Fuente: INEM Junio de 2000

Las actividades econdmicas mas demandadas en nuestra ciudad son las relacionadas
con los servicios; pero el colectivo que se ve mas afectado por el desempleo es el
grupo de los més jovenes que no han trabajado nunca. La dificultad en la busqueda
del primer empleo es determinante para un nutrido grupo de personas, que en
muchos casos tienen una formacidn universitaria y que, por la saturacion que sufre
el mercado laboral de determinadas profesiones, encuentran sumamente dificil su
insercion.

Este conjunto de personas que no han trabajado nunca representa el 21,6% de los
desempleados. El segundo grupo més numeroso demanda actividades inmobiliarias,
como son todas las relacionadas con la venta de propiedades inmobiliarias, alquiler,
actividades informaticas, actividades de investigacion y desarrollo y otras
actividades empresariales. El comercio, con un 12,8%, es la tercera actividad mas
demandada y la Administracion Publica, con el 11,6%, es la siguiente. Actividades
como la construccion, que en este mes de junio ha descendido hasta el 8,9%, en
otros meses del afio llega a alcanzar el maximo de las demandas, dependiendo
siempre del periodo de despidos, que suele coincidir con el final del afio. La
hosteleria, con un 8,2%, las actividades sanitarias, otras actividades sociales y las
industrias manufactureras componen la distribucion de los desempleados en este
mes de junio, que es muy similar a lo largo de todo el afio.

ACTIVIDADES MAS DEMANDADAS Parados
Agricultura y Ganaderia 46
Pesca 0
Industria Extractivas 0
Industria Manufactureras 245
Eléctricas y Gas 4
Construccion 430
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ACTIVIDADES MAS DEMANDADAS Parados
Comercio 618
Hosteleria 398
Transporte y Comunicaciones 121
Financiera 33
Inmobiliaria 681
Administracién Publica 561
Educacion 143
Actividades Sanitarias 258
Otras Actividades Sociales 202
Personal Doméstico 52
Organizaciones Extrat. 1
Sin Empleo Anterior 1.048
SUMA TOTAL 4.841
Fuente: INEM. Junio de 2000.

Las bolsas de desempleo se distribuyen en funcién de las actividades economicas
que mayor empleo generan, sobre todo si este se emite de forma temporal, creando
asi una precariedad en el mismo que, en muchos casos, impide tener una estabilidad
a los trabajadores. Una de las actividades que esta dentro de esta tonica es la
construccion, debido a que el mercado es muy voluble, lo que ayuda a que, en unos
momentos exista mucha demanda de trabajadores, y, en otras ocasiones, expulsa a
un gran namero de parados. Esta actividad es, por otra parte, una de las que mayor
nimero de personas atrae de los municipios de alrededor, ya que la mayor parte del
empleo que se crea con la misma no necesita una gran especializacion.

Como hemos podido observar en la tabla de datos, la mayor parte de los
desempleados estdn muy relacionados con el sector terciario, ya que en nuestra
ciudad predominan las actividades relacionadas con este sector econémico.

En cuanto a la formacion del colectivo de desempleados de la ciudad, se puede decir
que predomina una formacion académica media, ya que el 74% de los mismos tiene
Certificado de Escolaridad o EGB o BUP; representando, respectivamente, el 26,5,
el 35,7 y el 11,8% del total. La formacion media de BUP o FP afecta a un 17% de
los desempleados, que es un porcentaje bastante elevado. En general, se puede decir
que en el municipio de Caceres, al igual que en otras ciudades de la Provincia, la
formacion es mucho mayor, ya que la cercania de los centros universitarios propicia
mejores posibilidades para acceder a la misma.

Segun los datos de demandantes parados, el 51% de los desempleados que son
titulados superiores y que buscan empleo en la provincia de Caceres lo hacen en la
capital provincial; del mismo modo, el 42% de los titulados medios estan inscritos
en la oficina del INEM de nuestra ciudad.
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DEMANDANTES DE EMPLEO SEGUN FORMACION

Sin estudios 2
Primarios s/c 57
Certificado de Escolaridad 1285
EGB 1726
BUP 571
F.p 278
Titulado Medio 465
Titulado Superior 457
SUMA TOTAL 4.841
Fuente: INEM. Junio de 2000

En relacion con estos datos, si se puede ver una clara diferencia comparativa de la
ZONA CALERIZO con respecto al resto de la ciudad. En esta ZONA, como ya
hemos dicho en otro apartado, habita el 28,5% de los analfabetos de todo el
municipio, mas de la mitad (54,3%) de las personas sin estudios, y el 32% de
aquellas que tienen el Graduado Escolar. Por el contrario, sélo el 22% de las
personas con B.U.P. o estudios superiores viven en la misma.

Por otra parte, la cualificacion profesional de los desempleados es relativamente
poco especializada; maxime, por lo que a la poblacién activa de la ZONA
CALERIZO se refiere. No obstante, esta cualificacion depende de la actividad a la
que se hayan dedicado en su trabajo anterior y de la formacidon académica con la
que cuenten. Buena parte de los desempleados de esta ZONA no tiene cualificacion
profesional alguna y, en su gran mayoria, son trabajadores de la construccion,
siendo este sector el predominante en absorber mano de obra de la ZONA
CALERIZO, por el propio perfil de la poblacion demandante de empleo de la
misma. Del mismo modo existen otras actividades que tampoco requieren
especializacion, siendo este colectivo el que se incluye dentro del epigrafe de
trabajadores no cualificados.

Pero en la ciudad de Caceres el grupo de demandantes de empleo mayoritario son
los que tienen alguna cualificaciéon profesional dentro de los servicios,
concretamente componen el 26,9% del total de los desempleados del mes de junio
de 2000. Los técnicos cientificos, con el 15,7%, son el tercer grupo en orden de
importancia, y son, en su mayoria, desempleados que cuentan con una titulacion
académica técnica.

DEMANDANTES DE EMPLEO SEGUN CUALIFICACION
PROFESIONAL

Directivos 20
Trabajadores Cientificos 761
Trabajadores Profesiones de Apoyo 381
Administrativos 539
Servicio 1301
Agricultura y Pesca 48
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DEMANDANTES DE EMPLEO SEGUN CUALIFICACION
PROFESIONAL

Trabajadores Cualificados 468
Operarios Maquinaria 151
Trabajadores No Cualificados 1172
Fuerzas Armadas 0
SUMA TOTAL 4.841
Fuente: INEM. Junio de 2000.

La administracion, los trabajadores en profesiones de apoyo y los trabajadores
cualificados son las restantes especializaciones del colectivo de desempleados que
representan el 11,1%, el 7,9% y el 9,7% respectivamente.

A grandes rasgos, se puede decir que el colectivo de demandantes de empleo de
nuestra ciudad es bastante elevado (sobre todo en la ZONA CALERIZO) y se
caracteriza por un predomino del desempleo femenino sobre el masculino. Las
mujeres tienen muchas mas dificultades que los hombres a la hora de encontrar
trabajo, circunstancia ésta que se agrava para las de menor edad y bajo o nulo nivel
de formacion y/o cualificacion profesional.

Como es de esperar en un entorno urbano en el que la mayor parte de las
ocupaciones las genera el sector servicios, el conjunto de parados que buscan
empleo lo hacen en las profesiones relacionadas con éste.

Céceres es la primera ciudad en nimero de habitantes de la provincia y el centro
comercial y de servicios mas importante de la misma. Céceres tiene actividades
agricolas; pero, sin embargo, es escasa la poblacion que se dedica a éstas, de ahi que
sea tan baja la representacion de este colectivo de desempleados.

En nuestra ciudad, la media de trabajadores en el REASS (Régimen Especial
Agrario de la Seguridad Social) es de 62 personas, de las cuales perciben el subsidio
unas 58, aproximadamente.

2.4. Distribucion y localizacion de la actividad econémica

Tal y como hemos podido ver anteriormente, la mayor parte de la poblacion
ocupada en Ciceres lo esta dentro de actividades ligadas a los servicios, sobre todo
en comercio, hosteleria y administracion. El resto de ocupaciones mas destacadas
son la construccidn y, en menor medida, las industrias manufactureras.

La construccion es una actividad que, en nuestra ciudad, genera mas de 4.000
empleos (directos e indirectos), siendo una de las mas demandadas por los
desempleados del municipio y del entorno comarcal, y generando, desde hace varios
afios, un importante dinamismo econdémico y del mercado laboral.
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Por lo que al sector industrial se refiere, hemos de decir que, en nuestra ciudad, a
excepcion de algunas empresas aisladas, filiales en su mayoria de otras de ambito
nacional o internacional, carece de dinamismo.

La mayor parte de las empresas son de escasas dimensiones, a excepcion de algunas
dedicadas a la confeccidon textil, a la elaboracion de piezas de caucho o a la
produccion de menaje y vajillas. El resto de las actividades que existen en los tres
poligonos industriales del municipio son pequefias empresas que, en conjunto,
generan mucho menos empleo que el sector terciario.

Por lo que a este tltimo sector se refiere, tenemos que decir que mas del 80 % de los
afiliados al Régimen General de la Seguridad Social en nuestra ciudad trabajan en
actividades terciarias, basicamente en la administracion publica, las actividades
sanitarias, otras actividades empresariales que engloban a los profesionales liberales
y en el comercio. Estos cuatro grupos de actividades emplean casi al 60% de
aquellos que cotizan en el Régimen General dentro de las actividades ligadas al
sector terciario.

Aunque el papel de la administracion en la ciudad como generador de empleo es
muy destacado, en esta actividad existe un techo a partir del cual es dificil seguir
creciendo; de ahi la necesidad de potenciar otras actividades que, estando incluidas
en este sector terciario o de servicios, cuentan con unas claras potencialidades de
desarrollo y dinamismo empresarial y de empleo.

En el cuadro siguiente se ha recogido el numero de altas en el Impuesto de
Actividades Econdmicas en el sector terciario. Como puede observarse, son el
comercio, la restauracion, el hospedaje y las reparaciones los que acaparan el 53%
de las licencias.

LICENCIAS IMPUESTO ACTIVIDADES ECONOMICAS.

CACERES NUMERO DE ACTIVIDADES
ACTIVIDAD ECONOMICA ZONA Y TOTAL
CALERIZO| " | MUNICIPIO
Comercio, Restaurantes y Hospedajes, Reparaciones 801] 23,2 3450
Instituciones Financieras, Seguros, Servicios Prestados a las
Empresas y Alquileres 40 65 617
Otros servicios 237] 36,5 648
Profesionales Relacionados con el Comercio y la Hosteleria 4 2,7 148
Profesionales Relacionado con el Transporte y las Comunicaciones 0] 0,0 3
Profesionales Relacionados con la Agricultura, Ganaderia, Caza, s| 45 110

Silvicultura y Pesca
Profesionales Relacionados con la Construccion 55| 18,4 298
Profesionales Relacionados con las Actividades Financieras,

Juridicas, de Seguros y de Alquileres 28| 44 636
Profesionales Relacionados con las Actividades Propias de la 5| 400l 5
Energia, Agua, Mineria y de la Industria Quimica ’
Profesionales Relacionados con las Industrias de la Aeronautica, de

o L L of 0,0 11
la Telecomunicacion y de la Mecénica de Precision I
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LICENCIAS IMPUESTO ACTIVIDADES ECONOMICAS. NUMERO DE ACTIVIDADES
CACERES

ACTIVIDAD ECONOMICA ZONA o TOTAL

CALERIZO| “* | MUNICIPIO

Profesionales Relacionados con Otras Industrias Manufactureras 21| 47,7 44
Profesionales Relacionados con Otros Servicios 53] 13,6 388
Transportes y comunicaciones 8 43 185
Actividades Artisticas 3 11,5 26
SUMA TOTAL 1257 19,1 6569
Fuente: IAE. 2000. Dpto. Informatica Excmo. Ayuntamiento de Caceres

Las otras actividades destacadas en el municipio son las relacionadas con los
profesionales liberales, ya sean de sanidad, financieras, juridicas, etc. Como
venimos comentando a lo largo del andlisis socioecondmico del municipio son
muchos los habitantes que reciben los servicios de la capital y este motivo ha
permitido desarrollar una actividad terciaria muy nutrida en Caceres.

A junio de 2000, el namero de actividades econdmicas radicadas en la ZONA
CALERIZO asciende a 1.257 (19,1% del total de las del municipio), predominando
entre éstas las industrias manufactureras y aquellas relacionadas con la energia, el
agua, la mineria y la industria quimica (47,7% y 40%, respectivamente). Por el
contrario, tan s6lo un 4,4% de las actividades financieras, juridicas, de seguros y de
alquileres estan ubicadas en esta ZONA.

% de Profesionales relacionados % de Profesionales relacionados % de Profesionales relacionados
con otras Industrias con las Actividades propias de la con las Actividades Financieras,
Manufactureras Energia, Agua, Mineria e Juridicas, de Seguros y de
Industria Quimica Alquileres

4.4%
47.7% 40%
52.3%

60%

95.6%

‘ B Zona Calerizo [JResto Caceres

2.5.Caracterizacion del transporte y comunicaciones

Caceres se encuentra atravesada actualmente por dos grandes vias de comunicacion
que la “dividen” de Norte a Sur (N-630, antigua Via de la Plata) y de Este a Oeste
(N-521, que une la N-V, por Trujillo, con Valencia de Alcantara y Portugal). Todo
esto, unido al hecho de la barrera fisica y geografica que representan, de una parte,
la Sierra de la Mosca (La Montaiia de Cdceres), situada al Sureste del casco urbano
(a modo de falda sobre la que se asienta la ciudad), de otra, el Arroyo de la Madre
(que discurre a lo largo de la Ribera del Marco —Calerizo Medio-), y, de otra, la
propia via férrea, ha provocado que la ZONA CALERIZO, origen y motor de
desarrollo de nuestra ciudad durante muchos siglos de su historia, se haya visto
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segregada, cortada, y desvinculada del resto, perdiendo el nexo de unidén que en sus
origenes tuvo.

Dejando a un lado el complicado problema de los aparcamientos en el centro de la
ciudad, decir que hasta que se lleve a cabo la definitiva construccion de la carretera
de circunvalacion (en la actualidad s6lo hay un tramo construido), que ayude a
descongestionar el centro urbano de la misma, todo el trafico rodado se ve obligado
a transitar por su interior y a atravesarla en sus distintas direcciones, debido a un
sistema radial de comunicaciones interiores hacia el centro moderno de la misma,
provocando, en localizados “puntos negros”, situaciones de trafico intenso y
retenciones a ciertas horas del dia y/o con ocasion de determinados acontecimientos
sociales.

Por lo que a la ZONA CALERIZO se refiere, la propia configuracion y fisonomia
de gran parte de sus calles (estrechas y con numerosas curvas y altibajos), hace que
el transito a través de las mismas no sea facil. Asi, nos encontramos con puntos
especialmente conflictivos en distintas zonas del Calerizo Bajo y Medio (Ejemplos.-
San Blas, San Marquino, Ribera del Marco, y Ciudad Monumental y Extramuros,
entre otros) y también en el Calerizo Alto (Ejemplo.- La barriada de Aldea Moret
solo tiene una via de salida directa hacia el centro de la ciudad, via que constituye
un auténtico “cuello de botella”). Ademas, la inexistencia de accesos peatonales
debidamente acondicionados para posibilitar la movilidad geografica de los
habitantes de esta ZONA en determinados puntos de la misma, no hace sino
agravar, ain mas, su situacion de aislamiento respecto del resto de la ciudad.

En relacion con el transporte publico urbano, y partiendo del sistema radial de
comunicaciones interiores de nuestra ciudad (centro-extrarradios), hay que decir
que no existe una sola linea de autobuses que recorra la ZONA CALERIZO en su
totalidad. La misma se ve transitada, en diferentes direcciones, por cinco de las
nueve lineas de autobuses urbanos con que actualmente cuenta Céceres, y cuya red
ha sido reestructurada el afio pasado, aumentando de forma sustancial la calidad del
servicio en la zona.

El transporte urbano en Caceres ha experimentado un gran desarrollo desde el afio
1.995. Ese afio, la configuracion de las lineas de transporte urbano estaba compuesta
por las lineas que a continuacion detallamos:

LINEAS RECORRIDO

LINEA 1 Plaza Obispo Galarza-Calerizo Alto (Aldea Moret)

LINEA 2 Barrio de La Mejostilla — Calerizo Alto (Llopis Iborra)
LINEA 3 Edificio Multiples-C.P. Céaceres II-Campus Universitario
LINEA 4 Edificio Multiples-C.I.R.-Valdesalor

LINEA 5 Poligono de “Las Capellanias”- Calerizo Alto (Charca Musia)
LINEA 6 Alfonso IX — Calerizo Medio (San Marquino)
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Estas lineas eran atendidas con una flota de 11 autobuses de 10 mts. con una
capacidad de 75 plazas, 5 autobuses de 12 mts. con una capacidad de 100 plazas y 2
microbuses de 20 plazas.

El nimero de viajeros durante ese afio fue de 3.523.967.- y se recorrieron un total
de 1.208.572.- Km. y se realizaron 77.203.- horas efectivas de servicio.

En 1.996, el progresivo traslado desde su ubicacion en el centro de la ciudad hasta
el recinto del Campus Universitario de los centros educativos de la Universidad de
Extremadura produce un crecimiento ostensible de viajeros en la linea 3, que cubre
el servicio desde el centro de la ciudad hasta el referido Campus Universitario. Por
este motivo se amplia la flota en periodo lectivo de la Universidad de Extremadura,
con la introduccion de 4 autobuses mas (alquilados a la Empresa Busursa de Getafe)
y destinados a ampliar y reforzar el servicio al Campus Universitario. Esta
ampliacion del nimero de vehiculos ocasiona una acumulacion excesiva de
vehiculos en la cabecera de la linea situada en Edificios Multiples, por cuyo motivo
se traslada la cabecera de esta linea a la Plaza de América.

El nimero de viajeros transportados durante este afio ascendid a 3.868.676.-
realizandose un total de 1.211.416.- kms. y de 77.251.-horas efectivas de servicio.

En 1.997, tras producirse una entrega importante de viviendas sociales en el Barrio
de Aldea Moret, se hace necesario reforzar el servicio de la linea 1 con un autobus
mas en las horas punta.

Lo mismo sucede en el Barrio de La Mejostilla, se produce una entrega
considerable de viviendas nuevas, por cuyo motivo se amplia el recorrido de la linea
2 en el Barrio de la Mejostilla para llegar hasta la calle Ana Mariscal. Esta
ampliacion obliga a modificar el horario y se incrementa el nimero de autobuses
que presta el servicio en esta linea pasando de 4 a 5, quedando la frecuencia de paso
reducida de 15 a 13 minutos.

El crecimiento de los barrios de la ciudad en este afio ha sido muy importante
incluso en lo referente a Barrios que antes no habian tenido servicio de transporte
urbano, para ello se crea una nueva linea cuyo recorrido en principio fue el de
Edificios Multiples hasta el Barrio R-66 y que posteriormente se ampli6 dando
servicio con esta linea a la Urbanizacién Nuevo Caceres con dos autobuses.

Estas ampliaciones y creacion de linea hacen imprescindible la adquisicion de mas
vehiculos y por ello, se adquieren 4 autobuses nuevos de la marca SCANIA modelo
L-113 CLL de 12 mts., cuya principal novedad es que los cuatro son de piso bajo
(sin escalones de subida) y que incorporan rampa de acceso para minusvalidos, su
capacidad es de 90 plazas y estan dotados de un motor ecologico de 260 CV de
potencia.
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En Octubre de este afio se modifican las tarifas del transporte urbano, credndose una
tarifa consistente en un Abono Mensual que permite la utilizacién de todas las
lineas de la Empresa de forma ilimitada durante un mes natural por un precio de
2.500.- pts, lo que permite a los usuarios que mas utilizan el servicio que cada viaje
les cueste menos de 40.- pts. Este Abono tuvo un éxito rotundo llegandose en
menos de un mes a superar los 1.000 abonados.

Se instala en el Paseo de Calvo Sotelo un quiosco para facilitar informacion al
usuario y para todo lo relacionado con la solicitud, confeccion y venta de abonos
mensuales.

El nimero de viajeros transportados durante este afio ascendido a 4.069.285.-
realizdndose un total de 1.342.851.- kms. y de 82.257.-horas efectivas de servicio.

En 1.998 se publican los pliegos de condiciones administrativas y técnicas para la
adjudicacion del servicio de transporte urbano en la ciudad, dado que la concesion
anterior finalizaba en Septiembre de este afio.

El nimero de viajeros transportados durante este afio ascendid a 4.208.008.-
realizdndose un total de 1.487.718.- kms. y de 91.677.-horas efectivas de servicio.

En 1.999 se adjudica la concesion a la empresa Autobuses Urbanos del Sur,
poniéndose en marcha el nuevo servicio el dia 14 de Abril, realizdndose una
reestructuracion sustancial en la red de lineas adaptandolas a las nuevas necesidades
de la ciudad, ampliandose el nimero de vehiculos asignados por linea de acuerdo a
lo establecido en el Pliego de Condiciones Técnicas que sirvid de base para la
adjudicacion del servicio.

La puesta en marcha de este nuevo servicio conlleva novedades muy importantes en
el mismo sobre todo en cuanto a la mejora de los recorridos, dando mayor cobertura
a los distintos barrios de la ciudad, también mejorando la frecuencia de paso por las
paradas, renovando la flota de autobuses, e implantando una serie de sistemas
accesorios que sin duda alguna redundaran en que el servicio de transporte urbano
de Caceres sea uno de los mas modernos, eficaces y funcionales de Espana.

Las mejoras que se han producido como consecuencia de la nueva adjudicacion de
servicio se detallan a continuacion:

2.5.1. Lineas y frecuencias de paso
Linea 1. El recorrido de esta linea se mantuvo casi en su integridad, ampliandose su

recorrido hasta el Cerro de los Pinos en todos sus trayectos y realizando el
recorrido en la ZONA CALERIZO ALTO al contrario de la forma en que se habia
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realizado antes, es decir, entrando por la calle Malpartida y saliendo por la Avda. de
Badajoz, por indicacion del Gabinete de Trafico de la Policia Local de Caceres. Su
frecuencia mejor6 pasando en dias de diario de los 15 minutos actuales a los 12
minutos al aumentar en un autobus la asignacion de vehiculos.

Linea 2. Anteriormente esta linea se bifurcaba al llegar a la Avda. de Espafia
continuando con dos recorridos diferentes: uno por la Plaza de América y otro por
la Avda. de la Montafa. Con la nueva configuracion se unifico el trayecto de esta
linea, quedando todo el recorrido por la Plaza de América, continuando por la Avda.
Isabel de Moctezuma, Avda. de la Hispanidad, Ronda de la Pizarra, Avda. de
Dulcinea, calle Fuerteventura, calle Colombia para llegar al Barrio del Espiritu
Santo donde volvera a partir en sentido inverso. El recorrido que antes se realizaba
por la Avda. de la Montafia quedaba cubierto por la linea 7.

Linea 3. Su recorrido quedé integramente igual que estaba. Los dias lectivos este
autobus no entra en el Campus Universitario, puesto que el servicio queda cubierto
por los autobuses que realizan exclusivamente este servicio. La frecuencia se
mantiene mejorandose los domingos y festivos con un autobus cada 40 minutos.

Linea del Campus Universitario. Se amplia su recorrido en los servicios de
refuerzo que en las horas de mayor afluencia de viajeros salen de la Avda. Isabel de
Moctezuma (cruce Avda. de la Hispanidad junto a la Estacion de Autobuses),
quedando el resto del recorrido igual que hasta ahora. Los servicios que no sean de
refuerzo continuan saliendo de la Plaza de América. La frecuencia de esta linea
queda en 7 minutos para los servicios que no son de refuerzo, reduciéndose ésta en
las horas punta por los refuerzos, los cuales tienen la salida desde la calle Isabel de
Moctezuma cada 12 minutos.

Linea 4. Se crean paradas en el recinto ferial y en la nueva Estacion ITV. Se mejora
su frecuencia que en los dias de diario queda en 20 minutos.

Linea 5. En su recorrido hacia el Poligono de Las Capellanias pasa por la calle
Londres y la Urbanizacion Los Castellanos, quedando el resto de la linea como
estaba anteriormente. La frecuencia se mantiene mejorandose los domingos y
festivos con un autobus cada hora.

Linea 6. La novedad de esta linea consisti6 en que entra en la Plaza Obispo
Galarza, bajando luego hacia la Plaza de Toros, continuando por la Avda. de las
Delicias, Lope de Vega quedando el resto de su recorrido como habia estado
anteriormente. La frecuencia de esta linea se mantiene.

Linea 7. Aunque las cabeceras de la linea continuaron siendo las mismas, su
recorrido varid sustancialmente, dando cobertura al tramo que dej6 de realizarse con
la linea 2, es decir, que la misma baja por la Avda. de la Montafia, Plaza de
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Conquistadores, Ronda de San Francisco y por la Avda. de la Hispanidad
continuando su recorrido hasta Nuevo Caceres, de donde vuelve a partir para
realizar el recorrido en sentido inverso. La frecuencia se mejora quedando los dias
lectivos en 20 minutos y los sabados por la tarde y los domingos en 30 minutos.

Linea 8. Esta linea se cred en el mes de Junio de 1.999 y vino a comunicar el barrio
de Mejostilla IV con el de Aldea Moret y con el Hospital San Pedro de Alcantara.

2.5.2. Marquesinas y postes de parada

En este afio se sustituyeron todas las marquesinas y paradas existentes habiéndose
alcanzado el nimero de 70 marquesinas y 100 postes. En todas las marquesinas
existe un plano de Céceres en el que se recogen los itinerarios, frecuencia de paso y
correspondencias de cada una de las lineas. También en los postes de parada existe
informacion sobre la parada y la linea o lineas correspondiente a cada poste. El
importe de esta inversion ha sido financiado en su totalidad con la explotacion de la
publicidad que se expone en las marquesinas.

2.5.3. Vehiculos

La empresa actual ha incorporado un total de 23 vehiculos nuevos, a los que hay
que afiadir los 9 ultimos adquiridos en la anterior concesion y que seran sustituidos
en los afios 2006 y 2012. Todos los vehiculos nuevos son de piso bajo y disponen
de plataforma para minusvalidos. Entre los autobuses incorporados existen 4
articulados de 18 metros de la marca MAN, dos microbuses IVECO para cubrir la
linea 6, y otros 17 vehiculos de 12 metros de la marca SCANIA, que junto a los 9
de la anterior concesion que también son de la marca SCANIA cubren el resto del
servicio. Hasta la incorporacion de los 23 vehiculos nuevos que se fue produciendo
progresivamente en el afio 1.999, el servicio se prestd con los autobuses de la
anterior concesion y con los que la actual empresa concesionaria aporté de otras
bases. Estos ultimos vehiculos se fueron retirando a medida que se produjo la
incorporacion de los nuevos. Asimismo la empresa incorpor6 dos vehiculos nuevos
para el servicio de inspeccion y talleres.

2.5.4. Billetaje y tarjeta monedero

Actualmente se estd implantando un sistema de expendicion de billetes y
cancelacion de bono-bts que estd considerado el mas moderno de cuantos existen
actualmente. Los billetes sencillos se obtienen de una expendedora en la que recae
toda la responsabilidad del funcionamiento del sistema de billetaje a bordo del
autobus, a ella va conectada una canceladora de tarjetas chip y recoge toda la
informacion estadistica que se genere para posteriormente ser volcada en un
ordenador en la oficina de la empresa concesionaria para el analisis de la
informacion que periddicamente serd facilitada al Ayuntamiento de Caceres.
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La intencidn es sustituir progresivamente el bono-bus tradicional de carton por una
tarjeta chip bancaria de menor tamafio y mayor fiabilidad que el bono-bus de carton
y que ademads podra utilizarse para otros usos comerciales y que se podra cargar
tanto en el propio autobis como en la oficina que la empresa tiene abierta en el
centro de la ciudad y también en cajeros automaticos . EI Abono mensual seguira
existiendo pero también en el formato de tarjeta chip, en este caso personalizada
con una fotografia.

2.5.5. Oficina en el centro de la ciudad

En el mes de Abril de 1.999 se abri6 al publico en el Centro Comercial “Canovas”
(local comercial n° 14) una oficina donde se ubican los servicios comerciales y de
relacion con los usuarios, en la cual se puede, ademés de adquirir y cargar tarjetas
chip, obtener toda la informacion necesaria sobre el servicio y presentar las
reclamaciones y sugerencias para corregir deficiencias o mejorar el funcionamiento
del mismo y donde se facilitan los folletos informativos de las frecuencias y
recorridos de las lineas.

Sistema de ayuda a la explotacion (S.A.E.):

Autobuses Urbanos del Sur ha puesto en funcionamiento en todos los vehiculos
nuevos y en los 9 de la anterior concesion, un S.A.E. que por medio de la tecnologia
G.P.S. permite.

Conocer permanentemente la situacion exacta de los autobuses durante la
realizacion del servicio, a lo largo de toda la jornada.

Visualizar selectivamente en pantalla y en tiempo real todos los autobuses
conectados al sistema.

Intercomunicar el Puesto Central del S.A.E. con los autobuses dependientes
del mismo a través de la radio.

Facilitar informacion en tiempo real al conductor sobre el adelanto o retraso
que lleva su vehiculo respecto al horario tedrico mediante el mensaje
adecuado que aparecera en el Display de la consola que lleva cada autobus.
Almacenar en el Centro de Control la informacién recogida por el S.A.E.
durante toda la jornada en una Base de Datos. De esta Base de Datos unica se
obtienen al finalizar la jornada, datos elaborados utilizables para la
preparacion del servicio a prestar en los dias siguientes.

Obtener en tiempo diferido los resimenes estadisticos que se necesiten a
partir de los datos almacenados en la Base de Datos procedentes de los
sistemas instalados en los autobuses.



URBAN CACERES

En el Ayuntamiento de Céceres, también se ha instalado un centro de control para
poder realizar el seguimiento de los autobuses por parte de los servicios técnicos del
Ayuntamiento.

El nimero de viajeros transportados durante el afio 2.000 ascendid a 4.679.903.-
realizandose un total de 1.938.444.- kms. y de 114.630.-horas efectivas de servicio.
En el siguiente cuadro recogemos la evolucidon de los viajeros, kms realizados y
numero de vehiculos desde 1.995 hasta la actualidad.

ANO VIAJEROS KMS. RECORRIDOS N° DE VEHICULOS
1.995 3.523.967 1.208.572 18
1.996 3.868.676 1.211.416 22
1.997 4.069.285 1.342.851 26
1.998 4.208.008 1.487.718 26
1.999 4.679.903 1.938.444 32
*2.000 *5.000.000 *2.000.000 32

Fuente: BUSURSA (Autobuses Urbanos del Sur, S.A.) Elaboracion propia.
*Previsiones para el afio 2000.

PREVISION FRECUENCIA DE USO DEL TRANSPORTE PUBLICO ANO 2000

ZONA CALERIZO RESTO MUNICIPIO
*Viajeros afio 2000 1.450.000 3.550.000
PORCENTAJES 29% 71%

Fuente: BUSURSA (Autobuses Urbanos del Sur, S.A.) Elaboracion propia.
*Previsiones para el afio 2000.

Hay que tener en cuenta que, en la cifra total de personas que se prevé van a utilizar
el transporte publico urbano durante el afio 2.000, se han incluido también aquéllas
que van a hacer uso de las dos lineas que llevan al “Campus Universitario”, las
cuales, durante el periodo referido, transportardn sobre un 33 % del total de los
viajeros previstos. Asi pues, vemos como un 29% de las personas que van a utilizar
el transporte publico urbano en nuestra ciudad (6 un 42% de las mismas, si no
tenemos en cuenta los datos de las dos lineas del Campus Universitario) van a ser
de la ZONA CALERIZO, lo que determina la importancia de este medio de
transporte para la movilidad de la poblacion de dicha ZONA.

La utilizacion del transporte publico por los habitantes de la ZONA CALERIZO es
tan alta, debido, entre otros, a los siguientes factores:

El aislamiento de esta ZONA (sobre todo en su extremo Sur) respecto del centro
urbano de la ciudad.

El nivel adquisitivo medio-bajo de la poblacién de esta ZONA, que dificulta su
acceso a medios de locomocion privados.

En el resto de la ciudad, ain conservando una estructura radial, tal y como se ha
mencionado anteriormente, se han potenciado, al ser poligonos residenciales de
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nueva construccion, de manera firme y efectiva, las comunicaciones alternativas
entre las distintas zonas, sin necesidad de tener que pasar por el centro. El tramo
construido de carretera de circunvalacion, el disefio moderno de los nuevos barrios
con accesos por diferentes zonas para tratar de paliar y/o evitar posibles problemas
de trafico, y la no existencia en los mismos de barreras fisicas, han servido para
crear dos dareas perfectamente definidas (y totalmente opuestas), en cuanto a
comunicaciones se refiere. Se puede decir que la ciudad ha crecido de espaldas a la
ZONA CALERIZO, sc ha desarrollado hacia el Noroeste, con un crecimiento en
forma de arco, cuya base seria la zona sobre la que se intenta actuar.

Esta situacion se intenta paliar a través de una serie de actuaciones que, de forma
continuada y secuencial, se estan llevando a cabo en la ZONA o se acometeran en
un breve periodo de tiempo (Ej.- realizacion de una carretera de circunvalacion —
Ronda Este-, que atravesara subterraneamente la Montaria, peatonalizacion de la
zona centro, reestructuracion de las lineas de autobuses urbanos, construccion de
aparcamientos disuasorios, ....

2.6. Caracteristicas de nucleos de poblacion con conflictos de situacion
social, colectivo marginal.

La que venimos denominando como ZONA CALERIZO, segin hemos visto (y
veremos) en los distintos apartados de este andlisis, aparece definida, entre otras,
por las siguientes caracteristicas basicas: envejecimiento poblacional, elevado
indice de despoblamiento, bajo nivel de renta y poder adquisitivo de su poblacion,
elevada representatividad de minorias étnicas, bajo nivel educativo, alto indice de
desempleo, bajo nivel de formacion y cualificacion profesional de la poblacion
desempleada, bajo indice de actividades econdmicas, aislamiento de la ZONA
respecto del centro urbano, elevada demanda de servicios sociales; antigiiedad,
pequefio tamafio, mal estado de conservacion y bajo indice de habitabilidad y
equipamiento basico de las viviendas de la ZONA, elevado ntimero de viviendas
sociales y similares; y degradada situacion medioambiental de la misma.

Por lo que respecta al porcentaje de beneficiarios de subsidios de desempleo y
asistencia social de la ZONA CALERIZO, tal y como se desprende de los datos
facilitados por el Instituto Municipal de Bienestar Social, sobre situacion laboral de
los demandantes de los servicios sociales y tipologia de la demanda atendida en los
Servicios Sociales de Base, podemos decir lo siguiente:

Que, del total de la demanda atendida en los Servicios Sociales de Base, casi ¢l
60 % lo fue en relacidon con la poblacion de la ZONA CALERIZO (destacando,
por su elevado numero —casi la totalidad de las del municipio-, las
intervenciones realizadas con relacién al colectivo de Minorias Etnicas);

Que mas de la mitad de los demandantes de los servicios sociales de esta ZONA
se encuentran en situacion de desempleo, siendo minimo el numero de éstos que
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percibe algin tipo de prestacion o subsidio que les ayude a paliar su dificil y
complicada situacion; y

Que, en cuanto a la tipologia de la demanda presentada, por las propias
caracteristicas y circunstancias de la poblacion demandante de los servicios
sociales (y mas en concreto, por lo que a la poblacion de la ZONA CALERIZO
se refiere), destacan las peticiones de ayuda econdmica (mas de un tercio de las
mismas), el servicio de ayuda a domicilio, la solicitud de viviendas sociales y los
programas de leche maternizada y de becas escolares.

Como ya hemos dicho anteriormente, la poblacion de la ZONA CALERIZO se
caracteriza por su bajo nivel de renta y poder adquisitivo, tanto la poblacion de
mayor edad, en su mayoria pensionistas y jubilados, como la poblacién mas joven y
en edad activa, por el elevado indice de desempleo y la precariedad laboral en la
que se encuentran inmersos, lo que les lleva a vivir situaciones de conflictividad, de
marginalidad y de fuerte deterioro econdmico y social, agravadas, entre otros
factores, por su bajo o nulo nivel educativo y, sobre todo, por su pertenencia a
determinadas minorias, lo que en numerosas ocasiones plantea graves problemas de
convivencia, integracion y reinsercion social de colectivos especialmente
desfavorecidos.

En este punto, y para apreciar mejor la conflictividad social de la ZONA
CALERIZO0, pueden resultar ciertamente utiles (por evidentes y demostrativos)
algunos de los datos e informes aportados por la Policia Local de Caceres, e incluso
por el Instituto Municipal de Bienestar Social de nuestra ciudad.

‘ < ZONA RESTO
TIPOLOGIA DE LA INTERVENCION CALERIZO MUNICIPIO
Intervenciones policiales en relacién con animales sueltos 43 23
Intervenciones policiales en relacion con la venta ambulante 84 252
Intervenciones policiales en relacion con mendigos 6 23
Detenciones 12 46
Rifias publicas 39 5
Insultos y amenazas 37 7
Intervenciones del .M.B.S. en relacién con minorias étnicas 1.230 33
Intervenciones del .M.B.S. en relacion con ex_reclusos 16 3
Intervenciones del .M.B.S. en relacion con inmigrantes 112 71
Intervenciones del I.M.B.S. en relacidbn con toxicOmanos, 131 90
transeuntes y otros grupos
Fuente: Policia Local. Caceres.

LM.B.S.
Elaboracion propia.

A la vista de estos datos, podemos concluir diciendo que la mayoria de las
intervenciones mencionadas se han producido en relacion con hechos acaecidos y/o
personas que habitan dentro de la ZONA CALERIZO, llamando poderosamente la
atencion lo siguiente:
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En relacion con la venta ambulante, si bien las intervenciones se producen
normalmente fuera de la ZONA CALERIZO, la mayoria de los vendedores tienen
su domicilio en la misma.

En relacion con las detenciones, si bien la mayor parte de los delitos de nuestra
ciudad se cometen fuera de la ZONA CALERIZO, identificados sus autores se
comprueba que la mayoria de éstos tienen su domicilio en dicha ZONA.

Estos datos son corroborados por la propia Comisaria Provincial de Policia (Cuerpo
Nacional de Policia) de Caceres, que, en las estadisticas de este afio (y en lo que va
de ¢l), habla de un total de 2.556 infracciones conocidas (1.024 delitos + 1.532
faltas), en su mayoria contra la propiedad (82%; 938 delitos + 1.157 faltas), y de un
total de 182 detenidos por estos hechos, indicando, a titulo orientativo, que, si bien
en la ZONA CALERIZO se produce un menor numero de delitos y/o faltas y éstos
no son de excesiva gravedad, en dicha ZONA habitan la mayor parte de los
delincuentes habituales conocidos y que operan en el resto de la ciudad.

En relaciéon con las intervenciones del [.LM.B.S., queda suficientemente patente el
hecho de que la mayor parte de la poblacion con problemas de marginalidad, de
conflictividad social y pertenecientes a colectivos especialmente desfavorecidos
residen en la ZONA CALERIZO.

2.7. Descripcion de los servicios sociales que ofrece el Ayuntamiento a la
poblacion de la ZONA CALERIZO frente al conjunto del municipio

Para llevar a cabo una descripcion de los servicios sociales que ofrece el
Ayuntamiento de Caceres a sus habitantes, hemos de partir, necesariamente, del
Organismo Auténomo que, dentro del mismo, se encarga de prestarlos: el Instituto
Municipal de Bienestar Social.

El Instituto Municipal de Bienestar Social, en adelante .M.B.S., se constituye como
Organismo Auténomo Local al amparo del art. 85.3-b de la Ley 7/85, del 2 de abril,
Reguladora de las Bases de Régimen Local, creado con personalidad juridica propia
y autonomia funcional y financiera, dependiente del Ayuntamiento. Tal y como
establece el Estatuto del .M.B.S., son fines de este Organismo:

La gestion de los Servicios Sociales de la ciudad.

La coordinacion del resto de los Servicios Sociales de la ciudad y otros sectores
coincidentes.

La elaboracién y ejecucion de programas dirigidos al bienestar social.

La elaboracion y ejecucion de programas para la formacion y reciclaje de los
profesionales del sector.

La elaboracion y ejecucion de programas de sensibilizacién y mentalizacion de
la poblacion.
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La elaboracion y ejecucion de programas de investigacion.
Todo cometido que dentro del campo de los Servicios Sociales le sea encargado
por el Ayuntamiento de Caceres.

Todos estos fines se llevan a cabo a través de dos lineas diferenciadas de actuacion:

Atencion directa e individualizada a la poblacion general por medio de los
Servicios Sociales de Base, al objeto de facilitar informacion y orientacion sobre
recursos sociales existentes e intervencion profesional ante problematicas sociales
concretas (Area de S.1.V.0.).

Dentro de esta area, se han llevado a cabo las siguientes actuaciones: Prestacion
basica del Servicio de Informacion, Valoracion y Orientacion (S.I.V.O.) desde los
Servicios Sociales de Base; Gestion de prestaciones econémicas desde los mismos;
Transporte Urbano; Campafias de Becas Escolares,...

Ejecucion de Programas y Servicios especificos en las siguientes areas de
actuacion:

Area de Mayores (Servicio de Ayuda a Domicilio, Programa de Teleasistencia,
Consejo Sectorial de las Personas Mayores,...).

Area de Familia y Menor (Programa de intervencion con familias desfavorecidas
de Aldea Moret, Intervencion con familias, Intervencién con menores en el
marco escolar, Programa de leche maternizada, Medidas Judiciales,...).

Area de Mujer (Creacién del Consejo Sectorial de la Mujer de la Concejalia de
la Mujer, Congreso Internacional “Mujeres Unidas”, Convenio de Colaboracion
con Caritas Diocesana de Coria-Caceres, Colaboracion economica con
asociaciones de mujeres, Charlas informativas, Formacion,...).

Area de Discapacitados (Constitucion del Consejo Sectorial de Discapacitados,
Convenio de Insercion Socio-Laboral para discapacitados,...).

Area de Insercion (Transeuntes, Inmigrantes, Reclusos,...).

Area de Minorias Etnicas (Servicio de Ayuda a Domicilio, Programa de
Absentismo Escolar, Programa de Educacion de Adultos,...).

Area de Salud (Plan Municipal de Drogas de Caceres, S.I.D.A., Apoyo a las
iniciativas socio-sanitarias de los movimientos sociales de la ciudad,...).

Area de Animacion Comunitaria (Talleres estables, Cursos Formativos,
Ludotecas, Talleres de animacion y juegos cooperativos,...).

Area de Cooperacion al Desarrollo (Plan de Subvenciones para Programas de
Cooperacion en paises en vias de desarrollo, Consejo Local de Cooperacion al
desarrollo, Sensibilizacién y Educacion para el desarrollo,...).

Area de Formacién y Empleo ( Programa de Integracién de Programas de
Empleo de Caceres, Cursos de Formacion,...).

Area de Vivienda (Promocion de viviendas sociales, Gestion de expedientes
relacionados con el area de vivienda,...).
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Area de Sensibilizacion

El Instituto Municipal de Bienestar Social, como Organismo Auténomo Local, tiene
autonomia funcional, lo que le permite organizar y estructurar el trabajo y las
dependencias del mismo adecuando los recursos a las necesidades, de forma
dinamica e intentando operativizar los servicios con el fin de dar celeridad y
eficacia a las prestaciones que ofrece al ciudadano.

El I.M.B.S., en la actualidad, mantiene la descentralizacion de los Servicios
Sociales de Base, en cinco zonas de intervencion: Centro, Norte, Sur, Aldea Moret y
Pedanias. Dejando esta ultima y sus datos al margen, vemos como, de las otras
cuatro zonas de actuacion de los Servicios Sociales de Base, éstos tienen dos de sus
sedes dentro de la que venimos denominando como ZONA CALERIZO,
concretamente en las zonas del Calerizo Alto (barriada de Aldea Moret) y Bajo
(barriada de San Blas).

Partiendo de la demanda atendida durante el afio 1.999, y efectuando los célculos
oportunos a fin de poder realizar un analisis comparativo de la ZONA CALERIZO
con el resto del municipio cacerefio, en cuanto a servicios sociales se refiere,
podemos llegar a las siguientes conclusiones en cuanto a usuarios de los Servicios
Sociales de Base, sexo, edad, sector de poblacidn, situacion laboral, tipologia de las
demandas presentadas y de las ayudas econdmicas tramitadas, entre otros aspectos.

DEMANDAS ATENDIDAS EN LOS

SERVICIOS SOCIALES DE BASE HOMBRES MUJERES
TOTAL ZONA CALERIZO 1.278 3.749
RESTO MUNICIPIO 1.196 2.306
TOTAL CACERES 2.474 6.055
Fuente: I.M.B.S. Elaboracion propia.

Como puede apreciarse, del total de la demanda atendida en los Servicios Sociales
de Base, casi el 60 % lo fue en relacion con la poblacion de la ZONA CALERIZO,
con un claro predominio del sexo femenino en cuanto al requerimiento de estos
servicios, quizas por ser mas conscientes de su situacion personal, familiar, laboral,
social, econdmica,..., quizas por tener menores prejuicios a la hora de reconocer la
necesidad y recabar la ayuda de unos servicios sociales, y quizas, también, por estar
mas concienciadas e informadas sobre todas estas prestaciones.

CLASIFICACION DE LA
DEMANDA POR ANO DE HASTA DE 1.935 DE 1.950 | DE 1.965 A | DESPUES
NACIMIENTO DE L@S 1.934 A 1.949 A 1.964 1.979 DE 1.980
USUARI@S

TOTAL ZONA CALERIZO 514 744 1.734 1.912 136
RESTO MUNICIPIO 802 467 1.011 1.122 87
TOTAL CACERES 1.316 1.211 2.745 3.034 223
Fuente: .M.B.S. Elaboracion propia.
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En cuanto a la edad de la poblacién, podemos senalar que los porcentajes mas
elevados se dan en personas de edad inferior a 50 afios, que representan el 72 % de
la demanda total de servicios sociales de la ZONA CALERIZO, y que se encuentran
mas sensibilizadas, concienciadas e informadas a este respecto.

Por el sector de la poblacién demandante de los servicios sociales, nos encontramos

con los siguientes datos:

. ZONA CALERIZO RESTO TOTAL

SECTOR DE POBLACION MUNICIPIO MUNICIPIO
Poblacion en general 2.049 1.651 3.700
Mayores 556 858 1.414
Familias/Menor 555 511 1.066
Mujeres 273 166 439
Discapacitados 102 122 224
ToxicoOmanos 78 61 139
Transeuntes 7 22 29
Minorias étnicas 1.230 33 1.263
Ex-reclusos 16 19
Inmigrantes 112 71 183
Otros grupos 46 7 53
Fuente: 1.M.B.S. Elaboracion propia.

De lo anteriormente expuesto, llama poderosamente la atencion el hecho de que la
practica totalidad de las demandas presentadas por personas pertenecientes a
minorias étnicas se hayan producido en los Servicios Sociales de Base de la ZONA
CALERIZO, concretamente, en el de Aldea Moret, debido a que es en esta barriada
cacerefia donde se concentra la poblacidon gitana, la cual representa casi el 10 % de
la poblacion total del barrio, y la practica totalidad de la comunidad gitana cacereia,
a excepcion de 12 familias ubicadas en otras zonas de la capital.

Por lo que respecta a la situacion laboral de los demandantes de los servicios
sociales, podemos decir que mas de la mitad de los mismos se encuentran en
situacion de desempleo, siendo minimo el nimero de éstos que percibe algun tipo
de prestacion o subsidio que les ayude a paliar su dificil y complicada situacién, y
destacando sobremanera el nimero de desempleados de la ZONA CALERIZO, lo
que es un claro exponente de las caracteristicas socioeconémicas de la poblacion de
esta ZONA.

5 ZONA RESTO TOTAL
SITUACION LABORAL CALERIZO MUNICIPIO MUNICIPIO
Trabajo por cuenta propia 105 57 162
Trabajo por cta. Ajena fijo 108 96 204
Trabajo eventual temporal 590 267 857
En practicas o formacion 51 24 75
Parado con subvenciones 481 221 702
Parado sin subvenciones 2.350 1.566 3.916
Busca primer empleo 31 51 82
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. ZONA RESTO TOTAL

SITUACION LABORAL CALERIZO MUNICIPIO MUNICIPIO
Serv. Militar/P.S.S. 0 3 3
Pension jubilacion 312 546 858
Pension invalidez 178 85 263
Pension viudedad/orfandad 304 337 641
Pension asistencia social/P.N.C. 397 145 542
Retribuidos sin pension 5 11 16
Incapacidad laboral transitoria 10 9 19
No aplicable 81 87 168
Otros 18 3 21
Fuente: .M.B.S. Elaboracion propia.

En cuanto a la tipologia de la demanda presentada se refiere, y por las propias
caracteristicas y circunstancias de la poblaciéon demandante de los servicios
sociales, destacan las peticiones de ayuda economica (mas de un tercio de las
mismas), el servicio de ayuda a domicilio, la solicitud de viviendas sociales y los
programas de leche maternizada y de becas escolares. Todas estas demandas se dan
en namero superior en los Servicios Sociales de Base de la denominada ZONA

CALERIZO.

. ZONA RESTO TOTAL

TIPOLOGIA DE LAS DEMANDAS CALERIZO MUNICIPIO MUNICIPIO
Sin demanda objetiva 45 57 102
Atencion del Asistente Social 312 424 736
Ayuda econdémica 1.763 1.151 2914
Asesoramiento juridico 91 22 113
Orientacion psicologica 39 4 43
Servicio de Ayuda a Domicilio 367 459 826
Teleasistencia 69 92 161
Participacion en actividades 159 50 209
Vivienda Social 402 294 696
Leche maternizada 451 167 618
Transporte urbano 30 210 240
Quiosco 27 4 31
Becas escolares 429 277 706
Tramitacion de documentos 291 65 356
Solicitud plaza 61 64 125
Trabajo 171 38 209
Informac. sobre Servs. Sociales 75 48 123
Informac. sobre otros recursos 76 30 106
Formacion 67 38 105
Otros 96 14 110
Fuente: .M.B.S.. Elaboracion propia.

Por ultimo, decir que dentro de las ayudas econdmicas tramitadas desde los
Servicios Sociales de Base, destacan, por sus caracteristicas especiales, las ayudas
econdmicas de primera necesidad, dirigidas a sufragar, entre otros, el pago de
alquileres o hipotecas, servicios de comedor escolar, alojamiento y necesidades
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basicas de los solicitantes de las mismas (alimentacion, ropa, luz, agua, mobiliario
basico,...); asi como las ayudas de integracion en situaciones de emergencia social.
El niimero de éstas ha sido también especialmente relevante dentro de los Servicios
Sociales de Base de la ZONA.

2.8. Plan General de Ordenacion Urbana. Situacion de la vivienda y de
infraviviendas en la ZONA segun tamaiio y tipo

Las distintas partes que integran la denominada ZONA CALERIZO se encuentran
limitadas por diferentes condiciones dentro del Plan General de Ordenacion Urbana
(P.G.0.U.) de la ciudad de Céceres.

Sin entrar en grandes detalles, diremos que las zonas del Calerizo Medio y Bajo se
ven afectadas por el Plan Especial de Proteccion y Rehabilitacion, que regula y
limita las condiciones de edificacion y rehabilitacion de los edificios de la zona, asi
como las actuaciones dentro de la franja protegida.

La zona del Calerizo Alto se ve afectada por diferentes aspectos recogidos en el
P.G.0.U., que determinan, entre otros, y por ejemplo, las alturas de los edificios que
se pueden construir, los distintos usos que se pueden dar a tales edificios, el
aprovechamiento del suelo, etc.

Por lo que respecta a la situacion de la vivienda y de infraviviendas en el municipio
de Caceres y en la ZONA CALERIZO, y para hablar de ello, tenemos que partir de
un Estudio Monografico sobre la Vivienda (el altimo que existe sobre esta materia),
aprobado inicialmente por el Excmo. Ayuntamiento de Céceres con fecha de 9 de
febrero de 1.995, y cuyas conclusiones sirvieron de base y se incorporaron al actual
Plan General de Ordenacién Urbana de este Municipio.

A pesar de lo aparentemente lejano en el tiempo de dicho Estudio, podemos decir
que, en la actualidad, gran parte de los datos incorporados al mismo conservan su
valor, dado que las modificaciones fundamentales se han producido en las nuevas
zonas de crecimiento y desarrollo urbanistico de esta Ciudad (zonas del Norte y
Noroeste de la misma), donde se estdn construyendo masivamente nuevos edificios
para atender a la gran demanda de viviendas de la poblacion joven, mas interesada
en disfrutar del “estreno” y de todas las comodidades y ventajas que oferta la
construccion moderna que en la rehabilitacion y reutilizacion de las viviendas
antiguas.

Consecuencia directa de esta tendencia en la demanda de viviendas de nueva
construccion es el paulatino y progresivo despoblamiento que se esta produciendo
en la mayor parte de la ZONA CALERIZO0, donde cada vez es mayor el nimero de
viviendas abandonadas y vacias que nos encontramos (concretamente, el 50,4 % del
total del municipio). Esta tendencia hacia el despoblamiento de la ZONA
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CALERIZO se ha visto también acentuada y favorecida en los ultimos afios por el
alto grado de envejecimiento de su poblacion, pues, como ya hemos dicho, casi el
40 % de la poblacion mayor de 65 afios del municipio reside en la misma
(basicamente, en las zonas del Calerizo Medio y Bajo), constituyendo el cambio
generacional una verdadera excepcion.

A todo esto, tenemos que afiadir la propia orografia de la ZONA CALERIZO,
asentada, en su mayor parte, sobre las laderas de la Sierra de la Mosca (Sierra de
San Pedro), que transcurre por todo el Sureste de la capital cacerefia, lo que ha
influido sobremanera en el hecho de que el desarrollo urbanistico de la ciudad se
esté produciendo en las zonas Norte y Noroeste de la misma.

En la actualidad, se estima que el nimero total de viviendas de nuestra Ciudad gira
en torno a las 37.650, habiéndose producido un incremento de las mismas bastante
significativo en esta ultima década, pues el Censo de Viviendas de 1.991 las cifraba
en 26.854.

VIVIENDAS MUNICIPIO DE CACERES %
CALERIZO ALTO 3.898 10,3
CALERIZO MEDIO 4.264 11,3
CALERIZO BAJO 1.017 2,7
TOTAL ZONA CALERIZO 9.179 243
RESTO MUNICIPIO 28.498 75,7
TOTAL CACERES 37.677 100
Fuente: Estudio Monografico de Viviendas 1995. Elaboracion propia.

Las viviendas de la ZONA CALERIZO representan el 24,3 % del total de las del
municipio cacereio, caracterizandose esta ZONA por su elevado indice de
viviendas vacias, por la antigiiedad de las mismas, por el tamafio de sus
edificaciones y por su mal estado de conservacion.

En un intento por dar una vision global y clara de la situacion de la vivienda en el
municipio de Caceres y, dentro del mismo, en la ZONA CALERIZO, podemos

decir lo siguiente:

2.8.1. Viviendas vacias, cerradas o abandonadas.

VIVIENDAS MUNICIPIO DE CACERES VIVIENDAS VACIAS
CALERIZO ALTO 3.898 437
CALERIZO MEDIO 4.264 901
CALERIZO BAJO 1.017 83
TOTAL ZONA CALERIZO 9.179 1.421
RESTO MUNICIPIO 28.498 1.399
TOTAL CACERES 37.677 2.820
Fuente: Estudio Monografico de Viviendas 1995. Elaboracion propia.
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Se pueden considerar como “viviendas desocupadas o vacias’ aquellas que, sin
encontrarse en estado ruinoso, ni ser utilizadas como residencia principal o
secundaria, se hallan deshabitadas, generalmente por estar disponibles para alquiler
o venta, estar destinadas a tener en el futuro una utilizacion distinta a la de vivienda
familiar, no tener decidido sus propietarios su destino futuro o estar abandonadas.

En la ZONA CALERIZO se encuentra el 50,4 % del total de viviendas vacias de
Caceres, destacando sobremanera la elevada concentracion que de €stas se da en la
zona del Calerizo Medio, con un 63,4 % de las mismas. Destaca también el
incremento en el nimero de viviendas abandonadas que en los ltimos afios se esta
produciendo en la barriada de Aldea Moret (Calerizo Alto), lo que contrasta
notablemente con el hecho de que casi un tercio de sus viviendas se hayan
construido en esta ultima década.

2.8.2. Viviendas segun el tipo de promocion

Un aspecto interesante en el andlisis de la vivienda es aquel que hace referencia al
tipo de promocién de las mismas, porque de aqui se puede extraer una primera y
acertada conclusion sobre las caracteristicas socioecondmicas de los residentes en
cada zona.

Para analizar las viviendas segun el tipo de promocion, las hemos dividido en dos
grandes grupos:

1. Viviendas de promocion libre, caracterizadas por ser de iniciativa
privada, ya sea particular o a través de un promotor.

2. Viviendas de proteccion oficial (V.P.O.), sociales, subvencionadas,
publicas y similares. Quedan, por tanto, incluidas en este importante
grupo todas aquellas viviendas de promocion publica y proteccion
oficial; las acogidas a ayudas de los entes publicos dirigidas,
basicamente, a reducir el tipo de interés o a prorrogar el periodo de
devolucion de los préstamos; las subvencionadas de cualquier forma
por éstos; y aquellas otras —viviendas sociales- dirigidas a paliar la
necesidad de vivienda de aquellas personas que, por su especial y/o
dificil situaciéon socioecondémica, no pueden acceder a una en las
condiciones normales de mercado.

VIVIENDAS CACERES|PROMOCION LIBRE|VPO SOCIALES, SUBV, PUBLICA Y SIMILAR
CALERIZO ALTO 789 3.109
CALERIZO MEDIO 3.648 616
CALERIZO BAJO 148 868
TOTAL CALERIZO 4.585 4.593
RESTO MUNICIPIO 15.543 12.956
TOTAL CACERES 20.128 17.549
Fuente: Estudio Monografico de Viviendas 1995. Elaboracion propia.
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Si a la vista de la tabla anterior, y en lineas generales, podemos decir que en la
ZONA CALERIZO se observan practicamente los mismos indices que en el resto
del municipio cacerefio, en cuanto a porcentajes de viviendas libres y de viviendas
de proteccion oficial, sociales, subvencionadas, publicas y similares, dos son los
aspectos que llaman poderosamente la atencion y hay que destacar sobre el tipo de
promocion de las viviendas, por lo que a ésta ZONA se refiere:

De una parte, la elevada concentracion de viviendas libres que se observa en la zona
del Calerizo Medio (casi el 80 % del total de las de la ZONA CALERIZO), como
consecuencia de la antigiiedad de las mismas, anteriores a cualquier politica de
viviendas y ayudas en esta materia.

De otra, el elevado nuimero de viviendas de proteccion oficial, sociales,
subvencionadas, publicas y similares que hay en la zona del Calerizo Alto,
incrementado en la ultima década, y que suponen mas del 67 % del total de las que
de esta clase existen en toda la ZONA CALERIZO.

2.8.3. Viviendas segun su antigiiedad.

Otro de los indicadores a tener en cuenta en el analisis sobre la vivienda en el
municipio de Céceres, es el que hace referencia a la antigiiedad de la misma. Para
ello se han establecido 5 periodos de tiempo: hasta 1.960, de 1.961 a 1.975, de
1.976 a 1.985, de 1.986 a 1.992, y posteriores a este tltimo.

VIVIENDAS MUNICIPIO DE | HASTA | DE1.961 | DE1.976 | DE 1986 | DESPUES

CACERES 1.960 A 1.975 A 1.985 A1992 | DE1.992
CALERIZO ALTO 714 689 378 957 1.161
CALERIZO MEDIO 2.534 569 542 609 10
CALERIZO BAJO 313 281 139 265 20
TOTAL ZONA CALERIZO 3.561 1.539 1.059 1.831 1.190
RESTO MUNICIPIO 3.205 7.645 5.661 7.164 4.822
TOTAL CACERES 6.766 9.184 6.720 8.995 6.012
Fuente: Estudio Monografico de Viviendas 1995. Elaboracioén propia.

De lo anteriormente expuesto, resalta sobremanera el elevado nimero de viviendas
de construccion anterior a 1.960 que se encuentran ubicadas en la ZONA
CALERIZO (mas de la mitad de todas las del municipio cacerefio); pero todavia, si
cabe, es mas significativo el nimero que de éstas hay en la zona del Calerizo
Medio, donde se concentra mas del 70 % de las de la ZONA y, lo que por si solo es
mas relevante ain, mas de un tercio de las totales del municipio.
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2.8.4. Viviendas segun su tamaiio

Para el estudio de las viviendas por su tamafio, las hemos clasificado, segun los
metros cuadrados ttiles, en cuatro grupos: menor de 70 m?, de 70 a 90 m%, de 90 a
120 m2, y mayor de 120 m?. El resultado, no obstante, es heterogéneo, incluso
dentro de una misma zona, correspondiéndose en la mayoria de los casos el tamafo
de la vivienda con la época y tipologia dominante en la construccion.

VIVIENDAS MUNICIPIO DE | MENOS DE 2| DE90A120 | MASDE 120
CACERES 70 M? DE70A90M m? M?

CALERIZO ALTO 1.199 2.010 581 108
CALERIZO MEDIO 1.295 1.270 981 718
CALERIZO BAJO 447 406 156 8
TOTAL ZONA CALERIZO 2.941 3.687 1.718 834
RESTO MUNICIPIO 6.615 11.180 7.182 3.520
TOTAL CACERES 9.556 14.867 8.900 4354
Fuente: Estudio Monografico de Viviendas 1995. Elaboracion propia.

Analizando los datos anteriormente reflejados, podemos llegar a las siguientes
conclusiones:

Una cuarta parte de las viviendas de nuestro municipio tiene una superficie util
inferior a 70 m?. De ¢éstas, el 30 % estan ubicadas en la ZONA CALERIZO.

Casi el 40 % de las viviendas de nuestro municipio tienen una superficie Util entre
70 y 90 m”. De éstas, una cuarta parte estan ubicadas en la ZONA CALERIZO.

Mas del 70 % del total de viviendas de la ZONA CALERIZO tienen una superficie
util inferior a 90 m”. De éstas, el 32 % cuentan con una superficie til inferior a los
70 m”.

Como dato curioso relativo a la tipologia de las viviendas de la ZONA CALERIZO
podemos sefialar que mas de la mitad de las mismas son de dos plantas, en las que
se distribuyen, de la mejor manera posible, sus escasos metros cuadrados de
superficie util. Este dato, no s6lo nos ofrece una primera y acertada idea sobre la
forma de vida de los residentes de la ZONA, sino que también es indicativo de sus
caracteristicas socioeconomicas.

2.8.5. Viviendas seguin su estado de conservacion

El ultimo de los indicadores que vamos a tener en cuenta en este estudio sobre la
situacion de la vivienda en nuestro municipio es el que contempla el estado de
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conservacion de las mismas, dividiéndolas en tres grupos, segiin €ste sea bueno,
regular o malo.

En general, se puede decir que el estado de la vivienda en Caceres es bastante
bueno. El 77 % de las viviendas se hallan en buen estado de conservacion, el 19 %
estan en un estado regular, y tan s6lo un 4 % pueden considerarse en mal estado.

My MALO REGULAR BUENO
CALERIZO ALTO 314 886 2.698
CALERIZO MEDIO 534 2.584 1.096
CALERIZO BAJO 52 108 857
TOTAL ZONA CALERIZO 950 3578 4.651
RESTO MUNICIPIO 601 3.491 24.406
TOTAL CACERES 1.551 7.069 29.057
Fuente: Estudio Monografico de Viviendas 1995. Elaboracion propia.

De todos estos datos, llama poderosamente la atencion el elevado niimero de
viviendas en mal estado ubicadas dentro de la ZONA CALERIZO (concretamente,
el 61 % del total de las que se encuentran en este estado), y esto, como
consecuencia, en gran parte, de la antigiiedad de la edificacion, directa e
intimamente relacionada con el estado de conservacion de las viviendas, junto con
el mayor o menor nivel de renta de sus moradores.

Como conclusion de este estudio sobre la situacion de la vivienda y de
infraviviendas en el municipio de Caceres, y por lo que a la ZONA CALERIZO se
refiere, podemos decir que las viviendas de ésta representan el 24,3 % del total de
las del municipio cacereflo, caracterizandose por su elevado indice de viviendas
vacias, por la antigiiedad de las mismas, por el tamafio de sus edificaciones y por su
mal estado de conservacion.
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Se puede observar de una manera mas global en el siguiente grafico:

VIVIENDAS MUNICIPIO DE CACERES
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Para finalizar este apartado, y por lo que respecta al nivel de habitabilidad, dotacion
y equipamiento basico de las viviendas de la ZONA CALERIZO, con respecto a las
del resto de la ciudad, tenemos que decir que estos aspectos van a depender de muy
diversos factores, entre los que destacan dos: el tipo de promocidén de las viviendas
y la antigiiedad de la edificacion, que determinan, respectivamente, el nivel
adquisitivo y de renta de sus habitantes y el estado de conservacion de las mismas.

Como ya hemos visto, més de la mitad de todas las viviendas construidas en nuestro
municipio con anterioridad a 1.960 se encuentran ubicadas en la ZONA
CALERIZO. Se trata, en su mayoria, de viviendas de reducidas dimensiones, pues
mas del 70 % del total de viviendas de esta ZONA tienen una superficie util inferior
a 90 m’, de las cuales, el 32 % cuentan con una superficie util inferior a los 70 m’.
Estas viviendas se caracterizan, por lo general, por su mal estado de conservacion
(debido, en parte, al bajo nivel de renta de sus propietarios), y por sus minimas o
nulas condiciones de habitabilidad, dotacion y equipamiento basico. En muchas de
ellas, a menos que se acometa una rehabilitacion integral (en numerosos casos,
imposible para quienes las habitan, por el elevado coste economico de la obra), son
viviendas cuyos sistemas de saneamiento, alcantarillado, cableado de redes
eléctricas y telefonicas, etc, estdn muy anticuados y deteriorados; son viviendas muy
incomodas y nada confortables para vivir en ellas sin rehabilitarlas. Este hecho ha
motivado la aparicion de nuevas zonas de crecimiento y desarrollo urbanistico en
nuestra ciudad: las zonas del Norte y Noroeste de la misma, donde se estan
construyendo masivamente nuevos edificios para atender a la gran demanda de
viviendas de la poblacion joven (con nivel adquisitivo medio-alto), més interesada
en disfrutar del “estreno” y de todas las comodidades y ventajas (y mejores niveles
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de equipamiento) que oferta la construccion moderna, que en la rehabilitacion y
reutilizacion de las viviendas antiguas.

Por otra parte, dentro de la ZONA CALERIZO también nos encontramos con un
importante numero de viviendas de proteccion oficial, sociales, subvencionadas,
publicas y similares, dirigidas a paliar la necesidad de vivienda de aquellas personas
que, por su especial y/o dificil situacion socioecondmica, no pueden acceder a una
en las condiciones normales de mercado. Se trata de viviendas cuyos niveles de
habitabilidad y equipamiento estan adaptados a la normativa reguladora de dichas
construcciones y a los niveles de renta de sus moradores. Son viviendas con unos
niveles de equipamiento bdasico aceptables y adaptados a las caracteristicas
socioecondmicas de quienes las habitan: personas con un poder adquisitivo medio
bajo, con escasos recursos y sin grandes ingresos, con cargas familiares, en
situacion de desempleo o de precariedad laboral. Son viviendas, también, que, tras
la erradicacion del chabolismo en nuestra ciudad, han sido ocupadas por personas
con tendencias a la marginalidad, con problemas de conflictividad social,
convivencia e insercion.

2.9. Situacion Medioambiental de la ZONA CALERIZO, valoracion en
términos totales y relativos frente al conjunto urbano

Dentro de este apartado, tenemos que hacer referencia a las siguientes cuestiones,
todas ellas determinantes y relacionadas con la situacion medioambiental de la
ZONA CALERIZO vy, por ende, de nuestra ciudad:

2.9.1. Contaminacion acustica

La contaminacion acustica en nuestra ciudad, agente contaminante de primera
importancia que degrada nuestra calidad de vida, supera los 65 dBA (nivel
equivalente maximo recomendado por la Organizacion EconOmica para la
Cooperacion y el Desarrollo (OECD), en horario diurno) en las principales calles de
nuestra ciudad, segiin un informe realizado por el Departamento de Fisica de la
Escuela Politécnica de la Universidad de Extremadura.

En Caceres hay dos zonas principales de aglomeracion nocturna durante los fines de
semana, una de las cuales esta ubicada dentro de la ZONA CALERIZO, y, mas
concretamente, en la zona del Calerizo Medio, donde los niveles de contaminacion
acustica que estas aglomeraciones provocan, son de un efecto ain mas devastador
para las personas que alli habitan, por las propias caracteristicas de sus viviendas.

También la propia fisonomia de la ZONA CALERIZO (conformada, en gran parte,
por calles estrechas) va a influir en los niveles de contaminacién acustica que se dan
en la misma, los cuales vienen determinados, no sélo por el nimero de vehiculos
que transitan por esas calles, sino también, y ademas, por las propias caracteristicas
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de éstas y de las viviendas que hay en las mismas (falta de aislamiento acustico
adecuado).

En relacion al volumen de vehiculos que transitan por esta zona, hay que tener en
cuenta que existen problemas de estrangulamiento en Aldea Moret, por la presencia,
tanto de la Estacion de Ferrocarril y su trazado viario, como por el tramo urbano de
la N-630. Ambos problemas serdn solucionados con la Ejecucion definitiva de la
Ruta de la Plata (que permitird al viario actual convertirse en zona urbana) y la
supresion y desplazamiento del entramado ferroviario con arreglo a las actuaciones
previsibles de llegada de la Alta Velocidad a la region, y por supuesto a la ciudad de
Céceres.

En relacion con el resto de la zona Calerizo, estos estrangulamientos se veran
afectados de manera muy favorable, con la ejecuciébn de la carretera de
circunvalacion, que atravesard la Montafia, y que hard que los indices de trafico
desciendan de una manera considerable en esta zona.

Hay que tener en cuenta, que, segun el informe del Departamento de Fisica de la
Universidad de Extremadura, los resultados de una encuesta piloto sobre una
poblacion de 100 personas, de los cuales se deduce que las seis fuentes mas
molestas son, por orden de importancia: el trafico de las motos, obras, claxon,
trafico de automoviles, voces en el interior del edificio, y por tltimo voces en el
exterior.

2.9.2. Residuos sdlidos y vertidos liquidos

Dentro de la ZONA CALERIZO nos encontramos con las dos Unicas areas
tradicionales de ubicacion de empresas, hasta que se construyd el Poligono
Industrial de las Capellanias. Estas areas, dedicadas principalmente a todo lo
relacionado con el sector de la mecanica y la automocion (talleres, sobre todo),
suponen un serio problema en relacidén con el medio ambiente, méxime si tenemos
en cuenta la gran cantidad de residuos de todo tipo que este sector genera. Si no se
adoptasen medidas al respecto, y por poner un claro ejemplo de esta situacion, la
Charca Musia (Calerizo Alto) podria acabar siendo un posible vertedero de residuos
liquidos toxicos incontrolados, con el consiguiente peligro que eso podria suponer
para toda la ZONA CALERIZO.

En el resto de la ciudad, no existen (o son minimamente apreciables) los vertidos
industriales incontrolados.

En relacion con ambos poligonos industriales, se prevee en el Plan de Ordenacion
Urbana, su reestructuracion y adecuacion.
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2.9.3. Escombreras y zonas descuidadas

En nuestra ciudad se pueden localizar alrededor de cinco escombreras o zonas de
vertidos incontrolados de escombros. Una de ellas, la mas importante, se encuentra
dentro de la ZONA CALERIZO (més exactamente en el Cerro de los Pinos, en la
barriada de Aldea Moret —Calerizo Alto-), y su superficie pudiera ser quince veces
superior a la suma de las que se encuentran fuera de dicha ZONA. Sobre esta
escombrera se tiene previsto incidir este afio, para su eliminacién y la adecuacion
medioambiental de la misma.

También nos encontramos en la ZONA CALERIZO 4reas que, por su abandono,
suponen caldo de cultivo para la acumulacion de desechos. Este tipo de areas resulta
dificil encontrarlo en el resto de la ciudad, salvo en zonas muy puntuales y
localizadas.

Sobre estos ultimos espacios es sobre los que se pretende actuar.

2.9.4. Contaminacion visual

Esta es una de las caracteristicas mas determinante de la ZONA objeto del presente
“Programa”. Si se hiciera un recorrido por €sta, se podria ver como la misma esta
identificada, entre otros aspectos, por espacios abandonados, mobiliario urbano
escaso y desfasado, y falta de acerado en numerosas zonas.

Esta apreciacion resulta mucho mas demostrativa si se compara y contrasta dicha
ZONA con el resto de la ciudad, una ciudad cuidada y limpia, con suficiente
dotacion de mobiliario urbano, numerosas papeleras, jardines bien conservados y
atendidos, y multiples zonas verdes y espacios de recreo.

En este sentido, para paliar este déficit, van encaminados varios de los proyectos
disefiados en el Programa Calerizo.

2.9.5. Redes de abastecimiento y alcantarillado (saneamiento)

En nuestra ciudad se han llevado a cabo, en la ultima década, una serie de
actuaciones de modernizacion y mejora de estas redes en algunas de las zonas més
necesitadas en este sentido. Del mismo modo, y teniendo en cuenta los problemas
de inundacion de determinadas areas del casco urbano en épocas de lluvias intensas,
se han acometido una serie de construcciones (colectores) dirigidas a mejorar la
recogida, encauzamiento y evacuacion de las aguas pluviales de las distintas
cuencas ante situaciones de crecida de las mismas.

Por lo que a la ZONA CALERIZO se refiere, dejando a un lado el deterioro normal
de estas redes, motivado por la antigiiedad de las mismas y el paso de los afios
desde su instalacion, y los problemas puntuales suscitados (y resueltos) o que
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puedan suscitarse en areas mas o menos concretas y localizadas en las que se tenga
previsto actuar, nos encontramos con zonas en las que el saneamiento presenta
numerosos problemas, requiriendo de una actuacidon integral para tratar de
resolverlos de la mejor manera posible. Tal es el caso del saneamiento de una de las
partes del Calerizo Alto: la barriada de Aldea Moret. El saneamiento de esta
barriada:

Es un saneamiento insuficiente, en el sentido de que la red unitaria actual no recoge
las aguas pluviales de todas las cuencas. En concreto, la cuenta vertiente hacia la via
de ferrocarril (cuenca norte), carece de un colector que las encauce, lo que provoca
problemas de inundaciones en esa area.

Este aspecto toma ain mas relieve teniendo en cuenta que la aparicion de nuevas
urbanizaciones en las cercanias del poblado aumentan el coeficiente de escorrentia
y, con ello, el caudal a evacuar.

Se trata de un saneamiento deficiente, en el sentido de que la red actual presenta los
problemas caracteristicos de una red obsoleta, realizada con materiales sin la
fiabilidad de los actuales. Ademas, las secciones de las tuberias de saneamiento son
insuficientes para el crecimiento en poblacion que ha experimentado esta barriada.

El saneamiento presenta un trazado peculiar e inusual, ya que en algunas de las
calles los colectores discurren por debajo de las casas, con las acometidas hacia los
patios interiores y no hacia la calle. En este caso, cualquier tipo de averia tiene
dificil solucion y provocaria condiciones de insalubridad a los vecinos.

Para paliar esta deficiencia, se pretenden desarrollar dos proyectos que se
circunscriben dentro de la Medida n° 3 del Eje V.

A continuacién, y en relacion con todo lo anteriormente expuesto, se pretende
realizar una evaluacion ambiental estratégica del Programa CALERIZO-URBAN
CACERES, identificando, en primer lugar, la incidencia medioambiental de las
distintas medidas propuestas (sdélo de aquellas que la tengan de una manera
directa), para, de esta forma, dar cumplimiento a los requerimientos de integracion
ambiental previstos en los nuevos reglamentos de los Fondos Estructurales.

2.10. Zonas verdes, deportivas y de ocio

En este apartado la comparacion entre la ZONA CALERIZO vy el resto de la ciudad
denota atn mas la necesidad de acometer determinadas y puntuales actuaciones
urgentes.

Mientras que fuera de la citada ZONA se pueden encontrar grandes areas de ocio,
descanso y/o esparcimiento, zonas verdes y parques que sirven de pulmoén natural
de nuestra ciudad, como el Parque del Principe, el Olivar Chico de los Frailes, el
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Paseo Alto, el Parque de Israel, el emblematico Parque de Cénovas, el de Calvo
Sotelo, el Parque de los Fratres y el del Cuartillo; en aquélla habria que hacer un
gran esfuerzo para tan siquiera encontrar un area que se pareciera en parte o tuviera
al menos alguna de las caracteristicas de los anteriores.

Sin embargo, la ZONA CALERIZO cuenta con un potencial medioambiental tnico.
En la misma nos encontramos con parajes o zonas naturales como la Ribera del
Marco, el Cerro de los Pinos, la Charca Musia o la Charca del Marco, las cuales, a
pesar de su importancia medioambiental, no estan lo suficientemente cuidadas, ni
son utilizadas como espacios verdes, ni se les ha dado una posible alternativa para el
ocio y el turismo.

ZONAS VERDES Superficie en m? | Foreentaje sobre el total

de Caceres
CALERIZO ALTO 320.240 27,5%
CALERIZO MEDIO 52.000 4,5%
CALERIZO BAJO 49.000 4.2%
TOTAL ZONA CALERIZO 421.240 36,2%
TOTAL CACERES 1.162.734 100%

En relacion con este tema, existe un proyecto que se va a ejecutar en varias fases, de
adecuacion de la Ribera del Marco, que convertird la misma en un gran corredor
verde

En cuanto a instalaciones deportivas de nuestra ciudad, tenemos el siguiente cuadro:

PISTAS POLIDEPORTIVAS Nimero Porcentaje sobre el total

de Caceres
TOTAL ZONA CALERIZO 8 28,5%
TOTAL CACERES 28 100%

En la ZONA CALERIZO nos encontramos con algo menos de un tercio del total de
las pistas polideportivas de nuestra ciudad. En este sentido se van a adecuar la pista
de deporte existente en el Edificio Valhondo, y se va a crear en el Edificio
Embarcadero dos grandes espacios para la practica de actividades deportivas.

2.11. Centros sanitarios y Centros de atencion a la tercera edad

En este apartado hay que tener en cuenta los siguientes datos:

CENTROS SANITARIOS PUBLICOS Y PRIVADOS

RESTO

ZONA CALERIZO MUNICIPIO

Centros Publicos de Atencion Primaria
Centros Publicos de Atencion Especializada
Centros Privados de Atencion Especializada

TOTALES

W |—|—
[ (=
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En relacion a los datos relativos a los Centros de atencion a la tercera edad, tanto
publicos, como privados, los mismos son mucho més contundentes, pues ninguno
de ellos (2 publicos y 6 privados) se encuentra dentro de la ZONA CALERIZO.

2.12. Sociedad de la Informacion

Cada vez existe un mayor desfase entre el escenario social que se despliega a nivel
mundial y el que vivimos en nuestra comunidad auténoma.

Desde el punto de vista de la Sociedad de la Informacion, Extremadura presenta
unos rasgos de vulnerabilidad importantes:

« Escasas concentraciones urbanas lo que dificulta la rentabilizacion de las
inversiones en infraestructuras y servicios de TIC.

. Una poblacion envejecida, en una sociedad rural con un bajo grado formativo,
factores que suponen barreras importantes de cara a asumir las transformaciones
sociales esperadas.

. El tamafo de las empresas regionales es muy inferior al requerido para operar en
un mercado globalizado.

« No existen grandes clusters sectoriales, en los que una o varias grandes empresas
“obliguen” a las PYMES a modernizarse.

. Las pequefias empresas (predominantes) siguen gobernadas por métodos
tradicionales; carecen de la flexibilidad requerida para responder ante la nueva
situacion. En pocos casos conciben la informacion como materia prima y como
una fuente de valor afiadido.

Este escenario autondmico se puede dividir a su vez, en dos subescenarios, uno el
que se vive en las zonas rurales y otro el que se vive en las zonas urbanas, teniendo
en cuenta el modelo poblacional imperante en nuestra comunidad.

Dentro de nuestro municipio, nos encontramos ademas con una nueva subdivision,
una zona urbana con estructuras antiguas, poblacion envejecida, falta de
infraestructuras adecuadas y desarticulada, y otra zona perfectamente estructurada
en poligonos residenciales de nueva creacion, con espacios y dotaciones de todo
tipo, que las hacen adecuadas para un desarrollo sostenible y equilibrado, las cuales
producen un flujo migratorio de unas o otras evidentes que hacen que los problemas
se agudicen aiin mas en las primeras.

En la ZONA CALERIZO, debido a sus caracteristicas y remitiéndonos a la
evaluacion ex - ante, nos encontramos con una poblacién con unas caracteristicas
muy determinadas, algunas de las cuales volvemos a resaltar por su incidencia
directa con este capitulo:
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« Poblacion envejecida.

+ Alta tasa de paro.

« Poblacion empleada mayoritariamente en puestos de baja cualificacion.
« Escasa formacion profesional de sus habitantes.

« Fracaso escolar.

+ Minifundismo empresarial.

« Falta de especializacion en las actividades econdomicas.

« Nula cultura tecnologica.

Estos datos nos hace desarrollar una estrategia equilibrada, que pretende posibilitar
que sus habitantes se posicionen ante el cambio, y no frente a ¢l, a través de dos
aspectos coordinados entre si, que determinan por si mismos la estrategia que lleva
en nuestra comunidad el proyecto INFODEX (Estrategia Regional de la Sociedad
de la Informacién):

LA ACCESIBILIDAD: Facilitar a toda la poblacién Urban de medios y espacios
suficientes en donde poder tener un contacto suficientes con elementos de la Nueva
Sociedad de la Informaciéon y la Comunicacion. Facilitar el acceso a las
infraestructuras y servicios que conforman la entrada al universo digital.

LA ACEPTABILIDAD: No basta con potenciar el acceso a los factores de
innovacion, ademas se debe hacer un esfuerzo adicional para que sean incorporados
de una forma efectiva en la dinamica de cada ciudadano, entidad o empresa. Esto
no es un problema econdmico, es cultural y de predisposiciones. En relacion con las
empresas se pretende dotar de una cultura en la que impere la innovacion y la
adaptacion de las mismas, evitando su anquilosamiento, que daria lugar, con la
evolucidn actual, a su propia destruccion.

En este sentido el turismo, dentro del sector servicios, es uno de los sectores que
mas pueden hacer evolucionar la zona, dotdndola de elasticidad suficiente para una
evolucion sostenida y dindmica. Es por esto que se pretende potenciar las
actividades que puedan estar relacionadas con este sector, el cual a la vez tiene un
alto componente tecnoldgico y medioambiental, dentro del proceso de terciarizacion
que estamos viviendo.

El Ayuntamiento cobra un papel destacado, que supone un nueva forma de
gestionar lo social, de forma lenta y continuada, dotandose de nuevas
infraestructuras perfectamente adecuadas a esta nueva sociedad, abiertas al publico
en general.
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2.13. Igualdad de oportunidades
2.13.1. Situacion de la mujer en Caceres

Cuadro resumen por zonas afectadas por el Programa CALERIZO-URBAN
CACERES:

INTERVALOS DE EDAD
ZONA/DISTRITO | Total MUIJERES | % 0-15 16-30 31-65 66 y+
Poblacion

CALERIZO ALTO 12558 6417 51,1 1305 1668 2591 853
€))
CALERIZO 10625 5501 51,7 554 1242 2794 901
MEDIO (2)
CALERIZO BAJO 5033 2596 51,6 442 597 1168 389
3

TOTALES 28216 14514 51,5 2301 3507 6553 2143

%DE POBLACION POR INTERVALO DE EDAD 16 24 45 15

Fuente: Estudio de Caritas Dicesana 1999, por encargo de la Concejalia de la Mujer Exemo. Ayuntamiento de Céceres

CALERIZO ALTO: Aldea Moret, Las Trescientas-Charca Musia, Llopis Iborra
(2) CALERIZO MEDIO: Espiritu Santo, Ribera del Marco, San Marquino, Parte Antigua, Caminollano, Subida Gran
Teatro, Alfonso IX, San José, Barrio Nuevo, Margallo,.
(3) CALERIZO BAJO: Antigua Policia Local, San Blas, Filosofia y Letras

El total de la poblacion es mayor al total de la ZONA CALERIZO, pues en el estudio
de Céritas se incluye alguna zona en la que el Programa no va actuar. Esto no
produce ninguna variacion sustancial de los resultados puesto que los espectros de

variables utilizados para su realizacion no difieren en esas zonas con respecto a la
ZONA CALERIZO.

2.13.2. Caracteristicas demograficas

Como se puede apreciar, la poblacion femenina en la zona que afecta a
CALERIZO-URBAN CACERES es, igual que si analizaramos el total de la
poblacion de Caceres, ligeramente superior a la masculina.

La distribucion porcentual por intervalos de edad nos indica que el mayor efectivo
de la misma se situa en el intervalo de edad de 31 a 65 afios, y el siguiente en el de
16 a 30, es decir, casi el 70% de la poblacion femenina afectada por el Programa es
poblacion potencialmente activa.

Pero veamos qué particularidades se dan en las subzonas que componen el
Programa:
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En la zona (1) CALERIZO ALTO, que incluye Aldea Moret, la zona de la Charca
Musia, Las Trescientas y Llopis Iborra, la poblacion infantil, es decir las menores
de 16 anos, representan el 20%, y la de mayor edad el 13%. Muy similar es la
situacion que se produce en la zona (3) CALERIZO BAJO, aunque en ésta es
ligeramente inferior el porcentaje de poblacion del intervalo de menor edad (17%).

Sin embargo, en la zona (2) CALERIZO MEDIO, que corresponde en gran medida a
las areas, poblacionalmente hablando, mas degradadas de la ciudad, se invierten los
datos, y asi, la poblacion femenina menor de 16 afios representa sélo el 10% de la
misma, siendo las de mas de 65 anos el 17%.

Dentro de la ZONA CALERIZO, es el barrio de Aldea Moret, junto a otros de la
ciudad, el que estd experimentando mayor vitalidad desde el punto de vista
demografico, ya que tiene mayor presencia infantil y juvenil.

2.13.3. Educacion

La poblacion estudiantil en Caceres es de 23.373 estudiantes, de los cuales,
estudiantes universitarios de origen cacereflo, representan el 4,8% (3.859). Por lo
que se refiere a la Educacion de Personas Adultas (un total de 1433, registradas en
el MEC), las mujeres representan el 52% de ellas. Es significativo decir que el 88%
de los analfabetos son analfabetas, y que en Formacion Profesional para Adultos el
78% son mujeres.

No disponemos de datos desagregados por barrios, por lo que se hace muy dificil un
analisis del comportamiento frente a la educacion formal o reglada de los efectivos
poblacionales de la ZONA CALERIZO; pero podemos decir que, en el caracter
general, mantiene un comportamiento similar al de la ciudad, y que, con caracter
particular, es decir, para los niveles de estudios alcanzados por la poblacidn,
podemos deducir que, al ser zonas degradadas poblacional, social, cultural y
economicamente hablando, muy pocos son los efectivos estudiantiles de niveles no
obligatorios de esta zona de la ciudad.

Con caracter general, en los ultimos afios podemos hablar de un incremento de la
tasa de escolaridad femenina, que iguala, y en muchos casos supera, a la masculina,
lo cual supondria, automéaticamente, equiparacion entre hombres y mujeres. Pero un
analisis mas detallado de la situacion nos indica que, aunque segin las cifras de
escolaridad tanto obligatoria como la formacidn opcional, bachilleratos, formacion
profesional, garantia social, e incluso los estudios universitarios, la presencia
femenina es superior a la masculina, se muestran tendencias al mantenimiento de
roles a la hora de seleccionar los estudios.

Asi, en las opciones de bachillerato, la tendencia a la eleccidon sigue siendo de letras
para las chicas y de técnicas y/o ciencias para los chicos. Igualmente sucede en la
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eleccion de carreras medias y superiores. En las carreras con una importante salida
profesional como Ingenieria Informatica, la presencia masculina es de cuatro a una.

No digamos nada cuando se trata de la eleccién de la formacion profesional, o de
Garantia Social, donde, por poner un ejemplo, en la especialidad de Auxiliares de
Ayuda a Domicilio y Residencias Asistidas, el 100% del alumnado es femenino.

2.13.4. Mercado laboral y formacion para el empleo

Pese a que la incorporacion de la mujer al mundo laboral ha crecido de manera
progresiva en los ultimos tiempos, en Caceres, la tasa de actividad masculina supera
en casi el doble a la femenina

La tasa de desocupacion (més del doble que la masculina) y las tasas de paro
relacionadas por sexo son igualmente superiores en las mujeres.

En cuanto a la ocupabilidad, las mujeres se sitian en aquellas ocupaciones
caracterizadas por una baja cualificacion, preferentemente en el sector servicios y
muy ligadas a sectores feminizados: limpieza, sanitarias...

La Formacién para el Empleo abunda, igualmente, en los desequilibrios por sexos.
La formacion o cualificacion para el empleo y la posterior insercion laboral nos
dicen que, si se forma una media de 59% de mujeres y 41% de hombres, se
“colocan” el 73% de los varones y el 58% de las mujeres (datos del afio 1997). Esto
es valido para cualquier intervalo de edad en el que se divida la formacion para el
empleo.

No disponemos de datos desagregados para la ZONA CALERIZO, pero la situacion
es, con caracter general, igual al conjunto de la ciudad, y, de forma particular, sin
duda mucho mas desigual.

En Aldea Moret —zona (1) CALERIZO ALTO-, por ejemplo, las mujeres tienen una
baja cualificacion profesional, al igual que un bajo nivel de instruccidn, lo que las
incapacita para acceder a puestos de trabajo bien remunerados y socialmente
estimados. Muchas son las mujeres de esta zona que se dedican al servicio
doméstico, sin reconocimiento contractual, servicios de limpieza, en situacion
laboral precaria.

En esta zona, las mujeres acuden a los Servicios Sociales en demanda de ayudas
econdmicas, en muchos casos (la mayoria); pero también en busca de ayuda
psicologica y/o juridica.
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2.14. Lista de los indicadores de evolucion del contexto socioeconomico

Como resumen presentamos algunos datos, que pueden servir como indicadores de
la evolucion del contexto socioecondémico:

Tabla minima de indicadores 2000
1 Numero de habitantes de la zona URBAN (miles) 26.705
INE.1.998
2 Superficie en cuestion (km®) 3
3 Desempleo
Observatorio Ocupacional Direccion Provincial INEM- Junio 2000
- tasa de desempleo total Municipio (n° personas) 4.841
- tasa de desempleo Zona Calerizo (n° personas) 2.494
4 Numero de empresas (por cada 1.000 habitantes) Zona Calerizo 0,047
Numero de empresas (por cada 1000 habitantes) Municipio
Fuente: IAE 2000 Departamento de informatica Excmo. Ayuntamiento de 83,56
Céceres
5 Porcentaje de personas ayudadas por las administraciones publicas con
respecto a los habitantes de la zona URBAN (pobres, drogadictos) 4.546 17,02%
hab.
Fuente: IMBS, CEDEX.
6 Porcentaje de inmigrantes/minorias/refugiados étnicos con respecto a los 5,93 %

habitantes de la zona URBAN

Inmigrantes: 585 hab.

Minorias: 1.000 hab.

Refugiados étnicos: no se tiene constancia.

IMBS, Observatorio Permanente de Inmigracion.

7 Formacion/educacion en la zona Urban

Estos indices se calculan sobre poblacion mayor de 10 afios

INE 1998. Departamento de Informatica del Excmo. Ayuntamiento de

Céceres
- porcentaje de analfabetos (460 personas) 1,9 %
- porcentaje de personas sin estudios (10.038 personas) 41,45 %
- puestos disponibles en guarderias publicas por 1.000 habitantes en la Zona 8,05
Urban. (Total de plazas: 215 plazas)
- puestos disponibles en guarderias publicas por 1.000 habitantes en 6,98
Caceres. ( Total de plazas: 549 plazas)
- Numero de guarderias privadas en Zona Urban 2
- Numero de guarderias privadas en el Municipio 18
8 Criminalidad/seguridad (total de delitos por cada 10.000 habitantes) en la 268,40
Zona Calerizo.
Criminalidad/seguridad (total de delitos por cada 10.000 habitantes) en 130,25
Céceres.
Fuente: Policia Local Caceres y Cuerpo Nacional de Policia de Céceres.
9 Situacion demografica
- porcentaje de la poblacion de la zona URBAN menor de 16 afios 17,11 %
- porcentaje de la poblacion de la zona URBAN mayor de 60 afios 15,18 %
10 | Porcentaje de viviendas existentes en la zona URBAN con respecto al total 24,3 %

del municipio
Fuente: Estudio Monogréfico de Viviendas 95
11 | Medio ambiente/transportes publicos

- porcentaje de superficie de espacios verdes con respecto a la superficie 36,2 %
total de la zona URBAN
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Tabla minima de indicadores 2000
- longitud de la red de transporte publico de la zona URBAN (incluido | 60 km/ida
autobus, metro y tranvia)

12 | Contaminacion actstica y atmosférica:
Fuente: Informe Departamento Fisica Universidad de Extremadura.
Consejeria Agricultura y Medio Ambiente (Datos unidad movil de inmision
campafia primavera. Media)
- Nivel de ruido diurno promedio de Caceres. 70,7 dBA
Nivel de contaminacion atmosférica de Caceres
CO — mg/m3 1,65
SO2 —ug/m3 2,01
NO —ug/m3 1,95
NO2 —ug/m3 12,46
PART-ug/m3 11,28
0O3-ug/m3 91,09
DIR-grd 2419
VEL- m/s 2,13
TEMP —grd 20,58
HR- % 64,86
PRESS — mmbar 970,2
RAD - W/m2 332,24
LL —mm 0,89

Tabla de indicadores deseables

13 | Transportes
Fuente: Autobuses Urbanos del Sur S.A.

- total anual de usuarios de los transportes publicos 4.679.903

- Kms recorridos por los transportes publicos 1.938.444

- Flota de vehiculos 32

- longitud de las pistas para bicicletas zona Calerizo 0

14 | Vias Publicas respecto del Total de la Zona Urban 28,33 %
Porcentaje sobre el total de Céceres de Pistas Polideportivas en la zona 28,5 %

Urban. (28 pistas en total, 8 en Zona Urban)
15 | Infraestructuras sociales

salud (total de médicos por 1000 habitantes) Céceres.

Equipos de atencion especializada 4,73
Equipos de atencion primaria 22,05
- ocio (total de asociaciones deportivas y culturales por 1000 habitantes) 1,25

en Caceres (66 culturales y 33 deportivas)
16 | Nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién

- nimero de “Ciber” de acceso publico no gratuito en Caceres. Numero de 10/141
ordenadores disponibles
- numero de “Ciber” de acceso publico no gratuitos en la Zona Calerizo. 0/0
Numero de ordenadores disponibles

- nimero de centros y puestos informaticos de acceso publico gratuito a 1/7
Internet en la Zona Calerizo (N.C.C Junta Extremadura).

- usuarios por mes en Extremadura de Internet. 6,9 %

En base a todo ello, en la ZONA CALERIZO, con respecto a su situacion social y
econdmica, nos encontramos con el siguiente andlisis, en referencia a sus puntos
fuertes y débiles, a las oportunidades y las amenazas (ANALISIS DAFO), tal
como se describe a continuacion:
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DEBILIDADES

AMENAZAS

e Abandono progresivo de la denominada ZONA
CALERIZO por parte de la poblacion.

e Aumento paulatino de la conflictividad social y la
criminalidad.

o Estancamiento en las inversiones. Desertizacion
empresarial en algunas partes de la zona.

e« La imagen de la zona en el resto de la ciudad, se
construye  principalmente sobre estereotipos
negativos.

o Pérdida progresiva de la cultura autdctona y de los
conocimientos populares.

o Insuficientes dotaciones y servicios publicos de
caracter deportivo,cultural, civico y social.

e Existencia de edificios degradadados e
infrautilizados.

e Muy baja penetracion de las TIC a nivel doméstico
y empresarial.

e Escasa consideracién de la variable paisajistica y
ambiental.

e  Elnivel formativo de la poblacion es bajo.

e Alto nivel de desempleo, especialmente femenino.

e  Bajo poder adquisitivo de la poblacion.

e Desarticulacion territorial de la zona.

o Aislamiento respecto del resto de la ciudad.

« Poblacion envejecida.

o Despoblamiento.

e Indicadores economicos muy alejados de la
media local.

e  Predominio de la microempresa, con escasos
e insuficientes avances tecnologicos y con
personal poco cualificado.

e Desvalorizacion de la cultura e historia
propia de la zona,.

e Suelo industrial desarticulado, desorganizado
y sin dotaciones adecuadas.

e  Presencia de grandes focos de marginalidad.

e Alta tasa de poblacion dependiente de las
instituciones.

e Deterioro de los accesos a determinados
barrios.

e Problemas en la red de abastecimiento de
agua y saneamiento de las viviendas.

e Desconocimiento en materia de NTIC, y no
existencia de lugares publicos para acceder a
la red.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

e Gran valor historico, patrimonial, paisajistico y
medioambiental de la zona.

e Presencia en la zona de la mayor parte de los
atractivos turisticos de la ciudad.

o Posibilidades de innovacion en el funcionamiento y
gestion de las empresas y comercios existentes.

e Ladiversidad, como valor para la convivencia.

e Lugares propicios para crear puntos de conexion
multidimensionales.

e Disponibilidad absoluta de todos los agentes
sociales para participar en la redaccion, desarrollo y
ejecucion del programa.

e Deseo de incidir en la zona por parte de otras
instituciones publicas y privadas.

e Aprobacion de inversiones complementarias
sobre la zona.

e Posibilidad de alcanzar consensos entre las
distintas administraciones para alcanzar los
objetivos comunes.

e Turismo y cultura como elementos de
diversificacion productiva y generadora de
empleo.

e Generar sinergia entre entidades que no
venian interviniendo de forma conjunta.

e El ocio como alternativa y forma de
transmitir valores a los jovenes.

e Acercar la idea de la construccion europea y
sus efectos a la poblacion.

e Aprovechar el potencial y la capacidad de
una poblacion envejecida.
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3. BALANCE DEL PERIODO PRECEDENTE: 1994-2000

Durante el periodo 1994-2000, se han realizado las siguientes intervenciones de
relevancia para el desarrollo socioecondémico del municipio, que se pueden
contemplar en los siguientes cuadros. Una gran mayoria de ellas, en materia social,
han afectado de forma directa a los habitantes de la zona Calerizo.

PERIODO DE
PROGRAMA EJECUCION AMBITO DE ACTUACION
ADAPT (Universidad Popular) 1.997-1998 Revitalizacion del comercio y turismo de la Zona Centro
ADAPT-UPEFE 1.997-1998 Formacion y reciclaje de trabajadores en el ambito
(Universidad Popular) ) empresarial (Poligonos Industriales)
Formacion adaptada a un colectivo de mujeres con
NOW . . . L.
. . 1.998 caracteristicas, educativas, sociales, economicas y
(Universidad Popular) ..
familiares vulnerables.
Programa de Intervencion con Desfavorecidos de la Region
INTEGRA (Proyecto IDRE) dg Extre.r,nadura, como un instrumento de apoyo terapéutico
. B 1.998-1.999 ¢ insercion laboral, social y cultural de colectivos de
(Universidad Popular) . . .. . .
drogodependientes, reclusos, mujeres victimas de violencia
doméstica, enfermos mentales.
Eliminacion de barreras e impedimentos existentes, tanto en
el sector empresarial, como en las propias mujeres, para
NOw (Proyecto RODAS) 1.998-2000 hacer efectiva la insercion real en el mundo laboral, con
(Agencia de Desarrollo) . . - . .
acciones de orientacion y asesoramiento, formacion,
insercion e informacion y sensibilizacion.
Escuela taller, Casa de oficio . . . ~
Formacion en oficios, de jovenes menores de 25 afios.
Taller de empleo y cursos del . L ) .
1.999-2001 Formacion en ambito medioambiental.
Plan FIP y Plan de Empleo Formacion y readaptacion de mayores de 25 aflos
(Universidad Popular) y P Y )
YINI
(Agencm de D.e.s arrollo local, Integracion funcional de todos los servicios con
Instituto Municipal de . - .
. . o 1.999-2000 competencia en formacion y empleo del Ayuntamiento.
Bienestar Social, Concejalia de Disefio, realizacion y ejecucion de Proyectos conjuntos
la Juventud, Universidad ’ v Y ! ’
Popular)
FORMACION Y AYUDA AL Capacitar a los jovenes en el conocimiento del mercado de
EMPLEO PARA JOVENES 2001 trabajo, el andlisis y la evaluaciéon de los procesos de
(Universidad Popular) busqueda de empleo
PLANES DE INSERCION Creacion de una oficina de formacion y asesoramiento para
SOCIOEDUCATIVA 2000-2001 el empleo de discapacitados.
(Instituto Municipal de Creacion de una Bolsa de empleo especifica para
Bienestar Social) discapacitados.
CURSOS DE FORMACION
PRACTICA EN JARDINERIA
Y MANTENIMIENTO DE ., . . -
BARRIOS 2000 Formacion practica de colectivos con vulnerabilidad.
(Instituto Municipal de
Bienestar Social)
INSERCION DE MUIJERES 2000 Formacién y apoyo al empleo en el ambito de la hosteleria y
INMIGRANTES el turismo de mujeres inmigrantes
APOYO AL EMPLEO
GITANO , . . .
(Instituto Municipal de 1999-2000 Empleo y busqueda activa con el colectivo gitano.
Bienestar Social
Diez Obras de entre 50 y 350 millones, enfocadas en dos
aspectos casi exclusivos: El desarrollo de zonas verdes
P.O.E. 1994/99 urbanas y parques, y dotacion o mejora de la red de

saneamiento urbano (colectores, emisarios, pequefias
depuradoras secundarias). Ninguna de las actuaciones ha
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PERIODO DE
PROGRAMA EJECUCION AMBITO DE ACTUACION
influido en la ZONA CALERIZO.
Tres obras, las tres de jardineria urbana, por importe de 750
millones en total. Soélo una actuaciéon parcial de
POMAL 1994/99 reforestacion urbana con arbolado de calles, toco en parte la
zona de Aldea Moret ( Zona Urban), una actuacion que si
esta previsto completar con Urban.
INTERREG II 1998-2000 Prpmocién turistica del barrio judio de;
Céceres, para entrar en la red de juderias.
NOW MEDIAFORUM 1998-2000 Formar a tituladas ‘uniy’ersitarias en técnicas
avanzadas de telecomunicacion.
YOUTH -START 1998-2000 Propiciar la insercion profesional de jovenes en el
RUECA sector turistico y cultural
YOUTH -START 1998-2000 Propiciar la insercion profesional de jovenes en el
PUENTE VERDE sector del medio ambiente
VIVERNET 2000-2001 Creacion de empresas en red.
NUEVOS CENTROS DE
CONOCIMIENTO Formacion en nuevas tecnologias.
PUEBLOS “LA  RED 2000 Puntos de informacion juvenil, con informacion

JOVEN”

actualizada sobre empleo formacion, becas y otros.
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‘ 4. ESTRATEGIA PROPUESTA Y MODELO DE GESTION

Una labor que implica los destinos de tantas personas, debe considerar la necesidad
de adaptarse perfectamente a las caracteristicas del entorno donde se inscribe. En el
caso que nos ocupa, con la denominacion del Programa como “CALERIZO” se da
un primer paso, pues este es el nombre con el que se denomina la zona sobre la que
se va a actuar.

Consiste en un Programa DE la zona, no PARA la zona. Es fundamental conseguir
que no sea un Programa externo, que se aplique desde fuera, sin un grado fuerte de
compromiso ¢ implicacion de la zona urbana; evitar que las personas y entidades
sean objeto de intervencion, para convertirse en sujetos de transformacion. Esto, en
general, supone:

+ Planificar la participacion de los agentes sociales de la zona en el disefio del
Programa, como se puede ver al final de este apartado.

« Consensuar el Programa con los implicados.

« Implicar a todos los sectores participantes en el desarrollo del Programa.

+ La financiacion de la Unién Europea debe ser accesoria con respecto a los
propios recursos.

+ Que incluya un desarrollo urbano global con integracion de todas las politicas.

Si esto no se realizara asi, se generaria la expectativa de que el Programa y sus
beneficios para la zona son algo “dado”, y nada mas lejos de la realidad: Cualquier
logro debe ser percibido como una consecucion fruto del esfuerzo de las personas
implicadas.

El Programa CALERIZO-URBAN CACERES supone una implicacion real de los
colectivos existentes en esta zona de Caceres, tanto en su disefnlo, como, sobre todo,
en su desarrollo. Y debe, por tanto, adecuarse a las caracteristicas reales de la
poblacion, en cuanto a interculturalidad, conflictividad social, intrarrelaciones,
problematica empresarial, etc.

Ademds, CALERIZO es un Programa de PROMOCION, no de
INTERVENCION. Se trata de impulsar los recursos endogenos, de una forma
innovadora a través de actuaciones integradas, mas que de introducir agentes e
iniciativas que impacten en la realidad social, cultural, econdomica de la zona. El
impulso debe darse desde dentro hacia fuera, como tnica via de poder estabilizar un
proceso de desarrollo.

Por ultimo, si queremos romper el circulo creado hacia la depauperacion cultural,
urbanistica, social y econdmica, la actuaciéon debe ser INTEGRAL, promoviendo
coordinadamente  aspectos  culturales, sociales, medioambientales, de
infraestructuras, de empleo, nuevas tecnologias de la informacion...
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Cada uno de estos bloques deben ser contemplados durante el proceso total del
Programa, ya que todos ellos interactiian con el resto.

CALERIZO es un Programa concebido en tres momentos, que se solapan en el
tiempo, pero que se inician progresivamente. El primer momento es preparatorio
para lograr un impulso de desarrollo con una base adecuada. Las medidas
emprendidas, sobre todo, se dirigen a mejorar las infraestructuras y a dotar de un
contexto social predispuesto para el resto de acciones (Medidas de los Ejes [ y IV) .
En un segundo momento, cuando existe una mejora en las condiciones materiales y
de infraestructura, y se han optimizado aquellas condiciones sociales que pudieran
lastrar el desarrollo de la zona, se llevan a cabo aquellos aspectos que tienen que ver
con las iniciativas empresariales y con el empleo (Eje II). La formacién es clave en
el desarrollo sostenible (las acciones formativas se financiaran con otros fondos),
predispone hacia el emprendizaje y supone una base solida para el tercer momento
donde el empleo y la cultura son los referentes principales. En este sentido se
pretende complementar el Programa con acciones formativas financiadas a través
de diversos programas que posibiliten que, a través de su interrelacion con el
mismo, potencien la eficacia tanto de sus resultados como del Programa en si
(Escuela Taller “las Minas”, Casa de Oficio “del Marco” y Taller de Empleo
“Calerizo”.....). En relacion con las acciones culturales y de infraestructuras en la
parte Antigua, el Programa pretende enlazar con las actuaciones que, desde el
Programa de “Excelencia Turistica” de Caceres, se van a desarrollar en nuestro
municipio desde el 2001 al 2004, y que estd desarrollando acciones como la
peatonalizacion gradual del casco histérico, la realizacion de la sefalitica,
aparcamientos disuasorios, ....

En relacion con las actuaciones programas dentro de los Fondos de Cohesion y en el
Programa Operativo Local del FEDER, remitirnos al apartado 1.3 de este
documento.

También nuestro municipio, dentro de una estrategia coordinada de las actuaciones,
se ha presentado como socio a varias Agrupaciones de Desarrollo, dentro de la
Iniciativa EQUAL, encuadrados los mismos en diferentes Ejes, con lo que se
pretende la eficacia y complementariedad de las inversiones que se van a realizar.

Dos medidas transversales seran comunes a todas las que se van a desarrollar a lo
largo del Programa: LA PERSPECTIVA DE GENERO Y LAS ACCIONES DE
SENSIBILIZACION, INFORMACION Y DIVULGACION.

Con todo esto se pretende resolver los problemas del desempleo existente en la
zona, potenciando la base productiva de la misma, a través de la adecuacion de sus
recursos enddgenos, que incrementen la competitividad de la misma a través de la
mejora en las dotaciones de capital fisico y humano, realizando inversiones en las
que siempre estén presentes dos aspectos esenciales para el desarrollo de la zona:
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que se debe sentar las bases para potenciar la implantacion de una sociedad de la
informacion, y por otro, que en la realizacién de todos los proyectos, se va a tener
en cuenta de una manera esencial aspectos medioambientales.

Por lo tanto los proyectos que se incluyen en este Programa son coherentes, en sus
objetivos, con el Programa de Desarrollo Regional, haciendo viable, de una manera
determinante, la consecucion de los objetivos propuestos con respecto a los recursos
asignados a la Comunidad Autonoma de Extremadura en el Marco Comunitario de
Apoyo de las Regiones Objetivos 1 de Espafia 2000-2006, y los marcados en el
Programa Operativo Integrado de Extremadura para el mismo periodo.

La descripcion de la estrategia de intervencion, vinculada a los objetivos y medidas,
vista desde un cuadro sindptico, se puede representar asi:
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Fichas de Eje y Medida

A continuacién se incluyen las Fichas de Eje y Medidas que desarrollan la estrategia
de este P.I.C. Las acciones incluidas en ellas respetan los Reglamentos y normativa
comunitarios; en particular cabe destacar los siguientes aspectos que a continuacion
se mencionan:

« Las actuaciones cofinanciadas por el FEDER incluidas en éste P.1.C. se atendran
al Reglamento (CE) 1685/2000 publicado en el D.O.C.E. L 193 del 29 de julio
de 2000, por lo que se refiere a la admisibilidad de los gastos en el marco de las
operaciones cofinanciadas por los Fondos Estructurales.

. La vivienda estd expresamente excluida de la posibilidad de financiacion
comunitaria.

« Los trabajos de equipamiento s6lo son cofinanciables si van expresamente
ligados a una estrategia de desarrollo de actividades economicas y/o de
Formacion Profesional.

. La cofinanciacion de los servicios publicos ya existentes, en particular los de
caracter social, no es elegible.

« Las actividades de mero mantenimiento y limpieza de espacios publicos y
privados no son elegibles a la cofinanciacion comunitaria.

« Los gastos corrientes de funcionamiento de infraestructuras y equipamientos de
espacios publicos o privados no son elegibles dentro de esta forma de
intervencion.
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EJE I: UTILIZACION MIXTA Y REURBANIZACION DE TERRENOS ABANDONADOS, DE MODO COMPATIBLE CON EL MEDIO AMBIENTE.
DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA CONFORME A LA ARTICULACION DE PRIORIDADES

SITUACION OBJETIVOS ESTRATEGIA MEDIDAS PROYECTOS

Desarticulacion territorial de la | Mejorar la imagen urbana de la | Creacion de espacios publicos| 1.1 Recuperacion de solares | 1.1.1 Actuaciones Polig. Charca
zona. zona. multifucionales. abandonados y terrenos | Musia

Edificios infrautilizados y en|Atraer a la poblacion del resto | Adecuacion de espacios que | contaminados.Rehabilitacion de | 1.1.2 Céceres Verde.

estado de  abandono o |de la ciudad a la zona e impedir | sirven de nexo de unioén y de |espacios publicos incluidas|1.2.1  Adecuacion  Edificio
semiabandono. que la poblacién residente | esparcimiento para los | zonas verdes. Valhondo

Abandono de la zona por parte | emigre. habitantes de la zona. 1.2 Construccion, renovaciéon y | 1.2.2 Adecuaciéon Centro Santa
de la poblacion, que se traslada | Fomentar la inversion privada. | Recuperacion de edificios de | dotacion de edificios para | Maria

a otras zonas de la ciudad. Potenciar la creacion de nuevos | gran valor historico-cultural. acoger actividades sociales, | 1.2.3 Rehabilitacion del Edificio

Falta de inversion privada en la
zona.

Ausencia de infraestructuras que
acojan actividades que atraigan
a la poblacion.

Terrenos degradados
convertidos en  vertederos
incontrolados.

Zonas industriales no reguladas.
Sensacion de inseguridad al

circular por la zona.

Patrimonio cultural poco
valorado. Escasez de
infraestructuras.

puestos de trabajo.

Fomentar el turismo.
Aumentar la seguridad
ciudadana

Mejorar la conexion con el resto
de la ciudad.

Aumentar la calidad de vida de
los habitantes.

Puesta en wvalor de las
potencialidades de la zona que
integra  gran  parte del

patrimonio monumental de la
ciudad.
Recuperar la identidad de barrio.

Revitalizaciéon del  mercado
inmobiliario de la zona.
Introducir elementos que

permitan valorar el patrimonio
edificado.

.Movilizar e implicar a los
colectivos  sociales en el
desarrollo de los proyectos.
Preservar los elementos
tradicionales  singulares que
conforman la identidad de la
zona.

culturales, de ocio y deportivas.
1.3 Conservacion y valoracion
del patrimonio historico
cultural.

Embarcadero
1.3.1 Realizaciéon Proy. Ribera
del Marco.

1.3.2 Revitalizacion y
Dinamizacion del  mercado
inmobiliario en la  zona
Historica

1.3.3 Caceres Cultural
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EJE II: EMPRESARIADO Y PACTOS A FAVOR DEL EMPLEO
DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA CONFORME A LA ARTICULACION DE PRIORIDADES

SITUACION OBJETIVOS ESTRATEGIA MEDIDAS PROYECTOS
Anquilosamiento de las | Adecuar las empresas existentes | Realizacion de un estudio que|2.3 Apoyo a nuevos | 2.3.1 Acciones orientaciéon Prof.
actividades  industriales  y | a nuevas estructuras de gestion. |nos permita conocer cual es la | emprendedores, creacion de | Empleo y Autoempleo
empresariales existentes. Fomentar la implantacion de |realidad de las empresas|incubadoras y centros de|2.3.2 Taller Emprendedores,
Desestructuracion de los | nuevas empresas que basen su |radicadas en la zona. desarrollo y capacitacion tutor de empresas.

poligonos industriales. estructura de funcionamiento en | Dotar de medios y espacios a|2.5 Creacion y mejora de|2.3.3 Autoempleo tutelado-

Falta de servicios o comercio
especializados. Escasa presencia
de actividades impulsoras.

Bajo nivel de cualificacion de la
mano de obra.

Existencia de
susceptibles de exclusion.
Atomizaciéon del sector, con
deficiencias en las estructuras de

grupos

gestion,  administracion  y
direccion (Minifundismo
empresarial).

Escaso nivel de actividades que
estimulen la oferta turistica.

las TIC.

Abrir nuevas perspectivas de
mercado.

Fomentar la insercion y
adecuacion socio-laboral.
Facilitar el acceso de colectivos
en riesgo social de exclusion al
mercado laboral.

Potenciar las aptitudes, actitudes
y capacidades de los jovenes de
la zona

empresas que se creen basadas
en las TIC.

Creacion de
formativos-culturales-
educacionales para jovenes y
trabajadores de la zona.
Realizacion de  programas
integrales de actuacion.
Utilizacion del ocio como forma
de implantacion de valores en la
juventud

espacios

servicios de asistencia sanitaria
y otros servicios sociales, en
particular ancianos y nifios
(guarderias) y otros colectivos
desfavorecidos.

vivero de empresas.
2.5.1 Ludoteca.
2.5.2  Programa
Comunitaria

de Salud
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EJE III: INTEGRACION DE MARGINADOS Y ACCESO A LOS SERVICIOS BASICOS
DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA CONFORME A LA ARTICULACION DE PRIORIDADES

SITUACION OBJETIVOS ESTRATEGIA MEDIDAS PROYECTOS

Graves problemas de marginacion y | Acercar la informacion y los | Creacion de un servicio mévil para | 3.1 Planes de educacion y |3.1.1 Servicio de
riesgo social de exclusion de|servicios en materia de|acercar y potenciar la participacion | formacion integrada y | intermediacion
determinados colectivos. formacion, empleo, ocio, | del ciudadano en el programa. personalizada  para  la|sociocomunitaria
Poblacion normalizada de la zona que | cultura, deportes.... a todos los | Interrelacion de todas las acciones | reinsercion de colectivos | 3.4.1 Autobus Calerizo.
padece los efectos negativos de la|ciudadanos de la zona. que tienen que ver con la|desfavorecidos y|3.42 Aplicacion de la
convivencia social con episodios donde | Impulsar proyectos de | informacion, formacion y | marginados, formacion | perspectiva de género

se ve fracturada la cohesion social. desarrollo personal y | asesoramiento en la zona. lingiiistica personalizada,

La poblacion del resto de la ciudad | profesional para todos | Implantacion de la Igualdad de |orientados particularmente

vive de espaldas a esta zona. colectivos y en especial para|Oportunidades en la estructura de|a las necesidades

La casi totalidad de la poblacion gitana | aquellos en situaciéon de riesgo | gestion del Programa | especificas de las minorias.

vive en esta zona. de exclusion. (Mainstreaming). 34 Creacion y

Los jovenes se enfrentan a un futuro | Impulsar estrategias que hagan mantenimiento de

sin expectativas que genera actitudes y | mas efectiva la igualdad de estructuras de  apoyo,

conductas antisociales. oportunidades entre géneros. informacion,

La situacion de la mujer en la zona, sensibilizacion y

basada en patrones, valores y actitudes
anquilosados en el tiempo.

Falta de puntos donde poder obtener
todo tipo de informacion en la zona.

orientacion, que resulten
necesarias para garantizar
la efectividad de |las
actuaciones que se ponen
en marcha.
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EJE IV: INTEGRACION DE TRANSPORTE PUBLICO Y COMUNICACIONES
DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA CONFORME A LA ARTICULACION DE PRIORIDADES

SITUACION OBJETIVOS ESTRATEGIA MEDIDAS PROYECTOS
Falta de accesos adecuados para | Evitar el aislamiento de la zona | Adecuacion de las espacios que | 4.3 Caminos y paseos en zonas |4.3.1 Mejora de la movilidad
acceder a determinados barrios | Urban. Provocar la|sirven de comunicacion de los | verdes seguros y atractivos para | peatonal.

de la zona de forma peatonal.
Imposibilidad de establecer un
sistema de transporte publico
que cubra un porcentaje elevado
en la zona.

La zona Urban se encuentra
practicamente aislada del resto
de la ciudad, lo que acrecienta
su marginalidad y potencia una
imagen problematica social muy
acusada.

comunicacion de los habitantes
en un doble sentido.

Mejorar la calidad de vida de los
residentes.

Posibilitar la mejora de
imagen de la zona.

la

distintos barrios de la zona
Urban.

Adecuacion de los accesos a las
misma que provoquen el
acercamiento tanto de los
habitantes del resto de la ciudad
como de los visitantes.
Fomentar el uso de los espacios
multifucionales que se van a
crear, tanto deportivos, como
formativos de ocio, culturales..

peatones y ciclistas.
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EJE V: REDUCCION Y TRATAMIENTO DE RESIDUOS, GESTION EFICIENTE DEL AGUA Y REDUCCION DEL CONSUMO DE ENERGIA A BASE DE

HIDROCARBUROS

DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA CONFORME A LA ARTICULACION DE PRIORIDADES

SITUACION OBJETIVOS ESTRATEGIA MEDIDAS PROYECTOS

No existe una conciencia de la | Mejorar la calidad | Establecer una accion piloto que | 5.1 Fomento de la reduccion de | 5.1.1 Sistema avanzado de
necesidad de reciclado, lo que | medioambiental y la imagen de | permita realizar la recogida | residuos, reciclado total, | recogida selectiva de residuos
implica la falta de habitos en los | la zona. selectiva de residuos para crean | recogida y tratamiento | sélidos urbanos.

jovenes. Fomentar el reciclado de|habitos y pautas de conductas |selectivos. 5.1.2 Talleres Medioambientales
Existencia de grandes | residuos y evitar la generacion | entre la poblacion juvenil de la|5.3 Acciones para reducir el |5.3.1 Colector Calerizo

deficiencias en la red, tanto
interior, como de conduccion de
las aguas fecales hacia zonas de
depuracion.

Inexistencia de puntos para la
recogida selectiva de residuos.

en origen de los mismos.

Evitar las pérdidas de recursos
hidricos y los dafios que los
mismos producen en los
habitantes de la zona.

zona.
Campaiias de informacion y
difusion  sobre el  valor
medioambiental de la zona.
Servir la administracion de
ejemplo en la ejecucion de todos
los proyectos del programa
Urban.

La administracion como
ejemplo en el uso de energias
renovables a través del la
introduccion de la evaluacion
medioambiental y la
determinacién en el disefio de
elementos bioclimaticos.

consumo de agua de lluvia y una
gestion mas eficaz de los
recursos Hidricos
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EJE VI: DESARROLLO POTENCIAL DE LAS TECNOLOGIAS DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION
DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA CONFORME A LA ARTICULACION DE PRIORIDADES

ITUACION OBJETIVOS ESTRATEGIA MEDIDAS PROYECTOS

Baja cultura tecnoldgica, tanto | Posibilitar el acceso de todos los | Los tres edificios que se van a | 6.1 Fomentar el uso y acceso de|e  6.1.1 Ciberpyme

de los ciudadanos como de las | ciudadanos a las TIC. rehabilitar tendran una sala de|las tecnologias de la| 6.1.2 Centro de cultura virtual
empresas. Conectar la riqueza histdrico- | conexion a Internet abiertas al | informacion y comunicacion | 6.1.3  Puntos de informacion
Bajo consumo de servicios e |patrimonial-cultural de la zona | piblico en general | entre los ciudadanos, | integral

inversiones en TIC. con las nuevas TIC. (ACCESIBILIDAD). preferentemente con fines de

Barreras culturales para la|Difundir la informacion que se | Adecuar dentro del Autobus | formacion, empleabilidad,

implantacion de la Nueva|genere dentro del Programa y | Calerizo, varios ordenadores |educacion y cultura

Sociedad de la Informacion. por todos los servicios del|con  conexion a  Internet

Ausencia de espacios con | Ayuntamiento a través de TIC. | (ACCESIBILIDAD).

infraestructuras tecnoldgicas | Posibilitar el acceso de las | Crear un espacio en la red, para

adecuadas a las que pueda|personas mayores a las TIC. facilitar, solucionar e incentivar

acceder el ciudadano, para el tejido empresarial de la zona

familiarizarse con las mismas.
Ausencia de puntos de conexion
a Internet.

Desconocimiento por parte de
los empresarios y los ciudadanos
de la zona en general de las
ventajas que pueden aportar las
nuevas  tecnologias y la
necesidad de acceder a las
mismas.

Nula presencia de las empresas
y profesionales en internet, asi
como falta de medios e
infraestrucuras para lograrlos.

(ACEPTABILIDAD).
Creacion en los edificios de
espacios fisicos diversos que

puedan fomentar el
conocimiento de las NTIC a la
poblacion en  general  (
ACCESIBILIDAD).

Posibilitar que la Asociacion de
Mayores de la zona se ubique y
gestione la Ciberteca en uno de
los edificios que se pretenden
rehabilitar
(ACEPTABILIDAD).
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EJE VII: EVALUACION, GESTION Y SEGUIMIENTO. MEJORAS EN EL GOBIERNO URBANO.

DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA CONFORME A LA ARTICULACION DE PRIORIDADES

SITUACION OBJETIVOS ESTRATEGIA MEDIDAS PROYECTOS
Falta de coordinacion de | Promover procesos de | Creacion de organos, equipos y | 7.1 Fomento de las estructuras | 7.1.1 Gestion del Programa.
acciones que provienen de | participacion muy activos que | foros de trabajo especificos y|de gestion urbana nuevas y|7.2.1 Participacion de los

distintos Organismos, servicios
o departamentos y que se van a
realizar en la zona.

Complejidad de los
procedimientos de gestion y
ejecucion de cada una de los
Proyectos que componen el
Programa.

Dificultad por parte del
Ayuntamiento sobre implantar
una doble via de comunicacion
entre con los agentes sociales y
la poblacion Urban en general.
No existencia de una estructura
interna en el Ayuntamiento que
tenga todas las competencias en
las materias en las que el
Programa Urban va a actuar.

Los procesos de evaluacion al
no incluirse en los organos de
gestion y  obtenerse  sus
resultados una vez realizados los
proyectos, sus conclusiones no
suelen valer para mejorar y
adecuar los mismos.

involucren a todas las entidades
e instituciones y particulares que
puedan verse afectadas, en la
gestion del Programa.
Desarrollar formulas de
comunicacion  eficientes y
comunes a todo el Programa.
Hacer un Programa dénde Ia

poblacion Urban se sienta
participe del mismo.
Optimizar los recursos del

propio Ayuntamiento.
Complementar estas actuaciones
con todas las que se pretendan
desarrollar en la zona.

Llevar a cabo intercambios
interculturales  nacionales 'y
transnacionales.

Divulgar experiencia URBAN.

utilizacion los ya existentes..
Crear canales de comunicacion,
tanto en soporte papel, como a
través de las nuevas TIC.
Elaborar conclusiones en tiempo
que permitan mejorar la gestion
del programa.

Optimizar los recursos previstos
y existentes.

Determinar en origen una
estructura de gestion coherente
y coordinada, con el resto de las
instituciones que van a actuar en
la zona.

Canalizar la participacion de los
agentes sociales implicados en
el plan a través de tres grandes
foros.

modernas, formacion de
personal, estudios y peritajes
sobre la reorganizacion y mejora
de los servicios publicos.

7.2 Campaifias de informacion y
publicidad, medidas para
mejorar el acceso a la
informacién, principalmente en
materia de medio ambiente, y
participacion de los ciudadanos
en los procesos de decision.

7.4 Realizacion de evaluaciones
de programa, tanto ex-ante
como on-going, que
permitan contar con el maximo
de elementos de informacién a
la hora de realizar la evaluacion
ex -post

ciudadanos en el proceso de
decision

7.2.2 Campaiias de informacion,
difusion y divulgacion.

7.4.1 Evaluacion Continua.
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UTILIZACION MIXTA Y REURBANIZACION DE TERRENOS ABANDONADOS DE MODO COMPATIBLE CON EL MEDIO AMBIENTE

EJEN°1

Medida 1. 1

Recuperacion de solares
abandonados y terrenos
contaminados. Rehabilitacion de
espacios publicos. Incluidas zonas
verdes

MEDIDA 1.2:

Construccion, renovacion y dotacion de edificios
para acoger actividades sociales, culturales, de ocio
y deportivas

MEDIDA 1.3:
Conservacion y valoracion del patrimonio historico
y cultural

Relacion con otras
actuaciones
cofinanciadas por
fondos europeos

Proyecto Municipio Verde

Proyecto YINI. “Acciones para la Integracion de las
medidas locales a favor del empleo”. Sociedad de la
Informacion Programas de Ciudades Patrimonio de
la Humanidad. Plan de Excelencia. Sociedad de la
Informacién

Proyecto YINI. “Acciones para la Integracion de las
medidas locales a favor del empleo”. Sociedad de la
Informacion Programas de Ciudades Patrimonio de
la Humanidad. Plan de Excelencia. Sociedad de la
Informacion

Impacto sobre el medio
ambiente

Mejora el entorno de una zona
industrial

Mejora el entorno de una zona urbana degradada

Mejora el entorno de una zona urbana degradada

Efectos sobre igualdad
de oportunidades
hombres-mujeres

Desarrollo de acciones a favor de
la igualdad de género.

Ubicacion de medidas de igualdad de género

Desarrollo de acciones a favor de la igualdad de
género.

Coherencia con otras
politicas comunitarias
nacionales y regionales

Politicas de empleo,
medioambiente y politica urbana
de la UE

Politicas de empleo, medioambiente y politicas
sociales de la UE. Sociedad de la informacion Junta
de Extremadura.

Politicas de empleo, medioambiente y politicas
sociales de la UE. Sociedad de la informacion Junta
de Extremadura.

Caracter innovador

Experiencia demostrativa
innovadora

Experiencia demostrativa innovadora

Experiencia demostrativa innovadora

Agentes sociales
implicados

Asociaciones empresariales
Asociaciones vecinales.

Asociaciones vecinales y culturales

Asociaciones culturales, vecinales y empresariales.

Peso Financiero
respecto al eje

10,91%

74,56 %

14,53
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EMPRESARIADO Y PACTOS A FAVOR DEL EMPLEO

EJE N°2

MEDIDA N° 2.3:

Apoyo a nuevos emprendedores. Creacion
de incubadoras y centros de desarrollo y
capacitacion, instrumentos de financiacion
para nuevos emprendedores

MEDIDA N° 2.5

Creacion y mejora de servicios de
asistencia sanitaria y otros
servicios sociales, en particular
ancianos y nifios (guarderias) y
otros colectivos desfavorecidos

Relacion con otras actuaciones
cofinanciadas por fondos europeos

Proyectos Now, Adapt. Proyecto YINIL
Acciones para la Integracion de las medidas
locales a favor del empleo.

Proyectos Integra.

Impacto sobre el medio ambiente

Efectos sobre igualdad de
oportunidades hombres-mujeres

Desarrollo de acciones a favor de la
igualdad de género

Desarrollo de acciones a favor de
la igualdad de género.

Coherencia con otras politicas
comunitarias nacionales y
regionales

Planes Nacionales de Accion para el

empleo. IV Plan de Empleo de Extremadura.

II Plan de Industria y Promocion
Empresarial.

Politica de educacion y formacion
de la UE. Politica de social de la
UE.

Caracter innovador

Experiencia demostrativa innovadora.
Potencia las acciones previas de anteriores
proyectos

Potencia las acciones previas de
anteriores proyectos

Agentes sociales implicados

Asociaciones empresariales. INEM, Bancos.

Bibliotecas. Centros de Formacion.

Asociaciones de colectivos
desfavorecidos.

Peso Financiero respecto al eje

56,35 %

43,65 %
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INTEGRACION DE MARGINADOS Y ACCESO A LOS SERVICIOS BASICOS.

EJEN°3

MEDIDA N°3.1:

Planes de educacion y formacion integrada y
personalizada para la reinsercion de colectivos
desfavorecidos y marginados, formacion
lingiiistica personalizada, orientados
particularmente a las necesidades especificas
de las minorias

MEDIDA N° 3.4:

Creacion y mantenimiento de estructuras de
apoyo, informacion, sensibilizacion y
orientacion, que resulten necesarias para
garantizar la efectividad de las actuaciones que
se ponen en marcha

Relacion con otras actuaciones cofinanciadas por fondos europeos

Proyectos Integra.

Impacto sobre el medio ambiente

Efectos sobre igualdad de oportunidades hombres-mujeres

Desarrollo de acciones a favor de la igualdad
de género

Desarrollo de acciones a favor de la igualdad
de género.

Coherencia con otras politicas comunitarias nacionales y regionales

Politica social de la UE. Politica cultural.

Politica de educacion y formacion de la UE.
Politica de social de la UE.

Caracter innovador

Experiencia demostrativa innovadora.

Potencia las acciones previas de anteriores
proyectos

Agentes sociales implicados

Asociaciones de colectivos desfavorecidos.

Peso Financiero respecto al eje

43,19 %

56,81 %
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INTEGRACION DE TRANSPORTE PUBLICO Y COMUNICACIONES.

EJE N° 4

MEDIDA N°4.3:
Caminos y paseos en zonas verdes seguros y atractivos
para peatones y ciclistas.

Relacion con otras actuaciones cofinanciadas por fondos europeos

Impacto sobre el medio ambiente

Potencia el desplazamiento peatonal por la zona.

Efectos sobre igualdad de oportunidades hombres-mujeres

Coherencia con otras politicas comunitarias nacionales y regionales

Politica urbana de la UE.

Caracter innovador

Experiencia demostrativa innovadora.

Peso Financiero respecto al eje

100%
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REDUCCION Y TRATAMIENTO DE RESIDUOS; GESTION EFICIENTE DEL AGUA Y REDUCCION DEL RUIDO;
REDUCCION DEL CONSUMO DE ENERGIAS A BASE DE HIDROCARBUROS

EJE N°5

MEDIDA N°5.1:

Fomento de la reduccion de residuos,
reciclado total, recogida y tratamiento
selectivos

MEDIDA N°5.3.
Acciones para reducir el
consumo de agua y
fomentar el
aprovechamiento de la
lluvia y una gestion mas
eficaz de los recursos
hidricos

Relacion con otras actuaciones cofinanciadas por fondos europeos

Proyecto Municipio Verde

Proyecto Municipio
Verde

Impacto sobre el medio ambiente

Mejora zonas urbanas y entornos de la
ciudad.

Mejora zonas urbanas y
entornos de la ciudad.

Efectos sobre igualdad de oportunidades hombres-mujeres

Desarrollo de acciones a favor de la
igualdad de género.

Desarrollo de acciones a
favor de la igualdad de
género.

Coherencia con otras politicas comunitarias nacionales y
regionales

Politica urbana y medioambiental de la UE.

Politica urbana y
medioambiental de la UE.

Caracter innovador

Potencia las acciones previas de anteriores
proyectos

Potencia las acciones
previas de anteriores

proyectos
Agentes sociales implicados Asociaciones vecinales. Asociaciones vecinales.
Peso Financiero respecto al eje 25,10 % 74,90 %
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DESARROLLO DEL POTENCIAL DE LAS TECNOLOGIAS DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION.

EJE N° 6

MEDIDA N° 6.1

Fomentar el uso y acceso de las tecnologias de la informacion y
comunicacion entre los ciudadanos, preferentemente con fines
de formacion, empleabilidad, educacion y cultura

Relacion con otras actuaciones cofinanciadas por fondos europeos

Proyecto ADAPT-META Caceres Proyecto YINI. Acciones
para la Integracion de las medidas locales a favor del empleo.

Impacto sobre el medio ambiente

Efectos sobre igualdad de oportunidades hombres-mujeres

Desarrollo de acciones a favor de la igualdad de género.

Coherencia con otras politicas comunitarias nacionales y regionales

Politica de Sociedad de la Informacion de la UE Plan de
Excelencia Turistica.

Caracter innovador

Potencia las acciones previas de anteriores proyectos

Agentes sociales implicados

Asociaciones empresariales. Asociaciones culturales.
Universidad.

Peso Financiero respecto al eje

100%
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EVALUACION, GESTION Y SEGUIMIENTO. MEJORAS EN EL GOBIERNO URBANO.

EJE N°7

MEDIDA N° 7.5:
Gastos derivados de las tareas de
control, seguimiento del programa

MEDIDA N° 7.2

Campanas de informacion y
publicidad, medidas para mejorar
el acceso a la informacion,
principalmente en materia de
medio ambiente, y participacion
de los ciudadanos en los
procesos de decision.

MEDIDA N° 7.4:

Realizacion de evaluaciones de
programa, tanto ex-ante como on-
going, que permitan contar con el
maximo de elementos de
informacion a la hora de realizar la
evaluacioén ex-post

Relacion con otras actuaciones cofinanciadas por fondos
europeos

Proyectos NOW, ADAPT.
Proyecto YINI. Acciones para la
Integracion de las medidas locales
a favor del empleo.

Proyecto ADAPT-META
Céceres. Proyecto YINI.

Proyectos NOW, ADAPT. Proyecto
YINI. Acciones para la Integracion
de las medidas locales a favor del
empleo.

Impacto sobre el medio ambiente

Mejora la conciencia
medioambiental

Efectos sobre igualdad de oportunidades hombres-mujeres

Desarrollo de acciones a favor de
la igualdad de género.

Coherencia con otras politicas comunitarias nacionales y
regionales

Planes Nacionales de Accion para
el empleo Politica de empleo de la
UE. IV Plan de Empleo de
Extremadura

Politica social de la UE. Politica
de educacion y formacion de la
UE. Politicas de empleo.

Planes Nacionales de Accion para el
empleo Politica de empleo de la UE.
IV Plan de Empleo de Extremadura

Caracter innovador

Potencia las acciones previas de
anteriores proyectos

Potencia las acciones previas de
anteriores proyectos

Potencia las acciones previas de
anteriores proyectos

Agentes sociales implicados

Bancos. Agentes sociales en
general.

Asociaciones culturales.

Todos los beneficiarios directos e
indirectos.

50,40%

25,80%

23,80%
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Todos estos proyectos estaran ubicados en los tres edificios que se pretenden
rehabilitar al efecto, de la siguiente manera:

Edificio Embarcadero

AREA ACCIONES

Rehabilitacion Edificio Embarcadero

Actuaciones Poligono Charca Musia

Caceres Verde

Talleres Medioambientales

Sistema de recogida selectiva de residuos solidos urbanos

Colector Calerizo

Realizacion Proyecto Ribera del Marco

Taller de Emprendedores -Tutor de Empresas

Autoempleo Tutelado - Vivero Empresas

Ludoteca

Ciberpyme

Mejora de la Movilidad Peatonal

; Area Medioambiental
; Area Dinamizacién Mercado Laboral y Empresarial
I < Sociol

| | Area Nuevas Tecnologias
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Edificio Valhondo

AREA ACCIONES

e Adecuacion Edificio Valhondo

Acciones Orientacion Profesional para el Empleo

Puntos de Informacion Integral

Autobus Calerizo

Programa Salud Comunitaria

Servicios de Intermediacion Sociocomunitaria

Gestion del Programa

Participacion ciudadana en el proceso de decision

Campanias de informacion, difusion y divulgacion

Evaluacion Continua

Aplicaciones de la Perspectiva del Género
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Edificio Santa Maria

AREA ACCIONES

e Adecuacion Centro Santa Maria

Centro Cultura Virtual

Caceres Cultural

Revitalizacion y dinamizacion del mercado inmobiliario en la zona
historica

Centro de Mayores
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_ Area Medioambiental
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Cuadro de Regimenes de Ayuda del P.I.C.

Resumen Referencia
del BOE/DO
régimen regio o prov

Titulo Fecha de N° yuda Fecha de Periodo

Medida ot . s q o q
régimen notificacién asignado aprobacién cubierto

1.1

1.2

1.3

EJE 1

14

1.5

2.1

2.2

2.3

24

EJE 2

2.5

2.6

2.7

3.1

3.2

3.3

EJE 3

34

35

4.1

EJE

~ 4.2

4.3

5.1

5.2

EJE S

53

5.4

6.1

EJE
6

6.2

6.3

7.1

7.2

7.3

EJE 7

74

7.5

Las celdas de los ejes y medidas que no contienen informacién, implica que no
existe ningln tipo de régimen de ayudas.
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‘ 6. APRECIACION EX-ANTE DEL PROYECTO

6.1 Analisis DAFO de la zona URBAN

A partir de los datos e informaciones procedentes del andlisis socioeconémico de la
zona es posible establecer el andlisis DAFO de la misma, cuya matriz resultante es

la siguiente:

DEBILIDADES AMENAZAS

e Abandono progresivo de la denominada ZONA |e

CALERIZO por parte de la poblacion. .
e Aumento paulatino de la conflictividad social y la|e
criminalidad. .

o Estancamiento en las inversiones. Desertizacion |e
empresarial en algunas partes de la zona.

e La imagen de la zona en el resto de la ciudad, se|e
construye  principalmente  sobre estereotipos
negativos.

e Pérdida progresiva de la cultura autdctona y de los | e
conocimientos populares.

o Insuficientes dotaciones y servicios publicos de |e
caracter deportivo,cultural, civico y social.

o Existencia de edificios degradadados e|e

infrautilizados. .
e Muy baja penetracion de las TIC a nivel doméstico

y empresarial. .
e Escasa consideracion de la variable paisajistica y

ambiental. .

e  Elnivel formativo de la poblacion es bajo.
e  Alto nivel de desempleo, especialmente femenino. |e
e  Bajo poder adquisitivo de la poblacion.

Desarticulacion territorial de la zona.
Aislamiento respecto del resto de la ciudad.
Poblacion envejecida.

Despoblamiento.

Indicadores econémicos muy alejados de la
media local.

Predominio de la microempresa, con escasos
e insuficientes avances tecnoldgicos y con
personal poco cualificado.

Desvalorizacion de la cultura e historia
propia de la zona,.

Suelo industrial desarticulado, desorganizado
y sin dotaciones adecuadas.

Presencia de grandes focos de marginalidad.
Alta tasa de poblacion dependiente de las
instituciones.

Deterioro de los accesos a determinados
barrios.

Problemas en la red de abastecimiento de
agua y saneamiento de las viviendas.
Desconocimiento en materia de NTIC, y no
existencia de lugares publicos para acceder a
la red.

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

e Gran valor historico, patrimonial, paisajistico y|e
medioambiental de la zona.

e Presencia en la zona de la mayor parte de los|e
atractivos turisticos de la ciudad.

e Posibilidades de innovacion en el funcionamiento y
gestion de las empresas y comercios existentes. .

e Ladiversidad, como valor para la convivencia.

e Lugares propicios para crear puntos de conexion
multidimensionales. .

e Disponibilidad absoluta de todos los agentes
sociales para participar en la redaccion, desarrollo y |«
ejecucion del programa.

e Deseo de incidir en la zona por parte de otras|e
instituciones publicas y privadas.

Aprobacion de inversiones complementarias
sobre la zona.

Posibilidad de alcanzar consensos entre las
distintas administraciones para alcanzar los
objetivos comunes.

Turismo y cultura como elementos de
diversificacion productiva y generadora de
empleo.

Generar sinergia entre entidades que no
venian interviniendo de forma conjunta.

El ocio como alternativa y forma de
transmitir valores a los jovenes.

Acercar la idea de la construccion europea y
sus efectos a la poblacion.

Aprovechar el potencial y la capacidad de
una poblacion envejecida.
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6.1.1. Principales debilidades encontradas en la zona Urban

o Abandono progresivo de la denominada ZONA CALERIZO por parte de la
poblacion.

« Aumento paulatino de la conflictividad social y la criminalidad.

« Estancamiento en las inversiones. Desertizacion empresarial en algunas partes
de la zona.

« Laimagen de la zona en el resto de la ciudad, se construye principalmente sobre
estereotipos negativos.

« Pérdida progresiva de la cultura autdctona y de los conocimientos populares.

. Insuficientes dotaciones y servicios publicos de caracter deportivo, cultural,
civico y social.

« Existencia de edificios degradadados e infrautilizados.

e Muy baja penetracion de las TIC a nivel doméstico y empresarial.

« Escasa consideracion de la variable paisajistica y ambiental.

« Elnivel formativo de la poblacion es bajo.

« Alto nivel de desempleo, especialmente femenino.

« Bajo poder adquisitivo de la poblacion.

Abandono progresivo de la denominada ZONA CALERIZO por parte de la
poblacion

El elevado nimero de viviendas en mal estado, sus caracteristicas y el aumento de
la conflictividad social, ante la concurrencia de grupos que alteran la imagen de
normalidad de la zona, son dos de los factores principales que determinan el
progresivo despoblamiento de la misma. También hay que tener en cuenta, la falta

de dotaciones, la escasa inversion privada y su deficiente comunicacion con el resto
de la ciudad.

Resulta por tanto imprescindible acometer medidas encaminadas a:

. Dinamizar el mercado inmobiliario.

« Adecuar las comunicaciones de San Marquino y Aldea Moret.
. Intermediar de forma activa en los diferentes colectivos.

« Dotar de espacios ludicos, culturales, deportivos......1a zona.

Aumento paulatino de la conflictividad social y la criminalidad.

Esta situacion se desprende de los datos aportados por la Policia Local, por el
ILM.B.S. y por la Comisaria Provincial de Policia de Caceres. Las misma viene
debida en parte a factores externos como pueden ser el bajo nivel de renta de su
poblacion, el elevado indice de desempleo, el bajo nivel educativo, el aislamiento de
las zonas y la gran concentracion en la misma de grupos marginales. Esto se agrava
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al despoblarse la zona de habitantes que tienden a ubicarse en otras zonas de la
ciudad, aumentando la concentracion de hogares marginales en la zona.

Es preciso :

+ Integrar la zona Calerizo dentro de la ciudad.

. Dotarla de espacios adecuados, y de servicios de informacion y orientacion.

« Revalorizar el entorno urbano y residencial de la zona a través de la dotacion
de espacios y posibilitar una dinamizacion del mercado inmobiliario.

« Actuar sobre los grupos que integran la zona, propiciando la interrelacion de
los mismos y su adecuacion al entorno.

Estancamiento en las inversiones. Desertizacion empresarial en algunas partes
de la zona.

Existen varios factores que inhiben la inversion privada en la zona:

« Bajo nivel de renta y poder adquisitivo de la poblacion.
. Existencia de zonas desestructuradas.

+ Conlflictividad social y marginalidad.

« Anquilosamiento de las estructuras existentes.

Seria preciso:

« Adecuar las estructuras de gestion de las empresas existentes.

« Reordenar sus espacios.

. Potenciar e incrementar las zonas turisticas.

« Dotar a la zona de espacios que propicien el movimiento y desplazamiento
de las personas por sus calles.

- Emprender proyectos que permitan reducir la concentracion de problemas
sociales y aumentar el nivel de cohesion social.

La imagen de la zona en el resto de la ciudad, se construye principalmente
sobre estereotipos negativos.

El elevado niimero de viviendas en mal estado, la situacion de marginalidad y
conflicitividad social de la zona, el aislamiento de la misma y otra serie de factores
, han determinado que se tenga de estas zonas una imagen de zona deprimida,
marginal. Uno de los factores que mas han contribuido a esta imagen es la pérdida
de identidad de la misma por parte de los propios habitantes de la zona

En este sentido los esfuerzos para recuperar una imagen de normalidad, requieren
de actuaciones conjuntas, uniformes y coordinadas que permitan en un principio,
poner un punto de inflexion en la actual situacion, y por otro determinen nuevas
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formulas de integracion innovadoras que tengan en cuentan todos los factores que
inciden en la zona.

Pérdida progresiva de la cultura autéctona y de los conocimientos populares.

Uno de los factores sobre los que se debe hacer mas hincapié es sobre la progresiva
regeneracion y recuperacion de la historia y las tradiciones de la Zona Calerizo.
Este elemento es determinante para que no se produzca el desarraigo de gran parte
de la poblacidon que vive en la misma. Tener en cuenta que la Zona Calerizo ha sido
el motor de desarrollo durante siglos, y puede ser, no sélo por lo que respecta la
Parte antigua el pilar fundamental que permita potenciar la ciudad no so6lo en el
campo econdmico, también cultural, de ocio, medioambiental y deportivo.

Se pretenden llevar a cabo acciones de dinamizacion y recuperacion de la cultura
autdctona cacerefia y de los conocimientos populares de nuestra ciudad, implicando
a los distintos sectores sociales en esta tarea.

Insuficientes dotaciones y servicios publicos de caracter deportivo, cultural,
civico y social.

Mientras que fuera de la citada ZONA se pueden encontrar grandes areas de ocio,
descanso y/o esparcimiento, deportivas y sociales, habria que hacer un gran
esfuerzo para encontrar zonas de similares caracteristicas en la zona Urban..

En cuanto a instalaciones deportivas de nuestra ciudad, nos encontramos con algo
menos de un tercio del total de las pistas polideportivas de nuestra ciudad.

Sélo en matera cultural, nos encontramos en la zona espacios no organizados en
esta materia.

Por esto, se pretenden crear tres grandes centros multidisciplinares en la zona, cada
uno con un ¢énfasis especial en alguna funcién determinada, que estaran
interrelacionados entre si

Existencia de edificios degradados e infrautilizados

Existen en la zona, una serie de Edificios de un gran valor para la ciudad, algunos
en estado de ruina, otros de abandono y otros infrautilizados.

Resulta preciso por lo tanto rehabilitar alguno de estos edificios, dotandoles de
servicios que permitan un uso continuo y constante por parte del ciudadano.
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Se pretende adecuar o rehabilitar tres edificios, sobre los cuales van a versar todas
las actuaciones que se van a desarrollar en el programa y cuya interconexion e
interrelacion va a ser uno de los ejes fundamentales del proyecto:

Edificio Embarcadero: Un antiguo almacén de las minas de wolframio existente en
Aldea Moret.

Edifico Santa Maria: Una antigua casa sita en el centro de la parte antigua,
infrautilizado en la actualidad.

Edifico Valhondo: Origen de la antigua universidad de Extremadura. Se pretende
recuperar no soélo la parte del Edificio que se va a utilizar dentro del programa,
también se pretende actuar en el exterior del mismo dotindolo de una pista
deportiva y de una aparcamiento para autobuses, que potencien el desarrollo de esta
zona.

Muy baja penetracion de las TIC a nivel doméstico y empresarial.

Segtin el Plan INFODEX (Estrategia Regional de la Sociedad de la informacion
para Extremadura), la penetracion de la sociedad de las N.T.I.C en nuestro
municipio, es muy escasa con caracter general.

Haciéndose mdas patente en esta zona, esta deficiencia debido a los siguientes
factores:

Escaso nivel cultural, y deficiente nivel de formacion.

Bajo nivel de renta.

Poblacién envejecida.

Tipologia de la actividad empresarial de la zona.

Falta de acceso a los medios necesarios para su familiarizacion y
posterior implantacion.

Se pretende que la Sociedad de la Informacion sea un Eje transversal de todo el
programa, dada la importancia que el mismo tiene en la zona. Esto se refleja entre
otras, en las siguientes medidas:

Por un lado acercar un espacio fisico, el autobus Calerizo, a todos los rincones de la
zona, que posibiliten el contacto de los habitantes a las N.T.I.C. Por otro lado se van
a implantar, con atencion personalizada a los mismos en funciéon de sus
necesidades.

Dotar a los tres edificios que se pretenden rehabilitar, de todos los medios
necesarios para que la estrategia de accesibilidad y aceptabilidad, que se pretende
establecer, sea efectiva.
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Escasa consideracion de la variable paisajistica y ambiental.

El potencial medioambiental de esta zona es inmenso. De hecho se tiene previsto un
Plan Integral de adecuacion, de la Ribera del Marco por importe superior previsto a
12 millones de euros. AUn asi existen multiples actuaciones que se pueden
desarrollar y actuaciones que son de una urgencia obvia. En la zona de Aldea
Moret, por ejemplo la desunion entre los distintos sectores, la mezcla de zona
residencial e industrial, los espacios yermos o vacios y degradados.... Todo esto
requiere de actuaciones puntuales y coordinadas que modifiquen la visidon y que
posibiliten la rentabilizacidén de estos espacios para su uso turistico:

Se pretende:

En primer lugar actuaciones puntuales como son el caso de Charca Musia o la
adecuacion de todos los alrededores del Edifico Embarcadero. La concienciacion de
los habitantes a través de los talleres medioambientales, potenciando la misma a
través de la accion de “recogida selectiva de basura”.

Pero también se pretende una actuacion integral, involucrando a los habitantes de la
zona, con la actuacion de Caceres verde, que posibilite que el propio ciudadano sea
consciente de la importancia de su medioambiente y sea €l quien potencie su
cuidado y desarrollo.

Nivel de formacion bajo.

El anélisis del nivel educativo permite descubrir como el 28.5 de los analfabetos de
todo el municipio , més de la mitad de las personas sin estudios, y el 32% de
aquellas que tienen Graduado Escolar residen en esta Zona. Por el contrario so6lo el
22% de las personas con B.U.P. o estudios superiores viven en la misma.

Estos indices provocan en parte los altos niveles de desempleo de la zona .

Se pretende:

Dotar de un gran Centro de Formacion a la zona, tanto para desempleados como
para personas en activo que necesiten adecuacion de sus conocimientos,
actualizacion de los mismos o incorporacion de nuevas habilidades en el desempefio
de sus funciones.

Dotarles de un servicio de informacion integral, agil dinamico y eficiente, que
informe, oriente y posibilite la realizacion de un itinerario profesional coherente.
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Alto nivel de desempleo, especialmente femenino.

La ciudad cuenta actualmente con un mercado laboral dinamico; pero con una tasa
de paro que oscila entre €l 10y el 12 % a lo largo de todo el afio, superior en mas de
dos puntos a la media nacional. Esta tasa es significativamente superior en la ZONA
CALERIZO (donde residen mas de la mitad de los demandantes de empleo de
nuestra ciudad).

El desempleo en nuestra ciudad afecta mas a las mujeres que a los hombres,
llegando a alcanzar el de aquellas el 63 % del total del colectivo desempleado,
conformando la poblacion femenina un conjunto de personas con claras desventajas
en la incorporacion efectiva al mundo laboral remunerado, situacion ésta que se
agrava en la ZONA CALERIZO, debido, sobre todo, al bajo nivel de formacién de
este colectivo, y a otra serie de factores (culturales, educativos, sociales,
econdmicos, etc), que se tienen que superar para que esta desigualdad pueda ser
erradicada.

Es por esto que la Igualdad de Oportunidades se contempla como un proyecto
transversal a todo el Programa, para lo cudl se va a constituir el Comité Consultivo
de Mujeres, para permitir una participacion activa a nivel de gerencia en el
desarrollo del programa. Junto con esta actuacion se llevaran a cabo acciones de
difusion, informacion y sensibilizacion.

Bajo poder adquisitivo de la poblacion.

Diversas son las circunstancias que influyen en el escaso nivel adquisitivo de la
poblacion de la ZONA CALERIZO. Entre ellas, y fundamentalmente, podemos citar
dos bastante relevantes: de una parte, el hecho de que se trate de una poblaciéon muy
envejecida (casi el 40% de la poblacion mayor de 65 afos del municipio reside en
dicha zona), que subsiste, en su mayor parte, gracias a pensiones de viudedad y/o
jubilacion de reducida cuantia; y, de otra parte, el elevado indice de demandas
sociales consistentes en la solicitud de ayuda econdmica para hacer frente a las
necesidades diarias, lo que pone de manifiesto su precariedad econémica.

Se pretende con el programa generar una mayor calidad de vida de los ciudadanos
de la zona, ofrecer un mayor niumero de oportunidades y acercar y dotar a la zona
con una serie de elementos que potencien su desarrollo enddgeno.

6.1.2. Principales amenazas encontradas en la zona URBAN
o Desarticulacion territorial de la zona.

« Aislamiento respecto del resto de la ciudad.
« Poblacion envejecida.
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« Despoblamiento.

« Indicadores econdmicos muy alejados de la media local.

o Predominio de la microempresa, con escasos e insuficientes avances
tecnoldgicos y con personal poco cualificado.

o Desvalorizacion de la cultura e historia propia de la zona,.

« Suelo industrial desarticulado, desorganizado y sin dotaciones adecuadas.

« Presencia de grandes focos de marginalidad.

« Alta tasa de poblacion dependiente de las instituciones.

o Deterioro de los accesos a determinados barrios.

« Problemas en la red de abastecimiento de agua y saneamiento de las viviendas.

« Desconocimiento en materia de NTIC, y no existencia de lugares publicos para
acceder a la red.

Desarticulacion territorial de la zona.

Caceres se encuentra atravesada actualmente por dos grandes vias de comunicacion
que la “dividen” de Norte a Sur (N-630, antigua Via de la Plata) y de Este a Oeste
(N-521, que une la N-V, por Trujillo, con Valencia de Alcantara y Portugal). Todo
esto, unido al hecho de la barrera fisica y geografica que representan, de una parte,
la Sierra de la Mosca (La Montaria de Cdceres), situada al Sureste del casco urbano
(a modo de falda sobre la que se asienta la ciudad), de otra, el Arroyo de la Madre
(que discurre a lo largo de la Ribera del Marco —Calerizo Medio-), y, de otra, la
propia via férrea, ha provocado que la ZONA CALERIZO, origen y motor de
desarrollo de nuestra ciudad durante muchos siglos de su historia, se haya visto
segregada, cortada, y desvinculada del resto, perdiendo el nexo de unién que en sus
origenes tuvo.

Del mismo modo, y por lo que a dicha zona se refiere, la propia configuracion y
fisonomia de gran parte de sus calles (estrechas y con numerosas curvas y
altibajos), hace que el transito a través de las mismas no sea facil. Ademas, la
inexistencia de accesos peatonales debidamente acondicionados para posibilitar la
movilidad geografica de los habitantes de esta ZONA en determinados puntos de la
misma, no hace sino agravar, ain mas, su situacion de aislamiento respecto del resto
de la ciudad.

Para paliar esta situacidé se pretende llevar a cabo actuaciones encaminadas a
mejorar los accesos y las comunicacion de dos zonas en concreto con el resto de las
zonas que componen el Calerizo, es decir San Marquino y Aldea Moret.

Existen ademads otras actuaciones encamindas a posibilitar una mayor articulacion
de la misma, tales como la realizacion de la variante norte, adecuacion de los
accesos al centro, cambio en el sentido de la circulacion de los vehiculos..
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Aislamiento respecto del resto de la ciudad.

Un 29% de las personas que van a utilizar el transporte publico urbano en nuestra
ciudad (6 un 42% de las mismas, si no tenemos en cuenta los datos de las dos lineas
del Campus Universitario) van a ser de la ZONA CALERIZO, lo que determina la
importancia de este medio de transporte para la movilidad de la poblacion de dicha
ZONA.

La utilizacion del transporte publico por los habitantes de la ZONA CALERIZO es
tan alta, debido, entre otros, al aislamiento de esta ZONA (sobre todo en su extremo
Sur) respecto del centro urbano de la ciudad.

En el resto de la ciudad, aun conservando una estructura radial, tal y como se ha
mencionado anteriormente, se han potenciado, al ser poligonos residenciales de
nueva construccion, de manera firme y efectiva, las comunicaciones alternativas
entre las distintas zonas, sin necesidad de tener que pasar por el centro. El tramo
construido de carretera de circunvalacion, el disefio moderno de los nuevos barrios
con accesos por diferentes zonas para tratar de paliar y/o evitar posibles problemas
de trafico, y la no existencia en los mismos de barreras fisicas, han servido para
crear dos d4reas perfectamente definidas (y totalmente opuestas), en cuanto a
comunicaciones se refiere. Se puede decir que la ciudad ha crecido de espaldas a la
ZONA CALERIZO, se ha desarrollado hacia el Noroeste, con un crecimiento en
forma de arco, cuya base seria la zona sobre la que se intenta actuar.

Esta situacion se intenta paliar a través de una serie de actuaciones que, de forma
continuada y secuencial, se estan llevando a cabo en la ZONA o se acometeran en
un breve periodo de tiempo.

En relacion con el transporte publico urbano, y partiendo del sistema radial de
comunicaciones interiores de nuestra ciudad (centro-extrarradios), hay que decir
que no existe una sola linea de autobuses que recorra la ZONA CALERIZO en su
totalidad. La misma se ve transitada, en diferentes direcciones, por cinco de las
nueve lineas de autobuses urbanos con que actualmente cuenta Céceres, y cuya red
ha sido reestructurada el afio pasado, aumentando de forma sustancial la calidad del
servicio en la zona.

Poblacion envejecida.

Casi el 40% de la poblacion mayor de 65 afios del municipio reside en la ZONA
CALERIZO (bésicamente, en las zonas del Calerizo Medio y Bajo), lo que pone de
manifiesto el alto grado de envejecimiento de esta ZONA, motivado, en gran parte,
por el elevado indice de despoblamiento de la misma, como consecuencia directa de
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las tendencias de la poblacidn joven a asentarse en las nuevas zonas de desarrollo y
crecimiento de la ciudad (Zonas Norte y Noroeste, fundamentalmente).

Se pretende dotar de un espacio fisico para este colectivo de personas, un espacio
ubicado en un edificio situado en la parte antigua, Centro Santa Maria, que se
centrara sobre todo en potenciar el uso de las nuevas tecnologias en la zona. Con
esto se posibilitara el acceso de este colectivo a las N.T.I.C, y por otro lado, se
pretende utilizar todo su potencial, en cuanto a conocimiento, relaciones,
experiencia, para el desarrollo de los diferentes proyectos que se pretende realizar
dentro del Programa URBAN-CALERIZO.

Despoblamiento.

Las nuevas zonas de crecimiento y desarrollo urbanistico de esta Ciudad son las
zonas del Norte y Noroeste de la misma, donde se estan construyendo masivamente
nuevos edificios para atender a la gran demanda de viviendas de la poblacion joven,
mas interesada en disfrutar del “estreno” y de todas las comodidades y ventajas
que oferta la construccion moderna que en la rehabilitacion y reutilizacion de las
viviendas antiguas.

Consecuencia directa de esta tendencia en la demanda de viviendas de nueva
construccion es el paulatino y progresivo despoblamiento que se estd produciendo
en la mayor parte de la ZONA CALERIZO, donde cada vez es mayor el nimero de
viviendas abandonadas y vacias que nos encontramos (concretamente, el 50,4 % del
total del municipio). Esta tendencia hacia el despoblamiento de la ZONA
CALERIZO se ha visto también acentuada y favorecida en los ltimos afios por el
alto grado de envejecimiento de su poblacion, pues, como ya hemos dicho, casi el
40 % de la poblacion mayor de 65 afios del municipio reside en la misma
(basicamente, en las zonas del Calerizo Medio y Bajo), constituyendo el cambio
generacional una verdadera excepcion.

Para que esta amenaza no se convierta en una losa demasiado pesada, que pueda dar
al traste con la mayoria de las actuaciones, se pretende poner en marcha la accion de
“Dinamizacién y revitalizacion del mercado inmobiliario en la zona histérica”. Con
esta accion se pretende en una serie de afios y a través de una serie de actuaciones,
facilitar y potenciar el mercado inmobiliario de la zona. Ademas se pretende dotar a
la zona de espacios, ludicos, deportivos, sociales, culturales, empresariales....en
donde puedan desarrollar actividades.

Indicadores economicos muy alejados de la media local.
Todos los estudios de caracter econdmico realizados sobre las empresas de nuestra

ciudad revelan unos indicadores econdémicos muy alejados de la media autondmica
y de la nacional. Estos indicadores son mucho mas desfavorables, incluso a nivel
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local, si tenemos en cuenta las empresas ubicadas en los dos poligonos industriales
situados dentro de la ZONA CALERIZO (Charca Musia y Aldea Moret), respecto
de las existentes en el tercer poligono industrial de nuestra ciudad (Poligono
Capellanias).

En este sentido el Plan General de Ordenacién Urbana, prevee la reordenacion de
los mismos y su adecuacion. En el Urban se actia en dos sentidos:

Potenciar la adecuacion de las empresas existentes en los mismos a través de una
serie de acciones, y por otro lado en el Poligono Charca Musia, la adecuacion de la
senalizacion y una actuacion integral en la charca que existe y que da nombre al
mismo, para convertir la misma en zona de esparcimiento y eliminar la posibilidad
de residuos liquidos toxicos incontrolados en la misma.

Predominio de la microempresa, con escasos e insuficientes avances
tecnoldgicos y con personal poco cualificado.

En nuestra ciudad, a excepcion de algunas empresas aisladas, filiales en su mayoria
de otras de ambito nacional o internacional, el sector industrial carece de
dinamismo.

La mayor parte de las empresas son de escasas dimensiones, a excepcion de algunas
dedicadas a la confeccion textil, a la elaboracion de piezas de caucho o a la
produccion de menaje y vajillas. El resto de las actividades que existen en los tres
poligonos industriales del municipio son, por lo general, pequefias empresas (en su
mayoria, unipersonales y/o familiares) que, en conjunto, generan mucho menos
empleo que el sector terciario, caracterizandose por la escasa cualificacion
profesional de su personal y por la nula o insuficiente adaptacion de las mismas a
los nuevos avances tecnologicos.

En la zona predominan las microempresas y dentro de estas las que tienen maximo
un trabajador, en su mayoria familiares y muy anquilosadas en sus estructuras de
gestion. La potenciacion de este tipo de empresas, su adecuacion, y la
reorganizacion de los sectores actualmente existentes en funcion de las nuevas
demandas que la zona pretende tener al dinamizarse la misma es un objetivo a llevar
a cabo a través de las acciones del Eje II.-

Sin actuaciones que permitan adecuar las gestiones e infraestructuras de las
empresas existentes en la zona, se podria producir el cierre de muchas de ellas.

Desvalorizacion de la cultura e historia propia de la zona.

Uno de los factores sobre los que se debe hacer mas hincapié es sobre la progresiva
regeneracion y recuperacion de la historia y las tradiciones de la Zona Calerizo.
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Este elemento es determinante para que no se produzca el desarraigo de gran parte
de la poblacidon que vive en la misma. Tener en cuenta que la Zona Calerizo ha sido
el motor de desarrollo durante siglos, y puede ser, no solo por lo que respecta la
Parte antigua el pilar fundamenal que permita potenciar la ciudad no sélo en el
campo econdmico y social, también cultural, de ocio, medioambienal y deportivo.

Es por esto que se pretende dotar a la zona y en especial a los tres edificios que se
van a rehabilitar de elementos que potencien la memoria historica del Calerizo y
revaloricen la misma. También se realizardn exposiciones y actuaciones
encaminadas en este sentido.

Presencia de grandes focos de marginalidad.

La poblacion de la ZONA CALERIZO se caracteriza por su bajo nivel de renta y
poder adquisitivo, tanto la poblacion de mayor edad, en su mayoria pensionistas y
jubilados, como la poblacion mas joven y en edad activa, por el elevado indice de
desempleo y la precariedad laboral en la que se encuentran inmersos, lo que les
lleva a vivir situaciones de conflictividad, de marginalidad y de fuerte deterioro
econdmico y social, agravadas, entre otros factores, por su bajo o nulo nivel
educativo y, sobre todo, por su pertenencia a determinadas minorias, lo que en
numerosas ocasiones plantea graves problemas de convivencia, integracion y
reinsercion social de colectivos especialmente desfavorecidos.

En este sentido existen previstas una serie de actuaciones que se van a
complementar con otros proyectos y programas. El Programa Urban se va a
focalizar en los siguientes colectivos principalmente: desempleados de larga
duracién, el de inmigrantes, el de las personas que cuidan de enfermos de
Alhzeimer, y en atencion de personas “limites”. Estas acciones se van a llevar a
cabo en colaboracion con el resto de las instituciones.

Alta tasa de poblacion dependiente de las instituciones.

Como ya hemos dicho anteriormente, la poblacion de la ZONA CALERIZO se
caracteriza por su bajo nivel de renta y poder adquisitivo, asi como por su elevado
indice de desempleo y la precariedad laboral en la que se encuentran inmersos, lo
que les lleva a vivir situaciones de fuerte deterioro econdmico y social, tratdindose
de una poblacion altamente dependiente de las instituciones y/o servicios publicos,
tal y como se desprende del estudio de la tipologia de la demanda y de los servicios
sociales que ofrece el Excmo. Ayuntamiento de Caceres a la poblacion cacerefia, en
general, y a la de la ZONA CALERIZO, en particular, pues del total de la demanda
atendida en los Servicios Sociales de Base, casi el 60 % lo fue en relacién con la
poblacion de la ZONA CALERIZO, destacando las peticiones de ayuda econdmica
(mas de un tercio de las mismas), el servicio de ayuda a domicilio, la solicitud de
viviendas sociales y los programas de leche maternizada y de becas escolares.
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Se pretende cambiar esta politica pasiva por una activa, llevando la informacion, los
medios e infraestructuras necesarias a la ZONA, y dotdndola de elementos que
puedan reducir este nivel de dependencia de las instituciones.

Deterioro de los accesos a determinados barrios.

Como ya hemos dicho, la propia configuracion y fisonomia de gran parte de las
calles de la ZONA CALERIZO (estrechas y con numerosas curvas y altibajos),
hace que el transito a través de las mismas no sea facil. Esta situacion se agrava con
el deterioro en que se encuentran los accesos, tanto peatonales como para
vehiculos, a determinados barrios de dicha ZONA, siendo necesaria una
remodelacion y adecuacion de los mismos.

Se pretende conseguir la integracion de los barrios de la Zona Calerizo partiendo de
la base de facilitar la movilidad peatonal de sus ocupantes, posibilitar la aplicacion
de las areas susceptibles de ser visitadas por el turista, reducir el uso del vehiculo
particular y mejorar el entorno medioambiental de la misma.

Problemas en la red de abastecimiento de agua y saneamiento de las viviendas.

En nuestra ciudad se han llevado a cabo, en la ultima década, una serie de
actuaciones de modernizacion y mejora de las redes de abastecimiento en algunas
de las zonas mas necesitadas en este sentido.

Del mismo modo, y teniendo en cuenta los problemas de inundacion de
determinadas areas del casco urbano en épocas de lluvias intensas, se han acometido
una serie de construcciones (colectores) dirigidas a mejorar la recogida,
encauzamiento y evacuacion de las aguas pluviales de las distintas cuencas ante
situaciones de crecida de las mismas.

Por lo que a la ZONA CALERIZO se refiere, dejando a un lado el deterioro normal
de estas redes, motivado por la antigiiedad de las mismas y el paso de los afios
desde su instalacién, nos encontramos con una zona en la que las redes de
abastecimiento de agua y saneamiento presentan numerosos problemas, requiriendo
de una actuacion integral para tratar de resolverlos de la mejor manera posible.

Se pretende mejorar la red de saneamiento y abastecimiento de agua en algunas
zonas del Calerizo Alto, tanto en la red interior como en la conduccion de las aguas
fecales hacia zonas de depuracion.
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Desconocimiento en materia de NTIC, y no existencia de lugares publicos para
acceder a la red.

Cada vez existe un mayor desfase entre el escenario social que se despliega a nivel
mundial y el que vivimos en nuestra comunidad autonoma.

Desde el punto de vista de la Sociedad de la Informacion, Extremadura presenta
unos rasgos de vulnerabilidad importantes, tal y como demuestra INFODEX.

En la ZONA CALERIZO nos encontramos con una poblacioén caracterizada, entre
otros aspectos, por una nula o muy baja cultura tecnologica, lo que nos hace
desarrollar una estrategia equilibrada, con la que se pretende posibilitar que sus
habitantes se posicionen ante el cambio, y no frente a él, a través de dos aspectos
coordinados entre si, que determinan por si mismos la estrategia que lleva en
nuestra comunidad el proyecto INFODEX (Estrategia Regional de la Sociedad de la
Informacion):

LA ACCESIBILIDAD: Facilitar a toda la poblacién Urban de medios y espacios
suficientes en donde poder tener un contacto suficiente con elementos de la Nueva
Sociedad de la Informacion y la Comunicacion. Facilitar el acceso a las
infraestructuras y servicios que conforman la entrada al universo digital.

LA ACEPTABILIDAD: No basta con potenciar el acceso a los factores de
innovacion, ademas se debe hacer un esfuerzo adicional para que sean incorporados
de una forma efectiva en la dindmica de cada ciudadano, entidad o empresa. Esto
no es un problema econodmico, es cultural y de predisposiciones. En relacion con las
empresas se pretende dotar de una cultura en la que impere la innovacion y la
adaptacion de las mismas, evitando su anquilosamiento, que daria lugar, con la
evolucion actual, a su propia destruccion.

Se pretende por tanto, en coordinacion con otros proyectos, que en los tres edificios
que se pretenden rehabilitar, se adecuen espacios en los que los habitantes puedan
tener acceso a Internet.

También se acercard, a través del “autobus Calerizo”, las nuevas tecnologias a los
ciudadanos.

Por otro lado, se potenciara el acceso de las personas mayores a una informacion y
formacidn basica en materia de nuevas tecnologias en el Edificio Santa Maria.

Se potenciard el uso de las nuevas tecnologias en las acciones culturales,
propiciando la participacion de los habitantes de la zona en las mismas.
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6.1.3. Principales fortalezas encontradas en la zona URBAN

Gran valor historico, patrimonial, paisajistico y medioambiental de la zona.
Presencia en la zona de la mayor parte de los atractivos turisticos de la ciudad.
Posibilidades de innovacion en el funcionamiento y gestion de las empresas y
comercios existentes.

La diversidad, como valor para la convivencia.

Lugares propicios para crear puntos de conexion multidimensionales.
Disponibilidad absoluta de todos los agentes sociales para participar en la
redaccion, desarrollo y ejecucion del programa.

Deseo de incidir en la zona por parte de otras instituciones publicas y privadas.

Gran valor histdrico, patrimonial, paisajistico y medioambiental de la zona.

El valor historico y patrimonial de la zona es indiscutible, como lo demuestra la
declaracion de ciudad Patrimonio de la Humanidad. Pero también es indudable que
no soélo existen elementos historicos o patrimoniales, también existen elementos con
un gran valor medioambiental en la zona, las aves ( la ciguefia blanca), por la
existencia de la ribera del marco , con sus huertas, molinos; las fuentes publicas
existentes, la Charca Musia, asi como de las especies vegetales que en el mismo
existen.

En relacidon con las antiguas minas de Aldea Moret, suponen uno de los pocos
ejemplos que aln se conservan en la Comunidad de edificaciones industriales.

Y en relacidon con la zona de San Blas, es una de las puertas de entrada a la ciudad
monumental, y su potencial turistico es indudable.

Lo que se pretende, es potenciar el valor de la zona a través de la rehabilitacion de
tres edificios que pretenden dotar y ser focos de atraccion de la poblacién en
general, la diversificacion de los elementos susceptibles de ser visitados, y la
recuperacion de espacios multifuncionales para los habitantes de la zona.

Presencia en la zona de la mayor parte de los atractivos turisticos de la ciudad.

Caceres, al igual que el resto de la region extremefia, ha sido durante siglos una
zona histérica donde multitud de culturas han llegado y han dejado su huella desde
la Prehistoria hasta nuestros dias.

La importancia, caracteristicas y el buen estado de conservacion de su conjunto
monumental (Calerizo Medio), han hecho que Caceres sea distinguida con los
siguientes titulos: “Conjunto Historico Artistico”, por Real Orden en 1949; “Tercer
Conjunto Monumental de Europa”, otorgado por el Consejo de Europa en 1968;
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“Ciudad Patrimonio de la Humanidad”, otorgado por la UNESCO, el 26 de
noviembre de 1986; “Pomme d’Or al Mérito Turistico”, otorgado por la Federacion
Internacional de Periodistas y Escritores de Turismo en 1996; y “Les etoiles du
jumelage”, otorgado por la Comisién Europea el 5 de diciembre de 1999.

Ademas del recinto amurallado, en la ZONA CALERIZO nos encontramos con
numerosas obras de arte expuestas en sus museos, recintos eclesiasticos y salas de
exposiciones; nos encontramos también con importantes yacimientos arqueologicos;
con la belleza de las calles y construcciones civiles y religiosas de la ciudad
extramuros; con algunas de las fuentes que abastecieron en sus origenes a nuestra
ciudad; con las antiguas minas, vestigio de nuestro pasado industrial; con el
potencial de la Ribera del Marco, con sus molinos y sus huertas, de la Charca Musia
y de la falda de La Montana, ...entre otros muchos elementos a tener en cuenta.

Muchos de estos elementos requieren de actuaciones que permite y posibiliten su
insercion en itinerarios turisticos. Se pretende dinamizar la zona y recuperar en
parte elementos que sirvan para incidir en ampliar la oferta turistica y de esta
manera regenerar economicamente la zona y potenciar la comunicacion de estas
zonas con el resto de la ciudad.

Posibilidades de innovacion en el funcionamiento y gestion de las empresas y
comercios existentes.

La estructuras empresariales existentes en la ZONA CALERIZO, a pesar del
anquilosamiento en sus sistemas y modelos de gestion interna, tienen un gran
potencial de desarrollo a través de la innovacion en su funcionamiento. Nos
encontramos en las mismas con una decidida predisposicion para el cambio,
existiendo, ademads, factores que pueden dar lugar a que la innovacion de las
estructuras existentes se haga realidad como consecuencia directa de la
transformacion que se pretende imprimir a dicha zona.

La diversidad, como valor para la convivencia.

Caceres, desde antafio, fue espacio para el mestizaje cultural, del cual quedan
vestigios y restos de una importancia y valor inmensos.

Esta mezcla de culturas, por diversos factores y circunstancias, se acentlia en el caso
de la poblacion de la ZONA CALERIZO, donde el asentamiento de gran variedad
de colectivos y la diversidad de los mismos hacen que esta zona esté claramente
diferenciada del resto.

Con todo, esta diferenciacidon, que actualmente puede dar lugar a impresiones o
sensaciones de tipo negativo, deberd aprovecharse para reconvertirla en un valor
emergente, en una sefal de distincién positiva, que posibilite el aporte y la mezcla
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de la riqueza de las distintas formas de pensar; que permita, en definitiva, la
convivencia pacifica y el intercambio enriquecedor de las distintas culturas y formas
de vivir existentes.

Lugares propicios para crear puntos de conexion multidimensionales.

Una de las grandes potencialidades de la ZONA CALERIZO es la existencia en la
misma de espacios o estructuras con las dimensiones adecuadas para ser y/o
convertirse en grandes centros de reunion y conexion entre las distintas zonas que la
conforman y sus habitantes. La actuacion prevista sobre los mismos terminard por
convertirlos o recuperarlos como espacios de esparcimiento, que sirvan de punto de
encuentro, y en donde los valores estén presentes a través de una serie de elementos
que propicien la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos de dicha zona.

Estos espacios se van a articular en torno a tres edificios: el Edifico Santa Maria, el
Edificio Embarcadero y el Edificio Fundacion Valhondo.

Disponibilidad absoluta de todos los agentes sociales para participar en la
redaccion, desarrollo y ejecucion del programa.

Desde el principio, los distintos agentes sociales y econdmicos, organismos e
instituciones publicos y/o privados que, de una forma u otra, se van a ver afectados
por el Programa URBAN-CALERIZO (o puedan estar interesados en su desarrollo
y ejecucion) han mostrado una disponibilidad total y absoluta, no so6lo a la hora de
llevar a cabo la redaccion y diseno del mismo, sino también a la hora de ponerlo en
marcha, desarrollarlo y ejecutarlo.

Esta predisposicion y disponibilidad se ha traducido en la creacion una estructura de
gestion en la que van a tener peso especifico los siguientes 6rganos y equipos:

Equipo de Coordinacion Ejecutiva del Programa URBAN-CALERIZO, compuesto
por cuatro areas: juridica, social, técnica y econdmica (integradas cada una por
funcionarios del propio Excmo. Ayuntamiento de Céceres).

Equipo de Apoyo del Programa URBAN-CALERIZO, compuesto por un
responsable de cada uno de los siguientes organismos autoénomos, concejalias o
servicios del Excmo. Ayuntamiento de Céceres: Universidad Popular, Instituto
Municipal de Bienestar Social, Instituto Municipal de Deportes, Concejalia de la
Juventud y Agencia de Desarrollo Local.

El “MA-TIC” (Organo asesor del Programa URBAN-CALERIZO), cuya finalidad
es la de hacer participes en este proyecto, y para la consecucion de sus objetivos, a
todas las organizaciones e instituciones que, teniendo competencia para ello,
intervengan en el territorio objeto del mismo, para lograr una implicacion efectiva y
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real en todas las actuaciones que se lleven a cabo durante su periodo de vigencia.
Este organo hara especial referencia a dos aspectos transversales a todos los ejes
que se desarrollan: el Medio Ambiente y las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (MA-TIC).

El Equipo de Informacion, difusion y divulgacion del Programa URBAN-
CALERIZO, de acuerdo con lo establecido en la Medida 7.2 de dicho Programa,
que pretende la unificacion en este equipo de trabajo de todas las acciones de
informacion, difusion y divulgacidén que se van a realizar en el mismo.

El Equipo de Sensibilizacion del Programa URBAN-CALERIZO, que tiene como
mision la de promover y procurar la participacion activa de los ciudadanos en el
proceso de decision, mediante la creacion de foros de opinion.

El Equipo para la Aplicacion de la Perspectiva de Género del Programa URBAN-
CALERIZO, que tiene por finalidad la de incorporar la igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres en el conjunto del programa, trabajando en favor de la
aplicacion del “mainstreaming” en todas sus areas de intervencion.

Deseo de incidir en la zona por parte de otras instituciones publicas y privadas.

La zona de actuacion del Programa URBAN-CALERIZO (ZONA CALERIZO),
como se puede apreciar en el analisis realizado en el mismo, presenta serias e
importantes deficiencias y una situacion que requiere de la voluntad firme y
decidida, no s6lo del Excmo. Ayuntamiento de Caceres, sino también de todas
aquellas organizaciones e instituciones que, teniendo competencia para ello,
intervengan en el territorio objeto del mismo, de llevar a cabo actuaciones urgentes
e inmediatas.

A la vista esta situacion, hay que decir que el resto de las instituciones con
competencias y capacidad de actuacion en la ZONA CALERIZO tienen previsiones
concretas de desarrollar otros proyectos y programas complementarios en la misma
que, en su ejecucion, van a afectar a los habitantes de ésta. Este deseo de incidir y
actuar sobre la ZONA CALERIZO, llevado a cabo de forma coherente y
coordinada, va a propiciar un efecto multiplicador que, de ser efectivo, va a traer
como consecuencia un cambio sustancial de la misma.

6.1.4. Principales oportunidades encontradas en la zona URBAN

Aprobacion de inversiones complementarias sobre la zona.

Posibilidad de alcanzar consensos entre las distintas administraciones para
alcanzar los objetivos comunes.

Turismo y cultura como elementos de diversificacion productiva y generadora
de empleo.
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Generacion de sinergias entre entidades que no venian interviniendo de forma
conjunta.

El ocio como alternativa y forma de transmitir valores a los jovenes.

Acercar la idea de la construccion europea y sus efectos a la poblacion.
Aprovechar el potencial y la capacidad de una poblacion envejecida.

Aprobacion de inversiones complementarias sobre la zona.

Como ya sabemos, la ZONA CALERIZO, origen y motor de desarrollo de nuestra
ciudad durante muchos siglos de su historia, se encuentra segregada, aislada y
desvinculada del resto, perdiendo el nexo de union que en sus origenes tuvo.

Esta desvinculacion y aislamiento, en ocasiones, se ha dejado sentir también sobre
las inversiones, lo que no hace sino agravar, ain mas si cabe, su situacion respecto
del resto de la ciudad. Asi, por citar algin ejemplo, en determinados puntos de la
ZONA CALERIZO no existen accesos peatonales debidamente acondicionados
para posibilitar la movilidad geografica de sus habitantes, es insuficiente la dotacion
de zonas deportivas y de ocio, de parques y zonas verdes adecuadamente
preparados, nos podemos encontrar con alguna zona de vertidos incontrolados de
residuos, etc.

Ante esta situacion, decir que, cada vez mas, se estd tomando conciencia efectiva,
no solo por parte del Excmo. Ayuntamiento de Caceres, sino también, y ademas,
por parte de las distintas organizaciones e instituciones que, teniendo competencia
para ello, deban intervenir en el territorio objeto del Programa URBAN-
CALERIZO, para llevar a cabo actuaciones urgentes e inmediatas en la ZONA
CALERIZO.

Asi, fruto de esta concienciacion, nos encontramos con algunas previsiones
concretas para desarrollar proyectos y programas complementarios en la ZONA
CALERIZO, lo que incidira, de modo directo, en una mayor efectividad de las
acciones que se proyectan realizar en el marco del Programa URBAN-CALERIZO.

Entre estas actuaciones complementarias estan: la adecuacion de las lineas de
autobuses y sus horarios, la recuperacion y adecuaciéon de varias plazas de la
ZONA, la mejora en la pavimentacion y acerado de algunas calles de la misma, la
peatonalizacién de la ciudad monumental y su cierre al trafico rodado, el
ensanchamiento del acerado en algunas calles del entorno de ésta, la recuperacion
de pequeiios jardines, la instalacion de pequefias zonas de ocio infantil, el sellado de
escombreras, etc.
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Posibilidad de alcanzar consensos entre las distintas administraciones para
alcanzar los objetivos comunes.

El Programa URBAN-CALERIZO se configura como una excelente oportunidad
(diriamos que Unica) para que las distintas administraciones con competencia para
actuar e intervenir sobre el fterritorio (ZONA CALERIZO) alcancen los acuerdos
necesarios para lograr, de manera conjunta y coordinada, la realizacion de los
objetivos comunes, sin solapamientos, y optimizando al méaximo los recursos a
utilizar, para que ningun esfuerzo sea en vano.

Como ya se ha dicho, el Programa URBAN-CALERIZO cuenta, de entrada, con la
buena disponibilidad, por parte de las distintas instituciones y organismos que
tienen competencia en la ZONA, para disefiar y coordinar todas las actuaciones que
se pretenden desarrollar en la misma, de modo que se complementen entre si,
potenciando la efectividad y eficacia de sus resultados.

Ahora bien, para que esto funcione y pueda llegar a hacerse realidad, requiere de la
puesta en marcha de un modelo de gestion eficiente, en el que estén representados
todos y cada uno de los distintos agentes sociales y econdémicos, organismos €
instituciones publicos y/o privados que, de una manera u otra, se vayan a ver
afectados por el Programa URBAN-CALERIZO. De ahi, la estructura de gestion
disenada para el mismo, en la cual tendrdn cabida todos los agentes sociales y
econdmicos, organismos ¢ instituciones con competencia para actuar sobre el
territorio, lo que permitird llegar a acuerdos, no sélo para el desarrollo y ejecucion
del Programa URBAN-CALERIZO, sino también para el desarrollo y ejecucion en
la ZONA de otras actuaciones complementarias a las previstas en aquél.

Turismo y cultura como elementos de diversificacion productiva y generadora
de empleo.

Efectivamente, el turismo y la cultura van a ser dos elementos con una relevancia
especial en el desarrollo de nuestro municipio. Los factores que los determinan se
encuentran o tienen su origen, en gran medida, en la ZONA en la que se va a
desarrollar el Programa URBAN-CALERIZO.

Con este programa se nos abre, por tanto, una nueva oportunidad de revitalizacion y
desarrollo de la ZONA CALERIZO, pues, mediante la diversificacion y
potenciacion de los diversos aspectos que integran el binomio turismo-cultura (sea
actuando directamente sobre los recursos existentes en la misma, sea recuperando y
desarrollando nuevos espacios o elementos que complementen la oferta existente),
se incidird de manera directa en la generaciéon de empleo, en el desarrollo
economico y social de la ZONA, y, por ende, en la mejora de la calidad de vida de
los habitantes de la misma.
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Generacion de sinergias entre entidades que no venian interviniendo de forma
conjunta.

El hecho de alcanzar acuerdos y consensos sobre la forma de actuar, y coordinacion
en las acciones a desarrollar en la ZONA CALERIZO, es ya, de por si, un gran
logro (y un mejor punto de partida) con el que se cuenta para la ejecucion del
Programa URBAN-CALERIZO. Pero es atin mayor el esfuerzo que se va a hacer
para intentar que dichos acuerdos tengan una continuidad en el tiempo, mas alla de
la estricta duraciéon de este programa. Para ello se cuenta, de entrada, con la
disponibilidad y voluntad efectiva de coordinacion de actuaciones manifestada por
todos los agentes sociales y econdmicos, organismos e instituciones publicos y/o
privados que, de una manera u otra, tienen competencia para actuar sobre el
territorio.

Esto supondria la generacion de una serie de sinergias en la ejecucion de los
diferentes proyectos, lo que repercutiria, de forma permanente, en el desarrollo local
de nuestro municipio.

El ocio como alternativa y forma de transmitir valores a los jovenes.

Dentro del Programa URBAN-CALERIZO esta prevista la creacion y adecuacion
de grandes espacios multifuncionales, con los que, entre otras cosas, se pretende
dotar de un nuevo contenido al ocio de los habitantes de menor edad de la ZONA
CALERIZO. Se tratard de llenar espacios fisicos y temporales de una manera
compleja (no univoca), de modo que los jovenes de dicha ZONA, cuando estén
haciendo uso de su tiempo de ocio, no se limiten a la mera practica de, por ejemplo,
actividades deportivas, sino que, ademads, reciban, por medio y a través de su ocio,
otros valores tan importantes para su formacion como los culturales,
medioambientales, etc.

Acercar la idea de la construccion europea y sus efectos a la poblacion.

Partiendo de lo dispuesto en el Reglamento (CE) n°® 1260/1999 del Consejo, de 21
de junio de 1999, por el que se establecen disposiciones generales sobre los Fondos
Estructurales, y en el Reglamento (CE) n° 1159/2000 de la Comision, de 30 de
mayo de 2000, en el que se establecen disposiciones concretas sobre las actividades
de informacion y publicidad que deben llevar a cabo los Estados miembros en
relacion con las intervenciones de los Fondos Estructurales, el Programa URBAN-
CALERIZO contempla la realizacion, durante todo el periodo de ejecucion del
mismo, de acciones de informacién, difusion, divulgacion y sensibilizacion (Eje
VII, Medida 7.2), con el objetivo de informar a los beneficiarios potenciales y
finales del mismo, a las autoridades regionales y locales y demas autoridades
publicas competentes, a las organizaciones profesionales y medios econdémicos, a
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los interlocutores econdmicos y sociales, a las organizaciones no gubernamentales,
y a los agentes econdmicos o los promotores de los proyectos, de las posibilidades
que ofrece la intervencion conjunta de la Union Europea y de los Estados miembros
para garantizar la transparencia de su ejecucion; asi como, para informar y
sensibilizar a la opinion publica sobre el papel que desempefia la Union Europea en
colaboracién con los Estados miembros a favor de las intervenciones de que se trate
y de los resultados de éstas. De esta manera se acercara la idea de Europa a los
ciudadanos, a través de la visualizacion de los resultados y la implicacion y
participacion activa de los ciudadanos en el desarrollo del Programa.

Aprovechar el potencial y la capacidad de una poblacion envejecida.

Como ya hemos dicho anteriormente, dentro del Programa URBAN-CALERIZO
estd prevista la creacion y adecuacion de grandes espacios multifuncionales,
recuperandolos también como espacios de ocio y esparcimiento, que sirvan como
centros de reunion, encuentro y convivencia intergeneracional de los habitantes de
la ZONA CALERIZO, en donde los valores estén presentes a través de una serie de
elementos que propicien la mejora de la calidad de vida de los mismos, y en donde
se aproveche al maximo el potencial y la capacidad de la poblacion de mayor edad
de la ZONA en la transmision de historia, cultura y tradicion como elementos
fundamentales en la educacién en valores de la poblacién de menor edad.

6.2 Analisis de la coherencia del Programa URBAN Ciaceres con las
politicas regionales, nacionales y comunitarias.

Se pretende ver la coherencia del Programa Urban-Caceres con el conjunto de
politicas locales, regionales, autondmicas y nacionales que se pretenden desarrollar
a través de los diferentes Programas, Planes y Proyectos que se pretenden
desarrollar y que van a afectar a nuestro municipio en los proximos anos.

Las politicas locales, regionales, nacionales y comunitarias.-
De una forma mas concreta, las medidas del Programa CALERIZO comparten los

siguientes objetivos que vienen descritos en el IV Plan de Empleo de Extremadura
2000-2003:

« Aumentar la estabilidad y la calidad del empleo.

« Potenciar la capacidad emprendedora.

« Dinamizar los recursos locales orientados al empleo.

« Mejorar las condiciones sociales de los colectivos desfavorecidos y las
condiciones de vida de los trabajadores en general.

« Progresar en las prestaciones de los servicios al ciudadano.

« Profundizar en el conocimiento del mercado de trabajo y en el comportamiento
de las ocupaciones.
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Estos objetivos, coinciden con algunos de los planteados en el Eje Il y Eje III del
Programa Calerizo y que pasamos a enunciar:

« Adecuar las empresas existentes a las nuevas estructuras de gestion.

« Fomentar la insercion y adecuacion socio-laboral.

« Facilitar el acceso de colectivos en riesgo de exclusion social al mercado laboral.
« Potenciar la capacidad emprendedora en la zona.

También comparte en todos sus aspectos, las lineas estratégicas de actuacion del 11
Plan de Industrial y Promocion Empresarial de Extremadura 2000-2003.

« Apoyo directo al tejido empresarial.

« Acercamiento de la administracion, optimizacion de recursos.
» Fomento de infraestructuras fisicas para el tejido empresarial.
« Nuevo tejido empresarial y captacioén de inversiones.

« Fomento de la cultura empresarial.

+ Innovacién y competitividad.

« Apoyo al pequeiio comercio

« Acciones de promocioén comercial.

Dentro de estas lineas, algunas son directamente asumidas por el Programa
Calerizo, como puede ser el acercamiento y optimizacion de los recursos, a traveés
de actuaciones concretas, tales como las de optimizacion de recursos, fomento de la
cultura empresarial en la zona y potenciar la adecuacion y asentamiento del tejido
empresarial en la zona. En relacion a otros objetivos expuestos ( Apoyo directo al
tejido empresarial, acercamiento de la administracidon, apoyo al pequefio comercio y
acciones de promocion comercial), el Programa Urban se apoya en los mismos para
el desarrollo de la zona, pero no contempla este tipo de actuaciones. Esto supone
que no se establece ninguna linea de ayudas directa para las empresas, al
contemplarse las mismas en este Plan y en el Programa Operativo Integrado de
Extremadura 2000-2006.

En relacion con el II Plan de Igualdad de Oportunidades para Extremadura, las
directrices propuestas por el mismo se han tenido en cuenta en el Programa Urban
Calerizo, intentando éste, dar un paso mas, involucrando todo el proyecto de este
espiritu e intentado que esto produzca un impacto en lo que a gestion municipal
estricta se refiere.

Asi pues se propone ( y estos son objetivos propuestos en el II Plan de Igualdad)
organizar al colectivo para que su participacion social, sea decisiva, pero ain mas,
se pretende que este colectivo forme parte de los 6rganos de decision. También se
pretende potenciar la incorporacion de las mujeres al mercado de trabajo, pero sobre
todo intentar mejorar cualtitativamente la misma. En relacion con colectivos con
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graves situacion de vulnerabilidad, se tendrd en cuenta en los mismo de una forma
primordial a las mujeres que formen parte de los mismos. Y con relacion a las
personas que se van a contratar para ejecutar el Programa, se pretende, que antes del
inicio de sus actuaciones, todas las personas, reciban una minima formacion para
que la aplicacion de la politica de igualdad sea efectiva.

Con relacion al _Plan_de atencion para las personas mayores de Extremadura
2001-2005, el mismo establece cinco Objetivos generales, vinculdndose el mismo
de una forma directa con el Programa Urban, sobre todo en el ultimo, que pretende
fomentar la cohesion social entre las distintas generaciones y la participacion
democratica de las personas mayores, mediante el reconocimiento de los valores,
estimulando el asociacionismo y facilitando su acceso a los bienes culturales.

En este sentido el programa, pretende conectar a las personas mayores con las
Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Esto se llevara a cabo en
tras la rehabilitacion del Edificio Santa Maria, edificio que va a ser el centro
neuralgico en este tema y donde tendran su sede la Asociacion de Personas Mayores
de la Zona Calerizo, a los cuales se les pedira una participacion activa en la gestion
de los espacios que en el mismo se van a adecuar para su uso publico ( Centro de
Cultura Virtual, Ciberteca...)

También se debe tener en cuenta el proyecto INFODEX (Estrategia Regional de
la Sociedad de la Informacion), que propone como estrategia dos conceptos “la
accesibilidad y la aceptabilidad”, que han sido plenamente asumidos en el Programa
Urban y que van a ser la base para la implantacion de la Sociedad de la Informacion
en la Zona Calerizo, complementando sus actuaciones con las previstas en el mismo
y facilitando la permeabilidad de éstas en la zona, donde el diferencia tecnoldgico
en sentido amplio es bastante mayor que en el resto de la poblacion.

La estrategia asumida por lo tanto estd en linea directa con las previstas en el Plan
de Accion de la iniciativa europea “e-europe’:

- Elevacion de puntos publicos de acceso a Internet por cada mil
habitantes.

- Elevar el porcentaje de poblacion activa con (al menos) formacion
basica en TI.

Pero principalmente lo que caracteriza este programa es la transversalidad de las
nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion en todo el proyecto,
afectando a los Ejes 1,2,3 y 6.

Todas estas actuaciones intentan posibilitar el desarrollo sostenible de nuestra
region, dentro de una estrategia a largo plazo que implemente todas las politicas,
potenciando la calidad de vida de nuestros habitantes.
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Para poder conseguir este objetivo, mejorar la calidad de vida, en la zona Calerizo y
posibilitar el incremento, entre otros objetivos propuestos, de los niveles de
insercion de sus habitantes, se tienen que ver el resto de las actuaciones que de
forma coordinada se pretenden desarrollar y pueden afectar a esta zona en concreto.
Se pueden observar de forma esquematica en el siguiente cuadro, y siempre
teniendo en cuenta la estrategia de actuacion propuesta en Programa Urban, que se
basa en los siguientes puntos:

La promocion como estrategia.

Huir del efecto impacto.

Imbricacion de las acciones en un sistema policéntrico de gestion.

La movilidad de los servicios.

La motivacion parte del desarrollo de iniciativas, nunca de cubrir
necesidades.

Empresa-Empleo-Formacion

Accesibilidad y aceptabilidad de la N.T.I.C.
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EJES DEL PLAN NACIONAL DE ACCION ACTUACIONES REGIONALES.
PROGRAMA ACTUACIONES MUNICIPALES PARA EL EMPLEO 2001 PROGRAMA OPERATIVO INTEGRADO DE
URBAN EXTREMADURA 2000/2001

Ejel Programa Operativo Local (Feder): Pavimentacion parcial de un Eje 1:
sector de la ciudad historica. Medida: 3. Adecuacion de espacios
Plan de Excelencia Turistica. productivos. Construccién 0
Politica local de peatonalizacion del casco antiguo. rehabilitacion de suelo industrial.
Rehabilitacion del Palacio de la Isla. Eje 5:
Proyecto Integral Ribera del Marco. Medida: 8. Conservacion y rehabilitacion del
Aparcamiento publico Obispo Galarza. Patrimonio historico artistico y cultural.
Aparcamientos disuasorios y para residentes.
Creacion de un Albergue Juvenil.
Adecuacion del Refugio.

Eje2 Plan de Excelencia Turistica. Orientacion para el Empleo vy |Ejel:

Actuaciones del Instituto Municipal de Bienestar Social, Universidad
Popular y Agencia de Desarrollo Local.

Esta ultima tiene una linea de ayudas a la creaciéon de empresas,
financiada con fondos estrictamente municipales, que se va a adecuar
para potenciar la creacion de empresas en la ZONA CALERIZO.

Asesoramiento para el Autoempleo.
Apoyo al Autoempleo

Formacion de empresarios.

Acciones de ambito local (Fomento
iniciativas, acuerdos...).

Acciones para potenciar la economia
social.

Formacion continua.

Medida: 1. Lineas de ayudas a empresas.

Medida: 4. Lineas de ayudas para las empresas de
economia social.

Medida: 5. Ayuda financiera puesta en marcha de las
empresas.

Medida: 6. Ayudas para la comercializacion y
distribucion de los productos.

Medida: 7. Ayudas para la mejora de la
competitividad de las empresas.
Eje 4.C:

Medida 3c:. Consolidacion del empleo

existente y consolidacion del mismo.
Eje 4.E:
Medida 17e: Fomentar la actividad empresarial de las
mujeres.
Eje S:
Medida: 6. Apoyo a las Iniciativas Localas que
contribuyan a la generacion e empleo.
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Eje 3 Actuaciones Concejalia de Juventud. Formacion Ocupacional. Eje 1:
Universidad Popular (se solicitard un Taller de Empleo Calerizo, una | Programas de formacion-empleo. Medida: 1. Potenciar la Igualdad de Oportunidades.
Casa Oficio del Marco y una Escuela Taller Las Minas). Lucha contra la discriminaciéon y | Medida: 8. Ayudas al empleo y a la formacion.
Instituto Municipal de Bienestar Social (se tiene previsto atender de | promocioén de la integracion social | Eje 2:
manera especial y directa al colectivo gitano, pues casi la totalidad del | mediante el acceso al empleo. Medida: 1. Apoyar la inversion en capital humano en
mismo vive en la ZONA CALERIZO, y no va a ser atendido por el | Plan de apoyo a  mujeres | el ambito de la investigacion, ciencia y tecnologia.
Programa URBAN) empresarias. Eje 4.B:
Se pertenece a varias Asociaciones de Desarrollo y se han presentado | Programa de fomento de empleo | Medida 6b: Ofrecer a los desempleados, posibilidades
diversos proyectos a la Iniciativa Comunitaria EQUAL, todos | femenino de insercion en el mercado laboral.
complementando las acciones propuestas en el Programa URBAN. Acciones de lucha contra la|Medida 7b: Facilitar la reinsercion laboral de los
discriminacion. desempleados de larga duracion.
Eje 4.D:
Medida 10d:Promover la inserciéon de las personas
discapacitadas en el mercado laboral.
Medida 11d:Aumentar la integracién laboral de las
persona en situacion o riesgo de exclusion.
Eje 4.E:
Medida 16e: Mejorar la empleabilidad de las
mujeres.
Eje 5
Medida 9: Infraestrucutas y equipamientos sociales y
sanitarios.
Eje 4 Eje 6
Medida 1: Carreteras y autovias.
Medida 3: Ferrocarriles.
Eje 5 Deposito regulador de compensacion en el Cerro de los Pinos ( Fondo Eje 3:

de Cohesion)

Medida 3. Saneamiento y depuracion de aguas
residuales.

Medida 4: Gestion integral de los residuos urbanos e
industriales tratados.

Medida 6: Proteccion y regeneracion del entorno
natural
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Eje 6 Plan deExcelencia turistica. Alfabetizacion informatica Eje 1:
Medida: 10. Desarrollo, promocién y servicios a las
empresas turisticas. Instalacion de Puntos de
Informaciéon en Estaciones de trenes, areas de
servicios....
Eje 2:
Medida: 7.Dotar a los centros publicos y privados de
equipamiento informatico que permita el acceso del
alumnado a la sociedad de la informacién.

Eje 7 Creacion del Equipo de Coordinacion Ejecutiva del Programa

CALERIZO-URBAN CACERES

Creacion del Equipo de Apoyo del Programa CALERIZO-URBAN
CACERES( Coordinacion principalmente acciones Eje 3 y 2).
Creacion del MA-TIC.
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En relacion con el planeamiento local, se han tenido en cuenta las directrices
establecidas en las diferentes normas y planes urbanisticos que a nivel local inciden
en la zona Urban. En especial el PREPLAN, que afecta a una parte importante de la
zona Calerizo.

En relacion con el Plan Nacional de Empleo para el aiio 2001 las medidas
establecidas en el Programa Urban, comprendidas en el Eje 2 y en el Eje 3, se
vinculan de una forma directa con los Pilares I y IV de dicho P.N.E.. Ademas, estas
medidas, estan vinculadas con los siguientes pilares de la Decision del Consejo de
19 de Enero de 2001 relativo a las directrices para las politicas de empleo de los
Estados Miembros.

Pilar II: Desarrollo del espiritu de empresa y la creacion de empleo.
Facilitar la creacion y gestion de empresas. Nuevas posibilidades de
empleo en la sociedad basada en el conocimiento y en los servicios. Accion
local y regional a favor del empleo.

Pilar IV: Reforzar la politica de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.
Planteamiento favorable a la integracion de la igualdad de oportunidades
entre hombre y mujeres. Conciliar el trabajo con la vida familiar.

En un intento por coordinar todas las posibles actuaciones que en los proximos
anos se van a desarrollar en nuestra ciudad, y més concretamente en la zona
Calerizo, se han constituido, por parte del Excmo. Ayuntamiento de Céceres, dos
equipos que van a formar parte de la estructura de gestion del Programa
CALERIZO-URBAN CACERES:

El Equipo de Apoyo del Programa CALERIZO-URBAN CACERES: En el
mismo estaran representados los siguientes organismos auténomos, concejalias y
servicios del Excmo. Ayuntamiento: Universidad Popular, Instituto Municipal de
Bienestar Social, Instituto Municipal de Deportes, Concejalia de la Juventud y
Agencia de Desarrollo Local, todos ellos con competencia en materia de formacion
y empleo.

Con este 6rgano se pretende una coordinacion real y activa de todas las actuaciones
que se van a desarrollar por cada uno de sus integrantes, y su interrelacion con las
acciones propuestas dentro del Programa CALERIZO-URBAN CACERES.

El MA-TIC, Organo asesor del Programa CALERIZO-URBAN CACERES,
cuya finalidad es la de hacer participes en este proyecto, y en la consecucion de sus
objetivos, a todas las organizaciones e instituciones que, teniendo competencia para
ello, intervengan en el territorio objeto del mismo, para lograr una implicacion
efectiva y real en todas las actuaciones que se lleven a cabo durante su periodo de
vigencia. Este organo haréd especial referencia a dos aspectos transversales a todos
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los ejes que se desarrollan: el Medio Ambiente y las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicaciéon (MA-TIC).

A formar parte de manera activa en el mismo, estan siendo invitadas todas aquellas
Direcciones Generales de la Junta de Extremadura, entidades e instituciones que
tienen competencia en la realizacion de actuaciones dentro del territorio objeto del
Programa.

Entre las entidades invitadas se encuentra la Diputacion Provincial de Caceres, la
Camara Oficial de Comercio e Industria de Caceres, la Direccién Provincial del
INEM,....asi como responsables y/o gerentes de proyectos que tengan relacion con
el mismo.

Por supuesto, en dicho 6rgano estaran las Asociaciones medioambientales que
tengan representatividad en la zona y FUNDECYT, que es la entidad que lleva el
proyecto INFODEX, a través del cudl se pretende la implantacion de la Sociedad de
la Informacién en Extremadura De esta manera, la coordinacién externa sera
efectiva, coherente y dindmica.

En relacién con la politicas comunitarias que se ven afectadas en este Programa,
muchas de ellas se han visto ya, pues todos los proyectos y planes que se han
desarrollado anteriormente, se han fundamentado en ellas.

Para el diseno del Programa CALERIZO se han tenido en cuenta los documentos de
referencia de la Comisién Europea sobre desarrollo urbano sostenible (citados en la
Comunicacion de la Comision a los Estados miembros sobre URBAN publicada el
19 de mayo de 2000 en el DOCE), las propuestas de desarrollo e inversiones
previstas en el municipio cacerefio durante los proximos afios, las actuaciones que
se han venido desarrollando a lo largo de los Ultimos afios por parte de las distintos
organismos y administraciones, el marco de actuacioén del IV Plan de Empleo de
Extremadura 2000-2003 y el II Plan de Industria y Promocién Empresarial de
Extremadura 2000-2003.

La estrategia propuesta para la rehabilitacion econdmica y social de la zona
Calerizo en Caceres esta basada sobre todo en diversos documentos de la Comision
Europea, especialmente las prioridades establecidas por la Comisién Europea sobre
la “Perspectiva Europea de Ordenacion Territorial” (PEOT), en Potsdam, Alemania.

A través de la interrelacion de las distintas politicas que afectan a nuestro municipio
se han determinado las lineas de estratégicas sobre desarrollo urbano sostenible y
ordenacion del territorio, intentando mostrar una adecuacion y coherencia con las
lineas prioritarias de actuacion de la Unidén Europea, el Estado Espaiiol y la
Comunidad Autonoma Extremena.
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De este modo, se han tenido en cuenta los objetivos de actuacion planteados en el
“Marco de actuacion para el desarrollo urbano sostenible de la Unidon Europea”,
debatido en el Foro Urbano de Viena en noviembre de 1998. El primer objetivo de
la politica urbana planteado en este documento se aplica de forma especial al caso
de Caceres, que precisamente enfoca su estrategia en el marco de URBAN hacia
“fortalecer la funcion de las pequefias ciudades como focos de crecimiento
economico regional, productividad y empleo, por medio de una programacion
urbana explicita e integrada, apoyar un sistema urbano policéntrico y una
cooperacion interurbana”.

Hay que tener en cuenta que la compleja organizacién administrativa espafiola, con
un reparto desigual de competencias entre los distintos niveles territoriales (central,
regional, provincial y local), es la causa de la existencia de obstaculos a la hora de
aplicar politicas integradas. Concretamente el nivel municipal dispone de poco
espacio para maniobrar entre la organizacion politica y territorial del Estado y los
problemas que afectan a las poblaciones locales.

Este complejo sistema es dificil de comprender y de compartir para los ciudadanos.
A menudo los beneficiarios potenciales de las medidas de regeneracion urbana se
encuentran alejados del proceso de toma de decisiones y de aplicacion de las
medidas.

Teniendo en cuenta esta situacion, la cooperacion entre los agentes locales de
Céceres es necesaria porque hay problemas urbanos complejos que no pueden
resolver por si solos instituciones y organismos aislados. Es por esto que se ha
creado un complejo sistema de gestion integral del Programa CALERIZO, en el
que tendran cabida todos los agentes sociales que intervienen en el territorio, y en el
que se tendran en cuentan tres aspectos de forma transversal: las NTIC, el Medio
Ambiente y la Igualdad de Oportunidades. Del mismo modo se creara un sistema de
difusion y de enfoque abajo-arriba que haga, en todo momento, sentir al ciudadano
las medidas como propias ( se realizara a través de la Universidad), posibilitando su
participacion activa y teniéndole informado en todo momento sobre la situacion y
evolucidon del mismo. Se pretende ademas un enfoque global en la regeneracion de
la ZONA CALERIZO integrando medidas urbanisticas, sociales, medioambientales y
de promocion econdémica, que son las que en realidad dan respuesta a las
necesidades planteadas por la poblacion de las areas mas degradadas de la ciudad.
Esta actuacion integrada creard ademads sinergias con otras actuaciones a nivel local
cofinanciadas mediante Fondos Estructurales en el nuevo periodo de programacion
2000-2006, asi como con las actuaciones que, a nivel autondémico, se van a
desarrollar dentro de sus Planes de Empleo y de Promocién Industrial para los
préoximos afios.
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De este modo, siguiendo las indicaciones del marco de actuacion europeo, Caceres
plantea su estrategia de regeneracion socioecondOmica con las siguientes
caracteristicas:

Una intensa cooperacion local para definir los retos, la estrategia y la asignacion de
recursos; cooperacion que empieza a través de un sistema de circulos concéntricos,
desde los propios servicios, organismos o departamentos del Ayuntamiento, hasta el
mismo ciudadano afectado por las medidas que se van a llevar a cabo.

Creacion de un sistema de gestion, que acerque e integre los servicios al ciudadano,
potenciando el desarrollo de la zona afectada y permitiendo una amplia cooperacion
interurbana entre los distintos agentes sociales, econdmicos y administrativos.

Integracion de los aspectos economicos, sociales, de comunicacion,
medioambientales, nuevas tecnologias de la comunicacion, culturales, a través de un
disefio por fases, vertebrado en tres momentos de actuacion.

Desarrollo de las capacidades locales y participacion de los grupos marginados.

Las medidas que se van a desarrollar dentro del Programa, estan interconectadas,
tanto con actuaciones ya llevadas a cabo , como sobre todo, con el resto de las
acciones y Programas que se van a desarrollar en nuestro municipio durante los
proximos afios, permitiendo planificar una estrategia a largo plazo, en la que va a
tener un protagonismo especial la coordinacion, integracion y acercamiento de los
servicios de las administraciones publicas a los ciudadanos.

En aras de una integracion europea mas profunda, la PEOT fomenta la necesidad de
cooperacion en temas de desarrollo local y regional entre los propios Estados
miembros, sus regiones y sus entes locales. Es por esto que nuestro municipio,
dentro de una politica de desarrollo mas amplia y ambiciosa, tiene constituida, junto
con Castelo Branco y Plasencia, una entidad que procure el desarrollo transnacional
de nuestro municipio. También y a través de la Iniciativa INTERREG III se va a
intentar una mayor integracion con otros municipios para el incremento del valor
afiadido en el desarrollo conjunto de los diversos elementos que cada uno puede
aportar, asi como la transferencia de informacion, propiciando la colaboracion en un
marco ain mayor en el intercambio de experiencias y conocimientos, sobre todo en
lo relativo al desarrollo urbano a nivel europeo.

La Iniciativa Comunitaria URBAN, junto con INTERREG III, es claramente un
instrumento importante para la aplicacion de la estrategia de desarrollo territorial
sostenible propugnada por la PEOT.

La estrategia planteada por el Programa CALERIZO de Caceres va encaminada a
lograr una mejora de la calidad de vida de los ciudadanos afectados por el mismo, a
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través de un desarrollo sostenible, que tenga en cuenta aspectos sociales y
econdémico, adecuando y posibilitando, dentro del concepto de ciudad que se
plantea, que sea una ZONA dotada con todos los elementos necesarios para permitir
su crecimiento enddgeno, evitando su despoblamiento, el envejecimiento de la
poblacion, la desertizacion empresarial, su degradacion medioambiental y la
creacion de zonas marginales.

Se incrementan también las oportunidades potenciales para la cooperacion de
Caceres con otras ciudades espafiolas y europeas en temas de desarrollo urbano
sostenible, lo cual, por si mismo, constituye un dmbito de actuacion innovador, a
través de la transferencia de actuaciones y resultados, a través, para decirlo de una
manera mas precisa, de potenciar los flujos de informacion sobre las medidas que se
estan llevando a cabo en las distintas ciudades con problemas similares, poniendo
un especial énfasis en aquellos municipios con Programas URBAN.

En el contexto de la globalizacidn, el crecimiento de actividades de servicios
basadas en las tecnologias de la informacion, las telecomunicaciones avanzadas y la
descentralizacion de la produccion y de la toma de decisiones, hace que la nocion
de periferia esta comenzando a perder su significado tradicional. En este sentido, el
Programa CALERIZO apuesta de una forma esencial, convirtiendo las T.I.C. en un
eje transversal que afecta directamente a todas las medidas.

El modelo de gestion a través de Equipos, Foros y demas érganos de coordinacion
interna y externa que se ha propuesto ( Apartado 1.4 (Estrategia propuesta y modelo
de gestion)), tiene que abarcar la nocion de trabajo en red y complementariedad,
ademas de entre las areas circundantes a nuestra ciudad, sino también entre todas las
entidades que tengan competencias en el desarrollo urbanistico, social y econdmico
en nuestro municipio, ademas de pretender la integracion y el acercamiento de los
mismos a los ciudadanos.

El concepto de sostenibilidad estd presente en todo el Programa. Todas las
actuaciones, ademas, no se consumen en si mismas, estando interrelacionadas entre
si 0 con otras que se llevan a cabo, entretejiendo una compleja trama de hilos que
posibiliten sentar las bases de un desarrollo sostenible integral de la ZONA
CALERIZO, permitiendo un impacto sustancial de todos los proyectos que se van a
desarrollar.

Siguiendo el espiritu del modelo de gestion elegido, a nivel interno se potenciaran
tres grandes Centros que acercaran, concentrardn e integraran todos los servicios
necesarios que potencien el desarrollo sostenible de la zona. Asimismo, estos
centros se convertird en centros pilotos en la provincia, como referente y de apoyo a
las acciones que se puedan desarrollar en la misma, y serviran de referente del
municipio.
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De una forma grafica se puede ver en el cuadro que se ha expuesto, como se
relacionan los distintos Ejes y Medidas propuestos en el Programa Integrado
Operativo para Extremadura en los distintos Ejes propuesto en el Programa Urban.

Ahora bien, analicemos, dentro de las Politicas Comunitarias, otros aspectos a tener
en cuenta:

Politica de Competencia: El Programa CALERIZO-URBAN CACERES no
contempla ningin dispositivo de ayuda directa a empresas. En este caso, el
Programa Operativo Integrado de Extremadura contempla, de manera exhaustiva,
diferentes lineas de ayudas que pueden complementar las actuaciones previstas en
los distintos proyectos que se pretenden desarrollar dentro del Programa URBAN
Calerizo.

En relacion con la Politica del Medio Ambiente: Todas las actuaciones que se
tienen previstas van a respetar la legislacion comunitaria, nacional y regional en
materia de medio ambiente. Este tema se ha tratado de forma detenida en la Etapa 2
de la Evaluacion que sobre este aspecto se ha realizado en el apartado 1.2.9:
Situacion Medioambiental de la Zona Calerizo, de este documento.

Para poder garantizar la calidad y durabilidad de las diferentes actuaciones se
pretende proceder de la siguiente manera:

- Realizacion de estudios previos y Concursos publicos de ideas en algunos casos,
y colaboracion de expertos con acreditada experiencia en otros casos, que
permitan una redaccion de proyectos de calidad.

- Exposicion publica y recogida de propuestas sobre cada proyecto o accion a
través de los mecanismos de participacion y seguimiento que se creen para los
efectos.

- Remisién sistematica a las autoridades regionales competentes en materia de
Medio Ambiente y Territorio, Energia y Patrimonio de los proyectos elaborados
con el fin de garantizar la adecuacién y cumplimiento de la legislacion
comunitaria, nacional y regional en materia de Medio Ambiente, en particular el
cumplimiento de las Directivas 85/337/CEE del Consejo, de 27 de Junio relativa
a la evaluacion de las repercusiones de determinados proyectos sobre el medio
ambiente, la Directiva 97/11/CE del Consejo, de 3 de marzo, por la que se
modifica la anterior, la Directiva 92/43/CEE del Consejo, de 21 de mayo y la
Directiva 97/62/CE, de 27 de Octubre por la que se adapta al progreso cientifico
y técnico la Directiva anterior.

~ Aprobacion definitiva de los proyectos por los Organos de decision municipales.
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- Realizacion de acciones de informacion, sensibilizacion y educacion que
permitan fomentar el uso adecuado y el respeto de los espacios recuperados y las
instalaciones ejecutadas, y comprender el beneficio ambiental que suponen.

En relacion con la Politica de Transporte: Existen actuaciones continuadas que
van adecuando el transporte a la complejidad de nuestro municipio, tal y como se
puede ver en el analisis que se ha realizado sobre este aspecto en el apartado 1.2.5
de este documento. Ademas, existen dos factores que van a permitir una mejora
sustancial de la ZONA CALERIZO, y que son: la creacion de la Autovia Ruta de la
Plata y la llegada del ferrocarril de Alta Velocidad a nuestro municipio. Por otro
lado, la ronda este, que atravesara subterrdneamente /a Montaria, sera determinante
en la evolucion de dicha zona. Se pretende, por tanto, con este Programa
complementar esas grandes actuaciones con actuaciones mas pequefias; pero
realmente efectivas y que inciden de una manera directa en la poblacion, tales como
las recogidas en la medida 3 del Eje 4. Recordar, ademads, que el Plan de Excelencia
Turistica que se estd desarrollando en nuestro municipio, esta incidiendo en este
aspecto en una parte importante de la ZONA CALERIZO.

Respecto a la igualdad de oportunidades: Se va a crear el Comité Consultivo de
Mujeres para la ZONA CALERIZO, con el que se pretende que la aplicacion de la
perspectiva de género se haga realidad, de manera efectiva, en todas las medidas del
Programa. Este hecho supone un avance importante en la idea de implantacion del
“mainstreaming”, pues este Comité formard parte de la Junta Calerizo, lo que
garantizard, su nivel de participacion directa en la gestion del proyecto.

Junto con esta actuacion transversal, se pretende:

- Informar, formar y asesorar a todo el personal que va a trabajar en el proyecto,
en esta materia.

- Priorizar a dicho colectivo como principal beneficiario del conjunto de acciones
de orientacién e informacion.

- Priorizar al mismo dentro de las acciones que tienen que ver con las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacion.

- Acciones concretas que permitan o posibiliten la incorporacion de las mujeres al
mercado laboral.

En relacion con la sociedad de la informacion: Todas las acciones del Eje V, van
a estar ubicadas en un mismo espacio fisico, el Edifico Santa Maria, edificio que, a
tal fin, se va a rehabilitar en dos de sus tres plantas, como se puede ver en el
apartado 1.4 de este documento (Estrategia y modelo de gestion). Ademads estas
acciones estaran coordinadas con las que se lleven a cabo dentro de INFODEX
(Estrategia Regional de la Sociedad de la Informacion), utilizandose la misma
estrategia de actuacion basada en dos aspectos esenciales: la Accesibilidad (se
adaptaran espacios, en los otros dos edificios, con medios suficientes para el
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desarrollo de esta estrategia)y la Aceptabilidad (potenciar la incorporacion de la
misma de una forma dindmica a la vida cotidiana de los ciudadanos de la zona).

En este sentido existe un alto grado de complomentariedad en las estrategias y los
objetivos de ambos proyectos. Una de sus consecuencias directas sera la
implantacion de dos nuevos centros del conocimiento (NCC) en sendos edificios
que se pretenden rehabilitar con el Programa Urban.

Anteriormente se ha descrito la complementariedad del Programa Urban con
INFODEX (Estrategia Regional para la implantacion de la Sociedad de la
Informacion), proyecto basado a su vez en la Iniciativa “e-europe”

Impacto en la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

Participacion directa en la gestion y desarrollo del programa URBAN a través del
Comité de Mujeres de la zona Calerizo.

Informacion, formacién y asesoramiento de todas aquellas personas que van a
intervenir de forma directa en el desarrollo del Programa URBAN.

Priorizacién del colectivo femenino como principal beneficiario del conjunto de
acciones de informacion y orientacion propuestas en los Ejes 2 y 3,

Potenciar el acercamiento del colectivo a las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion.

6.3. Evaluacion medioambiental del proyecto

El medio ambiente se considera un eje transversal del programa, junto con las NTIC
y la igualdad de géneros.

En este sentido todo el proyecto estd imbuido de una filosofia de sostenibilidad y
adecuacion al medio. Ademas se pretende un nimero de actuaciones concretas y
especificas en este sentido, entre las que podemos destacar las siguientes, en
relacion con las medidas que has sido elegidas.

Medida 1.1: Recuperacion de solares abandonados y terrenos contaminados,
rehabilitacion de espacios publicos, incluidas zonas verdes.

Dentro de esta medida se pretende:

De una parte, llevar a cabo la limpieza de la Charca Musia, lo cual va a implicar,
entre otros aspectos, la eliminacion de un lugar en donde actualmente se realizan
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vertidos incontrolados de productos toxicos, la plantacion de arboles, la
regeneracion de peces autdctonos.

De otra parte, la mejora y rehabilitacion ambiental general de toda la ZONA a
través de pequefias actuaciones en puntos concretos y sobre pequefios espacios
degradados.

En ambos casos la iluminacion de estos espacios se realizara a través de energia
solar.

Medida 1.2: Construccion, renovacion y dotacion de edificios para acoger
actividades sociales, culturales, de ocio y deportivas.

A través de esta medida se pretende llevar a cabo la rehabilitacion de tres edificios
con un gran valor histérico-patrimonial: Edificio Santa Maria, Edificio Fundacion
Valhondo y Edificio Embarcadero.

Para ello, se tendrdan en cuenta, entre otros, los siguientes aspectos: realizacion de
auditorias medioambientales para acometer la rehabilitacion de los edificios,
adopcion de consideraciones sobre aspectos bioclimaticos en la creacion de nuevos
espacios fisicos dentro del Edificio Embarcadero, iluminacion del entorno del
Edificio Embarcadero y del Edificio Fundacion Valhondo mediante energia solar y
plantacidn de arboles en los alrededores del Edificio Embarcadero.

Medida 1.3: Conservacion y valoracion del patrimonio historico y cultural.

Se pretenden realizar actuaciones concretas en los viejos molinos de la Ribera del
Marco, siempre teniendo en cuenta que existe un Plan Especifico de rehabilitacion
de esta zona, e intentando sensibilizar de la importancia y escasez del agua y la
necesidad de hacer uso adecuado y racional de la misma.

Se intentara actuar sobre las fuentes existentes en la zona.

Se realizard una mejora en la iluminacion general de la zona y la sefalizacion de
determinados elementos que la integran. La iluminacion se realizard a través de
energia solar.

En la dinamizacién y revitalizacion del mercado inmobiliario para la adecuacion de
las viviendas de la zona historica, se informara sobre las normativas
medioambientales existentes, y se tratara de sensibilizar a la poblacion para que las
mismas se realicen teniendo en cuenta la reduccién en el consumo de energias
contaminantes.
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Se van a realizar también acciones en materia cultural que potencien la identidad de
barrio, facilitando la conservacion, cuidado y buen uso de los elementos existentes
en la zona.

EJE II: empresariado y pactos a favor del empleo.

Medida 2.5: Creacioén y mejora de servicios de asistencia sanitaria y otros servicios
sociales, en particular ancianos y nifios (guarderias) y otros colectivos
desfavorecidos.

Se van a incluir en la Ludoteca actividades medioambientales que sensibilicen a los
jovenes desde una edad temprana.

EJE III: Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos.

Medida 3.4: Creacion y mantenimiento de estructuras de apoyo, informacion,
sensibilizacion y orientacion, que resulten necesarias para garantizar la efectividad
de las actuaciones que se ponen en marcha.

Dentro de esta medida, se pretenden acercar los servicios a los ciudadanos a través
de un autobus. Para esto se requiere la adecuacion de determinados espacios (Ej.-
paradas), cuya eleccion se ha realizado teniendo en cuenta lugares degradados, que
seran habilitados para este fin de una manera adecuada al entorno, lo que supondra
una actuacion integral en los mismos.

Para ello, se tendrd en cuenta: la utilizacion de elementos que no distorsionen el
espacio en donde se ubiquen, la adecuaciéon medioambiental de los materiales que
se van a utilizar en la realizacion de las marquesinas, asi como que la iluminacion
de estos espacios se realice a través de energia solar.

EJE IV: Integracion de transporte publico y comunicaciones.

Medida 4.3: Caminos y paseos en zonas verdes seguros y atractivos para peatones y
ciclistas.

A traveés de esta medida se pretende conseguir la integracion de los barrios de la
ZONA.

Esta actuacion conlleva dos actuaciones prioritarias:
En Aldea Moret, se adecuard un viario de modo seguro y adaptado al entorno, de

unos 600 metros, que comunique dicha zona con el centro de la ciudad. En San
Marquino, se adecuaran las rampas y escaleras existentes.
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Para todo esto se tendra en cuenta: la creacion de espacios con sombras, una
adecuada iluminacién de los mismos, la adopcidon de medidas de proteccion de estos
espacios, la dotacion de mobiliario urbano, etc.

EJE V: Reduccion y tratamiento de residuos; gestion eficiente del agua y
reduccion del ruido; reduccion del consumo de energias a base de
hidrocarburos.

Medida 5.1: Fomento de la reduccion de residuos, reciclado total, recogida y
tratamiento selectivos.

A través de esta medida, se realizard una experiencia piloto consistente en la
dotacion de un sistema avanzado de recogida selectiva de basura doméstica en una
determinada zona del Calerizo.

Ademas, se pretende la realizacién de talleres medioambientales principalmente
para jovenes.

Estas acciones potenciaran el reciclaje en origen de los residuos soélidos,
sensibilizando a la poblacidon en general en el necesario respeto y conservacion del
medioambiente, y realizando acciones de difusion de los resultados obtenidos.

Medida 5.3: Acciones para reducir el consumo de agua y fomentar el
aprovechamiento del agua de lluvia y una gestion mas eficaz de los recursos
hidricos.

Con esta medida, se pretende la construccion de un colector de 1200 mm de
didmetro, asi como la mejora de la red de saneamiento en unas determinadas calles
del Calerizo Alto.

EJE VII: Evaluacion, gestion y seguimiento. mejoras en el gobierno urbano.

Medida 7.1: Fomento de las estructuras de gestion urbana nuevas y modernas,
formacidn del personal, estudios y peritajes sobre la reorganizacion y mejora de los
servicios publicos.

Dentro de esta medida, se creara el MATIC, como Organo asesor del Programa,
sobre todo, en materia de medio ambiente y de nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacion.

Se tendrd en cuenta el principio de prudencia en las actuaciones, para evitar los
dafios irreversibles en materia medioambiental.
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Medida 7.2: Campanas de informacion y publicidad, medidas para mejorar el
acceso a la informacion, principalmente en materia de medio ambiente, y
participacion de los ciudadanos en los procesos de decision.

Se pretende, a través de los distintos proyectos, la recuperacion de la identidad de
barrio y de la cultura, asi como la identificacion de sus gentes con las mismas.

Impacto Global incluido el empleo, el mercado de trabajo y los recursos
humanos.-

Vamos a considerar el impacto que las medidas propuestas en el Programa Urban
van a tener en el mercado laboral .

Se van a crear empleos directos: 43

Todas estas contrataciones van a ser consecuencia de la puesta en marcha y
ejecucion del Programa. Son recursos humanos necesarios, contratados
directamente para el desarrollo del mismo.

Se va a posibilitar la insercion efectiva de: 275 personas.

Estas contrataciones seran consecuencia de las distintas actuaciones que se
prevén en cada una de las medidas que se establecen. Sobre todos las recogidas
en los Ejes 2 y 3. Tener en cuenta que todas estas interrelacionadas entre si.

Existen 10.855 puestos de trabajo existentes en la zona. La mayoria de estos se
ubican en los dos poligonos industriales existentes. Se pretende, el mantenimiento
de los mismos, a través del asesoramiento para la adecuacion de sus estructuras de
gestion, y la potenciacion de la formacion de los trabajadores.

Metodologia de evaluacion medioambiente

Para una adecuada evaluacion medioambiental del Programa URBAN Caceres, se
ha tenido en cuenta la metodologia de evaluacion medio ambiental de los programas
con financiacion comunitaria de acuerdo con el “Manual sobre evaluacion
ambiental de planes de desarrollo regional y Programas de los Fondos estructurales”
de la Comision.



URBAN CACERES

Etapa 1.-

Matriz de seleccion de medidas

Relacion con usos del . ., .
, . Relacion con Relacion con Relacion con el
suelo, desarrollo fisico, .z . s . .
MEDIDAS . gestion formacion patrimonio
infraestructuras de . . . .
medioambiental medioambiental | natural o cultural
transporte
1.1 B - SIG B B B-SIG
1.2 C/B C/B 0 B-SIG
1.3 B- SIG C/B 0 B-SIG
2.3 0 0 0 0
2.5 0 0 B 0
3.1 0 0 0 0
34 C/B 0 0 B
43 B-SIG 0 0 B
5.1 B B-SIG B
53 0 B 0 0
6.1 0 0 0 0
7.1 0 B 0 0
7.2 0 0 0 B
7.4 0 0 0 0

C: La medida puede incluir acciones que originen costes ambientales.

B: La medida puede incluir acciones que originen beneficios ambientales.
C/B: Las acciones pueden originar costes y beneficios ambientales.

0: El coste o el beneficio de la accion es neutro o muy bajo.

B-SIG: El beneficio ambiental de la accion es significativo.
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Etapa 2.-
Integracion ambiental en los objetivos

Todos los principios que a continuacion se exponen seran tenidos en cuenta en la
ejecucion de los distintos proyectos que componen este Programa.

+ Mantenimiento y mejora de recursos naturales: suelo, habitats, especies y
paisajes.

« Potenciar las acciones de sensibilizacidon para un uso racional del agua y de las
energias no renovables.

« Mejora y mantenimiento de la calidad del medio ambiente local.

+ Conservacion y mejora del patrimonio histérico y del medio urbano.

+ Propiciar un desarrollo sostenible.

« Impulso de la participacion publica en las decisiones relativas al desarrollo
sostenible.

Se tendra en cuenta:

85/337/CEE (97/11/EC)- EIA
91/156//EEC-RESIDUOS
91/689/CEE- Residuos peligrosos
91/676/CEE- nitratos
92/43/CEE-Hébitats
79/409/CEE-Aves

Propuesta Directiva marco agua
96/61/CE-IPP

96/62/CE — Aire
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Etapa 3.

Identificacion del impacto ambiental con relacion al déficit ambiental.

MEDIDAS 1.1 1.2 1.3 2.5 34 4.3 5.1 5.3 7.1
Atmosfera 0 0 0 0 - 0 + 0 0
Biodiversidad

regeneraciéon con fauna + 0 0 0 0 0 0 0 0
autoéctona

Bosques 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Medio urbano + + + 0 + + + 0 0
- equipamiento urbano

- accesibilidad + + + 0 0 + 0 0 0
- recuperacion edificios en 0 + 0 0 0 0 0 0 0
desuso

- recuperacion de + + + 0 0 0 0 0 0
patrimonio

- creacion zonas verdes y + + 0 0 0 0 0 0 0
areas de esparcimiento

- formacion,

.conc.ienc'i'flcio'n e " 0 0 n n 0 n 0 n
implicacion de la

poblacion

Agua + 0 + 0 0 0 0 +

Suelo +

- recuperacion de solares

- creacion de parques 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- habilitacion suelo para

equipamiento urbano + + 0 0 + 0 + 0 0
Residuos

- erradicacion de + 0 0 0 0 0 0 0 0
vertederos incontrolados

- fomento del reciclaje y

reutilizacion 0 0 0 * 0 0 + 0 0
- potenciacion de

productos limpios 0 0 0 0 0 0 + 0 0

0: No tiene relacion o carece de impacto significativo
+: Potencial impacto significativo beneficioso
- : Potencial impacto significativo adverso

Etapa 4.
Coherencia entre las medidas y las limitaciones de desarrollo sectorial

Todas las medidas propuestas en el Programa son coherentes con las limitaciones al
desarrollo de la ZONA CALERIZO encontradas en el andlisis socioecondmico y con
los principios medioambientales de integracion descritos en la etapa 2 de este
analisis.
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Etapa S.

Analisis de resultados. indicadores medioambientales

1.1 1.2 1.3 5.1
Creacién y recuperacion de zonas 100.0 10.00 15.00
verdes. 00 0 rﬁZ 0 I'nz 0
m2
Superficie acondicionada en edificios 6.500
publicos. 0 rﬁZ 0 0
N° parajes conservados rehabilitados.
1 0 1 0
M? zonas verdes acondicionados por
habitante de la zona Calerizo 374 0.37 0.56 0
N° de actuaciones para adecuacion de
edificios. 0 3 0 0
N° viviendas acondicionadas y/o
rehabilitadas. 0 0 50 0
N° de pequenas zonas de esparcimiento
creadas. 10 0 0 0
N° modulos enterrados de recogida de
R.S.U. (s6lidos, vidrios y papel). 0 0 0 10
N° jovenes que participaran en los
talleres  medioambientales 'y en
campaiias de sensibilizacion 0 0 0 200
medioambiental.
N° de Km. de calle recuperados y
dotados de mobiliario wurbano 'y 12 0 0 0
arbolado.

Con estas actuaciones se pretende conseguir entre otras:

- Aumentar la responsabilidad colectiva, sobre todo en lo que se refiere al cuidado
del entorno natural y de conservacion del patrimonio historico y cultural.

- Habilitacion de espacios, paseos, zonas de conexion entre distintos barrios y
edificios accesibles para todos.

- Mejora medioambiental de vias peatonales.

- Potenciar la utilizacion eficiente de la energia, sobre todo en aquellos edificios
que se pretende rehabilitar, propiciando que en los mismos se tengan en cuenta
aspectos bioclimaticos.

- Impulso de las energias renovables en el entorno urbano, mediante la
iluminacion de determinados espacios con energia solar.
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6.4. Caracter innovador del Programa.

La estrategia disefiada es complementaria al Programa piloto de medidas
integradoras de iniciativas para el empleo, que durante los afos 1999 y 2.000 se ha
desarrollado por el Ayuntamiento de Cdéceres. Asimismo se conjuga con las
acciones iniciadas por el Programa META, promovido por la iniciativa ADAPT, y
el Programa RODAS , de la iniciativa NOW.

Como marco orientador, es necesario aludir a la primera finalidad que persigue la
Iniciativa Comunitaria URBAN 2000/2006, donde se vislumbra claramente su
intencion de “Promover la elaboracion y puesta en marcha de estrategias
innovadoras a favor de la regeneracion economica y social sostenible de las
poblaciones y ciudades pequernias y medianas o de los barrios en dificultades de las
grandes ciudades”.

La especificacion de este objetivo en el Programa CALERIZO lleva a contemplar
diversos aspectos innovadores, presentes en todas nuestras acciones, que a
continuacion se relacionan:

1. La promocion como estrategia de actuacion: promocionar es algo mas que
intervenir, 0 que actuar en un territorio. Denota la necesidad de poner el
énfasis en que se inicien procesos internos, con recursos humanos del
territorio, que sean los responsables ultimos del desarrollo. Interviene el
cirujano que practica, sin la participaciéon activa de su paciente, una
operacidon que implica directamente a dicho paciente. Para €1, pero sin ¢l. Sin
embargo, esto no funciona en el desarrollo local. Los procesos de promocidn,
aun incluyendo la intervencion —sobre todo en el eje de infraestructura-, van
mas alla, y persiguen en todo momento la imbricacion en el territorio, pero
no solo fisico, sino también en el aspecto poblacional, asociativo, social,
generando nuevos modos de hacer las cosas que supongan una mejora
sustancial del contexto laboral, social, economico, educativo y formativo,
etc.

2. Huir del “efecto impacto”, para generar desarrollo organizado. Es
innegable que muchas acciones propuestas suponen impacto sobre el
territorio, pero s6lo como estrategia para conseguir que se inicie una
conciencia de desarrollo, su capacitacion y organizaciéon. Un proceso como
el disenado en este Programa, de larga duracion, no puede convertirse en
una serie de luminarias, que durante cierto tiempo “impactan”, para poco
después apagarse, sin dejar poso. Se trata de conseguir una auténtica
transformacion, “desde lo que hay”, contando con las carencias y
potencialidades existente. En ninglin momento la estrategia supone una
intervencion, “sobre lo que hay”, para implantar otra iniciativa poco
experimentada.
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3. Imbricacion de las acciones en un sistema policéntrico de gestion: Es
evidente que no es factible trabajar con éxito el desarrollo del empleo, si a la
vez no se orienta, en el mismo sentido, la infraestructura, la formacion, la
promocion cultural, etc. En el Programa CALERIZO, el sistema de
organizacion y gestion supone una forma integral de trabajo, sin solucion de
continuidad, en todos los aspectos intervinientes en el desarrollo.

Un referente claro de este principio es la integracion fisica de los ejes, en los
centros neuralgicos del Programa CALERIZO.

4. La movilidad de los servicios es un factor que aproxima los servicios a
todos los ciudadanos. Un vehiculo totalmente equipado circulara por todo el
territorio, de forma que cualquier servicio estara accesible al ciudadano a pié¢
de calle.

5. La motivacion parte del desarrollo de iniciativas, nunca de cubrir
necesidades. El aspecto asistencial, tanto para el ciudadano individual, como
para los colectivos y las empresas; desaparece completamente. Los servicios
suponen accion por parte del interesado, y las contraprestaciones se
condicionan a un desarrollo adecuado de éstas.

6. Transversalidad de la igualdad de oportunidades, el medio ambiente y
las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, como los tres
factores que deben estar presentes en todas las acciones. Desarrollar acciones
sobre estos aspectos no es suficiente para dotarlos de su verdadera
relevancia. Su transversalidad significa que todas las acciones estan imbuidas
de este caracter, respetan y promueven el entorno, y se apoyan en el uso de
nuevas tecnologias.

7. Empresa-Empleo-Formacion se perfilan como un factor indivisible. No
se puede hablar de creaciéon de empleo, sin el compromiso e iniciativa
empresarial, y una formacién acorde que tenga en cuenta a la poblacion
afectada, a los parados y a los empleados. Se va a pretender la adecuacion de
las estructuras empresariales de la zona para que sean el motor de impulso y
desarrollo de la misma.

8. Se atiende a todos los aspectos propedéuticos para que pueda desarrollarse
adecuadamente un Programa de desarrollo. Todos aquellos aspectos que
pueden suponer problemas culturales, de edad, de situacion educativa, social,
formativa, asi como situaciones derivadas de la edad y el sexo, son
contempladas para que no supongan ningn freno en la consecucion del
Programa.
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6.5. Coordinacion con los interlocutores sociales

Durante los meses de junio, julio y agosto de 2000, se mantuvieron diversos
contactos y reuniones con cada uno de los colectivos, asociaciones y entidades que,
teniendo algun tipo de relacion con el territorio que se habia determinado como
zona de posible actuacion del Programa CALERIZO-URBAN CACERES, se
consideraba que pudieran mostrar algin interés en participar en el mismo, o bien
que pudieran realizar algin tipo de aportacion para su disefio.

Los objetivos marcados fueron los siguientes:

Informar sobre la voluntad de este Excmo. Ayuntamiento de presentar un programa

a la Iniciativa Comunitaria URBAN II.

- Informar sobre la ZONA CALERIZO, que, tras diversos analisis por parte de los
técnicos de este Excmo. Ayuntamiento, se consideraba idonea para desarrollar
dicho programa, en funcion de la serie de indicadores especificados en la propia
convocatoria.

- Determinar la estrategia de actuacion a seguir.

- Solicitar la colaboracidn de los diversos colectivos interesados y/o afectados por
dicha iniciativa, recabando de los mismos propuestas concretas para poder
desarrollar el programa.

- Informar sobre la manera en que las diferentes propuestas realizadas por €stos
quedarian integradas dentro del programa, explicando, en su caso, las razones
por las cuales algunas de las mismas no podrian ser tenidas en cuenta.
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En funcion de estos objetivos, se llevaron a cabo los siguientes contactos:

Mes Colectivo/Asociacion
Asociaciones Culturales:
Julio/Agosto 2000 Asoc. Cultural de Extremadura (ASCUEX)

O Asoc. Cultural de Animacién Turistica "Aljibe"

Asociaciones de Jovenes:
Julio/Agosto 2000 Scout de Extremadura
Grupo Scout Azimut
Consejo Local de Juventud

Asociaciones de Mayores:
Julio/Agosto 2000 Asociacion 3* Edad "Via de la Plata"
Asociacion 3* Edad "San Jorge"
Asociacion Pensionistas "La Bondad"
Hogar "Plaza Mayor"

Residencia Hogar "Pefia del Cura"
Hogar de Pensionistas de Valdesalor
Asociacion 3? Edad "Aldea Moret"
A.C.O.T.E.

Hogar Cervantes

Residencia-Hogar "Docente Jubilado"
Aula 3* Edad de la Universidad Popular

Asociaciones de Vecinos:
Julio/Agosto 2000 Cerro de los Pinos

Unidn de Explosivos Rio Tinto
La Esperanza

Santa Lucia

Zona Centro

Ciudad Monumental
Santa Barbara

Puente San Francisco

La Uni6n-Charca Musia
Angelita Capdevielle
Espiritu Santo

Virgen de la Montaiia
Llopis Iborra

Las Trescientas
Universidad-San Blas
Coordinadora de AA.VV.
Agrupacion de AA.VV.

Asociaciones Empresariales:
Julio/Agosto 2000 Federacion Empresarial Cacerefia (FEC)
FOROCOMERCIO
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Mes

Colectivo/Asociacion

Asociacion Empresarios de Aldea Moret

Asoc. Admva. De Propietarios "Charca Musia"
Fenadismer Extremadura

Asoc. Empres. Cacerefia Hosteleria y Turismo

Asoc. Empres. Residencias Estudiantes Extremadura
Camara Oficial de Comercio e Industria de Caceres
Asoc. Polig. Ind. Las Capellanias (APILCA)

Asoc. de Mozos de Espada y Puntilleros

Asociacion de Mujeres Empresarias

Asociacion de Talleres de Reparacion de Automocion
Asoc. Comercio Textil, Calzado y Piel

Asociacion de Industriales de Fontaneria

Asoc. Transportes Regulares Viajeros por Carretera
Asociacion Empresarial de Panaderos

Asoc. Carpinteria Metal. Y Cerrajeria de Construc.
Asoc. Reparadores Apa. Elect. Y Electrodomésticos
Asociacion de Academias Privadas

Asociacion de Empresarios Taurinos

Asociacion Empresarios Instaladores de Gas

Asoc. Empresarios del Comercio de Caceres

Asoc. de Comercio e Industria de la Madera
Asociacion de Detallistas de Droguerias

Asociacion de Actividades Diversas

Asociacion de Muebles y Electrodomésticos
Federacion de Empresarios de la Construccion
Federacion Reparadores y Comerc. de Neumaticos
Asoc. Matadores de Toros, Novilleros, Rej. Y Banderilleros.
Comité Provincial de Cruz Roja Espaiiola de Caceres

Julio/Agosto 2000

Asociaciones de Mujeres:

Cruz Roja - Area de la Mujer

Casa de la Mujer

C.S.I.-C.S.LF. Seccion de la Mujer

Asociacion "Romis Calis"

Asociacion de Mujeres Independientes

Instituto de la Mujer

Asociacion de Amas de Casa C. V. De Guadalupe
Asociacion de Mujeres Rurales

Asociacion "Super Woman"

Mujeres para la Democracia

Federacion de AA.VV. - Area de la Mujer

Asociacion de mujeres vecinales.

Asociacion de mujeres separadas de Extremadura.
Asociacion de Amas de casa de Valdesalor.
Asociacion de Amas de casa del Rincon de Ballesteros.
Federacion Extremena de amas de casa, consumidores y usuarios
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Resumen de las aportaciones realizadas por los distintos colectivos

Tras una primera ronda de contactos y reuniones, los diferentes colectivos
realizaron una serie de aportaciones sobre las actuaciones que, a su entender, se
deberian llevar a cabo, dentro del programa, en la ZONA CALERIZO.

Las mismas se pasan a enumerar de forma esquematica y muy resumida:
Asociaciones culturales:

ASCUEX:
Sensibilizacion Social del Programa Urban Céceres.
Promocién unitaria y coherente del mismo.
Difusion del programa de manera global y efectiva en la zona.
Divulgacion y sensibilizacion sobre los proyectos que se propongan, que anime
a la participacion activa de todos los ciudadanos en el mismo.
Gestion Unitaria de las actuaciones en materia cultural.
Edicién de una revista Urban.

ALJIBE:
Rutas diurnas y nocturnas.
Ambientacion en cenas y comidas.
Ambientacion en mercados medievales.
Pasacalles con ambientacion medieval y musica en directo.
Representaciones teatrales.
Escenificaciones conmemorativas.

Asociaciones empresariales:

FEC, FOROCOMERCIO, Asoc. de Empresarios del Comercio:

Formacion dirigida al trabajador: Idiomas, Nuevas Tecnologias, Legislacion,..
Formacién dirigida al nuevo empresario.

Bolsa de Trabajo: Insercion laboral de mujeres, inmigrantes y refugiados.
Rehabilitacion de inmuebles en el casco historico.

Subvenciones para la modernizacion del comercio y creacion de empleo o
autoempleo.

Potenciacion del asociacionismo empresarial.

Infraestructura urbana.

Camara Oficial de Comercio e Industria de Caceres:
Socioculturales: Mayor conocimiento y acercamiento de las instituciones locales
y empresariales, mayor vigilancia policial y vecinal, instalacion de
equipamientos deportivos, potenciacion de actividades ludicas que motiven
hacia el autoempleo, creacion de un centro de interpretacion virtual.
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Formacion: Cursos, charlas coloquio, creacion de Escuelas Taller...
Infraestructuras: Construccion de un recinto ferial empresarial, adaptacion y
mejora del Poligono Industrial de la Charca Musia, materializacion del proyecto
existente de la Ribera del Marco.

Empleo/Empresa: Desarrollo de un directorio empresarial, atraccion de
empresas a la ZONA CALERIZO, creacion de cooperativas empresariales de
primer o segundo grado...

Asoc. Empresarios de Aldea Moret:
Estudio del Plan de urbanizacion de la zona.
Vigilancia de la zona.
Dotacion de espacios para aparcamiento, alumbrado..
Problemas de tension de luz.
Problemas graves de inundacion.
Acercamiento de organismos oficiales.
Mejora de los accesos en general.
Creacion de una delegacion de la Camara de Comercio en la zona.
Creacion de un centro de recogida y reciclado de residuos empresariales.
Dotacion de zonas verdes.
Dotacion de zonas de ocio, culturales, deportivas y de entretenimiento.
Colocacion de reductores de velocidad a la entrada al barrio.
Cuartel de la Guardia Civil o de Policia Local en la zona..
Reunificacién de empresas en un mismo lugar (poligono industrial).

Asoc. Adtva. de propietarios de Charca Musia:
Creacion de un Corredor Verde.
Creacion de un centro piloto de energias renovables.
Centro de formacion profesional.
Aula de formacion equina.
Adecuacion de la Charca Musia.
Talleres mediombientales y de artesania..
Construccion de un molino harinero, noria y centro de actividades relacionadas
con el uso del agua.
Creacion de un Mirador en San Marquino.
Creacion de un centro de interpretacion de la biodiversidad urbana.
Aula permanente de formacion de trabajadores en materias relacionadas con el
turismo y las nuevas tecnologias
Legalizacion del Poligono Charca Musia.
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Asociaciones de vecinos:
Agrupacion de Asociaciones de Vecinos:

En relacion con Aldea Moret:
Imparticion de cursos formativos para desempleados y demandantes de primer
empleo.
Articulacion fisica del barrio, con la union de sus nucleos dispersos.
Creacion de un Centro Civico.
Ampliacion de la asistencia sanitaria.
Creacion de guarderias estables.
Creacion de Servicios Fijos de Asistencia Social.
Seguridad ciudadana.
Programas de prevencion de conductas asociales.
Recuperacion de escombreras.
Construccién de un parque de trafico.
Construccion de parque de ocio.
Creacion de ludotecas infantiles.
Centro Administrativo de Distrito.
Construccion de un mercado de abastos.
Construccion de pabellon polideportivo.
Creacion de Nuevos Centros de Conocimiento

En relacion con el Casco Historico-Ribera del Marco:
Rehabilitacion Integral de la Ribera del Marco.
Rehabilitacion de viviendas en Casco historico.
Renovacion de redes de saneamiento.
Adecuacion arquitectdnica de fachadas.
Eliminacion de contaminacion visual (cableado, antenas,...), renovacion y
soterracion de cableados de electricidad, telefonia; posibilitar la instalacion y el
suministro del gas natural, inclusion de centro de comunicaciones.
Modificacion de la Movilidad del Casco Historico
Eliminacion de barreras arquitectonicas y restriccion del trafico rodado
Renovacion del mobiliario urbano.
Recuperacion de fachadas.
Rehabilitacion de fuentes.
Creacion de una ruta de las fuentes.
Gestion de aguas residuales.
Creacion de zonas verdes y deportivas, recuperacion de espacios verdes.
Conservacion de la Ermita de San Marcos.
Creacion de un Centro Civico.
Creaciodn de albergue y casa rural en la carretera de la subida al Santuario.
Escuelas de formacion ocupacional de turismo y hosteleria.
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Cursos de monitores de ocio y tiempo libre.

Creacion de centro vecinal; creacion y ubicacion de una Escuela de Padres.
Seguridad ciudadana.

Mejora de las comunicaciones de transporte publico, creacion de aparcamientos,
mejora de la movilidad peatonal y rodada.

Escuela de padres/madres.

En relacion con la Charca Musia:
Mejora de accesos desde la Ribera del Marco.
Implantacion de medidas de contratacion de recursos humanos.

Colectivos para la aplicacion de la perspectiva de género:
Integrar la Igualdad de Oportunidades de forma horizontal en la ejecuciéon y
desarrollo del programa, incluyéndola en la toma de decisiones a nivel de
gerencia del mismo.
Imparticion de acciones de informacion y formacion en igualdad de
oportunidades a las personas encargadas de la gestion del programa.
Seguimiento y control de la aplicacioén de la perspectiva de género en todos los
aspectos del programa.
Fomento de la participacion activa de las mujeres en el mismo.
Creacién de un o6rgano consultivo que participe en la gestion del programa.
Actividades de movilizacion.

Colectivos de mayores:
Dotacion y disposicion de espacios fisicos para la realizacion de actividades.
Fomento del contacto con las nuevas tecnologias a través de acciones de
formacioén e informacion.
Integracion de las propuestas efectuadas por los distintos colectivos dentro de la
estrategia del programa

Una vez recogidas las diferentes aportaciones efectuadas por los distintos colectivos
interesados en participar en la elaboracion y disefio del Programa CALERIZO-
URBAN CACERES, se determinaron y concretaron los proyectos que, de manera
definitiva, se tratarian de llevar a cabo dentro del mismo, teniendo en cuenta, en
todo caso, una estrategia definida previamente, y siempre bajo el marco de una
cooperacion eficaz y equilibrada entre todas las politicas que se tienen previsto
realizar en la zona a lo largo de los préximos afios por las distintas instituciones
publicas.

En el cuadro siguiente podemos observar como quedarian integradas las distintas
propuestas efectuadas por los colectivos anteriormente citados dentro de la
estrategia del Programa:
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Colectivo de Empresarios

Colectivo de Jovenes

Colectivos Personas Mayores

Colectivos de Vecinos

Colectivos Culturales

Colectivos para la Aplicacion
de la Perpectiva de Género

Rehabilitacion del Edificio
Embarcadero.

Adecuacion del Centro Santa
Maria.
Actuaciones
Musia.
Revitalizacion y dinamizacion
del mercado inmobiliario en la
zona historica.

Autoempleo tutelado. Vivero
de empresas.

Polig. Charca

Taller de emprendedores-
Tutor de empresas.
Acciones orientacion

profesional para el empleo y el
autoempleo.

Ciberpyme.
Servicio de intermediacion
sociocomunitaria.

Adecuacion Edificio
Valhondo.

Autoempleo tutelado Vivero
de empresas.

Acciones orientacion

profesional para el empleo y

el autoempleo.

Taller de emprendedores
Tutor de empresas.

Puntos de informacion
integral.

Autobus Calerizo.

Programa de salud
comunitaria.

Ludoteca.

Rehabilitaciéon del Edificio
Embarcadero.

Servicio de intermediacion
sociocomunitaria.

Talleres medioambientales.
Caceres Cultural.

Caceres Verde.

Adecuacion Edificio
Valhondo.

Adecuacion Centro Santa
Maria.

Mejora de movilidad
peatonal.

Caceres Cultural.
Centro de Mayores
Centro de Cultura Virtual.

Actuaciones Polig. Charca Musia.
Caceres Verde.

Adecuacion Edificio Valhondo.
Adecuacion Centro Sta. Maria.
Realizacion Proyecto Ribera del
Marco.

Revitalizacion y dinamizacion del
mercado inmobiliario en la zona
histérica.

Puntos informacion integral.

Autobus Calerizo.

Programa de Salud Comunitaria
Ludoteca.

Rehabilitacion del Edificio
Embarcadero.

Servicio de intermediacion
sociocomunitaria.

Talleres medioambientales.

Mejora movilidad peatonal.

Sistema avanzado de recogida de
residuos solidos urbanos

Colector Calerizo.

Ciberpyme.

Centro de Cultura Virtual.

Caceres Cultural

Centro de Cultura
Virtual.

Caceres Cultural.
Acciones de

informacion, difusion
y divulgacion.
Acciones

sensibilizacion

de

Aplicacion de la perspectiva
de género.
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Asociaciones y colectivos que apoyaron el programa Calerizo-URBAN Cidceres.

Después de todo este proceso, y de informar a los distintos colectivos sobre cdmo
quedarian integradas sus propuestas dentro de la estrategia del Programa
(explicandoles, ademas, el porqué de la exclusion y/o no cabida de algunas otras),
se inicia el proceso de elaboracion del Programa CALERIZO-URBAN CACERES,

que es apoyado por los siguientes colectivos:

COLECTIVOS
Asociaciones Culturales:
Asoc. Cultural de Extremadura (ASCUEX)
Asoc. Cultural de Animacion Turistica "Aljibe"
Asociaciones de Jovenes:

Scout de Extremadura

Grupo Scout Azimut

Consejo Local de Juventud

Asociaciones de Mayores:

Asociacion 3* Edad "Via de la Plata"
Asociacion Pensionistas "La Bondad"

Hogar "Plaza Mayor"

Residencia Hogar "Pefia del Cura"

Hogar de Pensionistas de Valdesalor
A.C.O.TE.

Residencia-Hogar "Docente Jubilado" V. Guadalupe
Asociacion de Hogar de Mayores.

Asociaciones de Vecinos:
Santa Lucia

Zona Centro

Santa Barbara

La Union-Charca Musia
Angelita Capdevielle
Virgen de la Montafia
Independientes de vecinos

Asociaciones Empresariales:

Federacion Empresarial Cacerefia (FEC)
FOROCOMERCIO

Asociacion Empresarios de Aldea Moret

Asoc. Admva. De Propietarios "Charca Musia"
Fenadismer Extremadura

Cémara Oficial de Comercio e Industria de Caceres
ASPAINCA

Asoc. Empresarios del Comercio de Céceres
Comité Provincial Cruz Roja Espafiola de Céceres
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COLECTIVOS

Asociaciones de Mujeres:

Cruz Roja - Area de la Mujer

Casa de la Mujer

C.S.I.-C.S.LLF. Seccion de la Mujer

Asociacion "Romis Calis"

Asociacion de Mujeres Independientes

Instituto de la Mujer

Asociacion de Amas de Casa C. V. De Guadalupe
Asociacion de Mujeres Rurales

Asociacion "Super Woman"

Mujeres para la Democracia

Federaciéon de AA.VV. - Area de la Mujer

Asociacion de mujeres vecinales.

Asociacion de mujeres separadas de Extremadura.
Asociacion de Amas de casa de Valdesalor.
Asociacion de Amas de casa del Rincon de Ballesteros.
Federacion Extremefia de amas de casa, consumidores y usuarios
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6.6. Seguimiento y evaluacion internos del proyecto

Los modelos de evaluacion de programas son multiples, pero se han elegido por su
especial relevancia un enfoque empresarial, el Modelo Auditoria para valorar
completa y profundamente el Programa CALERIZO vy sus resultados.

El enfoque empresarial constituye el marco general, en el cual se inserta el Modelo
Auditoria. Los factores clave en que se apoya la aplicacion del enfoque empresarial
son:

a. Planificacion exhaustiva de cada trabajo.

b. Maximo aprovechamiento de la informacion acumulada anteriormente por otros
departamentos o servicios.

c. Maximo interés por comprender la estructura, organizacion, funcionamiento y
resultados.

d. Utilizacion del enfoque "de arriba hacia abajo" en la identificacion de las areas
importantes de la empresa. Comenzar por la comprension de la estructura
general en conjunto y posteriormente dividir el trabajo en partes manejables,
relacionando cada una de estas partes con el conjunto.

e. Reconocer riesgos relativos en cada parte, estando especialmente atentos a
situaciones que ofrecen altos riesgos.

f. Definir con anticipacion y claridad los objetivos que se pretenden conseguir. Se
enfatiza el trabajo por objetivos.

g. Identificar controles clave (especie de rutinas organizativas e indicadores de
funcionamiento), en los cuales pueda depositarse la confianza sobre la veracidad
de lo que se investiga.

h. Utilizar pruebas y procedimientos variados de informacion para obtener
evidencia sobre el tema que se verifica:

1. Pruebas de cumplimientos de controles clave

j. Pruebas sustantivas.

k. Emitir diversas recomendaciones a los directivos de la empresa para mejorar la
organizacion, funcionamiento y resultados de la misma.

1. Emitir un informe breve y escueto a las autoridades en el que se exprese la
opinion sobre el conjunto de la empresa.

Podemos describir el sistema de Auditoria en cuatro procesos:

Determinar si a juicio del auditor la informacion financiera se presenta
adecuadamente, de acuerdo con los principios contables que le son aplicables al
efecto (AUDITORIA FINANCIERA).

Determinar si se ha cumplido con la finalidad vigente en la gestion de los fondos
publicos. (AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO).
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Evaluar si la gestion de los recursos publicos (humanos , activos materiales y
fondos presupuestarios) se ha desarrollado de forma econdmica y eficiente , con
el menor coste posible. (AUDITORIA DE EFICIENCIA Y ECONOMIA).
Evaluar el grado de eficacia (alcanzar de manera satisfactoria los objetivos
programados) en el logro de los objetivos propuestos. (AUDITORIA DE
RESULTADOS Y PROGRAMAS).

De acuerdo con los principios que inspiran el Enfoque Empresarial y los distintos
aspectos, generalmente aceptados, que debe evaluar un modelo de auditoria, éste se
ha estructurado en 3 apartados:

a) VALORACION ADMINISTRATIVO FINANCIERA.
Se valoran todos los recursos que posee el Programa. Conocer y valorar estos
recursos constituye el punto de partida para inferir las posibilidades reales del
programa y realizar un prondstico "esperado" sobre el grado de eficiencia y eficacia
que debe obtener.

b) VALORACION DE LA EFICIENCIA Y EL CUMPLIMIENTO
LEGAL.
Cada componente significativo es verificado mediante el examen riguroso de un
control interno en el cual se deposita la confianza para adquirir evidencia.

Cada control interno es examinado en todos los componentes a través de
indicadores de funcionamiento, extraidos de las normativas legales, y las
caracteristicas del Programa.

¢) VALORACION DE RESULTADOS.
En el modelo de Auditoria se contemplan como salidas o resultados, no sélo el
rendimiento del participante, sino el grado de incorporacion al mercado laboral
(tanto cuantitativa como cualitativamente), el nimero de iniciativas empresariales
surgidas, su evolucion, el cambio de actitudes ante la busqueda de empleo, la
cualificacion técnica obtenida, etc.

La secuencias en que tienen lugar los diferentes pasos para la aplicacion del modelo
de auditoria pueden concretarse en tres grandes pasos tipicos:

ETAPA DE PLANIFICACION:

A) Prever las condiciones del trabajo que realizar en cuanto a:
Principios generalmente aceptados en el programa en cuanto a organizacion y
reglamentacion.
Determinar la colaboracidon que necesitamos.
Prever la posible repercusion negativa que pueda tener la aplicacion del Modelo
de Auditoria.
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B) Actualizar la informacion basica
Prever la posibilidad de informatizar los datos.

C) Realizar el "memorando de planificacion" que consiste en determinar:
Los componentes importantes y significativos que van a ser revisados, utilizando
la técnica "de arriba hacia abajo": entender la estructura general, dividir dicha
estructura en partes manejables que denominamos componentes y determinar
como cada una de estas partes o componentes se relacionan con el conjunto, por
lo que al final habrd que obtener evidencia global sobre la estructura, aunque el
examen se haya realizado por partes manejables.
Los objetivos de la planificacion del Modelo de Auditoria, los cuales deben
relacionarse directamente con los componentes que se determinen.
Los controles internos que vamos a examinar. No nos interesan todos los
procedimientos de control existentes. Nos centramos en aquellos "controles
clave" que contribuyen de forma mas directa a la fiabilidad de la realizacion
correcta de las actividades. Existen tres tipos de controles: de organizacion, de
procedimiento y de informacion.
Determinar previamente la fiabilidad que merecen los controles internos
previstos a ser examinados.
Determinar, previamente, el riesgo de cada componente, entendido dicho riesgo
como la posibilidad o frecuencia de que no ocurra lo que creemos que debe
OCurTir.
Determinar el alcance de cada componente, entendido como la evidencia
minima necesaria para poder emitir una opinion. Rara vez necesitamos el 100%
de evidencia. S6lo necesitamos una evidencia razonable, lo cual nos permite
razonar los componentes mediante muestras significativas, lo cual aligera mucho
el trabajo de Modelo de Auditoria.
Determinar el alcance de cada componente, entendido como el camino a seguir
para alcanzar la evidencia determinada en el alcance. Existen esencialmente dos
tipos de pruebas:
Pruebas de cumplimientos de controles clave, las cuales evidencian que los
procedimientos de control interno estan siendo aplicadas en la forma
establecida. Las mds importantes son las pruebas de representacion,
documentacion, observacion, inspeccion y de corte.
Pruebas sustantivas que incluyen examenes de razonabilidad, examenes
analiticos, detalles representativos y andlisis de elementos excepcionales.
Todas ellas complementan a las primeras (pruebas de cumplimiento de
controles clave).
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ETAPA DE EJECUCION
La etapa de ejecucion suele describirse en tres momentos:

A) Momento de actualizacidn, en el cual se realizan las siguientes acciones:
Confirmar la informacion bésica y establecer las condiciones de trabajo para aplicar
el Modelo de Auditoria.

Hallar el porcentaje de fiabilidad, es posible hallar también el riesgo, alcance y
enfoque de los mismos.

B) Momento interino, en el cual, propiamente, se aplica el Modelo de Auditoria
disefiado y viene a significar un "corte temporal en cada uno de los componentes
verificados". De las averiguaciones realizadas en este momento ya es posible sacar
conclusiones operativas.

C) Momento final, que puede realizarse a la vista de los resultados y en ¢l se puede
revisar de nuevo toda la informacion obtenida en el momento interino, hasta obtener
la certeza de que no han existido cambios significativos y se han puesto los medios
necesarios para cumplir las recomendaciones.

Puede también completarse la evidencia, en ciertos componentes, que no habia sido
alcanzada anteriormente.

ETAPA DE FINALIZACION:

En esta etapa se realiza la adaptacion pertinente para mejorar el programa y se
completa el "Estudio de Orientacion a la Decision".

ESTRUCTURA DE LOS COMPONENTES.-
Objetivos que se pretenden conseguir con la valoracién del componente.
Informacion bésica: Aquella necesaria para trabajar con el componente
correspondiente.
Sistemas de valoracion: Forma mas idonea de valorar los componentes.
Enfoque del trabajo: Cémo se conseguiran los resultados.
Indicadores de control interno: Que indican nuestros progresos adecuados.
Evidencia alcanzada: Nivel de confianza de los resultados obtenidos.
Resultados: Productos obtenidos.
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PRIMER ACERCAMIENTO A LOS COMPONENTES QUE DEBEMOS
VALORAR

PRIMERA PARTE: VALORACION ADMINISTRATIVA

1.-Ambiente socio-laboral, economico, educativo, ...
2.- Dotacidn de recursos personales.

3.- Calidad de las instalaciones.

4.- Calidad del mobiliario.

5.- Calidad de los materiales empleados.

6.- Suficiencia de los servicios prestados.

7.- Recursos econdmicos.

SEGUNDA Y TERCERA PARTE: VALORACION DE LA EFICIENCIA Y DEL
CUMPLIMIENTO DE NORMAS

1. Eficiencia en la actividad econdmica:

1.1.  Presupuesto general

1.2.  Gestion econdmica

2. Eficiencia en la planificacion:

2.1.  Elaboracion de equipos de trabajo.

2.2.  Coordinacion de los equipos.

2.3. Contratacion de constitucion de drganos colegiados.
2.4. Programa de los equipos.

2.5. Elaboracién del calendario.

3. Eficiencia del proceso:

3.1.  Objetivos.

3.2.  Acciones emprendidas.

3.3.  Acciones no esperadas y relevantes.

3.4. Estrategias y recursos.

3.5.  Mecanismos de retroalimentacion.

4. Eficiencia en la organizacion del equipo de personal:
4.1. Horario.

4.2. Reciclaje del equipo.

4.3. Colaboracion del equipo con agentes educativos.
4.4, Personal de administracion y servicios.

5. Eficiencia en la utilizacién de espacios.
6. Eficiencia en la utilizacion de recursos.
7. Eficiencia en la actividad administrativa.

CUARTA PARTE: VALORACION DE LA EFICACIA O RESULTADOS:
1. Resultados por accion:
1.1. Resultados generados en cada accion.
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1.2.
1.3.
1.4.

2

2.1.
2.2
2.3.

Nk Ww

Obtencion de objetivos parciales.
Resultados no esperados.

Productos obtenidos.

Eficacia del proceso de trabajo:
Proceso de trabajo en cada accion.
Generacion de procesos estables.
Consolidacion de procesos.

Eficacia de los equipos de trabajo.
Eficacia administrativa.

Eficacia de la organizacion y coordinacion.
Eficacia de la utilizacion de recursos.
Eficacia global en el entorno.
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6.7. Informacion y publicidad

Se tiene en cuenta el Reglamento (CE) n° 1159/2000 de la Comisidn, de 30 de mayo
de 2000, por el que se establecen disposiciones concretas sobre las actividades de
informacion y publicidad que deben llevar a cabo los Estados miembros en relacion
con las intervenciones de los Fondos Estructurales.

Con las acciones de informacion y publicidad en relacion con las intervenciones del

Programa Calerizo se pretende:

. Dar mayor notoriedad, transparencia y participacion a las actuaciones que se
lleven a cabo, asi como una imagen homogénea de todas las intervenciones.

« Informar a los beneficiarios potenciales y finales (habitantes de la zona,
entidades que los representan, instituciones, autoridades regionales y demads
autoridades publicas competentes, organizaciones profesionales y medios
economicos, interlocutores econdmicos y sociales, organizaciones no
gubernamentales, y a los agentes participantes en el proyecto), de las
posibilidades que ofrece la intervencion conjunta entre diversas instituciones, asi
como el papel que desempefia la Unidn en el desequilibrio de las desigualdades.

« Garantizar la transparencia de su ejecucion.

Sensibilizar e informar a la opinidn publica sobre los proyectos y sus resultados

« Potenciar la participacion activa de los habitantes de la ZONA CALERIZO en
todas las actuaciones que se van a realizar

« Generar una opinion publica positiva.

Las acciones de informacion, difusion y divulgacion estan concebidas para que su
ejecucion posterior se llevase a cabo por un mismo y tnico equipo de profesionales,
debidamente cualificados e integrados entre si, a fin de optimizar los recursos
materiales y técnicos a utilizar y de lograr la mayor coordinacién, unificacion y
homogeneidad posible en la adopcion y aplicacion de los criterios a seguir, asi
como en la implantacién de la requerida “imagen corporativa”, lo que contribuiré
notablemente a la buena marcha del Programa y a la consecucion de unos resultados
mas que positivos.

Se prestara una atencion especial a la relacion de las nuevas tendencias de creacion
y publicidad, a las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién, y sobre
todo a su union con los aspectos culturales patrimoniales e histéricos de la zona.

Se utilizan para ello una gran diversidad de medios (publicaciones en todos los
soportes posibles; conferencias, exposiciones y congresos —incluso itinerantes-;
grupos de trabajo; producciones audiovisuales, en sus diferentes formatos;
producciones digitales e informaticas; etc.).
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Las acciones previstas en origen son las siguientes:

« Realizacion de reportajes fotograficos (incluidas fotografias aéreas) que
permitan apreciar, tanto la situacion inicial de la ZONA CALERIZO vy de las
distintas areas de intervencion del Programa CALERIZO-URBAN CACERES,
como su evolucién a lo largo del desarrollo del mismo.

« Edicion trimestral de un folleto informativo, formato periddico, en el que se
recojan todas las acciones que se lleven a cabo, caracteristicas y opiniones sobre
las mismas. Este periddico, se difundiria en colaboracion con las Asociaciones
Juveniles de la ZONA CALERIZO.

« Elaboracion semestral de una memoria descriptiva de las actividades que se
estén realizando durante ese periodo.

. Elaboracion de dipticos, tripticos y paneles informativos para cada accidon que
asi lo requiera.

« Organizacion de jornadas, reportajes graficos, exposiciones, conferencias, etc.
para la difusion de las acciones que se han llevado y se llevaran a cabo dentro
del Programa CALERIZO-URBAN CACERES.

6.8. Modelo de gestion

En un Programa como el que estamos presentando, es necesario desarrollar una
labor de Investigacion Evaluativa (evaluacion de proyectos) en la que la evaluacion
intermedia y posterior deben ser realizadas por evaluadores independientes,
conforme a la legislacion de contratacion publica; la evaluacion intermedia sera
efectuada bajo la responsabilidad de la autoridad de gestion, en colaboracion con la
Comision y el Estado miembro, mientras que la posterior o ex-post sera
responsabilidad de la Comisidén, en colaboraciéon con el Estado miembro y la
autoridad de gestion.

Un disefio de evaluacion para un Urban, debe contar con, al menos, las siguientes
funciones esenciales:

1. Analizar el contexto donde se inscriben las acciones, como condicionante de
todo el proceso de evaluador y de disefio.

2. Detectar el "Nivel de entrada” antes de poner en marcha las acciones. Es una
labor diagnostica que permite después evaluar todas las acciones emprendidas
para conseguir una realizacion optima.

3. Realizar el seguimiento de todas las acciones englobadas en orden a conseguir
los resultados esperados.

4. Establecer una sintesis operativa (que pueda servir de base a nuevas iniciativas)
sobre la consecucion de los objetivos del programa. Se trata de realizar un
estudio de orientacion a la decisibn que proporciona a las distintas
administraciones y entidades conocimientos y bases valorativas para tomar y
justificar decisiones futuras sobre el Programa.
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Esto supone un proceso completo de Investigacion Evaluativa, entendida ésta como
el proceso sistematico de recogida y analisis de informacion fiable y vélida para
tomar decisiones sobre un programa.

Los modelos de evaluacion de programas son multiples, pero se ha elegido por su
especial adecuacion al caso, el modelo CIPP de Daniel Stufflebeam. Dicho modelo
supone cuatro tipos de evaluacion diferenciados, pero que forman un sistema, tal
como sigue:

Evaluacion del Contexto (C): valoracion del marco donde se desarrolla el
programa.

Evaluacion de Entrada (I): prescripcion del programa mediante el cual se
efectiien los cambios necesarios.

Evaluacion del Proceso (P): comprobacion continua de la realizacion del plan.
Evaluacion del Producto (P): valoracion, interpretacion y juicio de los logros del
programa

En el caso que nos ocupa, el modelo CIPP supone:

Llegados a este punto, tenemos que decir que el coste total del EJE VII.-
EVALUACION, GESTION Y SEGUIMIENTO. MEJORAS EN EL GOBIERNO
URBANO, después de un considerable esfuerzo de reajuste para no sobrepasar los
limites sefialados en el apartado 2 de la Norma n° 11 “Costes de gestion y ejecucion
de los Fondos Estructurales” (Reglamento (CE) n° 1685/2000, DOCE n° L 193, de
27 de julio del 2000), aplicando dicho limite a la totalidad del citado EJE VII, y en
beneficio, en todo caso, de una mayor y mejor dotacion econdmica para el
desarrollo de los aspectos medioambientales del Programa, ha quedado fijado en un
montante que supone el 4,3% del presupuesto total del Programa.

Esta importante reduccion en la dotacién econémica de este EJE VII ha sido posible
debido a la asuncion directa por parte del Excmo. Ayuntamiento de Céaceres de una
buena parte de la estructura de gestion del Programa, soportandola con el trabajo de
técnicos propios y asumiendo sus costes laborales.
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Con este modelo de gestion se pretende:
Conseguir la coordinacion de todos los organismos auténomos, departamentos y servicios del Excmo.
Ayuntamiento que se vayan a ver involucrados en el mismo.
Lograr la coordinacion de todos los interlocutores sociales de la zona.
Alcanzar la maxima eficacia y efectividad en el desarrollo del programa, teniendo en cuenta que el mismo
plantea una estrategia de promocion, no de intervencion (salvo a través de las obras de infraestructuras).

Bajo estas premisas basicas, van a participar en la gestion del URBAN las siguientes personas y/o entidades:

RESPONSABLE POLITICO: Excmo. Sr Alcalde o persona en quien delegue.
AUDITOR: Persona designada por la empresa adiudicataria de la evaluacion externa (continua).
GERENTE: Persona contratada al efecto después del correspondiente proceso selectivo.

EQUIPO DE APOYO: En el mismo estaran representados los siguientes organismos autonomos,
concejalias y servicios del Excmo. Ayuntamiento:

Universidad Popular, Instituto Municipal de Bienestar Social, Instituto Municipal
de Deportes, Concejalia de la Juventud y Agencia de Desarrollo Local.

EQUIPO DE COORDINACION Integrado por aquellos técnicos del Excmo. Ayuntamiento adscritos a cada una de
EJECUTIVA: las cuatro areas del proyecto:
Area Juridica, Area Social, Area Técnica y Area Econdémica.

EQUIPO TECNICO DE GESTION: Integrado por los siguientes técnicos:
Técnico Informatico (responsable del Edificio Santa Maria), Técnico Social
(responsable del Edificio Fundaciéon Valhondo) y Técnico en Rehabilitacion
(responsable del Edificio Embarcadero)
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Indicadores para la medicion del impacto global y el seguimiento del Programa
URBAN Caceres.
Indicadores de caracter general.

Con el fin de poder evaluar el impacto global que se espera de la intervencion del
Programa, se proponen los siguientes indicadores:

Indicadores generales de empleo:

Indicador Unidad Valor
1. N° de empleos creados indirectos N° 275
2. N° de empleos creados directos N° 43
Indicadores generales de Medio Ambiente:
Indicador Unidad Valor
1. Superficie de espacios verdes creados o rehabilitados M* 12.500
2. Superficie de espacios publicos creados o rehabilitados M* 14.500
3. Superficie de edificios publicos creados o rehabilitados M” 6.500

Indicadores clave para el seguimiento del Programa (core indicators).

Para el seguimiento de las intervenciones planteadas se proponen los siguientes

indicadores clave:

Indicador Unidad Valor afio Valor

2003 | aiio 2006
1. N° de empleos creados N° 105 318
2. N° de empresas creadas N° 15 68
3. N° de PME ayudadas N° 125 628
4. N° de visitas autobus, puntos de informacién integral N° 10.000 25.000
5. Superficie de espacios verdes creados o rehabilitados M’ 6.500 12.500
6. Superficie de espacios publicos creados o rehabilitados M* 4.000 14.500
7. Superficie de edificios puiblicos creados o rehabilitados M’ 6500 6500




URBAN CACERES

Resultados esperados. Core Indicators

Lista de indicadores clave para el seguimiento de las intervenciones de URBAN
(“core indicators™)

2001 2006

1 Numero de empleos existentes en el Municipio: 37.250

Numero de empleos existentes en la Zona Calerizo 10.855

Numero de emplos mantenidos 10.855

Numero de empleos creados por URBAN

(hombres/mujeres) 43

Directos: 275

Indirectos:
2 Numero de empresas existentes en el 2000 en el 6.569

Municipio:

Numero de empresas existentes en el 2000 en la Zona 1.257

Calerizo

Numero de microempresas/empresas creadas por 68

URBAN
3 Numero de PYME ayudadas por URBAN 628
4 Superficie de espacios verdes en 2000: 421.240 m2

Superficie de espacios verdes creados o rehabilitados 12.500

por URBAN. m?2
5 Superficie de espacios publicos en el 2000 en la Zona 853.062 m2

Calerizo:

Superficie de espacios publicos creados o rehabilitados

por URBAN. 14.500 m2
6 Superficie de edificios piiblicos Ayunt. en el 2000 en la 10.900 m2

Zona Calerizo ( 9 edificios):

Superficie de edificios publicos creados o
rehabilitados por URBAN ( 3 edificios ). 6.500 m2




Disposiciones de aplicacion
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7. DISPOSICIONES DE APLICACION DEL PROGRAMA DE INICIATIVA
COMUNITARIA URBAN DEL AYUNTAMIENTO DE CACERES

7.1 Autoridad de gestion

El articulo 19, apartado d) del Reglamento (CE) 1260/1999 del Consejo, de 21 de
junio de 1999, por el que se establecen las disposiciones generales sobre los Fondos
Estructurales, sefiala que el Estado miembro designara una autoridad encargada de
la gestion de cada Programa de Iniciativa Comunitaria (PIC) con arreglo a lo
dispuesto en la letra n) del art. 9

El Estado espafiol en aplicacion de la citada disposicion designa autoridad de
gestion de este Programa de Iniciativa Comunitaria (PIC) URBAN 2000-2006 a la
Direccion General de Fondos Comunitarios y Financiacion Territorial (DGFCFT)
de la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos del Ministerio de Hacienda, que
desarrollard sus funciones directamente o a través de la Subdireccion General de
Administracion del FEDER vy en estrecha colaboracion y corresponsabilidad con el
Ayuntamiento de Céaceres, permitiendo la participacion efectiva del mismo en el
cumplimiento de las funciones atribuidas a la autoridad de gestion de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 34 del Reglamento (CE) 1260/1999.

La direccion de la autoridad de gestion es la siguiente:

Ministerio de Hacienda
Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos
Direccidon General de Fondos Comunitarios y Financiacion Territorial
Paseo de la Castellana, 162
28046 MADRID
Correo electrénico: aplazab@sepg.minhac.es
Teléfono 91-583-4917
FAX 01-583-5272

En el presente PIC Administracion Local como ejecutora de operaciones
cofinanciadas, se corresponsabilizara con la mencionada Autoridad de Gestion de la
eficacia, regularidad de la gestion y adecuada ejecucion de las operaciones
cofinanciadas en los ambitos de sus respectivas competencias.

En este sentido, tal y como ya se ha recogido en los Programas Operativos del
Objetivol y de los Documentos Unicos de Programacion del Objetivo 2, se adjunta
un documento Anexo a este apartado, que desarrolla el mencionado régimen de
corresponsabilidad, denominado “Declaracion sobre las tareas a desarrollar por las
autoridades locales y nacionales con el fin de garantizar una gestion correcta y
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eficaz de este Programa de Iniciativa Comunitaria, de acuerdo a los reglamentos y
normativa comunitarios”

La autoridad de gestion del presente PIC serd responsable de la eficacia y la
regularidad de la gestion y de la ejecucion de la intervencion, sin perjuicio de las
competencias de la Comisidn, en particular en materia de ejecucion del presupuesto
general de las Comunidades Europeas.

La autoridad de gestion del presente PIC asegurard la coordinacion para la
aplicacion del mismo, a tal fin establecerd los dispositivos necesarios que le
permitan verificar que todas las actuaciones presentadas a cofinanciacion respetan
la normativa nacional y comunitaria aplicable, asi como los mecanismos oportunos
que permitan garantizar la adecuada complementariedad de las actuaciones de los
organos ejecutores participantes y establecerd un sistema de seguimiento y
evaluacion que cubrira la totalidad de las actuaciones del PIC.

Las autoridades responsables de la gestion y el pago de las actuaciones
cofinanciadas por el FEDER incluidas en este PIC se atendran al Reglamento (CE)
1685/2000 publicado en el DOCE n° L193 del 29 de julio del 2000, por lo que se
refiere a la admisibilidad de los gastos en el marco de las operaciones cofinanciadas
por los Fondos estructurales.

Tales dispositivos y mecanismos se basaran en un régimen de corresponsabilidad
con la Administracion Local que desarrolla las actuaciones incluidas en este PIC.

7.2. Procedimientos de movilizacion y circulacion de los flujos
financieros: Gestion financiera

7.2.1. Autoridad pagadora

El Reglamento (CE) 1260/1999 del Consejo establece en su articulo 9 , apartado o)
la definicién de autoridad pagadora como “una o varias autoridades nacionales,
regionales o locales, organismos designados por el Estado miembro para elaborar y
presentar solicitudes de pago y recibir pagos de la Comisioén”.

La autoridad pagadora podra ser la autoridad de gestion del PIC u otra autoridad u
organismo diferente, segun se sefala en el apartado n) del articulo 9 del Reglamento
(CE) 1260/1999.

De acuerdo con el articulo 5 del reglamento (CE) n® 438/2001 de la Comision de 2
de marzo, sobre los sistemas de gestion y control de ayudas otorgadas con cargo a
los Fondos Estructurales, el Estado miembro informara a la Comision, respecto de
cada intervencion, y en un plazo de tres meses desde la fecha mas tardia entre la
aprobacion de la intervencion y la de entrada en vigor del presente reglamento,
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sobre la organizacion de las autoridades de gestion, las autoridades pagadoras y los
organos intermedios, sobre los sistemas de gestion y control de que dispongan esas
autoridades y 6rganos.

En este PIC las funciones de autoridad pagadora seran ejercidas por la Direccion
General de Fondos Comunitarios y Financiacién Territorial del Ministerio de
Hacienda.

De acuerdo con el Reglamento 438 (2001) de la Comision , existird una separacion
clara de las funciones de la autoridad de gestion y la autoridad pagadora.

Los certificados de las declaraciones de gastos intermedias y finales, se estableceran
por una persona o un servicio de la autoridad pagadora funcionalmente
independiente de la autoridad de gestién designada.

De acuerdo con lo prescrito en el articulo 32 del Reglamento (CE) 1260/99, las
funciones de la autoridad pagadora son:

« recibir los pagos de la Comision;

+ certificar y presentar a la Comision las declaraciones de los gastos efectivamente
pagados;

« velar por que los beneficiarios finales reciban las ayudas de los Fondos a que
tengan derecho, cuanto antes y en su totalidad;

« poner en marcha sistemas de deteccidon y prevencion de irregularidad, asi como
de recuperacion de las sumas indebidamente pagadas, de acuerdo con las
autoridades de gestion y con los organos de control interno nacionales y
regionales;

» recurrir al anticipo, durante toda la intervencion, para sufragar la participacion
comunitaria de los gastos relativos a dicha intervencion;

« reembolsar a la Comision, total o parcialmente, el anticipo en funciéon de lo
avanzado de la ejecucion de la intervencion, en caso de que no se haya
presentado ninguna solicitud de pago a la Comision dieciocho meses después de
la Decision de participacion del FEDER.

Las medidas y los procedimientos especificos para certificar a la comision que las
solicitudes de pago son correctas y solo contienen gastos elegibles se efectuaran
sobre la base de los articulos 32 y 38 del Reglamento de los articulos 32 y 38 del
Reglamento General (CE) n° 1260/1999, de acuerdo con las disposiciones del
reglamento (CE) n°438/2001 sobre la Gestién y Control de los Fondos Estructurales
y conforme a lo previsto en el Reglamento (CE) n°438/2001 sobre Correciones
Financieras.

En conformidad con el apartado 7 del Articulo 32 del Reglamento 1260/1999, a mas
tardar, el 30 de abril de cada afno, el Estado miembro enviard a la Comision una
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actualizacion de las previsiones de solicitudes de pago para el ejercicio en curso y
las previsiones para el ejercicio presupuestario siguiente.

7.2.2. Ejecucion financiera de las intervenciones

Las autoridades pagadoras dispondran de un sistema informatizado de seguimiento
de flujos financieros que, para el presente PIC, proporcionard, en base a documentos
justificativos sometidos a verificacion, informacion sobre:

+ laparticipacién del FEDER en los términos fijados en la Decision

« los pagos realizados a los beneficiarios finales

+ la conformidad con los compromisos y pagos comunitarios

« la coherencia de la ejecucion de las medidas con lo indicado en el PIC

+ el registro de los importes recuperados como consecuencia de las irregularidades
detectadas.

7.2.3. Circuito financiero

Las autoridades pagadoras del presente PIC recibiran de la Comision Europea al
efectuar el primer compromiso, tal como dispone el Reglamento (CE) 1260/1999 en
el apartado segundo de su articulo 32, un anticipo del 7% de la participacion del
FEDER en la intervencion. En funcidn de las disponibilidades presupuestarias este
anticipo se podra fraccionar, como mucho, en dos ejercicios.

Durante el desarrollo de la intervencion, la autoridad pagadora recurrira al anticipo
para sufragar la participacidon comunitaria de los gastos relativos a la intervencion,
sin necesidad de esperar a la recepcion de los pagos intermedios que vaya a recibir
por reembolso de las declaraciones de gastos efectuados.

Las autoridad de pago repercutira a los beneficiarios finales la parte proporcional
del anticipo que les corresponda en el mas breve plazo posible.

En el caso de que dicho anticipo genere intereses financieros, este hecho asi como la
descripcion de la utilizacién de los mismos, seran comunicados a la Comision, a
mas tardar en el momento en que la autoridad de gestion presente el informe anual
de la intervencion .

Segun el articulo 31 del Reglamento (CE) 1260/99, la Comision liberara de oficio la
parte de un compromiso que no haya sido pagada a cuenta o para la cual no se haya
presentado una solicitud de pago admisible, al término del segundo afio siguiente al
del compromiso. Las cuantias afectadas ya no podran ser objeto de una solicitud de
pago y se deben descontar de los planes financieros.
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La autoridad de gestion, cuando detecte en el seguimiento de la intervencion una
baja ejecucion financiera por parte de un beneficiario final, le advertird de las
posibles consecuencias de un descompromiso automatico.

La Comision debera informar a la autoridad de gestion del presente PIC si existe el
riesgo de que se aplique la liberacion automatica anteriormente mencionada. En este
supuesto, la autoridad de gestion se lo comunicara al organismo ejecutor afectado y
se tomaran medidas para evitarlo, previa aprobacion, en su caso, por el Comité de
Seguimiento.

Si se llegase a producir un descompromiso automatico, la autoridad de gestion
realizard una revision del PIC y propondra al Comité de Seguimiento las
correcciones que, en su caso, haya que introducir.

De acuerdo con la relacion de gastos pagados por los beneficiarios finales o bien de
acuerdo con las certificaciones de pagos suscritas por los beneficiarios y pendientes
de reembolso, la autoridad pagadora solicitard a la Comision, en la medida de lo
posible, de manera agrupada tres veces al afo, los pagos intermedios, debiendo
presentar la ultima solicitud, a mas tardar el 31 de octubre.

La Comision, siempre que haya fondos disponibles, efectuara el pago en el plazo
maximo de dos meses a partir de la recepcion de una solicitud de pago admisible, de
acuerdo con los requisitos del apartado 3 del articulo 32 del Reglamento (CE)
1260/99.

Una vez reembolsada por la Comision la participacion comunitaria sobre la base de
los gastos declarados y certificados por las autoridades pagadoras, éstas procederan,
en su caso, a pagar las cantidades pendientes a los beneficiarios finales.

Los flujos financieros con la UE y con los beneficiarios finales se realizaran a través
de la cuenta del Tesoro de acreedores no presupuestarios correspondientes al
FEDER. Dicha cuenta no genera intereses.

La Direccidon General del Tesoro y Politica Financiera comunicaré la recepcion de
los fondos a la autoridad pagadora y ésta le propondran el pago a los beneficiarios
finales, a través de las cuentas que éstos tengan debidamente acreditadas ante el
Tesoro.

Las o6rdenes de pago detallaran el importe a pagar al beneficiario final, la cuenta
bancaria correspondiente y el codigo identificativo del gasto a efecto de
seguimiento y control.
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7.3. Dispositivos de gestion, seguimiento y evaluacion
7.3.1. Procedimientos de gestion y seguimiento

La autoridad de gestion del presente PIC asegurara el establecimiento de un sistema
operativo de gestion y seguimiento, con una estructura y una dotacion de medios
adecuados a los fines perseguidos.

Igualmente, el Ayuntamiento beneficiario final de esta Iniciativa, implementaran, en
coordinacion con el sistema establecido por la autoridad de gestion, un sistema de
seguimiento y gestion adecuado.

El sistema de gestion del PIC debe permitir:

Registrar la informacion relativa a la realizacion al nivel previsto en el articulo
36 del Reglamento (CE)1260/1999;

Disponer de datos financieros y fisicos fiables y, cuando sea posible, agregables;

Facilitar informacion especifica que eventualmente pudiera ser precisa con
motivo de los controles, preguntas parlamentarias o supuestos semejantes.

La autoridad de gestion del PIC establecerd un sistema de seguimiento con el objeto
de canalizar los flujos de informacion sobre las actuaciones cofinanciadas y efectuar
el seguimiento financiero y cualitativo de la intervencion. A este sistema estaran
vinculados todos los titulares de las medidas cofinanciadas por el FEDER dentro de
la intervencion.

Este sistema debe permitir, en primer lugar, garantizar la correcta administracion de
los flujos financieros con la UE y con cada uno de los promotores de las
actuaciones.

En segundo lugar, el sistema de seguimiento garantizard la identificacion de las
actuaciones cofinanciadas, reforzando el principio de programacién y facilitando la
medicion del valor afiadido de la cofinanciacion aportada por el FEDER a las
actuaciones habituales de los promotores.

En tercer lugar, el sistema de seguimiento aportard informacion cualitativa sobre el
contenido y los resultados de la intervencidn, facilitando la identificacion de los
impactos de las actuaciones sobre los colectivos o los sectores prioritarios.

El Comité de Seguimiento aprobara el Complemento de Programa, de acuerdo con
el articulo 35.3a) del Reglamento CE 1260/99.
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El sistema de seguimiento permitird una actualizacion permanente de los datos.
Estos se actualizaran obligatoriamente cuando se solicite un reembolso, cuando se
presenten a los Comités de seguimiento y cuando se elaboren los informes
correspondientes a esta forma de intervencion.

Asimismo, el sistema de seguimiento garantizard la existencia de un conjunto de
indicadores, que complementaran los datos financieros de seguimiento de los
compromisos contraidos y de la ejecucion realizada.

7.3.2. Sistema informatico de gestion e intercambio electronico de datos.

La autoridad de gestion del PIC garantiza, desde el momento de su aprobacion, la
puesta en marcha y el correcto funcionamiento del sistema informatico de gestion y
se compromete a adoptar las acciones necesarias para asegurar su plena y completa
operatividad.

Los datos relativos al PIC se registraran a nivel de medida para su incorporacion al
dispositivo central de gestion.

Los datos financieros, una vez validados por la Subdireccion General de
Administracion del FEDER, se actualizardan al menos trimestralmente y se
consolidaran en el sistema informatico de la autoridad de gestion del PIC quedando
a disposicion de los usuarios del sistema.

Los datos de gestion financiera del Programa, desagregados por eje prioritario y
medida y diferenciados por anualidades, seran transmitidos por la autoridad de
gestion del PIC a la Comision— Direccion General de Politica Regional — en soporte
informatico con cadencia trimestral.

Los datos fisicos, los financieros y los indicadores de medida del Complemento del
Programa se actualizaran para su inclusion en los informes anuales de realizacion
del PIC, que facilitara la autoridad de gestion.

En cuanto al intercambio de datos informaticos entre la autoridad de gestion y la
Comision, se acordara entre ambos las caracteristicas de los medios a utilizar
siguientes:

Soportes magnéticos.
Conexion electronica de ficheros.

Asimismo dichos medios se ajustardn a la norma sobre elaboracioén de extractos de
ficheros y documentacion comunicada a los Estados miembros mediante los futuros
Reglamentos financieros.
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Siguiendo las indicaciones establecidas en el apartado 3.e) del articulo 18 del
Reglamento 1260/99, la Comision y el Reino de Espafia acuerdan las modalidades
que seran utilizadas para llevar a cabo el intercambio informatico de datos
necesarios para cumplir los requisitos relativos a la gestion, el seguimiento y la
evaluacion que establece dicho Reglamento.

El intercambio de informacidon entre los beneficiarios finales, las autoridades de
gestion y pagadoras y la Comision se fundamenta en la utilizacion, en la medida de
lo posible, de medios electrénicos que permitan el tratamiento automatizado de los
datos.

La autoridad de gestion recibira los datos procedentes del ayuntamiento, una vez
que hayan sido validados por los sistemas establecidos por el Ministerio de
Hacienda.

La autoridad de gestion y la autoridad pagadora de este PIC garantizaran la
transmision de la informacion a la Comision mediante el sistema FONDOS 2000
que se describe mas adelante.

7.4. FONDOS 2000

Para la consecucion de los objetivos del sistema de informacién FONDOS 2000, es
de vital importancia contar con sistemas de intercambio de informacion agiles que
provean de disponibilidad de datos actualizados, a la vez que faciliten la
reutilizacion de los mismos por los diferentes agentes encargados de la utilizacion
del sistema.

Una vez expuesto el requisito de transferencia 4gil de la informacion, nos
encontramos con el principal inconveniente y restriccion, que no es otro que la
limitacion en el ancho de banda de las lineas que son utilizadas en la actualidad.
Esta capacidad finita en las lineas de comunicacion impediré a veces que el trasiego
de informacion pueda ser realizado de forma &gil y fiable. Pero esta incapacidad
relativa de las comunicaciones debe de ser solventada con la utilizacion de otros
medios que aseguren un intercambio correcto de informacion.

Introduccion a las soluciones presentadas
Antes de enumerar las soluciones presentadas para la realizacion del intercambio de
informacion, es conveniente realizar una agrupacion de ellas respecto de su relacion

directa con la implementacion del sistema de informacion FONDOS 2000.

Se puede realizar una distincion entre las soluciones que:
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1 Se encuentran integradas plenamente en el sistema de informacion.

2. Toman como origen datos, o estan dirigidas a entidades o sistemas de
informacion diferentes a FONDOS 2000, pero contando con procesos de
importacion o exportacion de los datos plenamente integrados en el sistema de
informacion.

3. Utilizan informacion concerniente y complementaria a items contenidos en
FONDOS 2000, siendo el trasvase realizado de forma paralela y no integrada en
el sistema.

Dentro del primer grupo, de soluciones integradas plenamente en el sistema de
informacion, se encuentran los sistemas de “BUZONES” y de
“ENVIO/RECEPCION DE FICHEROS™.

En el grupo de procedimientos que importan/exportan datos desde o hacia otros
sistemas se encuentran importacion/exportacion de “FICHEROS PLANOS CON
FORMATOS DEFINIDOS POR LA COMISION”, y exportacion de “FICHEROS
CON FORMATO EXCEL”.

Perteneciente al ultimo grupo, se indica la utilizacion del intercambio de
informacion mediante el soporte en CD-ROM.

Descripcion detallada de cada una de las soluciones
Buzones

El sistema esta disefiado para ser utilizado por tres grupos de usuarios diferentes:
Usuarios pertenecientes a la Direccion General de Fondos Comunitarios y
Financiacion Territorial, Autoridades de pagos y gestion de cada uno de los Fondos
y de Organismos y Servicios centrales, denominados Centrales, usuarios
pertenecientes a la Comision Europea o Comunitarios, y usuarios denominados
Remotos, pertenecientes a Comunidades Autonomas, Corporaciones Locales, etc.

Cada uno de estos tres grupos de usuarios explotara sus datos sobre una vista logica
diferente de la base de datos, emulando la existencia de tres diferentes bases de
datos fisicas. Estas diferentes bases de datos no tienen una conexion entre ellas, de
modo que un usuario perteneciente a un determinado grupo no tendra la posibilidad
de acceder a los datos contenidos en la base de datos de otro grupo.

Para permitir transferencia de informacion entre diferentes bases de datos, se ha
habilitado un sistema de buzones, en el que el usuario remitente y propietario de la
informacion pone a disposicion del destinatario, y en su buzon, una copia de los
datos que desea que sean accesibles por este ultimo. En el momento de producirse
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este envio de informacion, deberd ponerse en contacto con la persona o personas
encargadas de dicho buzon, indicandoles el hecho del envio de datos.

Es responsabilidad del destinatario el contraste de los datos del buzén con los suyos
propios y, de producirse su aceptacion, la incorporacion de los mismos a su base de
datos. Es a partir de este momento cuando los datos son plenamente accesibles por
el usuario destinatario y en su propia base de datos.

Este sistema de transferencia de informacion sera implantado tanto para permitir el
intercambio de datos de programacion como para los datos pertenecientes a gestion
fisica y financiera.

Los flujos de informacién pasaran siempre necesariamente por la DGFCFT, es
decir, un usuario considerado como periférico, nunca podra enviar directamente
datos a los usuarios considerados como de la Comision, sino que tendra que
enviarlos a la DGFCFT que sera la autoridad nacional encargada de ponerlos en
conocimiento de la Comision. Asimismo, la Comision no podra enviar directamente
los datos a los usuarios periféricos, sino que tendra que acogerse a la intermediacion
de la DGFCFT.

Envio/Recepcion de ficheros (Almacenamiento)

Para permitir el intercambio de ficheros que contengan informacion concerniente o
relacionada con el sistema de informacion FONDOS 2000, se ha provisto de un
sistema, plenamente integrado en el mismo, que permite poner a disposicion de
otros usuarios ficheros situados en el entorno local del propio puesto de trabajo.
Esto permitira afadir informacion adicional a los datos intercambiados mediante el
sistema de buzones que hasta ahora se encontraba dispersa y solo accesible al
encargado de su confeccion.

Asi, el usuario podré seleccionar, de entre los ficheros contenidos en su puesto de
trabajo, el que desea incorporar a la base de datos, con la posibilidad de identificarle
mediante una descripcion que pueda servir de nexo entre el propio fichero y los
datos del sistema de informacion.

Una vez incorporado a la base de datos, sera accesible por el resto de los usuarios
que, realizando el proceso inverso, tendran la posibilidad de descargarlo a su puesto
de trabajo para tenerlo plenamente disponible.

Esta utilidad no tiene ninguna restriccion en cuanto al tipo de ficheros a
enviar/recibir, pues cualquier formato es reconocible.
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Unicamente existe la restriccion del volumen de informacion a tratar mediante las
lineas de comunicacion, pues el envio/recepcion de ficheros de una cierta entidad
puede ser dilatado en el tiempo.

Ficheros planos con formatos definidos por la Comision

La Comision Europea, con el fin de homogeneizar los intercambios de informacion
con los diferentes Estados miembros, ha publicado el “File interface” con la
Direccion General de Politica Regional. Esta descripcion uniforme servira tanto
para el envio de informacién a la autoridad comunitaria como para la recepcion de
informacion proveniente de la misma.

Esta informacién se encuentra dividida en diferentes tipos de ficheros que se pueden
identificar con los diferentes actos del ciclo de vida de las ayudas:

A) Del Estado Miembro a la Comision:

- Programacion inicial.

- Complemento de programacion.

- Informes anuales.

- Informe final.

- Previsiones de solicitudes de pagos.
- Solicitudes de pagos.

B) De la Comision al Estado Miembro.

- Decision de aprobacion de los programas.
- Compromisos anuales.
- Informacion sobre anticipos y pagos intermedios.

El sistema para realizar esta descarga a ficheros planos estara imbricado en el
sistema de transferencias de informacion (integracion). Una vez solicitada la
mencionada descarga, el fichero resultante se encontrara a disposicion del usuario.
Estos ficheros podran utilizar directamente el sistema de envio/recepcidn, pues se
considera que su volumen sera perfectamente asumible por la capacidad de las
lineas de comunicacion actuales.

Ficheros con formato Excel

Con el fin de permitir el intercambio de informacién con otros sistemas, o
simplemente facilitar la extraccién de informacion para su posterior elaboracion
salvando la rigidez de los formatos previamente establecidos, se establecen las
importaciones/exportaciones con formato Excel.



URBAN CACERES

El propio sistema de informacion cuenta con un subsistema dedicado a la extraccion
de datos hacia formato Excel, que proporciona las herramientas a los usuarios para
que, de forma conversacional y parametrizada, sean ellos mismos los que
confeccionen las descargas que sean pertinentes para sus necesidades puntuales.

CD-ROM

Para el intercambio de informacidén que pudiera considerarse como voluminosa, y
para salvar los problemas de capacidad de las lineas de comunicacion, es
recomendable la utilizacion del soporte CD-ROM, que de forma externa a la
utilizacion del sistema de informacion FONDOS 2000 permita intercambiar datos
de forma masiva mediante el envio en forma convencional, si bien en este caso la
agilidad del trasvase serda menor que en los supuestos anteriormente indicados.

7.4.1. Comité de Seguimiento del Programa de Iniciativa Comunitaria

Al efecto de asegurar el correcto desarrollo del presente PIC y con el fin de dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 35 del Reglamento (CE) 1260/1999, se
constituird el Comité de Seguimiento de este Programa.

Este Comité de Seguimiento se creara por el Estado miembro, de acuerdo con la
autoridad de gestion, consultados los interlocutores, en el plazo maximo de tres
meses a partir de la Decision de participacion del FEDER.

Formaran parte de dicho Comité como miembros permanentes, los representantes
de los Ministerios de Hacienda, del Ayuntamiento y una representacion de la
Comision Europea, dirigida por el representante de la Direccion General de Politica
Regional. Asimismo formaran parte del mismo, un representante de la autoridad
medioambiental competente del municipio y un representante de la autoridad
municipal competente en asuntos de igualdad de oportunidades.

Si su participacion se considerara de especial interés, de acuerdo con la Comision y
de conformidad con el articulo 17.2.d del Reglamento (CE)1260/1999, los
interlocutores econdémicos y sociales mas concernidos a nivel local, podran ser
asociados en el seguimiento de la presente intervencion. El Reglamento de
funcionamiento interno del Comité de Seguimiento definira, en su caso, la forma de
asociacion de dichos interlocutores.

El Comité de Seguimiento del presente PIC serd presidido por la autoridad de
gestion del PIC, la Direcciéon General de Fondos Comunitarios y Financiacion
Territorial.
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La representacion de la Comision participara con cardcter consultivo en los trabajos
del Comité.

Asimismo, se podrd invitar a las reuniones del Comité de Seguimiento a asesores
externos que colaboren en las tareas de seguimiento y evaluacion de la intervencion
y eventualmente a observadores invitados de paises comunitarios o extra
comunitarios.

El Comité de Seguimiento establecera su Reglamento interno que incluira las
correspondientes normas de organizacidon y en las que se desarrollard el sistema de
asociacion con los interlocutores econdmicos y sociales

El Comité de Seguimiento serd independiente para este PIC, si bien , en atencion a
las buenas practicas comprobadas en los Programas URBAN del periodo 1994-1999
en los que el mencionado comité ha funcionado como una verdadera red de
intercambio de experiencias, tendrd lugar una convocatoria comun para todos los
programas URBAN aprobados dentro del Estado miembro, teniendo lugar las
reuniones de dicho comité en cada ocasion en una de las distintas zonas urbanas
seleccionadas.

El Comité de Seguimiento contara con una Secretaria responsable de la preparacion
de los documentos de seguimiento, informes, ordenes del dia y actas de las
reuniones.

El Comité de Seguimiento desempefiara entre otras, las siguientes funciones:

« Asegurar la eficacia y el correcto desarrollo del Programa, procurando
especialmente:

« Aprobar el Complemento de Programa, incluidos los indicadores fisicos y planes
financieros.

. Establecer los procedimientos del seguimiento operativo que permitan ejecutar
eficazmente las medidas de la intervencion.

- Estudiar y aprobar los criterios de seleccion de las operaciones financiadas sobre
las propuestas de cada uno de los Organismos responsables.

« Revisar los avances realizados en relaciéon con el logro de los objetivos
especificos de la intervencion, basdndose en los indicadores financieros y fisicos
de las medidas.

« Estudiar los resultados de la evaluacion intermedia.

« Estudiar y aprobar las propuestas de modificacion del PIC y del Complemento
de Programacion.

« Estudiar y aprobar el informe anual y el informe final de ejecucion, en base a las
disposiciones tomadas para garantizar la calidad y eficacia de la ejecucion, antes
de su envio a la Comision.
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7.4.2. Informes anuales y final

La Autoridad de gestion del PIC enviard a la Comision, dentro de los seis meses
siguientes del final de cada afo civil, un informe anual de ejecucion previamente
aprobado por el Comité de Seguimiento. Se presentara entre el 1 de enero y 30 de
junio de cada afio en relacion con el afio anterior.

A efectos de lo dispuesto en el apartado 2° del articulo 34 del Reglamento (CE)
1260/1999, la Comision y la autoridad de gestion examinardn conjuntamente el
referido informe en un plazo maximo de 3 meses desde su aprobacion por el Comité
de Seguimiento.

Un informe final serd presentado a la Comision dentro de los seis meses siguientes a
la fecha limite de aplicabilidad de los gastos.

Los informes anuales y el informe final incluirdn los elementos siguientes:

+ Cualquier cambio en las condiciones generales que afecten a la ejecucion de la
intervencioén, los cambios en las politicas locales y su repercusion en el
desarrollo del PIC y su coherencia con los objetivos previstos.

« Situacidén de la ejecucion de los ejes del PIC y de las medidas del complemento
de programa, con referencia a los indicadores fisicos, de resultados e impacto,
correspondientes a dichas medidas.

« Cantidades certificadas del gasto elegible realizado, por los Organismos
ejecutores.

« Cantidades cobradas de la Comision (siempre referido a 31 de diciembre del afio
de referencia) y las pagadas por las autoridades pagadoras de la forma de
intervencion.

« Cuadros financieros de seguimiento realizados, con indicacion de las
conclusiones, en su caso.

« Comunicaciones de la Comision y de la autoridad de gestion sobre
cumplimiento de la normativa aplicable.

« Disposiciones tomadas por la autoridad de gestion y el Comité de Seguimiento
para garantizar la calidad y eficacia de la intervencion.

« Gestiones realizadas, en su caso, para la realizacion de la evaluacion intermedia.

» Comentarios sobre los eventuales problemas surgidos en la recogida de datos
procedentes de los 6érganos ejecutores y medidas adoptadas.

. Utilizacion, en su caso, de la asistencia técnica.

« Medidas adoptadas para garantizar la publicidad de la intervencion.

« Cumplimiento de las normas de competencia, contratacion publica, proteccion y
mejora del medio ambiente, eliminacion de las desigualdades y fomento de la
igualdad entre hombres y mujeres.
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« Estado de realizacion fisica y financiera de cada uno de los grandes proyectos y
de las subvenciones globales y cumplimiento de los tramites especificos
establecidos.

« Informacién sobre los controles efectuados.

. Informacion, en su caso, sobre la utilizacion de los intereses bancarios
provenientes del anticipo.

7.5. Evaluacion

La eficacia y el correcto desarrollo del PIC exige el establecimiento de un
dispositivo de evaluaciéon armonizado e integrado en lo que se refiere a
procedimientos, metodologias, técnicas y contenidos de evaluacion.

De acuerdo con el articulo 40 del Reglamento (CE) 1260/1999 del 21 de junio, las
actuaciones cofinanciadas por el FEDER serdn objeto de una evaluacién previa, una
evaluacion intermedia y una evaluacién posterior, con el objeto de apreciar su
impacto en el desarrollo de la zona urbana.

7.5.1. Evaluacion previa

Dentro de este PIC se incluye una evaluacion previa. Esta se ha efectuado teniendo
en cuenta el contexto socioecondmico de la zona urbana. La evaluacion previa se ha
llevado a cabo bajo la responsabilidad de las autoridades competentes para la
preparacion del PIC, su contenido responde a las exigencias previstas en el articulo
41 del Reglamento (CE) 1260/1999 del 21 de junio.

7.5.2. Evaluacion intermedia

En conformidad con el articulo 42 del Reglamento General, el PIC sera objeto de
una evaluacion intermedia a fin de valorar la pertinencia de la estrategia definida,
apreciar la calidad de la gestion y seguimiento realizado y determinar la medida en
que se estan realizando los objetivos previstos.

Esta evaluacion se efectuara bajo la responsabilidad de la autoridad de gestion, en
colaboracion con la Comision y la Administracion Local. La evaluacion intermedia
sera realizada por un evaluador independiente y serd remitida a la Comision antes
del 31 de diciembre de 2003.

Como continuacion de la evaluacion intermedia se efectuara una actualizacion de
ésta antes del 31 de diciembre de 2005.

Con el objeto de garantizar el cumplimento de los plazos fijados en los parrafos
anteriores la seleccion de los evaluadores independientes a nivel de cada
intervencion estara finalizada antes de finales del 2002 y del 2004 respectivamente.
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La seleccion de evaluadores independientes se hara conforme a los procedimientos
de contratacidon publica o mediante el establecimiento de convenios.

A fin de establecer la colaboracion necesaria entre la Comisiéon y el Estado
miembro, se constituird un “Grupo Técnico de Evaluacion” (GTE) compuesto por
representantes de la Administracion General del Estado, de la Administracion Local
y de la Comision. Ademas de proporcionar una plataforma comun y permanente que
permita a sus miembros el intercambio de ideas y experiencias en el &mbito de la
evaluacion y reforzar asi la funcion de esta ultima, el GTE asistira a la autoridad de
gestion en las labores siguientes:

« Velar por el respeto de los plazos previstos a fin de integrar los resultados de la
evaluacion en el ciclo decisorio de la intervencion.

« Precisar el contenido del proceso de evaluacion y la metodologia comun a
seguir.

« Proponer los pliegos de condiciones técnicas, y en particular especificar las
competencias necesarias a que debe responder el equipo de evaluacidon para
evaluar los diferentes dmbitos de intervencion de cada Fondo y proceder a una
estimacion de los recursos necesarios para llevar a cabo las evaluaciones.

« Hacer el seguimiento del estudio de evaluacion

« Valorar la calidad del informe final, especialmente la pertinencia de las
informaciones y recomendaciones contempladas.

« Garantizar la correcta utilizacion de los resultados de la evaluacidon con vistas a
la reorientacién de la intervencion.

7.5.3. Evaluacion posterior

Con el objeto de dar cuenta de la utilizacion de los recursos, de la eficiencia y
eficacia de las intervenciones y de su impacto asi como de extraer conclusiones para
la politica de cohesién econdmica y social, se efectuard la evaluacion posterior del
PIC estipulada en el articulo 43 del Reglamento (CE) 1260/1999.

La evaluacion posterior serd responsabilidad de la Comision, en colaboracidn con el
Estado miembro y la autoridad de gestion. Finalizard a mas tardar 3 afios después de
la finalizacion del periodo de programacion.

7.6. Control de las intervenciones financiadas por los Fondos
Estructurales

El Articulo 38 del Reglamento (CE) 1260/1999 establece el principio general en
virtud del cual los Estados miembros asumiran la primera responsabilidad del
control financiero de las intervenciones, sefialando a tal fin un conjunto de medidas
que estos deberan adoptar para garantizar la utilizacion de los Fondos de forma
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eficaz y regular, conforme a los principios de una correcta gestion financiera.
Asimismo, los Estados miembros estan obligados a combatir el fraude que afecte a
los intereses financieros de la UE, debiendo adoptar para ello las mismas medidas
que para combatir el fraude que afecte a sus propios intereses financieros (articulo
280 del Tratado Constitutivo de la UE). Por otra parte, el Reglamento (CE)
2064/97 recoge las disposiciones relativas al control financiero de los Estados
miembros de las operaciones cofinanciadas por los Fondos Estructurales.

Consecuentemente con dicha normativa, sin perjuicio de los controles que efectue la
Comision, corresponde al Estado miembro mediante sus propios agentes y
funcionarios realizar las actuaciones que garanticen la correcta utilizacion de los
Fondos, de acuerdo con las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
nacionales, en el marco de la cooperacion con la Comision, para coordinar los
programas, la metodologia y la aplicacion de los controles al objeto de maximizar
su utilidad.

La Autoridad de gestion del PIC segin el régimen de corresponsabilidad
anteriormente descrito, es responsable, en virtud del articulo 34 del Reglamento
(CE) 1260/1999, de la regularidad de las operaciones financiadas en el marco de la
intervencion y de la realizacion de medidas de control interno compatibles con los
principios de una correcta gestion financiera.

La Intervencién General de la Administracion del Estado (IGAE), sera el 6rgano
competente para establecer, de acuerdo con la normativa comunitaria y nacional
vigente, la necesaria coordinacidon de controles, manteniendo, a estos solos efectos,
las relaciones que se requieran con los drganos correspondientes de la UE.

La actividad de control se lleva a cabo al tiempo que la de gestion (como parte
integrante de la misma o independiente de la misma) y en momentos sucesivos,
incluso a fin de verificar la eficacia y seguridad de los sistemas de gestion y control
utilizados.

La regularidad de las operaciones, conforme a los objetivos de una correcta gestion
financiera que la Autoridad de gestiéon del PIC debe garantizar, presupone la
adecuada organizacion de los servicios implicados en la actividad de gestion y
control.

El Complemento de PIC determinara, medida a medida, los servicios responsables
de la gestion y del control ordinario, de tal manera que se garantice la separaciéon y
realizacion autonoma de las funciones de gestion y control.

La IGAE y la Direcciéon General de Fondos Comunitarios y Financiacion
Territorial, efectuardn controles de los sistemas de gestion y control del Programa,
asi como controles in situ puntuales.



URBAN CACERES

7.6.1. Organos con competencia de control en la Administracién del Estado
Control externo: Tribunal de Cuentas.

Supremo 6rgano fiscalizador de las cuentas y de la gestion econdmica del Estado asi
como del sector publico.

Es Unico en su orden y extiende su jurisdiccidon a todo el territorio nacional, sin
perjuicio de los organos fiscalizadores de cuentas que para las Comunidades
Auténomas puedan prever sus Estatutos. Depende directamente de la Cortes
Generales.

Control interno: Intervencion General de la Administracion del Estado
(1.G.A.E.).

Le compete el ejercicio del control interno de la gestion econdmica y financiera del
sector publico estatal, mediante el ejercicio de la funcién interventora y el control
financiero.

Entre otras funciones, la I.G.A.E., a través de la Oficina Nacional de Auditoria
(O.N.A.) —Division de Control Financiero de Fondos Comunitarios— asume la
responsabilidad de:

- Coordinar la aplicacion a nivel nacional del Reglamento (CE) n® 2064/97 de la
Comision, de 15 de octubre, sobre control financiero de los Estados miembros
de las operaciones cofinanciadas por el FEDER.

- Comunicar a la Comisidn las irregularidades que se produzcan, en ejecucion del
Reglamento (CE1681/94 de la Comision, de 11 de julio, sobre irregularidades y
recuperacion de sumas indebidamente abonadas en el marco de la financiacion
de las politicas estructurales.

En virtud de lo establecido en el articulo 17 del Texto Refundido de la Ley General
Presupuestaria (R.D. Legislativo 1091/1988, de 23 de septiembre) (TRLGP), el
control de caracter financiero se ejercera sobre los Organos gestores publicos
cualquiera que sea su denominacion y forma juridica para comprobar su
funcionamiento en el aspecto econdmico-financiero y conforme a las disposiciones
y directrices que les rijan. Ademads, este tipo de control puede ejercerse sobre
Sociedades mercantiles, Empresas, Entidades y particulares por razén de las ayudas
nacionales o financiadas con fondos comunitarios (articulo 18.1 del TRLGP).

Con independencia de lo anterior, segun lo dispuesto en el articulo 18.2 del TRLGP
“En las ayudas y subvenciones financiadas total o parcialmente con fondos
comunitarios, la IGAE serd el 6rgano competente para establecer, de acuerdo con la
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normativa comunitaria y nacional vigente, la necesaria coordinacion de controles,
manteniendo, a estos solos efectos, las necesarias relaciones con los 6érganos
correspondientes de las Comunidades Europeas, de los entes territoriales y de la
Administracion del Estado”.

Asi a la IGAE le corresponde no sélo la funcion de realizar directamente los
controles relativos a ayudas gestionadas por la Administracion Central, sino
también la de coordinar los controles realizados por otros oOrganos nacionales
competentes, asi como los de relacion, entre otros, con los érganos competentes de
las Comunidades Europeas.

7.6.2. Planes de control

En cumplimiento de la obligacién impuesta a los Estados miembros, en los articulos
5y 209 A del Tratado Constitutivo de la Comunidad Europea, de velar por los
intereses financieros del Presupuesto General de las Comunidades Europeas y, mas
concretamente, en virtud de lo establecido en el articulo 38 del Reglamento (CE)
1260/99, se aprobara en cada ejercicio anual un plan de control para cada uno de los
Fondos Estructurales, en cuya ejecucion participaran los 6rganos competentes.

Para la instrumentacion de la coordinacion de los planes anuales de control sobre
ayudas financiadas con cargo a fondos comunitarios, mediante Resolucion de la
IGAE, de 26 de julio de 1991, se crearon las Comisiones y Grupos de Trabajo. En
particular, y por lo que respecta a los Fondos Estructurales, se cre una Comision de
coordinacion y un Grupo de trabajo para FEDER, FSE, FEOGA-Orientacion e
IFOP, de los que forman parte las distintas unidades gestoras y administradoras de
los fondos, la IGAE como 6rgano de control, asi como otros érganos nacionales, y
donde, entre otros, se aprueban de modo coordinado los planes anuales de control
de los Fondos Estructurales.

El 27 de mayo de 1994, la IGAE suscribi6 el Protocolo relativo a la cooperacion en
materia de control sobre fondos comunitarios de finalidad estructural con la
Direccion General AUDIT de la Comision por el que se acuerdan las disposiciones
tendentes a garantizar, en el ambito de los Fondos Estructurales, la cooperacion
necesaria con arreglo al articulo 2 del Reglamento Financiero aplicable al
Presupuesto General de las Comunidades Europeas y referido a la aplicacion del
articulo 38 del Reglamento (CE) 1260/99 en lo relativo al control financiero por los
Estados miembros de las operaciones cofinanciadas por los Fondos Estructurales,
en virtud de la cual el Interventor General de la Comision Europea y la IGAE
efectuaran controles de los sistemas de gestion y control de los Programas
Operativos y de cualquier otra forma de intervencién en el marco de los Fondos
Estructurales, asi como controles in situ puntuales. En estos casos los controles
efectuados por la IGAE se consideran bajo mandato de la Comision. De acuerdo
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con lo previsto en el punto 5 del citado Protocolo, todos los afios la IGAE ha
aprobado y realizado planes de control en aplicacion del mismo.

El Reglamento (CE) 2064/97, de la Comisidn, determina un porcentaje de gasto
total subvencionable que como minimo habra de ser controlado antes de su cierre y
unos criterios minimos de seleccion que deberan tenerse en cuenta a la hora de
elaborar los planes de control.

La IGAE elaborard, como es preceptivo conforme al articulo 9 del Reglamento (CE)
2064/97 y antes del 30 de junio de cada afio, un informe anual dirigido a la
Direccion General AUDIT de la Comisidon donde se informaré de la aplicacion del
citado Reglamento, asi como de la evolucion del gasto controlado del PIC y por
cada 6rgano de control.

7.6.3. Sistema de seguimiento y comunicacion de irregularidades

De acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento (CE) 1681/94 el Estado espafiol
deberd comunicar a la Comision las irregularidades que hayan sido objeto de una
primera comprobacion administrativa y las posteriores variaciones que sufran los
expedientes relativos a estas comunicaciones. A dichos efectos, la IGAE a través de
la Divisién de Control Financiero de Fondos Comunitarios recabard, de los 6rganos
gestores responsables, la informacidn necesaria para realizar estas comunicaciones.

La Autoridad de gestion del PIC, una vez informada en buena y debida forma de los
resultados de los controles de las medidas y operaciones que lo integran o de los
sistemas de gestion y control, pondra en marcha, de conformidad con los articulos
34, 38 y 39 del Reglamento (CE) 1260/1999, las iniciativas mas idoneas para
resolver los problemas de procedimiento y de gestion evidenciados por tales
controles.

Ademads, efectuard un seguimiento de los reintegros provenientes de los
beneficiarios finales debidos a pagos indebidos o como consecuencia de controles o
decisiones judiciales.

7.7. Respeto de la normativa comunitaria

De conformidad con del articulo 12 del Reglamento (CE) 1260/1999 las
operaciones que sean financiadas por los Fondos Estructurales deben ajustarse a las
disposiciones de los Tratados y de los actos adoptados en virtud de los mismos, asi
como a las de las politicas comunitarias.

La Autoridad de gestion de la intervencion es responsable del respeto de la
normativa comunitaria y de la compatibilidad con las politicas comunitarias, en
virtud del articulo 34 del Reglamento (CE) 1260/1999 . Ella comunicara al Comité
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de Seguimiento, al menos una vez al afio, la situacion sobre el respeto de dicha
normativa, en base a las informaciones suministradas puntualmente por el
ayuntamiento, que se comprobard durante el examen de las solicitudes de
financiacion y también durante la aplicacion de las medidas, sefialando los
eventuales problemas y proponiendo soluciones a los mismos.

La verificacion del respeto de las politicas comunitarias se realizard de forma
prioritaria, pero no exclusivamente, por lo que respecta a:

« normas de competencia;
« adjudicacién de contratos;

« proteccion del medio ambiente;

Normas de competencia.

La cofinanciacién comunitaria de los regimenes de ayuda estatales a las empresas
hace necesaria la aprobacion de tales ayudas por parte de la Comision, de
conformidad con los articulos 87 y 88 del Tratado.

En virtud de lo dispuesto en el apartado 3 del articulo 93 del Tratado, los Estados
miembros han de notificar a la Comisién cualquier medida por la que se
establezcan, modifiquen o prorroguen ayudas estatales a las empresas.

No obstante, no es obligatorio notificar ni solicitar la aprobacion de las ayudas que
retinan las condiciones establecidas por la Comision para ser consideradas ayudas
“de minimis”.

Para cada medida del Programa, el Estado miembro debe suministrar la informacién
necesaria para verificar la conformidad con las normas comunitarias sobre ayudas
de Estado.

El Estado miembro confirma que no se concederd ninguna ayuda de Estado bajo la
medida en cuestion, o bien que la ayuda se concedera de acuerdo con la regla de
minimis 0 mediante uno o varios regimenes de ayudas cubiertos por un reglamento
de exencidn de categorias.

En este caso, una declaracion general a estos efectos serd suficiente. No serd
necesario suministrar una lista detallada de los regimenes de ayudas o de las ayudas
individuales.

En el caso de que la ayuda concedida bajo la medida en cuestion lo sea de acuerdo
con la regla de minimis o mediante un régimen de ayudas cubierto por un
reglamento de exencion por categorias, se incluira el texto siguiente: "Las ayudas de
Estado concedidas bajo esta medida se ajustaran a la regla de minimis o se aplicaran
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mediante un régimen de ayudas cubierto por un reglamento de exencidon por
categorias de acuerdo con el Reglamento del Consejo 994/98 de 07.05.1998
(D.O.C.E. L 142 de 14.05.1998)"

Asimismo es de aplicacion en este PIC la directriz “Encuadramiento sobre ayudas
de estado a las empresas en zonas urbanas desfavorecidas™ (97/C146/08) publicada
en DOCE el 14/05/97. Esta norma permite a los Estados miembros conceder ayudas
a determinadas empresas situadas en barrios urbanos desfavorecidos.

Adjudicacion de contratos

Las operaciones cofinanciadas por el FEDER se realizaran de conformidad con la
politica y la normativa comunitaria en materia de adjudicacion de contratos publicos
de obras, suministros y servicios.

Los anuncios que se remitan para su publicaciéon en el Diario Oficial de las
Comunidades Europeas y/o Boletin Oficial del Estado y/o Boletin Oficial de la
Comunidad Auténoma en el marco de la aplicacion de tales normas, precisaran las
referencias de los proyectos para los que se haya decidido conceder ayuda
comunitaria.

En el caso de los proyectos incluidos en el PIC, las actas de cada uno de los
contratos adjudicados, cuando estén previstos en las normas sobre contratos
publicos, se conservaran a disposicion del Comité de seguimiento y se facilitaran a
la Comision si ésta asi lo solicita.

Cuando el 6rgano contratante, a causa de su naturaleza juridica, no esté sometido a
la normativa nacional sobre contratacion publica, deberd garantizar el respeto a los
principios de publicidad, transparencia y libre concurrencia de ofertas, a fin de
observar en sus actuaciones el mayor grado posible de eficacia, eficiencia y
economia.

Proteccion del medio ambiente.

Las operaciones cofinanciadas por el FEDER deben ser coherentes con los
principios y objetivos de desarrollo sostenible y de proteccion y mejora del medio
ambiente previstos en el Tratado y plasmados en el "Documento comunitario de
politica y actuacién en materia de medio ambiente y desarrollo sostenible", asi
como con los compromisos asumidos por la Unidén en el marco de acuerdos
internacionales. Asimismo, deben atenerse a la normativa comunitaria en materia de
medio ambiente.
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Los proyectos de residuos deberan ser conformes con un Plan de gestion elaborado
en cumplimiento de la legislacion comunitaria sobre residuos, en particular, la
Directiva Marco 75/442/CEE.

Desarrollo rural

Para la financiacion de las acciones de la presente iniciativa se tendra en cuenta que
las mismas no reciban, o hayan recibido, ayuda con cargo a las medidas de
desarrollo rural previstas en el marco del reglamento (CE) n°® 1257/99, en la
iniciativa Leader+ o en los otros instrumentos de la politica agricola comun.

7.8. Informacion y publicidad

Se preveran los medios adecuados de difusion de la informacion relativa al presente
PIC hacia la opinion publica, utilizando en particular las nuevas tecnologias de
informaciéon y comunicacion.

Las acciones de informacion y publicidad se realizardn de conformidad con la
normativa comunitaria de aplicacioén en esa materia:

Articulos 34 y 46 del Reglamento (CE) 1260/1999 por el que se establecen
disposiciones generales sobre los Fondos Estructurales.

Reglamento n°® 1159/2000 de 30 de mayo de la Comision europea relativo a las
acciones de informacion y de publicidad a llevar a cabo por los Estados miembros
sobre las intervenciones de los Fondos Estructurales.

De acuerdo con el articulo 18.3 del Reglamento (CE) 1260/99, el Complemento de
PIC describira las medidas que garanticen la publicidad del presente Programa. La
autoridad de gestion y los beneficiarios finales garantizaran el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del Reglamento de la Comisién 1159/2000 de 30 de mayo
sobre informacion y publicidad de las intervenciones cofinanciadas por los Fondos
Estructurales.

Para conseguir este objetivo, se preveran medios adecuados de difusion de la
informacion hacia la opinidn publica, utilizando, en su caso, las nuevas tecnologias
de informacion y de comunicacion.

El informe anual de ejecucion contendrd una exposicién de las acciones que se
hayan ejecutado de acuerdo con el plan de comunicacidén, asi como las
modificaciones que se hayan aportado a dicho plan en funcién de los resultados
obtenidos y de la demanda percibida.

Objetivos.
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Los objetivos de informacidn y publicidad de este PIC son los siguientes:

+ Garantizar la transparencia de la ejecucion del Programa.

« Proporcionar informacion sobre el contenido del Programa y sobre la
contribucion de los Fondos Estructurales a los objetivos definidos en el mismo.

« Difundir aquella informacidon que posibilite e induzca a una correcta utilizacion
de las disponibilidades financieras asignadas.

« Informar a la opinion publica sobre el papel que desempefia la Union Europea a
favor de las actuaciones contempladas en el Programa.

Destinatarios.

Garantizar la transparencia de la ejecucion del Programa supone mantener un
adecuado flujo de informacion sobre los objetivos estratégicos y las medidas que lo
integran, su desarrollo y los resultados obtenidos. Dichas medidas y acciones
previstas van dirigidas a distintos grupos de beneficiarios cada uno con sus propias
caracteristicas e intereses y, por tanto, con diferentes necesidades de informacion:

« Beneficiarios potenciales y finales,

« autoridades regionales y locales y demads autoridades publicas competentes,

.+ organizaciones profesionales y medios econdmicos,

« interlocutores econdmicos y sociales,

« organizaciones no gubernamentales, sobre todo los organismos de promocion de
la igualdad entre hombres y mujeres y los que se ocupen de la proteccion y
mejora del medio ambiente,

« agentes econdmicos o promotores de proyectos,

« medios de comunicacién social, y

+ publico en general.

Contenido y estrategia de las actividades de informacion y publicidad.

Las acciones a llevar a cabo se pueden organizar en dos momentos o fases distintas:
una primera, de puesta en funcionamiento del Programa y sus medidas, centrada
fundamentalmente en dar a conocer el contenido del mismo y sus posibilidades de
desarrollo; la otra, de difusidon de su ejecucion y de los resultados obtenidos.

Evaluacion de las actividades de informacion y publicidad.

Se presentard a los Comités de Seguimiento informacién sobre el cumplimiento de
las disposiciones en materia de publicidad a que obliga el Reglamento (CE) n°
1159/2000, asi como este Plan. La informacidon hara referencia a la calidad y la
eficacia de las actividades emprendidas en materia de informacion y publicidad.
Esta informacion se recogerd en los Informes anuales a que hace mencion el articulo
37 del Reglamento (CE) n°® 1260/99.
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Servicios administrativos u organismos responsables de la ejecucion de estas
actividades.

La Administracion Local que ejecuta la puesta en marcha de este PIC en el ambito
de sus competencias, es responsable de la ejecucion de las actuaciones de
publicidad sefialadas.

El Anexo sobre “Declaracion sobre las tareas a desarrollar por las autoridades
locales y nacionales con el fin de garantizar una gestion correcta y eficaz de este
Programa a de Iniciativa Comunitaria, de acuerdo a los reglamentos y normativa
comunitarios”, indica o sefiala que, la Administracion Local garantizard, en las
actuaciones de su competencia, el adecuado cumplimiento de la normativa de
informacion y publicidad de las acciones cofinanciadas por los Fondos Estructurales
seguin lo que dispone el Reglamento (CE)1159/2000.

Por lo tanto, la Administracion local de este PIC es la responsable de la aplicacion y
cumplimiento de la normativa sobre informacion y publicidad en las intervenciones
de su competencia incluidas en el Programa . La autoridad de gestiéon del mismo
velard por el cumplimiento de la normativa, y comunicara a la Comision las
personas designadas para la coordinacion de las actividades correspondientes a esta
materia.

7.9. Asistencia técnica

Teniendo en cuenta la importancia atribuida por los Reglamentos que rigen la
aplicacion de los Fondos Estructurales a las labores de evaluacion, seguimiento,
control, informacién y publicidad destinadas a una mejor utilizacion de los recursos
disponibles, y con el fin de asegurar las adecuadas condiciones para llevar a cabo
todas las actuaciones previstas, la presente intervencion reservara una dotacion
presupuestaria, definida de comin acuerdo, destinada a la financiacion de estas
actividades.

Para facilitar el seguimiento de lo establecido en la norma n® 11 sobre gastos
subvencionables (Reglamento CE 1685/2000 de 28 de julio), el Complemento de
Programa, asi como en el contenido de los informes anuales y final, distinguira las
actuaciones a realizar en este eje que correspondan al punto 2 de la citada norma,
que no superen en cualquier caso el porcentaje del coste previsto para la
intervencion en dicho Reglamento.

7.10 Disposicion final
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Si es necesario, las disposiciones financieras y de gestion del presente PIC seran
modificadas para dar cumplimiento a cualquier futura norma que se adopte en
funcién del apartado 2 del articulo 53 del Reglamento 1260/1999.
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ANEXO

Declaracion sobre las tareas a desarrollar por las autoridades locales y
nacionales con el fin de garantizar una gestion correcta y eficaz de este Programa
de Iniciativa Comunitaria, de acuerdo a los reglamentos y normativa
comunitarios.

La nueva figura de “autoridades de gestion” que consagra el Reglamento (CE)
1260/1999 del Consejo en su articulo 34 exige la definicion de una serie de
mecanismos de coordinacidon y colaboracién entre las distintas Administraciones
que participen dentro de una misma forma de intervencion , que permitan garantizar
el adecuado cumplimiento de las responsabilidades atribuidas reglamentariamente a
las autoridades de gestion con el objeto de asegurar la eficacia y la regularidad de la
gestion y la ejecucion de las intervenciones comunitarias.

De comun acuerdo, la Comision europea y el Estado miembro han acordado el
nombramiento de la Administracion General del Estado, a través de la Direccion
General de Fondos Comunitarios y Financiacion Territorial, como Autoridad de
Gestion de este Programa de Iniciativa Comunitaria, a través de un régimen de
corresponsabilidad con la Administracion local..

Ello implica la adecuada definicidon de tareas a desarrollar por cada uno de ellos, en
torno a un sistema que se explicita a continuacion:

« La Administracion Local en relacion con las medidas de este PIC que seran
precisadas en el Complemento de Programa, establecera dispositivos de
recogida de datos financieros y estadisticos fiables sobre la aplicacion, los
indicadores de seguimiento (fisicos y financieros) y de evaluacion que
permitirdn, a su vez, alimentar los sistemas nacionales de seguimiento financiero
y cualitativo (indicadores) que son responsabilidad de la Autoridad de Gestion.

« El establecimiento de sistemas informaticos que permitan el intercambio de
datos con la Comision para cumplir los requisitos relativos a la gestion, el
seguimiento y la evaluacion es responsabilidad de la Autoridad de Gestion, que
los definird teniendo en cuenta las precisiones técnicas y las exigencias de
informacion que demanden los servicios de la Comision Europea. Estos sistemas
informaticos de intercambio de datos deberan ser alimentados, en cuanto a las
actuaciones incluidas en este PIC, por la Administracion Local , para lo cual la
Autoridad de Gestion coordinara las conexiones telematicas que resulten
necesarias 'y que garanticen la transferencia de datos desde los niveles
descentralizados hacia el sistema informatico central.

« La elaboracion de los informes anuales y finales de ejecucion de la intervencion
serd responsabilidad de la Autoridad de Gestion. Para ello, la Administracion
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Local elaborard sus informes parciales en relacion con las actuaciones de su
competencia dentro de la forma de intervencion y los remitiran, dentro de los
plazos fijados, a la autoridad de gestion que elaborard el informe definitivo y lo
remitira a la Comision Europea.

« La Administracion Local establecera los oportunos sistemas de contabilidad
separada o codificaciones contables adecuadas que permitan identificar todas las
transacciones relativas a las acciones cofinanciadas. Ademas, deberan
responsabilizarse de la custodia de los documentos contables que respalden los
gastos efectivamente pagados y que garanticen la fiabilidad de las solicitudes de
reembolso que presenten a las autoridades pagadoras. Esta informacion contable
estara en todo momento a disposicion de la autoridad de gestion, asi como de las
autoridades de control financiero tanto nacionales como comunitarias.

« La Administracion Local garantizara la regularidad de las operaciones de su
competencia cofinanciadas en el dmbito de esta intervencion , para lo cual
establecera los dispositivos que acrediten la legalidad de los gastos
cofinanciados, poniendo en marcha los mecanismos de control interno y
supervision que permitan garantizar los principios de una correcta gestion
financiera. Ello le facilitara la presentacion ordenada a la Autoridad de Gestion
de certificaciones de gasto con el detalle y periodicidad requeridos,
certificaciones que deberan ir firmadas por el responsable de la gestion de
Fondos Estructurales en la Administracion Local, asi como por el responsable
del control financiero (interventor, director econdmico-financiero o figura
asimilable) correspondiente. Dichas certificaciones seran la base de los
certificados que la autoridad pagadora remitira a la Comision solicitando los
correspondientes pagos intermedios. Todo ello contribuird a la fluidez de los
flujos financieros de la Comision al Estado Miembro y de éste a los
beneficiarios finales a través de las correspondientes autoridades pagadoras.

« La Administracion Local contribuird a la correcta ejecucion de las tareas de
evaluacion intermedia a que se refiere el articulo 42 del Reglamento 1260/999
segln los procedimientos armonizados e integrados que, en su momento, defina
la autoridad de gestion de acuerdo con la Comision Europea.

« La Administracion Local garantizard la compatibilidad de las actuaciones
cofinanciadas en el ambito de sus respectivas competencias con las demads
politicas comunitarias, en particular sobre contratacion publica y medio
ambiente. Suministrard, igualmente y cuando proceda, datos que permitan
verificar el cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades.

+ La Administracion Local garantizard en las actuaciones de su competencia, el
adecuado cumplimiento de la normativa de informacion y publicidad de las
acciones cofinanciadas por los Fondos Estructurales segiin lo que dispone el
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Reglamento (CE) 1159/2000. En este sentido, elaboraran los correspondientes
planes de los que dardn cuenta a la Autoridad de Gestion.

+ La Administracion Local podra proponer en relacién con las actuaciones de su
competencia, las adaptaciones del Complemento de Programa que estime
necesarias, sin modificar el importe total de la participacion del FEDER para
cada eje prioritario. Estas propuestas de adaptacion, previa aprobacion del
Comité de Seguimiento, seran notificadas por la Autoridad de Gestion a la
Comision en el plazo de un mes.

+ La Administracion Local participard junto con la Autoridad de Gestion y la
Comision, en las reuniones anuales que se celebraran con objeto de examinar los
principales resultados del afio anterior. Si tras ese examen, la Comision
formulara observaciones en relacién con las actuaciones, la Administracion
Local comunicard a la autoridad de gestion las medidas adoptadas como
consecuencia de dichas observaciones, quién, a su vez, las transmitira a la
Comision. Si la Comision estima que las medidas adoptadas no son suficientes,
y dirige recomendaciones de adaptacion para mejorar la eficacia de las medidas,
la Administracion Local podra presentar, a través de la Autoridad de Gestion, las
medidas que hubiera tomado para mejorar sus procedimientos o indicard los
motivos que la hubieran impulsado a no hacerlo.

En aquellos casos en que la Administracion Local no esté en disposicion de
desarrollar en tiempo y forma las tareas mencionadas, la Autoridad de Gestion las
llevara a cabo por sus propios medios y emprendera, después de analizadas las
causas del incumplimiento, las acciones que estime oportunas tendentes a evitar
tales situaciones.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:

N. NACIONAL: CA OBJETIVO:

EJE: 1 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de modo
compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 1 Recuperacion solares abandonados y terrenos contaminados. Rehabilitacion espacios publicos, incluidas
las zonas verdes.

OBJETIVOS:

- Se pretende la adecuacién del entorno de la Charca Musia (Calerizo Alto), incluyendo la limpieza, la eliminacién de productos
téxicos, la plantacion de arboleda, la regeneracion de peces autdctonos, asi como la conservacién y sefializacion de la zona.

- Dotacién de areas de recreo infantil y juvenil, mejora medioambiental general de la Zona Calerizo y sentar las bases de lo que
podria ser en el futuro un gran corredor verde.

- Disminuir el déficit de zonas verdes que la Zona Calerizo tiene, en relacion con el resto de la ciudad.

- Creacion y dotacion de los elementos necesarios para la puesta en marcha de un huerto ocupacional, que luego servira de
base para actuaciones especificas en materia social con colectivos con riesgo de exclusién social .

ORGANOS EJECUTORES:
310037 AYUNTAMIENTO DE CACERES

DESCRIPCION :

Se pretende dotar de arbolado urbano en viarios, actuando sobre un total de 12 kilémetros de calle; y, por otra, la
recuperacion de pequefios espacios urbanos residuales y su conversién estancial o ajardinada, la dotacién de mobiliario
urbano segun las necesidades de las calles y otros espacios, y mejoras puntuales en materia de iluminacion, pavimentacion y
saneamiento. Con este grupo de medidas se pretende actuar sobre las deficiencias de dotacion de la zona Calerizo para, al
menos, equipararlas al resto de espacios de la ciudad en las necesidades basicas que suponen calidad de vida de los
vecinos.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
Los habitantes de la zona Urban, y la poblacién cacerefia en general.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:

N. NACIONAL: CA OBJETIVO:

EJE: 1 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de modo
compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 2 Construccién,renovacion y dotacion de edificios para acoger actividades sociales,culturales,de ocio y
deportivas.

OBJETIVOS:

- Adecuar y disponer el patrimonio publico a las necesidades de desarrollo local.

- Revitalizar una zona, no sélo con turistas, rompiendo la estacionalidad en la afluencia de personas a la misma.

- Utilizar los edificios publicos en el centro histdrico como elementos necesarios y susceptibles de ser utilizados para potenciar
el desarrollo socioecondmico de la ciudad.

- Integrar los edificios, ubicados en espacios verdes, a través de una rehabilitacion adecuada en el entorno.

- Generar puntos de atraccion ludicos, medioambientales, empresariales, culturales, sociales, deportivos divididos en tres
edificios con un gran valoror histérico y cultural para la zona.

- Conservar y mejorar el medio ambiente urbano. Integracién de los aspectos sociales, econémicos, culturales, de formacién y
de empleo.

- Facilitar la capacidad de respuesta de las administraciones y ONGs antes las necesidades de la zona.

ORGANOS EJECUTORES:
310037 AYUNTAMIENTO DE CACERES

DESCRIPCION :

Se pretende rehabilitar una parte del Edificio “Valhondo” , aquellas espacios que van a ser utilizados por las acciones del
Urban que van ubicadas en el mismo. También se pretende que en el resto del edificio se integren los servicios del Instituto
Municipal de Bienestar Social, la Universidad Popular, la Agencia de Desarrollo Local y la Concejalia de la Juventud, para dar
una mayor eficacia a las acciones y una mejor coordinacion de las mismas.Junto con estos organismos y servicios se
ubicarian el Instituto Municipal de Deporte y un Nuevo Centro del Conocimiento (servicio dependiente de la Junta de
Extremadura, que pretende acercar las nuevas tecnologias a la sociedad).La rehabilitacién de un edificio situado dentro del
casco histérico (Centro Santa Maria) para que sea sede de un Centro de Cultura Virtual, un Centro de Personas Mayores y
del Proyecto de revitalizacion del mercado inmobiliario. También se pretende ubicar en el mismo una ciberteca.

Se pretende crear un Centro Global en el “Edificio Embarcadero” que ofrecera los siguientes servicios:

- Un area para la imparticion de las especialidades “Conductor de Actividades Fisico Deportivas en el Medio Rural” y
“Laboratorio de Imagen”, pertenecientes a la Formacion Profesional de Grado Medio.

- Ludoteca y Centro de Ocio.

- Vivero de empresas.

- Parque de Trafico.

- Espacios culturales.

- Espacios destinados a las asociaciones de la zona.

- Espacios deportivos.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Los habitantes de la zona Urban, y la poblacién cacerefia en general.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:

EJE: 1 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de modo
compatible con el medio ambiente.
MEDIDA: 3 Conservacion y valoracion del patrimonio historico y cultural.

OBJETIVOS:

- Rehabilitacién de los molinos de la Ribera del Marco (Calerizo Medio).
- Revitalizar el patrimonio arquitectonico de la Ciudad Monumental (Calerizo Medio).
- Poner en valor el patrimonio cultural.

ORGANOS EJECUTORES:
310037 AYUNTAMIENTO DE CACERES

DESCRIPCION :

Se trata de transformar los viejos molinos y acondicionarlos para que todo ellos entre si (siete en total) puedan convertirse en
museos, que potencien el conocimiento de la importancia y escasez del agua y el uso adecuado de la misma. Esta accion se
llevara a cabo en consonancia con la Casa de Oficio del Marco, cuyo proyecto se pretende presentar. Ademas del arreglo de
los molinos, seran objeto de recuperacion las fuentes y de una posible calzada romana existente en la Ribera del Marco
(Calerizo Medio), asi como la mejora del entorno medioambiental. Se pondra especial atencion a la sefializacion adecuada de
los elementos y la mejora de los accesos.Otra accion dentro de esta medida supone la de revitalizar y dinamizar el mercado
inmobiliraio de la parte antigua. Esta actuacién constara de las siguientes fases:

- Una fase de catalogacion y asesoramiento a propietarios de bienes inmuebles susceptibles de ser rehabilitados para su uso
posterior.

- Una fase de estimulacién de la demanda, en la cual el gabinete técnico pondra en conocimiento de la poblacién la existencia
de toda la oferta catalogada.

- Una fase de rehabilitacion en la que el propietario o el adquiriente del inmueble recibira asesoramiento técnico, legal y
financiero.

También se pretenden realizar las siguientes acciones culturales:

- Crear una serie de nuevas rutas turisticas alternativas y complementarias para el conocimiento y enriquecimiento cultural del
ciudadano y del visitante.

- Realizar exposiciones itinerantes por los distintos barrios que componen la Zona Calerizo.

- Realizar talleres de teatro los fines de semana por la noche en las diferentes Zonas del Calerizo.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

De forma especifica los habitantes que viven dentro de la zona Calerizo. Los titulares de inmuebles en mal estado dentro en la
zona Urban.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:

N. NACIONAL: CA OBJETIVO:

EJE: 1 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de modo
compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 4 Aumento seguridad y prevencion de la criminalidad,incluyendo la participacion de los vecinos en el disefio
de la vigilancia urbana;mejora alumbrado publico;vigilancia mediante circuito cerrado de telev.
Asesoramiento sobre seguridad y prevencion.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:

EJE: 1 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de modo
compatible con el medio ambiente.
MEDIDA: 5 Eliminacion de barreras arquitecténicas para facilitar el acceso a personas discapacitadas.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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INICIATIVA COMUNITARIA: ~ URBAN I
APARTADO: INEXISTENTE
PROGRAMA: URBAN CACERES
SUBPROGRAMA: INEXISTENTE
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.
MEDIDA: Todas las Medidas

VERSION: 0 0 0
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 1 Apoyo a la actividad empresarial,comercial,artesanal,economia social,a las cooperativas,mutuas y servicios
para pequefas y medianas empresas (PYME).

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 2 Mejora de la competitividad del tejido empresarial existente,creacion de centros de servicios,fomento de
sistemas para transferencias de tecnologia,potenciacion del asociacionismo,etc.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 3 Apoyo a nuevos emprendedores,creacion de incubadoras y centros de desarrollo y
capacitacion,instrumentos de financiacion para nuevos emprendedores.

OBJETIVOS:
- Desarrollar las potencialidades de las PYMES de la zona, adecuandolas a los nuevos retos de la sociedad de la informacion.
- Dotar a los emprendedores que tengan intencion de ubicarse en la Zona Calerizo de herramientas y medios necesarios para

iniciar la actividad.
- Dinamizar el mercado laboral. Creacion de un pequefio vivero de empresas con capacidad para 20 actividades empresariales.

ORGANOS EJECUTORES:
310037 AYUNTAMIENTO DE CACERES

DESCRIPCION :

Se pretende llevar a cabo las siguientes acciones:

- La realizacion de un estudio sobre la situacion comercial y empresarial de la Zona Calerizo.

- Dotar al edificio Embarcadero, de una serie de espacios donde se puedan ubicar los emprendedores cuya actividad tenga
relacion con la sociedad de la informacion ( maximo 20), asi como de una serie de servicios comunes, para poder tutorizar los
mismos durante un maximo de dos afios, y de esta forma garantizar su viabilidad.Dinamizar la puesta en marcha de diversas
actividades empresariales que den un valor afiadido a la Zona Calerizo.

- Posibilitar la adecuacion del empresariado ya existente a través de acciones de asesoramiento, informacion y tutorizacion de
las mismas.

- Crear una bolsa de tutores para empresas de nueva creacion, que faciliten su operatividad en los inicios de su actividad a
través del apoyo del “tutor”, cuya figura seréa la de un empresario consolidado que le pueda servir de apoyo en sus
comienzos.

- Se pretende ayudar al ciudadano en la busqueda de empleo activa, tutorizandole, ofreciéndole informacion y, sobre todo,
entrenandole en habilidades de cara a mantenerle en el desarrollo de actitudes que le conduzcan a una insercién laboral
efectiva.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Los empresarios de la zona Calerizo. Las asociaciones empresariales. Los emprendedores que pretendan llevar a cabo una
actividad empresarial con sede social en la misma. Y los desempleados cacerefios en general y en especial los vecino/as de esta
zona.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:

N. NACIONAL: CA OBJETIVO:
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 4 Ayudas al empleo y autoempleo.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 5 Creacion y mejora de servicios de asistencia sanitaria y otros servicios sociales, en particular ancianos y
nifios (guarderias) y otros colectivos desfavorecidos.

OBJETIVOS:

- Mejorar los servicios asistenciales y sanitarios.
- Multiplicar los servicios y equipamientos de ocio.
- Desarrollar habitos y costumbres culturales y medioambientales entre los jévenes.

ORGANOS EJECUTORES:
310037 AYUNTAMIENTO DE CACERES

DESCRIPCION :

Se promovera la puesta en marcha de un proceso planificado y sistematico de ensefianza-aprendizaje orientado a facilitar la
adquisicion y mantenimiento de practicas saludables, y al mismo tiempo dificultar las practicas de riesgo.

Se pretende dentro del proyecto de Salud Comunitaria, complementar las diversas acciones que se realizan con persona con
riesgo de exclusion social y sin psicopatologia, pero con deterioros importantes, para evitar, a través de una estructura de
funcionamiento, que constara de cuatro fases (Proceso de entrada. Proceso de eliminacion de deterioros. Proceso de
transferencias de capacidades y cualficaciones y Proceso de normalizacion), evitar el alto nimero de fracasos y abandonos
gue este colectivo sufre en los programas de formacion educativa, cultural, laboral y en el mantenimiento en los puestos de
trabajo y en los circuitos laborales.

Se creara una ludoteca, situada en el Edificio Embarcadero, que sea un espacio educativo-recreativo que trabaje aquellas
propuestas ludicas que estimulan la socializacion, la creatividad y la educacion en una serie de valores, a través de una serie
de juegos, talleres de manualidades, talleres de lectura, etc.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Poblacion residente en la Zona Calerizo. Nifios y adolescentes entre los siete y los dieciséis afios. Personas mayores de la Zona
Calerizo. Personas en especial situacion de vulnerabilidad (psicobiolégica y socioambiental), que no padezcan psicopatologia,
pero si un deterioro importante que provoque que corran riesgo de encontrarse en una situacion de exclusion laboral y social.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 6 Dotacion de equipamientos de apoyo que contribuyan al desarrollo de actividades empresariales y a la
consolidacion de las existentes.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 7 Acciones de form.a colec.desempleados y trabaj.en activo para actualiz. de su capacitac.y su adaptac.a
nueva org. del trabajo y tecn.de inform.y comunic.,dando prioridad a itiner.integ.de inserc.prof.y al desarr.de
nuevas fuentes de empleo.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:




FECHA: 14-SEP-01
USUARIO: ARANCHA

PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA

INICIATIVA COMUNITARIA: ~ URBAN I
APARTADO: INEXISTENTE
PROGRAMA: URBAN CACERES
SUBPROGRAMA: INEXISTENTE
EJE: 3 Integracién de marginados y acceso a los servicios basicos.
MEDIDA: Todas las Medidas

VERSION: 0 0 0
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:
EJE: 3 Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos.

MEDIDA: 1 Planes de educacién y formacion integrada y personalizada para la reinserciéon de colectivos
desfavorecidos y marginados,formacién linguistica personalizada, orientados particularmente a las
necesidades especificas de las minorias.

OBJETIVOS:

- Reforzar los servicios y equipamientos para las minorias y excluidos sociales.
- Ampliar la oferta para colectivos desfavorecidos

ORGANOS EJECUTORES:
310037 AYUNTAMIENTO DE CACERES

DESCRIPCION :

Con esta medida, intentaremos dar respuesta a las principales carencias tanto formativas, como laborales, de ocio etc., del
colectivo inmigrante en la ZONA CALERIZO, como instrumento para alcanzar su plena integracion social, y servir de motor de
desarrollo de la zona del Programa Calerizo. Este colectivo en nuestra localidad lo forman mayoritariamente magrebies,
seguidos por europeos orientales, subsaharianos y sudamericanos.También se tratara de poner en marcha un Servicio de
Intermediacion Comunitaria para gestionar eficazmente los servicios sociales municipales en la zona Urban.También se
pretende el desarrollo de la Proyecto de “respiro familiar”, que en especial va dirigido a familiares de enfermos de Alzehimer.
Junto con estos proyectos, se van a interrelacionar todas aquellas acciones que a través de los diferentes servicios de las
distintas administraciones se van a llevar a cabo con colectivos desfavorecidos, marginados y con problemas reales de

exclusion social.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Los diversos colectivos que se relacionan y que se encuentran en la zona Calerizo: Inmigrantes, Mujeres victimas de violencia
doméstica, Gitanos, Reclusos, Drogodependientes, Discapacitados y sus familiares, Familias en situacion de riesgo social.
Familares que tenga a su cargo el cuidado de enfermos de Alzehimer.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:

N. NACIONAL: CA OBJETIVO:

EJE: 3 Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos.

MEDIDA: 2 Planes de experiencia laboral sobre proyectos locales de rehabilitacion.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:
EJE: 3 Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos.

MEDIDA: 3 Inversiones en servicios educativos y sanitarios (incluidos los centros de rehabilitacion de drogadictos) a
una escala adecuada para el desarrollo y el empleo locales.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:
EJE: 3 Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos.

MEDIDA: 4 Creacion y mantenimiento de estructuras de apoyo, informacién, sensibilizacion y orientacion, que resulten
necesarias para garantizar la efectividad de las actuaciones que se ponen en marcha.

OBJETIVOS:

- Acercar las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion al ciudadano.

- Facilitar el acceso a los servicios y la informacién al ciudadano.

- Activar la participacién de la mujer en los mecanismos de participacion ciudadana en la zona.
- Flexibilizar y acercar la informacién al ciudadano de la zona.

ORGANOS EJECUTORES:
310037 AYUNTAMIENTO DE CACERES

DESCRIPCION :

Se pretende poner en marcha un autobus equipado con el necesario material informatico, asi como personal especializado,
cuyo objetivo es acercar informacion sobre empleo, formacién, medioambiente, actividades deportivas, empresa, becas y
concursos a los ciudadanos de la zona Urban, asi como potenciar su atencion pesonalizada y acercar las NTCI a los mismos
a través de los puntos de internet gratuitos que se van a instalar en el autobis.Asimismo, se desarrollaran actividades de
formacion/Informacion en igualdad de oportunidades a las personas encargadas de la organizacion.Se realizara un control
sobre la incorporacion de la perspectiva de género en todos los aspectos del Programa.Se fomentara la participacion activa
de las mujeres en el Programa.Se creara un Comité Consultivo de Mujeres que participe de forma activa en la gestion del
Programa.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Todos los ciudadanos, en especial ciudadanas, de la zona Calerizo en general y en especial los desempleados de dicha zona.
También las empresas radicadas en la zona Urban.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:

N. NACIONAL: CA OBJETIVO:

EJE: 3 Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos.

MEDIDA: 5 Creacion de escuelas-taller y centros de formacion. Acondicionamiento y mejora de los existentes.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:




FECHA: 14-SEP-01
USUARIO: ARANCHA

PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA

INICIATIVA COMUNITARIA: ~ URBAN I
APARTADO: INEXISTENTE
PROGRAMA: URBAN CACERES
SUBPROGRAMA: INEXISTENTE
EJE: 4 Integracién de transporte publico y comunicaciones.
MEDIDA: Todas las Medidas

VERSION: 0 0 0
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:
EJE: 4 Integracion de transporte publico y comunicaciones.

MEDIDA: 1 Mejora y reordenacion de los sistemas de transporte,incluyendo la integracién de la red de
transporte,introduc.del cobro por uso de las vias urbanas,creacion zonas sin trafico rodado,sistemas de
control traf.inteligente y aparcamientos disuasorios.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL.: CA OBJETIVO:
EJE: 4 Integracion de transporte publico y comunicaciones.

MEDIDA: 2 Mejora del transporte publico de su seguridad,de los servicios de informacion,reservas y pagos por
ordenador para viajeros. Adquisicion o modificacion de vehiculos de bajo consumo energético.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:

N. NACIONAL: CA OBJETIVO:

EJE: 4 Integracion de transporte publico y comunicaciones.

MEDIDA: 3 Caminos y paseos en zonas verdes seguros y atractivos para peatones y ciclistas.

OBJETIVOS:

- Conseguir la integracién de los barrios partiendo de la base de facilitar la movilidad de sus ocupantes.

- Posibilitar la ampliacion de las areas susceptibles de ser visitadas por el turista a través del acceso a San Marquino.
- Potenciar una regeneracion econémica de la zona.

- Reduccién del uso del vehiculo particular.

- Mejorar el entorno.

ORGANOS EJECUTORES:
310037 AYUNTAMIENTO DE CACERES

DESCRIPCION :

Se pretende conseguir la integracién de los barrios de la Zona Calerizo partiendo de la base de facilitar la movilidad de sus
ocupantes, posibilitar la aplicacion de las areas susceptibles de ser visitadas por el turista, reducir el uso del vehiculo
particular y mejorar el entorno medioambiental de la misma.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Todos los ciudadanos de la zona Calerizo en especial los de los barrios de Aldea Moret, San Marquino y los habitantes de la
parte antigua..
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USUARIO: ARANCHA

PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA

INICIATIVA COMUNITARIA:
APARTADO:

PROGRAMA:
SUBPROGRAMA:

EJE:

MEDIDA:

VERSION:

URBAN II

INEXISTENTE

URBAN CACERES

INEXISTENTE

5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del ruido;reduc.con
Todas las Medidas

O 0 0



Pag 1de 4

PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:

EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del
ruido;reduc.consumo energias a base de hidrocarburos
MEDIDA: 1 Fomento de la reduccion de residuos, reciclado total, recogida y tratamiento selectivos.

OBJETIVOS:

- Adecuar los servicios de la zona a la media de la ciudad, para posibilitar una mayor calidad de vida y un mayor arraigo de las
familias que en ella habiten, a través de la instalacion de 10 médulos enterrados de recogida de residuos sdlidos+vidrios+papel.
- Desarrollar actividades alternativas para el uso y disfrute del tiempo libre de los jovenes a través de los Talleres
Medioambientales.

- Fomentar el conocimiento y el respeto por el medio ambiente.

ORGANOS EJECUTORES:
310037 AYUNTAMIENTO DE CACERES

DESCRIPCION :

Se pretende realizar una experiencia piloto en el Calerizo Medio, consistente en la dotacion de un sistema avanzado de
recogida selectiva de basuras domésticas. A través de los Talleres Medioambientales se estudiaria la adaptacion de los
hébitos de la vecindad para con dicho sistema. Se eliminarian los puntos de recogida normales, que suelen ser focos de
insalubridad con evidente efecto visual en la imagen de abandono de esta zona, proponiéndose 10 modulos enterrados de
residuos sélidos+vidrios+papel, adaptado al sistema actual de recogida.Con esta accidon ademas se quiere potenciar el
Calerizo Medio como zona de interés turistico, disminuir el déficit de zonas verdes que tiene la Zona Calerizo en relacion con
el resto de la ciudad a través de compaginar estas acciones con otras desarrolladas en este Programa, y adecuar los
servicios de la zona a la media de la ciudad para posibilitar una mayor calidad de vida y un mayor arraigo de las familias que
en ella habiten.Se pretende la creacion de Talleres medioambientales para reunir a jévenes de entre 8 y 16 afios y potenciar
el reciclaje en origen de los residuos sélidos a través de actividades que eduquen en el respeto al medio natural y sensibilicen
sobre la problematica medioambiental. Se crearan talleres de pintura con productos naturales (flores, hojas y plantas),
exposiciones, murales, etc.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Todos los habitantes de la zona Calerizo, y en especial los residentes en los barrios de Llopis Iborra y las Trescientas, en donde
ademas de ubicarse los mismos se llevaran a cabo los Talleres Medioambientales, que tendran como beneficiarios la poblacion
en general de la zona Urban, pero especialmente los jovenes.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:

EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del
ruido;reduc.consumo energias a base de hidrocarburos
MEDIDA: 2 Control de la calidad del aire y reduccién de la contaminacion acustica (planes de accién local).

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:

N. NACIONAL: CA OBJETIVO:

EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del
ruido;reduc.consumo energias a base de hidrocarburos

MEDIDA: 3 Acciones para reducir el consumo de agua y fomentar el aprovechamiento del agua de lluvia y una gestion
eficaz de los recursos hidricos.

OBJETIVOS:

- Reducir las inundaciones que se producen en el Calerizo Alto en época de lluvias.
- Un mayor aprovechamiento del agua.

- Evitar las pérdidas de recursos hidricos.

- Fomentar el aprovechamiento del agua a través de una gestion eficaz.

ORGANOS EJECUTORES:
310037 AYUNTAMIENTO DE CACERES

DESCRIPCION :

Se trata de mejorar la red de saneamiento en algunas zonas del Calerizo Alto, tanto en la red interior como en la conduccion
de las aguas fecales hacia zonas de depuracion. Se pretende la construcciéon de un colector de 1.200 mm de didmetro que
siga el trazado de la linea de ferrocarril y conecte con el existente en la Avda. de la Hispanidad. Este proyecto esta en
conexién con la minidepuradora que se esta construyendo dentro de la zona sur de Céaceres.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Los habitantes del Calerizo Alto.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:

EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del
ruido;reduc.consumo energias a base de hidrocarburos
MEDIDA: 4 Fomento de la eficiencia energética y de la reduccién del consumo y de las fuentes de energia renovables.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:




FECHA: 14-SEP-01
USUARIO: ARANCHA

PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA

INICIATIVA COMUNITARIA:
APARTADO:

PROGRAMA:
SUBPROGRAMA:

EJE:

MEDIDA:

VERSION:

URBAN II
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URBAN CACERES

INEXISTENTE

6 Desarrollo del potencial de las tecnologias de la sociedad de informacion.
Todas las Medidas

O 0 0
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:
EJE: 6 Desarrollo del potencial de las tecnologias de la sociedad de informacion.

MEDIDA: 1 Fomentar el uso y acceso de las tecnologias de la informacién y comunicacion entre los
ciudadanos,preferentemente con fines de formacién, empleabilidad, educacion y cultura.

OBJETIVOS:

- Crear sistemas de informacion para la gestion de los recursos humanos y las oportunidades de empleo.

- Usar las TIC con fines formativos, de empleabilidad, educacion, cultural, medioambiental, deportivo y de ocio en general.
- Desarrollar servicios de interés publico en lo referente a educacion y formacién y apoyo a las PYMES.

- Posibilitar el acceso de todos los ciudadanos a las NTIC.

- Conectar la riqueza historico-patrimonial-cultural de la zona a las NTIC.

- Facilitar el acceso de las personas mayores a las NTIC.

ORGANOS EJECUTORES:
310037 AYUNTAMIENTO DE CACERES

DESCRIPCION :

La primera accion que se desarrollara en este eje es CIBERPYME. Se trata de un portal de Internet donde debatir y
solucionar los aspectos mas relevantes y significativos para la pequefia y mediana empresa de la Zona Urban.Se trata de un
proyecto que, a través del Programa Calerizo se pondra al servicio de todas las PYMES. Para ello contara con asesores en
todos aquellos temas que interesen a las PYMES de la zona, interrelacionando profesionales procedentes del mundo
empresarial, universitario, administrativo...El segundo proyecto es el Centro de Cultura Virtual. (CCV), que pretende situar al
participante en un mundo diferente, donde pueda ver como era Caceres, por ejemplo, en el siglo XVII, visitar el palacio de los
Golfines de Abajo en su maximo esplendor, o solicitar informacién sobre la época que quiera.El CCV se encargara de producir
estas aplicaciones virtuales, multimedia e interactivas, que posteriormente, segun del tipo que sean, se proyectaran para que
los espectadores se imbuyan en la realidad virtual, o se cargaran en ordenadores para que todo el que quiera pueda
interactuar con la aplicacion, para visitar de otra forma la Ciudad Monumental.

A su vez, se pretende crear una base de datos que contenga informaciéon permanentemente actualizada sobre las ofertas de
empleo, formativas, culturales, medioambientales etc. Esta informacion sera accesible mediante Internet, puntos integrales de
informacién, autobls Calerizo y cajeros automaticos de entidades financieras que presten su colaboracién al Programa.Todas
estas actuaciones se llevaran a cabo en el Edificio Santa Maria, en la cuél se va a ubicar el Centro de Mayores, los cuales
participaran de una forma activa en la realizacién de estas acciones.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Todas las empresas de la ZONA CALERIZO, los residentes en la misma, los turistas, asi como todos aquellos que tengan acceso
a Internet. En especial el colectivo de personas mayores de la zona Urban.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:
EJE: 6 Desarrollo del potencial de las tecnologias de la sociedad de informacion.

MEDIDA: 2 Desarrollo de servicios de interés publico,sobre todo en los &mbitos de la educacién y formacién,asistencia
sanitaria, informacién sobre medio ambiente y apoyo a las PYME,en particular para el comercio electrénico
y los servicios de proximidad.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:
EJE: 6 Desarrollo del potencial de las tecnologias de la sociedad de informacion.

MEDIDA: 3  Apoyo a las autoridades locales para la transferencia de conocimientos especificos y tecnolégicos
adquiridos con las experiencias realizadas en las ciudades de la Comunidad Europea.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 1 Fomento de las estructuras de gestién urbanas nuevas y modernas, formacion de personal. Estudios y
peritajes sobre la reorganizacion y mejora de los servicios publicos.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 2 Campafias de informacién y publicidad, medidas para mejorar el acceso a la informacién, principalmente en
materia de medio ambiente, y participacién de los ciudadanos en los procesos de decision.

OBJETIVOS:

- Dotar al Programa de instrumentos informativos y de divulgacion suficientes que permitan el conocimiento del mismo y su
evolucion por parte de todos.

- Generar una opinién publica positiva y muy participativa con el Programa.

- Familiarizar a los habitantes de la zona con todas las actuaciones, y posibilitar su participacion activa a través de diferentes
medios (articulos de opinién en el periddico, jornadas de difusion, debates...)

ORGANOS EJECUTORES:
310037 AYUNTAMIENTO DE CACERES

DESCRIPCION :

- Edicion trimestral de un folleto informativo, formato periédico, en el que se recojan todas las acciones que se llevan a cabo,
caracteristicas y opiniones sobre las mismas. Este periddico se difundird en colaboracion con las Asociaciones Juveniles de la
Zona Calerizo.

- Elaboracion semestral de una memoria descriptiva de las actividades que se estén realizando durante ese periodo.

- Elaboracion de dipticos, tripticos y paneles informativos para cada accion que asi lo requiera.

- Organizacion de jornadas, reportajes graficos, exposiciones, conferencias, etc. Para la difusion de las acciones que se han
llevado y se llevaran a cabo dentro del Programa Calerizo.

- Organizacion de una jornada internacional en el 2.006, que servira de foro de difusion y discusion de las acciones que se
han llevado a cabo en todos los Programas URBAN.

- Generacion de propuestas relativas a procedimientos y métodos de intervencion social adecuados al programa.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Tantos los habitantes de la zona Calerizo.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 3 Promocién de redes de intercambio de experiencias y buenas practicas, asi como el desarrollo de la base
de datos comunitaria sobre buenas practicas en la gestion y sostenibilidad de las ciudades.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: CA OBJETIVO:
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 4 Realizacion de evaluaciones de programa, tanto ex-ante como on-going que permitan contar con el maximo
de elementos de informacion a la hora de realizar la evaluacion ex-post.

OBJETIVOS:

- Detectar el "Nivel de entrada” antes de poner en marcha las acciones del Programa Calerizo.

- Realizar el seguimiento de todas las acciones englobadas en Calerizo y detectar posibles formas de mejorarlas.

- Establecer una sintesis a modo de memoria sobre la consecucién de los objetivos del programa. Se trata de realizar un
estudio de orientacion a la decisién que proporciona a las distintas administraciones y entidades conocimientos y bases
valorativas para tomar y justificar decisiones futuras sobre el programa.

ORGANOS EJECUTORES:

101151 D.G. DE FONDOS COMUNITARIOS Y FINANCIACION TERRITORIAL (MH)
310037 AYUNTAMIENTO DE CACERES
DESCRIPCION :

1.- Analizar el contexto donde se inscriben las acciones, como condicionante de todo el proceso de evaluador y de disefio.

2- Detectar el "Nivel de entrada” antes de poner en marcha las acciones. Es una labor diagnostica que permite después
evaluar todas las acciones emprendidas para conseguir una realizaciéon 6ptima.

3- Realizar el seguimiento de todas las acciones englobadas en orden a conseguir los resultados esperados.

4- Establecer una sintesis operativa (que pueda servir de base a nuevas iniciativas) sobre la consecucion de los objetivos del
programa. Se trata de realizar un estudio de orientacién a la decisiéon que proporciona a las distintas administraciones y
entidades conocimientos y bases valorativas para tomar y justificar decisiones futuras sobre el Programa.Esto supone un
proceso completo de Investigacion Evaluativa, entendida ésta como el proceso sistematico de recogida y andlisis de
informacién fiable y valida para tomar decisiones sobre un programa.Esta accién esta intimamente relacionada con la que se
va a llevar a cabo en la medida anterior “ Participacion de los ciudadanos en los procesos de decision”.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Los gestores y responsables del Programa.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN CACERES
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:

N. NACIONAL: CA OBJETIVO:

EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 5 Gastos derivados de las tareas de gestion, seguimiento y control del programa.

OBJETIVOS:

Dotar al Programa de instrumentos de gestion eficaces, interrelacionados con otras estructuras, dindmico y efectivo, y en el que
la participacion ciudadana sea real y efectiva y permita la adecuacion del Programa en todo momento a la realidad y
necesidades del mismo.

ORGANOS EJECUTORES:

101151 D.G. DE FONDOS COMUNITARIOS Y FINANCIACION TERRITORIAL (MH)
310037 AYUNTAMIENTO DE CACERES
DESCRIPCION :

Crear una estructura de gestion coherente, que viene definida en el Apartado de Estrategia propuesta y modelo de gestion de
este documento.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
Los ciudadano/as de la zona Calerizo. Las instituciones, organizaciones, que participan en el Programa..
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CUADRO DE FINANCIACION POR EJE PRIORITARIO Y ANO

MARCO: 1 Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN I

APARTADO: 0 INEXISTENTE
PROGRAMA: CA URBAN CACERES

VERSION: 0 0 O



Cuadro 3: Cuadro de financiacion* para el Programa de Iniciativa Comunitaria, por eje prioritario y afio
Referencia de la Comisiéon n° de P.I.C.: CA
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Titulo: URBAN CACERES Euros
Participacion publica
Otros
Eje prioritario/Afio Coste Nacional Privada Fondo Cohesion | instrumentos Préstamos del
tot_al PEE:?::IO Comunitaria Elegible financiergs (por BEI
Elegible Elegible FEDER Total Central Regional Local Otros especificar)
Eje prioritarion®1 7.371.235 7.371.235 5.528.426 1.842.809 0 0 1.842.809 0 0 0 0 0
2001 1.146.484 1.146.484 859.863 286.621 0 0 286.621 0 0 0 0 0
2002 1.679.969 1.679.969 1.259.977 419.992 0 0 419.992 0 0 0 0 0
2003 1.130.456 1.130.456 847.842 282.614 0 0 282.614 0 0 0 0 0
2004 1.415.396 1.415.396 1.061.547 353.849 0 0 353.849 0 0 0 0 0
2005 1.389.779 1.389.779 1.042.334 347.445 0 0 347.445 0 0 0 0 0
2006 609.151 609.151 456.863 152.288 0 0 152.288 0 0 0 0 0
Eje prioritario n° 2 2.072.361 2.072.361 1.554.271 518.090 0 0 518.090 0 0 0 0 0
2001 37.400 37.400 28.050 9.350 0 0 9.350 0 0 0 0 0
2002 103.896 103.896 77.922 25.974 0 0 25.974 0 0 0 0 0
2003 469.737 469.737 352.303 117.434 0 0 117.434 0 0 0 0 0
2004 538.429 538.429 403.822 134.607 0 0 134.607 0 0 0 0 0
2005 551.725 551.725 413.794 137.931 0 0 137.931 0 0 0 0 0
2006 371.173 371.173 278.380 92.793 0 0 92.793 0 0 0 0 0
Eje prioritario n® 3 1.080.435 1.080.435 810.326 270.109 0 0 270.109 0 0 0 0 0
2001 9.492 9.492 7.119 2.373 0 0 2.373 0 0 0 0 0
2002 300.764 300.764 225.573 75.191 0 0 75.191 0 0 0 0 0
2003 186.172 186.172 139.629 46.543 0 0 46.543 0 0 0 0 0
2004 190.371 190.371 142.778 47.593 0 0 47.593 0 0 0 0 0
2005 194.675 194.675 146.006 48.669 0 0 48.669 0 0 0 0 0
2006 198.961 198.961 149.221 49.740 0 0 49.740 0 0 0 0 0
Eje prioritario n® 4 601.012 601.012 450.759 150.253 0 0 150.253 0 0 0 0 0
2006 601.012 601.012 450.759 150.253 0 0 150.253 0 0 0 0 0

* El plan de financiacion debe incluir Gnicamente los costes subvencionables.



Cuadro 3: Cuadro de financiacion* para el Programa de Iniciativa Comunitaria, por eje prioritario y afio
Referencia de la Comisiéon n° de P.I.C.: CA

Titulo: URBAN CACERES

Pag2de3

Euros

Participacion publica

Otros

Eje prioritario/Afio Coste Nacional Privada Fondo Cohesion | instrumentos Préstamos del
total Comunitaria Elegible financieros (por BEI
Elegible FEDER Total Central Regional Local Otros especificar)

Eje prioritarion®5 1.725.089 1.725.089 1.293.817 431.272 0 0 431.272 0 0 0 0 0
2001 1.038.679 1.038.679 779.009 259.670 0 0 259.670 0 0 0 0 0
2003 253.497 253.497 190.123 63.374 0 0 63.374 0 0 0 0 0
2004 25.243 25.243 18.932 6.311 0 0 6.311 0 0 0 0 0
2005 25.243 25.243 18.932 6.311 0 0 6.311 0 0 0 0 0
2006 382.428 382.428 286.821 95.607 0 0 95.607 0 0 0 0 0
Eje prioritario n® 6 1.462.935 1.462.935 1.097.201 365.734 0 0 365.734 0 0 0 0 0
2002 298.981 298.981 224.236 74.745 0 0 74.745 0 0 0 0 0
2003 341.852 341.852 256.389 85.463 0 0 85.463 0 0 0 0 0
2004 270.392 270.392 202.794 67.598 0 0 67.598 0 0 0 0 0
2005 277.152 277.152 207.864 69.288 0 0 69.288 0 0 0 0 0
2006 274.557 274.557 205.918 68.639 0 0 68.639 0 0 0 0 0
Eje prioritario n° 7 913.600 913.600 685.200 228.400 66.667| 0 161.733 0 0 0 0 0
2001 39.773 39.773 29.830 9.943 0 0 9.943 0 0 0 0 0
2002 199.243 199.243 149.432 49.811 13.333 0 36.477 0 0 0 0 0
2003 201.139 201.139 150.854 50.285 13.333 0 36.951 0 0 0 0 0
2004 156.547 156.547 117.410 39.137 13.333 0 25.803 0 0 0 0 0
2005 157.804 157.804 118.353 39.451 13.333 0 26.118 0 0 0 0 0
2006 159.095 159.095 119.321 39.774 13.333 0 26.440 0 0 0 0 0
Ayuda/Anualidad

2001 2.271.828 2.271.828 1.703.871 567.957 0 0 567.957 0 0 0 0 0
2002 2.582.853 2.582.853 1.937.140 645.713 13.333 0 632.380 0 0 0 0 0
2003 2.582.853 2.582.853 1.937.140 645.713 13.333 0 632.380 0 0 0 0 0

* El plan de financiacion debe incluir Gnicamente los costes subvencionables.



Cuadro 3: Cuadro de financiacion* para el Programa de Iniciativa Comunitaria, por eje prioritario y afio
Referencia de la Comisiéon n° de P.I.C.: CA
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Titulo: URBAN CACERES Euros
Participacion publica
Otros
Eje prioritario/Afio Coste Nacional Privada Fondo Cohesion | instrumentos Préstamos del
total Comunitaria Elegible financieros (por BEI
Elegible FEDER Total Central Regional Local Otros especificar)
2004 2.596.377 2.596.377 1.947.283 649.094 13.333 0 635.761 0 0 0 0 0
2005 2.596.377 2.596.377 1.947.283 649.094 13.333 0 635.761 0 0 0 0 0
2006 2.596.377 2.596.377 1.947.283 649.094 13.333 0 635.761 0 0 0 0 0
TOTAL 15.226.667 15.226.667 11.420.000 3.806.667 66.667 0 3.740.000 0 0 0 0 0

* El plan de financiacion debe incluir Gnicamente los costes subvencionables.



CUADRO DE FINANCIACION POR ANUALIDAD

MARCO: 1 Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006
INICIATIVA COMUNITARIA: URBANII
APARTADO: O INEXISTENTE
PROGRAMA: CA URBAN CACERES

VERSION: 0 0 O
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Cuadro 7: Cuadro de financiaciéon* para el Programa de Iniciativa Comunitaria, por anualidad

Referencia de la comisiéon n° de P.I.C.: CA

Titulo: URBAN CACERES

Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

Euros
Participacion publica
Otros
Anualidad Coste Nacional Privada Fondo Cohesion| instrumentos Préstamos
total T0t§| Comunitaria Elegible financieros (por del BEI
Elegible Publico FEDER : especificar)
Elegible Total Central Regional Local Otros

2001 2.271.828 2.271.828 1.703.871 567.957 0 0 567.957 0 0 0 0 0
2002 2.582.853 2.582.853 1.937.140 645.713 13.333 0 632.380 0 0 0 0 0
2003 2.582.853 2.582.853 1.937.140 645.713 13.333 0 632.380 0 0 0 0 0
2004 2.596.377 2.596.377 1.947.283 649.094 13.333 0 635.761 0 0 0 0 0
2005 2.596.377 2.596.377 1.947.283 649.094 13.333 0 635.761 0 0 0 0 0
2006 2.596.377 2.596.377 1.947.283 649.094 13.333 0 635.761 0 0 0 0 0
TOTAL 15.226.667 15.226.667 11.420.000 3.806.667 66.667 0 3.740.000 0 0 0 0 0

* El plan de financiacién debe incluir Gnicamente los costes subvencionables.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE EJE

INICIATIVA COMUNITARIA:  URBAN I
APARTADO: INEXISTENTE
PROGRAMA: URBAN CACERES
SUBPROGRAMA: INEXISTENTE

EJE: Todos los Ejes

VERSION: O . 0 . O
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE EJE

INICIATIVA: URBAN II

Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

N. NACIONAL.: CA COD. COMISION:

PROGRAMA: URBAN CACERES

EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de OBJETIVO:

modo compatible con el medio ambiente.

OBJETIVOS:

- Adecuar y disponer el patrimonio publico a las necesidades de desarrollo local.

- Mejorar la imagen urbana de la zona.

- Generar puntos de atraccion ladicos, de ocio...

- Revitalizar una zona, no s6lo con turistas, rompiendo la estacionalidad en la afluencia de personas a la misma.
- Fomentar la inversion privada.

- Incremento de la seguridad en la zona.

- Recuperar la identidad de barrio.

- Utilizar edificios publicos de la Zona Urban como elementos necesarios y susceptibles de ser utilizados para
potenciar el desarrollo socioecondmico de la ciudad.

OBJETIVOS CUANTIFICADOS:

- Edificio restaurados: 3

- Superficie de edificios publicos, creados o rehabilitados: 6.500 m2.

- Superficie de espacios publicos creados o rehabilitados: 10.000 m2.

- Suelo de espacios verdes creados o rehabilitados: 125.000 m2

- Empleos inducidos generados: 15

- Empleos directos generados: 6

- Numero de parajes conservados rehabilitados: 2

- Incremento de las zonas de esparcimiento de nuestra ciudad adecuando cerca de 10 nuevos pequefios
espacios.

- Se atenderan a unas 1.500 personas al afio, acercando la administracion a los ciudadanos de esta zona.

- Incremento de las actividades empresariales de la zona. Al menos se incrementaran las actividades
econdmicas en San Blas en un 10% durante la vigencia del Programa.

- Incremento del numero de pernoctaciones de los turistas en un 4 % a lo largo del Programa, con la ampliacion
de zonas susceptibles de uso turistico.

- Se catalogaran alrededor de unas 200 viviendas.

- Se potenciara la adecuacion por parte de sus propietarios de unas 50 viviendas.

- Importe econdmico de la inversion privada inducida 600.000.000 ptas.

- Incremento de poblacién en la zona de actuacién (aproximadamente un 2% sobre el total que actualmente
tiene la zona).

DESCRIPCION:
Se trata de:

a.- Adecuar la Charca Musia Limpieza y adecuacion de la misma

b.- Se creara un centro global de empleo-formacion-ocio-cultural-deportivo y social, en una antigua nave,
situada en las antiguas minas de fosfatos en Aldea Moret, origen del desarrollo industrial de la ciudad. Junto con
esta actuacion se adecuaran sus alrededores, integrando las distintas zonas que componen este barrio.

c.- Adecuar el “Edificio Valhondo”, antigua Facultad de Filosofia y Letras, germen de la actual Universidad de
Extremadura, para ser la sede de determinadas actuaciones concatenadas entre si y que potencien el
acercamiento de los servicios a los ciudadanos de esta zona. Ademas se pretende la adecuacion de sus
alrededores incidiendo en la seguridad de la zona. Junto con al rehabilitacion del edificio se pretende la
adecuacion de una antigua pista de deportes y la creacion de un aparcamientos para autobuses.

d.- Adecuar el Centro “Santa Maria”, con el fin de rehabilitar un edificio situado dentro del casco histérico que
conforma el conjunto monumental de Céceres, para ser la sede de diversas medidas que se van a llevar a cabo,
en relacién con la cultura y las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion.

e.- Realizar el proyecto “Ribera del Marco”: Se trata de actuaciones puntuales en la Ribera del Marco, asi como
de la mejora de su entorno medioambiental. Se tendra especial referencia a la sefializacién adecuada de los
elementos y la mejora de los accesos.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE EJE

INICIATIVA: URBAN Il

Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

N. NACIONAL.: CA COD. COMISION:

PROGRAMA: URBAN CACERES

EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de OBJETIVO:

modo compatible con el medio ambiente.

f.- La accion de revitalizacion y dinamizacion del mercado inmobiliario en la zona histérica, que no financia la
compra ni la rehabilitaciéon de las mismas, tan solo potencia y adecua, a través de diversas medidas, la oferta y
demanda del mercado inmobiliario de la zona.

g.- También se pretende la rehabilitacion de pequefios espacios descuidados, adecuandolos al entorno.

MEDIDAS:
1 Recuperacion solares abandonados y terrenos contaminados. Rehabilitacion espacios publicos,
incluidas las zonas verdes.
2 Construccién,renovacion y dotacion de edificios para acoger actividades sociales,culturales,de ocio

y deportivas.
3 Conservacién y valoracion del patrimonio histdrico y cultural.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE EJE

INICIATIVA: URBAN II

Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

N. NACIONAL.: CA COD. COMISION:

PROGRAMA: URBAN CACERES

EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo. OBJETIVO:
OBJETIVOS:

- Potenciar el desarrollo econémico de la zona CALERIZO.

- Fomentar la implantacion de nuevas actividades empresariales, que basen su estructura de funcionamiento en
las TIC.

- Generar una mayor actividad econémica en la zona.

- Reducir el nUmero de empresas que fracasan en los dos primeros afios de su existencia.

- Determinar las potencialidades de la zona.

- Adecuar las estructuras empresariales existentes a la nueva realidad.

- Dismunicién de los conflictos sociales.

- Facilitar el acceso de colectivos con riesgo social de exclusién, al mercado laboral.

OBJETIVOS CUANTIFICADOS:

- Empleos inducidos generados: 185

- Empleos directos generados: 19

- Numero de empresas/microempresas creadas: 68

- Creacion de un vivero de empresas con capacidad para 20 actividades empresariales.

- Llevar a cabo 100 planes de empresas durante la vigencia del Programa con posible ubicacién en la zona.
- Visitar al 100% de los empresarios de la zona. (Existen 1257 actividades econémicas en la zona).

- Disefio y puesta en marcha de al menos 50 sistemas de gestion especificos para las distintas actividades
radicadas en el Calerizo, que adeclen sus estructura de gestion a las nuevas tecnologias.

- Se van a tutorizar 20 proyectos empresariales.

- Seran atendidos de forma personalizada en este Eje 1.000 usuarios por afio.

DESCRIPCION:

Se trata de:

- La realizacion de un estudio sobre la situacién comercial y empresarial de la zona Calerizo.

- La dotacion en el Edificio Embarcadero de espacios en donde se puedan ubicar emprendedores que tenga
como objeto o basen su actividad en las N.T.l.C, como maximo estaran durante dos afios después del inicio de
su actividad, tutorizandose las mismas.

- Se determinara el método de trabajo a seguir por parte del grupo, disefiando el mismo su propia herramienta
de gestién, asi como los sistemas de evaluacion.

- Se apoyaran a los emprendedores derivados de las acciones de Orientacion Profesional para el Empleo,
realizando el Plan de Empresa de los mismos y derivandolos a aquellos servicios que existen en nuestro
municipio para una informacion mas efectiva.

- Determinaran cuales son las actividades que son susceptibles de ocupar los espacios del vivero de empresas,
gue se va a poner en marcha en la medida de Autoempleo Tutelado.

- Se realizara una bolsa de tutores, clasificados los mismos en funcion de la disponibilidad, caracteristicas, tipo
de empresas que tienen o dirigen. Lo que se pretende con esto, es poder dar un asesoramiento o informacion a
los empresarios de la zona, no solo técnico (Taller de Emprendedores), también que puedan ser asesorados por
otros empresarios que con su experiencia, puedan ayudar a que estas pequefias actividades puedan despegar
y adecuarse a la nueva realidad que vivimos.

- Por ultimo se pretende apoyar informativamente a los desempleados y los trabajadores activos con
necesidades de actualizacion ante las TIC.

- Se podra en marcha una ludoteca, que se definird como un espacio educativo-recreativo que permitird trabajar
aquellas propuesta lidicas que estimulan la socializacién, creativad, educacion en valores, haciendo especial
referencia al entorno y al medio ambiente. Se utilizara para ello, el juego como instrumento Unico e
imprescindible en esta didactica del ocio.

- Se generaran programas de salud comunitaria que mejoren las condiciones de los marginados. Se hara
especial referencia al colectivo de drogodependientes, intentando posibitar su reinsercion social y laboral.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE EJE

INICIATIVA: URBAN I
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006
N. NACIONAL: CA COD. COMISION:
PROGRAMA: URBAN CACERES
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo. OBJETIVO:
MEDIDAS:
3 Apoyo a nuevos emprendedores,creacion de incubadoras y centros de desarrollo y
capacitacion,instrumentos de financiacion para nuevos emprendedores.
5 Creacién y mejora de servicios de asistencia sanitaria y otros servicios sociales, en particular

ancianos y nifios (guarderias) y otros colectivos desfavorecidos.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE EJE

INICIATIVA: URBAN I

Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

N. NACIONAL: CA COD. COMISION:

PROGRAMA: URBAN CACERES

EJE: 3 Integracion de marginados y acceso a los servicios béasicos. OBJETIVO:
OBJETIVOS:

- Acercar la informacién y los servicios en materia de formacién, empleo, ocio, cultura, deportes... a todos los
ciudadanos de la zona.

- Impulsar proyectos de desarrollo personal y profesional para colectivos con riesgo de exclusion, y de familiares
de determinados tipo de enfermos.

- Impulsar estrategias, que hagan mas efectiva la igualdad de oportunidades entre géneros.

- Implantacion de la Igualdad de Oportunidades en la estructura de gestién del Programa.

OBJETIVOS CUANTIFICADOS:

- Empleos directos generados: 5

- Empleos indirectos generados: 50

- Superficie de espacios publicos creados o rehabilitados: 1.000 m2.

- Aproximadamente unas 7.500 personas utilizaran los servicios del Autobus Calerizo.

- El nimero de usuarios beneficiados sera de 1.000 personas/ afio.

- Disminuiran las probleméticas sociales de los colectivos con riesgo de exclusion mejorando su integracién
laboral.

- Personas atendidas con riesgos de exclusion: La totalidad de los inmigrantes de la zona (585).

- Creacion de un Comité Consultivo de Mujeres de la Zona Calerizo, que incremente de forma significativa la
participacion activa de las mismas.

DESCRIPCION:

Como primera accion se trata de poner en marcha un autobis equipado con el necesario material informatico,
asi como personal especializado, cuyo objetivo es acercar informacién sobre empleo, formacion,
medioambiente, actividades deportivas, empresa, becas y concursos a los ciudadanos de la zona Urban, asi
como potenciar su atencion pesonalizada y acercar las NTCI a los mismos a través de los puntos de internet
gratuitos que se van a instalar en el autobus.Asimismo, se desarrollaran actividades para mejorar la inclusién
social y los problemas de acceso a los servicios basicos de personas con problemas de exclusion social.Se
pretende acciones que provoquen la participacion activa de la mujer en el desarrollo y ejecucion del Programa
Urban.Se pretende ofrecer también ayuda a los familiares que atienden las necesidades de personas
dependientes. Se atenderan tanto aspectos emocionales, como instrumentales, de forma que se amortigiien los
potenciales efectos negativos que este tipo de cuidados conlleva en estas personas, y el aislamiento que les
produce.

MEDIDAS:

1 Planes de educacion y formacioén integrada y personalizada para la reinsercién de colectivos
desfavorecidos y marginados,formacion linguistica personalizada, orientados particularmente a las
necesidades especificas de las minorias.

4 Creacion y mantenimiento de estructuras de apoyo, informacion, sensibilizacién y orientacién, que
resulten necesarias para garantizar la efectividad de las actuaciones que se ponen en marcha.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE EJE

INICIATIVA: URBAN I

Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

N. NACIONAL: CA COD. COMISION:

PROGRAMA: URBAN CACERES

EJE: 4 Integracién de transporte publico y comunicaciones. OBJETIVO:
OBJETIVOS:

- Conseguir la integracion de los barrios, partiendo de la base de facilitar la movilidad de sus ocupantes.

- Posibilitar la ampliacién de las areas susceptibles de ser visitadas por el turista a través del acceso a San
Marquino.

- Potenciar una regeneracion econdémica de la zona.

- Reduccion del uso del vehiculo particular.- Mejorar el entorno medioambiental.

- Evitar el aislamiento de los barrios.

- Mejorar la calidad de vida de los residentes.

- Mejorar la imagen de la zona.

OBJETIVOS CUANTIFICADOS:

- Metros lineales de acondicionamiento de infraestructura viaria: 300

- Incremento de zona verde en los aledafios de la zona peatonal rehabilitada: 150 m.
- Superficie de espacios publicos creados o rehabilitados: 3.000 m2.

- Incremento del turismo en la zona afectada: 10%

- Incremento de la actividad econdmica en la zona afectada: 5%

DESCRIPCION:

Los dos puntos de actuacién de este proyecto (San Marquino y Aldea Moret), son zonas que presentan
deficientes y dificultosos accesos tanto peatonales como para vehiculos, siendo necesario una remodelacién y
adecuacion de los mismos.Por un lado encontramos Aldea Moret, en donde el efecto de barrera de las vias de
ferrocarril genera un limite real a la permeabilidad del barrio con sus espacios colindantes. Sin considerar los
caminos y pasos peatonales “informales” (generados por algunos usuarios, con mucho riesgo por cruzar la via
sin proteccion), solamente existe un acceso valido para vehiculos y personas, a través de un puente que salva
dicho ferrocarril. El viario es estrecho, la aceras igual, insuficiente iluminacién, ausencia de proteccién, ausencia
de un minimo confort (sombra) necesario por su longitud (cerca de 600 mts entre ndcleos consolidados de
edificaciones). En cuanto a San Marquino, es necesaria la adecuacion de las rampas y los sistemas de
escaleras existentes entre las calles de la subzona y entre la subzona y el exterior. La permeabilidad peatonal
actual de dichos espacios es absolutamente inadecuada por la tipologia de los elementos existentes (totalmente
fuera de los criterios de disefio de la normativa de accesibilidad en vigor) y la falta de medidas y equipaciones
complementarias (sefializacion, iluminacion de dichos accesos, proteccion...).Las actuaciones propuestas
pretenden generar dicho viario de forma adecuada, con ancho, repavimentacion, arbolado de sombra,
protecciones, sefializacion..., de forma que se consiga la integracion de ambos barrios partiendo de la base de
facilitar la movilidad de sus ocupantes.

MEDIDAS:
3 Caminos y paseos en zonas verdes seguros y atractivos para peatones y ciclistas.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE EJE

INICIATIVA: URBAN II

Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

N. NACIONAL.: CA COD. COMISION:

PROGRAMA: URBAN CACERES

EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestién eficiente del agua y reduc.del OBJETIVO:

ruido;reduc.consumo energias a base de hidrocarburos

OBJETIVOS:

- Establecer un sistema piloto avanzado de recogida selectiva de basura doméstica, que permitan las acciones
de sensibilizacion de los jovenes.

- Fomentar el reciclado de los residuos, evitando la generacién en origen de los mismos.

- Evitar las pérdidas de recursos hidricos y los dafios que los mismos producen en los habitantes.

- Reducir las inundaciones que se producen en el Calerizo Alto en época de lluvias.

- Mejorar la red de saneamiento del Calerizo Alto.

- Potenciar las acciones de sensibilizacién, informacion de los jévenes con respecto al medioambiente.

OBJETIVOS CUANTIFICADOS:

- Construccion de un colector de diametro 1.200 Mm., para conectarlo con una minidepuradora que se esta
construyendo.

- Superficie de espacios publicos creados o rehabilitados: 500 m2.

- Colocar 10 médulos enterrados de residuos sélidos+vidrios+papel, adaptado al sistema actual de recogida.

- Participacién de 200 jovenes en los talleres medioambientales y en la realizacién de campafias de informacion
y difusién sobre el valor medioambiental de la zona.

DESCRIPCION:

Se trata de realizar el colector de la zona del Calerizo Alto, mejorar la red de saneamiento del Calerizo Alto, asi
como establecer un sistema avanzado de recogida selectiva de basura doméstica.Con respecto al colector, el
Calerizo Alto (Aldea Moret) presenta actualmente graves problemas de saneamiento tanto en la red interior
como en la conduccion de las aguas fecales hacia zonas de depuracion.La mejora de la red de saneamiento del
Calerizo Alto, es igualmente necesaria es la mejora de la red de saneamiento en algunas zonas del Calerizo
Alto, en concreto en aquellas calles situadas en el Barrio de la Abundancia, Barrio la Paloma y Avda. de la
Constitucion.Con respecto al sistema avanzado de recogida selectiva de basura doméstica, se va a realizar una
experiencia piloto en el Calerizo Medio, consistente en la dotacién de un sistema avanzado de recogida
selectiva de basuras domeésticas. A través de los Talleres Medioambientales se estudiaria la adaptacion de los
habitos de la vecindad para con dicho sistema. Se eliminarian los puntos de recogida normales, que suelen ser
focos de insalubridad con evidente efecto visual en la imagen de abandono de esta zona, proponiéndose 10
madulos enterrados de residuos soélidos+vidrios+papel, adaptado al sistema actual de recogida.

MEDIDAS:
1 Fomento de la reduccion de residuos, reciclado total, recogida y tratamiento selectivos.

3 Acciones para reducir el consumo de agua y fomentar el aprovechamiento del agua de lluvia y una
gestion eficaz de los recursos hidricos.




Pag 8de 9

PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE EJE

INICIATIVA: URBAN I

Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

N. NACIONAL: CA COD. COMISION:

PROGRAMA: URBAN CACERES

EJE: 6 Desarrollo del potencial de las tecnologias de la sociedad de ~ OBJETIVO:
informacion.

OBJETIVOS:

- Crear sistemas de informacion para la gestion de los recursos humanos y las oportunidades de empleo.

- Usar las TIC con fines formativos, de empleabilidad, educacion, cultural, medioambiental, deportivo y de ocio
en general.

- Desarrollar servicios de interés publico en lo referente a educacion y formacién y apoyo a las PYMES.

- Posibilitar el acceso de todos los ciudadanos a las NTIC.

- Conectar la riqueza historico-patrimonial-cultural de la zona a las NTIC.

- Facilitar el acceso de las personas mayores a las NTIC.

OBJETIVOS CUANTIFICADOS:

- Empleos inducidos generados: 25

- Empleos directos generados: 11

- Mas de 7.500 visitas, y 5.000 consultas realizadas en la Ciberpyme.

- Todas las PYMES de la zona Calerizo tendran posibilidad de acceso a los servicios creados en este Eje.
- Usuarios que pasaran por el Centro de Cultura Virtual: 12.000 personas.

- Aplicaciones multimedia realizadas por los técnicos del Centro de Cultura Virtual: 6.

- 5 acuerdos por afio con Asociaciones, Colegios y Colectivos de Jévenes para la colaboracion y participacion
en las distintas actividades que se realizaran en materia cultural.

- Numero de visitas/afio, de los puntos de informacién 25.000.

- Creacion de 6 puntos de informacion integral repartidos por la zona Urban.

- Creacion de una ciberteca.

- Creacion de una pagina Web para la zona Calerizo.

DESCRIPCION:

La primera accion que se desarrollara en este eje es CIBERPYME. Se trata de un portal de Internet donde
debatir y solucionar los aspectos mas relevantes y significativos para la pequefia y mediana empresa de la Zona
Urban.Se trata de un proyecto que, a través del Programa Calerizo se pondra al servicio de todas las PYMES.
Para ello contara con asesores en todos aquellos temas que interesen a las PYMES de la zona,
interrelacionando profesionales procedentes del mundo empresarial, universitario, administrativo...El segundo
proyecto es el Centro de Cultura Virtual. (CCV), que pretende situar al participante en un mundo diferente,
donde pueda ver cdmo era Caceres, por ejemplo, en el siglo XVII, visitar el palacio de los Golfines de Abajo en
su maximo esplendor, o solicitar informacion sobre la época que quiera.El CCV se encargara de producir estas
aplicaciones virtuales, multimedia e interactivas, que posteriormente, segun del tipo que sean, se proyectaran
para que los espectadores se imbuyan en la realidad virtual, o se cargaran en ordenadores para que todo el que
quiera pueda interactuar con la aplicacion, para visitar de otra forma la Ciudad Monumental.A su vez, se
pretende crear una base de datos que contenga informacion permanentemente actualizada sobre las ofertas de
empleo, formativas, culturales, medioambientales etc. Esta informacion seré accesible mediante Internet, puntos
integrales de informacién, autobus Calerizo y cajeros automaticos de entidades financieras que presten su
colaboracién al Programa.Todas estas actuaciones se llevaran a cabo en el Edificio Santa Maria, en la cual se
va a ubicar el Centro de Mayores, los cuales participaran de una forma activa en la realizacion de estas
acciones.

MEDIDAS:

1 Fomentar el uso y acceso de las tecnologias de la informacién y comunicacién entre los
ciudadanos,preferentemente con fines de formacion, empleabilidad, educacion y cultura.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE EJE

INICIATIVA: URBAN I

Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

N. NACIONAL: CA COD. COMISION:

PROGRAMA: URBAN CACERES

EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urban@BJETIVO:
OBJETIVOS:

- Sensibilizar a los habitantes de la zona para que su participacion dentro del Programa sea activa.

- Establecer cauces de informacion / retroalimentacion entre la administracion y la poblacién beneficiaria del
URBAN.

- Promover procesos de participacion activos que involucren a todas las entidades e instituciones que puedan
realizar en la zona actuaciones para una mayor coordinacién de las mismas (Estrategia propuesta y modelo de
gestion).

- Desarrollar formulas de comunicacion eficientes y comunes a todo el Programa.

- Optimizacion de los recursos fisicos propios del Ayuntamiento en la gestion.

- Familiarizar a los habitantes de la zona con todas las actuaciones, y posibilitar su participacién activa a través
de diferentes medios (articulos de opinidon en el periédico, jornadas de difusion, debates...).

OBJETIVOS CUANTIFICADOS:

- Empleos directos generados: 2

- Edicion de folletos informativos: 4/afo.

- Difusion de los folletos informativos: 20.000 personas.
- Reuniones con los colectivos afectados: 2/afio.

- Memorias realizadas: 2/afio.

DESCRIPCION:

Se pretende la creacién de Equipos y foros de trabajo eficientes en la gestion del Programa, que hagan que
todas las acciones que se desarrollen en la zona estén interconectadas en su origen para una mayor efectividad
de las mismas.Se considera necesario que los canales de comunicacion, en una doble via, se realicen en
diversos soportes y en la realizacion de los mismos se lleguen a acuerdos con instituciones tales como al
Universidad o Asociaciones Culturales, que posibiliten su efectividad.Se pretende la elaboracion de
informes,conclusiones y propuestas en las que se incluyan los métodos de intervencion social mas
convenientes, atendiendo las sugerencias y necesidades de los habitantes de la zona. De esta manera se
cumpliria la estrategia, de que el programa es de la zona y no para la zona. Tener en cuenta que el horizonte
temporal del mismo, avala la necesidad de cierta flexibilidad y adaptacion del mismo a los cambios que se
produzcan en la misma.

MEDIDAS:

2 Campafias de informacion y publicidad, medidas para mejorar el acceso a la informacion,
principalmente en materia de medio ambiente, y participacion de los ciudadanos en los procesos de
decision.

4 Realizacion de evaluaciones de programa, tanto ex-ante como on-going que permitan contar con el

maximo de elementos de informacion a la hora de realizar la evaluacion ex-post.
5 Gastos derivados de las tareas de gestion, seguimiento y control del programa.






