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1 DELIMITACION DE LA ZONA DE ACTUACION

1.1 Justificacion de su eleccion atendiendo a criterios territoriales y
socioeconOmicos

El area seleccionada como ambito objeto de intervencion estd inmersa dentro de los
populosos barrios de La Cuesta y Taco, asi como los nticleos de Los Andenes y Las
Chumberas. Barrios que se localizan en el sector meridional del termino municipal
de La Laguna, espacio que supone el limite geografico con los barrios de Tincer,
Alisios, San Matias, Las Moraditas, Ofra y La Candelaria, del vecino municipio de
Santa Cruz de Tenerife, con el que llega a compartir incluso algunos de ellos. La
superficie considerada suma 475 hectareas, constituyendo por tanto una zona
totalmente homogénea como se puede ver en la cartografia adjunta.

Esta area de actuacion, en su vertiente este, sur y parte del suroeste supone el limite
administrativo entre los municipios de La Laguna y Santa Cruz de Tenerife; parte
del suroeste limita con la via de comunicacion entre la autopista TF-5 y TF-1; y ya
por su vertiente norte los limites con los que nos encontramos son la autopista Santa
Cruz La Laguna, TF-5, la carretera general Santa Cruz La Laguna, una linea recta
que discurre por la zona oeste de los barrios de Las Mantecas y La Higuerita, la
carretera comarcal de Los Campitos y el barranco de Gonzalianez-Santos.

1.2 Delimitacion y Coherencia geografica

La zona URBAN seleccionada es una pieza homogénea del territorio municipal
lagunero que ocupa su sector meridional y estd compuesta por las entidades de
poblacion de La Cuesta (formada por los barrios de La Higuerita, La Candelaria,
Salud Alto, Las Mantecas y Ofra), Las Chumberas, Los Andenes y Taco (integrado
por los barrios de La Hornera, El Cardonal, San Jeréonimo, San Francisco y San
Matias), es decir, estan inmersos en los distritos 2 y 3 del municipio. Constituye una
de las cinco divisiones geograficas del municipio de La Laguna:

« Litoral, desde Punta del Hidalgo a Valle de Guerra

«  Centro y Este: casco urbano, La Vega, Las Mercedes y Los Valles
«  Suroeste: Geneto, Los Baldios y Guamasa

«  Sur (sector meridional): La Cuesta y Taco

« Anaga

La evolucidon del sector viene determinada por su localizacion, a medio camino
entre las dos principales ciudades de Tenerife, La Laguna y Santa Cruz de Tenerife,
capitales insulares (y regionales) en diferentes momentos de su historia. Su
expansion y mayor dindmica se produce en la segunda mitad del presente siglo,
cuando se activan los movimientos migratorios intra e interinsulares hacia los
espacios mas pujantes de la geografia regional. Las personas que se desplazan
ubican su nueva residencia en el entorno de los nucleos urbanos en los que trabajan,
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dada la escasez y carestia del suelo edificable en los mismos y su exiguo nivel de
renta, conformando una estructura urbana de crecimiento en aluvion o de
autoconstruccion espontdnea. De este modo, comienzan a crecer de manera
progresiva y sin pausa los enclaves de La Cuesta y Taco, sobre todo a partir de las
areas de confluencia del viario que comunica y articula el espacio metropolitano:
carreteras de El Rosario, Santa Cruz-La Laguna y La Cuesta-Taco

1.3 Identificadores y singularidades

Partiendo del hecho de que el area seleccionada abarca determinadas secciones de
los distritos 2 y 3 del municipio y que por razones estadisticas no se pueden obtener
datos mas desagregados, para el estudio se han hecho proyecciones demograficas en
funcion de los datos disponibles.

En funcion de esto, los principales identificadores del espacio objeto de nuestra
actuacion, se relacionan con cuestiones de cardcter geodemografico, econdémico y
sociocultural.

La poblacion del sector considerado asciende a, aproximadamente, unos 28.875
habitantes, correspondiente al ultimo Padron de Habitantes publicado, lo que
supone el 23.7 por ciento de la demografia municipal, que asciende a 121.769
habitantes en la misma fecha. Su reparto interno es equilibrado, puesto que los dos
grandes ambitos en que podemos dividir La Laguna Meridional, Taco y La Cuesta,
concentran una cantidad relativamente similar de residentes.

La actividad econdmica es importante aunque presenta una problemadtica acusada,
especialmente en su vertiente y proyeccion territorial, dado que el espacio
considerado se ha ido degradando por su intensa utilizacioén con el paso del tiempo.
Asimismo es patente la ausencia de potentes y eficaces dinamicas de renovacion
urbanistica. Muchas iniciativas empresariales comparten localizacion con la
residencia de la poblacion, circunstancia que se agrava en el caso de los negocios
que se encuentran en la esfera informal de la economia. A pesar de la dinamicidad
economica citada y de que en la zona se radican entidades muy avanzadas como el
Instituto Canario de Innovacion y Desarrollo (ICID), La Laguna Meridional registra
un escaso y desigual grado de modernizacién empresarial y de innovacion
tecnoldgica.

Las iniciativas empresariales existentes las podemos dividir en dos grupos bien
diferenciados atendiendo a su localizacidon geografica y orientacion:

Areas comerciales de caracter tradicional, localizadas en la confluencia del viario
principal: centros comerciales de La Cuesta y Taco. En este grupo podemos incluir
el comercio disperso en el interior del caserio que ha tenido que adaptarse a los
cambios y a la competencia que han introducido las “grandes superficies”
comerciales.
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Empresas instaladas en las éareas catalogadas como industriales (Los Majuelos,
Montafia de Taco y Ofra-Ingenieros), de tipo comercial y almacenaje de forma
preferente. Dicho emplazamiento empresarial, practicamente continuo desde la
perspectiva territorial, fragmenta la Zona URBAN en dos ambitos de similar
extension superficial.

En relacion con los indicadores de riqueza, renta, capacidad adquisitiva u otros
indices que nos permitan evaluar la situacion econémica de la poblacion de la Zona
URBAN, proponemos el andlisis sobre estratificacion social, cuyo calculo
multifuncional incluye variables economico-sociales que dan, a nuestro entender un
adecuado perfil de la misma. No obstante, podriamos utilizar variables mas
especificas del ingreso tanto de las familias como de los actores econdmicos, tales
como las remuneraciones a asalariados, los beneficios de empresarios y autobnomos,
los beneficios retenidos por sociedades, los intereses y dividendos pagados, las
rentas y alquileres, los impuestos directos a las empresas, las cotizaciones sociales o
los impuestos directos sobre las familias. Pero tal vez los mas significativos para
evaluar la capacidad de renta de los ciudadanos sean el ingreso por habitante y la
renta familiar disponible por habitante. Debemos decir que estas macromagnitudes
son desagregables a nivel territorial, como maximo, a escala municipal y que los
ultimos datos oficiales corresponden al Censo de Habitantes de 1991. En ellos se
constata que La Laguna presenta una renta familiar disponible por habitante de
958.018 pesetas, casi 90.000 pesetas inferior a la del vecino municipio de Santa
Cruz e igualmente inferior a la insular, y regional que se acercan al millén de
pesetas y claramente por debajo de las medias nacionales y comunitarias. La
Cuesta-Taco, tomando como datos indiciarios diversos estudios de los Servicios
Sociales Municipales, Insulares y Autondmicos, es, sin duda, la zona del municipio
con menor ingreso por habitante y la renta familiar disponible por habitante, a ello
contribuyen no so6lo las mayores tasas de paro o el mayor porcentaje de inactivos, ya
comentados, sino unos niveles remunerativos inferiores a la media, a causa de la
menor presencia de trabajadores cualificados y técnicos de mando intermedio
relacionado directamente con carencias formativas. Por Gltimo a este menor nivel de
renta contribuyen factores como el menor valor de otros ingresos distintos de los del
trabajo (rentas, dividendos, ...). Es altamente significativo el importante porcentaje
de viviendas de proteccion oficial en régimen especial en alquiler (grupos de
viviendas sociales), cuyo acceso esta destinado a familias con escaso nivel de renta
y condiciones sociofamiliares muy adversas, situacion laboral precaria, minusvalias,
desestructuracion  familiar, infravivienda, hacinamiento, chabolismo. La
permanencia de las familias en las viviendas de proteccion oficial estd condicionado
a la permanencia de la unidad familiar en ratios ponderados de ingreso por debajo
de dos veces y media el salario minimo interprofesional, lo que nos alerta del bajo
nivel de renta de La Cuesta-Taco.

Por sus especiales caracteristicas socioecondmicas y la acusada problemadtica que
registran ciertos sectores, en la zona actia un namero significativo de
organizaciones no gubernamentales y empresas de economia social (Tercer Sector).
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La complejidad de las cuestiones que deben resolver alcanza tal magnitud que urge
la implementacion de actuaciones complementarias en el ambito dotacional,
orientadas a promover un renovado impulso sociocomunitario que debilite las
diversas problematicas sociales que se estan consolidando y extendiendo y
aproveche las enormes fortalezas y oportunidades que este espacio y la coyuntura
economica ofrecen.

Uno de los rasgos distintivos del sector es su complejidad interna y creciente
heterogeneidad. Se constatan multiples actividades economicas y diversidad de
situaciones sociales, por lo que también es compleja su problematica y la forma de
resolverla. Unicamente con actuaciones globales, que activen su potencial endogeno
y contribuyan a reorientar algunas de sus dinamicas mdas negativas, es posible
generar un proceso de desarrollo territorial que culmine con resultados satisfactorios
para los agentes sociales y economicos locales.

La carencia de identidad territorial, aspecto en el que influye la heterogénea
procedencia de la poblacidn y la diversidad de situaciones socioecondmicas, €s otro
de sus identificadores principales. No se percibe conciencia de area o sector, siendo
el barrio el referente fundamental, situacion que dificulta la proyeccion de
iniciativas que pretendan articular los recursos existentes de manera integrada o
resolver globalmente problematicas comunes.

Las singularidades de La Laguna Meridional tienen que ver con su localizacion en
el contexto comarcal y su especial configuracion socioecondémica.

Espacio singular en el contexto del Area Metropolitana de Tenerife (también en el
contexto insular y regional), dado que se localiza en el epicentro de la conurbacion
formada por la expansion de las cabeceras municipales de Santa Cruz de Tenerife y
La Laguna. Constituye el area de expansion principal de ambas ciudades (y de sus
respectivos municipios) en la etapa reciente, por lo que también concentra
actividades que no encajan en sus centros urbanos proéximos, y absorbe buena parte
de la movilidad poblacional que recorre el sector Noreste de la isla.

Ofrece una elevada dinamica socioecondmica con escasa planificacion, que
repercute en la creciente degradacion del soporte fisico, las infraestructuras y los
equipamientos, asi como en la pérdida de calidad de vida de la poblacién residente.
La débil complementariedad territorial y sectorial existente constituye otro de sus
principales problemas, a menudo favorecida por la insuficiente comunicacion y
coordinacion entre los agentes sociales y economico, asi como entre las
instituciones que de una u otra forma intervienen en la zona.

Es palpable la aparicion y desarrollo reciente de problemas de caracter social:
pobreza, drogadiccion, delincuencia, etc. Incremento de las diferencias entre unos
sectores y otros: segregacion social y marginacion. También se constata el
crecimiento actual de la inmigracion de origen extranjero de menos recursos
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econdémicos (magrebi y subsahariana), sobre todo a causa de la amplia oferta de
alquileres a precios accesibles.

1.4 Debilidades y limitaciones al desarrollo local

El é4rea seleccionada ofrece una serie de debilidades importantes, que pueden
resumirse en el declive urbano que presenta su territorio y en el malestar social y
empresarial que transmiten la poblacion residente y los emprendedores locales.

«  Débil estructuracion y deficiente vertebracion territorial.

. Inexistencia de referentes aceptados por la poblacién local (centro-imagen).

«  Comunicaciones orientadas al vehiculo privado y a la dinamica empresarial ain
sin reacondicionar las infraestructuras viarias existentes: congestion por zona
de paso y trafico pesado.

+ Insuficiente calidad arquitectonica (muy deficiente por efecto de la
autoconstruccion) y escasez de espacios publicos adaptados a las necesidades
actuales.

«  Progresivo declive econdmico y disminucion del grado de bienestar de la
poblacion, agravado por la localizacién de actividades nocivas para otros
espacios cercanos.

« Segregacion social y marginacion, procesos crecientes y palpables en los
sectores periféricos. Toxicomanias y otras problematicas sociales cronificadas.

« Creciente problematica relacionada con la familia y su desestructuracion:
carencia de habitos sociales y laborales, aumento del nimero de hogares con
personas dependientes y/o discapacitados, incremento del nimero de familias
monoparentales en las que la mujer es cabeza de familia, etc.

« Deficiente nivel de instruccidon (elevado porcentaje de absentismo escolar) y
baja cualificacion profesional. Elevadas tasas de desempleo e irregularidad en
relacion con los ingresos econdmicos recibidos. Dependencia de las
Instituciones de un numero considerable de familias: ayudas econdmicas,
percepciones sociales (Ayuda Econdmica Bésica, Pensiones No Contributivas),
etc.

1.5 Dinamicas y fend0menos principales

Se observan una serie de dinamicas que se han desarrollado en las tltimas décadas y
que han contribuido a singularizar La Laguna Meridional, agravando su
problematica territorial y socioecondmica actual.

+ Inmigracion, que ha derivado en la conformacién de una sociedad compleja y
heterogénea por la propia procedencia multiple de la poblacion.

« Economia sumergida o informal, especialmente localizada en el interior del
caserio y generadora de una problematica especifica, tanto urbanistica como
econdmica y social.
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« Autoconstruccidon (forma singular de acceso a la vivienda y a su propiedad),
fenomeno que ha creado un espacio heterogéneo con graves problemas
territoriales, socioecondmicos y medioambientales.

« Saturacion y congestion por la alta densidad poblacional, puesto que La
Laguna Meridional constituye un vinculo fundamental entre importantes
ciudades y aun presenta deficientes infraestructuras viarias.

. Paisaje urbano degradado, tanto por el aspecto general de la construcciéon como
por las afecciones que provocan determinadas actividades econdémicas.

« Exigua innovacion tecnoldgica, y por lo tanto, deficiente grado de
modernizacion empresarial, aspectos que confluyen con la insuficiente
cualificacion laboral de los trabajadores y la escasa repercusion de la formacion
profesional y ocupacional.

«  Debil proyeccion socioecondmica, que se constata por la escasa influencia del
area considerada en la actividad econdémica y social de la comarca
metropolitana.

Por todo, el proceso actual de desarrollo de la zona en cuestion le conduce,
irremediablemente, a consolidarse como el espacio mas problematico de la
conurbacion capitalina de Tenerife.
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2 ANALISIS SOCIOECONOMICO

Hay que tener en cuenta que la zona URBAN abarca parte de los barrios de Las
Chumberas, Los Andenes, La Cuesta y Taco, es decir, los distritos 2 y 3 del
municipio y no se cuenta con datos estadisticos mas desagregados, por tanto, para el
analisis socioeconémico de la zona en cuestion se han realizado proyecciones de
cara a conocer la realidad socioecondmica del territorio URBAN.

2.1 Poblacion

La poblacion de la Zona URBAN asciende a unos 28.275 habitantes en 1996, segiin
datos del ultimo padron oficial, cifra que supone algo mas de una cuarta parte (el
23,7 %) de la demografia lagunera, que asciende en esa fecha a 121.769 vecinos,
frente a los 589.455 habitantes de la Isla y al 1.608.541 de toda la Comunidad. La
relacidon entre varones y mujeres o sex-ratio se sitlia en el 95,7 %, lo que indica un
ligero predominio de las segundas: 14.449 y 13.826 efectivos, respectivamente.

Estructura demografica de la poblacion de 1a Zona URBAN en 1996
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Estructura demografica de la poblacion de la Zona URBAN en relacion con la

estructura demografica del municipio de La Laguna en 1996
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La aglomeracion de poblacion es extraordinaria si se tiene en cuenta que el area de
la Zona URBAN representa solo el 6,4 por ciento de la superficie municipal. Por lo
tanto, es posible percibir uno de los principales identificadores de la geodemografia
local: la concentracion demogréfica, que alcanza una densidad de 6.675 habitantes
por kilometro cuadrado, y genera todo tipo de problemas de cardcter territorial,
econdmico y social, como por ejemplo en relacion con la habilitaciéon de nuevas
infraestructuras y equipamientos publicos y privados.

La pirdmide de poblacion de la Zona URBAN refleja una estructura demografica
aun relativamente joven pero con evidentes indicios de envejecimiento por la
reduccion de la natalidad, siguiendo las pautas de la demografia municipal e insular.
Esta aparente vitalidad poblacional se relaciona, sobre todo, con la dindmica
inmigratoria, fendmeno casi permanente desde las décadas centrales del presente
siglo.

El indice de envejecimiento de la Zona URBAN es ligeramente inferior al lagunero
(9,11 y 9,66 por ciento, respectivamente), mientras que el de rejuvenecimiento es
casi un punto y medio mayor (20,4 y 18,95 por ciento, en uno y otro caso). Pese a
este aparente equilibrio, el indice de dependencia es superior en el sector meridional
del municipio de La Laguna, lo que subraya el relevante peso de las personas
menores de 15 y mayores de 64 anos en el conjunto de la poblacioén: 41,8 por
ciento.

La comparativa entre las estructuras demograficas local y municipal, subraya un
mayor peso de los habitantes de la Zona URBAN en los primeros tramos de la
piramide de edades, hasta los 35 afios, con porcentajes que varian entre el 36,1 y
39,5 por ciento, siempre por encima del peso poblacional global (35,9 por ciento).

2.2 Evolucion y distribucion espacial de la poblacion

Desde un punto de vista demografico, Canarias ha seguido a lo largo del siglo un
comportamiento relativamente diferente al del conjunto del pais. Esto se ha
manifestado en unas altas tasas de crecimiento natural de la poblacién, superiores al
del resto del territorio espanol. Asi, la poblacion canaria se ha multiplicado, desde
1900, por 4,25 mientras que la espanola solamente se ha duplicado.

Otro aspecto especialmente relevante de la poblacion canaria lo constituye su
elevada densidad poblacional, muy por encima de los valores de la Espafia
continental y de la Union Europea. En 1998 se contabilizaron un total de 218
habitantes por kilometro cuadrado, frente a 77,8 de la media espanolayel 117 de la
media europea.

Al igual que en el resto de la Comunidad pero con ciertas particularidades, la
poblacion de la Zona URBAN ha crecido de manera constante en la segunda mitad
del presente siglo, multiplicando el total de sus efectivos por 8 entre 1950 y 1996,
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cuando la demografia municipal so6lo se triplica en el mismo intervalo: tasas de
crecimiento anual de 4,70 y 2,43 por ciento, respectivamente.

Estos datos reflejan el diferente ritmo de crecimiento de uno y otro espacio: el
sector meridional del municipio constituye uno de los principales motores del
desarrollo demografico insular, fundamentalmente por efecto de la inmigracion
insular y regional. Las etapas de mayor incremento poblacional corresponden a las
décadas de los cincuenta y sesenta, (décadas en las que se pasa de contar con una
poblacion de 5.294 habitantes, en 1950, a unos 20.147 hab. en 1960 en la zona
URBAN, o0 a 30.526 en todo el sector meridional y pasando de 40.291 hab. a 77.704
hab. para todo el municipio); a partir de ese momento, y en funcion de la ocupacion
de una buena parte del suelo disponible y de la propia ralentizacion de los
movimientos migratorios, el compas de aumento de habitantes se reduce de forma
progresiva.

El mayor crecimiento demografico se ha concentrado en Taco y su entorno. Esta
dispar evolucion se ha proyectado en la diferente problematica que refleja uno y
otro sector: Taco registra una densidad demogréfica superior, y ofrece, en su
conjunto, mas inconvenientes en el plano territorial, econdomico y social, asi como
una mayor degradacion medioambiental.

La densidad de poblacion es elevadisima en la Zona URBAN, puesto que el area
considerada so6lo se aproxima a las 475 hectareas (4,75 km2, el 4,6 por ciento de la
superficie municipal) y concentra alrededor de 30 mil habitantes. No obstante, estas
cifras no consideran la gran cantidad de personas que se desplazan cada dia a este
sector de la conurbacion capitalina con el objeto de desarrollar su actividad
profesional, y mucho menos, a los que utilizan sus vias de comunicacion para
acceder a los centros urbanos de Santa Cruz de Tenerife y La Laguna.

Densidad demografica por entidades en 1996
Poblacion Area Densidad
Entidad Habitantes Km* Hab./Km®
Zona URBAN 28.275 4,75 5.952,63
La Laguna 121.769 102,46 1.188,43
Tenerife 589.455 1.802,61 327
Canarias 1.608.541 7.446,95 216

Fuente: Padron Municipal de Habitantes de Canarias de 1996. ISTAC.

Se trata del espacio mds densamente poblado de La Laguna junto con su casco
urbano, registrando una densidad demografica de 5.952,63 habitantes/km2, casi 6
veces superior que el obtenido para el conjunto municipal.

Estos elevados niveles de concentracion demogréfica suponen una alta incidencia
poblacional sobre el territorio y las infraestructuras y equipamientos publicos y
privados, circunstancia que deriva, en muchas ocasiones, en la progresiva



URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

degradacion de aquellos barrios en los que no se han aplicado programas de
desarrollo territorial.

El perfil demoecondémico y sociocultural de la poblacidén, que revela en muchos
casos un significativo peso de las familias de clases bajas, constituye otro factor que
explica las tendencias de la demografia local hacia la marginalidad.

A pesar de que, y como se indica en el Plan de Desarrollo de Canarias 2000-2006,
la sociedad canaria se halla relativamente al margen de las corrientes que en Europa
y en la Peninsula fuerzan o estimulan la movilidad espacial; la lejania desempeiia,
sin duda, un elevado papel en este rasgo, aunque cabe destacar que durante los
ultimos afios esta situacion se estd modificando debido a la creciente presencia de
inmigrantes en algunas islas. Y que solamente un 13,3% de los residentes en
Canarias ha nacido fuera de la comunidad, cifra muy por debajo de la media
nacional, donde este indicador de movilidad alcanza el valor de 24,1%. La actual
inmigracion de grupos de potencial exclusion social, como extranjeros magrebies y
subsaharianos —Ilos ultimos, a menudo, sin haber antes regularizado su situacion en
nuestro pais—, que se estan asentando en la zona, principalmente en Taco debido,
en mayor medida, al bajo coste de las viviendas de alquiler, asi como la relevante
participacion de areas como La Cuesta y Taco en la acogida del “retorno pobre”
procedente de Latinoamérica, refuerzan la complejidad y la problematica de la
poblacion que reside actualmente en la Zona URBAN. A los citados, debemos
afiadir la importante comunidad gitana que reside en La Cuesta (la mayor de la isla),
caracterizada por su elevado grado de organizacion. Esta comunidad comenzé a
formarse hace unos 40 afios y en la actualidad esta compuesta por aproximadamente
unas 38 familias distribuidas en 30 viviendas y que se caracterizan, principalmente,
por no disponer de vivienda propia, poseer una alto indice de analfabetismo y
dedicarse a la venta ambulante y que debido a la problemdtica que presenta esta
siendo objeto de diversos programas formativos por el Ayuntamiento.

2.3 Nivel educativo

Como se indica en el Plan de Desarrollo de Canarias 2000-2006, la rapida
transformacion de la sociedad canaria en las ultimas décadas y la generalizacion de
la educacion provocan aun fuertes contrastes sociales, con multiples efectos en la
vida cotidiana, como los procedentes de una situacion en la que los jovenes cuentan
con un importante grado de formacidn, mientras que, en un numero destacado de
casos, la persona que ocupa el papel de cabeza de familia es todavia analfabeta
funcional. En este sentido hay que sefalar que el 36% de la poblacion canaria reside
en hogares donde la persona principal es analfabeta o bien carece de estudios. Estos
hechos se observan claramente en la zona URBAN caracterizada por contar un una
poblacion relativamente joven con un alto porcentaje de poblacion cursando
actualmente estudios de educacion secundaria, dependientes en su mayoria de
personas con un bajo nivel formativo.
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Poblacion de 10 y mas afios segun estudios realizados

TOTAL ESTUDIOS REALIZADOS
. Educacion
. Educacion . ”
Sin . Secundariay | Enseiianzas
Analfabetos . Infantil y ~ . o .
estudios . . Enseiianzas |Universitarias
Primaria .
Especiales
Canarias 1,417,473 54,011 255,589 347,131 650,770 109,972
Tenerife 589,455 21,666 125,459 115,759 279,015 47,556
La Laguna 107,678 3,330 19,221 20,247 53,493 11,387
URBAN 25,231 759 4,692 5,297 12,767 1,716
URBAN/La Laguna 23.43 22.79 24.41 26.16 23.87 15.07

FUENTE: ISTAC.

El anélisis del nivel de instruccion de los aproximadamente 25.231 habitantes de la
Zona URBAN de 10 y més afios revela, que este ambito geografico en concreto es,
sin duda, el que registra peor situacion en cuanto al nivel educativo de su poblacion,
puesto que un 21.6% de la misma se clasifica como sin estudios o analfabeta,
aspecto que se agrava, en mayor medida, en el barrio de Taco, donde este nivel
asciende a un 25%, mientras que en el de La Cuesta es de un 19,2%.

El andlisis por sexos revela datos tales como que existe una diferencia de mas de
1.000 habitantes entre hombres y mujeres, del total de analfabetos y sin estudios las
mujeres suponen un 56,4%. Aspecto que se agrava si solo se tienen en cuenta el
nivel de analfabetismo, en cuyo caso las mujeres suponen un 73% del total de la
poblacion. Porcentajes ambos que disminuyen para el total del municipio a 55,4%
en el primer caso y 68,8% en el segundo.

El nimero de mujeres, en cada uno de los niveles tratados, so6lo supera al de los
hombres en el caso de la formacion en educacion primaria, universitario medio y
superior para la zona URBAN, y educacion primaria y universitario medio para el
total del municipio.

Otra fraccién importante de la poblacion de 10 y mas afios actualmente cursando
estudios se encuentra en el nivel de “EGB completa” para la zona de influencia
URBAN que supone un 25,5% del total de la poblacion, bajando el porcentaje a un
6,4% de la poblacion cursando estudios universitarios. Suponiendo, para el total del
municipio un 22,6% en el primer caso y un 10,03% en el segundo. Datos que
revelan el hecho de que es menor el nivel de poblacion que finaliza estudios
universitarios en la zona en cuestion.

La fraccion fundamental de la poblacién de 10 y mas afios actualmente cursando
estudios se encuentra en la educacién secundaria, circunstancia que, con toda
probabilidad, y si se dan las condiciones precisas para ello, incrementara los indices
de universitarios de la Zona URBAN en pocos afios. Esta dindmica requiere, no
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obstante, la adecuacion del mercado de trabajo local para acoger ese contingente de
personas con alta cualificacion, fomentando variables como la innovacion y la
introduccion de moderna tecnologia en las empresas, de forma que no se produzcan
desajustes entre la oferta de titulados universitarios y la demanda del mercado de
trabajo.

En otro sentido, debe frenarse el importante indice de abandono escolar registrado
en la Zona URBAN (el indice de fracaso escolar en Canarias sigue figurando entre
los mas altos de Espafia), que acaba muchas veces con jovenes desarrollando una
actividad laboral escasamente considerada y remunerada (en ocasiones en entidades
que se encuentran en la esfera informal de la economia), cuando no sumidos en el
mundo de la drogadiccion y la delincuencia. Por ello, es preciso que su propio
entorno les ofrezca lugares de estudio dignos y bien dotados, atractivos y adaptados
a la nueva realidad educativa, asi como amplias posibilidades de desarrollar sus
inquietudes personales, de manera individual y/o colectiva, en el terreno
sociocomunitario, cultural y deportivo. Esta demanda vecinal ha sido altamente
valorada en la estrategia disefiada, tanto en el sentido de habilitar espacios
adecuados para el desenvolvimiento de la juventud como en el de fomentar su
empleabilidad cerca de su lugar de residencia.

2.4 Mercado de trabajo

El mercado de trabajo en Canarias presenta desequilibrios caracterizados por una
situacidn de relativa capacidad para generar empleo combinada con la permanencia
de tasas altas de desempleo.

La interaccion entre la oferta y demanda presenta diversos estrangulamientos, ente
los que destacan el fuerte crecimiento demografico de la poblacién activa, la débil
formacion técnico-profesional y sus efectos generativos sobre la exclusion social y
escasa emprendeduria, la fragmentacion y dificultad de acceso territorial ligada a la
actitud poco favorable a la movilidad geografica, la alta contratacion temporal, la
persistencia prolongada de colectivos con dificultades de insercion laboral, y la
debilidad del tejido empresarial

La evolucion del mercado de trabajo, en esta Comunidad, en el periodo 1990-1997
muestra dos fases con comportamientos bien diferenciados. La primera coincide con
el periodo 1990-1993 y esta caracterizada por un crecimiento débil de la
produccion, que se tradujo en una disminucion neta del nimero de ocupados y en
un fuerte crecimiento del niumero de parados. En el ano 1993 se alcanzan cifras
maximas historicas en desempleo: mas de 167.000 desempleados y una tasa de paro
del 28%. La segunda etapa, que comprende el periodo 1994-1997, se caracteriza por
la recuperacion de la actividad econdmica en Canarias a un ritmo mas elevado que
la media nacional, que encuentra su reflejo en el mercado laboral canario. Se
incrementa la tasa de actividad y ocupacion y, por tanto, se produce una
disminucion de la tasa de desempleo hasta situarse en 1997 en un 19,9%.
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Para el territorio que ocupa el presente estudio las tasas de actividad y ocupacion
son bajas, muy significativamente en el caso de las mujeres. Es significativo que la
tasa de actividad en la Zona URBAN (53,7%) es mas de 1 punto inferior al conjunto
municipal, siendo especialmente baja (44%) en alguno de sus nicleos como Los
Andenes.

El estudio de la ocupacion en la zona URBAN nos lleva a constatar nuevamente una
definitiva vocacidn terciaria de este espacio. El sector servicios acoge a un 68% de
los varones ocupados en la zona y a un 84% de las mujeres ocupadas. Ocupando el
segundo lugar en importancia el sector de la industria y energia acogiendo un 13%
para el caso de la poblacién ocupada masculina y un 4% en la femenina. Y en tercer
lugar se encuentra el sector de la construccion con un 12% para los varones y solo
un 1% para las mujeres.

La composicion de la ocupacion es mayoritariamente masculina, al igual que para el
resto de la comunidad, representando los hombres el 66% de la misma. La relacion
mujeres/hombres es de 1,8. Parece constatarse, sin embargo, una aproximacioén en
las generaciones mas jovenes que reducen la tasa hasta llegar al 1,4, ain muy lejos
de una situacion paritaria. Si la composicioén por género la estudiamos en relacion a
los diversos sectores de actividad, podemos concluir que, s6lo en los servicios se
baja de la antedicha media de 1,8, situdndose esta en 1,5. Si, en lugar de utilizar una
division en cuatro sectores de actividad descendiéramos a ramas y subramas, nos
encontrariamos que un nimero no muy excesivo de ocupaciones concentran a una
gran parte de las mujeres ocupadas, trabajando en los servicios un 84% de las
mismas, tasa 15 puntos porcentuales superior a la correspondiente para los varones.
Sucede, ademds que muchas de estas ramas altamente feminizadas, presentan
condiciones salariales, de estabilidad laboral y de prestigio social bajas y medias-
bajas. Existen, también, ramas altamente masculinizadas, como la construccion,
donde por cada mujer ocupada existen casi 19 hombres.

La relacion con el empleo o la carencia de éste es, sin duda, el indice mas
importante de la caracterizacion de la situacion socioecondmica de un individuo, de
una familia, de una sociedad. La Zona URBAN, debido a problemas estructurales
que tienen que ver con la formacién y otros elementos conformadores de la
capacidad de empleabilidad, registra unas altas tasas de desempleo.

Si utilizamos los datos de un reciente estudio del Cabildo de Tenerife sobre los
parados registrados en el INEM-ICFEM, nos encontramos con que en la zona
URBAN esta tasa es del 16,3%, cifra 3 puntos superior al conjunto del municipio y
muy por encima de la media espafiola y comunitaria.

El paro femenino dobla al de los varones, dato que nos ha llevado a plantear en el
URBAN todo un conjunto de medidas como son la formacion para la mejora de la
empleabilidad de las mujeres, la cualificacion, acompanamiento e incentivo a las
nuevas emprendedoras, ayudas directas para el cuidado de nifios a cargo,
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condiciondndolo a la integracidon en programas de formacion y busqueda de empleo
de las beneficiarias, etc.

El conjunto de parados, con una importante presencia femenina, incluye a un
significativo porcentaje de parados de larga duracion (37,5%), tasa 2 puntos y
medio mas alta que el conjunto de la ciudad.

Hasta aqui hemos utilizado datos de paro registrado, es decir, de aquellos parados
que se inscriben en un esfuerzo por buscar empleo en las oficinas del INEM-
ICFEM. Si tomamos los datos estimados por el INE-ISTAC, entendiendo que son
los internacionalmente comparables y metodologicamente aceptados como
estandares, nos encontramos con tasas de desempleo atin mas elevadas. Asi la zona
URBAN alcanzaria una tasa de paro de un 26,9%, que es 3,6 puntos porcentuales
mas alta que el ya elevado indice del municipio, un 23,3%, y muy alejado del 22%
de paro en Canarias. En alguno de los nticleos que lo conforman, como Taco, el
paro afecta a mas de una cuarta parte de la poblacion.

Del desempleo con experiencia laboral, es decir, excluyendo aquellos parados que
buscan su primer empleo, se puede repetir un analisis parecido al de los ocupados,
en relacion a la composicion por cuestion de género. Se trata en ambos casos de un
paro con un importante componente juvenil, que tiende a reducirse hacia las edades
medias y se incrementa nuevamente en las maduras, presentando enormes carencias
formativas, con un alto componente de paro de larga duracion y dificultades de
insercion. Esto sucede especialmente en el caso de mujeres mayores, cuya presencia
es muy superior a la masculina.

Uno de los problemas detectados es el importante indice de paro juvenil, con
altisimas tasas de demandantes de primer empleo. Igualmente el conjunto de
trabajadores mayores de 45 afios demandantes de empleo es significativo,
requiriendo, ambos colectivos, de una especial atencion.

Es importante destacar por el riesgo de exclusion social que conlleva que, entre el
colectivo de demandantes de primer empleo, hay un 14% de hombres y un 18% de
mujeres mayores de 35 afios, lo que nos ha hecho programar acciones a favor de la
mejora de la empleabilidad y programas de animacion al empleo para estos
colectivos.

En cuanto al nivel formativo de los desempleados de la Zona URBAN, es
destacable que el 80% de los mismo so6lo tengan estudios primarios, tasa que llega
hasta el 85% en zonas como Los Andenes. Esta tasa, que en el conjunto del
municipio es elevada, es 5 puntos inferior a la de la Zona URBAN.
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2.5 Distribucion y localizacion de la actividad economica

Canarias cuenta con un total de 132.541 altas en el Impuesto de Actividades
Econdmicas. De estas, el 40,42%, 53.586 son de la Isla de Tenerife.

El municipio de La Laguna concentra el 17,18% de esas 48.300 empresas, de las
cuales 1.251 (un 15,06% municipal) se encuentran en la Zona URBAN.

La superficie media de las empresas de la Zona URBAN es mayor que la municipal
(143,99 y 109,39 m2, en uno y otro caso; un 31% mayor), si bien esta media esta
distorsionada por la presencia en esta drea de varios poligonos industriales en las
que se implantan entidades que ocupan una gran cantidad de metros cuadrados.

Esta potente funcién industrial concentra muchas actividades insalubres y molestas
para el desenvolvimiento de la poblacidn y para el nacimiento y desarrollo de otras
iniciativas empresariales (las industrias y los talleres de reparacion suman el
16,12%, frente al 13,55% municipal, de las actividades totales). Entre estas hay que
destacar la proliferacion de talleres de reparacion en el interior de los nucleos
residenciales y muchos de ellos de forma irregular o ilegal. Inicialmente, cuando
surgieron, su ubicacion en zona residencial no generaba conflictos, pero en los
ultimos afios por su incidencia negativa sobre los habitantes, ha empezado a
generarse una confrontacioén de intereses, cuestion esta que ha hecho plantearnos la
necesidad de potenciar la readaptacion de los mismos en unos casos e incentivar su
reubicacion en otros, reordenando el espacio productivo y residencial.

Se observa también una actividad comercial mayorista superior a la del resto del
municipio (un 67,80% frente al 59,69% municipal), concentrada en los cruces de la
carretera La Cuesta-Taco con la avenida de Los Menceyes (antigua carretera
general Santa Cruz- La Laguna) y con la Carretera General del Rosario, las dos
principales vias de comunicacion de la isla hasta principios de los afios sesenta.

Por otra parte, resalta que en la Zona URBAN atin tiene una presencia débil, menor
que en el conjunto del municipio, las actividades econdmicas relacionadas con los
servicios a las personas, enmarcadas dentro de las que la Union Europea ha
calificado como Nuevos Yacimientos de Empleo, sector econdomico en creciente
expansion en toda la Union Europea. Estas son vitales para dar respuestas a las
nuevas necesidades de la poblacion, que incrementen su calidad de vida, destacando
entre ellas los servicios de educacidn, sanidad, asistencia y servicios sociales,
servicios recreativos y culturales, parques y servicios de ocio y recreacion.

Si analizamos la forma juridica de las empresas, los datos entre la Zona URBAN y
el resto del municipio no son muy dispares, destacando fundamentalmente el hecho
de que mas de la mitad de las actividades econdmicas son empresas de autdbnomos,
aspecto generalizado para el conjunto de empresas de la region.
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En cuanto a las empresas de economia social (Sociedades Limitadas Laborales,
Sociedades Anonimas Laborales y Cooperativas), tenemos que decir que, en lo que
al municipio se refiere, representan el 1,8%, y en lo que respecta a la Zona
URBAN, el 2,23%, porcentaje que, aunque no es muy elevado, si es notablemente
superior al primero, destacando el numero de cooperativas, que se elevan a 18 en
toda la zona URBAN.

En la Zona URBAN, existe un importante numero de Organizaciones No
Gubernamentales, que surge movido por la voluntad de disminuir el elevado nivel
de exclusion social de la zona, muy relacionado con las elevadas tasas de desempleo
de esta area, y que han impulsado, con financiacion escasa, el surgimiento de un
numero elevado de iniciativas de promocion socioecondmica y de insercion laboral
en los ultimos afos

La madurez y capacidad de este tercer sector lo convierten en palanca fundamental
en las que apoyar las politicas de formacién, mejora de la empleabilidad,
crecimiento del nimero de empresas de economia social y sustentadoras de empleo
estable y de calidad.

A pesar de lo anterior descrito en la zona, en este aspecto, resalta:

«  Escasa modernizacion del comercio, subsector que supone un 67,80% de la
actividad empresarial de la zona.

. Escaso movimiento asociativo entre empresarios, a pesar de la competencia que
supone la instalacion de grandes superficies en el municipio, el sector
empresarial no ha optado por el asociacionismo como una posible formula de
mejora de la competitividad. Como se desprende del Plan de Desarrollo de
Canarias, el reducido tamafio, la escasa articulacion del mercado interior y la
especializacion productiva hacia el sector servicios de las empresas, son
factores que influyen negativamente en el esfuerzo de innovacion, es decir, en
produccion de nuevas ideas y su aplicacion a los procesos productivos. En este
contexto, la colaboraciéon empresarial es un factor clave a la hora de superar
estas limitaciones.

«  Desarticulacion empresarial.

« Ubicacion de pequefias industrias en la zona residencial, el sector industrial
ocupa el segundo lugar en importancia, un 11,60% del total de la actividad
empresarial, lo que ha provocado un descontento generalizado de la poblacion
residente.

« Ubicacion de empresas comerciales mayoristas y grandes naves que sirven de
almacenes en zonas poco o mal comunicadas con los problemas de congestion
que conlleva.

Todos estos aspectos resaltan la necesidad de llevar a cabo una planificacion de
desarrollo del sector empresarial que lleve a la mejora y modernizacion del mismo.
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2.6 Caracteristicas del transporte y comunicaciones

La carretera constituye en el entorno insular un elemento articulador del territorio,
asi como un verdadero sistema arterial que posibilita la movilidad y la
accesibilidad, el flujo econémico interno, la productividad, la calidad de vida y
demas factores inherentes al equilibrio y desarrollo.

La fragmentacion geografica de las islas, su peculiar topografia, su reducido
tamafo, la escasez y carestia del suelo 1til, sus recursos naturales, etc. no cabe duda
que son rasgos que dificultan su desarrollo viario.

A todo esto, se debe afiadir la consolidacion, en la mayor parte de las islas, de
nuevas y extensas areas residenciales, lo cual ha dado lugar a fuertes demandas de
infraestructuras viarias de todo orden.

La inexistencia de transporte ferroviario hace, ademads, que el autobus sea el nico
modo de transporte colectivo de viajeros, y que la flota destinada al transporte de
mercancias sea notablemente superior a la media peninsular, diferencia que se
traduce en un incremento de trafico lento y en un mayor deterioro de la red viaria
existente.

En las islas, la necesidad de accesibilidad y comunicacién han configurado dos
tipologias basicas en el desarrollo de las redes de carreteras: una basada en los
anillos de circunvalacidn, a los que confluyen los sistemas radiales de articulacion
con los distintos nucleos, y otra basada en ejes longitudinales, a los que se unen los
accesos a los distintos ntcleos.

En Tenerife, el sistema bdasico se constituye como una circunvalacion de la isla por
el borde costero y que se complementa con un ramal que, desde Santa Cruz, recorre
hacia el norte los terrenos portuarios. La red presenta grandes problemas de
saturacion, especialmente en los corredores Santa Cruz — La Laguna — Aeropuerto
Los Rodeos; Los Cristianos — Torviscas en el sur y Valle de La Orotava en el norte.
Si bien la accesibilidad general no es mala, es necesaria la adecuacion y
acondicionamiento de la red a las actuales demandas de capacidad.

Por tanto, tanto el Programa Operativo Integrado de Canarias como en el Plan de
Desarrollo de Canarias consideran que el incremento de las actuales pautas de
movilidad traera consigo nuevas demandas de capacidad y seguridad sobre el
sistema viario. Y que estas nuevas demandas deberan ser resueltas mediante las
mejoras en la oferta de transporte colectivo y el acondicionamiento y mejora de la
red viaria, tratando de evitar grandes impactos ambientales.

Centrandonos en la Zona URBAN vemos que esta no ha experimentado
sustanciales cambios en su infraestructura viaria en los ultimos afios, pese a que el
parque automovilistico insular ha aumentado vertiginosamente y en su demarcacion
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se localizan diversos espacios de caracter industrial. Por ello, las comunicaciones
internas son cada vez mas dificiles, ocasionando frecuentes problemas de
congestion en las areas centrales coincidentes con la densificacion del poblamiento
y una mayor presencia comercial; la situacion descrita se agrava al ser zona de paso
obligado en los desplazamientos interurbanos entre Santa Cruz de Tenerife y La
Laguna. Por otra parte, el trafico de vehiculos pesados es un fendmeno constante y
generalizado, circunstancia que ha transformado algunos sectores de la parte
meridional del municipio de La Laguna en un ambito geografico poco propicio para
la residencia de la poblacion.

El creciente flujo de coches, guaguas y camiones deteriora rapidamente las
carreteras existentes, tanto las antiguas como las de reciente construccion, por lo
que son continuas las reclamaciones vecinales en el sentido de su
reacondicionamiento, e incluso, de su ampliacion y adecuacion a las nuevas
necesidades sociales y economicas. Las continuas demandas del movimiento
asociativo local en relacion con la urgente remodelacion de la carretera general que
comunica las entidades de La Cuesta y Taco constituye un buen ejemplo.

El estudio inicial de los itinerarios realizados por el transporte colectivo de viajeros
y la oferta de servicios existente parece suficiente, ya que la Zona URBAN se
encuentra comunicada por un total de 17 lineas de guagua, servidas por la empresa
TITSA, de las 38 que recorren el municipio o de las 122 que estdn en
funcionamiento en toda la Isla. No obstante, al profundizar en el analisis de este
tema se observan importantes deficiencias, relacionadas tanto con la estructura de
los recorridos como con la localizacion y configuracion de las paradas.

Por el recorrido realizado, las lineas de transporte pueden clasificarse de la siguiente
manera:

+ Lineas que pasan por la Carretera General Santa Cruz-La Laguna, tres de ellas.

« Lineas que atraviesan la zona por la Autopista del Norte, dos de ellas.

« Lineas que penetran en la zona, entre las que nos encontramos con aquellas que
atraviesan la Carretera General de La Cuesta-Taco (dos) y aquellas que
conectan un barrio de la zona con Santa Cruz o La Laguna (siete)

« Y lineas externas que pasan por el cruce de Taco.

De este analisis se puede extraer algunas conclusiones:

. Los dos principales ejes canalizadores del transporte publico son la carretera
General Santa Cruz-La Laguna y la Autopista del Norte. Otros ejes
secundarios menos explotados, son la carretera general del Sur o la Carretera
General La Cuesta-Taco.

« Se diferencian dos nodos fundamentales que concentran la oferta, el cruce de
Taco y el de La Cuesta.
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« La mayor parte de las rutas tienen por objeto comunicar entre si Santa Cruz y
La Laguna (atravesando la zona) o una de estas dos ciudades con algin barrio
de la zona URBAN.

« En general, la zona URBAN se halla mejor comunicada con Santa Cruz que
con La Laguna.

Los principales problemas detectados son los siguientes:

+ No existe ninguna linea de transporte publico que comunique y articule
internamente la zona. Los recorridos existentes tienen por objeto enlazar los
barrios principales con las ciudades de Santa Cruz de Tenerife y La Laguna.

« Los horarios existentes no se adaptan siempre a las necesidades de la poblacion
local, con la salvedad de las lineas principales que atraviesan los ejes
fundamentales del espacio metropolitano (carretera general Santa Cruz-La
Laguna y autopista del Norte, lineas 014 y 015), puesto que los vehiculos
recorren la zona cada una o dos horas, y con frecuencia, en intervalos
irregulares de tiempo.

. Las lineas conectan los barrios ¢ hitos principales (cruces de La Cuesta y Taco,
Hospital Universitario, etc.), encontrandose buena parte del resto del territorio
sin servicio directo por lo que los vecinos deben salvar importantes distancias
hasta las paradas. Esta circunstancia se agrava en el caso de personas con
reducida movilidad o problemas de accesibilidad.

«  Casi todas las paradas de guagua estan situadas al borde de la calzada (algunas
ni siquiera se encuentran sobre las aceras) y carecen de las minimas medidas de
seguridad. Sus condiciones de accesibilidad también son deficientes en la
mayor parte de los casos.

2.7 Caracteristicas de los nucleos de poblacion con conflictos de situacion
social

Como se indica en el Plan de Desarrollo de Canarias, en un contexto de crecimiento
economico, un significativo niimero de personas en Canarias queda excluido de
muchos de sus beneficios. Algunas de esas personas permanecen en una situacion
precaria de modo circunstancial y con el apoyo de los recursos privados y publicos
que la sociedad canaria moviliza, hallan un sostén donde salvar méas o menos
rapidamente esas situaciones. Pero, en no pocos casos, las personas que se
encuentran en esa situacion forman parte de segmentos y grupos donde la espiral
marginalidad-pobreza aboca a situaciones de deterioro personal, en demasiadas
ocasiones irreversibles. Tales grupos han crecido a la par que el desarrollo y hoy
marcan con su presencia lugares y barrios de estas islas.

La situacién de la marginalidad y pobreza de la poblacién en Canarias se pone de
manifiesto con datos como que el 5% de la poblacion total canaria, para 1995, se
encontraba en un situaciéon de pobreza severa (con ingresos inferiores al 25% de la
renta medio disponible del Archipiélago), y un 24,5% en el umbral de la pobreza
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(con ingresos inferiores al 50% de la renta medio disponible del Archipi¢lago).
Porcentajes muy por encima de la media nacional ya que en el afio 90/91 en
Canarias el porcentaje de poblacion que se encontraba en una situacion de pobreza
severa alcanzaba el 4,6% mientras que el nivel nacional era del 2,1%; y en el caso
de poblacién que se encontraba en situacion de umbral de la pobreza, para los
mismos afios, para Canarias alcanzaba el 26,6% y el 19% el nacional.

Entre las areas de mayor incidencia de la pobreza severa, en Canarias, segun datos
de 1995, se encuentran los barrios de Taco, Las Chumberas y la Cuesta con un 1%
en situacion de extrema pobreza y un 4,3% en situacion de pobreza grave.

En la zona URBAN, el perfil de las familias con graves problemas de
desestructuracion, asi como los principales problemas sociales presentes se podrian
esquematizar, a grandes rasgos, en:

«  Porcentaje elevado de familias monoparentales en las que la mujer es cabeza de
familia.

«  Familias sin hébitos sociales ni laborales.

«  Escasa y/o nula motivacion laboral.

«  Muy baja cualificacion profesional.

«  Hogares en los que entran escasos y/o irregulares ingresos econdmicos.

«  Alto porcentaje de poblacion activa en paro.

«  Problematicas graves con menores.

«  Alto porcentaje de absentismo escolar.

«  Problemas de toxicomanias.

«  Hogares con personas dependientes y/o discapacitadas.

« Dependencia de las instituciones de un numero considerable de familias:
ayudas econdmicas, percepciones sociales (AEBAS (ayudas economicas
basicas), PNC (pensiones no contributivas)).

«  Problematicas sociales cronificadas

. Problemas de xenofobia, analfabetismo, escasa formacion laboral, no
aceptacion de trabajos fuera de la venta ambulante y abandonos tempranos de la
ensefianza reglada de los menores del colectivo gitano asentado en el barrio de
La Candelaria.

Con respecto a datos sobre tramitacion de ayudas de emergencia o econdmicas
basicas se puede destacar que:

« De las 287 ayudas de emergencia aprobadas en 1999, concedidas
prioritariamente, para paliar situaciones de carencias graves en los hogares
como la compra de alimentos, casi la tercera parte, 33.1%, fueron a parar a
personas que viven en la zona de actuacion URBAN. Del total de estas, la
inmensa mayoria, 80%, fueron para Taco.

« De las 730 Ayudas Economicas Basicas (AEBAS), tramitadas en 1999, el
41.2% se tramitaron para habitantes de la zona en cuestion.
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A los aspectos antes analizados y a pesar de que la sociedad canaria se halla
relativamente al margen de las corrientes que en Europa y en la Peninsula fuerzan o
estimulan la movilidad espacial; la lejania desempena sin duda un elevado papel en
este rasgo, aunque cabe destacar que durante los ultimos afios esta situacion se esta
modificando debido a la creciente presencia de inmigrantes, hay que anadir que es
en esta zona, preferentemente en Taco, donde se estan asentando la mayoria, por no
decir la totalidad, de los inmigrantes de grupos de potencial exclusion social, como
extranjeros magrebies y subsaharianos, debido en mayor medida al bajo coste de la
viviendas de alquiler. Ademads, tanto La Cuesta como Taco estan participando
activamente en la acogida de los inmigrantes retornados que en su mayoria regresan
por las malas condiciones de vida del pais donde emigraron y que vuelven con la
esperanza de alcanzar unas condiciones dignas de vida. Este colectivo también se
caracteriza por regresar con una edad ya madura lo que lleva a un incremento de la
parte alta de la piramide poblacional, es decir de la poblacion mas dependiente.

A ello también hay que afiadir el colectivo de raza gitana asentado en el Barrio de
La Candelaria, en La Cuesta, que aunque lleva cerca de los 40 afios ubicado en el
mismo, no dispone de condiciones dignas de vida, el indice de analfabetismo es
muy alto, s6lo un grupo muy reducido de los varones posee graduado escolar,
manifestaindose como razones del fracaso escolar quedarse al cuidado de los
hermanos menores y los cambios de residencia. El medio de trabajo para casi el
100% es la venta ambulante, no habiendo cotizado nunca a la seguridad social. El
50% de las familias se beneficia de algun tipo de ayuda estatal, los ingresos
econdmicos giran en torno a las 40 y 90 mil pesetas. Estos valoran las malas
condiciones laborales y de la vivienda como sus problemas mds importantes y
ultimamente son evidentes los conflictos entre payos y gitanos y en general se
consideran victimas del racismo en el lugar donde viven al relacionarse con el
mundo de la droga, delincuencia,....

Por otra parte, si analizamos la estratificacion social del territorio considerado nos
encontramos con que la zona URBAN presenta una estructura social de muy
amplia base. Algo mas de la mitad de sus hogares (el 53,3%) pertenece a los
estratos bajo y medio-bajo de la sociedad, esto es, una franja de multiples grupos
ocupacionales caracterizados por su nula o baja cualificacion laboral, sumados a
hogares donde no viven ocupados, y por tanto los ingresos de sostenimiento
provienen de prestaciones sociales (pensiones de jubilacidon, viudedad, orfandad,
etc. y prestaciones por desempleo).

En la franja media de la estructura social de la zona URBAN se situa el 33,5% de
todos los hogares. La clase media esta formada por varios grupos profesionales que
disponen de una cualificacion y formacion intermedia. Son profesionales y técnicos
de nivel medio, el personal administrativo de alta formacién y, en general, los
trabajadores cualificados de todas las ramas de actividad econdmica. A ésta franja
media se suman algunos hogares sin ocupados, que sin embargo, son mantenidos
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por inactivos de alta cualificacion (tuvieron profesiones de alta escala, y/o disponen
de alto nivel de estudio, y/o tuvieron una situacion profesional no asalariada).

El estrato medio-alto de la Zona URBAN lo conforma el 8.1% de los hogares. Se
trata de una franja compuesta por pequeios propietarios, directores y gerentes de
empresas y profesionales y técnicos asalariados. Por las razones antes aludidas, y la
anadida de que en las sociedades de la informacidn, las categorias de ejecutivos,
profesionales y técnicos se expanden a mayor ritmo que ninguna otra, la clase
media-alta canaria tiene expectativas considerables de ampliacién. Se trata, sin
duda, de poner las condiciones para que la zona URBAN se incorpore a esa
contrastada tendencia.

El estrato alto estd compuesto por el 2.2% de los hogares. Se incluyen los
propietarios de empresas medianas y grandes con alto nivel formativo y los
profesionales y técnicos superiores. El perfil establecido para este estrato social
hace que s6lo un numero limitado de hogares pase a formar parte de €1, y por tanto,
su poblacion asociada, sea muy reducida.

En conclusion, la pirdmide social URBAN muestra una base popular extensa (baja y
media baja), que alberga a mas de la mitad de la poblacion, el 53%, una clase media
que acoge al 33,5% y los estratos superiores que registran un 10,3%.

Estructura Social Comparada
Zona <
URBAN LA LAGUNA CANARIAS ESPANA UE
ALTO 10,9% 18,7% 15,0% 20,5% 18,5%
MEDIO 33,5% 31,0% 32,0% 40,7% 38,3%
BAJO 53,3% 47,3% 51,2% 38,8% 39,8%

Fuentes: ISTAC (ESC), INE (EGM) Y EUROSTAT (EUROBAROMETRO)

Si comparamos las anteriores cifras con las que nos ofrece el Eurobarémetro,
salvando los matices metodologicos, vemos que la Unién Europea distribuye mas
equilibradamente la estructura social. La clase baja europea (baja + media baja) es
14 puntos porcentuales inferior a la proporcion de la clase baja de la zona URBAN
(baja + media baja) y, consecuentemente, las clases medias y altas europeas son
mas voluminosas. Si la comparacion se hiciera exclusivamente sobre paises
centroeuropeos como Alemania, Bélgica, Holanda y Dinamarca, el resultado es que
la clase baja de la Zona URBAN representa el doble que la de estos paises.

También los efectivos de la base de la pirdmide social de la zona URBAN son
superiores si los comparamos con el total de Espana (Estudio General de Medios-
EGM), Canarias, la isla de Tenerife y el municipio de La Laguna, tal como puede
observarse en el cuadro adjunto.
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Por otra parte y en relacion a los datos sobre actos delictivos contra las personas, el
patrimonio, la libertad sexual u otros delitos, faltas e infracciones, datos que nos
pueden ofrecer una vision de los nucleos de poblacion, debemos decir que en el
ambito municipal, si bien la situacidn no es de grave alarma social, si es
preocupante su numero, el incremento en los ultimos afios, y la mayor gravedad y
violencia en ellos utilizada. Solo las diligencias instruidas por la Direccion General
de la Policia registraron en 1999, 3395 delitos, 3782 faltas y 7177 infracciones. Pese
a la mexistencia de estadisticas desagregadas por barrios, tanto los responsables del
Cuerpo Nacional de Policia, como de la Policia Local han destacado Cuesta-Taco
como la zona del municipio més problematica. Se encuentran en este territorio los
focos mas conflictivos en cuanto a consumo de sustancias estupefacientes y a
puntos de distribucion y venta de las mismas. Se ha detectado, en esta zona, una
iniciacion al consumo de drogas a edades mas tempranas a la media y una superior
presencia tanto del consumo esporadico, como del habitual, detectindose una alta
correlacion entre la dependencia y los comportamientos antisociales, el terrible
binomio drogadiccion-delincuencia.

Todos los expertos sociales, sanitarios, policiales y politicos consultados insisten en
la necesidad de adopcion de una estrategia global de lucha contra la delincuencia
que pasaria desde aspectos como el incremento de la presencia policial, las politicas
de promocion socioecondémica y de mejora de la formacion y la empleabilidad
especialmente entre los jovenes, la promocion del asociacionismo y la
autoorganizacion vecinal, una mayor y mejor oferta de ocio y actividades deportivas
y culturales y, en definitiva acciones de mejora del bienestar social y de
resocializacion e insercion comunitaria. Acciones de este tipo se plantean en nuestro
proyecto desde la perspectiva de un enfoque integral y un mutuo refuerzo.

2.8 Descripcion de los servicios que ofrece el Ayuntamiento

Los servicios sociales tienen como proposito general desarrollar un conjunto de
actividades de ayuda humana, técnica y material a diversos grupos sociales y, en
particular, a las personas mayores, a los discapacitados, los menores, los que
disfrutan de menores niveles de renta, las mujeres y los drogodependientes.

En el POC se plantea que la consolidacion y la mejora del sistema canario de
servicios sociales constituye un elemento imprescindible para el bienestar de la
poblacion residente en las islas. Asi en el dmbito de las personas mayores el
problema de atencidon especializada a los mayores se convertira pronto en una de
las prioridades sociales. Por lo que se refiere a las personas con discapacidades, se
detectan importantes obstaculos para su desarrollo personal y profesional, por lo
que se intensificaran los esfuerzos por mejorar su bienestar. También en el campo
de los menores, y con la entrada en vigor de la Ley Orgénica 5/2000, de 12 de
enero, reguladora de las responsabilidad penal de los menores, obliga a readaptar y
multiplicar los recursos existentes. Y asi con todos los colectivos.
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Por tanto, desde el Programa Operativo de Canarias se plantea como reto
incrementar y mejorar la calidad de los servicios a los colectivos mads
desfavorecidos y discriminados como las personas mayores, los menores, las
mujeres, los pobres, los discapacitados y los drogadictos.

Teniendo en cuenta este contexto y ya centrandonos en el territorio en cuestion nos
encontramos con que pese a que la Zona URBAN es, sobre todo en determinados
barrios, una zona con conflictividad social y con un elevado porcentaje de poblacion
excluida del entramado social, cuenta con las mismas dotaciones y personal que las
restantes Unidades de Trabajo Social (UTS) del municipio. Estas, como elementos
descentralizadores de los Centros de Servicios Sociales, constituyen la estructura
basica del programa de Trabajo Social de Zona y la “puerta de entrada” para que la
comunidad acceda a los recursos del sistema publico de Servicios Sociales.

Actualmente, la Zona, cuenta con dos UTS, una situada en La Cuesta y otra en
Taco.

En 1999, en estas unidades, se atendieron 3395 demandas, de las cuales un 67.4%
eran realizadas por mujeres y principalmente estaban enfocadas al 4rea de la
infancia y familia (38.5%) y en segundo lugar al area del mayor (18.2%). En
funcion de estas demandas y, como se ve en la siguiente relacion, el mayor nimero
de recursos se centra en cubrir estas demandas.

Ademas de las UTS, en el municipio contamos con los siguientes recursos para la
atencion de: menor y familia, mayor, discapacitados, toxicOmanos, mujer y
poblacion excluida.

Para el caso del menor y la familia en la zona el Ayuntamiento cuenta con dos
ludotecas que atienden a unos cuarenta ninos. Una de ellas combina tanto
actividades de guarderia, como centro infantil, y de escuela de padres. La otra, sin
embargo, funciona en horario de tarde y es un centro de juegos y convivencia para
los nifios del barrio de Los Andenes.

También, y pertenecientes a otras instituciones, en la zona se cuenta con: Centro de
Atencion Inmediata, Tutoria Jovenes de Taco, Centro de Atencion de nifios autistas,
Hogar de Menores San Valentin, Fundacion Centro Atencion a la Familia, Padres y
Amigos de niflos oncoldgicos de Canarias, Centro de Madres Solteras Maternidad,
Nuestra Sefiora de la Paz, Escuela Infantil Nifo Jestis, Hogar de Menores San
Martin.

Mientras que para el resto del Municipio se cuenta con otra ludoteca con las mismas
caracteristicas que para la primera comentada y con una Unidad de Atencion al
Menor, por parte del Ayuntamiento y con, por parte de otras instituciones: Aldeas
Infantiles, Centro de Reforma el Portezuelo, Piso de Jovenes ITACA, Tutoria de
Jovenes Poligono Padre Anchieta, Centro de Dia Cercado Marqués, Hogar de
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Menores Garoé, Residencia Infantil de Buen Consejo — Congregacion Franciscana
Ntra., Sra. del Buen Consejo, Asociacion Canaria para la Proteccion de la Infancia
(ACAPI).

Para el caso del mayor se cuenta con seis centros de la tercera edad que funcionan
como centros de reunion y desarrollo de algunas actividades, principalmente en
horario de tarde, pero que requieren de una pronta reconversion a verdaderos
centros de dia para la atencioén de los mayores.

Otras instituciones cuentan con la Asociacion Cultural y Pensionistas de la Tercera
Edad de San Matias y con la Asociacion de Familiares de Alzheimer de Tenerife.
AFATE.

Mientras que el resto del municipio cuenta con doce centros de la tercera edad y
con, por parte de otras instituciones, Asociacion de Padres de Minusvalidos del
Centro Los Verodes, Asociacion Integracion Laboral y Social del Defic.(APILSD).
(APILSD), Disminuidos fisicos de la Provincia, Familias de personas con
minusvalia CELESTE, Fraternidad Cristiana de Enfermos y Minusvalidos, Padres
Minusvalidos Centro Ocupacional VERODES. ASPANCO., Asociacion de Padres
Nuevos Caminantes.

Y para la poblacion excluida sélo se cuenta con un comedor benéfico en La Laguna,
no situado en la zona URBAN, a pesar de ser esta la que cuenta con mayor numero
de poblacion excluida en comparacion con el resto del municipio.

Si por el contrario se analizan otros recursos como los escolares, sanitarios o
deportivos, servicios que pueden indicar el nivel de vida de la poblacion nos
encontramos con que si bien Canarias dispone de un numero creciente de
equipamientos culturales y deportivos, de variadas dimensiones, funciones y
titularidad, se hace necesario mejorar su cobertura y calidad con objeto de hacer
frente a las nuevas demandas socioculturales que se plantean a raiz de los cambios
que se han producido tanto en el nivel de bienestar de la poblacidén canaria como en
su disponibilidad de tiempo ocio. Para el caso concreto de la zona URBAN
contamos con los siguientes datos:

Con respecto a la dotacion de centros sanitarios nos encontramos con que la
atencion primaria de la salud constituye la base del Sistema Canario de Salud. Esta
comprende el conjunto de actividades médico-asistenciales y de salud publica
desarrolladas de manera individual, familiar y comunitaria por el conjunto de
profesionales sanitarios y no sanitarios del Servicio Canario de Salud en la Zona
Bésica de Salud. Se estructuran en los Centros de Atencion Primaria o Centros de
Salud y Los Consultorios Locales o Periféricos, que son la estructura fisico y
funcional que sirve de centro integral de las actividades de atencidén primaria del
equipo de atencidn primaria, para lo que estan dotados de los medios personales y
materiales precisos. En el Municipio de La Laguna, actualmente, existen en



URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

funcionamiento seis Centros de Salud y tres Consultorios Locales, de estos dos de
los Centros de Salud se encuentran ubicados en la zona URBAN, uno en La Cuesta
y otro en Taco.

La red de centros educativos no universitarios, del territorio en cuestion, se halla
formada por un total de 12 colegios de primaria y 3 institutos de ensefianza
secundaria, centros de diversa antigiiedad y con necesidades de realizar obras de
mantenimiento. Mientras que el municipio cuenta con 4 escuelas infantiles, 31
centros de primaria, 15 institutos de ensefianza secundaria, dos centros de adultos y
una Escuela Oficial de Idiomas. Por tanto, y a priori, parece que la dotacién de
centros educativos no es muy baja, pero teniendo en cuenta que la franja de
poblacion en edad escolar es alta y que el estado de conservacion de las mismas no
es el mas adecuado, nos encontramos con que esta red necesita una adecuacion a la
poblacion de la zona a pesar de que el Gobierno de Canarias, en los ultimos afios, ha
realizado un esfuerzo financiero considerable para dotar de infraestructuras
adecuadas a sus centros docentes.

Una ciudad debe ofrecer a sus ciudadanos una buena oferta deportiva y que duda
cabe que para hacer deporte es fundamental contar con instalaciones deportivas
modernas que den servicio a los distintos ciudadanos del municipio por grupos de
edad. En el area en cuestiéon se cuenta con dos polideportivos, dos complejos
deportivos, cinco campos de futbol, un pabellon y una cancha de bolas y petanca.
Encontrandose estas instalaciones en regular o mal estado. Como se observa existen
grandes deficiencias en cuanto al uso de las distintas instalaciones, la zona carece de
instalaciones que ofertar a la mujer y a la tercera edad, piscinas con un marcado
caracter deportivo y terapéutico, basicamente todo gira en torno al fhtbol,
careciendo de instalaciones cubiertas polivalentes que den cabida a distintas
modalidades deportivas.

Que duda cabe que para la practica deportiva es fundamental contar con
instalaciones modernas, funcionales y atractivas para el ciudadano, la calidad de
vida de una poblacidén se mide también en paradmetros deportivos, una vida sana y
saludable se sostiene en una adecuada practica deportiva que ademads aleja de
habitos insanos.

Nuestro municipio cuenta en la actualidad con un parque de instalaciones poco
adecuado y viejo, la falta de recursos econdmicos para la construcciéon de nuevas
instalaciones y para el mantenimiento de las existentes nos han llevado a contar con
instalaciones alejadas de la dindmica deportiva actual y poco atractivas para el
usuario, que se acrecienta en la zona URBAN con un nivel de poblacion importante,
en el que la practica deportiva se aleja por la falta de instalaciones que den cabida a
la demanda existente.
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2.9 Plan General de Ordenacion Urbana

El Plan General de Ordenacién Urbana (PGOU) de La Laguna, recientemente
aprobado hace apenas unos meses, es un documento ampliamente discutido y que
recoge, en lo que a la zona URBAN se refiere todo un conjunto de propuestas
histéricamente demandadas por sus habitantes.

En el ambito La Cuesta-Taco el planteamiento del Plan General es el
correspondiente a una reforma interior tendente a la consolidacion de numerosos
espacios intersticiales que constituyen roturas en el tejido urbano (unidades de
actuacion), a la definitiva transformacion de las antiguas carreteras Santa Cruz-La
Laguna y La Cuesta-Taco en avenidas urbanas, y a la dotacion de equipamientos
donde atin es preciso y posible.

Se formulan también algunas operaciones de mejora de la conectividad general y
saneamiento de ambitos degradados, como es el proyecto de un eje urbano por el
borde del Barranco de Santos, con reposicion de las viviendas afectadas, si bien no
dispone de medios propios de ejecucion de estas operaciones.

Las actuaciones URBAN La Cuesta-Taco estan sometidas al PGOU y desarrollan y
dan contenido y complementan a un buen nimero de sus propuestas para la zona.

Ademas de las puntualizaciones sefialadas por el PGOU del Municipio, el
reconocimiento de los déficit historicos acumulados en el drea La Cuesta-Taco ha
determinado la convergencia reciente de actuaciones de distintas administraciones
publicas sobre este territorio, frontera interna de la aglomeracion Santa Cruz-
Laguna, tanto en el campo de las nuevas planificaciones como en el de los
programas de inversion.

El Plan Director de Infraestructura de Canarias (PDI, 1999) y el Plan Insular de
Ordenacion del Territorio (PIOT, 2000) establecen directrices generales de
priorizacion de las operaciones de recuperacion de las periferias, y sobre la
integracion urbanistica de las infraestructuras de comunicacion y transporte.

El Plan General Municipal de Ordenacion (PGMO, 2000) establece un gran nimero
de operaciones de regeneracion urbana catalogadas como unidades de actuacion
remitidas a planeamiento especial y a estudios de detalle.

El Plan La Cuesta-Taco 2004, concebido como programa de accidon consorciada
entre el Gobierno de Canarias y los municipios de Santa Cruz de Tenerife y La
Laguna, incluye un conjunto de obras estratégicas de infraestructuras y
equipamientos especificamente dirigido al area La Cuesta-Taco.

El Plan Tenerife Verde, del Cabildo Insular de Tenerife, incluye la ejecucion de tres
parques urbanos en esta area.
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Finalmente, la iniciativa del Cabildo Insular tendente, por primera vez en muchos
afos, a abordar el problema del trafico desde una perspectiva distinta al crecimiento
de las carreteras, incluye los estudios de viabilidad y de proyecto técnico necesarios
para la implantacién de sendas lineas de metro ligero en los ejes Santa Cruz-Laguna
y La Cuesta-Taco.

Con respecto a la situacion de la vivienda nos encontramos con que:
En la Zona URBAN predomina la autoconstruccion y las viviendas sociales.

La autoconstruccion ilegal origina que en estos barrios predomine la
heterogeneidad en los disefios y una muy baja calidad constructiva, creciendo en
su entorno focos importantes de infravivienda y chabolismo, que se concentran
fundamentalmente en el Barrio de la Candelaria, San Matias y Los Andenes.
Sefialar, asimismo que el 80% de las infraviviendas y chabolas de todo el
municipio se localizan en la Zona URBAN.

Enel I, IT y III Plan de Vivienda un alto porcentaje ha quedado erradicado, no
obstante, quedan aun algunos focos aunque cada vez mas aislados, tanto en el
tiempo de permanencia en ellas, como en el nimero de infraviviendas ocupadas.

Desde principio de los afos noventa se estan realizando grandes esfuerzos en
materia de tratamiento de fachadas alcanzando mas de 15.000 intervenciones en
todo el municipio de las que mas del 50% se realizaran en la Zona URBAN. No
obstante, el tratamiento de fachadas aun sigue siendo una asignatura pendiente,
requiriéndose una campafia generalizada que convine las actuaciones de obra
con la aplicacion de la ordenanza que obliga a los vecinos al enfoscado y
pintado de sus fachadas.

La otra problematica de las viviendas es la antigiiedad de los “grandes”
poligonos de viviendas sociales.

Las viviendas del Patronato de La Candelaria son de principios de los afios
cincuenta, existiendo en este momento un convenio Estado, Comunidad
Autonoma y Ayuntamiento para la rehabilitacién de estos dos poligonos (no
incluida en proyecto URBAN), en total 436 viviendas que se encuentran en un
estado bastante precario, no solo por su antigiiedad sino que ademds se han
incluido unos anexos que presentan problemas serios en su estructura.

En cuanto al poligono de Las Chumberas (finales afios de los 60) presenta en la
mayoria de los bloques un deterioro considerable de las fachadas, si bien no
presenta problemas generalizados de deterioro interior.

El Cardonal 1.800 viviendas de finales de los 60 a las que se les tratd las
fachadas de los bloques hace 3 afos, las principales carencias del barrio son las
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derivadas del deterioro de las zonas comunes, jardines, peatonales y mobiliario
urbano

- EL resto 619 (finales de los 80 y principio de los 90) de las viviendas son del I
y II Plan de Viviendas en la que su estado de conservacion es bastante dispar,
siendo su deterioro derivado en la mayoria de los casos por el escaso
mantenimiento.

En cualquier caso, el denominador comun en estas viviendas sociales es la
precariedad de recursos de las familias su escasa formacion que deriva finalmente
en una mala conservacion de los edificios.

2.10 Situacion medioambiental de la zona URBAN

Canarias es una region donde la fragmentacion insular y el escaso tamafio de cada
una de las islas dotan a su medio ambiente, como ya es bien sabido, de una elevada
vulnerabilidad.

El Archipié¢lago posee un elevado valor medioambiental, como pone de manifiesto
la existencia de abundantes endemismos, complejo y armonicos paisajes agrarios y
naturales, singulares formaciones vegetales y un entorno marino de gran diversidad.

Consciente del valor del escaso territorio y de sus recursos, Canarias se ha dotado
de un amplio abanico de instrumentos normativos que le permiten disponer de
herramientas para su adecuada gestion. Las leyes de Espacios Naturales, de Planes
Insulares de Ordenacion del Territorio y la de Aguas, son quizds las mas
especificas. Ese animo inspira muchas otras disposiciones, como puede ser el caso
de la Ley de Carreteras de Canarias, o la Ley de Residuos de Canarias. Otra norma
importante es la Ley de Ordenacion del Territorio de Canarias, que regula, no solo
la aplicacion de las técnicas urbanisticas necesarias para articular los intereses
publicos y su relacion con la propiedad privada, sino que amplia su perspectiva
hasta incardina en ella el contenido medioambiental y la ordenacion de los recursos
naturales, referidos estos ultimos incluso al ambito urbano y rural, a fin de
garantizar como objetivo ultimo la calidad de vida de los ciudadanos y la armonia
de su entorno.

Si analizamos, dentro de este apartado, el medio urbano, que es en el que se centra
el estudio, encontramos que a partir de los afios 60 se consolida en Canarias un
nuevo modelo de desarrollo econdmico fundamentado en las actividades portuarias,
comercial, turistica y de servicios en general. Tiene su plasmacion en el territorio
con la implantacion de un nuevo sistema de asentamientos humanos, liderado por la
mayor concentracion poblacional de las dos capitales canarias, por la existencia de
los nticleos urbanos capitalinos de las islas periféricas y por el papel desempenado
por ciertas areas urbanas en su entorno comarcal en todas las islas.
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En la década de los 80 este proceso de urbanizacidn se acentua, caracterizandose, en
primer lugar, por la consolidacion de los espacios urbanos de Las Palmas de Gran
Canaria y de Santa Cruz de Tenerife, que ganan peso especifico en el conjunto
insular. El crecimiento econdémico y demografico de estos nucleos urbanos de
primer orden producen efectos de irradiacion sobre los municipios vecinos que se
conforman como lugares residenciales que acogen a buena parte de la poblacion
trabajadora. Se constituyen asi dos zonas metropolitanas que, con continuidad
espacial, concentran gran parte de la actividad economica y de los efectivos
poblacionales de las Islas de Gran Canaria y de Tenerife.

Asi nacen las conurbaciones de Las Palmas de Gran Canaria — Telde — Arucas —
Santa Brigida en la Isla y de Santa Cruz de Tenerife — La Laguna — El Rosario —
Tegueste en la Isla de Tenerife. Estas dos grandes areas, que representan en 1996 el
68,2% y el 51,8% de la poblacion de sus respectivas islas, mantienen en su interior
importantes relaciones funcionales, laborales y residenciales que las configuran
como claros polos de crecimiento econémico y de atraccion de recursos humanos y
de capital en el conjunto de la region.

El crecimiento de estos espacios metropolitanos ha permitido que operen las
denominadas economias de aglomeracion con los consiguientes beneficios
econdmicos y sociales (mayor riqueza, empleo, menores costes). Sin embargo,
paralelamente, el propio crecimiento, con frecuencia sin ninguna prevision ni
planificacién, ha generado un cumulo de importantes problemas sociales,
econdmicos y medioambientales, que se han traducido en crecientes costes sociales
o deseconomias de aglomeracion que repercuten sobre toda la comunidad. Asi, en la
actualidad estas grandes areas territoriales presentan fuertes obstaculos para la
consecucion del deseado desarrollo sostenible. Se detectan preocupantes problemas
por la existencia de altos niveles de desempleo — que se corresponden con cotas
importantes de desigualdad social, marginalidad e inseguridad ciudadana, entre
otros aspectos -; por la pérdida de calidad medioambiental del entorno urbano
(congestion del trafico, ruido, deterioro del patrimonio arquitectoénico); por los
impactos de la baja calidad urbanistica de determinadas zonas suburbanas, o por la
falta de provision de algunas infraestructuras y equipamientos publicos que podrian
aumentar la eficiencia y la calidad de vida de estos polos metropolitanos de
crecimiento economico.

Las respuestas a estas carencias motivadas por el propio crecimiento habran de
descansar, con frecuencia, como ya se indica en el Plan de Desarrollo de Canarias
2000-2006, en proporcionar mayores inversiones en infraestructuras (depuradoras,
abastecimiento hidrdulico, transporte publico, accesibilidad exterior e interior,
gestion de residuos) y en equipamientos publicos (centros educativos, culturales y
sanitarios, viviendas, espacios verdes) pero también en realizar actuaciones de
caracter mas integral que afronten los problemas sociales, econémicos y
urbanisticos que confluyen en determinadas areas bien localizadas y que sean
capaces de movilizar los propios recursos y las potencialidades de que disponen.
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Centrandonos en la Zona URBAN, que se localiza en el epicentro de la conurbacion
capitalina de Tenerife, se observa que esta constituye, en términos generales y en su
conjunto, un entorno particularmente degradado, sobre todo debido a su fendmenos
como la creciente concentracion demografica y la congestion viaria, la importante
implantacion industrial sin planificacion previa ocupando suelo urbano y el
desarrollo empresarial en el interior del caserio (talleres de mecanica, carpinterias
metalicas, cerrajerias, imprentas, etc.) favorecen la configuracion de un paisaje
urbano ciertamente deficiente, como ponen de manifiesto la mayor parte de estudios
realizados:

“En lineas generales todo el territorio se encuentra afectado por la invasion de
edificaciones dispersas y desordenadas, ejecutadas en base a tipologias urbanas y
con una volumetria excesiva que impacta negativamente la belleza paisajistica del
municipio. En esta linea contribuyen también negativamente las edificaciones
industriales en suelo rustico, que al borde de caminos agricolas ocupan suelos
productivos y de gran valor natural y paisajistico”. (Plan General de Ordenacion
Urbana de La Laguna. Anexo de contenido medioambiental, 1996).

La percepcidn negativa de los ciudadanos con respecto al lugar en el que residen y/o
trabajan aumenta por efecto de la elevacion de los niveles de contaminacion que
observan y sufren de manera directa cada dia, ocasionados, entre otros agentes, por
el trafico intenso (gases y ruidos) o los vertidos incontrolados de residuos sélidos y
liquidos. La degradacion de los inmuebles y el deterioro del mobiliario urbano
constituyen otros argumentos fundamentales para sentir que se encuentran en un
espacio urbano que no ha apostado por el equilibrio entre su desarrollo econémico y
la preservacion de su medioambiente.

Quizé uno de los aspectos que mas negativamente a afectado al territorio local ha
sido la extension del fendémeno de la autoconstruccion. Los vecinos “levantan” sus
viviendas y realizan las principales obras caseras sin tener en cuenta las
repercusiones medioambientales que tal actividad genera: edificaciones cuya
construccion se eterniza en el tiempo, utilizando materiales inadecuados que no
propician su integracion en el conjunto, y presentando en la mayor parte de los
casos carencia de enfoscado y pintado, deposito de escombros en solares
abandonados, etc.

Es evidente, por tanto, la escasa sensibilizacién vecinal en relacion con las
cuestiones medioambientales. La insuficiente repercusion de las campafias de
concienciacion ciudadana emprendidas y la débil accion y control institucional en
relacion con el medioambiente urbano tampoco favorecen una apuesta global por la
mejora del mismo.

Si analizamos el tema de los Residuos Solidos Urbanos (RSU) en Canarias presenta
aspectos diferenciales respecto el resto del Estado, derivados principalmente del
factor de la insularidad. Estos aspectos se podrian englobar en dos grupos, los
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relacionados con la falta de espacio para ubicar vertederos por el reducido tamafio
de las islas y su particular orografia, y los causados por la imposibilidad de
aprovechar economias de escala por la necesidad de tratar en cada isla los residuos
producidos, lo que, evidentemente, aumenta los costes de gestion de los mismos.

El problema basico de gestion de residuos en Canarias se deriva de la falta de
instalaciones adecuadas que permitan hacer frente a la elevada y creciente
produccion de residuos en las islas. Las cifras disponibles sitian a Canarias entre las
comunidades autonomas que mayor cantidad de residuos generan por habitante.

Produccioén de residuos sélidos urbanos, 1995

Ambito Toneladas/aiio Tm/Hab/Aio

Tenerife 350.988 0,51
Canarias 967.501 0,59
Espaiia 14.296.302 0,36

El tratamiento de la creciente generacion de residuos se ha resuelto hasta ahora
mediante redes de vertederos, controlados la mayor parte, pero incontrolados
todavia algunos, donde el tratamiento propiamente dicho se reduce, a lo sumo, al
manejo de las masas de vertido para la minimizacion de los volumenes de
almacenamiento y su proteccion ante el fuego. (De los cinco vertederos insulares
existentes en Canarias, uno se encuentra en Tenerife, no existiendo ninguno
municipal en la isla). Las nuevas técnicas de manejo dirigidas a maximizar la
reutilizacion y reducir la necesidad de multiplicar los enclaves destinados a estos
menesteres, estdn todavia por expandirse.

En los ultimos afios est4 apareciendo un problema de muy negativas consecuencias
medioambientales: la gestion de la chatarra procedente generalmente del abandono
de automdviles o de la eliminacion de electrodomésticos. Su tratamiento constituye
un problema especial para las islas, ya que, al no existir en ellas ninguna instalacion
capaz de recuperar y reciclar sus componentes, es preciso su traslado fuera de la
comunidad.

Para el futuro, el Plan de Desarrollo de Canarias se plantea, con el objeto de
asegurar el adecuado tratamiento de los recursos generados, es decir, su gestion
sostenible, que deben desarrollarse estrategias orientadas a reducir la cantidad de
residuos generados, a fomentar la reutilizacion y el reciclaje, mejorar la dotacion de
infraestructuras de gestion de residuos, desarrollar el marco juridico y
administrativo que facilite la mejora de la gestion y, por ultimo, a promover
acciones de informacion y educacidn necesarias para la consecucion de estos
objetivos.
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Con respecto a este tema de los residuos sélidos urbanos nos encontramos con que
en la zona no existe recogida selectiva de los mismos. Actualmente s6lo se cuenta
con dos tipos de contenedores; el del vidrio y el de residuos en general. Para el
primer caso, la recogida es realizada por una empresa para su posterior reciclado en
Las Palmas de Gran Canarias. Para el segundo, la tnica diferenciacion que se hace
en entre basura, enseres de gran tamafo y vehiculos abandonados. Estos ultimos son
recogidos por una empresa especializada que los comprime y vende como chatarra.
Los dos primeros son enviados a una planta de tratamiento y de ahi al PIRS (Planta
Insular de Residuos Sdlidos). La recogida se hace a diario, no cubriendo toda la
zona sino en funcién de rutas establecidas, excepto los domingos y festivos, por una
empresa municipal de limpieza que recoge unos 63.400 Kg/dia de residuos solidos
urbanos en la zona URBAN frente a los 175.856 Kg/dia del municipio. En el resto
del municipio se cuenta con el mismo sistema de recogida de residuos, contando ya
si con contenedores para el papel y para las pilas, aunque no en nimero suficiente.

La insuficiencia de medios existente para la recogida de RSU y la generalizacion de
la recogida selectiva, (recogida selectiva que de acuerdo con la Ley 1/1999, de 29
de enero, de Residuos de Canarias, en su articulos 15 y 31 establece la
obligatoriedad de la misma para el caso del vidrio, papel y cartdon, y envases,
corresponde al Ayuntamiento), se trata de corregir con el nuevo contrato, en
régimen de concesion administrativa, para la gestion de los servicios de recogida de
residuos, sistema que da cumplimiento a la Ley 1/1999, de 29 de enero, de Residuos
de Canarias, asi como a las directrices de la Union Europea (Directiva Comunitaria
91/156 CEE del Consejo, de 18 de marzo de 1991), la Ley de Bases de Régimen
Local 7/1985, de 2 de abril, a la normativa de desarrollo y cualquier otra que sea de
aplicacion incluyendo las Ordenanzas o Reglamentos municipales que se dicten en
relacidn con la prestacion del servicio.

Para la puesta en marcha de este nuevo contrato el Ayuntamiento ha incrementado
los recursos destinados a dicho servicio en casi un 50% con respecto al presupuesto
del afio 2000, superando en estos momentos los 1.800 millones de pesetas
(10.818.217,88 €).

Sin embargo, y como aspecto positivo dentro de la problematica ambiental a la que
se enfrenta la zona resalta el hecho de que en la misma se cuenta con una red de
saneamiento relativamente nueva ya que data de principios de los 90. Junto con el
Cabildo Insular de Tenerife se acometidé un ambicioso Plan de Barrios para la zona
dotandola de servicios basicos de alcantarillado, acerado y alumbrado publico.

A pesar de todo, las acciones emprendidas en algunos casos parecen insuficientes,
tanto por dotacion de medios como por la falta de medidas de acompafiamiento en
las esferas de la sensibilizacion y educacion medioambiental. La apertura del punto
limpio de Las Torres, iniciativa del Cabildo Insular de Tenerife, situado en las
inmediaciones del nucleo de poblacion de Taco, parece que no ha reducido de
forma sensible la aparicion de improvisados e incontrolados vertederos en
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diferentes puntos de la Zona URBAN, quiza por la falta de informacion acerca de su
existencia y posibilidades.

Del estudio de la zona se podria realizar el siguiente catdlogo de afecciones
medioambientales:

« Degradacion del cauce de los barrancos por efecto del vertido de residuos
solidos y liquidos y de la autoconstruccion.

« Impacto paisajistico por extraccion de aridos, especialmente grave en las
montafias de Taco, Ofra y Pacho.

. Deficiente estética de la edificacion por efecto de la autoconstruccion.

« Abandono y falta de amurallamiento de solares.

«  Proliferacion de depdsitos de chatarra, algunos incontrolados.

«  Contaminacion por el vertido incontrolado de residuos, tanto sélidos como
liquidos.

«  Abandono de vehiculos inservibles en la via publica.

«  Degradaciéon medioambiental ocasionada por las operaciones necesarias para la
construccion de infraestructuras y equipamientos.

«  Viviendas y salones abandonados, foco de infecciones y peligro de incendios.

« Degradacién de espacios publicos de deporte, ocio y recreo por su escaso
mantenimiento

« Abandono de zonas ajardinadas y conversion en improvisados basureros.

« Degradacion de zonas residenciales (barriadas).

«  Deterioro del mobiliario y de la sefializacion urbana.

«  Destruccioén del patrimonio cultural.

« Deficiencias multiples de las areas industriales: degradaciéon de espacios
publicos, carencia de identificacion e imagen corporativa de muchas empresas,
falta de integracion con el caserio circundante.

«  Contaminacion por congestion del trafico (turismos y vehiculos pesados).

«  Saturacion de publicidad estatica.

«  Maquinaria obsoleta abandonada en via publica, solares y descampados.

«  Proliferacion de antenas convencionales y parabdlicas.

» Insuficiencia y escaso mantenimiento de contenedores de basura.

«  Proliferacion de cableado aéreo y obsolescencia de algunos soportes.

« Ocupacion de aceras y espacios publicos por el aparcamiento de vehiculos
privados.

+ Envejecimiento del equipamiento y mobiliario urbano relacionado con el
transporte colectivo de viajeros.

A ello se le afiade el hecho de que la dotacion con la que cuenta la zona de parques,
plazas y jardines es insuficiente. En el territorio considerado existen cuatro plazas
de las dieciocho municipales, cinco parques urbanos de los diecisiete municipales y
seis zonas verdes de las veintinueve del municipio. Es decir, se cuenta con 31.211
m” de parques urbanos y 85.500 m’ de zonas verdes en una superficie de 475
hectareas. Encontrdndose estas, en su mayoria en malas condiciones de
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conservacion. Estos factores hacen que en la demanda de equipamientos de la
poblacion estos ocupen un segundo lugar en importancia.

En definitiva, la resolucidon de la problemética medioambiental de la Zona URBAN
es bastante compleja. Parece pasar por la acciéon permanente y coordinada de los
agentes sociales, economicos, institucionales que interactiian en dicho territorio. En
todo caso, es vital seguir incentivando iniciativas de caracter informativo, formativo
y de concienciacion ciudadana en esa materia.

Los principales esfuerzos deben dirigirse a resolver la problemadtica de las areas mas
degradadas, entre otras, los espacios industriales, los sectores colindantes con
barrancos y limite municipal con Santa Cruz de Tenerife, y los entornos de las
montafias de Taco, Ofra y Pacho. También es urgente la intervencion en las partes
mas degradas del caserio, fundamentalmente en las zonas marginales.

2.11 Sociedad de la informacion

Las nuevas tecnologias de la informacion de la comunicacion (TIC), donde
confluyen los avances en los campos de las telecomunicaciones, la informéatica y los
servicios audiovisuales, son, hoy en dia, uno de los principales vectores de la
promocidn del desarrollo regional. Constituyen un factor basico para la mejora de
la competitividad de las empresas de la regidon, en un entorno econdémico cada vez
mas globalizado; ofrecen posibilidades para la mejora de la eficiencia y la calidad
de los servicios publicos; posibilitan la creacion de nuevas empresas y el desarrollo
de yacimientos de empleo; ofrecen oportunidades para difundir y fomentar los
valores culturales y son una herramienta basica para superar las barreras que para la
region supone la doble insularidad.

El avance de las nuevas tecnologias, especialmente en el campo de las
comunicaciones, y la globalizacion de los mercados exigen un constante esfuerzo de
adaptacion por parte de las empresas. Solo asi podran ser competitivas en el marco
de una economia cada vez mas libre, que trasciende ambitos locales. Con el fin de
favorecer el desarrollo econdmico y fomentar la tecnologia y la mejora en niveles
de competitividad, productividad y calidad empresarial

Las infraestructuras y servicios de telecomunicaciones en su sentido mas amplio
(voz, datos imagen) constituyen el soporte para la penetracion de estas nuevas
tecnologias y son, por tanto, un factor estratégico en el desarrollo de la actividad
socioecondmica en cualquier pais o region.

Los principales indicadores de desarrollo del mercado de telecomunicaciones
muestran un considerable retraso de Canarias frente a la media espafiola y europea:
la penetracion de lineas telefonicas por cada 100 habitantes es de 32, frente a 39 a
escala nacional y a 50 en la Unidén Europea, y el crecimiento interanual de la cifra



URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

de internautas es, en Canarias, del 30%, mientras que en Espafia se sitlia por encima
del 110%.

En cuanto a los servicios de telecomunicaciones propios de las empresas, su uso en
Canarias es también muy inferior a la media espafiola, a pesar del crecimiento
registrado los tltimos afios.

Mientras la cobertura de los servicios telefonicos va amplidandose a buen ritmo, la
penetracion de las TIC en las islas mantiene una pauta mas lenta y son las
Administraciones Publicas las que constituyen los principales demandantes de estas
tecnologias. Los gastos totales en TIC en Canarias se sitlan en niveles muy
inferiores a la media espafiola, - entre los afios 93 y 96 el crecimiento en Canarias
fue de un 2,6% frente al 28,3% de Espafia -, fundamentalmente por la debilidad de
la demanda empresarial de este tipo de servicios y tecnologias.

Cuatro son los factores que explican la reducida penetracion de las TIC en la
economia y la sociedad canaria y que actian en la actualidad como
estrangulamiento para su desarrollo:

« La deficiente dotacion de infraestructuras de telecomunicaciones que permitan
soportar las nuevas demandas propias de las TICs.

« Los elevados precios de los servicios de telecomunicaciones, en especial de los
circuitos alquilados, muy superiores a la media comunitaria, que influye de
forma significativa en la competitividad de la economia canaria.

« El entorno socioecondémico canario por proclive al desarrollo en inversiones
empresariales en este campo, por la escasa tradicion industrial y tecnologica de
Canarias.

« Ladeficiente formacion en TICs del capital humano de la region.

La Sociedad de la Informaciéon puede jugar un papel determinante en el desarrollo
econdmico y social de Canarias en los proximos afios. La definicion de una
estrategia que permita aprovechar las oportunidades que para la region ofrecen
estas nuevas tecnologias deberia incluir el desarrollo de infraestructuras de
comunicacion que permitan a los agentes econdmicos y sociales el acceso a
velocidades adecuadas a los nuevos sistemas de informacion, formacion y trabajo;
el fomento de unos de estos servicios y tecnologias tanto en el sector piblico como
en el privado; el apoyo al desarrollo de iniciativas empresariales vinculadas al
sector; y la formacién, en especial de los jovenes en estas nuevas tecnologias y en
los servicios asociados.

La sociedad de la informacidn representa el cambio mas fundamental de nuestro
tiempo, con enormes oportunidades para la sociedad en su conjunto, pero con
riesgos para algunos individuos y algunas regiones. Nuestro modo de desarrollarla
debe reflejar las ideas y los valores que conforman la Union Europea. Para ganar el
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apoyo de los ciudadanos, estas ideas y estos valores deben ser transparentes y
coherentes con la justicia social.

La realidad socioeconomica de la Zona URBAN ha determinado que la
implantacion de las Nuevas Tecnologias se haya ralentizado con respecto al resto de
municipio. Es objetivo de este proyecto paliar este desajuste con respecto al resto
del término municipal, conscientes de la importancia que supone favorecer con
acciones positivas la implantacidon y generalizacion de las TIC, sélo de esta manera
podra evitarse la exclusion informativa, la “Europa de las dos velocidades”.

Las acciones relativas a la Sociedad de la Informacion planteadas en proyecto
URBAN, siguiendo las pautas de la Union Europea, plantean:

« Garantizar el fomento de los objetivos de las politicas de igualdad de
oportunidades, en el trabajo y en el hogar, prestando especial atencioén a la
formacion de los jovenes en materia de TIC, e incorporando la informacién y
formacion sobre las TIC en las diferentes politicas y actuaciones destinadas a
corregir los desequilibrios derivados de los estereotipos sexuales en los adultos

« Suprimir las desventajas que afrontan los grupos sociales desfavorecidos y
garantizar que aquellos que actualmente carecen de oportunidades en la
sociedad tengan la posibilidad de dominar las TIC y, asi, mejorar su posicion
relativa en lugar de marginarse mas todavia.

« Prestar apoyo a las personas con necesidades especiales, puesto que las TIC
pueden ayudar a muchas de ellas a mejorar su calidad de vida y responder a sus
propias necesidades, asi como aumentar su contribucion a la sociedad en su
conjunto.

Para lograr esto se ha optado por una politica de generalizacion del uso de las
Nuevas Tecnologias, apostado por una amplia difusién en el dmbito social, “las
nuevas tecnologias al alcance de todos”. Esta apuesta repercutira en la mejora del
nivel cultural de la poblacion local, teniendo en cuenta el incentivo que supone
dotar a todos los espacios y centros utilizados por el movimiento asociativo y
vecinal de la Zona URBAN de puntos de conexion con Internet, con la finalidad de
informar, formar y mejorar la educacion, cultura y, por tanto, la empleabilidad.

2.12 Igualdad de oportunidades

Los paises que integran la Unién Europea vienen desarrollando desde hace varias
décadas, una serie de medidas legislativas contra la discriminacion salarial y
profesional de las mujeres. Se han llevado a cabo igualmente, planes concretos de
accion para activar el principio de igualdad de oportunidades, contribuyendo, de
este modo, a maximizar el aprovechamiento de los recursos humanos disponibles.
La diferencia de género se da tanto en lo que se refiere al nimero de trabajadores,
como en el tipo y nivel de trabajo que realizan las mujeres.
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La calidad del trabajo también algo importante a tener en cuenta, el informe
Employment in Europe 1999 (European Commission 1999) muestra las diferencias
en salarios y calidad del trabajo. Las mujeres siguen ganando menos que los
varones en los mismos niveles de empleo. Hay més mujeres entre el 10% de
trabajadores peor pagados, mientras que hay mdas varones entre el 10% de los
salarios mas elevados. En relacion con los ingresos laborales, las espafiolas siguen
sufriendo altos indices de discriminacidn salarial, puesto que reciben cerca de un
30% menos de retribucion que los varones que ocupan un puesto similar.

La necesidad de incorporar la “perspectiva de género” en la organizacion laboral se
explica desde maultiples argumentos de muy diverso signo. Desde cualquiera de
estas posibles explicaciones, se parte del reconocimiento de que, a pesar del
incremento en la participacion laboral de las mujeres en el mercado europeo,
persisten los mecanismos de discriminacidn, en virtud de los cuales la division del
trabajo no se basa ni en las potencialidades individuales ni tampoco en la libre
voluntad de las personas, sino en una situacion generalizada de desigualdad social
de las mujeres con respecto a los varones.

Entre las barreras con las que se pueden encontrar las mujeres se encuentran la
naturaleza de las oportunidades de trabajo, salarios bajos y pocas facilidades para el
cuidado de los hijos.

En las ultimas décadas se esta produciendo una cierta feminizacion de la pobreza en
el Archipiélago, es decir, que la proporcién de mujeres sobre el total de pobres ha
aumentado. Este fendmeno se debe, en buena parte, a un incremento de las familias
monoparentales que deja a las mujeres econémicamente desprotegidas, a la mayor
dificultad de acceder y obtener un trabajo con salario suficiente, y a la mayor
longevidad de las mujeres.

Normalmente, el perfil sociofamiliar de las mujeres que constituyen familias
monoparentales es el de personas de edades avanzadas, de bajo nivel de instruccion,
con predominio de la inactividad familiar, y pertenecientes en su mayoria a estratos
sociocupacionales medio-bajo y bajo.

Ademads, en el Archipi¢lago, las mujeres son las principales perceptoras de las
prestaciones econdmicas y basicas; reciben la mayor parte de las Ayudas
Economicas Bésicas y de las Pensiones no contributivas, siendo beneficiarias de las
tres cuartas partes de las ayudas a domicilio, debido a que representan el 58,4% de
los mayores de 65 afios y el 70% de los mayores de 70 afios.

Segun los informes de los servicios sociales municipales, se comprueba que esta
situacion es mas dramatica en la Zona URBAN, de un total de 3.395 demandas de
servicios atendidas por las unidades de UTS, 2.888 corresponden a mujeres. De
estas demandas el 38,5% estdn relacionadas con problemadticas del area de la
infancia y la familia, y el 18,2% estan relacionadas con el area del mayor.
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Las mujeres contintian teniendo tasas mas elevadas de desempleo en toda Europa,
suelen trabajar mas a tiempo parcial y ganan menos dinero que los hombres.

En la Zona URBAN, segin un reciente estudio del Cabildo de Tenerife, nos
encontramos con una tasa de desempleo femenino de 16,3%, esto supone que la
diferencia es de 3 puntos superior al conjunto del municipio y muy por encima de la
media nacional, el desempleo femenino dobla al de los varones. Dentro de estos
desempleados se incluye un porcentaje importante de parados de larga duracion
37, 5% que supone 2 puntos por encima de la media del municipio, de nuevo nos
encontramos con una importante presencia femenina en este colectivo. Esta
situacion se agrava al comprobar que en el colectivo de demandantes de primer
empleo mayores de 35 afos las mujeres ocupan un 18%, 4 puntos mas que los
varones.

La tasa de actividad femenina en Canarias continua siendo baja pues segiin datos
de 1997, solo el 40,8% del total de activos son mujeres, muy por debajo de la tasa
europea, que se sitlia alrededor del 57,4%. El importante aumento de la creacion de
empleo experimentado en el periodo 94-98, en el que la ocupacidon femenina
aumentd6 un 25%, no ha sido suficiente para absorben el intenso ritmo de
incorporacion de la mujer al trabajo. Asi, persiste una alta tasa de desempleo
femenino, un 25,48% en 19988, 11 puntos por encima de la masculina.

La reforma laboral espafiola de 1997 ha supuesto la incorporaciéon de una nueva
legislacion tendente a promocionar los contratos fijos. Sin embargo, las mujeres
solo han adquirido un 30% de los nuevos puestos de cardcter permanente.

La contratacion temporal, que alcanza a un 43,4% de las mujeres ocupadas, frente al
39,4% de los hombres ocupados, segiin datos de 1998. La participacion de la mujer
en el mercado laboral canario esta bastante relacionada con la contratacion a tiempo
parcial, ya que absorben el 73% de los contratos a tiempo parcial, segun datos de la
EPA de 1998.

En general las tasas de ocupacion y actividad son bajas en la zona URBAN,
(53,7%) un punto mas baja que la media municipal, con especial incidencia en las
mujeres, siendo especialmente baja en barrios como los Andenes (44%)

En Canarias sigue habiendo una segregacion horizontal, el trabajo de las mujeres se
centra en el sector servicios y en los departamentos de administracion, el 43,5% de
las mujeres realizan trabajos de servicios generales y administrativos 18 puntos por
encima de los hombres. Las mujeres estan relacionadas con cinco sectores: la
hosteleria, el comercio, la ensefianza, la sanidad y el servicio doméstico.

En la Zona URBAN el sector servicios mujeres ocupada al 84% de las mujeres,
tasa 15 puntos porcentual superior a los hombres.
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Segun los resultados del Padron de 1996, la participaciéon de la mujer en la
formacion del tejido empresarial es muy inferior a su participacion en la poblacion
activa, principalmente en sectores como la agricultura, la industria y la
construccion.

En lo que se refiere a la formacion, el dato mas significativo lo constituye el 56,7%
de mujeres ocupadas sin formacion especializada, de las cuales el 38,4% realizan
trabajos cualificados. Estos déficits formativos en la mujer se asocian a la ocupacion
femenina en subsectores como el comercio y la hosteleria, con mayor flexibilidad
laboral y con tendencia a cubrir puestos menos cualificados.

Existen ramas altamente feminizadas que presentan condiciones salariales, de
estabilidad laboral y de prestigio social bajas y medias-bajas y Ramas
masculinizadas, como la construccion, donde por cada mujer existen 19 hombres.

2.13 Indicadores socioeconomicos

Lista de los indicadores de evolucion del contexto socioeconomico para URBAN

Tabla de indicadores 2000

1 | Numero de habitantes de la zona URBAN (miles) 28.275

2 | Superficie en cuestion (km?) 4,75
3 | Desempleo

Tasa de desempleo total 26,9

Proporcion de parados de larga duracion con respecto al desempleo total 37,5

4 | Numero de empresas (por cada 1.000 habitantes) 28,58

5 | Porcentaje de personas ayudadas por las administraciones publicas con respecto a los habitantes
de la zona URBAN (pobres, drogadictos) 0,90

6 | Porcentaje de inmigrantes/minorias/refugiados étnicos con respecto los habitantes de la zona
URBAN

7 | Formacién/educacion:
Porcentaje de fracaso escolar 21,4
Porcentaje de poblacion con formacion universitaria 6,72

Puestos disponibles en guarderias por 1.000 habitantes

8 | Criminalidad/seguridad (total de delitos por cada 10.000 habitantes)

9 | Situacion demografica:

Porcentaje de la poblacion de la zona URBAN menor de 16 afios
16,85
Porcentaje de la poblacion de la zona URBAN mayor de 60 afios

14,36
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Tabla de indicadores

2000

10

Alojamiento medio (m” de vivienda por habitante)

11

Medio ambiente/transportes publicos:

Porcentaje de superficie de espacios verdes con respecto a la superficie total de la zona URBAN

Longitud de la red de transporte publico de la zona URBAN (incluido autobus, metro y tranvia)

0,29

12

Nivel de ruido de la zona
a) dia

b) noche

13

Nivel de contaminacion de la zona

14

Superficie de vias publicas con relacion a la superficie total de la zona URBAN

0,084

15

Transportes

Total anual de usuarios de los transportes publicos
Longitud de las pistas para bicicletas

Tiempo medio de espera de los transportes publicos

Velocidad media de los transportes ptblicos

16

Infraestructuras sociales:
Salud (total de médicos por 1.000 habitantes)

Ocio (total de miembros de asociaciones deportivas y culturales por 1.000 habitantes)

0,68

19,55

17

Nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion:

Numero de puestos informaticos de acceso a Internet accesible para el publico por 1.000
habitantes
Numero de PME/profesionales liberales que tienen presencia en la red.
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3 ANALISIS DAFO

3.1 Analisis DAFO

En la delimitacion de la zona de actuacion URBAN se trazaba el diagnostico
territorial del sector meridional del municipio de La Laguna considerado en este
proyecto, esbozando aspectos tales como sus identificadores y singularidades, las
debilidades y limitaciones al desarrollo local, asi como las dinamicas y fenomenos
fundamentales que se han registrado en las ultimas décadas. El analisis
socioecondémico profundiza mdas adelante en las cuestiones geodemograficas,
econdmico-empresariales, educativo-culturales, socio-asistenciales, urbanistico-
infraestructurales y medioambientales que sustentan la estrategia disenada,
enfatizando sobre todo sus principales deficiencias.

DEBILIDADES AMENAZAS
Ausencia de espacios libres y zonas verdes. Connotaciones negativas de determinados barrios
Ocupacion de espacios peatonales por vehiculos y | de la zona entre el resto de poblacion de la isla.
otros elementos. Ausencia de actividades que atraigan a la
Mal estado de las infraestructuras publicas y |poblacion.
viarias. Perdida de autoestima de los habitantes de la zona.
Degradacion del mobiliario urbano. Perdida de identidad de los barrios.
Insuficiente equipamiento publico que den|Ocupacion de los puestos de trabajo cualificados
respuesta a las demandas vecinales. por poblacion ajena a la zona.
Bajo nivel de calificacion de la poblacion, | Abandono de los estudios provocado por la baja
especialmente en el caso de las mujeres. renta familiar.
Bajo nivel de emprendeduria. Nula adecuaciéon de los puesto de trabajo con
Alto nivel de fracaso escolar. respecto a la formacion de la poblacion del lugar.
Alta tasa de desempleo femenino Proliferacion de grandes superficies comerciales en
Gran numero de familias monoparentales, que |espacios cercanos.
tienen a la mujer como cabeza de familia. Escasa movilidad poblacional
Presencia mayoritaria de la mujer en el sector | Elevado porcentaje de inmigrantes en peligro de
servicios con deficientes condiciones laborales. exclusion social.
Escasa informacion sobre empresas y recursos | Mejor comunicacion con los cascos urbanos de los
existentes en la zona. municipios de Santa Cruz y La Laguna que dentro
Reducida implantacion de las nuevas tecnologias en | de la misma zona.
las empresas. Escasa sensibilidad medioambiental.

Importante segmento de poblacién en situacion de | Alta congestion de trafico
exclusion social.

Elevada representabilidad de familias
pertenecientes a niveles socioecondmicos medio-
bajo y bajos.

Deficiente estructuracion del transporte publico de
viajeros

Degradacion del paisaje urbano; proliferacion de
solares abandonados y vertido de residuos sélidos
incontrolados.

Degradacion medioambiental.

Concentracion de actividades insolubles y molestas
por el desenvolvimiento de la poblacion.

Escasa sensibilidad vecinal y empresarial con
respecto a las cuestiones Medioambientales.
Inexistencia de zonas para pasear o practicar
deporte al aire libre.

Escasa formacion en las nuevas tecnologias.
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Bajo o nula presencia de puntos de acceso a
Internet, tanto publicos como privados.

Escasa coordinacion entre los agentes econémicos y
sociales.

No reconocimiento de pertenencia al barrio.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Posibilidad de habilitar espacios para zonas verdes
y esparcimiento de la poblacion.

Existencia de un Punto Limpio en la zona

Presencia de importantes empresas en la zona
Presencia de infraestructura publica  (Hospital
Universitario, Pabelléon Deportivo, ...)

Importante localizacion empresarial y existencia de
areas industriales.

Presencia en la zona de instalaciones dedicadas a la
investigacion y fomento de nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion (ITC)

Creciente inquietud vecinal en la mejora de la
calidad de vida

La diversidad como valor para la convivencia.

Bajo nivel de envejecimiento poblacional.

Alta concentracion demografica

Situacion estratégica como nucleo central de la
comunicacion Santa Cruz- La Laguna.

Coincidenciacion de las diferentes
Administraciones sobre las deficiencias de la zona.
Existencia de proyectos de distintas
administraciones coordinadas, tendentes a mejorar
el entorno (CT. 2004), proyecto de El Tranvia
promovido por el Cabildo Insular de Tenerife
Existencia de zona industrial,, que atrae las
inversiones externas.

Escasa presencia de las actividades econdmicas
relacionadas con los servicios a las personas, en
general Nuevos Yacimientos de Empleo.

Escasa modernizacion del Comercio.

Escaso movimiento asociativo entre empresarios
Elevado nivel de economia sumergida

Situacion estratégica como punto de encuentro de
distintas vias de comunicacion entre norte y sur de
la isla.

Presencia de ONGs

Escasa presencia de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion

Proximidad de la Universidad de La Laguna.

El Programa URBAN puede ser generador de
sinergias de coordinacion en la zona.

Si analizamos con detalle esta matriz DAFO podemos concluir que la zona en
cuestion presenta, por un lado las siguientes debilidades y amenazas.

3.1.1 Debilidades

3.1.1.1 Debilidades Medioambientales

La falta de planificacion y el desarrollo desordenado tanto urbanistico como
industrial que ha sufrido la zona URBAN, con edificaciones dispersas y
desordenadas, han configurado un entorno altamente degradado desde el punto de
vista urbanistico con ausencia de espacios libres y zonas verdes, asi como la
inexistencia de zonas para pasear o practicar deporte al aire libre . Se cuenta
tan solo con 31.211 m” de parques urbanos y 85.500 m” de zonas verdes en una
superficie total de 656 hectareas. Encontrandose €stas, en su mayor parte, en malas
condiciones de conservacion.

La ubicacion de la zona URBAN en el epicentro de la conurbacion capitalina de
Tenerife, con suelo mas barato, ha provocado la concentracion de actividades
insolubles y molestas, tales como carpinterias metalicas, cerrajerias, etc. con el
consiguiente incremento de la contaminacion acustica.
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Quiza uno de los aspectos mas negativos en relacion con el territorio local ha sido la
extension del fenomeno de la autoconstruccion, generando, por un lado,
construcciones muy dispares que provocan un importante impacto visual por la falta
de pintura y enfoscado en muchas de ellas, y por otro la proliferacion de solares
abandonados no amurallados que propician el vertido incontrolado de residuos
solidos en los mismos (escombros de obras, vehiculos abandonados, enseres,...).
Todo esto esta contribuyendo a la degradacion del paisaje urbano

La escasa sensibilidad vecinal y empresarial con respecto a las cuestiones
medioambientales (p.20), la percepcion negativa de los mismos con respecto al
lugar en el que residen o trabajan, asi como la falta de consciencia civica, provocan,
en muchas ocasiones, la ocupacion de espacios peatonales por vehiculos y otros
elementos (p. 2) asi como la degradacion del mobiliario urbano (p. 4), problema
este que se ve agravado por la falta de mantenimiento de los mismos.

En definitiva, todos estos aspectos conforman un entorno caracterizado por la
degradacion medioambiental generalizada, ocasionado, entre otros agentes, por el
trafico intenso, la importante implantacion de industrias y pequefios talleres, la
autoconstruccion fuera de toda planificacion, la aparicion de vertederos
incontrolados, etc.

Por tanto, resulta imprescindible acometer medidas encaminadas a:

- Concienciar a la poblacion sobre importancia de la conservacion del medio
ambiente.

- Incrementen la dotacion de espacios publicos de encuentro y ocio para la
poblacion.

- Mejoren e incrementen la dotacion de zonas verdes.

- Megjoren la calidad medio ambiental.

3.1.1.2 Debilidades en las infraestructuras

Las comunicaciones en la zona estdn orientadas a los vehiculos privados a la
dindmica empresarial, sin que se hayan reacondicionado las infraestructuras
viarias existentes. Esto supone que, en horas punta, se produzcan congestiones en
la circulacion de vehiculos y el paso de trafico pesado por las vias publicas con el
consiguiente deterioro de las mismas.

En cuanto a los equipamientos publicos, estos son muy escasas e insuficientes
para dar respuesta a las demandas vecinales, sin que se cuente con espacios
suficientes para la realizacion de acciones formativas, culturales, ludicas, etc.

Por otro lado nos encontramos con una estructuracion del transporte publico de
viajeros deficiente, con lineas que atraviesan la zona, a modo de transito entre otras
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poblaciones, sin que estén comunicados entre si los diferentes barrios que
componen la zona URBAN.

Por tanto, resulta imprescindible acometer medidas encaminadas a:

- Elevar el nimero y la calidad de los servicios, equipamientos y dotaciones en la
zona que sirvan como espacios de ocio, culturales y de encuentro de la
poblacion.

- Megjorar la dotacion de instalaciones deportivas publicas al aire libre para el
esparcimiento general.

- Megjorar la funcionalidad del transporte publico y su accesibilidad.

3.1.1.3 Debilidades Socioecondémicas

Uno de los aspectos sociales mas significativos de la poblacion integrante en la zona
URBAN es el gran numero de familias monoparentales , que tienen a la mujer
como cabeza de familia. Se trata en la mayor parte de los casos de mujeres con un
nivel de cualificacién muy bajo y sin recursos econdmicos que se encuentran con el
grave problema de no disponer de centros suficientes que puedan ocuparse del
cuidado de sus hijos, que le permita acceder a un puesto de trabajo.

Otra debilidad importante desde el punto de vista social es el no reconocimiento de
pertenencia al barrio, motivado por muchos factores tales como la existencia de
nucleos de reciente creacion, la falta de una ordenacion urbanistica estructurada, la
escasez de espacios publicos que faciliten las relaciones sociales,...

El bajo nivel de cualificacion ya que el nivel formativo de la poblacion de la zona
URBAN se encuentra por debajo de la media del municipio, clasificandose una
cuarta parte de la poblacion como sin estudios o analfabeta, hecho que se ve
agravado en el caso de las mujeres.

Unido a lo indicado en el parrafo anterior nos encontramos con un alto nivel de
fracaso escolar, lo cual supone, en muchas ocasiones, que jovenes con escasa
cualificacién se vean abocados a desarrollar actividades laborales escasamente
consideradas y remuneradas, o a entrar en contacto con el mundo de las
drogodependencias y la delincuencia.

El bajo nivel educativo de la poblacion de la zona se ve igualmente reflejado en la
escasa formacion en materia de nuevas tecnologias, aspecto este fundamental
para el desarrollo futuro de la zona y para la insercion laboral de la poblacion, dado
los requerimientos de los nuevos puestos de trabajo.

Respecto al mercado de trabajo nos encontramos por un lado con un elevado nivel
de desempleo unido a un bajo nivel de emprendeduria.
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Otras debilidades a considerar con respecto al mercado laboral son la alta tasa de
desempleo femenino y el importante segmento de poblacion en situacion de
exclusion social por la dindmica que supone el encontrarse durante periodos muy
largos de tiempo sin ocupacion laboral. A la alta tasa de desempleo registrada hay
que unirle el hecho de la escasa informacion sobre empresas y recursos existentes
en la zona.

En cuanto al sector empresarial, destacar el hecho de la reducida implantacion de
las nuevas tecnologias en las empresas, lo cual supone un serio handicap para su
desarrollo futuro.

En la Zona URBAN se concentran, en la actualidad, un importante niimero de
agentes sociales y econdmicos, pertenecientes tanto a organismos publicos como no
gubernamentales, pero sin que exista entre ellos la coordinacion necesaria para
poder aprovechar la sinergias que pudieran surgir de las diferentes acciones que se
llevan a cabo, en muchas ocasiones se repiten acciones, mientras que hay
necesidades que se quedan sin cubrir precisamente por esta falta de coordinacion.

Por tanto, resulta imprescindible acometer medidas encaminadas a:

- Emprender proyectos que permitan reducir la concentracion de problemas
sociales y aumentar el nivel de cohesion social.

- Fomentar la capacidad de promocion de proyectos sociales en la zona y la
cooperacion entre los agentes e instituciones publicas y privadas.

- Compensar o paliar los déficits actuales de formacion que impiden que una parte
importante de la poblacién un mejor y mas fécil acceso al mercado laboral.

- Ayudar a conservar la competencia de las empresas de la zona.

- Fomenten el conocimiento y el acceso a las TICs.

- Fomenten la integracion de colectivos de inmigrantes y en situacion de
exclusion social.

3.1.2 Amenazas

Connotaciones negativas de determinados barrios de la zona entre el resto de la
poblacion de la Isla. Perdida de autoestima de los habitantes de la zona Y
perdida de identidad de los barrios

El rapido crecimiento de la zona URBAN llevé aparejado el surgimiento de
deficiencias y carencias urbanisticas, sociales, medioambientales y, con
posterioridad, economicas. Estos problemas se han identificado hasta tal punto
con dicha zona que los diferentes barrios que la configuran han despertado el
recelo y la desconfianza entre el resto de la poblacion de la Isla. Esta situacion
no ha sido esporadica y ha favorecido la perdida de autoestima de muchos de
sus habitantes, fundamentalmente de aquellos que tienen una situacion
econdmica mas desfavorable. La percepcion que se tiene es de un espacid
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comun con problemas similares y el hecho que desde fuera, aun sabiendo cual
es cada barrio, se tiende a homogeneizarlos, ha favorecido que la figura de
barrio se haya desdibujado perdiéndose poco a poco la identidad de barrio.

Estos factores hacen necesaria la implementacion de medidas que corrijan esa
vision, tanto interna como externa.

- Ausencia de actividades que atraigan a la poblacion:

Si los problemas sociales, econémicos y medioambientales estan ahi, no es
menos cierto que la inexistencia de actividades relacionadas con el ocio y la
cultura, interesantes para la poblacidn, propicia que sus horas de ocio vayan a
otros lugares proximos, el municipio vecino de Santa Cruz, o el casco de La
Laguna, donde sin duda satisfacen sus inquietudes.

Seria necesario incentivar estas actividades ya que conllevaria el incremento o
refuerzo de actividades econdmicas de forma indirecta al desarrollo de estas; y
que la poblacién mejorase su calidad de vida.

- Ocupacion de los puestos de trabajo cualificados por poblaciéon ajena a la zona,
Abandono de los estudios provocado por la baja renta familiar; Nula adecuacion de
los puestos de trabajo con respecto a la formacion de la poblacion del lugar;
Escasa movilidad poblacional.

Indicar que la baja renta familiar y la propia dinamica de la zona ha propiciado
el abandono de los estudios de muchos jovenes, lo que ha ocasionado que
muchos puestos de trabajo en empresas emplazadas en esta zona y que
requieren cualificacion, sean ocupados por poblacion ajena a la misma.
Efectivamente, la oferta laboral que muchas veces se hace desde empresas no
encuentra eco en la poblacion de la zona porque su formacidon académica y
nivel de cualificacion no es el adecuado. A todo esto se suma el hecho de que la
disponibilidad para la movilidad laboral es casi inexistente, siendo significativo
que sea precisamente la poblacion con titulacion académica y con cierto nivel
de cualificacion profesional y que més facilidad para encontrar trabajo tiene, la
que esta mas dispuesta a desplazarse para conseguir un trabajo.

Esta baja cualificacion de la poblacion se debe intentar corregir poniendo en
marcha acciones formativas para la misma de forma que se pueda evitar que el
nimero de habitantes en situacion de exclusion social se incremente.

«  Proliferacién de grandes superficies comerciales en espacios cercanos
La cercania de grandes superficies ha supuesto un golpe para los pequefios

comercios de la zona desde el momento en que en un espacio muy reducido, de
2 ’ . ~ .
unos pocos km®, actian grandes superficies y pequeiios comerciantes. Muchos
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de estos ultimos han tenido que cerrar su negocio o se encuentran en una
situacion econdmica mala. Por tanto, seria conveniente fomentar la mejora de la
competitividad de estos comercios.

» Alta congestion de trafico.

La proliferacion de grandes superficies comerciales en las cercanias, sumada a
la ya densa poblacion ha supuesto un aumento del trafico rodado, llegando a
congestiones de circulacion en determinadas horas del dia, casi siempre
relacionadas con el acceso o salida a centros comerciales. A ello se afiade el
hecho de que el transito de vehiculos pesados ha producido en empeoramiento
en las condiciones de las vias siendo necesario proceder a la remodelacion de
las mismas asi como al fomento del uso del transporte publico de viajeros.

- Elevado porcentaje de inmigrantes en situacion de exclusion social

La Cuesta y Taco no se han visto al margen de la inmigracion ya sea legal o
alegal. Aqui han comenzado a asentarse inmigrantes de baja capacidad
econdmica y en la mayor parte de los casos con bajo nivel de cualificacion. El
precio de los alquileres, mas bajo que en otras partes del municipio, ha sido un
factor atrayente para ese asentamiento. Pero hay que tener en cuenta que la
propia dindmica de la sociedad hace correr el riesgo de dejar a estos
inmigrantes al margen de la actividad social y econdomica propia de la zona y el
municipio por lo que seria conveniente promover medidas que favorezcan su
integracidn socioeconomica.

- Mejor comunicacion con los cascos urbanos de los municipios de Santa Cruz de
Tenerife y La Laguna que dentro de la misma zona.

Los barrios de La Cuesta y Taco se encuentran mejor comunicados con el casco
urbano del municipio vecino de Santa Cruz y con el de La Laguna que lo que
estan los propios barrios que configuran la zona. La escasa o precaria
comunicacion existente entre barrios impide el desarrollo de lazos sociales e
intercambios diarios entre ellos.

Siendo necesario actuar sobre dicha dificultad si se quiere fomentar el
desarrollo socioecondmico de los barrios de componen la zona URBAN.

« Escasa sensibilidad medioambiental.

A pesar de la existencia de puntos limpios y la cada vez mayor inquietud que
muestra los vecinos por mejorar en entorno, lo cierto es que la sensibilidad
medioambiental es escasa y que repercute negativamente en la imagen que se
tiene de la zona, identificindolo como un lugar sucio y cadtico que no solo
percibe el que la visita sino que la propia poblacion residente en la zona a
asumido.
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Esta realidad hace necesaria la realizacion de actividades que incrementen dicha
sensibilidad ya que de otra forma, por muchas acciones directas que se realicen
sobre la mejora medioambiental, estas no tendran durabilidad en el tiempo.

3.1.3 Fortalezas

1.- Posibilidad de habilitar espacios para zonas verdes y esparcimiento de la
poblacion; Existencia de un Punto Limpio en la zona; Creciente inquietud vecinal
en la mejor de la calidad de vida.

No se concibe un nucleo urbano de estas caracteristicas sin la existencia de un punto
limpio que favorezca la eliminacion de vertederos incontrolados y la presencia de
chatarra en algunos tramos del viario urbano, propiciando la concentracion en una
area acotada y acondicionada para tal fin, de forma que la presencia de estos
elementos no repercuta en la calidad de vida de los vecinos del barrio ni su impacto
visual de mala imagen al barrio. Punto limpio que existe en la actualidad pero que
requiere que se realice una mayor publicitacion del mismo entre los vecinos para
fomentar su uso y evitar la proliferacion de vertederos incontrolados que
actualmente existe.

Esta medida viene aparejada con la existencia de enclaves en los que se puedan
crear areas de esparcimiento y zonas verdes, transformando en algunos casos, esos
vertederos incontrolados en espacios verdes de uso comunitario. De este modo no
solo se consigue mejorar la imagen y calidad de vida de la Zona URBAN, sino que
se responde a una demanda social creciente que reclama la mejora estética y la
dotacion de areas de esparcimiento en la zona.

La actitud de la sociedad parece estar cambiando y se comienza a dar importancia a
los aspectos estéticos y Medioambientales del entorno, por lo que no solo se
solventara y se responderd a una creciente demanda social, sino que la toma de
conciencia de los vecinos favoreceria el éxito de estas medidas. Por lo que, también,
parece necesario fomentar esa actitud de cambio.

2.- Presencia de importantes empresas en la zona; Importante localizacion
empresarial y existencia de areas industriales.

La presencia de importantes empresas, areas industriales, grandes superficies,
instalaciones dedicadas a la investigacion, fomento de nuevas tecnologias, asi como
la importante infraestructura publica, tanto en la zona URBAN como en sus
alrededores pueden conferir a la Zona unas caracteristicas especiales para el
desarrollo de la actividad econdémica y por tanto del empleo, ya que el fomento de
estas condiciones especificas pueden actuar como revulsivo y propiciar la
instalacion de nuevas empresas.
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Asi mismo este incremento de la actividad econdmica puede llevar a mejorar las
condiciones de vida de los habitantes del lugar y a que se incrementen las ya
emergentes demandas de servicios a las personas creandose un nicho de mercado en
estas actividades.

Ademads, se debe tener en cuenta que actualmente existe un escaso movimiento
asociativo entre empresarios, aspecto que si se logra fomentar se puede mejorar la
capacidad competitiva de las mismas y hacer que disminuya el nivel de economia
sumergida por la presion que puede efectuar ese tipo de asociaciones.

3.-Presencia de infraestructura ptblica (Hospital Universitario, Pabellon deportivo);
Presencia en la zona de instalaciones dedicadas a la investigacion y fomento de
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion.

La Zona URBAN se configura como un espacio limitrofe entre los dos nicleos mas
importantes de Tenerife; Santa Cruz de Tenerife y San Cristobal de La Laguna; esta
situacidon estratégica ha propiciado el desarrollo econémico y fundamentalmente
demografico de una zona que en tan solo cinco décadas ha conseguido una de las
densidades de poblacion mas elevadas de la Comunidad Auténoma.

Esta situacion estratégica también ha fomentado el que en ella se ubiquen parte de
las infraestructuras y servicios publicos, de los que se benefician el total de la
poblacion. Y el que se ubiquen, tanto en ella como en sus cercanias, centros de
investigacion y desarrollo publicos como es el caso uno de los centros del Instituto
Tecnoldgico de Canarias, o que cerca se encuentre La Universidad.

4.- La diversidad como valor para la convivencia

La presencia en la Zona URBAN de efectivos poblaciones venidos de las diferentes
partes de la isla, e incluso del resto de la Comunidad Autéonoma, sumando a los que
proceden de otras partes del territorio del Continente americano principalmente de
Cuba y Venezuela y la presencia cada vez mas importante de inmigrantes
subsaharianos y magrebies, certifica un caracter pluriracial y una oportunidad unica
para favorecer la convivencia y el enriquecimiento cultural de una poblacion con
identidades culturales y valores sociales diferentes.

5.- Bajo nivel de envejecimiento poblacional

El crecimiento demografico de URBAN se debe tanto a la inmigracion como al
importante crecimiento vegetativo registrado, si se tiene en cuenta que en tan solo
cinco décadas se ha alcanzado el nivel de poblacion actual, no es dificil imaginar la
importancia numérica de la poblacion con edades inferiores a 25 afos.

Esta circunstancia es un aspecto de importancia relevante para el desarrollo
econdmico y social del URBAN.
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6.- Alta concentracion demogréfica.

Situacion estratégica como nucleo central de la comunicacién Santa Cruz — Laguna.
La zona URBAN presenta una situacion estratégica ya que se encuentra en un punto
central de las vias de comunicacion entre la zona sur y norte de la Isla, asi como en
el centro de las dos ciudades mas importantes de la Isla. Esto puede suponer un gran
atractivo para el desarrollo econdmico de la misma.

3.1.4 Oportunidades

1. Concienciacion de las diferentes administraciones sobre las deficiencias de la
zona.

Hecho que a provocado el que se concentren diversas actuaciones para paliar dichas
deficiencias entre los que cabe destacar el proyecto CT 2004 que surge con el
objetivo de coordinar diversos proyectos tanto del Gobierno de Canarias como del
Cabildo Insular de Tenerife, del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife y del
Ayuntamiento de La Laguna. El Tranvia promovido por el Cabildo Insular de
Tenerife.

Proyectos que mejoraran el entorno y dotaran de servicios a la zona y por tanto se
mejoraran las condiciones de vida de la poblacion y la vision que existe de estos
barrios desde el exterior. Siendo necesario acompanar estas medidas con otras que
por fin lleven a un desarrollo socioecondmico similar al del resto del municipio.

2. Existencia de zona industrial, que atrae las inversiones externas; Escasa
presencia de las actividades economicas relacionadas con los servicios a las
personas, en general Nuevos Yacimientos de Empleo; Escasa modernizacién del
comercio; Escaso movimiento asociativo entre empresarios; Elevado nivel de
economia sumergida.

La existencia de una zona industrial favorece la inversion e instalacion de nuevas
empresas, pero la escasa presencia de las TIC, asi como de actividades relacionadas
con nuevos yacimientos de empleo suponen una oportunidad para la creacion de
nuevos puestos de trabajo que permitirdn la empleabilidad de la poblacion de la
zona.

El incremento del rendimiento de las empresas y pequefios comercios pasa por una
adecuacion de la demanda social, mejorar y modernizar los comercios es una
oportunidiad que se presenta para mejorar su competitividad al tiempo que un
desarrollo del asociacionismo potenciara su propio crecimiento y desarrollo, desde
el momento que actuaran como un todo, de igual manera que ya ha ocurrido con los
comerciantes de otra zona, como por ejemplo Laguna Centro.

Por tultimo, el elevado nivel de economia sumergida hace pensar en la posibilidad
de regular y mejorar esa situacion de tal manera que muchas ideas empresariales no
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han pasado de la irregularidad por falta de adecuacion. Ademas, la existencia de
economia sumergida en esta zona repercute negativamente en la calidad de vida de
los habitantes desde el momento que al no estar regulada se carece de derechos y las
condiciones llegan a ser infrahumanas.

3. Situacion estratégica como punto de encuentro de distintas vias de comunicacion
entre distintas vias de comunicacion entre norte y sur de la Isla.

La situacion geografica dentro de la Isla de Tenerife le configura una importancia
como nexo no solo entre Santa Cruz y La Laguna sino como lugar de paso en las
vias de comunicacién entre los municipios del norte y del sur. Todo esto propicia
que su territorio esté cruzado por diferentes e importantes vias de comunicacion que
registra un importante movimiento diario de poblacion, aspecto que representa un
potencial recurso para la actividad empresarial.

4. Presencia de ONGs

Las necesidades sociolaborales de la zona ha favorecido el surgimiento de
asociaciones y grupos mas o menos comprometidos con la realidad econémico
social de estos barrios, destacando entre ellos diferentes ONGs cuya actividad se
centra fundamentalmente en la formacién e insercion laboral de colectivos
desfavorecidos.

La coordinacion de estas organizaciones y las administraciones publicas pueden
impulsar un mayor desarrollo.

5. Proximidad de la Universidad de La Laguna.

La Universidad de La Laguna situa sus facultades muy cerca de la zona URBAN lo
que representa un campo de trabajo cercano para la investigacion de docentes y
alumnos que pueden aportar soluciones, ideas y propuestas al desarrollo integral de
esta zona.



El proyecto URBAN en el contexto de otras actuaciones
convergentes sobre el area La Cuesta-Taco
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4 EL PROYECTO URBAN EN EL CONTEXTO DE OTRAS
ACTUACIONES CONVERGENTES SOBRE EL AREA LA CUESTA-TACO

4.1 Participacion en programas no comunitarios
4.1.1 Balance del periodo precedente

La precariedad urbanistica del area La Cuesta-Taco puede explicarse por su propia
génesis como tercera ciudad en el limite intermunicipal de La Laguna y Santa Cruz
de Tenerife.

De los 500 afios que ha tomado la construccion de las dos ciudades historicas, los
ultimos 50 cubren la formacién de su periferia comtn en La Cuesta—Taco.

Desde principios de los afios 50 y en la década posterior se produjo una fuerte
inmigracion hacia La Cuesta y Taco de poblacion procedente del interior de la isla y
de otras islas del Archipi¢lago. Esto, junto con el que la produccion oficial de
vivienda social en bloques, que estuvo presente en otros lugares de La Laguna y
Santa Cruz de Tenerife, no tuvo lugar en el area La Cuesta-Taco, hace que esta se
erija en el dominio natural de la autoconstruccion. Por esto se plantea que en la
insuficiencia de la oferta convencional de viviendas legales estdn en la base de la
autoconstruccion, ya que, por ejemplo, siendo la suma total de previsiones de los
tres Planes de Desarrollo la construccidon de 67.710 viviendas para la zona, el total
de las construidas a finales del tercero de ellos (Diciembre 1974) era de 23.834, lo
que suponia un déficit acumulado de 39.870 viviendas (CESCAN, II Pleno).

El Plan Comarcal de 1960, al describir la zona de Taco-La Cuesta, sefiala que “para
¢ésta extension se estudia un Plan Comarcal concreto”. El de La Cuesta-Taco se
aprob6 en 1963. Ambos planes son piezas de una unica accion planificadora.

La Memoria sefala 15 objetivos que el Plan se propone. Entre otros de cardcter mas
general, son de destacar respecto a la tematica de los asentamientos marginales los
siguientes:

a) Descongestionar y redistribuir los nucleos suburbanos nacidos por
agrupacion espontanea sin ningin orden en torno a las vias de transito y cruces de
¢éstas.

b) Prever la ordenacion que debe presidir las extensiones territoriales
intermedias y circundantes, limitando al propio tiempo la continuacion indefinida de
la zona.

d) Evitar las edificaciones sobre suelos no edificables por carecer tanto de
ordenacion como de los servicios minimos imprescindibles.
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e) Especial tendencia a la habilitacion del suelo para o por particulares para su
propio uso.

k) Encauzar la circulaciéon por vias de gran transito en la periferia de las
unidades edificables.
m)  Evitar toda edificacion en altura.

Mas adelante senala que se ha procurado mantener el estado de hecho, minimizando
las afecciones y procediendo a su “adaptacion, reajuste y limitacion”, ... “ordenando
territorios no ocupados y estableciendo una red viaria de nuevo trazado”,
“yuxtaponiendo a las existentes las unidades vecinales de nueva creacion, quedando
agrupadas ambas en dos distritos. Se dota cada uno de los distritos de un centro de
Distrito de caracter publico en donde se sittian...”

“La red viaria se ha proyectado sobre la base de una estricta jerarquizacion de vias,
(...) Se ha tendido con decidido proposito a restringir los accesos a las vias
carreteras... procurandose de ésta manera contrarrestar la inconveniente tendencia
de extroversion hacia las vias que ha sido la pauta y causa del desorden que hoy
caracteriza la zona.

Complemento de ésta tendencia es la amplia red interior de vias de acceso y mas
aun de sendas para peatones...”

En las Ordenanzas, el Plan comienza por remitirse a la Ley del Suelo vigente,
definiendo con sujecion a la misma los requisitos de los solares para ser edificables:
pavimentacion de calzada, encintado de acera, suministro de agua y alumbrado
publico. No recoge como condicion la de desagiies, citada en la Ley, probablemente
por reconocer como valido y suficiente el sistema de pozos practicado en el terreno
volcanico de la zona.

En definitiva, los resultados del plan fueron que ninguna de las vias proyectadas en
“estricta jerarquizacion” se ha urbanizado o siquiera explanado.

Hasta 1966, se produce una paralizacion casi absoluta de los crecimientos de
autoconstruccion y se promueve por COBASA en la zona alta de Taco el grupo de
viviendas en bloque de El Cardonal.

Entre 1966 y 1970 se desarrollan activamente en Taco fuera de los limites del Plan
los asentamientos de San Matias, Andenes Altos y Camino de La Hornera, y muy
pocas edificaciones aisladas en la trama de parcelacion preexistente respetada por el
Plan. Esto ultimo ocurre también en La Cuesta, donde la iniciativa privada
promueve a partir de 1966 las urbanizaciones Atlantida y Vistamar.
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Entre 1970 y 1977 continlia en Taco el crecimiento extraplan de San Matias y
Camino de La Hornera. En San Matias se edifica también dentro del Plan pero
vulnerandolo, manteniendo la parcelacion cerrada originaria donde aquél establecia
edificacion abierta.

Algo parecido ocurre en La Cuesta, donde se da un crecimiento importante en las
manzanas respetadas por el Plan, pero vulnerando la ordenanza en cuanto a alturas,
retranqueos y patios, y ocupando suelo destinado a equipamiento.

Puede decirse en sintesis que el Plan ha tenido cierta utilidad en materia de
promocidén convencional y ninguna en lo relativo a los problemas de la
autoconstruccion marginal que lo originaron.

En la década de los 80 se pone en marcha el denominado Plan de Barrios y
conscientes de las graves deficiencias en infraestructuras de la zona, en 1989 se
firma un convenio, entre La Consejeria de Obras Publicas, Vivienda y Aguas, del
Gobierno de Canarias, el Cabildo Insular de Tenerife y los Ayuntamiento de Santa
Cruz de Tenerife y San Cristobal de La Laguna, para la ejecucion del Proyecto de
Saneamiento, abastecimiento y pavimentacion de La Cuesta - Taco. Proyecto que
ascendio a 4.159.150.000 pesetas y que cubrid todas las obras de infraestructura
hidraulico—sanitarias de la zona. Proyecto que, después de varias reformas,
concluyo en la segunda mitad de la década de los 90.

También, y sin tener en cuenta aspectos meramente urbanisticos, el reconocimiento
de la zona como un area con graves problemas sociales y econdmicos ha hecho que
en ella se apliquen iniciativas de caracter social tanto por iniciativa del propio
Ayuntamiento, como por parte de las distintas ONGs que trabajan en el sector,
dirigiéndose, todas ellas, a los colectivos mas desfavorecidos.

Asi por parte del Ayuntamiento nos encontramos con el desarrollo de distintas
acciones formativas y con el trabajo diario de los trabajadores sociales de cara a
mejorar su cualificacion e incrementar sus posibilidades de acceso al mercado de
trabajo. También es destacable la existencia de dos ludotecas municipales y la
existencia del proyecto de puesta en funcionamiento de dos guarderias, todas ellas
dirigidas a familias de escasos recursos con la finalidad de que cuenten con este
servicios y que la mujer tenga menos dificultades para incorporarse al mercado
laboral o a acciones formativas.

Si, por el contrario, se tiene en cuenta el trabajo de las ONGs vemos que
actualmente son tres las Organizaciones No Gurbernamentales que act@ian en la
zona: ACAFAM, CARITAS y la Fundaciéon para la Formacién y la Insercion
Sociolaboral ATARETACO.

En lo referente a ACAFAM, sus actuaciones fundamentales han sido la ejecucion de
dos Casas de Oficios de Animacién Sociocomunitaria.
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Las actuaciones de CARITAS se centran fundamentalmente en atencion a familias y
a menores. Ademas has desarrollado acciones formativas como cursos
ocupacionales dirigidos a diferentes colectivos y Programas de Garantia Social de
las especialidades de Viveros y Jardines para jovenes.

La Fundacion ATARETACO, surge en mayo de 1985 como un Proyecto de
Formacién y Promocion de Empleo a raiz de unas jornadas sobre el desempleo
organizadas por Céritas y otros colectivos y asociaciones en la zona de Taco, con el
tiempo se consolida como una fundacion para la formacion e insercion social y
laboral de colectivos desfavorecidos, centrdndose en mujeres y jovenes, y
trabajando desde la Accion Social de Base y a la Animacién Comunitaria.
Trabajando en: Cursos Ocupacionales, Escuela Taller y Talleres de Empleo,
Pretalleres y Talleres de Insercion, Formacion en desarrollo personal, Desarrollo de
Itinerarios de Insercion personalizada, fomento del autoempleo y en programas de
garantia social, entre otras.

A pesar de todo ello, la experiencia y los resultados extraidos del andlisis
socioecondémico indican que los esfuerzos hechos hasta el momento son
insuficientes y que se hace necesaria una intervencion mayor en la zona para lograr
un desarrollo socioeconémico acorde al del resto del area metropolitana donde estan
inmersos estos barrios.

4.1.2 Nuevas propuestas

El reconocimiento de los déficits histdricos acumulados en el area La Cuesta-Taco
ha determinado la convergencia reciente de actuaciones de distintas
administraciones publicas sobre este territorio, frontera interna de la aglomeracion
Santa Cruz-Laguna, tanto en el campo de las nuevas planificaciones como en el de
los programas de inversion.

El Plan Director de Infraestructura de Canarias (PDI, 1999) y el Plan Insular de
Ordenacion del Territorio (PIOT, 2000) establecen directrices generales de
priorizacion de las operaciones de recuperacion de las periferias, y sobre la
integracion urbanistica de las infraestructuras de comunicacion y transporte.

Asi, por ejemplo el PDIC Aprobado por el Parlamento de Canarias efectia un
analisis general de la interaccidén infraestructura-territorio y establece objetivos y
directrices que deben presidir la actuacion de las administraciones publicas en
materia de infraestructuras, y por lo que aqui interesa, en materia de ejecucion de
redes viarias en el medio urbano.

En sus conclusiones el PDIC describe la situacion en los siguientes términos:
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“La segunda gran caracteristica comUn a los principales sistemas urbanos “insulares
es la desvertebracion de sus periferias y su incapacidad para “integrar su propio
crecimiento entre los afios 60 y 90. El aluvion “demografico, la motorizacion
intensiva, la falta de recursos municipales “suficientes, la prima de factores
cuantitativos en el reparto de fondos “intermunicipal y el ensimismamiento de las
formulaciones urbanisticas “respecto a una realidad galopante en otras direcciones
se combinaron “para producir aglomerados urbanos de pura residencia sin
“infraestructuras, equipamiento o servicios previos”.

“En el momento actual se han subsanado en gran medida los déficits de
“urbanizacidn y de servicios contiguos a las viviendas, pero queda sin “abordar un
gran capitulo de redes de servicios y avenidas urbanas “estructurantes que debe
incorporarse al PDIC en un programa especifico “de infraestructuras urbanas
intermedias entre la calle de barrio y las “redes arteriales”

Al senalar objetivos para la ejecucion de las infraestructuras el PDIC establece:

Las politicas de infraestructuras deben extremar su articulacién con las restantes
politicas, y en especial con las que afectan a los usos del suelo y a los
equipamientos.

Este principio seria también de aplicacion a las politicas de ordenacion del
territorio, que deben permitir la clara inspiracion de las actuaciones en
infraestructuras.”

El Plan General Municipal de Ordenacion (PGMO, 2000), en el ambito La Cuesta-
Taco, el planteamiento es el correspondiente a una reforma interior tendente a la
consolidacion de numerosos espacios intersticiales que constituyen roturas en el
tejido urbano (unidades de actuacion), a la definitiva transformacion de las antiguas
carreteras Santa Cruz-Laguna y La Cuesta-Taco en avenidas urbanas, y a la
dotacion de equipamientos donde atn es posible.

Formulan también algunas operaciones de mejora de la conectividad general y
saneamiento de ambitos degradados, como es el proyecto de un eje urbano por el
borde del Barranco de Santos, con reposicion de las viviendas afectadas, si bien no
dispone de medios propios de ejecucion de estas operaciones.

El Plan La Cuesta-Taco 2004, concebido como programa de accién consorciada
entre el Gobierno de Canarias y los municipios de Santa Cruz de Tenerife y La
Laguna, incluye un conjunto de obras estratégicas de infraestructuras y
equipamientos especificamente dirigido al area La Cuesta-Taco.

Este es un plan de obras con financiacidon propia auspiciado por el Gobierno de
Canarias que asume la ejecucion directa de sus propuestas, y de las de los planes
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municipales de ordenacion en el ambito especifico de su enunciado, con un concreto
horizonte temporal al término del mandato de las actuales corporaciones.

Se incluyen obras de infraestructuras y equipamientos con el denominador comun
de propiciar la definitiva incorporacion de La Cuesta-Taco al estdindar comun de
urbanizacion.

El Plan Tenerife Verde, del Cabildo Insular de Tenerife, que abarca la totalidad de
la isla, incluye tres nuevos parques urbanos a ejecutar en el ambito La Cuesta-Taco.

Finalmente, la iniciativa del Cabildo Insular tendente, por primera vez en muchos
afos, a abordar el problema del trafico desde una perspectiva distinta al crecimiento
de las carreteras, incluye los estudios de viabilidad y de proyecto técnico necesarios
para la implantacion de sendas lineas de metro ligero en los ejes Santa Cruz-Laguna
y La Cuesta-Taco.

Por otra parte, y con el objetivo de lograr que la zona alcance un desarrollo
socioecondmico acorde, el propio Ayuntamiento tiene previsto acometer una serie
de obras o acciones que junto con la estrategia disefiada en este proyecto lleve a la
consecucion del objetivo general propuesto. Entre estas podemos indicar: con el fin
de ampliar la dotacion deportiva, se prevé la construccion de dos piscinas cubiertas
terapéuticas deportivas y la remodelacion de las antiguas instalaciones del colegio
Pérez Soto; con respecto a las dotaciones socio asistenciales se prevé la
construccion de un Centro de dia y sociocultural para mayores en Taco; en el tema
medioambiental se plantea la puesta en marcha del sistema de recogida selectiva de
residuos solidos urbanos, y la construccién de zonas de estacionamiento que
ayuden a reducir la congestion de trafico que actualmente sufre la zona; en el
ambito de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién se estd
trabajando en un proyecto denominado “La Laguna digital” que tiene como objetivo
el equipamiento de las dependencias municipales con nueva tecnologia, asi como la
instalacion de la red necesaria para que las acciones propuestas en pro de la
generalizacion de las nuevas tecnologias se puedan llevar a cabo sin necesidad de
realizar una gran inversion.

4.2 Participacion en Programas Comunitarios

Para que la estrategia de regeneracion socioecondmica urbana disefiada obtenga un
claro valor anadido y sea complementaria a otras formas de intervencion
comunitarias tanto en el pasado como en el presente y el futuro, se han tenido
presentes durante la fase de disefo, y seguirdn constituyendo importantes referentes
en la de ejecucion, los marcos o estrategias territoriales, socioecondmicas y
medioambientales supramunicipales, especialmente aquellas que inciden en el
desarrollo del Area Metropolitana de Tenerife.



URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

4.2.1 Balance del periodo precedente

Durante el periodo de programacion 1994-1999, y dentro del Marco de Apoyo
Comunitario de Espafia para las regiones objetivo 1, se insertan el Programa
Operativo de Canarias (FEDER), el Programa Operativo de Agricultura y
Desarrollo Rural (FEOGA-O) y el Programa Operativo de Canarias (FSE).

En general para este periodo se realiza una valoracion altamente positiva de los
Programas Operativos aplicados en Canarias en su conjunto. En términos agregados
la aplicacion de estos programas cofinanciados por la Union Europea se ha
traducido en una clara disminucion de la brecha existente en términos de renta per
capita y de desempleo de Canarias respecto a la media europea. Igualmente, durante
dicho periodo se ha avanzado significativamente en cuanto a la dotacion de
infraestructuras y equipamientos sociales de la region contrarrestando los déficits
estructurales del Archipiélago en materia de infraestructuras de transportes
(carreteras, puertos, acropuertos), telecomunicaciones, infraestructuras hidraulicas y
energéticas, equipamientos educativos y sanitarios, principalmente. Asimismo se ha
invertido para la mejora de la competitividad de las diversas actividades del sistema
productivo canario (agricultura, pesca, industria, comercio, turismo) y se han
obtenido significativos avancen en términos de cualificacion profesional e insercion
laboral.

De estos tres programas, los que pudieron tener o tuvieron alguna relevancia para el
desarrollo socioecondmico de la zona son:

El Programa Operativo de Canarias (FEDER) 1994-1999 constituye el Programa de
mayor importancia para el Archipiélago durante este periodo de programacion,
tanto por amplitud y diversidad de sus actuaciones, como por el volumen de
recursos que moviliza.

Las actividades desarrolladas son muy diversas estando comprendidas en un sistema
de ocho ejes o subprogramas que son: Integracion y articulacion territorial,
Desarrollo del tejido economico, Turismo, Agricultura y Desarrollo rural, Pesca,
Infraestructuras de apoyo a las actividades econdmicas, valorizacioén de los recursos
humanos y Asistencia técnica. De estos, la distribucién del gasto ha ido dirigida, en
primer lugar, a ampliar y mejorar la provision de infraestructuras de
comunicaciones, en segundo lugar, a las infraestructuras de apoyo a la actividad
econdmica y, en tercer lugar, la valorizacion de los recursos humanos. Pero, en
ninguno de los casos, se ha concretado ningtin proyecto de envergadura en la zona
La Cuesta-Taco.

El Programa Operativo de Canarias (FSE) constituye el segundo programa de
cofinanciacién comunitaria de Canarias. Su proposito principal es hacer frente a los
graves problemas que presentaba, y alin presenta, Canarias en infrautilizacion de los
recursos humanos y en cualificacion técnica y profesional de los mismos.
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Su distribucion por subprogramas indica que el mayor volumen de recursos se
concentra en Reforzamiento de la formacion técnico-profesional y en Insercion y
reinsercion de solicitantes de empleo.

Pero, a pesar de los buenos resultados de la aplicacion de este programa, los datos
de desempleo y de cualificacion de los recursos humanos resaltan el hecho de que
las actuaciones han sido insuficientes.

También, y con respecto al anterior periodo de programacion, indicar que El
proyecto URBAN LA CUESTA-TACO es tributario de dos proyectos aplicados con
anterioridad en la Comarca Metropolitana de Tenerife, dentro de la cual se localiza
la zona objeto de actuacion.

Dichos proyectos fueron:

« El Proyecto “Diagndstico, Formacion y Dinamizacion Socioeconomica para el
Desarrollo Local” de la Comarca Metropolitana (COMARPLAN), desarrollado
a lo largo de tres afios (1996-1998) cuyo objetivo era el disefio y la elaboracion
de un Plan de Desarrollo Local para la Comarca Metropolitana. Este plan
incluyé un Diagndstico socioecondomico de cuyos resultados se disenaron las
lineas estratégicas de desarrollo para la Comarca que sirvieran de base para la
implantacion de politicas activas de &mbito local favorecedoras de un desarrollo
basado en la generacion de empleo y el surgimiento de iniciativas empresariales
viables. Las lineas estratégicas propuestas en el mencionado Plan para la zona de
La Cuesta-Taco son tomadas por este proyecto como realidades de actuacion
que por fin encuentran una via de encauzamiento.

- Proyecto piloto Estrategias de Localizacion e Impulso de Pymes y Creacion de
Empleo (NYE-ELCIPE), proyecto aprobado en 1996 en la Convocatoria de
Propuestas numero 95/37, referente a la puesta en marcha de las “Acciones
Innovadoras: Nuevos Yacimientos de Empleo, y en particular, empleos de
Iniciativa Local”, del articulo 10 del Reglamento del FEDER, cuyo objetivo
prioritario era detectar Nuevos Yacimientos de Empleo relacionados con la
mejora de la calidad de vida y su posterior explotaciéon mediante la creacion de
empresas de servicios o iniciativas de empleo locales. Para ello se pusieron en
marcha una serie de lineas de ayuda como: el Fondo Comarcal, con el objetivo
de reducir el tipo de interés de los préstamos de las Pymes encuadradas en los
Nuevos Yacimientos de Empleo, facilitando asi su financiacion, Promocion de
las empresas a través de Campafias Publicitarias y Servicio de asesoramiento
empresarial directo a través del mecanismo de Cheques servicios y Equipo de
dinamizacion empresarial. Se detectd, tras su finalizacién en 1999, la necesidad
de realizar un apoyo mas directo a los promotores, que en un principio carecen
de capital para adquirir las instalaciones necesarias para el normal desarrollo de
su actividad. Recogiendo esta idea se ha planteado en el nuevo proyecto
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URBAN la creacion de un nido de empresas que cubriria el vacio detectado en
el anterior proyecto piloto y que facilitaria el surgimiento de nuevas iniciativas
empresariales, dadas las dificultades existentes para la obtencion de
financiacion.

Ademas de estos, al ayuntamiento se le otorgd una subvencion para la ejecucion del
proyecto “Plan de Medio Ambiente Urbano de Valle Guerra y Tejina”, proyecto
incluido en el Plan Operativo de Medio Ambiente Local (P.O.M.A.L.) por el
Ministerio de Economia y Hacienda, para la ejecucién de obras de saneamiento y
alcantarillado de Valle Guerra y Tejina.

Si, por el contrario, se tiene en cuenta el trabajo de las ONGs vemos que en el
periodo precedente se contd, desde la Fundacion Ataretaco, una serie de proyectos
financiados con fondos europeos que, a pesar de contar con un nimero reducido de
beneficiarios, han dado, entre otros resultados, experiencia en el trabajo con
colectivos con dificultades para su insercion socio-laboral, experiencia que se ha
tenido en cuenta en la elaboracion de nuestra propuesta y que se tendra en cuenta en
la puesta en marcha. Estos proyectos son:

« Iniciativa Empleo Horizon, cuyo objetivo principal fue la formacion en:Técnico
en Ventas, Agricultura biologica, Restauracion de mueble, Reciclaje de aparatos
eléctricos y electrodoméstico, Cria y tratamiento de la Cochinilla.

« Iniciativa Empleo Youthstart con el objetivo de formar en: Restauracion de
fachadas, Horticultura Ecolédgica y Jardineria.

« Iniciativa Empleo Integra - Proyecto Hiedra, con el objetivo Ofrecer una
formacion integral al colectivo objetivo de nuestra intervencién que nos lleve a
conseguir la insercion socio-laboral, Implicar a la comunidad en el desarrollo de
la zona de actuacion buscando el fortalecimiento del tejido social y empresarial
local* Fomentar alternativas de empleo que incidan tanto en la zona de
actuacion como en los beneficiarios del proyecto.

« Iniciativa Empleo Now - Proyecto Grea: con el objetivo: Trabajo integral con el
colectivo de las mujeres, de forma que se posibilite la insercion laboral, la
creacion de empleo.

4.2.2 Nuevas propuestas

Respecto del actual periodo de programacion de los fondos comunitarios 2000-2006
este Ayuntamiento ha concurrido a la convocatoria efectuada por el Ministerio de
Hacienda para la presentacion de proyectos de las Autoridades Locales al Fondo de
Cohesion con un proyecto de infraestructura de saneamiento denominado “Plan de
saneamiento de San Lazaro-Camino Tornero, El Coromoto-Camino de la Villa y
Geneto” por importe de 8.076.656 euros.
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Asimismo ha concurrido a la convocatoria efectuada por el referido Ministerio para
la presentacion de proyectos de las entidades locales, con poblacion superior a
cincuenta mil habitantes segiin padron municipal de 1998, susceptibles de ser
cofinanciados dentro del Programa Operativo Local (POL), con tres proyectos:

“Cubricion del Barranco de la Carniceria entre Pista Militar y calle San Roque”,
que reune los requisitos exigidos por la medida 3.6 del POL: “Proteccion y
mejora del medio ambiente”, por importe de 120.262.714 pesetas (722.793,47
euros) y un plazo de ejecucion de 5 meses a partir de su adjudicacion, y

“Proyecto reformado Parque temdtico en San Benito”, que retune los requisitos
exigidos por la medida 5.1 del POL: “Rehabilitacion y equipamiento de zonas
urbanas”, por importe de 205.925.230 pesetas (1.237.635,56 euros), y un plazo
de ejecucion de 20 meses, finalizando el mismo en noviembre de 2000.

“Acondicionamiento camino San Bartolomé de Geneto, 1? Fase”, que reune los
requisitos exigidos por la medida 5.1 del POL: “Rehabilitacion y equipamiento
de zonas urbanas”, por importe de 325.441.391 pesetas (1.955.942,15 euros), y
con un plazo de ejecucion de 12 meses a partir de febrero de 2001.

Situandose los tres proyectos en el casco, y alrededores, del municipio alejados de
la zona URBAN.

Por otro lado, se han iniciado los tramites ante la Viceconsejeria de Economia y
Hacienda del Gobierno de Canarias, para la financiacion de un proyecto de
rehabilitacion y conservacion del patrimonio historico dirigido a la recuperacion del
entorno recientemente declarado por la UNESCO como Bien Cultural Patrimonio
de la Humanidad.

Al igual que se ha participado, junto con el Cabildo Insular de Tenerife, con el
proyecto EQUAL Tenerife, cuyo objetivo de promover nuevas maneras de combatir
todas las formas de discriminacion y desigualdad en relacion con el mercado de
trabajo;, y junto con la FEMP, con el proyecto Cultur-civitas, que tiene como
objetivo desarrollar un conjunto de actividades que potencien la igualdad de
oportunidades en el acceso al mercado de trabajo en los sectores del ocio y la
cultura, en la convocatoria de la Iniciativa Comunitaria EQUAL, centrandose la
ejecucion de ambos proyectos, en el caso de que se aprueben, en el casco del
municipio.

Finalmente este Ayuntamiento tiene prevista la presentacion ante la Consejeria de
Economia y Hacienda del Gobierno de Canarias de un proyecto de cooperacion en
el marco de la Iniciativa Comunitaria INTERREG.

Proyectos, todos ellos, situados fuera del dmbito de actuacion de URBAN La
Cuesta-Taco.
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Si, tenemos en cuenta el trabajo de las ONGs vemos que actualmente se estd
desarrollando el proyecto Aulaga, siendo ACAFAM su estructura intermedia, que
tiene como objetivo el apoyo por medio de ayudas a microproyectos, centrando su
actuaciones en el Area Metropolitana de Santa Cruz de Tenerife, y que esta
financiado a través del Fondo Social Europeo, “Capital Social con Finalidad Social”

Art.6.



Estrategias y Actuaciones del proyecto
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5 EXTRATEGIA Y ACTUACIONES DEL PROYECTO

5.1 Objetivos

A continuacion presentamos las bases de una estrategia de regeneracion
socioecondmica urbana para el sector meridional del término municipal de La
Laguna, el que corresponde a los populosos barrios de La Cuesta y Taco. Estrategia
basada en los documentos de referencia de la Comision Europea sobre desarrollo
urbano sostenible, en el marco del nuevo Plan de Desarrollo de Canarias y en el
reciente Plan General de Ordenacion Urbana del municipio. Su realizacion se ajusta
a los requerimientos de la actual convocatoria de la Iniciativa Comunitaria URBAN,
aunque su alcance es superior, puesto que supone, de ahi su originalidad, el intento
de resolver por primera vez la compleja problematica del espacio central de la
conurbacion capitalina de Tenerife a partir de la aplicacién de un programa de
actuaciones integrado.

El aval fundamental del proyecto es el amplio consenso alcanzado entre todos los
agentes intervinientes durante su fase de redaccion: vecinos y representantes del
movimiento asociativo local, equipos técnicos responsables de su concrecion,
grupos politicos representados en la corporacion municipal, etc. Y es que, resulta
evidente para todos la imperiosa necesidad de intervenir en el sector urbano
considerado con instrumentos potentes que contribuyan a la optimizacién de su
ambiente social y economico, incidiendo en la vertebracion del territorio como
forma de crear ciudad, y en la dotacion de infraestructuras y equipamientos
sociocomunitarios adaptados para mejorar las condiciones de habitabilidad, la
integracion social y la calidad de vida de sus habitantes. Asi como con actuaciones
que mejoren la capacidad de insercion sociolaboral tanto por cuenta propia como
ajena de toda la poblacion implicada teniendo en cuenta aspectos relevantes para
conseguir este objetivo como las caracteristicas de la misma o el desarrollo
socioecondmico del sector integrando en las acciones el uso e implementacion de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion como medio para mejorar la
competitividad o disminuir los desequilibrios sociales. Y, ademas, mejorando la
situacion medioambiental del lugar de cara a lograr un incremento en la calidad de
vida de la poblacion.

La elaboracion de la propuesta ha contado con una fase inicial de definicion de los
objetivos y la estrategia aplicable en la que se han tomado en consideracion las
deficiencias y potencialidades de la zona delimitada. A partir de ahi, se ha intentado
plantear un proyecto coherente, adaptado a las particularidades de la estructura
territorial, econdmica y social local. Sobre todo se han enfatizado variables como la
cooperacion interinstitucional y la complementariedad de acciones. Para ello se han
tenido presente todos los referentes y marcos anteriores: diversos documentos de la
Comision Europea, la planificacion territorial insular y municipal, en la figura del
Plan Insular de Ordenacion del Territorio de Tenerife (PIOT) y del Plan General de
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Ordenacion Urbana de La Laguna (PGOU); programas promovidos por
administraciones supramunicipales, como la iniciativa del Gobierno de Canarias
CT-2000/2004; proyectos europeos aplicados en el entorno metropolitano. El Plan
Cuatrienal de Inversiones del Ayuntamiento de La Laguna 2000-2003, ha sido
también un importante documento de referencia que ha orientado la propuesta.
Todo ello aplicando un enfoque integrado a la regeneracion urbana, sin caer en la
vision del desarrollo urbano como puro “planeamiento urbanistico”, sino integrando
medidas urbanisticas, sociales y de promocion econdmica, que son las que en
realidad dan respuesta a las necesidades planteadas por la poblacion de la zona
afectada.

En el sentido apuntado, y siguiendo las indicaciones del marco de actuacion
europeo, URBAN La Cuesta-Taco plantea su estrategia de regeneracion
socioecondmica con las siguientes caracteristicas:

« Una intensa cooperacion local para definir los retos, la estrategia y la
asignacion de recursos.

«  Una conexion del plan estratégico de la zona en cuestion con la red econdmica,
social y fisica del 4rea metropolitana insular.

« Integracion de los aspectos econdmicos, sociales, de seguridad, de medio
ambiente, de tecnologias de la informacion y la comunicacion y de transporte,
dirigidos al acceso a puestos de trabajo y a oportunidades de formacién desde
areas donde se concentre la marginacion.

«  Desarrollo de las capacidades locales y participacion de los grupos marginados.

Ademas, URBAN La Cuesta-Taco aspira a convertirse en el instrumento de
coordinacion de todas las acciones proyectadas en esta parte de la conurbacion
capitalina de Tenerife, esto es, en la estructura que formalice e impulse el PLAN
DE DESARROLLO TERRITORIAL (PDT) de La Laguna Meridional. Por ello,
impulsa la creacion de un potente organismo de gestion y promocion denominado
Unidad de Gestion y Promocion Territorial (UGYPT), que promueva la realizacion
de todas las actuaciones contempladas en el proyecto segin la estrategia y objetivos
definidos, pero que también sea capaz de concentrar y proyectar en la zona la
energia proveniente tanto de la esfera publica como del ambito privado. La
cooperacion local se alcanzara a través de la puesta en marcha y el funcionamiento
dindmico del Grupo de Accidon Local de La Laguna Meridional (GAL), entidad que
aglutinara a los agentes sociales y econdmicos de la Zona URBAN con el objeto de
impulsar la estrategia, realizar el seguimiento y evaluacion de la misma, asi como
definir nuevos retos mas alla de la aplicacion de la Iniciativa Comunitaria.

La estrategia tiene en cuenta ademas la necesaria combinacion entre la concrecion
de proyectos planteados con anterioridad pero nunca acometidos, que deben
realizarse cuanto antes puesto que son intensamente demandas por los agentes
sociales y economicos de la zona, y el desarrollo de nuevas ideas e iniciativas a
partir de la promocién de los recursos y las capacidades locales.
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El proyecto URBAN La Cuesta-Taco puede tener una influencia incuestionable en
el futuro del 4rea considerada, ya que constituye:

- Un instrumento para integrar y dar coherencia a todas las iniciativas existentes,
tanto publicas como privadas. Se han iniciado los trabajos para definir e
implementar el Plan de Desarrollo Territorial y para activar en algunos casos la
cooperacion interinstitucional.

- Una nueva ilusion para la poblacion residente. Elemento de cohesion social y
cooperacion economica. Enfatiza la involucracion del movimiento vecinal y de
la esfera empresarial en la resolucion de su diversa problematica y en el disefio
e implementaciéon de su dindmica de desarrollo. Persigue una mayor
implicacion de los ciudadanos con su entorno a través de la participacion.

- Una oportunidad para integrar el sector de manera adecuada en la dinamica
territorial y socioecondmica del Area Metropolitana de Tenerife, cuyos polos se
encuentran en pleno proceso de reestructuracion y promocion: Plan URBAN
aplicado en el centro comercial de Santa Cruz de Tenerife y Bien de Interés
Cultural Patrimonio de la Humanidad del casco historico de La Laguna.

- Un modelo a seguir por otros espacios que presentan caracteristicas y
problematicas similares: efecto demostracion en ambitos territoriales
deprimidos insertos en espacios metropolitanos.

En el disefio de la estrategia se han considerado varios aspectos fundamentales:

1. Favorecer el equilibrio entre sectores, sobre todo entre La Cuesta y Taco, y
fomentar las relaciones funcionales entre los mismos, y entre éstos y el exterior.

2. Plantear iniciativas piloto, con evidente efecto demostracion, seleccionando los
barrios mas adecuados para su aplicacion. Coordinacidon, cooperacion y
complementariedad entre sectores.

3. Dotar a la estrategia de un enfoque multidimensional con el objeto de resolver
con una perspectiva global e integrada la compleja problematica que se deriva de la
posicidon que ocupa La Laguna Meridional en el centro geografico de la conurbacion
capitalina, en una auténtica tierra de nadie que ha acentuado en la poblacion
residente el sentimiento histdrico de abandono por parte de la Administracion.

5.2 Estrategia

La estrategia propuesta se plantea como objetivo global la optimizacion del
ambiente social y econdémico del sector urbano considerado, incidiendo en la
vertebracion del territorio como forma de crear ciudad y en la dotacion de
infraestructuras y equipamientos sociocomunitarios adaptados para mejorar las
condiciones de habitabilidad, la integracion social y la calidad de vida de sus
habitantes. Objetivo que se concreta en la mejorar el nivel econdomico, el empleo y
la cohesion social de la zona favoreciendo el proceso de convergencia con el resto
del area metropolitana insular.
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Esta estrategia persigue la consecucion de un modelo de desarrollo sostenible, en el
que tiene cabida: la incorporacioén de las nuevas tecnologia de la informacion y la
comunicacion, la superacion de obstaculos en la dotacién de infraestructuras
sociales, en mejoras en la cualificacion de los recursos humanos, la promocion del
emprendedurismo, la promocion de un uso sostenible del medio ambiente y la
promocion de la participacion ciudadana en el desarrollo de la zona.

Para alcanzar este objetivo global se plantean los siguientes objetivos generales:
5.2.1 Objetivos generales

- Regeneracion y dinamizacion integral del 4rea problematica de la ciudad con el
proposito de conseguir una dinamica de desarrollo conjunta y equilibrada,
encajando dicho sector de forma organica en la trama urbana y enfatizando las
acciones de planificacion y gestion territorial, promocidon socioecondmica,
participacion ciudadana y cooperacién interinstitucional.

- Configuracion de un entorno urbano atractivo para vivir e invertir mediante la
creacion y el mantenimiento de infraestructuras y equipamientos publicos.

- Mejorar la competitividad del tejido productivo de la zona

- Fomento del emprendedurismo y la mejora de la empleabilidad enfatizando la
innovacion, el impulso de politicas de accesibilidad, igualdad e integracion
evitando la exclusion social y laboral.

- Generalizacion del uso de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion.

- Recuperaciéon medioambiental de la zona, promoviendo el uso sostenible del
mismo.

- Fomento de la participacion ciudadana.

5.2.2 Objetivos especificos

- Regeneracion integral del sector urbano considerado a partir de su vertebracion
territorial y de la renovacion urbanistica y arquitectonica.

- Fomento de la funcién econdmica diversificada y mejora del tejido productivo,
enfatizando la complementariedad sectorial y espacial.

- Impulso de politicas que promuevan la igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres.

- Incremento del grado de bienestar social mediante la satisfaccion de las
necesidades basicas de la poblacion, el desarrollo de programas formativos y la
dotacion de infraestructuras y equipamientos sociocomunitarios.

- Adecuacion de las infraestructuras viarias y Optimo funcionamiento de los
transportes publico y privado para evitar la restriccion de movimientos en la
ciudad y fomentar su integracion territorial.

- Mejora integral del medioambiente urbano asociado a la calidad de vida, el
ahorro energético y a la promocidon econdmica.
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- Recuperaciéon de la memoria colectiva y de la identidad local (cohesion social)
a partir de la nueva promocion del concepto de barrio y el fomento de la
participacion ciudadana.

-  Fomento de Ilas capacidades emprendedoras y de las condiciones de
empleabilidad de sus habitantes y promociéon de la readaptacion tecnoldgica y
progresiva incorporacion a las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

La aplicacion de la Iniciativa Comunitaria URBAN en nuestros barrios
meridionales, a partir de las orientaciones de la estrategia disefiada, puede contribuir
a equilibrar e insertar de forma armonica su dindmica de desarrollo en la del espacio
metropolitano. La configuracion de un entorno urbano atractivo para vivir e invertir
mediante la creacion y el mantenimiento de infraestructuras y equipamientos
publicos, el fomento de emprendeduria y la mejora de empleabilidad, enfatizando la
innovacion, el impulso de politicas de accesibilidad, igualdad e integracion evitando
la exclusion social y laboral, asi como una apuesta decidida por la recuperacion
medioambiental, constituyen sus objetivos fundamentales. Es responsabilidad de
todos, por tanto, poner los medios precisos para su adecuada concrecion.

Las ayudas de Estado concedidas bajo este programa se ajustaran a la regla de
minimis o se aplicaran mediante un régimen de ayudas cubierto por un reglamento

de exencion por categorias de acuerdo con el Reglamento del Consejo 994/98 de
07/05/1998 (D.O.C.E. L 142 de 14/05/98).

5.3 Fichas de Eje y Medida

A continuacion se incluyen las Fichas de Eje y Medidas que desarrollan la estrategia
de este P.I.C. Las acciones incluidas en ellas respetan los Reglamentos y normativa
comunitarios; en particular cabe destacar los siguientes aspectos que a continuacion
se mencionan:

Las actuaciones cofinanciadas por el FEDER incluidas en éste P.I.C. se
atendran al Reglamento (CE) 1685/2000 publicado en el D.O.C.E. L 193 del 29
de julio de 2000, por lo que se refiere a la admisibilidad de los gastos en el
marco de las operaciones cofinanciadas por los Fondos Estructurales.

La vivienda estd expresamente excluida de la posibilidad de financiacion
comunitaria.

Los trabajos de equipamiento s6lo son cofinanciables si van expresamente
ligados a una estrategia de desarrollo de actividades econdémicas y/o de
Formacioén Profesional.

La cofinanciacion de los servicios publicos ya existentes, en particular los de
caracter social, no es elegible.

Las actividades de mero mantenimiento y limpieza de espacios publicos y
privados no son elegibles a la cofinanciacion comunitaria.
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Los gastos corrientes de funcionamiento de infraestructuras y equipamientos de
espacios publicos o privados no son elegibles dentro de esta forma de
intervencion.
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Cuadro de Regimenes de Ayuda del P.1.C.

Medi Titulo Fecha de N° ayuda Fecha de Periodo Resumen del Referencia
edida - . P . . . - BOE/DO
régimen notificacion asignado aprobacion cubierto régimen .
regio o prov
1.1
1.2
1.3
- 1.4
E Ayudas a las
= empresas para
1.5 mejorar la No procede No procede No procede 2003-2006 subvenciones pendiente
accesibilidad
de la misma
2.1
2.2
2.3
Ayudas a las
empresas para No procede No procede No procede 2001-2006 subvenciones pendiente
la contratacion
Ayudasa la 2003, . .
creacion de No procede No procede No procede 2005, 2006 subvenciones pendiente
empresas
« Ayudas a
= 24 familias de
= escasos
recursos para
fomentar la No procede No procede No procede 2002-2006 subvenciones pendiente
incorporacion
de la mujer al
mercado de
trabajo
2.5
2.6
2.7
3.1
) 3.2
= 33
= 34
3.5
4.1
S 42
43
Ayudas a la 2001-2003
5.1 creacion de No procede No procede No procede subvenciones pendiente
n 2005-2006
it empresas
=2 5.2
5.3
5.4
6.1
S 62
6.3
7.1
~ 7.2
= 7.3
= 74
7.5

Las celdas de los ejes y medidas que no contienen informacion, implica que no
existe ningln tipo de régimen de ayudas.
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ESQUEMA SINOPTICO
DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA CONFORME A LA ARTICULACION DE LAS ACCIONES
SITUACION OBJETIVOS ESTRATEGIA EJES PRIORITARIOS MEDIDAS
Ausencia de espacios publicos | Regeneracion integral del sector urbano | Creaciéon de nuevos espacios
de uso comun considerado a partir de su vertebracion | pablicos
Ausencia zonas verdes territorial y de la renovacion urbanistica y | Recuperacion de plazas como 1.1. Espacio multifuncional de El
Insuficiente equipamiento | arquitectonica. zonas estanciales. EJE N° 1: Utilizacion | Polvorin.
publico que de respuesta a las | Dotacion de infraestructuras y | Recuperacion de pabellones. Mixta Y Reurbanizacion | 1.3. Espacio multifuncional de la
demandas vecinales. equipamiento sociocomunitarios Adecuacion de zonas degradadas | De Terrenos | Estacion del Tranvia.
Mal estado de infraestructuras | Mejora del entorno urbano. Recuperacion de espacios de | Abandonados 1.5.- Fomento de acciones que
publicas y viarias. Aumento del nivel de accesibilidad de la | antiguo uso militar. Compatibles Con  El|favorezcan la  accesibilidad
Inexistencia y degradacion de | zona Mejora y acondicionamiento de | Medio Ambiente integral
mobiliario urbano Recuperacion del Patrimonio Cultural aceras, paseos y vias publicas.
Situacion de abandono de | Rehabilitacion y aprovechamiento de | Dotacién de mobiliario urbano
patrimonio etnografico espacios infrautilizados para destinarlos al
Infrautilizacion de espacios uso comunitario.
Escasa aplicacion de medidas | Incremento del grado de bienestar social
que faciliten el acceso a|mediante la  satisfaccion de las
personas con dificultad para la | necesidades basicas de la poblacion y la
movilidad dotacion de infraestructuras y
equipamientos sociocomunitarios.
Bajo nivel de cualificacion de | Fomento de 1la funcidbn econdomica | Formacion adecuada a los 2.3. Centro de formacion,
la poblacion, mas significativa | diversificada y mejora del tejido | colectivos a los que va dirigida y desarrollo e innovacion
en el caso de la mujer productivo enfatizando la | al mercado de trabajo empresarial
Bajo nivel de emprendeduria. | complementariedad sectorial y espacial. | Puesta en marcha de medidas que 2.4. Promociéon de nuevas

Alto nivel de fracaso escolar.
Alta tasas de desempleo,
especialmente femenino.

Gran numero de familias
monoparentales que tienen a la
mujer como cabeza de familia
Bajo numero de empresas
dedicadas a los nuevos
yacimientos de empleo
Presencia mayoritaria de la
mujer en el sector servicios

Fomento del emprendedurismo.
Incrementar las posibilidades de insercion
socio-laboral de la poblacion.
Incorporacion del comercio a las nuevas
tecnologias.

Conocimiento de la poblacion sobre la
oferta empresarial de la zona
Consolidacion y creacion de la actividad
empresarial

Incremento del grado de bienestar social
mediante el desarrollo de programas

ayuden a la incorporacion de la
mujer al mercado de trabajo
Establecimiento de lineas de
subvencion tendentes a favorecer
la contratacion

Directorio empresarial.
Establecimiento de lineas de
subvenciones a la actividad

empresarial.
Creacion de incubadoras y
Centros de  desarrollo vy

EJE N° 2: Empresariado
Y Pactos A Favor Del
Empleo

oportunidades para el empleo
femenino

2.6. Mejora  integral y
fortalecimiento  del  corredor
comercial La Cuesta-Taco y Plan
de informacion territorial de la
Laguna Meridional

2.7.- Concienciacion en materia
medioambiental y generalizacion
de las Nuevas Tecnologias de la
Informacion y la comunicacion
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DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA CONFORME A LA ARTICULACION DE LAS ACCIONES

Impulso de politicas que promuevan la
igualdad de oportunidades entre hombres
y mujeres.

Incremento del grado de bienestar social y
calidad de vida

SITUACION OBJETIVOS ESTRATEGIA EJES PRIORITARIOS MEDIDAS
con deficientes condiciones | formativos. capacitacion. (NTIC)
laborales Fomento de las capacidades | Dotacion y formacion de centros
Escasa informacién sobre | emprendedoras y de las condiciones de | con acceso a Nuevas Tecnologias
empresas y recursos existentes | empleabilidad de sus habitantes y|Formacion en el reparto
en la zona. promocioén de la readaptacion tecnoldgica | equilibrado de tareas.

Baja  modernizacion  del |y progresiva incorporacion a las nuevas | Ayudas para la consolidacion de
comercio. tecnologias de la informacion y la|la vida familiar y profesional.
Reducida implantacion de las | comunicacion.

Nuevas Tecnologias a las|Fomento del uso de las nuevas

empresas. tecnologias

Bajo nivel de asociacionismo | Fortalecimiento de las microempresas

empresarial comerciales

poblacion en situacion
exclusion social.

Elevado porcentaje
inmigrantes en peligro

exclusion social.

familia a
generalmente

la mujer.
recibe

que desempeiia

indice de fracaso escolar.

Elevada representatividad de
nivel

familias con
socioecondmico medio-bajo y
bajo.

Importante  segmento

de
de

de
de

Elevado porcentaje de familias
monoparentales dependientes
que tienen como cabeza de

Que

poca

remuneracion por la ocupacion

Bajo nivel educativo y elevado

Impulso de politicas que promuevan la
igualdad de oportunidad entre hombres y
mujeres.

Impulsar proyectos de desarrollo personal
y profesional para todos los colectivos y
en especial para aquellos en situacion de
riesgo de exclusion.

Mejora formacion integral.

Fomento de la integracion cultural
Impulso de acciones que favorezcan y
posibiliten la insercion laboral de aquellos
colectivos desfavorecidos.

Desarrollo de actividades
formativas y concienciacion para
la integracion de los colectivos
marginales e inmigrantes.
Campaiias informativas y de
concienciacion sobre la riqueza
de las diversidad cultural.
Preparacion y acompafiamiento
en el itinerario de insercion socio
laboral.

Adecuacion de instalaciones para
la incorporacion de formacion
acorde con la demanda del
mercado de trabajo.

EJE N° 3 Integracion De
Marginados Y Acceso A
Servicios Basicos

3.1.- Integracion de colectivos de
exclusion social y laboral

3.4.- Integracion de inmigrantes
y prevencion de actitudes
xenofobas y racistas

3.5.- Centro de formacion y
sociocultural de Taco
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DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA CONFORME A LA ARTICULACION DE LAS ACCIONES

percepciones sociales (EBAS),
PNC

Elevada tasa de desempleo
siendo significativa los
parados de larga duracion y
demandantes ~ de  primer
empleo

SITUACION OBJETIVOS ESTRATEGIA EJES PRIORITARIOS MEDIDAS
Dependencia de las
instituciones de un n°
considerable de  familias:
Ayudas econdmicas,

Deficiente estructuracion del
transporte publico de viajeros.
Deficiente comunicacion entre
los distintos barrios que
conforman la zona URBAN
Existencia de barreras
arquitectonicas para el acceso
al transporte publico de
personas con dificultades de
movilidad.

Nulo o defectuoso mobiliario
urbano.

Congestion de trafico

Fomento del uso del transporte publico de
viajeros

Facilitar el uso del transporte publico a las
personas con dificultades de movilidad.
Adecuacion de las infraestructuras viarias
y optimo funcionamiento de los
transportes publicos y privado para evitar
la restriccion de movimientos en la ciudad
y fomentar su integracion territorial

Mejora y acondicionamiento de
los accesos al transporte publico

Mejora y  sustituciéon  del
Mobiliario Urbano
Instalacion de paneles

fotovoltaicos para iluminaciéon de
las paradas

EJE N° 4 Integracion De
Transporte Publico Y
Comunicaciones

4.1.- Promociéon del transporte
publico de viajeros

Degradacion  del  paisaje
urbano:  proliferacion  de
solares abandonados y vertido
de residuos soélidos urbanos
incontrolados

Degradacion medioambiental
Concentracion de actividades
insolubles y molestas para el
desenvolvimiento de la
poblacion.

Escasa sensibilidad vecinal y
empresarial con respecto a las

Mejora del medioambiente
urbano.

Regeneracion integral del sector urbano
considerado a partir de la recuperacion y
regeneracion de espacios abandonados.
Fomento de reutilizaciéon y reciclaje de

los Residuos So6lidos Urbanos

integral

Limpieza y acondicionamiento
de  barrancos y  solares
abandonados.

Reacondicionamiento
espacios singulares.

de

Creacion de espacios publicos.
Campafias de sensibilizacion
medioambiental.

Fomento del uso del punto
Limpio de las Torres de Taco
Cerramiento de solares y mejora
estética del entorno.

EJE N° 5: Reduccion Y
Tratamiento De Residuos;
Gestion  Eficiente  Del
Agua Y Reduccion Del
Ruido; Reduccion Del
Consumo De Energias A
Base De Hidrocarburos

5.1.- Promocion de iniciativas
empresariales de recuperacion,
reutilizacidon 'y reciclaje de
residuos urbanos, rehabilitacion
y humanizacion de espacios
colectivos y de encuentro y
recuperacion  ambiental  de
barrancos y solares
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DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA CONFORME A LA ARTICULACION DE LAS ACCIONES

SITUACION

OBJETIVOS

ESTRATEGIA

EJES PRIORITARIOS

MEDIDAS

cuestiones Medioambientales.
Inexistencia de zonas para
pasear o practicar deportes al
aire libre.
Escasa
medioambiental

sensibilidad

Fomento de creacidon de
empresas dedicadas al reciclaje
de Residuos Sélidos Urbanos.

Escasa formacion en Nuevas
Tecnologias de la Informacion
y la comunicacion.

Baja o nula presencia de
puntos de acceso a Internet,
tanto publicos como privados.

Generalizacion del uso de las Nuevas
Tecnologias de la informacion y la

comunicacion.
Propiciar la modernizacion de las
empresas.

Facilitar el acceso generalizado a las

Formacion en Nuevas
Tecnologias.

Divulgacion de las ventajas
competitivas del uso de las

Nuevas Tecnologias.
Adecuacion de Centros Publicos

EJE N° 6: Desarrollo Del
Potencial De Las
Tecnologias De La
Sociedad De Informacion

6.1.- Adecuacion y equipamiento
de los centros de informacion
vecinal y Fomento del acceso
vecinal a las nuevas tecnologias

agentes econdmicos y sociales.
No identificacion del
individuo con su entorno
inmediato. ( barrio)

Creciente inquietud vecinal
por la mejora de la calidad de
vida.

Presencia de ONGs en la zona
URBAN

de la identidad local ( cohesion social) a
partir de la nueva promocion del concepto
de barrio y el fomento de la participacion
ciudadana

Fomento del asocionismo.

Involucracion de los agentes economicos
y sociales en el adecuado desarrollo del
plan.

Difusion de las medidas recogidas en el
Plan URBAN

medidas del Plan.

Promover la sensibilizacion y la
participacion social.

Realizacion de estudios 'y
jornadas sobre desarrollo urbano,
medioambiental y ciudad, .....
Implicacion de los politicos, los
técnicos y de los agentes sociales
en el desarrollo del Plan URBAN
( puesto en funcionamiento en un
organo de gestion)

EJE N° 7: Evaluacion,
Gestion 'Y Seguimiento.
Mejoras En El Gobierno
Urbano

Escasa modernizacion  del | Nuevas Tecnologias. para el uso y difusion de las de la informacion y la
comercio. Nuevas Tecnologias. comunicacion

Ausencia de espacios con Dotacion de equipos

infraestructuras  tecnoldgicas informaticos y formacion para

adecuadas a las que puede que el uso de los mismos a los

acceder el ciudadano para agentes sociales de la zona

familirizarse con las mismas.

Escasez de Centros de

Formacion adecuados a las

Nuevas Tecnologias de la

Informacién y la

Comunicacion.

Escasa coordinacion entre los | Recuperacion de la memoria colectiva y | Difusion entre poblacion con las 7.2.- Fortalecimiento y

vertebracion del tejido asociativo
local y Plan de Comunicacion y
Proyeccion  social de la
experiencia URBAN

7.3.- Intercambio de experiencias
y buenas practicas

7.4.-  Apoyo y evaluacion
externa de la gestion del proyecto
7.5.- Asistencia Técnica
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CUADRO RESUMEN EJE N°
COMPATIBLES CON EL MEDIO AMBIENTE.

1:

UTILIZACION MIXTA Y REURBANIZACION DE TERRENOS ABANDONADOS

Coherencia con

Relacion con otras Efectos sobre la roe Peso
. . otras politicas . . .
o actuaciones Impacto sobre el igualdad de o . . . Agentes sociales Financiero
EJEN°1 . . . . comunitarias Caracter innovador A .
cofinanciadas por medio ambiente oportunidades . implicados respecto al
. nacionales y .
fondos europeos hombres-mujeres . eje
regionales
1.1. Espacio Habilitacion de | Posibilitar la | Politica urbana U.E. | Valorizacion de areas | Asociaciones y
multifuncional de El| COMARPLAN espacios accesibles a | participacion de | Libro Verde de M.A. | que hoy se encuentran | colectivos  vecinales | 31,64%
Polvorin. Fondo Social Europeo | todos hombres y mujeres PGOU degradas, como areas | de la zona
PIOT de alto potencial
PET medioambiental,
social y econdmico
1.3. Espacio Recuperacion de | Posibilitar la | Politica urbana U.E. | Valorizacion de areas | Asociaciones y
multifuncional de la| COMARPLAN patrimonio y | participacion de | Libro Verde de M.A. | que hoy se encuentran | colectivos  vecinales | 50,85%
Estacion del Tranvia. | Fondo Social Europeo | habilitacion de | hombres y mujeres PGOU degradas, como areas | de la zona
espacios y paseos PIOT de alto potencial
PET social y econdmico
1.5.- Fomento de Adecuacion de | Posibilitar una | Libro Verde de MA | Ciudad accesible para | Asociaciones
acciones que | COMARPLAN espacios, paseos Yy | participacion Urbano todos con la | empresariales y|17,51%
favorezcan la | Fondo Social Europeo | vias publicas | equilibrada entre | PDCAN participacion vecinal | vecinales
accesibilidad integral accesibles para todos | hombres y mujeres PGOU y  empresarial y
y humanizacion y CT 2004 valorizacion del area

mejora estética del
corredor

que hoy se encuentra
degradada
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CUADRO RESUMEN EJE N°2: EMPRESARIADO Y PACTOS A FAVOR DEL EMPLEO

Coherencia con

Relacion con otras Efectos sobre la roe Peso
R . otras politicas . . .
EJE N° 2 actua-cmnes lmpz}cto sot-)re el 1gualda-1d de comunitarias Carécter innovador Ag‘ente§ sociales Financiero
cofinanciadas por medio ambiente oportunidades . implicados respecto al
fondos europeos hombres-mujeres nacn?nales y eje
regionales
2.3. Centro de Habilitacion de | Aumentar de | Libro Blanco sobre | Puesta en | Asoc empresariales,
formacion, desarrollo espacios con un alto | posibilidades de | Crecimiento, funcionamiento que | FYDE Caja Canarias,
e innovacion | NYE ELCIPE potencial para el |insercion laboral competitividad y|con caracter integral | Camara Oficial de|47,33%
empresarial Art. X FEDER desarrollo empresarial empleo combina formacion, | Comercio, Industria y
POC-, PDCAN; | asesoramiento y | Navegacion,
PIEC;PET actividad empresarial | Fundacion
Universidad Empresa
2.4. Promocion de Posibilitar dotaciones | Aumentar de | Libro Blanco sobre | Accion integrada | Asociaciones
nuevas oportunidades | COMARPLAN de caracter | posibilidades de | Crecimiento, formacion, insercion | empresariales,
para el  empleo | Fondo Social | econémico destinadas | insercion laboral competitividad y | laboral, Asociacion para el |24,67%
femenino Europeo, a las mujeres empleo concienciacion Desarrollo Integral de
NYE ELCIPE POC; PDCAN; PIEC; | ciudadana en reparto | la mujer, FYDE Caja
Art. X FEDER PET; Plan Canario de | equilibrado tareas | Canarias
Igualdad de | domésticas
Oportunidades
2.6. Mejora integral y Humanizacion y | Posibilitar la accion Valorizacion del area | Asociaciones
fortalecimiento ~ del | COMARPLAN mejora estética del | ciudadana de hombres | PGOU que hoy se encuentra | empresariales vy |9,48%
corredor comercial La | Fondo Social Europeo | corredor comercial y mujeres PIT degradada, como area | vecinales
Cuesta-Taco y Plan de alto potencial
de informacion econdmico
territorial  de  la
Laguna Meridional
2.7.- Concienciacion Concienciacion social | Acciones de | Libro Verde sobre | Concienciacion y | Asociaciones
en materia | COMARPLAN sobre la conservacion | concienciacion y | MA Urbano participacion vecinales y | 18,52%
medioambiental y | Fondo Social Europeo | medioambiental aumento del uso de|PIRS ciudadana en | empresariales e ICID
generalizacion de las | NYE ELCIPE Y fomento del uso de | las nuevas tecnologias | PIOT conservacion
Nuevas Tecnologias | Art. X FEDER las NNTT que incluyen la|PET medioambiental e
de la Informacion y perspectiva de género | POC introduccion de
de la Comunicacion PDCAN modernas tecnologias
(NTIC) PIEC al alcance de todos
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CUADRO RESUMEN EJE N° 3 INTEGRACION DE MARGINADOS Y ACCESO A SERVICIOS BASICOS

Coherencia con

Relacion con otras Efectos sobre la roe Peso
R . otras politicas . . .
EJE N°3 actua‘cwnes Impzfcto sol;re el 1gualdz}d de comunitarias Caricter innovador Ag‘ente§ sociales Financiero
cofinanciadas por medio ambiente oportunidades . implicados respecto al
fondos europeos hombres-mujeres nacl?nales y eje
regionales
3.1.- Integracién de Posibilitar la accion | POC Accién integrada | Asociaciones de
colectivos de | NYE ELCIPE ciudadana de hombres | PDCAN informacion, vecinos y ONGs 31,94%
exclusion  social y | Art.X FEDER y mujeres Plan  General de | concienciacion y
laboral Ss.Ss. formacion
Plan  Canario de
Igualdad de
Oportunidades
3.4.- Integracion de Posibilitar la accion | POC Accion integrada | Asociaciones de
inmigrantes y | COMARPLAN ciudadana de hombres | PDCAN informacion, vecinos y ONGs 19,29%
prevencion de | Fondo Social Europeo y mujeres Plan  General de | concienciacion y
actitudes xeno6fobas y Ss.Ss. formacion
racistas Plan  Canario de
Igualdad de
Oportunidades
35.- Centro de| COMARPLAN Recuperacion Mejora de la| POC Accion integrada de | Asociaciones
formacién y | Fondo Social Europeo | habilitacion capacidad para la|PDCAN formacién e insercion | empresariales, FYDE
sociocultural de Taco espacios para | insercion socio- | Plan ~ General  de | laboral Caja Canarias, | 48,77%
desarrollar  acciones | laboral Ss.Ss. Camara Oficial de
formativas Plan  Canario de Comercio, Industria y
Igualdad de Navegacion,
Oportunidades Fundacion

Universidad Empresa




URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

CUADRO RESUMEN EJE N° 4 INTEGRACION DE TRANSPORTE PUBLICO Y COMUNICACIONES

Coherencia con

Relacion con otras Efectos sobre la roe Peso
R . otras politicas . . .
o actuaciones Impacto sobre el igualdad de o . . Agentes sociales Financiero
EJE N° 4 . . . . comunitarias Caracter innovador . .
cofinanciadas por medio ambiente oportunidades . implicados respecto al
. nacionales y .
fondos europeos hombres-mujeres . eje
regionales
4.1.- Promocion del Disminucién de | Posibilitar una | Libro Verde de MA | Introduccion del uso | Asociaciones
transporte publico de contaminacion participacion Urbano de energia solar para | empresariales y | 100%
viajeros medioambiental por | equilibrada entre | POC la iluminacién de las | vecinales
el fomento en el uso | hombres y mujeres PDCAN paradas de guagua
del transporte publico PGOU
de viajeros CT 2004




URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

CUADRO RESUMEN EJE N° 5: REDUCCION Y TRATAMIENTO DE RESIDUOS; GESTION EFICIENTE DEL AGUA Y
REDUCCION DEL RUIDO; REDUCCION DEL CONSUMO DE ENERGIAS A BASE DE HIDROCARBUROS

Relacion con

Coherencia con

. Efectos sobre la roe Peso
otras actuaciones ioualdad de otras politicas Financiero
EJE N°S cofinanciadas Impacto sobre el g . comunitarias . . Agentes sociales
. . oportunidades . Caracter innovador . . respecto al
por fondos medio ambiente . nacionales y implicados .
hombres-mujeres . eje
europeos regionales
5.1.- Promociéon de Impulso de nuevas|Libro Verde sobre
iniciativas empresariales de | NYE ELCIPE Fomento de | actividades MA Urbano Acciones de fomento | Asociaciones
recuperacion, reutilizacion | Art. X FEDER actividades de | econdmicas con | PIRS del reciclaje y | vecinales 100%
y reciclaje de residuos | COMARPLAN reciclaje de residuos | riguroso equilibrio en | PIOT reutilizacion de los | empresariales
urbanos, rehabilitacion y | Fondo Social | Adecuacion de|la participacion de | PET residuos
humanizacion de espacios | Europeo espacios para su | hombres y mujeres
colectivos de encuentro y mejor uso y

recuperacion ambiental de
barrancos y solares.

embellecimiento del
entorno




URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

CUADRO RESUMEN EJE N° 6: DESARROLLO DEL POTENCIAL DE LAS TECNOLOGIAS DE LA SOCIEDAD DE

INFORMACION

Coherencia con

Relacién con otras Efectos sobre la roe Peso
R . otras politicas . . .
o actuaciones Impacto sobre el igualdad de o . . . Agentes sociales Financiero
EJEN’6 . . . . comunitarias Caracter innovador AT
cofinanciadas por medio ambiente oportunidades . implicados respecto al
. nacionales y .
fondos europeos hombres-mujeres . eje
regionales
6.1.- Adecuacion vy Aumento del uso de|POC Generalizacion  del | Asociaciones
equipamiento de los | COMARPLAN Fomento del uso de |las nuevas tecnologias | PDCAN uso de las nuevas |vecinales, 100%
centros de | Fondo Social Europeo | las NNTT teniendo en cuenta la | PIEC tecnologias empresariales e ICID

informacion vecinal y
fomento del acceso
vecinal a las nuevas
tecnologias de la
informacion y la
comunicacion

perspectiva de género




URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

CUADRO RESUMEN EJE N°7:

EVALUACION, GESTION Y SEGUIMIENTO. MEJORAS EN EL. GOBIERNO URBANO

Coherencia con

Relacion con otras Efectos sobre la roe Peso
R . otras politicas . .
EJE N°7 actua‘cwnes Impacto sobre el 1guald2}d de comunitarias . . Agentes sociales Financiero
cofinanciadas por . . oportunidades . Caracter innovador . . respecto al
medio ambiente . nacionales y implicados .
fondos europeos hombres-mujeres . eje
regionales
7.2.- Fortalecimiento Acciones que | POC
y vertebracion del | COMARPLAN Mejora de imagen de | fortalezcan la| PDCAN Participacion  activa | Asociaciones 47,84%
tejido asociativo local | Fondo Social Europeo | la zona participacion PIEC de los agentes | vecinales,
y plan de ciudadana con sociales implicados. | empresariales y
comunicacion y perspectiva de Difusion permanente | ONGs
proyeccion social de género, asi como al de los avances y
la experiencia difusion de la resultados
URBAN experiencia.
7.3.- Intercambio de Equipo directivo y
experiencias y buenas técnico de la unidad |2,79%
précticas de gestion.
74.- Apoyo a la Realizacion de Asociaciones
gestion del proyecto evaluaciones teniendo Participaciéon  activa | vecinales, 5,57%
en cuenta igualdad de de la Universidad de | empresariales y
oportunidades entre La Laguna Universidad
hombres y mujeres.
7.5.- Asistencia Puestas en marcha de Constitucién de una
Técnica la unidad teniendo en oficina de promocion | Asociaciones 43,79%
cuenta igualdad de socioeconomica en el | vecinales
oportunidades marco territorial
hombres-mujeres considerado
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE EJE

INICIATIVA: URBAN II

Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

N. NACIONAL: SC COD. COMISION:

PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de OBJETIVO:

modo compatible con el medio ambiente.

OBJETIVOS:

1. - Recuperacioén de espacios en proceso de creciente deterioro para la trama urbana que encuentran uso
social y/o econémico: 3.

3. - Fortalecimiento del movimiento asociativo e incremento de su actividad, tanto en cantidad como en calidad
por la existencia de infraestructura y equipamientos adecuados: construccion de 1 edificio para uso de diversas
asociaciones culturales y vecinales

4.- Superficie acondicionada (m2): 19.320

5.- N° de actuaciones en edificios 0 monumentos: 1 (Chimenea)

6.- Creacion y adecuacién de zonas verdes (m2): 4.200

7.- M2 zonas verdes por habitante acondicionados: 0,15

DESCRIPCION:

El reacondicionamiento integral de la ciudad y la adecuacion de sus equipamientos publicos para que la
poblacion local pueda disfrutar de los mismos constituyen los principales objetivos de este eje de la estrategia
URBAN. Se trata de devolver el espacio urbano a los ciudadanos a partir de la rehabilitacion y humanizacion de
estos lugares que propicien su esparcimiento y encuentro, o el desarrollo de eventos culturales: ambientes para
la convivencia. Su realizacién supone una nueva fuente de motivacion para la zona y las sinergias que
propiciara su ejecucion son evidentes.

Esta actuacién integrada recoge buena parte de las demandas vecinales de los Ultimos afios y enfatiza la
recuperacion o creacion de referentes para los habitantes del sector meridional del municipio de La Laguna:
centros-imagen. Estas iniciativas pueden considerarse proyectos-bandera de la estrategia disefiada, por lo que
es fundamental su cuidada realizacién y adecuada gestion posterior, en la que sera fundamental la participacion
del movimiento asociativo local. Por la magnitud y el alcance de la intervencion, puede considerarse que
beneficiara de forma directa a todo el espacio metropolitano de Tenerife, falto de lugares de recreacion bien
comunicados.

La propuesta supone ademas una fuerte apuesta por el cambio de la dinamica medioambiental actual con
evidente efecto demostracion, ya que se incidira en espacios y elementos del patrimonio que presentan un alto
nivel de degradacidn por su abandono o inadecuada utilizacién. Los programas de animacion sociocomunitaria
vinculados al uso de las instalaciones constituyen una de las principales novedades o innovaciones, ya que
pretenden incidir en la concienciacién ciudadana relativa a la mejora y mantenimiento del entorno urbano. Esta
intervencién en materia infraestructural y dotacional también repercutira de forma positiva en las esferas
econdmica y social local, asi como en la percepcion externa de la Zona URBAN por la recomposicion de su
maltrecho paisaje urbano.

La realizacién de los diferentes proyectos constituye una oportunidad afiadida para generar oportunidades de
empleo estable, y en ese mismo contexto, fomentar la insercién laboral de la mujer en actividades en las que
aun registra una escasa representatividad. Debe aprovecharse también para adecuar todos los espacios
reacondicionados a las necesidades de las personas que presentan problemas de accesibilidad. Ambas
acciones deben ser publicitadas de manera conveniente para que lleguen y surtan los efectos deseados entre
los agentes sociales y econdmicos locales. Por otra parte, se incrementa sensiblemente la oferta de
equipamientos y entornos adecuados para el desarrollo de mdltiples actividades recreacionales que pueden
contribuir, sin duda, al distanciamiento de los efectivos poblacionales mas jovenes de problemas como la
drogadiccién o la delincuencia.

MEDIDAS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE EJE

INICIATIVA: URBAN I

Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

N. NACIONAL: SC COD. COMISION:
PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
EJE: 1 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de OBJETIVO:

modo compatible con el medio ambiente.

MEDIDAS:

1 Recuperacion solares abandonados y terrenos contaminados. Rehabilitacion espacios publicos,

incluidas las zonas verdes.
3 Conservacion y valoracién del patrimonio histérico y cultural.

5 Eliminacién de barreras arquitectonicas para facilitar el acceso a personas discapacitadas.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE EJE

INICIATIVA: URBAN I

Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

N. NACIONAL: SC COD. COMISION:

PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo. OBJETIVO:
OBJETIVOS:

1. - Puesta en marcha de un Centro de Formacién, Desarrollo e Innovacién Empresarial en la Zona URBAN: 1.
2. - Puesta en marcha de iniciativas formativas que faciliten la integracion de demandantes de empleo en el
mercado de trabajo: 36.

3. - Campafias de concienciacion dirigidas al tejido empresarial para la insercién profesional del colectivo de la
mujer: 4.

4. - Empresas beneficiadas: 14

5. - Personas atendidas en informacion, asistencia y asesoramiento: 300

6. - N° de mujeres contratadas por cuenta ajena: 48

7.- Implantacion de diversos espacios informativos y foros formativos relacionados con las NTIC:

N° de centros multimedia puestos en marcha: 6

N° de quioscos interactivos creados: 2

N° de cyber-centros implantados: 3

DESCRIPCION:

La mejora del emprendedurismo y la empleabilidad, el fomento de la innovacién y la adecuacién integral del
espacio empresarial son las lineas de actuacién principales del segundo eje. En este sentido, el Centro de
Formacién, Desarrollo e Innovacion Empresarial constituye una de las apuestas fundamentales del proyecto
disefiado en materia econémico-empresarial, optimizando la centralidad y accesibilidad de su futura localizacion,
asi como su relacion dindmica con la Unidad de Gestién y Promocién Territorial; ambas entidades compartiran
ubicacion en un edificio singular insuficientemente aprovechado en la actualidad del poligono industrial de Los
Majuelos.

La propuesta enfrenta con diversas medidas las principales dificultades que afectan a la economia del sector
meridional del municipio lagunero: elevado nivel de informalidad y proliferacion de actividades molestas en el
interior de los nucleos de poblacion; insuficiente grado de modernizacion e innovacion empresarial, problemas
del empresariado local para competir con las grandes superficies comerciales recién instaladas en sus
proximidades, importante exclusién de la mujer y otros colectivos desfavorecidos del mercado de trabajo, etc. La
implicacion de los agentes econémicos locales en la resolucion de los problemas descritos serd una de las
claves del éxito del conjunto integrado de acciones.

Uno de los propdsitos fundamentales de la estrategia es la configuracion de un potente polo empresarial en el
epicentro de la conurbacion capitalina propulsor de nuevas iniciativas locales y de un mayor volumen de empleo
estable, optimizando el suelo industrial existente y adecuando los centros comerciales de la Zona URBAN a las
nuevas demandas de los consumidores locales y foraneos. Este planteamiento requiere, entre otras medidas, la
mejora integral y el fortalecimiento del corredor comercial La Cuesta-Taco y su entorno, sector en el que se
asienta buena parte de la economia de La Laguna Meridional.

En materia de empleo se presta especial atencion a la igualdad de oportunidades para el hombre y la mujer,
dedicando un proyecto especifico a la promocion de nuevas oportunidades para el empleo femenino, aunque
ese principio se considera también globalmente en la estrategia definida. Durante la fase de ejecucion del
programa de actuaciones se generaran multiples ocupaciones, una parte de las cuales debe consolidarse una
vez finalizada la aplicacion de fondos de la Iniciativa Comunitaria con el objeto de mitigar los elevados indices
de paro que registra la Zona URBAN.

El impacto medioambiental de las medidas propuestas es evidente, sobre todo en relacién con el
reacondicionamiento del espacio empresarial y la adecuacién estética de la empresa y el comercio local. Otros
ejes recogen diferentes actuaciones que también vinculan el sector empresarial con la esfera ambiental.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE EJE

INICIATIVA: URBAN I

Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

N. NACIONAL: SC COD. COMISION:

PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo. OBJETIVO:

MEDIDAS:

3 Apoyo a nuevos emprendedores,creacion de incubadoras y centros de desarrollo y
capacitacion,instrumentos de financiacion para nuevos emprendedores.

4 Ayudas al empleo y autoempleo.

6 Dotacidn de equipamientos de apoyo que contribuyan al desarrollo de actividades empresariales y a
la consolidacion de las existentes.

7 Acciones de form.a colec.desempleados y trabaj.en activo para actualiz. de su capacitac.y su
adaptac.a nueva org. del trabajo y tecn.de inform.y comunic.,dando prioridad a itiner.integ.de
inserc.prof.y al desarr.de nuevas fuentes de empleo.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE EJE

INICIATIVA: URBAN II

Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

N. NACIONAL: SC COD. COMISION:

PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

EJE: 3 Integracién de marginados y acceso a los servicios basicos. OBJETIVO:
OBJETIVOS:

1.- Incremento del empleo en el entorno local, n° de usuarios que hayan obtenido empleo: 52

2.- Concienciacion de la poblacion local en relacion con el fenémeno de la inmigracion, nUmero de campafias
informativas realizadas: 12

3. - Incremento de la capacitacion profesional del colectivo en situacion de exclusion social, nimero de
asistentes que han superados los cursos de formacion: 396

4. - Personas atendidas: 700.

DESCRIPCION:

La integracion de colectivos de exclusién social y laboral es una de las ideas y lineas de actuacion
fundamentales que estan presentes en la globalidad de la estrategia disefiada, puesto que la marginacién y la
discriminacién son problemas importantes detectados a partir del estudio socioeconémico de la Zona URBAN.

Los proyectos propuestos intentan resolver o mitigar la desfavorable situacion de diversos colectivos: personas
con dificil insercién en el mercado laboral, inmigrantes, mayores y discapacitados; la mujer recibe un trato
preferente en eje dedicado al empresariado y pactos a favor del empleo. Algunas medidas se aplican de forma
generalizada en toda la Zona URBAN mientras que otras buscan un claro efecto demostrativo por ser acciones
de caracter puntual. En ciertos casos, vienen a reforzar y se complementan con politicas institucionales en
marcha de ambito municipal y regional.

La accion en materia socio-asistencial de la Unidad de Gestion y Promocion Territorial, la adecuacion y
equipamiento de las Tenencias de Alcaldia de La Cuesta y Taco en las que se radican las Unidades de Trabajo
Social, y el fortalecimiento y vertebracién del tejido asociativo local, son asimismo instrumentos que desarrolla la
Iniciativa Comunitaria URBAN en La Laguna Meridional con el objeto de consolidar una estrategia local contra la
exclusion y la discriminacion promoviendo actuaciones que fomenten la igualdad de oportunidades.

A la hora de disefiar las actuaciones se han tenido en cuenta otras acciones financiadas a través del FSE, la
caracteristica especifica de estas y su diferenciacion consiste en el hecho de que se contara con personal
cualificado para el itinerario de insercidn de las personas que pasen por nuestras acciones y su capacidad de
insercion programando rutas de acceso al mercado de trabajo mucho mas flexibles y adaptadas a las que
existen actualmente. Ademas, se complementan con alguna de las actuaciones del eje 2 como son las
subvenciones a la contratacién de los participantes en los programas (subvenciones que se encuadran dentro
de la regla minimis y que, con el objeto de evitar el doble cofinanciamiento, se notificaran a las distintas
administraciones que puedan tener alguna accion en este sentido).

MEDIDAS:

1 Planes de educacion y formacién integrada y personalizada para la reinsercion de colectivos
desfavorecidos y marginados,formacion linguistica personalizada, orientados particularmente a las
necesidades especificas de las minorias.

4 Creacion y mantenimiento de estructuras de apoyo, informacion, sensibilizacién y orientacién, que
resulten necesarias para garantizar la efectividad de las actuaciones que se ponen en marcha.

5 Creacion de escuelas-taller y centros de formacion. Acondicionamiento y mejora de los existentes.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE EJE

INICIATIVA: URBAN I

Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

N. NACIONAL: SC COD. COMISION:

PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

EJE: 4 Integracién de transporte publico y comunicaciones. OBJETIVO:
OBJETIVOS:

1. - Mejora de la accesibilidad de los colectivos méas desfavorecidos al transporte publico. Numero de paradas
de guaguas acondicionadas: 32

2. - Mejora medioambiental del corredor: ajardinado de espacios publicos, pintado de muros, adecuacion de
paradas de guaguas, etc. Superficie acondicionada: 2.800 metros lineales

3. - Mejora medioambiental de la Zona URBAN. N° de espacios acondicionados: 57

DESCRIPCION:

Los proyectos existentes para dotar a la Zona URBAN antes del afio 2005 de transportes alternativos al
vehiculo privado (tranvia ligero entre La Cuesta y Taco promovido por el Cabildo de Tenerife) constituyen un
excelente complemento a la estrategia disefiada con el objeto de incentivar la utilizacion del servicio de
guaguas, fundamentalmente a partir de la mejora y modernizacion del sistema de paradas. Ambas iniciativas
repercutirdn de forma conjunta en la reduccién de los desplazamientos en medios de transporte privados por la
mejora de su eficacia y eficiencia econdmica. Suponen ademas una de las principales demandas de la
poblacion local.

Por otra parte, el proyecto también intenta responder a las necesidades y aspiraciones de los ciudadanos y del
sector empresarial local, que demandan el inmediato reacondicionamiento del viario basico (carretera La
Cuesta-Taco y vias adyacentes). La estrategia URBAN apuesta de forma decidida por la humanizacion de los
ejes viarios fundamentales y por no comprometer los espacios publicos existentes, complementandose con la
apuesta decidida, del ayuntamiento, por dotar a la zona de estacionamiento en el subsuelo. Los efectos
positivos de estas medidas en el medioambiente local seran inmediatos; también se beneficiaran los agentes
sociales y econémicos, asi como las personas que se acercan a este sector del municipio de La Laguna a
realizar sus compras o que utilizan sus infraestructuras para dirigirse a otros lugares de la conurbacion
capitalina.

La Iniciativa Comunitaria URBAN debe aspirar también a liderar y coordinar todos los esfuerzos que se realicen
en la zona con el fin de mejorar su estructura viaria y sistema de transporte publico, activando dinamicas de
participacion activa y evaluando en cada momento las necesidades para asegurar la calidad de vida de los
habitantes y la viabilidad de la iniciativa empresarial.

MEDIDAS:
1 Mejora y reordenacion de los sistemas de transporte,incluyendo la integracion de la red de
transporte,introduc.del cobro por uso de las vias urbanas,creaciéon zonas sin trafico rodado,sistemas
de control traf.inteligente y aparcamientos disuasorios.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE EJE

INICIATIVA: URBAN II

Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

N. NACIONAL: SC COD. COMISION:

PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestién eficiente del agua y reduc.del OBJETIVO:

ruido;reduc.consumo energias a base de hidrocarburos

OBJETIVOS:

1. - Eliminacion progresiva del depdsito o vertido incontrolado de residuos sélidos y liquidos. Puntos de
depésitos de residuos eliminados: 20

2.- Recuperacion de nuevos espacios para el esparcimiento y uso vecinal de la poblacién: 12.

3. - Mejora paisajistica del area de intervencion. N° de parajes rehabilitados: 3.

4.- Intensificacion del grado de sensibilizacién ciudadana con respecto a las cuestiones medioambientales.
Numero de campafias de promocién y sensibilizacion realizadas: 12

5. - M2 zonas verdes por habitante acondicionados: 0.43

6.- M2 zonas verdes acondicionados: 12.500

DESCRIPCION:

1. - Mejora de la accesibilidad de los colectivos mas desfavorecidos al transporte publico. Numero de paradas
de guaguas acondicionadas: 32

2. - Mejora medioambiental del corredor: ajardinado de espacios publicos, pintado de muros, adecuacion de
paradas de guaguas, etc. Superficie acondicionada: 2.800 metros lineales

3. - Mejora medioambiental de la Zona URBAN. N° de espacios acondicionados: 57

MEDIDAS:
1 Fomento de la reduccion de residuos, reciclado total, recogida y tratamiento selectivos.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE EJE

INICIATIVA: URBAN II

Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

N. NACIONAL: SC COD. COMISION:

PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

EJE: 6 Desarrollo del potencial de las tecnologias de la sociedad de OBJETIVO:
informacion.

OBJETIVOS:

1. - Facilitar el acceso de todas las familias de la Zona URBAN a las NTIC. N° de asociaciones que tienen
acceso a los servicios creados: 65

2. - Mejorar la prestacion de servicios de interés publico a las pequefias empresas y a los ciudadanos. N° de
centros acondicionados para el desarrollo socioempresarial de las NTIC:

3.- Formar a los agentes sociales en materias relacionadas con las nuevas tecnologias de la sociedad de la
informacion. N° de asistentes: 105

DESCRIPCION:

Es evidente que la estrategia URBAN de La Laguna Meridional tenia que contemplar el desarrollo del potencial
de las tecnologias de la sociedad de la informacién. La novedad del planteamiento realizado radica en la
apuesta decidida por su generalizacion, esto es, por su amplia difusién en el &mbito social (“las nuevas
tecnologias al alcance de todos”) como paso previo a la implementacién de otras medidas que vinculen esas
modernas posibilidades a la empresa local. En este caso, el proyecto plantea una interlocucion y/o
intermediacion cualificada con el Instituto Canario de Investigacion y Desarrollo, S.A. (ICID) y su efectiva
coordinacién y complementariedad con el Centro de Formacién, Desarrollo e Innovacion Empresarial propuesto
como medida fundamental en el eje dedicado al empresariado y pactos a favor del empleo.

Esta apuesta repercutird en la mejora de la convivencia por la via del incremento de la informacién disponible y
del ascenso del nivel cultural de la poblacién local, asi como por el incentivo que supone dotar a todos los
espacios utilizados por el movimiento asociativo y otros centros de confluencia vecinal de la Zona URBAN de
puntos de conexidn con Internet, con fines de informacién, formacién, empleabilidad, educacion y cultura.
También servird para el apoyo a las autoridades y a los agentes sociales y econémicos en la transferencia de
conocimientos especificos y buenas practicas adquiridas con las experiencias realizadas en las ciudades de la
Unién Europea.

La mayor parte de las iniciativas URBAN contemplan su adaptacion a las nuevas tecnologias de la informacién
y comunicacion, por lo que también contribuiran a la difusién de sus posibilidades. Los jovenes constituyen el
grupo de referencia fundamental en este sentido, desarrollandose diferentes medidas para llamar su atencion
en relacion el potencial formativo y las oportunidades que abre en la esfera econémico-empresarial.

MEDIDAS:

1 Fomentar el uso y acceso de las tecnologias de la informacién y comunicacion entre los
ciudadanos,preferentemente con fines de formacion, empleabilidad, educacion y cultura.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE EJE

INICIATIVA: URBAN I

Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

N. NACIONAL: SC COD. COMISION:

PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urban@BJETIVO:
OBJETIVOS:

3. - Conocimiento a través de foros de debate y seminarios de otras experiencias interesantes resultado de la
aplicacion de la Iniciativa Comunitaria URBAN, o de otros ejemplos de desarrollo urbano. N° de seminarios
realizados: 4

5.- Profesionales formados en materia de desarrollo local en su dimensién urbana: 30

DESCRIPCION:

La viabilidad del proyecto URBAN y la consecucion de sus objetivos depende del disefio y puesta en marcha de
instrumentos que propicien una adecuada gestion de las iniciativas planteadas, asi como del seguimiento y
evaluacion de las actuaciones. El 6ptimo funcionamiento del complejo engranaje que supone la confluencia de
diferentes administraciones publicas, entidades privadas y actores locales, requiere el planteamiento de una
serie de medidas complementarias. Entre ellas, la constitucion del Grupo de Accién Local, que integra a los
representantes del movimiento asociativo y empresarial actuando como plataforma de interaccion comunitaria, y
la dotacién de la Unidad de Gestidon y Promocion Territorial, organismo que asume la aplicacion de la Iniciativa
Comunitaria al mismo tiempo que orienta su actuacion hacia el fomento del desarrollo territorial de La Laguna
Meridional.

Una de las innovaciones fundamentales de este apartado se relaciona con la implicacién de la Universidad en la
dinamica de seguimiento y evaluacion del proyecto URBAN. La creacion del Laboratorio Universitario de
Desarrollo Territorial constituye una accién sin precedentes en Canarias que propiciara la disponibilidad
permanente de una estructura de apoyo a la aplicacién de la Iniciativa Comunitaria. La solvencia académica e
independencia de sus integrantes garantiza asimismo una adecuada valoracién de sus resultados, ejercicio que
se realizara cada anualidad con el objeto de contar con el maximo nimero de variables y de elementos
informativos en el momento de enfrentar las evaluaciones on-going y ex-post.

El eje se completa con un ambicioso plan de comunicacion y proyeccion social de la Iniciativa Comunitaria
URBAN, que no solo implica la promocion interna de los avances del proyecto utilizando mdltiples vias y
férmulas para asegurar la conexion con los agentes sociales y econdémicos locales, sino el fomento de redes de
intercambio de experiencias tanto en la escala nacional como en el resto de estados de la Unién Europea.

MEDIDAS:

2 Campafias de informacion y publicidad, medidas para mejorar el acceso a la informacion,
principalmente en materia de medio ambiente, y participacion de los ciudadanos en los procesos de
decision.

3 Promocion de redes de intercambio de experiencias y buenas practicas, asi como el desarrollo de la
base de datos comunitaria sobre buenas practicas en la gestion y sostenibilidad de las ciudades.

4 Realizacion de evaluaciones de programa, tanto ex-ante como on-going que permitan contar con el

méaximo de elementos de informacion a la hora de realizar la evaluacion ex-post.
5 Gastos derivados de las tareas de gestion, seguimiento y control del programa.




FECHA: 12-SEP-01
USUARIO: ARANCHA

PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA

INICIATIVA COMUNITARIA:
APARTADO:

PROGRAMA:
SUBPROGRAMA:

EJE:

MEDIDA:

VERSION:

URBAN II

INEXISTENTE

URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

INEXISTENTE

1 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de modo compatit
Todas las Medidas

O 0 0
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SC OBJETIVO:
EJE: 1 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de modo

compatible con el medio ambiente.
MEDIDA: 1 Recuperacion solares abandonados y terrenos contaminados. Rehabilitacion espacios publicos, incluidas

las zonas verdes.

OBJETIVOS:

Recuperacion de un espacio, en proceso de creciente deterioro, que antiguamente era utilizado con fines militares, para
esparcimiento vecinal, y con el fin de mejorar la imagen turistica del mismo.

ORGANOS EJECUTORES:
338023 AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

DESCRIPCION :
Habilitacion de un complejo multifuncional a partir de la rehabilitacién de un antiguo polvorin militar: area de recepcion y
restauracion, salas multiusos (exposiciones, talleres, reuniones), espacio ajardinado, etc.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Asociaciones culturales y vecinales de Taco que contaran con un espacio de esparcimiento y encuentro en el que ademas se
pueden llevar a cabo eventos culturales.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SC OBJETIVO:
EJE: 1 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de modo

compatible con el medio ambiente.
MEDIDA: 2 Construccién,renovacion y dotacion de edificios para acoger actividades sociales,culturales,de ocio y

deportivas.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SsC OBJETIVO:

EJE: 1 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de modo
compatible con el medio ambiente.
MEDIDA: 3 Conservacion y valoracion del patrimonio historico y cultural.

OBJETIVOS:

Dotar al centro urbano y social de la Cuesta de un espacio recreacional importante en el que se ubicara un centro civico y
sociocultural para los vecinos asi como se creara un centro imagen, antigua estacion, para los vecinos de La Cuesta.

ORGANOS EJECUTORES:
338023 AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

DESCRIPCION :

Se trata de una iniciativa compleja, que supone la reconversion de un espacio publico que se ha ido degradando con el paso
del tiempo. Su realizacion dotara al centro urbano y comercial de La Cuesta de un espacio recreacional importante (centro-
imagen), asi como un centro civico y sociocultural. Todos los elementos descritos quedaran articulados por la futura avenida
de Los Menceyes.

Se cumple este afio el centenario de la puesta en marcha del Tranvia Insular, el cual estuvo en funcionamiento hasta la
década de los 50. Este jugo un papel fundamental en el sistema de comunicaciones de la Isla. Hoy que se habla de su
reinstalacion, recuperar sus restos de infraestructura parece de gran importancia mas aun cuando instalaciones como la
Chimenea de La Cuesta y las instalaciones adyacentes son parte fundamental del escaso patrimonio industrial con el que
cuenta la Isla. Ademas, estas instalaciones tienen un alto valor patrimonial, simbdlico y sentimental para la poblacion de La
Cuesta, siendo su mayor simbolo de identidad, de hecho este barrio crecié como entidad poblacional en torno a estas
instalaciones y a las redes de comunicacién del propio tranvia.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Asociaciones culturales y vecinales de La Cuesta que, por un lado, contaran con un espacio mas adecuado para el desarrollo del
gobierno urbano y, por otro, con la adecuacion de un edificio y un espacio que sirva de esparcimiento y encuentro en el que
ademas se puedan llevar a cabo eventos culturales.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:

N. NACIONAL: SC OBJETIVO:

EJE: 1 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de modo
compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 4 Aumento seguridad y prevencion de la criminalidad,incluyendo la participacion de los vecinos en el disefio
de la vigilancia urbana;mejora alumbrado publico;vigilancia mediante circuito cerrado de telev.
Asesoramiento sobre seguridad y prevencion.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SsC OBJETIVO:

EJE: 1 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de modo
compatible con el medio ambiente.
MEDIDA: 5 Eliminacion de barreras arquitecténicas para facilitar el acceso a personas discapacitadas.

OBJETIVOS:
Alcanzar una mayor integracion social y laboral de las personas con problemas de accesibilidad, asi como humanizar el viario
La Cuesta-Taco.

ORGANOS EJECUTORES:
338023 AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

DESCRIPCION :

Conjunto de acciones que fomentan la accesibilidad integral en la Zona URBAN, sobre todo en su vertiente urbanistica o
territorial como espacio fundamental para alcanzar la integracion social y econémica de las personas con discapacidad. Asi
como la adecuacion y “humanizacion” del eje viario La Cuesta—Taco a partir de la dotacion de elementos de mobiliario urbano,

soportes publicitarios, quioscos y paradas de guaguas.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
Personas con dificultades funcionales de movilidad (minusvélidos, mayores, nifios, etc.) y vecinos en general.




FECHA: 12-SEP-01
USUARIO: ARANCHA

PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA

INICIATIVA COMUNITARIA:
APARTADO:

PROGRAMA:
SUBPROGRAMA:

EJE:

MEDIDA:

VERSION:

URBAN II

INEXISTENTE

URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

INEXISTENTE

2 Empresariado y pactos a favor del empleo.
Todas las Medidas

O 0 0
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SC OBJETIVO:
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 1 Apoyo a la actividad empresarial,comercial,artesanal,economia social,a las cooperativas,mutuas y servicios
para pequefas y medianas empresas (PYME).

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SC OBJETIVO:
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 2 Mejora de la competitividad del tejido empresarial existente,creacion de centros de servicios,fomento de
sistemas para transferencias de tecnologia,potenciacion del asociacionismo,etc.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SC OBJETIVO:
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 3 Apoyo a nuevos emprendedores,creacion de incubadoras y centros de desarrollo y
capacitacion,instrumentos de financiacion para nuevos emprendedores.

OBJETIVOS:
Creacion de un centro de formacion, desarrollo e innovacion empresarial de forma que se mejore la empleabilidad y el grado de
emprendedurismo de la zona.

ORGANOS EJECUTORES:
338023 AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

DESCRIPCION :

Implantacion de un centro dinamico y adaptado a las singulares caracteristicas de la Zona URBAN que active acciones de
formacion, desarrollo e innovacion en la esfera empresarial, para lo cual serd convenientemente dotado y equipado,
capitalizando su privilegiada localizacién en el epicentro de la conurbacion capitalina.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Emprendedores/as y empresarios/as de la zona URBAN, haciendo especial hincapié en la formacion de mujeres demandantes de
empleo.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:

N. NACIONAL: SC OBJETIVO:

EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 4 Ayudas al empleo y autoempleo.

OBJETIVOS:

- Mejorar la integracion de la mujer en el mercado de trabajo.
- Disminuir la exclusion social de la mujer.

ORGANOS EJECUTORES:
338023 AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

DESCRIPCION :

Pese a que todas las actuaciones contempladas en la estrategia URBAN consideraran de forma especial y favoreceran el
acceso de la mujer al mercado laboral, se ha implementado un proyecto especifico que enfatice la promocién de nuevas
oportunidades para el empleo femenino a partir de campafas informativas y de concienciacion, programas formativos y lineas

de subvencion.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Mujeres demandantes de empleo haciendo hincapié en aquellas que presentan especial dificultad de insercién social y laboral, y
colectivos en situacién de exclusién social.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SC OBJETIVO:
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 5 Creacion y mejora de servicios de asistencia sanitaria y otros servicios sociales, en particular ancianos y
nifios (guarderias) y otros colectivos desfavorecidos.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SC OBJETIVO:
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 6 Dotacion de equipamientos de apoyo que contribuyan al desarrollo de actividades empresariales y a la
consolidacion de las existentes.

OBJETIVOS:

Humanizacion del corredor comercial y dotacion de agentes publicitarios y de imagen que conlleve una mejora de los factores
estructurales de competitividad que mejorard a medio y largo plazo la evolucion del empleo en la zona.

ORGANOS EJECUTORES:
338023 AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

DESCRIPCION :

Implementacién del plan de informacion territorial de la Zona URBAN, dirigido tanto a los agentes sociales y econémicos
locales como a los transeuntes y usuarios de los servicios que se prestan en su interior, a través de la realizacion de paneles
informativos y de directorios empresariales, con el fin dltimo de dotar a la zona de agentes publicitarios y de imagen que
conlleve una mejora de los factores estructurales de competitividad que mejorara a medio y largo plazo la evolucion del
empleo en la zona.

Y adecuacion estética y mejora paisajistica de la via de comunicacion que conecta los centros urbanos de La Cuesta y Taco,
favoreciendo la utilizacion social de algunos de sus sectores y el desarrollo comercial en toda su longitud. El programa de
actuaciones incide en la progresiva “humanizacion” de este importante eje viario. Todo ello con el objetivo de mejorar la
competitividad que mejoraran a medio y largo plazo la evolucién del empleo en la zona.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
Vecinos de La Cuesta - Taco y transeulntes, comerciantes y empresarios de servicios de la zona.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SC OBJETIVO:
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 7 Acciones de form.a colec.desempleados y trabaj.en activo para actualiz. de su capacitac.y su adaptac.a
nueva org. del trabajo y tecn.de inform.y comunic.,dando prioridad a itiner.integ.de inserc.prof.y al desarr.de
nuevas fuentes de empleo.

OBJETIVOS:

- Mejora medioambiental de la zona a través de la concienciacién ciudadana.
- Generalizacion de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion.

ORGANOS EJECUTORES:
338023 AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

DESCRIPCION :
Campafia de concienciacion y de promocion y sensibilizacion social en materia medioambiental, enfatizando las ventajas de la

utilizacién del punto limpio existente en Taco.

Conjunto de actuaciones orientadas al desarrollo de las posibilidades de las nuevas tecnologias de la sociedad de la
informacion, enfatizando aquellas medidas que contribuyan a la mejora en la prestacion de servicios de interés publico a las
pequefias empresas y a los ciudadanos: centro multimedia, quioscos interactivos, cyber-centros, tele-servicios, comercio
electronico, etc. El proyecto se acomparfia de un amplio programa formativo en NTIC.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Poblacion demandante de formacion y acceso a las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion y tejido empresarial
de la zona y poblacién de la zona en general




FECHA: 12-SEP-01
USUARIO: ARANCHA

PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA

INICIATIVA COMUNITARIA:
APARTADO:

PROGRAMA:
SUBPROGRAMA:

EJE:

MEDIDA:

VERSION:

URBAN II

INEXISTENTE

URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

INEXISTENTE

3 Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos.
Todas las Medidas

O 0 0
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SC OBJETIVO:
EJE: 3 Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos.

MEDIDA: 1 Planes de educacién y formacion integrada y personalizada para la reinserciéon de colectivos
desfavorecidos y marginados,formacién linguistica personalizada, orientados particularmente a las
necesidades especificas de las minorias.

OBJETIVOS:
Favorecimiento de la insercion sociolaboral de la poblacion de la zona URBAN

ORGANOS EJECUTORES:
338023 AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

DESCRIPCION :
Programas y lineas de apoyo a la preparacion para la adquisicién de habitos de trabajo y para promocionar la insercién

laboral de colectivos de exclusion.
Para la ejecucion del mismo se contara con un técnico para el desarrollo de itinerarios de insercion guiados.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Colectivos en situacion de exclusién social y laboral como perceptores de Ayudas Econdmicas Basicas, exreclusos,
extoxicomanos, etc.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:

N. NACIONAL: SC OBJETIVO:

EJE: 3 Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos.

MEDIDA: 2 Planes de experiencia laboral sobre proyectos locales de rehabilitacion.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SC OBJETIVO:
EJE: 3 Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos.

MEDIDA: 3 Inversiones en servicios educativos y sanitarios (incluidos los centros de rehabilitacion de drogadictos) a
una escala adecuada para el desarrollo y el empleo locales.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SC OBJETIVO:
EJE: 3 Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos.

MEDIDA: 4 Creacion y mantenimiento de estructuras de apoyo, informacién, sensibilizacion y orientacion, que resulten
necesarias para garantizar la efectividad de las actuaciones que se ponen en marcha.

OBJETIVOS:

Integracion social de los colectivos de inmigrantes y prevencion de actitudes xendéfobas y racistas. Insercion laboral de este
colectivo.

ORGANOS EJECUTORES:
338023 AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

DESCRIPCION :

Campafias informativas y programas formativos orientados a la integracion social y laboral de los inmigrantes (dirigidos tanto
al propio colectivo como a la poblacién local), asi como a la prevencién de actitudes frontales de rechazo al fenémeno
inmigratorio.

Para la ejecucion del mismo se contara con un técnico para el desarrollo de itinerarios de insercion guiados.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Inmigrantes y vecinos de la zona URBAN.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:

N. NACIONAL: SC OBJETIVO:

EJE: 3 Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos.
MEDIDA: 5 Creacion de escuelas-taller y centros de formacion. Acondicionamiento y mejora de los existentes.

OBJETIVOS:
Adecuacion de instalaciones para contar con un centro de formacién adaptado a las nuevas necesidades del mercado de
trabajo.

ORGANOS EJECUTORES:
338023 AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

DESCRIPCION :
Implantacién de un centro de formacion dinamico y equipado con nuevas tecnologias para la realizaciéon de actividades
formativas, entre los vecinos de la zona, coherentes con las demandas del mercado de trabajo. Ademas, el centro contara con

espacios para el desenvolvimiento vecinal y para la realizacién de actos socioculturales.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
Vecinos de la zona URBAN.




FECHA: 12-SEP-01
USUARIO: ARANCHA

PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA

INICIATIVA COMUNITARIA:
APARTADO:

PROGRAMA:
SUBPROGRAMA:

EJE:

MEDIDA:

VERSION:

URBAN II

INEXISTENTE

URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

INEXISTENTE

4 Integracién de transporte publico y comunicaciones.
Todas las Medidas

O 0 0
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SC OBJETIVO:
EJE: 4 Integracion de transporte publico y comunicaciones.

MEDIDA: 1 Mejora y reordenacion de los sistemas de transporte,incluyendo la integracién de la red de
transporte,introduc.del cobro por uso de las vias urbanas,creacion zonas sin trafico rodado,sistemas de
control traf.inteligente y aparcamientos disuasorios.

OBJETIVOS:
Favorecer la accesibilidad integral, remodelar el eje viario asi como fomento del uso del transporte publico de viajeros.

ORGANOS EJECUTORES:
338023 AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

DESCRIPCION :
Fomento del transporte colectivo de viajeros a partir de la incidencia en la renovacion y modernizacion de sistemas de

paradas de guaguas.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
Vecinos de la zona URBAN.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL.: SC OBJETIVO:
EJE: 4 Integracion de transporte publico y comunicaciones.

MEDIDA: 2 Mejora del transporte publico de su seguridad,de los servicios de informacion,reservas y pagos por
ordenador para viajeros. Adquisicion o modificacion de vehiculos de bajo consumo energético.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN Il PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:

N. NACIONAL: sC OBJETIVO:

EJE: 4 Integracion de transporte publico y comunicaciones.

MEDIDA: 3 Caminos y paseos en zonas verdes seguros y atractivos para peatones y ciclistas.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:




FECHA: 12-SEP-01
USUARIO: ARANCHA

PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA

INICIATIVA COMUNITARIA:
APARTADO:

PROGRAMA:
SUBPROGRAMA:

EJE:

MEDIDA:

VERSION:

URBAN II

INEXISTENTE

URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

INEXISTENTE

5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del ruido;reduc.con
Todas las Medidas

O 0 0
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: sC OBJETIVO:

EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del
ruido;reduc.consumo energias a base de hidrocarburos
MEDIDA: 1 Fomento de la reduccion de residuos, reciclado total, recogida y tratamiento selectivos.

OBJETIVOS:

- Mejora del medioambiente urbano y de la calidad de vida de la poblacion.

- Eliminacioén progresiva del depésito o vertido incontrolado de residuos sélidos y liquidos.

- Recuperacion de nuevos espacios para el esparcimiento vecinal

- Mejora paisajistica del area de intervencion.

- Eliminacién progresiva del depésito o vertido incontrolado de residuos sélidos y liquidos.

- Promocion de iniciativas empresariales de recuperacion, reutilizacion y reciclaje de residuos urbanos, rehabilitacion y
humanizacion de espacios colectivos y de encuentro y recuperacion ambiental de solares y barrancos.

ORGANOS EJECUTORES:
338023 AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

DESCRIPCION :

La mejora integral del medioambiente urbano de la Zona URBAN se incentiva en este proyecto a partir del fomento
empresarial y la animacién sociocomunitaria, con el objeto de extender entre la poblacion local la imperiosa necesidad de
mantener y mejorar el entorno y de que una adecuada promocion del medioambiente también puede generar actividad
econdmica.

Reacondicionamiento de espacios publicos degradados tras su inventario y catalogacion con el objeto de fomentar su uso y
aprovechamiento por medio de la aplicacién de un programa de intervencién sociocomunitaria.

Reacondicionamiento del sector meridional del barrio de San Matias, a la vez fachada Sureste del término municipal, con alto
efecto demostrativo y caréacter integrado.

Actuaciones dirigidas a la recuperacion ambiental de los barrancos de Gonzalidnez—Santos, a su paso por los nicleos de La
Higuerita, La Candelaria y Salud Alto, y de Los Andenes-El Muerto, en el sector meridional de la Zona URBAN, asi como a la
realizacién de un proyecto sociocomunitario con los vecinos de los barrios implicados, fomentando el intercambio de
experiencias en materia medioambiental.

A partir del conocimiento del nimero y caracteristicas de los solares que presentan una peor situacion medioambiental, se
desarrolla un programa de cerramientos y creacion de nuevos espacios publicos en cuya ejecucion se implica la Escuela de
Artes Aplicadas y Oficios.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Emprendedores/as con proyectos relacionados con la recuperacion, reutilizacion y reciclaje de residuos, asi como agentes
sociales interesados en el reciclaje de residuos.
Poblacién de la zona, usuarios y deportistas no federados.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: sC OBJETIVO:

EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del
ruido;reduc.consumo energias a base de hidrocarburos
MEDIDA: 2 Control de la calidad del aire y reduccién de la contaminacion acustica (planes de accién local).

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:

N. NACIONAL: SC OBJETIVO:

EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del
ruido;reduc.consumo energias a base de hidrocarburos

MEDIDA: 3 Acciones para reducir el consumo de agua y fomentar el aprovechamiento del agua de lluvia y una gestion
eficaz de los recursos hidricos.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: sC OBJETIVO:

EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del
ruido;reduc.consumo energias a base de hidrocarburos
MEDIDA: 4 Fomento de la eficiencia energética y de la reduccién del consumo y de las fuentes de energia renovables.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:




FECHA: 12-SEP-01
USUARIO: ARANCHA

PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA

INICIATIVA COMUNITARIA:
APARTADO:

PROGRAMA:
SUBPROGRAMA:

EJE:

MEDIDA:

VERSION:

URBAN II

INEXISTENTE

URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

INEXISTENTE

6 Desarrollo del potencial de las tecnologias de la sociedad de informacion.
Todas las Medidas

O 0 0
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SC OBJETIVO:
EJE: 6 Desarrollo del potencial de las tecnologias de la sociedad de informacion.

MEDIDA: 1 Fomentar el uso y acceso de las tecnologias de la informacién y comunicacion entre los
ciudadanos,preferentemente con fines de formacién, empleabilidad, educacion y cultura.

OBJETIVOS:

- Generalizacién de las nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacion.
- Fomento del acceso vecinal a las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion.

ORGANOS EJECUTORES:
338023 AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

DESCRIPCION :

Progresiva implantacién de Centros de Informacion Vecinal dotados de modernas tecnologias de informacion y
comunicacion. Asi como, equipamiento informatico de las instalaciones de movimiento vecinal y programa informativo y
formativo asociado, que generalice el uso de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion entre los vecinos de la

Zona URBAN.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
Movimiento vecinal y tejido asociativo y poblacion de la zona en general.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SC OBJETIVO:
EJE: 6 Desarrollo del potencial de las tecnologias de la sociedad de informacion.

MEDIDA: 2 Desarrollo de servicios de interés publico,sobre todo en los &mbitos de la educacién y formacién,asistencia
sanitaria, informacién sobre medio ambiente y apoyo a las PYME,en particular para el comercio electrénico
y los servicios de proximidad.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SC OBJETIVO:
EJE: 6 Desarrollo del potencial de las tecnologias de la sociedad de informacion.

MEDIDA: 3  Apoyo a las autoridades locales para la transferencia de conocimientos especificos y tecnolégicos
adquiridos con las experiencias realizadas en las ciudades de la Comunidad Europea.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:




FECHA: 12-SEP-01
USUARIO: ARANCHA

PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA

INICIATIVA COMUNITARIA:
APARTADO:

PROGRAMA:
SUBPROGRAMA:

EJE:

MEDIDA:

VERSION:

URBAN II

INEXISTENTE

URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

INEXISTENTE

7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.
Todas las Medidas

O 0 0
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SC OBJETIVO:
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 1 Fomento de las estructuras de gestién urbanas nuevas y modernas, formacion de personal. Estudios y
peritajes sobre la reorganizacion y mejora de los servicios publicos.

OBJETIVOS:

ORGANOS EJECUTORES:

DESCRIPCION :

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SC OBJETIVO:
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 2 Campafias de informacién y publicidad, medidas para mejorar el acceso a la informacién, principalmente en
materia de medio ambiente, y participacién de los ciudadanos en los procesos de decision.

OBJETIVOS:

- Consolidacion de una plataforma del movimiento asociativo de la zona que trabaje conjuntamente para la mejora
socioecondmica y medioambiental de la zona.
- Difusion de los avances y resultados de la aplicacion del proyecto.

ORGANOS EJECUTORES:
338023 AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

DESCRIPCION :

La adecuada gestion de la Iniciativa Comunitaria URBAN requiere del 6ptimo funcionamiento de una estructura que aglutine la
representacion cualificada del movimiento asociativo local. El Grupo de Accion Local se implicara en la gestion del programa
insertandose de forma dinamica en su 6rgano de decision y seguimiento.

La aplicacion de la Iniciativa Comunitaria URBAN necesita el desarrollo paralelo de un dispositivo de difusion permanente de
sus avances y resultados, organizador asimismo de la reflexion y el debate necesario para definir y/o reconducir la gestién del
proyecto. También debe ser el responsable de impulsar el intercambio de experiencias con diferentes territorios URBAN.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Tejido asociativo local y poblacién local.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SC OBJETIVO:
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 3 Promocién de redes de intercambio de experiencias y buenas practicas, asi como el desarrollo de la base
de datos comunitaria sobre buenas practicas en la gestion y sostenibilidad de las ciudades.

OBJETIVOS:
Realizacion de intercambio de experiencias.

ORGANOS EJECUTORES:
338023 AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

DESCRIPCION :

La adecuada gestion del proyecto URBAN requiere de la realizacion de intercambio de experiencias con otros territorios en
los que se haya implementado o se esté llevando a cabo, un proyecto de la Iniciativa Comunitaria URBAN. Asi mismo, seria
conveniente el intercambio de estas con zonas en las que se haya llevado a cabo alguna de las actuaciones que se pretenden

poner en marcha en este proyecto.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
Poblacion de la zona URBAN.
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:
N. NACIONAL: SC OBJETIVO:
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 4 Realizacién de evaluaciones de programa, tanto ex-ante como on-going que permitan contar con el maximo
de elementos de informacion a la hora de realizar la evaluacion ex-post.

OBJETIVOS:
Realizacion de estudios y jornadas sobre desarrollo urbano, medioambiente y ciudad.

ORGANOS EJECUTORES:

101151 D.G. DE FONDOS COMUNITARIOS Y FINANCIACION TERRITORIAL (MH)
338023 AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
DESCRIPCION :

Realizacion de trabajos técnicos, jornadas o seminarios sobre desarrollo urbano y gestién del medio urbano, entre otros,
puede ser un buen referente para la gestion del proyecto y para la difusion de estos temas entres los vecinos. Para la
implementacion de esta medida se contara con la colaboracion y la experiencia de la Universidad de La Laguna, implicandola,
de nuevo, en este proyecto.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:

Poblacion local
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PROGRAMA DE INICIATIVA COMUNITARIA. FICHA TECNICA DE MEDIDA.

INICIATIVA: URBAN I PROGRAMA: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

COD.COMISION:

N. NACIONAL: SC OBJETIVO:

EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 5 Gastos derivados de las tareas de gestion, seguimiento y control del programa.

OBJETIVOS:
Puesta en marcha de una Unidad de Gestion del proyecto.

ORGANOS EJECUTORES:

101151 D.G. DE FONDOS COMUNITARIOS Y FINANCIACION TERRITORIAL (MH)
338023 AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
DESCRIPCION :

Implementacién de la estructura de gestion del programa de actuaciones definido, a la vez oficina de promocién
socioecondmica en el marco territorial considerado. Compuesta por la gerencia, unidad de promociéon econémica y social y

departamento técnico.

TIPO: CLASE:

BENEFICIARIOS:
Poblacion de la zona URBAN.
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URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

6 PLAN FINANCIERO




FECHA  05-SEP-01 14:17:16
USUARIO ARANCHA

CUADRO DE FINANCIACION POR EJE PRIORITARIO Y ANO

MARCO: 1 Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN I

APARTADO: 0 INEXISTENTE
PROGRAMA: SC URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

VERSION: 0 0 O



Cuadro 3: Cuadro de financiacion* para el Programa de Iniciativa Comunitaria, por eje prioritario y afio
Referencia de la Comisién n° de P.I.C.: SC

Titulo: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

Paglde3

Euros

Participacion publica

Otros

Eje prioritario/Afio Coste Nacional Privada Fondo Cohesion | instrumentos Préstamos del
tot_al PEE:?::IO Comunitaria Elegible financiergs (por BEI
Elegible Elegible FEDER Total Central Regional Local Otros especificar)
Eje prioritarion®1 5.698.799 5.698.799 4.274.099 1.424.700 0 0 1.424.700 0 0 0 0 0
2001 981.004 981.004 735.753 245.251 0 0 245.251 0 0 0 0 0
2002 885.628 885.628 664.221 221.407 0 0 221.407 0 0 0 0 0
2003 881.932 881.932 661.449 220.483 0 0 220.483 0 0 0 0 0
2004 1.510.188 1.510.188 1.132.641 377.547 0 0 377.547 0 0 0 0 0
2005 810.939 810.939 608.204 202.735 0 0 202.735 0 0 0 0 0
2006 629.108 629.108 471.831 157.277 0 0 157.277 0 0 0 0 0
Eje prioritario n° 2 3.851.459 3.851.459 2.888.594 962.865 0 0 962.865 0 0 0 0 0
2001 190.220 190.220 142.665 47.555 0 0 47.555 0 0 0 0 0
2002 954.600 954.600 715.950 238.650 0 0 238.650 0 0 0 0 0
2003 1.071.371 1.071.371 803.528 267.843 0 0 267.843 0 0 0 0 0
2004 532.913 532.913 399.685 133.228 0 0 133.228 0 0 0 0 0
2005 505.339 505.339 379.004 126.335 0 0 126.335 0 0 0 0 0
2006 597.016 597.016 447.762 149.254 0 0 149.254 0 0 0 0 0
Eje prioritario n® 3 1.494.507 1.494.507 1.120.880 373.627 0 0 373.627 0 0 0 0 0
2001 395.873 395.873 296.905 98.968 0 0 98.968 0 0 0 0 0
2002 259.905 259.905 194.929 64.976 0 0 64.976 0 0 0 0 0
2003 410.800 410.800 308.100 102.700 0 0 102.700 0 0 0 0 0
2004 140.180 140.180 105.135 35.045 0 0 35.045 0 0 0 0 0
2005 142.221 142.221 106.666 35.555 0 0 35.555 0 0 0 0 0
2006 145.527 145.527 109.145 36.382 0 0 36.382 0 0 0 0 0
Eje prioritario n° 4 96.161 96.161 72.121 24.040 0 0 24.040 0 0 0 0 0
2004 48.081 48.081 36.061 12.020 0 0 12.020 0 0 0 0 0

* El plan de financiacion debe incluir Gnicamente los costes subvencionables.



Cuadro 3: Cuadro de financiacion* para el Programa de Iniciativa Comunitaria, por eje prioritario y afio
Referencia de la Comisién n° de P.I.C.: SC

Titulo: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

Pag2de3

Euros

Participacion publica

Otros

Eje prioritario/Afio Coste Nacional Privada Fondo Cohesion | instrumentos Préstamos del
total Comunitaria Elegible financieros (por BEI
Elegible FEDER Total Central Regional Local Otros especificar)

2005 24.040 24.040 18.030 6.010 0 0 6.010 0 0 0 0 0
2006 24.040 24.040 18.030 6.010 0 0 6.010 0 0 0 0 0
Eje prioritario n°5 2.838.580 2.838.580 2.128.935 709.645 0 0 709.645 0 0 0 0 0
2001 617.240 617.240 462.930 154.310 0 0 154.310 0 0 0 0 0
2002 46.277 46.277 34.708 11.569 0 0 11.569 0 0 0 0 0
2003 21.636 21.636 16.227 5.409 0 0 5.409 0 0 0 0 0
2004 183.909 183.909 137.932 45.977 0 0 45.977 0 0 0 0 0
2005 965.227 965.227 723.920 241.307 0 0 241.307 0 0 0 0 0
2006 1.004.291 1.004.291 753.218 251.073 0 0 251.073 0 0 0 0 0
Eje prioritario n° 6 333.561 333.561 250.171 83.390 0 0 83.390 0 0 0 0 0
2002 267.451 267.451 200.588 66.863 0 0 66.863 0 0 0 0 0
2003 42.071 42.071 31.553 10.518 0 0 10.518 0 0 0 0 0
2004 24.040 24.040 18.030 6.010 0 0 6.010 0 0 0 0 0
Eje prioritario n®7 913.600 913.600 685.200 228.400 66.667| 0 161.733 0 0 0 0 0
2001 87.491 87.491 65.618 21.873 0 0 21.873 0 0 0 0 0
2002 168.992 168.992 126.744 42.248 13.333 0 28.915 0 0 0 0 0
2003 155.044 155.044 116.283 38.761 13.333 0 25.428 0 0 0 0 0
2004 157.065 157.065 117.799 39.266 13.333 0 25.933 0 0 0 0 0
2005 148.612 148.612 111.459 37.153 13.333 0 23.820 0 0 0 0 0
2006 196.396 196.396 147.297 49.099 13.333 0 35.766 0 0 0 0 0
Ayuda/Anualidad

2001 2.271.828 2.271.828 1.703.871 567.957 0 0 567.957 0 0 0 0 0
2002 2.582.853 2.582.853 1.937.140 645.713 13.333 0 632.380 0 0 0 0 0

* El plan de financiacion debe incluir Gnicamente los costes subvencionables.



Cuadro 3: Cuadro de financiacion* para el Programa de Iniciativa Comunitaria, por eje prioritario y afio
Referencia de la Comisién n° de P.I.C.: SC

Pag 3de 3

Titulo: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA Euros
Participacion publica
Otros
Eje prioritario/Afio Coste Nacional Privada Fondo Cohesion | instrumentos Préstamos del
total Comunitaria Elegible financieros (por BEI
Elegible FEDER Total Central Regional Local Otros especificar)
2003 2.582.853 2.582.853 1.937.140 645.713 13.333 0 632.380 0 0 0 0 0
2004 2.596.377 2.596.377 1.947.283 649.094 13.333 0 635.761 0 0 0 0 0
2005 2.596.377 2.596.377 1.947.283 649.094 13.333 0 635.761 0 0 0 0 0
2006 2.596.377 2.596.377 1.947.283 649.094 13.333 0 635.761 0 0 0 0 0
TOTAL 15.226.667 15.226.667 11.420.000 3.806.667 66.667 0 3.740.000 0 0 0 0 0

* El plan de financiacion debe incluir Gnicamente los costes subvencionables.
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Cuadro 7: Cuadro de financiaciéon* para el Programa de Iniciativa Comunitaria, por anualidad

Referencia de la comisiéon n° de P.I.C.: SC

Titulo: URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

Iniciativas Comunitarias periodo 2000-2006

Euros
Participacion publica
Otros
Anualidad Coste Nacional Privada Fondo Cohesion| instrumentos Préstamos
total T0t§| Comunitaria Elegible financieros (por del BEI
Elegible Publico FEDER : especificar)
Elegible Total Central Regional Local Otros

2001 2.271.828 2.271.828 1.703.871 567.957 0 0 567.957 0 0 0 0 0
2002 2.582.853 2.582.853 1.937.140 645.713 13.333 0 632.380 0 0 0 0 0
2003 2.582.853 2.582.853 1.937.140 645.713 13.333 0 632.380 0 0 0 0 0
2004 2.596.377 2.596.377 1.947.283 649.094 13.333 0 635.761 0 0 0 0 0
2005 2.596.377 2.596.377 1.947.283 649.094 13.333 0 635.761 0 0 0 0 0
2006 2.596.377 2.596.377 1.947.283 649.094 13.333 0 635.761 0 0 0 0 0
TOTAL 15.226.667 15.226.667 11.420.000 3.806.667 66.667 0 3.740.000 0 0 0 0 0

* El plan de financiacién debe incluir Gnicamente los costes subvencionables.
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7 EVALUACION EX-ANTE DEL PROYECTO

7.1 Coherencia con otras politicas comunitarias, nacionales y regionales

Como ya se ha indicado en otros puntos del presente programa, tanto en la
elaboracion como en le disefio de las medidas y acciones del mismo se ha tenido
en cuenta las politicas comunitarias, nacionales y regionales de aplicacion, asi
como, la programacion de otros programas de ejecucion en la zona URBAN o
que le pudieran afectar a la poblacion de la misma; todo ello con el objetivo de
conseguir el mayor impacto positivo con su ejecucion.

Entre las politicas con las que el programa URBAN San Cristébal de La Laguna
guarda mayor coherencia y complementariedad se encuentran:

A. El Programa Operativo de Canarias 2000-2006 vy Plan de Desarrollo de
Canarias 2000-2006 que tienen como objetivo global: “Mejorar el nivel
economico, el empleo y la cohesion social del Archipiélago, favoreciendo el
proceso de convergencia con las regiones mas desarrolladas de la Union
Europea”. Para conseguir dicho objetivo global se plantea objetivos
especificos, teniendo mayor coherencia con los objetivos:

1. Mejorar la competitividad del tejido productivo. Coherencia con los
Ejes prioritatiosn® 2,3y 6

2. Promover la generacion de empleo y la cualificacion de los recursos
humanos. Con los Ejes 2,3y 6

3. Garantizar la disponibilidad de recursos naturales basicos para el
desarrollo econdémico y promover un uso sostenible del territorio y
medio ambiente. Con los Ejes 1 y 5.

B. El Plan Estratégico de Empleo Juvenil y de La Mujer, plan sustentado en los
siguientes ejes:

e Las cuatro lineas maestras recomendadas por la Comision Europea para el
disefio de cualquier politica de empleo:
La mejora de la capacidad de insercion profesional de mujeres y jovenes
en Tenerife
El desarrollo del espiritu de empresa y la cultura del riesgo
El fomento de la capacidad de adaptacion de las empresas y de sus
trabajadores/as a los cambios del entorno
El fortalecimiento de las politicas de igualdad de oportunidades entre
hombre y mujeres
e La necesidad de vincular el elemento social a las politicas de empleo para
que resulten realmente eficaces, en especial aquellas dirigidas a colectivos
con especiales dificultades de insercion.
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e La sensibilizacion y la informacidon como mecanismos para superar
estereotipos o creencias, muy arraigadas en el sistema sociocultural, que
explican muchos de los problemas de insercion que presentan los
colectivos de mujeres y jovenes.

Guardando total coherencia con las medidas planteadas en los Ejes prioritarios 2,
3yb6.

C. Evidentemente, la recuperacion y adaptacion urbana planteada,
principalmente en los Ejes prioritarios n° 1, 4 y 5 se adaptan rigurosamente a
la planificacion propuesta en el Plan General de Ordenacion Urbana
(P.G.0.U) del Ayuntamiento, el Plan Insular de Ordenacion del Territorio
(P.I.O.T.) y el Plan Estratégico de Tenerife (P.E.T.)

D. El Plan Nacional de Igualdad de Oportunidades, que guarda coherencia con la
Comunicacion “Hacia una Estrategia Marco Comunitaria sobre igualdad de
oportunidades entre hombre y mujeres (2001-2005)”, esencialmente en los
objetivos:

1.- Promover la igualdad de las mujeres y los hombres en la vida
econdmica, en la accion concreta de fomento de la empleabilidad y el
acceso de las mujeres a puestos de las TIC, especialmente incrementando
la participacion femenina en la educacion y formacion en estos dmbitos.
3.- Promover la igualdad de acceso y el pleno disfrute de los derechos
sociales para las mujeres y los hombres, en su accion de integrar la
perspectiva de género en todas las medidas comunitarias para prevenir y
combatir la marginacion, en particular las destinadas a poner freno a la
creciente feminizacion de la pobreza.

Especificamente en medidas incluidas dentro de los Ejes 2 y 3, y como un
aspecto de caracter horizontal en el desarrollo de todo el Programa.

E. La Politica urbana de la Uniéon Europea, concretamente coherente con los
objetivos planteados en el “Marco de actuacion para el desarrollo urbano
sostenible en la Unidon Europea”, aprobado por la Comision el 28 de octubre
de 1999, en los objetivos:

1. Reforzar la prosperidad econémica y el empleo en las ciudades.
Relacionado directamente con el Eje n°® 2

2. Promover la igualdad de oportunidades, la reinsercion social y la
rehabilitacion de los barrios con dificultades. Relacionado con los Ejes 1, 2,
3y6

3. Mejorar el entorno urbano. En los Ejes 1,4y 5

4. Contribuir a la buena gestion de las ciudades y a una mayor participacion
de los agentes locales y de los ciudadanos. Principalmente en el Eje 7.
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F. La Politica de Competencia. Todas las ayudas concedidas al amparo de este
Programa deben ajustarse a las normas comunitarias en materia de ayudas
estatales. Por tanto, con anterioridad a su aplicacion, han de ser aprobadas por
la Comision.

Los procedimientos de notificacion y aprobacion se realizan de acuerdo a lo
establecido en el Reglamento (CE) n° 659/1999 del Consejo, de 22 de Marzo.
Unicamente quedan exentas de la obligatoriedad de notificacién a la Comision
las ayudas que retnan las condiciones establecidas por la Comision para ser
consideradas como de “minimis”, asi como aquellas que se apliquen mediante
un régimen de ayudas cubierto por un Reglamento de exencion de categorias
de acuerdo con el Reglamento (CE) n° 994/1998 del Consejo, de 7 de mayo.

Esta politica se tiene en cuenta en los ejes de actuacion 1.5, 2.4 y 5.1, que son
los que contemplan algun tipo de ayuda.

Todas las ayudas del Programa URBAN La Cuesta-Taco, respetaran los
limites de intensidad de ayuda y de acumulacion establecidos en la letra b) del
apartado 4 del articulo 29 del Reglamento (CE) n® 1260/1999, en el que
establece que la participacion comunitaria no podréa exceder el 15% del coste
total subvencionable.

Como medida de control de las normas antes citadas, las ayudas se haran
constar en un Base de Datos que contenga los campos de informacidén que se
determinen en su norma reguladora. Ademas los datos obtenidos en la
aplicaciéon de las ayudas contemplardn la formalizacion, por parte del
beneficiario, de una declaracion jurada explicita de compatibilidad y
cumplimiento de los limites de acumulacién permitidos en los reglamentos
comunitarios que regulan el régimen de ayudas minimis, asi como que se
facilitara nuestra base de datos a otras instituciones que puedan tener lineas de
ayudas susceptibles de ser solicitadas por los mismos beneficiarios.

G. La Politica de medioambiente. Un buen niimero de medidas englobadas en los
Ejes 1, 2, 4 y 5 estan relacionadas con la consecucion de los objetivos
plasmados en el “Programa comunitario de politica y actuacién en materia de
medio ambiente y desarrollo sostenible”.

H. Con respecto a la sociedad de la informacidn, tanto en las medidas del eje 2
como en el eje 6 se ha guardado total coherencia con la estrategia regional,
Canarias Digital, nacional, Info XXI, y comunitaria, e-Europe.

Si analizamos estas politicas en cada uno de los ejes podemos, ademas de lo
anteriormente descrito, resaltar y concretar lo siguiente:
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EJE 1

La carencia en la dotacion de elementos estructurales en la zona ha hecho que se
produzca una convergencia de actuaciones de las distintas administraciones
publicos en este territorio tanto en el campo de las nuevas planificaciones como
en el de los programas de inversion. Para darle coherencia a las mismas y evitar
que se produzcan problemas de competencia se ha puesto en marcha el Plan CT
2000-2004. Este es un plan de obras con financiacion propia auspiciado por el
Gobierno de Canarias, en colaboracion con el Cabildo Insular de Tenerife, el
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife y el Ayuntamiento de San Cristobal de
La Laguna, que asume la ejecucion directa de sus propuestas, y de las de los
planes municipales de ordenacidon en el ambito especifico de su enunciado. Se
incluyen obras de infraestructuras y equipamientos con el denominador comuin
de propiciar la definitiva incorporacion de La Cuesta-Taco al estdndar comun de
urbanizacion.

Con respecto a estas tres medidas de actuacion hay que indicar que, ademas de
tener en cuenta la planificacion del Plan indicado, como complemento a las
mismas, ya se tiene previsto la construccion de dos piscinas cubiertas que
ampliaria la dotacion de servicios deportivos hacia los ciudadanos, asi como la
dotacion de zonas de estacionamiento que mejoraria el problema de trafico y
aparcamiento que actualmente se sufre en la zona.

En todo caso, la filosofia de recuperacion y adaptacion urbana guarda total
coherencia y similitud con los planteamientos del “Marco de actuacion para el
desarrollo urbano sostenible en la Unién Europea, sobre todo en sus objetivos 2 y
3. Asimismo, también tiene en cuenta el “Programa Comunitario de politica y
actuacion en materia medio ambiental y desarrollo sostenible”, en concreto en los
aspectos de recuperacion de zonas verdes y espacios publicos y conservacion del
patrimonio.

Y, ademds, se adapta rigurosamente a la planificaciéon propuesta en el Plan
General de Ordenacion Urbana (P.G.0O.U.), el Plan Insular de Ordenacion del
Territorio (P.I.O.T.) y el Plan Estratégico de Tenerife (P.E.T.).

Con respecto a la politica de competencia indicar que la medida 1.5 plantea una
linea de subvencion para una ciudad mas accesible y un premio vecinal a las
iniciativas mas innovadoras en accesibilidad. A modo de resumen podemos
indicar, que se respetard la regla minimis y:

Medida Titulo régimen Fecha N° ayuda Fecha Periodo Resumen de Referencia
notificacion asignado aprobacién cubierto régimen publicacién
Ciudad Ayudas a las No No procede | No procede |2003-2006 | subvenciones | pendiente
accesible empresas para | procede
mejorar la
accesibilidad
de la misma
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EJE 2

Desde hace afios la lucha contra el desempleo es, sin duda, una de las mayores
prioridades, tanto a nivel comunitario, como nacional, regional y local, poniendo
en marcha medidas de formacion y de apoyo al fomento del empleo, tanto en la
contratacion como a la creacion de empresas. Teniendo en cuenta estas lineas de
actuacion y el hecho de que el municipio cuenta desde hace afios con un servicio
de promocién empresarial, se han disefiado los proyectos buscando cubrir los
nichos de mercado que la sociedad demanda, yacimientos de empleo
relacionados con los nuevos servicios a las personas, las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion, la recuperacion y recreacion de viejos oficios
adaptados a los nuevos tiempos detectados, poner en marcha un Centro de
Formacion, Desarrollo e Innovacion Empresarial e incidir en mayor medida en
los colectivos con mayores dificultades de insercion laboral.

Asi mismo, se ha aplicado un enfoque integrado en el disefio de los mismos,
integrando medidas urbanisticas, de mejora medioambiental, social y de
promocion econdémica, que son las que en realidad dan respuesta a las
necesidades planteadas por la poblacion de las areas mas degradas de la zona.

En este sentido, se aplican las conclusiones del Libro Blanco sobre Crecimiento,
Competitividad y Empleo, adaptindose igualmente la a las propuestas y
recomendaciones del Plan de Desarrollo de Canarias (PDCAN), el Plan Integral
de Empleo de Canarias (PIEC) y el Plan Estratégico de Tenerife (PET) y las
propuestas del Plan Canario de Igualdad de Oportunidades.

También se ha seguido las indicaciones del Marco de actuacion para el desarrollo
sostenible en la Union Europea y esta en total coherencia con la comunicacion
“Hacia una estrategia Marco Comunitaria sobre la igualdad entre hombres y
mujeres.

Igualmente, en lo que a politica de promocion, ordenacion y gestion territorial, se
sigue rigurosamente los preceptos del Plan Insular de Ordenacion de Territorio
(PIOT) y el Plan General de Ordenacion Urbana (PGOU).

También, en lo que a adaptacion estratégica de cardcter tecnoldgico el programa
URBAN San Cristobal de La Laguna, plantea una estrategia de acercamiento de
las nuevas tecnologias de la informaciéon y la comunicacion al conjunto de la
poblacion y a las PYMEs, tanto en la medida 7 de este eje, como en la medida 1
del eje 6. Fundamentalmente las medidas establecidas se alinean con las
siguientes estrategias del Plan de Accion de la iniciativa europea “e-Europe”:

- Participacion de todos en la economia basada en el conocimiento, elevando el
nimero de puntos publicos de acceso a Internet por cada 1.000 habitantes.
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- Trabajar dentro de una economia basada en el conocimiento, elevando el
porcentaje de poblacion con, al menos, formacion basica en NTCIL.

Se observa un alto grado de complementariedad y se aplican las propuestas de los
avances de los Planes Canarias Digital y La Laguna Digital, para conseguir el
objetivo de extender el uso y conocimiento de las Nuevas Tecnologias y de
Internet a toda la ciudadania en ambas medias: 2.7 y 6.1

Con respecto a la politica de competencia indicar que la medida 2.4 plantea unas
lineas de subvenciones para la actividad empresarial, al fomento del empleo y
autoempleo tanto del sector comercial como de servicios y para la utilizacion de
guarderias como medida de fomento de la incorporacion de la mujer al mercado
de trabajo. A modo de resumen podemos indicar, que se respetara la regla
minimis y:

Medida Titulo régimen Fecha N° ayuda Fecha Periodo Resumen de Referencia
notificacién asignado aprobacién cubierto régimen publicacién

Apoyoala |Ayudas alas No procede | No procede | No procede |2001-2006 | subvenciones | pendiente
contratacion | empresas para
la contratacion

Apoyo al Ayudas a la No procede | No procede | No procede | 2003, 2005, | subvenciones | pendiente

fomento del | creacion de 2006

autoempleo | empresas

Apoyo al Ayudas a No procede | No procede | No procede | 2002-2006 | subvenciones | pendiente
fomento de | familias de

uso de €scasos

guarderias recursos para
fomentar la
incorporacion
de la mujer al
mercado de
trabajo

EJE 3

La estrategia de Desarrollo del Plan de Desarrollo de Canarias (PDCAN) 2000-
2006 se establece como objetivo la mejora del sistema de servicios sociales
como elemento imprescindible para garantizar la cohesion social del
Archipiélago. Y en el Plan General de Servicios Sociales entre los ejes
programaticos se encuentra: la lucha contra la exclusion social y la pobreza, la
promocion de las condiciones de igualdad entre hombre y mujeres, el impulso de
acciones dirigidas a las personas con minusvalias, etc. Otro de los objetivos del
PDCAN es la promocion de la generacion de empleo y la cualificacion de los
recursos humanos. Por ello, y teniendo en cuenta estas politicas de actuacion, la
estrategia propuesta plantea actuaciones que complementan los objetivos antes
descritos y las actuaciones que ya se estan llevando a cabo por estos organismos
y por el propio Ayuntamiento.

A nivel de programacion de las acciones se han seguido las propuestas y
recomendaciones del PDCAN y el Plan General de Servicios Sociales, ya
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nombrados, y del Plan Canario de Igualdad de Oportunidades, el Plan Integral de
Empleo de Canarias (PIEC) y el Plan Estratégico de Tenerife (PET).

Por otro lado, las propuestas de promocidn, ordenacién y gestion territorial,
urbanistica y socioecondmica estan adaptados a los preceptos y recomendaciones
del Plan General de Ordenacion Urbana (PGOU) y el Plan Insular de Ordenacion
del Territorio (PIOT).

Asi mismo, y para obtener un mayor éxito en las acciones planteadas se ha tenido
en cuenta la experiencia adquirida por el Ayuntamiento en todas las actuaciones
de formacion e informacion que se han llevado a cabo con el colectivo gitano
ubicado en el Barrio de La Candelaria, asi como la respuesta de este colectivo a
los trabajos llevados a cabo desde las distintas dependencias municipales con el
mismo.

EJE 4

Los proyectos existentes para dotar a la Zona URBAN antes del afio 2005 de
transportes alternativos al vehiculo privado (tranvia ligero entre La Cuesta y
Taco promovido por el Cabildo de Tenerife) constituyen un excelente
complemento a la estrategia disefiada con el objeto de incentivar la utilizacion del
servicio de guaguas, fundamentalmente a partir de la mejora y modernizacion del
sistema de paradas. Ambas iniciativas repercutiran de forma conjunta en la
reduccion de los desplazamientos en medios de transporte privados por la mejora
de su eficacia y eficiencia econdmica.

Junto con estos, las obras de infraestructuras previstas en el Plan La Cuesta-Taco
relativas a la realizacion y acondicionamiento de vias logrard disminuir la
congestion de trafico que sufre actualmente la zona.

A nivel de programacion de las acciones se han seguido las propuestas y
recomendaciones del PDCAN, del Plan Canario de Igualdad de Oportunidades y
el Plan Integral de Empleo de Canarias (PIEC).

En todo caso, la estrategia disefiada ha tenido en cuenta los objetivos plasmados
en el “Programa Comunitario de politica y actuacion en materia de medio
ambiente y desarrollo sostenible”, concretamente en el aspecto de mejora de la
funcionabilidad y sostenibilidad de los medios de transporte. Asi mismo, se
adapta rigurosamente a la planificacion propuesta en el Plan General de
Ordenacion Urbana (P.G.0.U.), el Plan Insular de Ordenacion del Territorio
(P.I.O.T.) y el Plan Estratégico de Tenerife (P.E.T.).
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EJE 5

A la hora de planificar este eje se tuvieron en cuenta las deficiencias medio
ambientales que plasma el andlisis socioeconémico y el DAFO, las demandas
vecinales y las propuestas de resolucion planteadas en el CT 2004 y del Plan
General de Ordenacion Urbana y el Plan Cuatrienal de inversiones del
Ayuntamiento. Adoptando en el programa URBAN La Cuesta-Taco acciones
complementarias a las ya programadas.

La filosofia de recuperacién y adaptacion urbana sigue directrices del Libro
Verde del Medio Ambiente Urbano y se adapta rigurosamente a la planificacion
propuesta en el Plan General de Ordenacion Urbana (P.G.0.U.), el Plan Insular
de Ordenacion del Territorio (P.I.O.T.) y el Plan Estratégico de Tenerife (P.E.T.)
y al Plan Insular de Residuos Solidos (PIRS).

Y a nivel de programacion de las acciones se han seguido las propuestas y
recomendaciones del PDCAN, del Plan Canario de Igualdad de Oportunidades,
el Plan Integral de Empleo de Canarias (PIEC).

Ademads, las medidas englobadas es este eje estan relacionadas con la
consecucion de los objetivos plasmados en el “Programa Comunitario de politica
y actuacion en materia de medio ambiente y desarrollo sostenible”, en concreto
en las medidas que plantean recuperacion de zonas verdes y espacios publicos y
en concienciacion y formacion en materia medioambiental.

Con respecto a la politica de competencia indicar que dentro de la medida 5.1
existe una accion que plantea unas lineas de subvenciones para la promocion de
iniciativas empresariales de recuperacion, reutilizacion y reciclaje de residuos. A
modo de resumen podemos indicar, que se respetara la regla minimis y:

Medida Titulo régimen | Fecha N° ayuda Fecha Periodo Resumen de | Referencia
notificacion | asignado aprobacién cubierto régimen publicacién

Apoyoala |Ayudasala No procede | No procede | No procede |2001-2003 | subvenciones | pendiente

actividad creacion de 2005-2006

empresarial | empresas

relacionada

con reciclaje

EJE 6

Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién son un factor
fundamental para el desarrollo econdmico y social. Por este motivo, y desde hace
afios, se esta apostando por la formacion de los recursos humanos en estas
tecnologias tanto a nivel comunitario como nacional y regional.

Dada la importancia de las mismas, y en coherencia con los proyectos
planteados, en estos momentos se trabaja en un convenio entre el Ayuntamiento
de La Laguna y el Instituto Canario de Investigacion y Desarrollo (ICID) para la
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puesta en marcha del proyecto denominado “La Laguna Digital” que tiene como
objetivo el equipamiento de las dependencias municipales con nueva tecnologia,
asi como la instalacion de la red necesaria para poner en marcha este proyecto sin
necesidad de realizar una gran inversion.

Y a nivel de programacion de las acciones se han seguido las propuestas y
recomendaciones del PDCAN, del Plan Canario de Igualdad de Oportunidades,
el Plan Integral de Empleo de Canarias (PIEC). Y como ya se indicé en el eje 2
las medidas establecidas se alinean con las siguientes estrategias del Plan de
Accidn de la iniciativa europea “e-Europe’:

- Participacion de todos en la economia basada en el conocimiento, elevando el
numero de puntos publicos de acceso a Internet por cada 1.000 habitantes.

- Trabajar dentro de una economia basada en el conocimiento, elevando el
porcentaje de poblacion con, al menos, formacidn basica en NTCI.

Asi mismo, también es coherente con los planteamientos de Canarias Digital y
Info XXI, en el aspecto especifico de extender el uso de Internet a toda la
ciudadania, incrementando el nimero de puestos de acceso por cada 1.000
habitantes.

EJE 7

Este eje, ademds de otras politicas, especificamente es coherente con el “Marco
de actuacién para el desarrollo urbano sostenible en la Uniéon Europea”,
concretamente en su objetivo de contribuir a una buena gestion de las ciudades y
a la mayor participacion de los agentes locales y los ciudadanos.

7.2 Impacto global

La estrategia y las medidas del programa se han intentado adecuar a los
desequilibrios del mercado de trabajo en la zona en el sentido que tendrd en
cuenta las elevadas tasas de desempleo existentes, el importante déficit formativo
y alto nivel de familias con el nivel econdmico medio-bajo y bajo, asi como la
gran cantidad de familias monoparentales.

La definicién de estrategias y objetivos del programa a tenido en cuenta la
definida en el POC 2000-2006 que tiene como objetivo global; “ Mejorar el nivel
economico, el empleo y la cohesion social del Archipiélago, favoreciendo el
proceso de convergencia con las regiones mdas desarrolladas de la Unidn
Europea”.

Ademas, las medidas adoptadas por el Programa URBAN La Cuesta-Taco,
principalmente las englobadas en el Eje Prioritario n® 2 y n® 3, se vinculan
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esencialmente a los siguientes pilares y directrices para las politicas de empleo de
los Estados Miembros para el afio 2001:

Pilar I: Mejorar la capacidad de insercion profesional:

Directrices:

« Combatir el desempleo juvenil y prevenir el desempleo de larga duracion.

« Politicas activas para adaptarse a la demanda de puestos de trabajo y luchar
contra los nuevos desfases

« Luchar contra la discriminacién y promover la integracion social mediante el
acceso al empleo

Pilar II: Desarrollar el espiritu de empresa y la creacién de empleo:

Directrices:

- Facilitar la creacion y gestion de empresas

- Nuevas posibilidades de empleo en la sociedad basada en el conocimiento y
en los servicios

- Accion local y regional a favor del empleo.

Pilar IV: Reforzar las politicas de igualdad de oportunidades entre hombres y

mujeres.

Directrices:

- Planteamiento favorable a la integracion de la igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres.

- Conciliar el trabajo con la vida familiar

Si consideramos el impacto que estas medidas pretenden obtener sobre el
empleo, mercado de trabajo y recursos humanos, especificando los métodos y
mecanismos que se pretenden seguir y la naturaleza del empleo creado o
mantenido, obtenemos los siguientes datos:

1.- EI Eje 2 “ Empresario y pactos a favor del empleo” se prevé que tenga un
impacto positivo sobre el empleo ya que:

a) La medida 3 “Centro de formacion, desarrollo e innovacion empresarial”

quiere fomentar el auge de las empresas relacionadas con las Nuevas
Tecnologias y con los servicios a las personas, a la vez que se ponen en
marcha acciones de fomento del emprendedurismo.
Dentro de esta medida se prevé también la realizaciéon de determinadas
acciones formativas que ayuden a mejorar la capacidad emprendedora y para
insertarse en el mercado laboral, asi como que se favorezca la incorporacion
de la mujer con acciones de formacion y concienciacion en el reparto
equilibrado de tareas en el hogar. El balance que se espera obtener de esta
medida en cuanto al empleo es el siguiente:
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Mecanismos Empleo creado (directo) Empleo mantenido
Puesta en funcionamiento del centro de 17 20
formacion

b) La medida 4 “Promocion de nuevas oportunidades para el empleo femenino”
a tenido en cuenta las dificultades de acceso al mercado laboral al que se
enfrentan algunos colectivos como jovenes en busca de primer empleo, mujer,
mayores de 45 anos, parados de larga duracion y determinados grupos que se
encuentran en situacion de exclusion social justifican el hecho de que se
hayan planificado acciones concretas dirigidas a estos colectivos, haciendo
hincapié el las mujeres, entre ellas contamos con:

Las acciones destinadas a lograr la conciliacion de la vida familiar y
profesional o las orientadas a promover la igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres, en distintos aspectos de la realidad laboral, tales como la
mayor precariedad en empleos temporales y a tiempo parcial, la agravacion
de las condiciones laborales y las diferencias de salarios entre hombres y
mujeres.

En concreto, se pondran en marcha unas lineas de subvenciones para el
fomento de la contratacion tanto de trabajadoras desempleadas con
dificultades para acceder al mercado de trabajo, como para desempleados
pertenecientes a colectivos en situacion de exclusion social y laboral, como
para el fomento de emprendedurismo. Y también se pondran en marcha una
para el uso de guarderias privadas que disminuyan los impedimentos que
tiene la mujer para incorporarse al mercado de trabajo. Todos ellas bajo la
regla minimis, como se expusieron anteriormente. El balance que se espera
obtener de esta medida en cuanto al empleo es el siguiente:

Mecanismos Empleo creado (directo) Empleo mantenido
Fomento contratacion por cuenta ajena 84
Fomento del autoempleo 14

25

c¢) La medida 6 “Mejora Integral y fortalecimiento del corredor comercial de La
Cuesta-Taco y Plan de informacion territorial de La Laguna Meridional”
pretende la consolidacion de las empresas existentes a través de la dotacion a
la zona de equipamientos de apoyo que conlleve al favorecimiento de factores
de competitividad que mejoraran a medio y largo plazo la evolucion el
empleo en la zona. El balance que se espera obtener de esta medida en cuanto
al empleo es que en fase de acondicionamiento se creen 6 puestos de trabajo y
que se mantenga un gran porcentaje de los puestos de trabajo existentes en la
actualidad gracias al efecto que se producird en competitividad y publicidad
que generara la accion.
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d) La medida 7 “Concienciacion en materia medioambiental y generalizacion de
la Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion”, que
fundamentalmente busca por una parte, concienciar a la poblacion en materia
medioambiental, que indirectamente afecta al empleo ya que la mejora del
entorno incrementara las posibilidades de inversion en el mismo; y por otra
parte, el fomento del conocimiento de las nuevas tecnologias de Ia
informacion y la comunicacion que ayudara a mantener los puestos de trabajo
de la zona tanto en cuanto mejora la competitividad de las mismas. El balance
que se espera obtener de esta medida en cuanto al empleo es el siguiente:

Mecanismos Empleo creado (directo) Empleo mantenido

Generalizacion uso NTIC 3 1250

Por otra parte, si tenemos en cuenta el resto de ejes prioritarios de actuacion, que
también tienen efecto sobre el empleo, el mercado de trabajo y los recursos
humanos, podemos destacar:

Las medidas incluidas dentro del EJE 3 “Integracion de marginados y acceso a
los servicios basicos”, van todas dirigidas al trabajo con colectivos marginales
para el apoyo a la integracion socio laboral de los mismos.

La orientacion de las acciones esta disefiada de forma especifica para responder
de forma adecuada a las necesidades de estos colectivos, con actuaciones mixtas
de formacion y empleo (EJES 2 y 3) disefio de itinerarios profesionales de
preformacion y formacion profesional y formulas especificas de orientacion e
intermediacion socio-laboral, siguiendo las pautas establecidas en el POC.

En este mismo eje, la medida 5 considera la adecuacion y puesta en
funcionamiento de un centro de formacion que posibilite la realizacion de
formacién adaptada a las necesidades del mercado de trabajo y de los
demandantes de empleo.

También se considera que las medidas contenidas en el EJE 6 de ““ Desarrollo del
potencial de las tecnologias de la informacion “ ( junto con las del EJE 2 de
generalizacion del uso de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacidon) contribuyan a la mejora de la formaciéon y capacidad de los
habitantes para enfrentarse a los nuevos requerimientos del mercado de trabajo y
mejora la capacidad competitiva de las empresas de la zona. Se considera que la
inversion y generalizacion del uso de las nuevas tecnologias constituyan
elementos clave para a mejora de la competitividad, el crecimiento y las
posibilidades de creacion de empleo.

En este sentido se considera preciso incrementar, tanto en cantidad como en
calidad, los recueros humanos cualificados en este campo. Para el desarrollo de
estas acciones, tanto en el disefio como en la posterior ejecucion se cuenta con la
colaboracion del ITC.
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Con este punto de formacidn se ha tenido en cuenta las posibles acciones que se
desarrollen con financiacioén del FSE, por lo que se han adaptado las actuaciones
del programa a los requisitos mas concretos de la poblacion dela zona, realizando
una programacion mucho mas flexible que con la que actualmente se ha contado.

En relaciéon con el EJE 17 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos
abandonados de modo compatible con el Medio Ambiente”, no se constata una
relacion directa entre las actuaciones previstas y la creacion de empleo. Sin
embargo, la ejecucion de estas medidas requiere de una importante dotacion de
mano de obra para llevara cabo tanto el espacio multifuncional del Polvorin con
el de la Estacion del Tranvia, asi como los proyectos para la mejora de la
accesibilidad.

Ademads las actuaciones de este eje en materia de infraestructura y de
equipamiento (socia, cultural, deportivo, de ocio) contribuirian a la mejora de las
condiciones de vida de la poblacion y, asimismo, la creacion de empleo sé vera
reforzada, si se crea un entorno favorable para la consolidacién de la actividad
empresarial.

En el EJE 4 de “ Integracion del Transporte publico y comunicaciones no se
constata, tampoco, una relacion directa con el empleo, pero al igual que en eje
anterior, las acciones previstas requeriran de una cantidad importante de mano de
obra y tendra un efecto positivo en la mejora del entorno para facilitar el acceso
al mismo como para crear unas condiciones dignas para el mantenimiento de las
actividades empresariales.

Con relacion al EJE 5 “ Reduccion y tratamiento de residuos; gestion eficiente
del agua y reduccién del ruido; reduccion del consumo de energia a base de
hidrocarburos”, igualmente no se constata relacion directa con la creacion de
empleo, a excepcion de la medida relativa a la promocion de iniciativas
empresariales de recuperacidn, reutilizacion y reciclaje de residuos solidos
urbanos, pero su ejecucion requiere una importante dotacion de mano de obra.
Pero, sin duda, la creciente valoracion social por el medioambiente inducira a la
creacion de nuevas empresas en este segmento de mercado.

Ademas de ello, y al igual que en los dos anteriores ejes, las mejoras
medioambientales que se produciran contribuirdn a la mejora de calidad de vida
de la zona y por tanto la convertird en una zona mas atractiva para vivir o
vertir.

El EJE 7 * Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejora del gobierno urbano”
fundamentalmente contribuira a la gestién del proyecto, a la difusion del mismo
y, como aspecto mas importante, al fomento de la participacion de la poblacion
del lugar en el desarrollo socioeconomico del mismo. Todo lo cual puede
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contribuir a obtener los mejores resultados del programa y al mantenimiento de
estos, lo cual de forma indirecta, ayudara a convertir la zona en un lugar atractivo
tanto para invertir, y por tanto mantener € incluso incrementar el empleo, como
para vivir

De un modo resumido, el impacto global esperado tras la ejecucion del Programa
URBAN La Cuesta-Taco es el siguiente:

Nuevas empresas creadas 30
Empleos creados en implementacion 202
Empleos creados directos 233
Empleos mantenidos 2.000

7.3 Objetivos comunitarios sobre igualdad de oportunidades

El mercado de trabajo canario continua sufriendo discriminaciones significativas
por razén de genero; asi como exista un déficit formativo importante asociado a
la ocupacion femenina y ciertos grupos de mujeres se enfrentan a dificultades
particulares tales como el cuidado de nifios y personas mayores. Es por ello que
la eliminacion de estas desigualdades entre hombres y mujeres sigue siendo un
objetivo central de la estrategia de empleo que debe acompafiarse, ademas, de
otras medidas que permitan la integraciéon de la dimension de la igualdad de
oportunidades.

La estrategia disefiada en este programa tiene en cuenta los objetivos
comunitarios sobre igualdad de oportunidades, apostando por una mayor
integracion efectiva de la mujer y de otros colectivos marginados en el mercado
laboral y por un superior protagonismo de los mismos en la estructura social
local. Asimismo, también tiene en cuenta los objetivos planteados en el Programa
Operativo Canario 2000-2006.

Del andlisis socioecondmico se desprende que, en general, tanto la mujer como
los colectivos marginados, inmigrantes y gitanos se encuentran en peor situacion
social, laboral y econdmica, enfrentdindose a mayores dificultades para acceder a
un puesto de trabajo o para conseguir unas condiciones dignas de vida. Partiendo
del hecho de que nos encontramos con unos colectivos con peor nivel formativo,
entre los que la tasa de desempleo es mayor, que en el caso de las mujeres estdn
ocupadas preferentemente en el sector servicios, y que, en su mayoria, se
encuentran en la franja baja o medio de la estratificacion social, se han disefiado
actuaciones dirigidas a paliar estas condiciones de partida de forma que se mejore
su nivel formativo y su cualificacion profesional para poder acceder a mejores
puestos de trabajo.

En el caso de las mujeres, ademas de los programas especificos de formacion, se
han ideado diferentes medidas de fomento del empleo tanto por cuenta propia
como ajena y los promotores del proyecto se comprometen a mantener un
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riguroso equilibrio en las contrataciones directas que realicen durante la vigencia
de la Iniciativa Comunitaria.

En el caso del resto de colectivos de exclusién social y laboral recibirdn
asimismo un trato preferente en las actuaciones oportunas, al margen de su
consideracion especifica en el epigrafe de integracion de marginados y acceso a
los servicios basicos, ademas de las acciones formativas especificas.

Asi mismo, también se han disenado actuaciones tendentes a la concienciacion
ciudadana para evitar problemas de racismo y xenofobia, y mejorar la
convivencia de todos los ciudadanos de la zona de actuacion.

Cuadro de correspondencia entre medidas e impacto sobre igualdad de oportunidades.

oy ar | Cavacibap | CONCILICMONDE
MEDIDAS EMPRESARIAL DE
TRABAJO LAS MUEJERS Y PROFESIONAL
1.1 A 0 0
1.3 A 0 0
1.5 A 0 0
2.3 + + +
2.4 + + +
2.6 A 0 0
2.7 + 0 0
3.1 + + 0
3.4 0 0 0
3.5 + + 0
4.1 A 0 0
5.1 + + 0
6.1 + A 0
7.2 0 0 0
7.3 0 0 0
7.4 0 0 0
7.5 0 0 0

0 = Nulo
+ = Positivo directo
A = Positivo indirecto

El programa como acciones que afectan directamente a la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres, porque desarrollar acciones de
formacion y empleo, dirigidos a mujeres que se encuentren en dificultades de
insercion en el mundo laboral, incentivar en la contratacion del colectivo de
mujeres, asi como ofrecerles orientacion profesional que facilite su accesibilidad
al empleo, incrementando de esta forma la ocupacion femenina.

Asi, dentro del eje 2 de “ Empresario y pactos a favor del Empleo”
especificamente para la mujer, se contemplan proyectos dentro de la formacién
tales como:
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= Formacion en oficios demandadas en el mercado laboral.
» Formacion de emprendedores

Para el fomento a la contratacion:

= Lineas de subvencion de fomento de la contratacién de estas, siempre de la
regla minimis.

= (Campafias de concienciacion dirigidas al tejido empresarial para el fomento
de la contratacion de la mujer.

También se proponen acciones que reduzcan las cargas familiares que suelan
tener el sexo femenino y que dificultan su acceso al mercado laboral como son la
habilitacién de subvenciones para el uso de guarderias y la importancia de
formacioén sobre el reparto equilibrado de tareas. Aspectos que ayudaran a
conciliar la vida familiar y laboral.

Considerando los datos que se desprenden del andlisis socioecondmico respecto
al alto porcentaje de familias monoparentales donde la mujer es la cabeza de
familia, o que estas son las que mayoritariamente son beneficiarias de las ayudas
de las administraciones, nos encontramos con que existen gran nimero de
mujeres dentro del colectivo en exclusion social y laboral. Y, por tanto, dentro
del eje 3 “ Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos”,
existiendo una serie de acciones destinadas a facilitar su acceso al mercado
laboral.

Asi como con la puesta en funcionamiento del centro de formacion de Taco, en el
que se impartird formacion en aspectos puntuales, como Nuevas Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacidon, que contribuya al incremento de la
empleabilidad.

Tanto para el disefio como para la ejecucion de todos los proyectos se ha contado
y contard con la implicacion de la Asociacion para el Desarrollo Integral de la
Mujer “Mercedes Machado”.

Se espera que el desarrollo de estas medidas tenga un impacto directo en el
colectivo de mujeres en busca de empleo, incrementando su empleabilidad y su
insercion laboral, en concordancia con los Planes de Empleo Europeos y
Nacionales en materia de igualdad de oportunidad.

Ademas, como se puede observar en el cuadro de correspondencia, se espera que
se produzca un efecto positivo directo sobre la igualdad en el Eje 5 “Reducciéon y
tratamiento de residuos; gestion eficiente del agua y reduccion de ruido;
reduccion del consumo de energias a base de hidrocarburos”, en la accién
concreta de promociodn de iniciativas empresariales de recuperacion, reutilizacion
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y reciclaje de residuos urbanos, accion que se vinculara con la formacion de
emprendedoras.

También en el Eje 6, “Desarrollo del potencial de las tecnologias de la sociedad
de la informacién”, se fomentard la participacion de la mujer en las acciones
formativas. Se pretende que la mujer se beneficie de esta formacion ya que si se
tiene en cuenta la expansion de la sociedad de la informacion y la tendencia a
incorporar las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en la
gestion de las empresas, hay que evitar que la mujer se vuelva a quedar atras en
el sector.

La estrategia disefiada, ademas de los efectos directos comentados, también
proporciona otros efectos positivos indirectos ya que en su diseflo siempre se ha
tenido en cuenta la politica Comunitaria, Nacional y Regional de igualdad entre
geéneros.

Se ha tenido en cuenta que en todos los proyectos, a la hora de realizar
contrataciones para llevarlos a cabo, se contemple, en la medida de lo posible, la
igualdad de oportunidades.

Asimismo, se fomentard la participacion de las mujeres dentro del movimiento
de los agentes sociales que participaran en el desarrollo del programa,
incorporando la perspectiva de género en todo el desarrollo del mismo.

7.4 Mejora del medioambiente urbano

En la estrategia disefiada se ha tenido en cuenta como un objetivo prioritario la
mejora del medio ambiente urbano, teniendo en cuenta que la zona URBAN
constituye, en términos generales y en su conjunto, un entorno particularmente
degradado, sobre todo debido a su localizacion en el epicentro de la conurbacion
capitalina de Tenerife. Fendmenos como la creciente concentracion demografica
y la congestién viaria, la importante implantacion industrial sin planificacién
previa ocupando suelo urbano y el desarrollo empresarial en el interior del
caserio, en el caso de las pymes industriales, favorecen la configuracion de un
paisaje urbano ciertamente deficiente.

Por otra parte, la degradacion de los inmuebles y el deterioro del mobiliario
urbano constituyen otros argumentos fundamentales para sentir que se
encuentran en un espacio que no ha apostado por el equilibrio entre su desarrollo
economico y la preservacion de su medioambiente.

La resolucion de la problematica medioambiental de la Zona URBAN es bastante
compleja. Parece pasar por la accion permanente y coordinada de los agentes
sociales, econdmicos, institucionales que interactiian en dicho territorio. En todo
caso, es vital seguir incentivando iniciativas de caracter informativo, formativo y
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de concienciacidn ciudadana en esa materia. Aspecto de vital importancia en el
desarrollo de este proyecto.

El proyecto dirige sus principales esfuerzos a resolver la problematica de las
areas mas degradadas, entre otras, los espacios industriales, los sectores
colindantes con barrancos y limite municipal con Santa Cruz de Tenerife, y los
entornos de las montafias de Taco, Ofra y Pacho. Asi como la intervencion en las
partes mas degradas del caserio, fundamentalmente en las zonas marginales.
Todo ello de cara a lograr una mejora en la percepcion del medio que rodea a los
ciudadanos que junto con las acciones de sensibilizacion y concienciacion
pretenden lograr la mejora del mismo.

Quiza la trascendencia de este URBAN radica en que puede convertirse en un
referente e instrumento fundamental para el desarrollo territorial del sector
urbano mdés desfavorecido del espacio metropolitano de Tenerife, impulsando
una dindmica de alcance superior a la prevista inicialmente. El consenso
alcanzado hasta el momento entre vecinos, empresarios y organizaciones no
gubernamentales, asi como entre las administraciones implicadas en la zona, en
relacion con el urgente enfrentamiento de su compleja problematica territorial,
econdmica y social a partir de la aplicacion de un programa integrado de
actuaciones, constituye un paso alentador para el futuro de La Laguna Meridional
y el principal valor afiadido del proyecto definido.

Del andlisis socioecondmico se puede realizar una evaluacion medioambiental:

MATRIZ DE SELECCION DE MEDIDAS

Relacion con usos del Relacion con Relacion con Relacion con el
suelo, desarrollo fisco gestion formacion patrimonio natural o
MEDIDAS infraestructuras de | medioambiental | medioambiental cultural
transporte
1.1 C/B C/B 0 C/B
1.3 C/B C/B 0 C/B
1.5 C/B 0 0 0
2.3 0 0 0 0
2.4 0 0 0 0
2.6 C/B C/B 0 0
2.7 0 C/B C/B 0
3.1 0 0 0 0
3.4 0 0 0 0
4.1 C/B C/VB 0 0
5.1 C/B C/B C/B C/B
6.1 0 0 0 0
7.2 0 C/B 0 0
7.3 0 0 0 0
7.4 0 0 C/B 0
7.5 0 0 0 0

C/B= Las acciones pueden originar costes o beneficios ambientales
0=El coste o beneficio ambiental de la accion es neutro o muy bajo
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1.1 Espacio multifuncional el polvorin.

La recuperacion del antiguo polvorin militar de Taco, nace de la necesidad de
conservar estas instalaciones en situacion de deterioro, por el abandono en que se
encuentra, al tiempo que se consigue una reivindicacion de los vecinos de la zona
que no habia sido posible llevar a cabo, hasta ahora, porque el polvorin
pertenecia al Ministerio de Defensa.

Se conseguird evitar su progresivo deterioro al tiempo que acondiciondndolo y
habilitdndolo convenientemente, se dotara a la Zona URBAN de un espacio
multifuncional ( recreativo, cultural, deportivo) que vendra a llenar el vacio
existente en cuanto a lugares de encuentro para los vecinos de Taco, en un
entorno propicio y convenientemente equipado.

Este nuevo espacio contard con un 4rea de recepcion y restauracion, sala
multiusos ( exposiciones, talleres, reuniones, etc.), espacios ajardinados, etc.;
donde podra llevarse a cabo diversas actividades de caracter formativo ( cursos,
charlas, talleres) asi como ludico-deportivo o asociativo. Completandose con la
realizacion de una piscina cubierta que tiene proyectada el Ayuntamiento.

1.3 Espacio multifuncional el tranvia

La estacion del tranvia de La Cuesta, es un espacio publico de interés historico,
que ha visto como el abandono a que ha sido sometido en las ultimas décadas ha
provocado y facilitado su deterioro. Su rehabilitacion y adecuacion mejorara la
calidad del medio ambiente local, desde el momento en que se evita la presencia
de un area degradada en el centro del ntcleo urbano.

Su rehabilitacion permitird a la zona de La Cuesta, disponer de un Centro socio-
cultural, asi como una plaza arbolada. Sera un espacio de uso comin que cubrira
una necesidad social en el area de La Cuesta, donde se podra disfrutar y
desarrollar acciones de caracter cultural y deportivo, un espacio que propiciara la
convivencia y relacion entre los vecinos.

2.6 Mejora integral v fortalecimiento del corredor comercial la cuesta-taco v plan
de informacion territorial de la laguna meridional

La carretera que comunica La Cuesta y Taco es una de las mas transitadas de la
zona URBAN, no so6lo porque comunique importantes nucleos de poblacion, sino
porque en ese viario se emplazan importante numero de empresas

Sin embargo, las carencias que presentan son diversas y afectan tanto a la
percepcion que de ella se tiene como a la realidad diaria de una via obsoleta, con
problemas de trafico, insuficiencia de aparcamientos, saturacion publicitaria, asi
como comercios que no se renuevan y, como consecuencia de ello tienen una
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imagen pobre que repercute negativamente en la dinamicidad econdémica y la
calidad del paisaje urbano.

Las medidas propuestas en URBAN plantean la remodelacion y embellecimiento
del paisaje urbano de todo este corredor, mejorando estéticamente fachadas,
muros, jardines, publicidad estatica, de tal manera que se posibilite la mejora y
desarrollo econdmico-empresarial.

2.7 Concienciacion en materia medioambiental

La zona URBAN constituye uno de los espacios de la Comarca Metropolitana
mdas afectado por la presencia de residuos solidos y liquidos de manera
incontrolada, en solares, barrancos e incluso en las vias de comunicacion y areas
de uso publico.

Se pretende fomentar el uso del Punto Limpio de las Torres de Taco asi como la
utilizacion de un segundo punto en La Cuesta de tal forma que ahi se polarice la
acumulacion de chatarras y otros vertidos impidiendo de esta forma que la
imagen de la zona URBAN se vea aun mas degradada.

Hay que inculcar la necesidad de clasificar y separar los residuos para propiciar
la reutilizacion y reciclaje de los mismos. Hay que hacer ver a la poblacion la
importancia de mejorar el medioambiente de la ciudad y que en gran parte la
mejora de la calidad de vida en esta 4rea depende de la toma de conciencia
medioambiental.

4.1 Promocidn del transporte publico de viajeros.-

La saturacion de trafico que sufre la zona URBAN durante la mayor parte del
dia, se debe al propio trazado de la via; estrecha, carente de aparcamientos y a su
importancia como nucleo central de la conexion Santa Cruz - La Laguna. Pero
fundamentalmente esta masiva presencia de vehiculos se explica por el aumento
desmedido del transporte privado, que ha ido en proporcién a la disminucion de
personas que hacen uso del transporte colectivo, esto es una cadena, al no haber
carril guagua, el transporte publico es cada vez mas dificultoso lo que anima a la
gente a optar por el transporte privado.

El uso del transporte publico es una solucion a la saturacion que sufre el area
URBAN, aunque para ello hay que mejorarlo y adecuado a las necesidades de la
poblacion de esta manera se conseguira:

- Disminuir el nivel de contaminacidon por emision de gases asi como el nivel
de ruidos.

- la mejora de las paradas de guaguas no solo favorecera el aspecto de las vias
y del entorno en general, sino que permitira el uso de manera adecuada de
nifos, ancianos y personas con discapacidades fisicas
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La importancia de esta area asi como los graves problemas en cuanto a saturacion
de trafico rodado que presenta, ha provocado que el Cabildo Insular de Tenerife
se haya decidido a intervenir, proponiendo el trazado de una linea de tranvia
ligero entre La Cuesta y Taco, como una alternativa al vehiculo privado, o que el
propio Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna plantease, en su Plan
General de Ordenacion Urbana, antes de elaborar el Proyecto URBAN, el trazado
de nuevas vias que favorecieran la descongestion de la zona.

La mejora de las paradas de guagua favorecera el aspecto de las vias y del
entorno en general, al tiempo que permitira el uso de manera adecuada de nifios,
ancianos y personas con discapacidades fisicas.

5.1 Promocidén de iniciativas empresariales de recuperacion, revitalizacion y
reciclaje de residuos urbanos, rehabilitacion vy humanizacion de espacios
colectivos de encuentro v recuperacion ambiental de solares y barrancos.

La zona URBAN se encuentra entre los espacios del Area Metropolitana mas
afectada por el vertido incontrolado de residuos sélidos y liquidos, aun cuando se
cuenta con la presencia en su cercania de un punto limpio.

La escasa concienciacion medioambiental y el poco desarrollo de mentalidades
partidarias de la reutilizacion y el reciclaje no ha favorecido el surgimiento de
empresas que se dediquen a la comercializacion de muebles, electrodomésticos y
otros enseres de segunda mano o con un uso distinto. Si no hay recogida selectiva
de residuos dificilmente se podrd hacer un aprovechamiento idoneo y eficaz de
los mismos. La recogida de enseres usados en algunos domicilios es minima y
tiene mas que ver con empresas cuyo objetivo es la reinsercion de toxicomanos.
URBAN propone fomentar con lineas de subvencion la creacion de empresas
dedicadas a la recuperacion, reutilizacion y reciclaje de residuos urbanos, asi
como campafias publicitarias que fomenten el reciclaje y la reutilizacion,
propiciando habitos en la adquisicion de estos productos.

En cuanto a la recuperacion y humanizacion de espacios colectivos de encuentro
y recuperacion ambiental de solares y barrancos, las necesidades se plantean
desde el momento en que el area urbana presenta un alto indice de vertederos
incontrolados en solares publicos y privados, asi como la degradacion de
espacios de uso comunitario y el deterioro de barrancos. No solo se trata de la
concienciacion de una poblacidon, de la necesidad de proteger el entorno, de
mejorar el aspecto visual de la ciudad, se trata de evitar la aparicion de focos de
infeccion, de acercar esos espacios a la poblacion como posibles lugares de
esparcimiento. Muchos de los residuos que aparecen abandonados en estos
espacios son factibles de reciclaje o reutilizacion, una vez mas se comprueba que
la irracionalidad y el desconocimiento son los factores fundamentales que
propician el deterioro del entorno, incluso de aquellos espacios que casualmente
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pueden hacer mas agradable la convivencia en estos nucleos urbanos tan
densamente poblados.

7.2.-Fortalecimiento vy vertebracion del tejido asociativo local y plan de
comunicacion vy proyeccidn social de la experiencia

El movimiento asociativo es importante en la Zona URBAN, como lo demuestra
el nimero de entidades vecinales, juveniles, culturales y deportistas existentes.
Sin embrago, a pesar de lo numeroso de estas agrupaciones no se encuentran
vertebrados, sus intereses no han confluido en un objetivo social comun, el
esfuerzo que diariamente hacen se pierde, por esta razon, URBAN, propone el
apoyo y fortalecimiento de un grupo de Accion Social, una plataforma que aune
estos colectivos y fomente la participacion ciudadana aunando esfuerzos y
facilitando desde los propios vecinos la mejora integral de estos barrios.

Por este motivo, se hace necesario la difusion del proyecto URBAN, sus
objetivos. Cursos, pagina Web, programas de radio y television, revistas,
intercambios de experiencias, jornadas, encuentros y seminarios, medidas que
entre otras permitiran a los vecinos conocer URBAN y su evolucion, facilitar la
implicacion de los vecinos no s6lo en aquellos proyectos de gran relevancia, sino
también medidas que no tienen eco suficiente entre los agentes sociales y
economias locales.

La difusion del proyecto URBAN entre la poblacion y el conocimiento del
mismo es clave para el éxito de las propuestas planteadas.

7.4 Apovo vy evaluacion externa de la gestion del proyecto.

La escasa presencia de profesionales especializados en aspectos relacionados con
la promocién del desarrollo local en su dimension urbana, hace necesario la
organizacion de jornadas y foros de debate con expertos traidos desde otros
puntos de la geografia nacional que difundan y comenten sus experiencias de tal
forma que el desarrollo de las propuestas de URBAN vaya acompafiado de un
correcto conocimiento de lo que se hace en otras partes.

INTEGRACION AMBIENTAL EN LOS OBJETIVOS

Principio ambiental de

Medidas . . Descripcién Legislacion ambiental
integracion
5.1 Mantenimiento y mejora de Es preciso mantener y 85/337/CEE (97/11/EC)-
recursos naturales: habitats, mejorar el patrimonio EIA

especies, paisajes

natural ( flora, fauna,
valores fisiograficos,
geoldgicos y paisajisticos)
para el disfrute y beneficio
de generaciones futuras.

92/43/CEE-Hébitats
79/409/CEE-Aves
91/676/CEE-Nitratos

1.1; 1.3

Mantenimiento y mejora de
recursos naturales: suelo

Es preciso proteger la
cantidad y calidad de los

85/337/CEE (97/11EC)-
EIA
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Medidas Prlnc1.p10 amb.lrental de Descripcion Legislacion ambiental
integracion
recursos existentes y
mejorar los degradados
1.5;2.6 ;4.1 Mantenimiento y mejora de la | Es preciso conservar y 85/337/CEE (97/11/EC)-
calidad del medio ambiente mejorar la calidad EIA
local ambiental en zonas urbanas | 91/156/EEC-Residuos
96/61/CE-1PPC
96/627CE-Aire
2.7,5.1,7.4 Formacion y Educacion Es preciso impulsar la
ambiental informacion y la formacion
ambiental
7.2 Impulso de la participacion Es preciso impulsar la 85/337/CEE (97/11/EC)-
publica en las decisiones participacion del publicoy | EIA
relativas a un desarrollo las partes afectadas en la 96/61/CE-IPPC
sostenible toma de decisiones que les
afecta

IDENTIFICACION DEL IMPACTO POTENCIAL CON RELACION AL DEFICIT AMBIENTAL

MEDIDA 1.1 | 1.3 1.5 26 | 27 | 41 | 51 | 72 | 74
Atmosfera 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Biodiversidad regeneracion con 0 0 0 0 0 0 + 0 0
vegetacion autdctona

Bosques 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Medio Urbano:

Equipamiento urbano + + + + 0 + + 0 0
Accesibilidad + + + + 0 + 0 0 0
Recuperacion edificios en desuso + + 0 0 0 0 0 0 0
Recuperacion de patrimonio

Creacion zonas verdes y zonas de 0 + 0 0 0 0 0 0 0
esparcimiento + + 0 0 0 0 + 0 0
Formacion, concienciacion e implicacion

de la poblacién 0 0 + + + 0 + + +
Agua 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Suelo.

Recuperacion solares + + 0 0 0 0 + 0 0
Creacion parques + 0 0 0 0 0 + 0 0
Habilitacion suelo para equipamiento + + 0 0 0 0 0 0 0
urbano

Residuos. 0 0 0 + 0 0 + 0 0
Erradicacion de vertederos incontrolados

Fomento de reciclaje y reutilizacion 0 0 0 0 + 0 0 0 0

Potenciacion de puntos limpios




URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

ANALISIS DE RESULTADOS. INDICADORES MEDIOAMBIENTALES

MEDIDAS

1.1

1.3

1.5

2.6

2.7

4.1

5.1

7.2

7.4

Creacion y recuperacion de zonas verdes

4200 m?

12.500

Superficie acondicionada como espacio
publico

12.320 m?

7.000 m?

2.800 m
lineales

7.000 m?

N° espacios o parajes degradados sobre los
que se ha actuado y encuentran fin social

1

57

14

M? de zonas verdes acondicionadas

4.200

N° de actuaciones en edificios 0 monumentos

N° de paradas de guagua acondicionadas

32

N° de empresas creadas relacionadas con la
gestion de residuos

N° de murales realizados

100

Puntos de depositos de residuos eliminados

20

Incremento de R. S. U. Trasladados a puntos
limpios

100

N° de campafias de promocion y
sensibilizacion realizadas, encuentros y
seminarios

10




URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

7.5 Caracter innovador

Con respecto al cardcter innovador del proyecto elaborado nos encontramos con
que la progresiva mitigacion y/o eliminacion de las deficiencias apuntadas y la
viabilidad o proyeccion de las capacidades locales descritas requieren el disefio de
una estrategia innovadora que considere las particularidades de la zona, enfatizando
su accion en aquellas areas tematicas y espacios mas problematicos.

En este caso, la regeneracion econdémica y social se vincula a un importante y
original reacondicionamiento del territorio y de los recursos que en ¢l se
encuentran, ya sean espacios baldios o antiguos equipamientos. Dicha actuacién
seguro que reforzard de manera positiva a los agentes que interactlian en dicho
lugar (nueva ilusion) y cambiard la concepcion externa del sector considerado,
bastante negativa por ser el resultado de fenomenos como la inmigracion, la
autoconstruccion o la radicacion industrial.

La intensa coordinacion que ha existido en su elaboracion, la consideracion de
todas las actuaciones que se han llevado a cabo, se estdn llevando o se pretenden
acometer en la zona en cuestion, asi como la complementariedad entre las
actuaciones de obra y las acciones de acompanamiento y motivacion social
constituyen aspectos fundamentales e innovadores del proyecto.

El plan de cerramiento de solares y habilitacion de nuevos espacios publicos tiene
un efecto demostrativo. Se puede considerar un aspecto innovador, ya que hasta
este momento este tipo de acciones (cerrar solares publicos o privados sin uso
definido) es poco frecuente en Canarias, constituyendo un importante elemento de
degradacion medioambiental.

Dentro del proyecto URBAN, los programas de animacién sociocomunitaria
vinculados al uso de las instalaciones constituyen una de las principales novedades
o innovaciones, ya que pretenden incidir en la concienciacion ciudadana relativa a
la mejora y mantenimiento del entorno urbano.

La implicacion de los agentes econdmicos locales en la elaboracion de la estrategia;
el enfoque integrado entre actuaciones directas en aspectos urbanisticos,
medioambientales, sociales y economicos; y las campafias de dinamizacion y
concienciacion social que se pretenden poner en marcha son aspectos innovadores
y fundamentales en el éxito del conjunto de actuaciones propuestas.

La integralidad, abordando la problematica de una manera global, haciendo
participar y poniendo en juego los diferentes recursos sociales, la involucracion
conjunta de agentes publicos y privados y los mecanismos de incentivacion y
promocion, son, sin duda, los elementos innovadores destacables del proyecto.

En esta medida, aspectos como la introduccion de moderna tecnologia en las
paradas de guagua; la dotacion de mobiliario urbano, soportes publicitarios,
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quioscos y paradas de guagua con un disefio respetuoso con el medio y de bajo
impacto visual; y las acciones para incrementar la participacion vecinal y
empresarial en proyectos que resuelvan problemas relacionados con accesibilidad
constituyen una de las principales novedades o innovaciones de la misma.

Al igual que, y relacionada con los proyectos del eje 5 de Reduccion y tratamiento
de residuos; gestion eficiente del agua y reduccion del ruido; reduccion del
consumo de energias basdndose en hidrocarburos, se pretende instalar fuentes de
energia alternativa para la iluminacion de todo este mobiliario urbano a instalar.

Esta claro que las dinamicas de informacién, concienciacion, educacion, animacion
y fomento son la clave para lograr que los ciudadanos de cualquier lugar sean los
principales responsables de la conservacion y promocion de su patrimonio
ambiental. Por este motivo dentro de los proyectos planteados se presta especial
atencion a la participacion vecinal y empresarial. Se quiere que los habitantes de la
zona URBAN participen en la puesta en marcha de todas las actuaciones y se
involucren dé manera que vean como suyo este patrimonio Esta involucracion de
todos los colectivos vecinales es uno de los aspectos ambiental y lo cuiden tanto en
la ejecucion del proyecto como posteriormente. fundamentales e innovador y
necesario para el éxito de esta medida.

Como experiencia innovadora en la zona y municipio, se encuentra el proyecto de
puesta en marcha de un “Parque Demostrativo de Energias Alternativas” con el que
se pretende dar a conocer toda una bateria de fuentes de energia diferentes a las
tradicionales de una forma muy didéctica.

Otro caracter innovador del planteamiento realizado radica en la apuesta decidida
por su generalizacion, esto es, por su amplia difusion en el ambito social (“las
nuevas tecnologias al alcance de todos”) como paso previo a la implementacion de
otras medidas que vinculen esas modernas posibilidades a la empresa local.

Esta apuesta repercutird en la mejora de la convivencia por la via del incremento de
la informacion disponible y del ascenso del nivel cultural de la poblacion local, asi
como por el incentivo que supone dotar a todos los espacios utilizados por el
movimiento asociativo y otros centros de confluencia vecinal de la Zona URBAN
de puntos de conexidon con Internet, con fines de informacion, formacion,
empleabilidad, educacion y cultura.

El 6ptimo funcionamiento del complejo engranaje que supone la confluencia de
diferentes administraciones publicas, entidades privadas y actores locales, requiere
el planteamiento de una serie de medidas complementarias. Entre ellas, la
constitucion del Grupo de Accion Local, que integra a los representantes del
movimiento asociativo y empresarial actuando como plataforma de interaccion
comunitaria, planteado en la estrategia disefiada constituye un factor clave e
innovador de la misma.
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7.6 Coordinacion con los interlocutores

Para el logro del éxito de este proyecto se ha establecido una intensa coordinacién
entre los diferentes interlocutores locales. Entendemos nuestro proyecto como una
iniciativa que precisa generar el mayor consenso y compromiso social, empresarial,
institucional y politico. Por ello, desde su propia redaccion se han trazado un
conjunto de alianzas y acuerdos, tanto para su disefio como para su futura gestion.

El proyecto URBAN La Cuesta-Taco fue presentado por la Alcaldesa-Presidenta,
los Concejales Delegados de Vias y Obras, de Formacion y Empleo y de Servicios
Sociales del Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna, conjuntamente con los
Técnicos Municipales......

En el proyecto estdn contempladas las peticiones y sugerencias planteadas por las
entidades que forman parte del tejido asociativo de los diferentes nucleos que
componen la Zona URBAN. Estas necesidades fueron planteadas a los Concejales
responsables de las diferentes areas, y a los técnicos municipales, en los numerosos
encuentros que tuvieron lugar en el periodo de tiempo en el que se redactd el
proyecto. De este forma se ha plasmado en el proyecto las necesidades detectadas
por la poblacion local.

La Federacion de Asociaciones de Vecinos FAV Aguere, entidad que integra a
numerosas asociaciones del movimiento vecinal del municipio, ha planteado a la
Corporacién las demandas vecinales en materia rehabilitacion y recuperacion de
espacios, mejora de accesos y de las infraestructuras, politicas sociales, de empleo
y fomento de la actividad empresarial, etc. Esta federacion tiene reconocido
mediante el Reglamento de Participacion Ciudadana, aprobado en el afio 1993 por
el Excmo. Ayuntamiento en Pleno, los cauces de participacion en la politica
municipal, y del mismo modo que ha planteado estas demandas, se ha
comprometido a colaborar en la ejecucion del proyecto y ha manifestado su apoyo
al mismo.

Del mismo modo, las aportaciones de diferentes Organizaciones No
Gubernamentales han sido determinantes a la hora de definir las politicas sociales
que se han planteado. Contando con la reconocida solvencia de entidades como la
Fundacion para la Insercion Sociolaboral ATARETACO, que en la Zona URBAN
cuenta con experiencia consolidada en proyectos relacionados con la educacion
ambiental y el tratamiento de residuos, campos a los que esta fundacién viene
prestando una dedicacion especial, y en el trabajo con colectivos en situacion de
Exclusién Social, ademés de ser pioneros en el establecimiento de “Redes de
Trabajo” en Canarias y transnacionales en Europa.

La Asociacion para el Desarrollo Integral de la Mujer “Mercedes Machado”, que
representa la asociacion mas consolidada en el trabajo con acciones favorecedoras
de la igualdad de oportunidades en el municipio de La Laguna, ha manifestado su
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apoyo al proyecto, y ha participado en la definiciéon de los objetivos y de las
estrategias a llevar a cabo en este sentido.

Aunque por definicidn se excluya de lo que se considera “Tejido Asociativo” a las
asociaciones sindicales y empresariales, sin duda son elementos fundamentales a
tener en cuenta a la hora de llevar a cabo una actuacion integral como la que
supone este proyecto. En este sentido, se ha trabajado en colaboracién con las
delegaciones insulares de los sindicatos mas representativos: Comisiones Obreras y
Union General de Trabajadores, y con entidades como la Camara de Comercio de
Santa Cruz de Tenerife, y Fyde Caja Canarias. Se trata, vista la necesidad de
establecer mecanismos de cooperacion empresarial, de establecer mecanismos para
el fomento de la actividad empresarial de la Zona URBAN, conocedores de que
este factor es un eje fundamental en el desarrollo socioecondmico .....

El proyecto URBAN refleja ademas una intencion clara y firme en lo que respecta
a la implantacion, avance y afianzamiento de las Nuevas Tecnologias y la
Informacion en la zona, para tal fin se ha contado con la colaboracion del Centro de
Innovacidon y Actualizacion Tecnologica de Tegueste (CIATEC) y el Instituto
Canario de Investigacion y Desarrollo, S.A. (ICID), que, ademés de participar,
como expertos en el tema, en la redaccion del proyecto, se han comprometido a
colaborar en el desarrollo y ejecucion de las acciones relacionadas con dicho
campo.

El Instituto Tecnologico y de Energias Renovables, S.A., (ITER) con una
experiencia de diez afios en el disefio, desarrollo y demostraciéon de sistemas
energéticos basados en energias renovables en Canarias, y con experiencia, ademas,
en otras Iniciativas Europeas relacionadas con la problematica medioambiental,
avala con su asesoramiento, su experiencia y su apoyo al proyecto, las
intervenciones que en este campo se plantean en la Zona URBAN.

La Universidad de La Laguna, también participé en la redaccion del proyecto,
aportando su vision sobre el desarrollo del medio urbano de la zona en cuestion, y
continuaré colaborando en la realizacion de los estudios que sean necesarios o en la
organizacion de encuentros y seminarios con expertos de la materia tanto de la Isla
como foraneos.

Del mismo las diferentes administraciones publicas con competencia sobre el
territorio objeto de actuacion, como el Ayuntamiento de San Cristobal de La
Laguna, el Cabildo Insular de Tenerife y el Gobierno de Canarias han realizado un
esfuerzo en disefiar un proyecto integral en la zona la Cuesta-Taco, que genere los
CONSEeNnsos y compromisos precisos para ser un proyecto socialmente aceptado,
capaz de vertebrar el tejido asociativo y empresarial de la zona y que permita el
desarrollo dindmico de cogestion y gestion descentralizada. Con esta actuacion y
otros convenios que se llevaran a cabo conjuntamente, como el denominado CT-
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2004, se pretende garantizar un desarrollo territorial coherente y viable para el
sector meridional del municipio.

Tal dindmica de regeneracion urbana no es posible so6lo con la actuacion de un
programa de inversiones, por lo que URBAN se ha planteado y aspira a
consolidarse como el instrumento esencial que genere nuevas relaciones de
cooperacion en la zona y consolide una estrecha e intensa coordinacion entre los
diferentes interlocutores locales, y entre éstos y las entidades publicas y privadas
dispuestas a intervenir también en el sector meridional del municipio de La Laguna.
La constitucién de la Unidad de Gestion y Promocion Territorial y del Grupo de
Accion Local (GAL) constituyen los pasos fundamentales en ese sentido.

La cooperacion interinstitucional se basa en desarrollar una estrategia que permita a
los agentes implicados en el proceso, la configuracion de medidas especificas
orientadas al logro de un objetivo comun. Basicamente, se trata de generar un
desarrollo organizado, dando coherencia a las diferentes politicas y recursos, de
manera que, se consiga un efecto éptimo.

El organigrama de la estructura de gestion del proyecto URBAN esta formado por:
la Comision Institucional, en la que tienen representacion tanto el Cabildo de
Tenerife, los responsables politicos del Ayuntamiento de La Laguna, como los
representantes de los agentes sociales interesados en la ejecucion del proyecto que
se agruparan en el Grupo de Accidon Local (GAL) Algunos de estos representantes
de los agentes sociales ya han estado presentes en el disefio de la estrategia y
objetivos del proyecto URBAN, promoviendo la implicacion y participacion de
otros agentes sociales que resulten de interés para el proyecto. La Comision
Técnica estard formada por La Unidad de Gestion y Promocion, creada
especialmente para la ejecucion del proyecto, los Servicios Técnicos Municipales
de las diferentes areas implicada, asi como representantes del Grupo de Accidén
Local.
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Dicho organigrama se puede presentar con el siguiente estructura:

| ESTRUCTURA DE GESTION DEL PROYECTO URBAN

|
| COMISION INSTITUCIONAL |
I
| COMISION TECNICA |
I
UNIDAD DE GESTION Y
PROMOCION TERRITORIAL

| COMISION INSTITUCIONAL |

Cabildo Insular de Tenerife: Ayuntamiento de San Cristobal de La
Presidente Laguna:
Alcaldesa-Presidenta
Concejalia Vias y Obras
Concejalia de Formacion y Empleo
Concejalia de Servicios Sociales

Grupo de Accion Local:
representante

COMISION TECNICA |
Unidad de Gestion y Ayuntamiento de San Cristobal de La
Promocion: Laguna: Grupo de Accion
Director Seccion de Régimen Interior Local:
Servicios Técnicos Municipales representante

Negociado de Servicios Sociales
Gabinete de Desarrollo Local

UNIDAD DE GESTION Y
PROMOCION TERRITORIAL

| Director |

| Oficina Técnica | | Oficina de Promocién Econémica y Social |
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7.7 Indicadores

7.7.1 Indicadores de caracter general.

Con el fin de poder evaluar el impacto global que se espera de la intervencion del

Programa, se proponen los siguientes indicadores:

Indicadores generales de empleo:

Indicador Unidad Valor

N° de empleos creados N° 233

N° de empresas creadas N° 30
Indicadores generales de medio ambiente:

Indicador Unidad Valor

Superficie de espacios verdes creados o rehabilitados M? 4.200

Superficie acondicionada como espacio publico M? 26.320

7.7.2 Indicadores clave para el seguimiento del Programa (core indicators).

Para el seguimiento de las intervenciones planteadas se proponen los siguientes indicadores clave:

Indicador Unidad Valor afio | Valor afio
2003 2006
N° de empleos creados N° 81 233
N° de empresas creadas N° 10 30
N° de PME ayudadas N° 24 70
N° participantes en formacion N° 1.212 3.465
Superficie de espacios verdes creados o rehabilitados M? 1.470 4.200
Superficie de espacios publicos creados o rehabilitados M? 9.200 26.320
Superficie de edificios publicos creados o rehabilitados M? 8.700 12.786
N° de plazas de guarderias creadas N° 180 180
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Lista de indicadores clave para el seguimiento de la intervenciones URBAN
(“core indicators”)

2000 2003 2006
1. | Namero de empleos existentes en el 2000: 17.024

Hombres 11.236
Mujeres 5.788
Numero de empleos creados por URBAN 38 108
Hombres 19 54

Mujeres 19 54

2. | Numero de empresas existentes en el 2000 1.251

Numero de microempresas/empresas creadas por URBAN 7 18

3. | Numero de PME ayudadas por URBAN 24 67

4. | Numero de participantes en medidas de
formacion/cualificacion profesional en el 2000

Numero de  participantes en las  medidas de 1.212 3.465
formacion/cualificacion profesional de URBAN
5. Superficie de espacios publicos verdes en el 2000 (m”) 19.190

Superficie de espacios publicos verdes creados o rehabilitados 5.845 16.700
por URBAN (m?)
6. Superficie de espacios publicos en el 2000 (m?) 260.25%
m
Superficie de espacios publicos creados o rehabilitados por 2.450 7.000
URBAN (m?)
7. Superficie de edificios publicos en el 2000 (m?) 154.57%
m
Superficie de edificios publicos creados o rehabilitados por 8.700 12.786
URBAN (m’)
8. | Numero de plazas en guarderias (preescolares y/o escolares en
el afio 2000
Numero de plazas creadas en guarderias (preescolares y/o 180 180
escolares) por URBAN

Los indicadores correspondientes a la contaminacion acustica no se facilitan debido
a que no se realiza este tipo de mediciones en la zona de actuacion.
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8 DISPOSICIONES DE APLICACION DEL PROGRAMA DE
INICIATIVA COMUNITARIA URBAN DEL AYUNTAMIENTO
DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

8.1 Autoridad de gestion

El articulo 19, apartado d) del Reglamento (CE) 1260/1999 del Consejo, de 21 de
junio de 1999, por el que se establecen las disposiciones generales sobre los Fondos
Estructurales, sefiala que el Estado miembro designara una autoridad encargada de
la gestion de cada Programa de Iniciativa Comunitaria (PIC) con arreglo a lo
dispuesto en la letra n) del art. 9

El Estado espafiol en aplicaciéon de la citada disposicion designa autoridad de
gestion de este Programa de Iniciativa Comunitaria (PIC) URBAN 2000-2006 a la
Direccion General de Fondos Comunitarios y Financiacion Territorial (DGFCFT)
de la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos del Ministerio de Hacienda, que
desarrollara sus funciones directamente o a través de la Subdireccion General de
Administracion del FEDER y en estrecha colaboracién y corresponsabilidad con el
Ayuntamiento de San Cristobal de la Laguna, permitiendo la participacion efectiva
del mismo en el cumplimiento de las funciones atribuidas a la autoridad de gestion
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 34 del Reglamento (CE) 1260/1999.

La direccion de la autoridad de gestion es la siguiente:

Ministerio de Hacienda

Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos

Direccion General de Fondos Comunitarios y Financiacion Territorial
Paseo de la Castellana, 162

28046 MADRID

Correo electronico: aplazab@sepg.minhac.es

Teléfono 91-583-4917

FAX 91-583-5272

En el presente PIC Administracion Local como ejecutora de operaciones
cofinanciadas, se corresponsabilizara con la mencionada Autoridad de Gestion de la
eficacia, regularidad de la gestion y adecuada ejecucién de las operaciones
cofinanciadas en los ambitos de sus respectivas competencias.

En este sentido, tal y como ya se ha recogido en los Programas Operativos del
Objetivol y de los Documentos Unicos de Programacién del Objetivo 2, se adjunta
un documento Anexo a este apartado, que desarrolla el mencionado régimen de
corresponsabilidad, denominado “Declaracion sobre las tareas a desarrollar por las
autoridades locales y nacionales con el fin de garantizar una gestion correcta y




URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

eficaz de este Programa de Iniciativa Comunitaria, de acuerdo a los reglamentos y
normativa comunitarios”

La autoridad de gestion del presente PIC serd responsable de la eficacia y la
regularidad de la gestion y de la ejecucion de la intervencion, sin perjuicio de las
competencias de la Comision, en particular en materia de ejecucion del presupuesto
general de las Comunidades Europeas.

La autoridad de gestion del presente PIC asegurard la coordinacion para la
aplicacion del mismo, a tal fin establecerd los dispositivos necesarios que le
permitan verificar que todas las actuaciones presentadas a cofinanciacidon respetan
la normativa nacional y comunitaria aplicable, asi como los mecanismos oportunos
que permitan garantizar la adecuada complementariedad de las actuaciones de los
organos ejecutores participantes y establecerd un sistema de seguimiento y
evaluacion que cubrird la totalidad de las actuaciones del PIC.

Las autoridades responsables de la gestion y el pago de las actuaciones
cofinanciadas por el FEDER incluidas en este PIC se atendran al Reglamento (CE)
1685/2000 publicado en el DOCE n° L193 del 29 de julio del 2000, por lo que se
refiere a la admisibilidad de los gastos en el marco de las operaciones cofinanciadas
por los Fondos estructurales.

Tales dispositivos y mecanismos se basaran en un régimen de corresponsabilidad
con la Administracion Local que desarrolla las actuaciones incluidas en este PIC.

8.2 Procedimientos de movilizacion y circulacion de los flujos financieros:
Gestion financiera

8.2.1 Autoridad pagadora

El Reglamento (CE) 1260/1999 del Consejo establece en su articulo 9 , apartado o)
la definicién de autoridad pagadora como “una o varias autoridades nacionales,
regionales o locales, organismos designados por el Estado miembro para elaborar y
presentar solicitudes de pago y recibir pagos de la Comision™.

La autoridad pagadora podré ser la autoridad de gestion del PIC u otra autoridad u
organismo diferente, segln se sefiala en el apartado n) del articulo 9 del Reglamento
(CE) 1260/1999.

De acuerdo con el articulo 5 del reglamento (CE) n° 438/2001 de la Comision de 2
de marzo, sobre los sistemas de gestion y control de ayudas otorgadas con cargo a
los Fondos Estructurales, el Estado miembro informara a la Comision, respecto de
cada intervencion, y en un plazo de tres meses desde la fecha mas tardia entre la
aprobacion de la intervencién y la de entrada en vigor del presente reglamento,
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sobre la organizacion de las autoridades de gestion, las autoridades pagadoras y los
organos intermedios, sobre los sistemas de gestién y control de que dispongan esas
autoridades y organos.

En este PIC las funciones de autoridad pagadora serdn ejercidas por la Direccion
General de Fondos Comunitarios y Financiacion Territorial del Ministerio de
Hacienda.

De acuerdo con el Reglamento 438 (2001) de la Comisién , existird una separacion
clara de las funciones de la autoridad de gestion y la autoridad pagadora.

Los certificados de las declaraciones de gastos intermedias y finales, se estableceran
por una persona o un servicio de la autoridad pagadora funcionalmente
independiente de la autoridad de gestion designada.

De acuerdo con lo prescrito en el articulo 32 del Reglamento (CE) 1260/99, las
funciones de la autoridad pagadora son:

« recibir los pagos de la Comision;

« certificar y presentar a la Comision las declaraciones de los gastos efectivamente
pagados;

« velar por que los beneficiarios finales reciban las ayudas de los Fondos a que
tengan derecho, cuanto antes y en su totalidad;

« poner en marcha sistemas de deteccion y prevencion de irregularidad, asi como
de recuperacion de las sumas indebidamente pagadas, de acuerdo con las
autoridades de gestion y con los drganos de control interno nacionales y
regionales;

« recurrir al anticipo, durante toda la intervencion, para sufragar la participacion
comunitaria de los gastos relativos a dicha intervencion;

« reembolsar a la Comision, total o parcialmente, el anticipo en funcion de lo
avanzado de la ejecucion de la intervencion, en caso de que no se haya
presentado ninguna solicitud de pago a la Comision dieciocho meses después de
la Decision de participacion del FEDER.

Las medidas y los procedimientos especificos para certificar a la comision que las
solicitudes de pago son correctas y solo contienen gastos elegibles se efectuaran
sobre la base de los articulos 32 y 38 del Reglamento de los articulos 32 y 38 del
Reglamento General (CE) n°® 1260/1999, de acuerdo con las disposiciones del
reglamento (CE) n°438/2001 sobre la Gestion y Control de los Fondos Estructurales
y conforme a lo previsto en el Reglamento (CE) n°438/2001 sobre Correciones
Financieras.

En conformidad con el apartado 7 del Articulo 32 del Reglamento 1260/1999, a méas
tardar, el 30 de abril de cada ano, el Estado miembro enviara a la Comision una
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actualizacion de las previsiones de solicitudes de pago para el ejercicio en curso y
las previsiones para el ejercicio presupuestario siguiente.

8.2.2 Ejecucion financiera de las intervenciones

Las autoridades pagadoras dispondran de un sistema informatizado de seguimiento
de flujos financieros que, para el presente PIC, proporcionard, en base a documentos
justificativos sometidos a verificacion, informacion sobre:

« la participacion del FEDER en los términos fijados en la Decision

« los pagos realizados a los beneficiarios finales

+ la conformidad con los compromisos y pagos comunitarios

« la coherencia de la ejecucion de las medidas con lo indicado en el PIC

« el registro de los importes recuperados como consecuencia de las irregularidades
detectadas.

8.2.3 Circuito financiero

Las autoridades pagadoras del presente PIC recibirdn de la Comision Europea al
efectuar el primer compromiso, tal como dispone el Reglamento (CE) 1260/1999 en
el apartado segundo de su articulo 32, un anticipo del 7% de la participacion del
FEDER en la intervencion. En funcién de las disponibilidades presupuestarias este
anticipo se podré fraccionar, como mucho, en dos ejercicios.

Durante el desarrollo de la intervencion, la autoridad pagadora recurrira al anticipo
para sufragar la participacién comunitaria de los gastos relativos a la intervencion,
sin necesidad de esperar a la recepcion de los pagos intermedios que vaya a recibir
por reembolso de las declaraciones de gastos efectuados.

Las autoridad de pago repercutira a los beneficiarios finales la parte proporcional
del anticipo que les corresponda en el mas breve plazo posible.

En el caso de que dicho anticipo genere intereses financieros, este hecho asi como la
descripcion de la utilizacion de los mismos, seran comunicados a la Comision, a
mas tardar en el momento en que la autoridad de gestion presente el informe anual
de la intervencion .

Segutn el articulo 31 del Reglamento (CE) 1260/99, 1a Comision liberara de oficio la
parte de un compromiso que no haya sido pagada a cuenta o para la cual no se haya
presentado una solicitud de pago admisible, al término del segundo afio siguiente al
del compromiso. Las cuantias afectadas ya no podran ser objeto de una solicitud de
pago y se deben descontar de los planes financieros.
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La autoridad de gestion, cuando detecte en el seguimiento de la intervencion una
baja ejecucion financiera por parte de un beneficiario final, le advertird de las
posibles consecuencias de un descompromiso automatico.

La Comision deberd informar a la autoridad de gestion del presente PIC si existe el
riesgo de que se aplique la liberacion automatica anteriormente mencionada. En este
supuesto, la autoridad de gestion se lo comunicara al organismo ejecutor afectado y
se tomardn medidas para evitarlo, previa aprobacion, en su caso, por el Comité de
Seguimiento.

Si se llegase a producir un descompromiso automatico, la autoridad de gestion
realizard una revision del PIC y propondrd al Comité de Seguimiento las
correcciones que, en su caso, haya que introducir.

De acuerdo con la relacion de gastos pagados por los beneficiarios finales o bien de
acuerdo con las certificaciones de pagos suscritas por los beneficiarios y pendientes
de reembolso, la autoridad pagadora solicitara a la Comision, en la medida de lo
posible, de manera agrupada tres veces al afio, los pagos intermedios, debiendo
presentar la Glltima solicitud, a mas tardar el 31 de octubre.

La Comision, siempre que haya fondos disponibles, efectuara el pago en el plazo
maximo de dos meses a partir de la recepcidn de una solicitud de pago admisible, de
acuerdo con los requisitos del apartado 3 del articulo 32 del Reglamento (CE)
1260/99.

Una vez reembolsada por la Comision la participacion comunitaria sobre la base de
los gastos declarados y certificados por las autoridades pagadoras, €stas procederan,
en su caso, a pagar las cantidades pendientes a los beneficiarios finales.

Los flujos financieros con la UE y con los beneficiarios finales se realizaran a través
de la cuenta del Tesoro de acreedores no presupuestarios correspondientes al
FEDER. Dicha cuenta no genera intereses.

La Direccion General del Tesoro y Politica Financiera comunicara la recepcion de
los fondos a la autoridad pagadora y ésta le propondran el pago a los beneficiarios
finales, a través de las cuentas que éstos tengan debidamente acreditadas ante el
Tesoro.

Las o6rdenes de pago detallaran el importe a pagar al beneficiario final, la cuenta
bancaria correspondiente y el coddigo identificativo del gasto a efecto de
seguimiento y control.
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8.3 Dispositivos de gestion, seguimiento y evaluacion
8.3.1 Procedimientos de gestion y seguimiento

La autoridad de gestion del presente PIC asegurara el establecimiento de un sistema
operativo de gestion y seguimiento, con una estructura y una dotacion de medios
adecuados a los fines perseguidos.

Igualmente, el Ayuntamiento beneficiario final de esta Iniciativa, implementaran, en
coordinacion con el sistema establecido por la autoridad de gestion, un sistema de
seguimiento y gestion adecuado.

El sistema de gestion del PIC debe permitir:

« Registrar la informacion relativa a la realizacion al nivel previsto en el articulo
36 del Reglamento (CE)1260/1999;

« Disponer de datos financieros y fisicos fiables y, cuando sea posible, agregables;

« Facilitar informacidén especifica que eventualmente pudiera ser precisa con
motivo de los controles, preguntas parlamentarias o supuestos semejantes.

La autoridad de gestion del PIC establecera un sistema de seguimiento con el objeto
de canalizar los flujos de informacion sobre las actuaciones cofinanciadas y efectuar
el seguimiento financiero y cualitativo de la intervencidon. A este sistema estaran
vinculados todos los titulares de las medidas cofinanciadas por el FEDER dentro de
la intervencion.

Este sistema debe permitir, en primer lugar, garantizar la correcta administracion de
los flujos financieros con la UE y con cada uno de los promotores de las
actuaciones.

En segundo lugar, el sistema de seguimiento garantizard la identificacion de las
actuaciones cofinanciadas, reforzando el principio de programacién y facilitando la
medicion del valor afiadido de la cofinanciacién aportada por el FEDER a las
actuaciones habituales de los promotores.

En tercer lugar, el sistema de seguimiento aportard informacion cualitativa sobre el
contenido y los resultados de la intervencion, facilitando la identificacion de los
impactos de las actuaciones sobre los colectivos o los sectores prioritarios.

El Comité de Seguimiento aprobara el Complemento de Programa, de acuerdo con
el articulo 35.3a) del Reglamento CE 1260/99.

El sistema de seguimiento permitird una actualizacion permanente de los datos.
Estos se actualizaran obligatoriamente cuando se solicite un reembolso, cuando se
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presenten a los Comités de seguimiento y cuando se elaboren los informes
correspondientes a esta forma de intervencion.

Asimismo, el sistema de seguimiento garantizard la existencia de un conjunto de
indicadores, que complementardn los datos financieros de seguimiento de los
compromisos contraidos y de la ejecucion realizada.

8.3.2 Sistema informatico de gestion e intercambio electronico de datos.

La autoridad de gestion del PIC garantiza, desde el momento de su aprobacion, la
puesta en marcha y el correcto funcionamiento del sistema informatico de gestion y
se compromete a adoptar las acciones necesarias para asegurar su plena y completa
operatividad.

Los datos relativos al PIC se registraran a nivel de medida para su incorporacion al
dispositivo central de gestion.

Los datos financieros, una vez validados por la Subdireccion General de
Administraciéon del FEDER, se actualizardn al menos trimestralmente y se
consolidaran en el sistema informatico de la autoridad de gestion del PIC quedando
a disposicion de los usuarios del sistema.

Los datos de gestion financiera del Programa, desagregados por eje prioritario y
medida y diferenciados por anualidades, seran transmitidos por la autoridad de
gestion del PIC a la Comision— Direccion General de Politica Regional — en soporte
informatico con cadencia trimestral.

Los datos fisicos, los financieros y los indicadores de medida del Complemento del
Programa se actualizaran para su inclusion en los informes anuales de realizacion
del PIC, que facilitara la autoridad de gestion.

En cuanto al intercambio de datos informaticos entre la autoridad de gestion y la
Comision, se acordara entre ambos las caracteristicas de los medios a utilizar
siguientes:

« Soportes magnéticos.
. Conexidn electronica de ficheros.

Asimismo dichos medios se ajustardn a la norma sobre elaboracion de extractos de
ficheros y documentacion comunicada a los Estados miembros mediante los futuros
Reglamentos financieros.

Siguiendo las indicaciones establecidas en el apartado 3.e) del articulo 18 del
Reglamento 1260/99, la Comision y el Reino de Espafia acuerdan las modalidades
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que seran utilizadas para llevar a cabo el intercambio informatico de datos
necesarios para cumplir los requisitos relativos a la gestion, el seguimiento y la
evaluacion que establece dicho Reglamento.

El intercambio de informacion entre los beneficiarios finales, las autoridades de
gestion y pagadoras y la Comision se fundamenta en la utilizacion, en la medida de
lo posible, de medios electrénicos que permitan el tratamiento automatizado de los
datos.

La autoridad de gestion recibird los datos procedentes del ayuntamiento, una vez
que hayan sido validados por los sistemas establecidos por el Ministerio de
Hacienda.

La autoridad de gestion y la autoridad pagadora de este PIC garantizardn la
transmision de la informacién a la Comision mediante el sistema FONDOS 2000
que se describe mas adelante.

8.4 FONDOS 2000

Para la consecucion de los objetivos del sistema de informacidon FONDOS 2000, es
de vital importancia contar con sistemas de intercambio de informacidn agiles que
provean de disponibilidad de datos actualizados, a la vez que faciliten la
reutilizacion de los mismos por los diferentes agentes encargados de la utilizacion
del sistema.

Una vez expuesto el requisito de transferencia 4agil de la informacion, nos
encontramos con el principal inconveniente y restriccion, que no es otro que la
limitacién en el ancho de banda de las lineas que son utilizadas en la actualidad.
Esta capacidad finita en las lineas de comunicacion impediré a veces que el trasiego
de informacién pueda ser realizado de forma 4gil y fiable. Pero esta incapacidad
relativa de las comunicaciones debe de ser solventada con la utilizaciéon de otros
medios que aseguren un intercambio correcto de informacion.

Introduccion a las soluciones presentadas

Antes de enumerar las soluciones presentadas para la realizacion del intercambio de
informacion, es conveniente realizar una agrupacion de ellas respecto de su relacion
directa con la implementacion del sistema de informacion FONDOS 2000.

Se puede realizar una distincidn entre las soluciones que:

1. Se encuentran integradas plenamente en el sistema de informacion.
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2. Toman como origen datos, o estan dirigidas a entidades o sistemas de
informacion diferentes a FONDOS 2000, pero contando con procesos de
importacion o exportacion de los datos plenamente integrados en el sistema de
informacion.

3. Utilizan informaciéon concerniente y complementaria a items contenidos en
FONDOS 2000, siendo el trasvase realizado de forma paralela y no integrada en
el sistema.

Dentro del primer grupo, de soluciones integradas plenamente en el sistema de
informacién, se encuentran los sistemas de “BUZONES” y de
“ENVIO/RECEPCION DE FICHEROS”.

En el grupo de procedimientos que importan/exportan datos desde o hacia otros
sistemas se encuentran importacion/exportacion de “FICHEROS PLANOS CON
FORMATOS DEFINIDOS POR LA COMISION”, y exportaciéon de “FICHEROS
CON FORMATO EXCEL”.

Perteneciente al ultimo grupo, se indica la utilizacion del intercambio de
informacion mediante el soporte en CD-ROM.

Descripcion detallada de cada una de las soluciones
Buzones

El sistema esta disefiado para ser utilizado por tres grupos de usuarios diferentes:
Usuarios pertenecientes a la Direccion General de Fondos Comunitarios y
Financiacion Territorial, Autoridades de pagos y gestion de cada uno de los Fondos
y de Organismos y Servicios centrales, denominados Centrales, usuarios
pertenecientes a la Comision Europea o Comunitarios, y usuarios denominados
Remotos, pertenecientes a Comunidades Autonomas, Corporaciones Locales, etc.

Cada uno de estos tres grupos de usuarios explotara sus datos sobre una vista logica
diferente de la base de datos, emulando la existencia de tres diferentes bases de
datos fisicas. Estas diferentes bases de datos no tienen una conexion entre ellas, de
modo que un usuario perteneciente a un determinado grupo no tendra la posibilidad
de acceder a los datos contenidos en la base de datos de otro grupo.

Para permitir transferencia de informacion entre diferentes bases de datos, se ha
habilitado un sistema de buzones, en el que el usuario remitente y propietario de la
informacion pone a disposicion del destinatario, y en su buzon, una copia de los
datos que desea que sean accesibles por este ultimo. En el momento de producirse
este envio de informacion, deberd ponerse en contacto con la persona o personas
encargadas de dicho buzon, indicandoles el hecho del envio de datos.
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Es responsabilidad del destinatario el contraste de los datos del buzon con los suyos
propios y, de producirse su aceptacion, la incorporacion de los mismos a su base de
datos. Es a partir de este momento cuando los datos son plenamente accesibles por
el usuario destinatario y en su propia base de datos.

Este sistema de transferencia de informacion sera implantado tanto para permitir el
intercambio de datos de programacion como para los datos pertenecientes a gestion
fisica y financiera.

Los flujos de informacién pasardn siempre necesariamente por la DGFCFT, es
decir, un usuario considerado como periférico, nunca podra enviar directamente
datos a los usuarios considerados como de la Comision, sino que tendra que
enviarlos a la DGFCFT que serd la autoridad nacional encargada de ponerlos en
conocimiento de la Comision. Asimismo, la Comision no podrd enviar directamente
los datos a los usuarios periféricos, sino que tendra que acogerse a la intermediacioén
de la DGFCFT.

Envio/Recepcion de ficheros (Almacenamiento)

Para permitir el intercambio de ficheros que contengan informacion concerniente o
relacionada con el sistema de informacion FONDOS 2000, se ha provisto de un
sistema, plenamente integrado en el mismo, que permite poner a disposicion de
otros usuarios ficheros situados en el entorno local del propio puesto de trabajo.
Esto permitira afadir informacion adicional a los datos intercambiados mediante el
sistema de buzones que hasta ahora se encontraba dispersa y solo accesible al
encargado de su confeccion.

Asi, el usuario podré seleccionar, de entre los ficheros contenidos en su puesto de
trabajo, el que desea incorporar a la base de datos, con la posibilidad de identificarle
mediante una descripcion que pueda servir de nexo entre el propio fichero y los
datos del sistema de informacion.

Una vez incorporado a la base de datos, sera accesible por el resto de los usuarios
que, realizando el proceso inverso, tendran la posibilidad de descargarlo a su puesto
de trabajo para tenerlo plenamente disponible.

Esta utilidad no tiene ninguna restriccion en cuanto al tipo de ficheros a
enviar/recibir, pues cualquier formato es reconocible.

Unicamente existe la restriccion del volumen de informacion a tratar mediante las
lineas de comunicacion, pues el envio/recepcion de ficheros de una cierta entidad
puede ser dilatado en el tiempo.
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Ficheros planos con formatos definidos por la Comision

La Comision Europea, con el fin de homogeneizar los intercambios de informacion
con los diferentes Estados miembros, ha publicado el “File interface” con la
Direccion General de Politica Regional. Esta descripcion uniforme servira tanto
para el envio de informacion a la autoridad comunitaria como para la recepcion de
informacion proveniente de la misma.

Esta informacion se encuentra dividida en diferentes tipos de ficheros que se pueden
identificar con los diferentes actos del ciclo de vida de las ayudas:

A) Del Estado Miembro a la Comision:

- Programacion inicial.

- Complemento de programacion.

- Informes anuales.

- Informe final.

- Previsiones de solicitudes de pagos.
- Solicitudes de pagos.

B) De la Comision al Estado Miembro.

- Decision de aprobacion de los programas.
- Compromisos anuales.
- Informacidn sobre anticipos y pagos intermedios.

El sistema para realizar esta descarga a ficheros planos estara imbricado en el
sistema de transferencias de informacién (integraciéon). Una vez solicitada la
mencionada descarga, el fichero resultante se encontrard a disposicion del usuario.
Estos ficheros podran utilizar directamente el sistema de envio/recepcion, pues se
considera que su volumen sera perfectamente asumible por la capacidad de las
lineas de comunicacion actuales.

Ficheros con formato Excel

Con el fin de permitir el intercambio de informacién con otros sistemas, o
simplemente facilitar la extraccion de informacion para su posterior elaboracion
salvando la rigidez de los formatos previamente establecidos, se establecen las
importaciones/exportaciones con formato Excel.

El propio sistema de informacion cuenta con un subsistema dedicado a la extraccion
de datos hacia formato Excel, que proporciona las herramientas a los usuarios para
que, de forma conversacional y parametrizada, sean ellos mismos los que
confeccionen las descargas que sean pertinentes para sus necesidades puntuales.
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CD-ROM

Para el intercambio de informacion que pudiera considerarse como voluminosa, y
para salvar los problemas de capacidad de las lineas de comunicacion, es
recomendable la utilizacion del soporte CD-ROM, que de forma externa a la
utilizacion del sistema de informacion FONDOS 2000 permita intercambiar datos
de forma masiva mediante el envio en forma convencional, si bien en este caso la
agilidad del trasvase serd menor que en los supuestos anteriormente indicados.

8.4.1 Comité de Seguimiento del Programa de Iniciativa Comunitaria

Al efecto de asegurar el correcto desarrollo del presente PIC y con el fin de dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 35 del Reglamento (CE) 1260/1999, se
constituird el Comité de Seguimiento de este Programa.

Este Comit¢ de Seguimiento se creara por el Estado miembro, de acuerdo con la
autoridad de gestion, consultados los interlocutores, en el plazo méaximo de tres
meses a partir de la Decision de participacion del FEDER.

Formaran parte de dicho Comité como miembros permanentes, los representantes
de los Ministerios de Hacienda, del Ayuntamiento y una representacion de la
Comision Europea, dirigida por el representante de la Direccion General de Politica
Regional. Asimismo formaran parte del mismo, un representante de la autoridad
medioambiental competente del municipio y un representante de la autoridad
municipal competente en asuntos de igualdad de oportunidades.

Si su participacion se considerara de especial interés, de acuerdo con la Comision y
de conformidad con el articulo 17.2.d del Reglamento (CE)1260/1999, los
interlocutores econdémicos y sociales mas concernidos a nivel local, podran ser
asociados en el seguimiento de la presente intervencion. El Reglamento de
funcionamiento interno del Comité de Seguimiento definira, en su caso, la forma de
asociacion de dichos interlocutores.

El Comité de Seguimiento del presente PIC serd presidido por la autoridad de
gestion del PIC, la Direcciéon General de Fondos Comunitarios y Financiacion
Territorial.

La representacion de la Comisidn participara con caracter consultivo en los trabajos
del Comité.

Asimismo, se podra invitar a las reuniones del Comité de Seguimiento a asesores
externos que colaboren en las tareas de seguimiento y evaluacion de la intervencion
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y eventualmente a observadores invitados de paises comunitarios o extra
comunitarios.

El Comité de Seguimiento establecerd su Reglamento interno que incluird las
correspondientes normas de organizacidon y en las que se desarrollara el sistema de
asociacion con los interlocutores econdmicos y sociales

El Comité de Seguimiento serd independiente para este PIC, si bien , en atencion a
las buenas practicas comprobadas en los Programas URBAN del periodo 1994-1999
en los que el mencionado comité ha funcionado como una verdadera red de
intercambio de experiencias, tendrd lugar una convocatoria comun para todos los
programas URBAN aprobados dentro del Estado miembro, teniendo lugar las
reuniones de dicho comité en cada ocasion en una de las distintas zonas urbanas
seleccionadas.

El Comité de Seguimiento contara con una Secretaria responsable de la preparacion
de los documentos de seguimiento, informes, ordenes del dia y actas de las
reuniones.

El Comité de Seguimiento desempefiara entre otras, las siguientes funciones:

« Asegurar la eficacia y el correcto desarrollo del Programa, procurando
especialmente:

« Aprobar el Complemento de Programa, incluidos los indicadores fisicos y planes
financieros.

. Establecer los procedimientos del seguimiento operativo que permitan ejecutar
eficazmente las medidas de la intervencion.

« Estudiar y aprobar los criterios de seleccion de las operaciones financiadas sobre
las propuestas de cada uno de los Organismos responsables.

« Revisar los avances realizados en relacién con el logro de los objetivos
especificos de la intervencion, basdndose en los indicadores financieros y fisicos
de las medidas.

+ Estudiar los resultados de la evaluacion intermedia.

« Estudiar y aprobar las propuestas de modificacion del PIC y del Complemento
de Programacion.

« Estudiar y aprobar el informe anual y el informe final de ejecucion, en base a las
disposiciones tomadas para garantizar la calidad y eficacia de la ejecucion, antes
de su envio a la Comision.

8.4.2 Informes anuales y final

La Autoridad de gestion del PIC enviara a la Comision, dentro de los seis meses
siguientes del final de cada afio civil, un informe anual de ejecucion previamente
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aprobado por el Comité de Seguimiento. Se presentara entre el 1 de enero y 30 de
junio de cada afio en relacion con el afio anterior.

A efectos de lo dispuesto en el apartado 2° del articulo 34 del Reglamento (CE)
1260/1999, la Comision y la autoridad de gestion examinardn conjuntamente el
referido informe en un plazo maximo de 3 meses desde su aprobacion por el Comite
de Seguimiento.

Un informe final sera presentado a la Comision dentro de los seis meses siguientes a
la fecha limite de aplicabilidad de los gastos.

Los informes anuales y el informe final incluirdn los elementos siguientes:

« Cualquier cambio en las condiciones generales que afecten a la ejecucion de la
intervencidon, los cambios en las politicas locales y su repercusion en el
desarrollo del PIC y su coherencia con los objetivos previstos.

« Situacion de la ejecucion de los ejes del PIC y de las medidas del complemento
de programa, con referencia a los indicadores fisicos, de resultados e impacto,
correspondientes a dichas medidas.

» Cantidades certificadas del gasto elegible realizado, por los Organismos
ejecutores.

+ Cantidades cobradas de la Comision (siempre referido a 31 de diciembre del afio
de referencia) y las pagadas por las autoridades pagadoras de la forma de
intervencion.

« Cuadros financieros de seguimiento realizados, con indicacion de las
conclusiones, en su caso.

« Comunicaciones de la Comision y de la autoridad de gestion sobre
cumplimiento de la normativa aplicable.

. Disposiciones tomadas por la autoridad de gestion y el Comité de Seguimiento
para garantizar la calidad y eficacia de la intervencion.

« Gestiones realizadas, en su caso, para la realizacion de la evaluacion intermedia.

« Comentarios sobre los eventuales problemas surgidos en la recogida de datos
procedentes de los 6érganos ejecutores y medidas adoptadas.

. Utilizacion, en su caso, de la asistencia técnica.

« Medidas adoptadas para garantizar la publicidad de la intervencion.

« Cumplimiento de las normas de competencia, contratacion publica, proteccion y
mejora del medio ambiente, eliminacion de las desigualdades y fomento de la
igualdad entre hombres y mujeres.

« Estado de realizacion fisica y financiera de cada uno de los grandes proyectos y
de las subvenciones globales y cumplimiento de los tramites especificos
establecidos.

« Informacion sobre los controles efectuados.

. Informacién, en su caso, sobre la utilizacion de los intereses bancarios
provenientes del anticipo.
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8.5 Evaluacion

La eficacia y el correcto desarrollo del PIC exige el establecimiento de un
dispositivo de evaluacién armonizado e integrado en lo que se refiere a
procedimientos, metodologias, técnicas y contenidos de evaluacion.

De acuerdo con el articulo 40 del Reglamento (CE) 1260/1999 del 21 de junio, las
actuaciones cofinanciadas por el FEDER serdn objeto de una evaluacién previa, una
evaluacion intermedia y una evaluacion posterior, con el objeto de apreciar su
impacto en el desarrollo de la zona urbana.

8.5.1 Evaluacion previa

Dentro de este PIC se incluye una evaluacion previa. Esta se ha efectuado teniendo
en cuenta el contexto socioecondmico de la zona urbana. La evaluacién previa se ha
llevado a cabo bajo la responsabilidad de las autoridades competentes para la
preparacion del PIC, su contenido responde a las exigencias previstas en el articulo
41 del Reglamento (CE) 1260/1999 del 21 de junio.

8.5.2 Evaluacion intermedia

En conformidad con el articulo 42 del Reglamento General, el PIC sera objeto de
una evaluacion intermedia a fin de valorar la pertinencia de la estrategia definida,
apreciar la calidad de la gestion y seguimiento realizado y determinar la medida en
que se estan realizando los objetivos previstos.

Esta evaluacion se efectuara bajo la responsabilidad de la autoridad de gestion, en
colaboracion con la Comision y la Administracion Local. La evaluacion intermedia
sera realizada por un evaluador independiente y serd remitida a la Comision antes
del 31 de diciembre de 2003.

Como continuacion de la evaluacion intermedia se efectuara una actualizacion de
ésta antes del 31 de diciembre de 2005.

Con el objeto de garantizar el cumplimento de los plazos fijados en los parrafos
anteriores la seleccion de los evaluadores independientes a nivel de cada
intervencion estara finalizada antes de finales del 2002 y del 2004 respectivamente.

La seleccion de evaluadores independientes se hara conforme a los procedimientos
de contratacion publica o mediante el establecimiento de convenios.

A fin de establecer la colaboracion necesaria entre la Comision y el Estado
miembro, se constituird un “Grupo Técnico de Evaluacion” (GTE) compuesto por
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representantes de la Administracion General del Estado, de la Administracion Local
y de la Comision. Ademas de proporcionar una plataforma comun y permanente que
permita a sus miembros el intercambio de ideas y experiencias en el ambito de la
evaluacion y reforzar asi la funcion de esta ultima, el GTE asistird a la autoridad de
gestion en las labores siguientes:

« Velar por el respeto de los plazos previstos a fin de integrar los resultados de la
evaluacion en el ciclo decisorio de la intervencion.

« Precisar el contenido del proceso de evaluacion y la metodologia comin a
seguir.

« Proponer los pliegos de condiciones técnicas, y en particular especificar las
competencias necesarias a que debe responder el equipo de evaluacién para
evaluar los diferentes dmbitos de intervencion de cada Fondo y proceder a una
estimacion de los recursos necesarios para llevar a cabo las evaluaciones.

« Hacer el seguimiento del estudio de evaluacion

« Valorar la calidad del informe final, especialmente la pertinencia de las
informaciones y recomendaciones contempladas.

« Garantizar la correcta utilizacion de los resultados de la evaluacidon con vistas a
la reorientacién de la intervencion.

8.5.3 Evaluacion posterior

Con el objeto de dar cuenta de la utilizacién de los recursos, de la eficiencia y
eficacia de las intervenciones y de su impacto asi como de extraer conclusiones para
la politica de cohesién econdmica y social, se efectuaréd la evaluacion posterior del
PIC estipulada en el articulo 43 del Reglamento (CE) 1260/1999.

La evaluacion posterior sera responsabilidad de la Comision, en colaboracion con el
Estado miembro y la autoridad de gestion. Finalizard a mas tardar 3 afos después de
la finalizacién del periodo de programacion.

8.6 Control de las intervenciones financiadas por los Fondos Estructurales

El Articulo 38 del Reglamento (CE) 1260/1999 establece el principio general en
virtud del cual los Estados miembros asumiran la primera responsabilidad del
control financiero de las intervenciones, sefialando a tal fin un conjunto de medidas
que estos deberan adoptar para garantizar la utilizacion de los Fondos de forma
eficaz y regular, conforme a los principios de una correcta gestion financiera.
Asimismo, los Estados miembros estan obligados a combatir el fraude que afecte a
los intereses financieros de la UE, debiendo adoptar para ello las mismas medidas
que para combatir el fraude que afecte a sus propios intereses financieros (articulo
280 del Tratado Constitutivo de la UE). Por otra parte, el Reglamento (CE)
2064/97 recoge las disposiciones relativas al control financiero de los Estados
miembros de las operaciones cofinanciadas por los Fondos Estructurales.
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Consecuentemente con dicha normativa, sin perjuicio de los controles que efectue la
Comision, corresponde al Estado miembro mediante sus propios agentes y
funcionarios realizar las actuaciones que garanticen la correcta utilizacion de los
Fondos, de acuerdo con las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
nacionales, en el marco de la cooperacion con la Comision, para coordinar los
programas, la metodologia y la aplicacion de los controles al objeto de maximizar
su utilidad.

La Autoridad de gestion del PIC segun el régimen de corresponsabilidad
anteriormente descrito, es responsable, en virtud del articulo 34 del Reglamento
(CE) 1260/1999, de la regularidad de las operaciones financiadas en el marco de la
intervencion y de la realizacion de medidas de control interno compatibles con los
principios de una correcta gestion financiera.

La Intervencion General de la Administracion del Estado (IGAE), sera el 6rgano
competente para establecer, de acuerdo con la normativa comunitaria y nacional
vigente, la necesaria coordinacidon de controles, manteniendo, a estos solos efectos,
las relaciones que se requieran con los 6rganos correspondientes de la UE.

La actividad de control se lleva a cabo al tiempo que la de gestion (como parte
integrante de la misma o independiente de la misma) y en momentos sucesivos,
incluso a fin de verificar la eficacia y seguridad de los sistemas de gestion y control
utilizados.

La regularidad de las operaciones, conforme a los objetivos de una correcta gestion
financiera que la Autoridad de gestion del PIC debe garantizar, presupone la
adecuada organizacion de los servicios implicados en la actividad de gestion y
control.

El Complemento de PIC determinara, medida a medida, los servicios responsables
de la gestion y del control ordinario, de tal manera que se garantice la separacién y
realizacion autonoma de las funciones de gestion y control.

La IGAE y la Direccion General de Fondos Comunitarios y Financiacion
Territorial, efectuaran controles de los sistemas de gestion y control del Programa,
asi como controles in situ puntuales.

8.6.1 Organos con competencia de control en la Administracion del Estado

Control externo: Tribunal de Cuentas.

Supremo 6rgano fiscalizador de las cuentas y de la gestion econdmica del Estado asi
como del sector publico.
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Es tnico en su orden y extiende su jurisdiccion a todo el territorio nacional, sin
perjuicio de los organos fiscalizadores de cuentas que para las Comunidades
Autonomas puedan prever sus Estatutos. Depende directamente de la Cortes
Generales.

Control interno: Intervencion General de la Administracion del Estado
(I.G.A.E.).

Le compete el ejercicio del control interno de la gestion econdmica y financiera del
sector publico estatal, mediante el ejercicio de la funcion interventora y el control
financiero.

Entre otras funciones, la I.G.A.E., a través de la Oficina Nacional de Auditoria
(O.N.A.) —Division de Control Financiero de Fondos Comunitarios— asume la
responsabilidad de:

« Coordinar la aplicacion a nivel nacional del Reglamento (CE) n° 2064/97 de la
Comision, de 15 de octubre, sobre control financiero de los Estados miembros
de las operaciones cofinanciadas por el FEDER.

« Comunicar a la Comision las irregularidades que se produzcan, en ejecucion del
Reglamento (CE1681/94 de la Comision, de 11 de julio, sobre irregularidades y
recuperacion de sumas indebidamente abonadas en el marco de la financiacion
de las politicas estructurales.

En virtud de lo establecido en el articulo 17 del Texto Refundido de la Ley General
Presupuestaria (R.D. Legislativo 1091/1988, de 23 de septiembre) (TRLGP), el
control de caracter financiero se ejercerd sobre los Organos gestores publicos
cualquiera que sea su denominacion y forma juridica para comprobar su
funcionamiento en el aspecto econdmico-financiero y conforme a las disposiciones
y directrices que les rijan. Ademas, este tipo de control puede ejercerse sobre
Sociedades mercantiles, Empresas, Entidades y particulares por razén de las ayudas
nacionales o financiadas con fondos comunitarios (articulo 18.1 del TRLGP).

Con independencia de lo anterior, segin lo dispuesto en el articulo 18.2 del TRLGP
“En las ayudas y subvenciones financiadas total o parcialmente con fondos
comunitarios, la IGAE sera el 6érgano competente para establecer, de acuerdo con la
normativa comunitaria y nacional vigente, la necesaria coordinacion de controles,
manteniendo, a estos solos efectos, las necesarias relaciones con los drganos
correspondientes de las Comunidades Europeas, de los entes territoriales y de la
Administracion del Estado™.

Asi a la IGAE le corresponde no solo la funcion de realizar directamente los
controles relativos a ayudas gestionadas por la Administracion Central, sino
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también la de coordinar los controles realizados por otros organos nacionales
competentes, asi como los de relacion, entre otros, con los 6rganos competentes de
las Comunidades Europeas.

8.6.2 Planes de control

En cumplimiento de la obligacién impuesta a los Estados miembros, en los articulos
5y 209 A del Tratado Constitutivo de la Comunidad Europea, de velar por los
intereses financieros del Presupuesto General de las Comunidades Europeas y, mas
concretamente, en virtud de lo establecido en el articulo 38 del Reglamento (CE)
1260/99, se aprobara en cada ejercicio anual un plan de control para cada uno de los
Fondos Estructurales, en cuya ejecucion participardn los 6rganos competentes.

Para la instrumentacion de la coordinacion de los planes anuales de control sobre
ayudas financiadas con cargo a fondos comunitarios, mediante Resolucion de la
IGAE, de 26 de julio de 1991, se crearon las Comisiones y Grupos de Trabajo. En
particular, y por lo que respecta a los Fondos Estructurales, se cre6 una Comision de
coordinacion y un Grupo de trabajo para FEDER, FSE, FEOGA-Orientacion e
[FOP, de los que forman parte las distintas unidades gestoras y administradoras de
los fondos, la IGAE como 6rgano de control, asi como otros drganos nacionales, y
donde, entre otros, se aprueban de modo coordinado los planes anuales de control
de los Fondos Estructurales.

El 27 de mayo de 1994, la IGAE suscribi6 el Protocolo relativo a la cooperacion en
materia de control sobre fondos comunitarios de finalidad estructural con la
Direccion General AUDIT de la Comisidn por el que se acuerdan las disposiciones
tendentes a garantizar, en el ambito de los Fondos Estructurales, la cooperacion
necesaria con arreglo al articulo 2 del Reglamento Financiero aplicable al
Presupuesto General de las Comunidades Europeas y referido a la aplicacion del
articulo 38 del Reglamento (CE) 1260/99 en lo relativo al control financiero por los
Estados miembros de las operaciones cofinanciadas por los Fondos Estructurales, en
virtud de la cual el Interventor General de la Comision Europea y la IGAE
efectuaran controles de los sistemas de gestion y control de los Programas
Operativos y de cualquier otra forma de intervencion en el marco de los Fondos
Estructurales, asi como controles in situ puntuales. En estos casos los controles
efectuados por la IGAE se consideran bajo mandato de la Comision. De acuerdo
con lo previsto en el punto 5 del citado Protocolo, todos los afios la IGAE ha
aprobado y realizado planes de control en aplicacion del mismo.

El Reglamento (CE) 2064/97, de la Comisidn, determina un porcentaje de gasto
total subvencionable que como minimo habra de ser controlado antes de su cierre y
unos criterios minimos de seleccion que deberan tenerse en cuenta a la hora de
elaborar los planes de control.
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La IGAE elaborara, como es preceptivo conforme al articulo 9 del Reglamento (CE)
2064/97 y antes del 30 de junio de cada afo, un informe anual dirigido a la
Direccion General AUDIT de la Comision donde se informard de la aplicacion del
citado Reglamento, asi como de la evolucion del gasto controlado del PIC y por
cada organo de control.

8.6.3 Sistema de seguimiento y comunicacion de irregularidades

De acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento (CE) 1681/94 el Estado espafiol
debera comunicar a la Comision las irregularidades que hayan sido objeto de una
primera comprobacidon administrativa y las posteriores variaciones que sufran los
expedientes relativos a estas comunicaciones. A dichos efectos, la IGAE a través de
la Division de Control Financiero de Fondos Comunitarios recabara, de los 6rganos
gestores responsables, la informacidn necesaria para realizar estas comunicaciones.

La Autoridad de gestion del PIC, una vez informada en buena y debida forma de los
resultados de los controles de las medidas y operaciones que lo integran o de los
sistemas de gestion y control, pondra en marcha, de conformidad con los articulos
34, 38 y 39 del Reglamento (CE) 1260/1999, las iniciativas mas idoneas para
resolver los problemas de procedimiento y de gestion evidenciados por tales
controles.

Ademads, efectuard un seguimiento de los reintegros provenientes de los
beneficiarios finales debidos a pagos indebidos o como consecuencia de controles o
decisiones judiciales.

8.7 Respeto de la normativa comunitaria

De conformidad con del articulo 12 del Reglamento (CE) 1260/1999 las
operaciones que sean financiadas por los Fondos Estructurales deben ajustarse a las
disposiciones de los Tratados y de los actos adoptados en virtud de los mismos, asi
como a las de las politicas comunitarias.

La Autoridad de gestion de la intervencion es responsable del respeto de la
normativa comunitaria y de la compatibilidad con las politicas comunitarias, en
virtud del articulo 34 del Reglamento (CE) 1260/1999 . Ella comunicara al Comité
de Seguimiento, al menos una vez al afio, la situacidon sobre el respeto de dicha
normativa, en base a las informaciones suministradas puntualmente por el
ayuntamiento, que se comprobard durante el examen de las solicitudes de
financiacion y también durante la aplicacion de las medidas, sefialando los
eventuales problemas y proponiendo soluciones a los mismos.

La verificacion del respeto de las politicas comunitarias se realizard de forma
prioritaria, pero no exclusivamente, por lo que respecta a:
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. normas de competencia;
. adjudicacion de contratos;
« proteccion del medio ambiente;

Normas de competencia.

La cofinanciacion comunitaria de los regimenes de ayuda estatales a las empresas
hace necesaria la aprobacion de tales ayudas por parte de la Comision, de
conformidad con los articulos 87 y 88 del Tratado.

En virtud de lo dispuesto en el apartado 3 del articulo 93 del Tratado, los Estados
miembros han de notificar a la Comision cualquier medida por la que se
establezcan, modifiquen o prorroguen ayudas estatales a las empresas.

No obstante, no es obligatorio notificar ni solicitar la aprobacion de las ayudas que
retnan las condiciones establecidas por la Comision para ser consideradas ayudas
“de minimis”.

Para cada medida del Programa, el Estado miembro debe suministrar la informacion
necesaria para verificar la conformidad con las normas comunitarias sobre ayudas
de Estado.

El Estado miembro confirma que no se concederd ninguna ayuda de Estado bajo la
medida en cuestion, o bien que la ayuda se concederd de acuerdo con la regla de
minimis o mediante uno o varios regimenes de ayudas cubiertos por un reglamento
de exencion de categorias.

En este caso, una declaracion general a estos efectos serd suficiente. No sera
necesario suministrar una lista detallada de los regimenes de ayudas o de las ayudas
individuales.

En el caso de que la ayuda concedida bajo la medida en cuestion lo sea de acuerdo
con la regla de minimis o mediante un régimen de ayudas cubierto por un
reglamento de exencion por categorias, se incluird el texto siguiente: "Las ayudas de
Estado concedidas bajo esta medida se ajustaran a la regla de minimis o se aplicaran
mediante un régimen de ayudas cubierto por un reglamento de exencidon por
categorias de acuerdo con el Reglamento del Consejo 994/98 de 07.05.1998
(D.O.C.E. L 142 de 14.05.1998)"

Asimismo es de aplicacion en este PIC la directriz “Encuadramiento sobre ayudas
de estado a las empresas en zonas urbanas desfavorecidas” (97/C146/08) publicada
en DOCE el 14/05/97. Esta norma permite a los Estados miembros conceder ayudas
a determinadas empresas situadas en barrios urbanos desfavorecidos.
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Adjudicacion de contratos

Las operaciones cofinanciadas por el FEDER se realizaran de conformidad con la
politica y la normativa comunitaria en materia de adjudicacion de contratos publicos
de obras, suministros y servicios.

Los anuncios que se remitan para su publicaciéon en el Diario Oficial de las
Comunidades Europeas y/o Boletin Oficial del Estado y/o Boletin Oficial de la
Comunidad Auténoma en el marco de la aplicacion de tales normas, precisaran las
referencias de los proyectos para los que se haya decidido conceder ayuda
comunitaria.

En el caso de los proyectos incluidos en el PIC, las actas de cada uno de los
contratos adjudicados, cuando estén previstos en las normas sobre contratos
publicos, se conservaran a disposicion del Comité de seguimiento y se facilitaran a
la Comision si ésta asi lo solicita.

Cuando el 6rgano contratante, a causa de su naturaleza juridica, no esté sometido a
la normativa nacional sobre contratacion publica, deberd garantizar el respeto a los
principios de publicidad, transparencia y libre concurrencia de ofertas, a fin de
observar en sus actuaciones el mayor grado posible de eficacia, eficiencia y
economia.

Proteccidon del medio ambiente.

Las operaciones cofinanciadas por el FEDER deben ser coherentes con los
principios y objetivos de desarrollo sostenible y de proteccion y mejora del medio
ambiente previstos en el Tratado y plasmados en el "Documento comunitario de
politica y actuacién en materia de medio ambiente y desarrollo sostenible", asi
como con los compromisos asumidos por la Union en el marco de acuerdos
internacionales. Asimismo, deben atenerse a la normativa comunitaria en materia de
medio ambiente.

Los proyectos de residuos deberan ser conformes con un Plan de gestion elaborado
en cumplimiento de la legislacion comunitaria sobre residuos, en particular, la

Directiva Marco 75/442/CEE.

Desarrollo rural

Para la financiacion de las acciones de este P.I.C. se tendra en cuenta que las
mismas no reciban, o hayan recibido, ayuda con cargo a las medidas de desarrollo
rural previstas en el marco del reglamento (CE) n° 1257/99, en la iniciativa Leader+
o en los otros instrumentos de la Politica Agricola Comun.
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8.8 Informacion y publicidad

Se preveran los medios adecuados de difusion de la informacion relativa al presente
PIC hacia la opinion publica, utilizando en particular las nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion.

Las acciones de informacion y publicidad se realizardn de conformidad con la
normativa comunitaria de aplicacion en esa materia:

« Articulos 34 y 46 del Reglamento (CE) 1260/1999 por el que se establecen
disposiciones generales sobre los Fondos Estructurales.

« Reglamento n° 1159/2000 de 30 de mayo de la Comision europea relativo a las
acciones de informacion y de publicidad a llevar a cabo por los Estados
miembros sobre las intervenciones de los Fondos Estructurales.

De acuerdo con el articulo 18.3 del Reglamento (CE) 1260/99, el Complemento de
PIC describira las medidas que garanticen la publicidad del presente Programa. La
autoridad de gestion y los beneficiarios finales garantizaran el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del Reglamento de la Comisién 1159/2000 de 30 de mayo
sobre informacion y publicidad de las intervenciones cofinanciadas por los Fondos
Estructurales.

Para conseguir este objetivo, se preveran medios adecuados de difusion de la
informacion hacia la opinidn publica, utilizando, en su caso, las nuevas tecnologias
de informacion y de comunicacion.

El informe anual de ejecucion contendra una exposicion de las acciones que se
hayan ejecutado de acuerdo con el plan de comunicacién, asi como las
modificaciones que se hayan aportado a dicho plan en funcion de los resultados
obtenidos y de la demanda percibida.

Objetivos.
Los objetivos de informacidn y publicidad de este PIC son los siguientes:

- Garantizar la transparencia de la ejecucion del Programa.

- Proporcionar informaciéon sobre el contenido del Programa y sobre la
contribucion de los Fondos Estructurales a los objetivos definidos en el
mismo.

- Difundir aquella informacion que posibilite e induzca a una correcta
utilizacion de las disponibilidades financieras asignadas.

- Informar a la opinidn publica sobre el papel que desempefia la Unidén Europea
a favor de las actuaciones contempladas en el Programa.
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Destinatarios.

Garantizar la transparencia de la ejecucion del Programa supone mantener un
adecuado flujo de informacion sobre los objetivos estratégicos y las medidas que lo
integran, su desarrollo y los resultados obtenidos. Dichas medidas y acciones
previstas van dirigidas a distintos grupos de beneficiarios cada uno con sus propias
caracteristicas e intereses y, por tanto, con diferentes necesidades de informacion:

- Beneficiarios potenciales y finales,

- autoridades regionales y locales y demds autoridades publicas
competentes,

- organizaciones profesionales y medios econdmicos,

- interlocutores econdémicos y sociales,

- organizaciones no gubernamentales, sobre todo los organismos de
promociodn de la igualdad entre hombres y mujeres y los que se ocupen de
la proteccion y mejora del medio ambiente,

- agentes econdmicos o promotores de proyectos,

- medios de comunicacién social, y

- publico en general.

Contenido y estrategia de las actividades de informacion y publicidad.

Las acciones a llevar a cabo se pueden organizar en dos momentos o fases distintas:
una primera, de puesta en funcionamiento del Programa y sus medidas, centrada
fundamentalmente en dar a conocer el contenido del mismo y sus posibilidades de
desarrollo; la otra, de difusion de su ejecucion y de los resultados obtenidos.

Evaluacion de las actividades de informacion y publicidad.

Se presentard a los Comités de Seguimiento informacion sobre el cumplimiento de
las disposiciones en materia de publicidad a que obliga el Reglamento (CE) n°
1159/2000, asi como este Plan. La informacion hara referencia a la calidad y la
eficacia de las actividades emprendidas en materia de informacion y publicidad.
Esta informacion se recogera en los Informes anuales a que hace mencion el articulo
37 del Reglamento (CE) n°® 1260/99.

Servicios administrativos u organismos responsables de la ejecucion de estas
actividades.

La Administracion Local que ejecuta la puesta en marcha de este PIC en el ambito
de sus competencias, es responsable de la ejecucion de las actuaciones de
publicidad sefialadas.
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El Anexo sobre “Declaracion sobre las tareas a desarrollar por las autoridades
locales y nacionales con el fin de garantizar una gestioén correcta y eficaz de este
Programa a de Iniciativa Comunitaria, de acuerdo a los reglamentos y normativa
comunitarios”, indica o sefiala que, la Administracion Local garantizard, en las
actuaciones de su competencia, el adecuado cumplimiento de la normativa de
informacion y publicidad de las acciones cofinanciadas por los Fondos Estructurales
seguin lo que dispone el Reglamento (CE)1159/2000.

Por lo tanto, la Administracion local de este PIC es la responsable de la aplicacion y
cumplimiento de la normativa sobre informacion y publicidad en las intervenciones
de su competencia incluidas en el Programa . La autoridad de gestion del mismo
velara por el cumplimiento de la normativa, y comunicard a la Comision las
personas designadas para la coordinacion de las actividades correspondientes a esta
materia.

8.9 Asistencia técnica

Teniendo en cuenta la importancia atribuida por los Reglamentos que rigen la
aplicacion de los Fondos Estructurales a las labores de evaluacion, seguimiento,
control, informacion y publicidad destinadas a una mejor utilizacion de los recursos
disponibles, y con el fin de asegurar las adecuadas condiciones para llevar a cabo
todas las actuaciones previstas, la presente intervencion reservara una dotacion
presupuestaria, definida de comin acuerdo, destinada a la financiacion de estas
actividades.

Para facilitar el seguimiento de lo establecido en la norma n® 11 sobre gastos
subvencionables (Reglamento CE 1685/2000 de 28 de julio), el Complemento de
Programa, asi como en el contenido de los informes anuales y final, distinguira las
actuaciones a realizar en este eje que correspondan al punto 2 de la citada norma,
que no superen en cualquier caso el porcentaje del coste previsto para la
intervencion en dicho Reglamento.

8.10 Disposicion final
Si es necesario, las disposiciones financieras y de gestion del presente PIC seran

modificadas para dar cumplimiento a cualquier futura norma que se adopte en
funcion del apartado 2 del articulo 53 del Reglamento 1260/1999.
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ANEXO

Declaracion sobre las tareas a desarrollar por las autoridades locales y
nacionales con el fin de garantizar una gestion correcta y eficaz de este
Programa de Iniciativa Comunitaria, de acuerdo a los reglamentos y
normativa comunitarios.

La nueva figura de “autoridades de gestion” que consagra el Reglamento (CE)
1260/1999 del Consejo en su articulo 34 exige la definicion de una serie de
mecanismos de coordinacidén y colaboracion entre las distintas Administraciones
que participen dentro de una misma forma de intervencion , que permitan garantizar
el adecuado cumplimiento de las responsabilidades atribuidas reglamentariamente a
las autoridades de gestion con el objeto de asegurar la eficacia y la regularidad de la
gestion y la ejecucion de las intervenciones comunitarias.

De comin acuerdo, la Comision europea y el Estado miembro han acordado el
nombramiento de la Administraciéon General del Estado, a través de la Direccion
General de Fondos Comunitarios y Financiacion Territorial, como Autoridad de
Gestion de este Programa de Iniciativa Comunitaria, a través de un régimen de
corresponsabilidad con la Administracion local..

Ello implica la adecuada definicion de tareas a desarrollar por cada uno de ellos, en
torno a un sistema que se explicita a continuacion:

+ La Administraciéon Local en relacion con las medidas de este PIC que seran
precisadas en el Complemento de Programa, establecera dispositivos de
recogida de datos financieros y estadisticos fiables sobre la aplicacion, los
indicadores de seguimiento (fisicos y financieros) y de evaluaciébn que
permitiran, a su vez, alimentar los sistemas nacionales de seguimiento financiero
y cualitativo (indicadores) que son responsabilidad de la Autoridad de Gestion.

« El establecimiento de sistemas informaticos que permitan el intercambio de
datos con la Comision para cumplir los requisitos relativos a la gestion, el
seguimiento y la evaluacion es responsabilidad de la Autoridad de Gestion, que
los definird teniendo en cuenta las precisiones técnicas y las exigencias de
informacién que demanden los servicios de la Comision Europea. Estos sistemas
informaticos de intercambio de datos deberan ser alimentados, en cuanto a las
actuaciones incluidas en este PIC, por la Administracion Local , para lo cual la
Autoridad de Gestion coordinara las conexiones telemdticas que resulten
necesarias y que garanticen la transferencia de datos desde los niveles
descentralizados hacia el sistema informatico central.

+ La elaboracion de los informes anuales y finales de ejecucion de la intervencion
sera responsabilidad de la Autoridad de Gestion. Para ello, la Administracion



URBAN SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

Local elaborard sus informes parciales en relacion con las actuaciones de su
competencia dentro de la forma de intervencion y los remitirdn, dentro de los
plazos fijados, a la autoridad de gestion que elaborara el informe definitivo y lo
remitird a la Comision Europea.

« La Administracion Local establecera los oportunos sistemas de contabilidad
separada o codificaciones contables adecuadas que permitan identificar todas las
transacciones relativas a las acciones cofinanciadas. Ademas, deberan
responsabilizarse de la custodia de los documentos contables que respalden los
gastos efectivamente pagados y que garanticen la fiabilidad de las solicitudes de
reembolso que presenten a las autoridades pagadoras. Esta informacion contable
estard en todo momento a disposicion de la autoridad de gestion, asi como de las
autoridades de control financiero tanto nacionales como comunitarias.

« La Administracion Local garantizard la regularidad de las operaciones de su
competencia cofinanciadas en el ambito de esta intervencion , para lo cual
establecera los dispositivos que acrediten la legalidad de los gastos
cofinanciados, poniendo en marcha los mecanismos de control interno y
supervision que permitan garantizar los principios de una correcta gestion
financiera. Ello le facilitara la presentacion ordenada a la Autoridad de Gestion
de certificaciones de gasto con el detalle y periodicidad requeridos,
certificaciones que deberan ir firmadas por el responsable de la gestion de
Fondos Estructurales en la Administracion Local, asi como por el responsable
del control financiero (interventor, director econdmico-financiero o figura
asimilable) correspondiente. Dichas certificaciones seran la base de los
certificados que la autoridad pagadora remitird a la Comision solicitando los
correspondientes pagos intermedios. Todo ello contribuird a la fluidez de los
flujos financieros de la Comision al Estado Miembro y de éste a los
beneficiarios finales a través de las correspondientes autoridades pagadoras.

« La Administracion Local contribuira a la correcta ejecucion de las tareas de
evaluacion intermedia a que se refiere el articulo 42 del Reglamento 1260/999
segun los procedimientos armonizados e integrados que, en su momento, defina
la autoridad de gestion de acuerdo con la Comision Europea.

« La Administracion Local garantizard la compatibilidad de las actuaciones
cofinanciadas en el ambito de sus respectivas competencias con las demads
politicas comunitarias, en particular sobre contratacion publica y medio
ambiente. Suministrara, igualmente y cuando proceda, datos que permitan
verificar el cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades.

« La Administraciéon Local garantizara en las actuaciones de su competencia, el
adecuado cumplimiento de la normativa de informacién y publicidad de las
acciones cofinanciadas por los Fondos Estructurales segliin lo que dispone el
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Reglamento (CE) 1159/2000. En este sentido, elaborardn los correspondientes
planes de los que daran cuenta a la Autoridad de Gestion.

« La Administracién Local podra proponer en relacion con las actuaciones de su
competencia, las adaptaciones del Complemento de Programa que estime
necesarias, sin modificar el importe total de la participacion del FEDER para
cada eje prioritario. Estas propuestas de adaptacion, previa aprobacion del
Comité de Seguimiento, seran notificadas por la Autoridad de Gestion a la
Comision en el plazo de un mes.

« La Administracion Local participard junto con la Autoridad de Gestién y la
Comision, en las reuniones anuales que se celebraran con objeto de examinar los
principales resultados del afio anterior. Si tras ese examen, la Comision
formulara observaciones en relacion con las actuaciones, la Administracion
Local comunicard a la autoridad de gestion las medidas adoptadas como
consecuencia de dichas observaciones, quién, a su vez, las transmitird a la
Comision. Si la Comision estima que las medidas adoptadas no son suficientes,
y dirige recomendaciones de adaptacion para mejorar la eficacia de las medidas,
la Administracion Local podré presentar, a través de la Autoridad de Gestion, las
medidas que hubiera tomado para mejorar sus procedimientos o indicard los
motivos que la hubieran impulsado a no hacerlo.

En aquellos casos en que la Administracion Local no esté en disposicion de
desarrollar en tiempo y forma las tareas mencionadas, la Autoridad de Gestion
las llevard a cabo por sus propios medios y emprenderd, después de analizadas
las causas del incumplimiento, las acciones que estime oportunas tendentes a
evitar tales situaciones.





