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CAPITULO 1. SUMARIO CON RESUMEN DE CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

A continuacion se presenta un sumario de las conclusiones y recomendaciones
operativas derivadas del proceso de evaluacién intermedia del Programa de
Iniciativa Comunitaria URBAN de Céaceres (en adelante PIC URBAN de Céceres),
detalladas en el capitulo 7 del presente informe.

El resumen se divide en dos partes diferenciadas: en primer lugar, se presentan las
principales conclusiones sobre la situacion del Programa, asi como los puntos
fuertes y los puntos débiles detectados; en segundo lugar, se sintetizan las
recomendaciones operativas del equipo evaluador, derivadas de las conclusiones
anteriores y destinadas a contribuir a la mejora en la ejecucién del PIC.

1.1. RESUMEN DE LAS PRINCIPALES CONCLUSIONES

- Conclusiones globales y por apartados

Desde una perspectiva global, el PIC URBAN de Céaceres plantea una estrategia
de actuacion integral. EI Programa prevé un gran numero de actuaciones
diseminadas entre diferentes areas de los barrios que conforman la zona de
intervencion del Programa.

El andlisis de las actuaciones llevadas a cabo hasta el momento muestra que la
estrategia adoptada por el Ayuntamiento de Caceres es la adecuada para alcanzar
los objetivos previstos y para facilitar la sostenibilidad de las acciones mas alla de la
duracioén del propio Programa.

A continuacion, se presentan de forma sintética las principales conclusiones
relativas a cada uno de los apartados del informe de evaluacion.

- Examen sobre la pertinencia y coherencia de la estrategia adoptada

Los datos cuantitativos y cualitativos aportados por el gestor sobre la zona de
intervencion son de una calidad suficiente, aunque no ha sido posible disponer de

datos actualizados para todos y cada uno de los aspectos socioeconémicos objeto
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de analisis. En cualquier caso, la revision del planteamiento del anélisis DAFO se
ha realizado con suficientes garantias de fiabilidad y ha sido posible confirmar
la pertinencia de los objetivos y ejes estratégicos establecidos en la programacion
inicial.

Las fortalezas y oportunidades detalladas en el DAFO se han confirmado en
todos los casos. En cuanto a las debilidades, se han detectado algunas mejoras
respecto de la situacion de partida que pueden relacionarse directamente con las
diferentes actuaciones llevadas a cabo hasta ahora en el marco del PIC.

- Pertinencia de la cuantificaciéon de obijetivos, realizaciones vy resultados

El equipo evaluador considera que el sistema de indicadores establecido en el
Complemento de Programa de Céaceres (en adelante CdP) presenta algunas
carencias para la cuantificacion de los objetivos y actuaciones previstas.

En términos de reflejar la integracion de los principios transversales, los
indicadores muestran una notable debilidad en materia de igualdad de
oportunidades. En cuanto al medio ambiente y al empleo, los resultados son mas
positivos, aunque se consigue reflejar mucho mejor el empleo que el medio
ambiente.

- Fiabilidad del sistema de recoqgida de datos

Los mecanismos puestos en marcha se ajustan a los requerimientos técnicos
necesarios para garantizar un seguimiento adecuado de la ejecucién fisica y del
impacto del Programa.

- Valoracion de los niveles de ejecucion fisica y financiera

Tanto el nivel de ejecucion fisica como el nivel de ejecucion financiera del PIC
URBAN Caceres son medios, respecto a las previsiones de ejecucién contenidas
en la Programacién. En ambos casos, el nivel de ejecucién responde a las
decisiones tomadas por el equipo gestor del Programa en la implementacion del
mismo.
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El equipo gestor ha optado por dar prioridad a la ejecucion de las acciones de
caracter medioambiental y de mejora del entorno (Eje 4 y 5), al tiempo que el
componente social (Eje 3) toma mayor amplitud de forma progresiva.

- Andlisis sobre la calidad de la ejecuciéon y de los sistemas de sequimiento

Las tareas de coordinacion y seguimiento son desarrolladas separadamente por
dos unidades organizativas creadas ad hoc (aunque de caracter interno al
Ayuntamiento): la Direccién del Programa y la Estructura de Apoyo. El hecho de
comunicarse directamente a través de los canales interdepartamentales existentes
ha contribuido a simplificar los procesos de trabajo.

Asi, el Ayuntamiento de Caceres ha optado por asumir de forma interna la
gestion del PIC URBAN a través de personal dedicado de forma exclusiva a la
implementacion del Programa, lo que revierte positivamente en la calidad tanto de
los sistemas de control y gestién, como de las acciones implementadas.

- Valoracion del alcance del partenariado local

La articulacién del partenariado local se halla limitado por el retraso en la puesta
en marcha de los 6rganos de caracter informativo previstos para fomentar la
participacion del tejido socioeconémico de la ciudad.

Asi, las actividades desarrolladas se han orientado mas a aumentar la
visibilidad del Programa que a estimular la participacién activa, a excepcion de
los cuatro “foros URBAN” que se han llevado a cabo, destinados a los residentes de
algunas de las zonas de intervencién. En este momento, el Programa se abre
gradualmente a distintos agentes socioeconémicos.

- Integraciéon de las prioridades transversales de igualdad de oportunidades y
respeto al medioambiente

Del examen sobre la integracién del principio de igualdad de oportunidades y la
integracién del principio de respeto al medio ambiente, se desprende que el PIC
URBAN de Céaceres ha contemplado ampliamente la aplicacion de estos
principios.
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- Valor afiadido comunitario

Los contenidos del PIC URBAN de Caceres son novedosos en multiples
dimensiones, entre las que destacan las siguientes: el portal Web URBAN Céceres
en el que se integran las aplicaciones CYBERPYME y “Empléate”; el Centro de
Cultura Virtual; el Edificio Embarcadero, que contendra un parque tematico de
educacion medioambiental, la agencia regional del medio ambiente, un vivero de
empresas, etc.

El método de trabajo puesto en marcha, basado en la dedicacién exclusiva en el
desarrollo de las acciones por parte de los técnicos del Ayuntamiento, esta
permitiendo la consecucion de unos resultados de calidad remarcable.

Destaca la complementariedad existente entre las actuaciones desarrolladas en el
PIC URBAN de Caceres con otros proyectos financiados por los Fondos
Estructurales, asi como con otras actuaciones desarrolladas en el marco de
programas locales y regionales.

La visibilidad del Programa entre la ciudadania es notable y destaca la
originalidad en los formatos y en los contenidos y mensajes del Plan de
comunicacion.

- Puntos fuertes y puntos débiles

En la implementacion del Programa, el equipo evaluador ha detectado los puntos
fuertes y los puntos débiles que se exponen a continuacion:

Puntos fuertes

1. Realizacién de un amplio trabajo de analisis y de adaptacién de los
indicadores a la realidad y a las necesidades de la implementacién del PIC

2. Exhaustividad de los mecanismos de recogida de datos

3. Claridad del control presupuestario e innovacion en el sistema de seguimiento
de los expedientes a nivel interno del Ayuntamiento

4. Integracion realmente transversal de los principios de igualdad de
oportunidades y de respeto al medio ambiente
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Puntos débiles

1. Seguimiento del impacto socioeconémico de las actuaciones
2. Alcance todavia limitado del partenariado local

1.2. RECOMENDACIONES OPERATIVAS

- Recomendaciones globales

A nivel global, el equipo evaluador considera oportuno formular las siguientes
recomendaciones:

- Mantenimiento del esfuerzo del equipo gestor en los mecanismos puestos
en marcha para garantizar la coherencia global del Programa y refuerzo de la
linea de estrecha colaboracién iniciada con el conjunto de areas municipales
implicadas en la ejecucion del PIC.

- Impulso de la complementariedad y la generacion de sinergias entre las
acciones ejecutadas mediante una planificacién conjunta e intercambio
constante de informacion entre el personal técnico sobre el estado de avance
de las mismas.

- Lanzamiento definitivo de las actuaciones de rehabilitacién y de desarrollo
econOmico, por su importancia estratégica en cuanto al impacto del PIC y al
volumen financiero que aglutinan, acelerando el ritmo de ejecucion de las
actuaciones alcanzado hasta el momento.
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- Recomendaciones por apartados

En la siguiente tabla se presentan las recomendaciones del equipo evaluador para
cada apartado:

Examen sobre la pertinencia y coherencia de la estrategia adoptada

Continuidad en la implementacion de las actuaciones previstas, vista la
confirmacion de la pertinencia de los objetivos y ejes estratégicos
establecidos en la programacion.

Pertinencia de la cuantificacién de objetivos, realizaciones y resultados

- Ante las inadecuaciones detectadas en los indicadores en términos de
cuantificacion, el equipo evaluador considera adecuados los cambios
propuestos por el equipo gestor, aunque introduciendo algunas
matizaciones.

- Para reflejar la integracion de los principios transversales, las
recomendaciones son las siguientes:

- Segregacion por sexo de los valores relativos a los indicadores que
deben reflejar los efectos de las acciones sobre la igualdad de
oportunidades en aquellas bases de datos que lo permitan.

- Introduccion en la definicion de aquellos indicadores que deben de
reflejar el impacto sobre el medio ambiente de algin elemento con
connotacion ambiental.

- Incorporacioén de indicadores de “empleo creado” (desagregados por
sexo) en aquellas medidas en las que sea necesario reflejar este
aspecto.

Fiabilidad del sistema de recogida de datos

Mantenimiento de los mecanismos de recogida puestos en marcha.
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Valoracion de los niveles de ejecucion fisica y financiera

Aceleracion de la ejecucion de las actuaciones de rehabilitacion y
desarrollo econdmico, por su importancia estratégica y el volumen
financiero que suponen.

Andlisis sobre la calidad de la ejecucion y de los sistemas de seguimiento

Mantenimiento de un alto nivel de comunicacién entre ambas unidades
organizativas y una estrecha colaboracién con el resto de areas y
organos municipales implicados en la gestion del PIC, en vistas a
continuar asegurando un funcionamiento Optimo de la organizacion
articulada.

Valoracion del alcance del partenariado local

- Rapidez en la puesta en marcha de los 6rganos de caracter
informativo previstos, articulando los mecanismos necesarios para
aumentar su caracter participativo.

- Implicacion més directa de los agentes socioecondmicos de la ciudad
en el Programa.

Integracion de las prioridades transversales de igualdad de oportunidades y
respeto al medioambiente

- Adaptacion de los indicadores de seguimiento de la ejecucién fisica
para asegurar la visibilidad de los efectos de las actuaciones sobre la
igualdad de oportunidades.

- Apoyo de expertos en materia ambiental para reforzar la integracion del
principio de respeto al medio ambiente, y ajuste de algunos de los
indicadores de ejecucion fisica para asegurar que reflejan el efecto sobre
el medio ambiente de todas las actuaciones que intervienen en este
ambito.
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CAPITULO 2. RESULTADOS DEL EXAMEN SOBRE LA PERTINENCIA Y
COHERENCIA DE LA ESTRATEGIA ADOPTADA

En este capitulo se revisa la pertinencia y la coherencia de la estrategia articulada
en el PIC URBAN de Céceres a partir del examen del analisis de la matriz DAFO
incluida en el PIC.

Para ello, en primer lugar se actualiza el estado de cada uno de los apartados del
"Analisis socioecondémico de la zona URBAN" incluido en el PIC a partir de los
ultimos datos disponibles a nivel local. Los datos necesarios para la valoracion de la
evolucién del contexto a nivel de la Comunidad Autbnoma, provincial y de la ciudad
de Céaceres se han recopilado a través de fuentes estadisticas nacionales y
autondmicas tales como el Instituto Nacional de Estadistica (INE), el Instituto
Nacional de Empleo (INEM) y el Instituto de Estadistica de Extremadura, asi como
de fuentes que proporcionan informacién local, por ejemplo la Junta de Extremadura
o el Anuario Social y el Anuario Econdmico de “la Caixa”. Para la revision de la zona
URBAN especificamente, los datos han sido proporcionados por los gestores del
Programa.

En segundo lugar, se revisa el planteamiento del andlisis DAFO a la luz de los
resultados del analisis de las variables socioeconémicas, ambientales,
patrimoniales, etc. de la zona de intervencion.

Finalmente, se valora la pertinencia de los objetivos establecidos y la estrategia
adoptada en el PIC.
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2.1. ACTUALIZACION DEL ESTADO DE CADA UNO DE LOS APARTADOS DEL
"ANALISIS SOCIOECONOMICO DE LA ZONA URBAN"

A continuacion se procede a realizar una revision de los distintos apartados que
componen el "Andlisis socioecondémico de la zona URBAN" siguiendo la estructura
contenida en el PIC URBAN de Céceres.

a) Poblacién

El nimero de habitantes en la zona URBAN ha disminuido en un 3%, pasando
de 26.705 habitantes en 1998 a 25.917 habitantes en la actualidad, segun los
datos facilitados por el quipo gestor. Al estudiar la poblacién por grupo de edades,
se observa una tendencia al envejecimiento de la poblacion, ya que los
habitantes mayores de 64 afos han pasado de significar el 15,18% de la
poblacion a ser el 15,48%, al tiempo que el porcentaje de nifios menores de 15
afios ha disminuido, pasando de un 17,12% a un 16,37%.

Poblacion
Afio 1998 Ao 2003
Menores de 16 afios 17,12% 16,37%
De 16 a 64 afios 67,70% 68,15%
De 65 y mas afos 15,18% 15,48%

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos del PIC URBAN de Caceres (datos afio 1998) y
del equipo gestor (datos 2003)

La poblacion de Caceres ha seguido una evolucion positiva en cuanto al nUmero
de habitantes, alcanzando en 2002 la cifra de 84.439 habitantes, un 7,4 % mas
gue la cifra establecida por el INE en el momento de la redaccién del PIC. Sin
embargo, este incremento del 7,4 % no es real y se debe a la revision que en los
ultimos afios ha llevado a cabo el INE para aproximar la cifra de poblacion con la
del Ayuntamiento de Caceres, que siempre habia trabajado con una cifra mayor.
Si se estudian las cifras manejadas por el Ayuntamiento, el incremento en el
namero de habitantes ha sido del 3,4% (se ha pasado de 82.818 habitantes en
1999 a los 85.665 en el afio 2002).

El nimero de habitantes se ha visto también incrementado en un 0,42% a nivel
de la provincia y en un 0,3% en el total de la Comunidad Autbnoma.
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Poblacién
] Afio Incremento en el nimero de
Area geografica Afio 1999 2002 habitantes
Céceres 78.614 84.439 7,4 % (Datos INE)
82.218 85.665 3,4 % (datos Ayuntamiento)
Céaceres provincia 405.616 407.319 0,4 %
Extremadura 1.069.419 1.073.050 0,3%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del PIC URBAN de Céceres y del INE (Padrén
2002).

En cuanto a la distribucién demogréfica de la poblacion de Caceres, podemos
observar un notable proceso de rejuvenecimiento. EI nUmero de nifios menores
de 5 afios ha aumentado un 20,78% en sélo 4 afios, lo que rompe con la anterior
tendencia negativa entre la poblacién que actualmente tiene entre 5y 19 afos, tal
como se recoge en la tabla. La edad media poblacional se sitta en los 36,9 afos,
una cifra inferior a los 39,5 afios de media de Extremadura.

A nivel de provincia y de Comunidad Autonoma, no se da tal proceso de
rejuvenecimiento y los estratos de poblacion de mayor edad aumentan con el
consecuente envejecimiento de la poblacion.

Estructura de la poblacién en Caceres capital
Tramos de edad 1998 2002 Variacion
0-4 afios 2.834 3.423 20,78%
5-9 4.808 4.442 -7,61%
10-14 5.469 5.323 -2,67%
15-19 6.472 5.811 -10,21%
20-24 6.923 6.980 0,82%
25-29 6.585 7.250 10,10%
30-34 6.558 7.307 11,42%
35-39 6.645 7.381 11,08%
40-44 5.724 7.044 23,06%
45-49 4911 5772 17,53%
50-54 4.377 4.671 6,72%
55-59 3.329 4.257 27,88%
60-64 3.591 3.139 -12,59%
65-69 3.409 3.591 5,34%
70-74 2.769 3.068 10,80%
INFORME FINAL DEL INFORME DE EVALUACION INTERMEDIA 12
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75-79 1.978 2.339 18,25%
80-84 1.241 1.505 21,27%
85y mas 992 1.136 14,52%
Suma total 78.614 84.439 7,41%
Fuen)te: Elaboracion propia a partir de los datos del PIC URBAN de Caceres y del INE (Padron
2002).
Estructura de la poblacién en la provincia de Caceres
Tramos de edad 1998 2002 Variacion
0-4 afios 16.720 13.039 -22,02%
5-9 24.839 19.829 -20,17%
10-14 24.929 23.644 -5,15%
15-19 29.383 26.528 -9,72%
20-24 29.652 29.290 -1,22%
25-29 29.428 29.631 0,69%
30-34 31.623 30.812 -2,56%
35-39 30.766 33.044 7,40%
40-44 25.026 31.083 24,20%
45-49 21.366 24.500 14,67%
50-54 20.498 20.786 1,41%
55-59 18.162 20.482 12,77%
60-64 24.244 18.304 -24,50%
65-69 25.121 25.144 0,09%
70-74 21.109 22.640 7,25%
75-79 15.017 18.085 20,43%
80-84 9.009 10.968 21,74%
85y mas 8.725 9.510 9,00%
Suma total 405.616 407.319 0,42%
Fuen)te: Elaboracion propia a partir de los datos del PIC URBAN de Caceres y del INE (Padrén
2002).
Estructura de la poblacién en Extremadura
Tramos de edad 1998 2002 Variacion
0-4 afios 46.909 44,102 -5,98%
5-9 66.951 56.979 -14,89%
10-14 69.529 66.597 -4,22%
15-19 80.463 72.204 -10,26%
20-24 82.160 79.454 -3,29%
25-29 81.247 80.822 -0,52%
30-34 85.065 82.239 -3,32%
INFORME FINAL DEL INFORME DE EVALUACION INTERMEDIA 13
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35-39 80.676 86.273 6,94%
40-44 64.569 79.042 22,41%
45-49 57.171 62.363 9,08%
50-54 54.762 55.701 1,71%
55-59 45.980 53.185 15,67%
60-64 61.121 45,858 -24,97%
65-69 61.507 62.155 1,05%
70-74 51.412 54.752 6,50%
75-79 37.082 43.092 16,21%
80-84 22.358 26.403 18,09%
85y mas 20.459 21.826 6,68%
Suma total 1.069.419 1.073.047 0,34%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del PIC URBAN de Caceres y del INE (Padron

2002).

En los gréaficos sobre la poblacion de Caceres se puede apreciar un mayor
volumen de poblacién menor de 16 afios que en la Comunidad de Extremadura,
al mismo tiempo que el numero de habitantes mayores de 65 afios es inferior. Los
datos de Céaceres provincia con respecto al conjunto de Extremadura muestran
una situacion opuesta a la del municipio, puesto que el numero de menores de 16
afos es inferior y el nimero de mayores de 65 es superior que en el conjunto de
la Comunidad Auténoma.
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Fuente: Junta de Extremadura. Consejeria de Economia y Trabajo. Municipios de Extremadura
2002

b) Formaciény educacion. Nivel educativo de los habitantes de la zona

El Censo de 2001 proporciona algunos datos sobre los niveles de formacion de
la poblacion mayor de 16 afios. En la ciudad de Céceres se observan tasas de
analfabetismo menores a la media espafola. Por el contrario, las cifras
referentes a la provincia de Céaceres y a la Comunidad de Extremadura casi
doblan la media espafiola en cuanto a habitantes analfabetos y sin estudios.

Segun el Instituto de la Mujer de Extremadura, el nimero de mujeres analfabetas
en la ciudad de Céceres representa el 3,2% de la poblacién femenina, al tiempo
gue los hombres analfabetos constituyen el 1,5% de la poblacién.

Nivel de formacion de los habitantes mayores de 16 afios
NUmero de | Analfa- Sin Primer Secungjarla Enseflanza
. ) -Bachiller- . T
habitantes betos | estudios | grado Fp Universitaria
gf}gg&es 67.405| 1,90%| 9,90%| 18,10%|  47,80% 22,30%
Caceres 334.598| 4,50%| 20,30%| 25,30% 39,70% 10,20%
provincia
Extremadura 865.217| 4,80%| 20,10% 25% 39,70% 10,30%
Espafia 34.241.501| 2,60% 12,90% | 23,30% 48,00% 13,30%

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos del Censo 2001

Los datos contenidos en el PIC indican que en la zona URBAN habitan el 28,5%
de las personas analfabetas de todo el municipio y el 54,3% de las personas sin
estudios, debido en gran parte al elevado porcentaje de personas mayores que
residen y que no pudieron acceder al sistema educativo por distintos problemas
socioecondmicos. De un estudio realizado sobre un niamero de nifios de etnia
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gitana en edad escolar matriculados en la zona, se constatan problemas
derivados de su alto absentismo escolar (fundamentalmente debidos a los
continuos desplazamientos que realizan con sus familias para aprovechar los
trabajos de temporada).

Segun datos del Anuario Social de "la Caixa” de los afios 2001 y 2003, el nimero
de centros escolares en el municipio ha pasado de 45 a 47 (ambos centros
privados) y no se ha creado ningdn nuevo centro de adultos. La creacion los dos
nuevos centros puede estar relacionado con el incremento de poblacion infantil
de la ciudad.

c) Mercado de trabajo
A continuacion se recoge el nimero de demandantes de empleo desagregados

por sexo y tramos de edad en el municipio de Caceres a fecha de 30 de
septiembre de 2003.

Demandantes desempleados por grupos de edad y sexo (30/09/03)
Junio 2000 Septiembre 2003 Variacion
Hombres | Mujeres | Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Tramos de edad
De 16 a 29 afios 598 1237 582 985 -2,68% -20,37%
De 30 a 45 afios 672 1301 617 1338 -8,18% 2,84%
De 46 a 65 afios 505 528 586 772 16,04% 46,21%

Total 1.775 3.066 1.785 3.095 0,56% 0,95%

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos del INEM de Céceres, proporcionados por el equipo
gestor del Programa.

Cabe mencionar que la comparacion establecida entre los datos proporcionados
puede implicar un cierto margen de error, puesto que éstos corresponden a
diferentes meses del afio por lo que pueden quedar reflejadas variaciones
estacionales. En cualquier caso, segun las cifras proporcionadas por el equipo
gestor, el nimero de desempleados inscritos al INEM ha aumentado en un 0,95%
entre las mujeres y en un 0,56% entre los hombres entre junio del afio 2000 y
septiembre de 2003. Desagregado por edades y por sexo, se observa que el
mayor descenso en el numero de inscritos se da entre las mujeres de entre 16 y
29 afios, con un 20,37%, seguido por los hombres de entre 30 y 45 afios y, por
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ultimo, por las mujeres de entre 16 y 29 afios, con un 2,68% de disminucion. En
el resto de los casos el numero de desempleados aumenta, observandose el
mayor incremento entre las mujeres de entre 46 y 65 afios con un aumento de un
46,21%.

El paro registrado en las oficinas del INEM en septiembre de 2003 en la
provincia de Caceres se ha situado en 18.591 personas, lo que representa una
tasa del 10,92 %, una cifra algo inferior a la existente en el momento de redaccién
del PIC, que era del 11,5%.

POBELACION ACTIVA SEGUN BU RELACKION CON LA ACTIVIDAD

]
coHEEB2028E

———

PARFEDOS BISCHN PERADOE Ha THAR DL SO0
EMi AMIES

|Dcéiceres MexTrEmanuRs |

Fuente: Junta de Extremadura. Consejeria de Economia y Trabajo. Municipios de Extremadura
2002

Al desagregar los datos por sexo, puede observarse que el desempleo afecta en
mayor medida a la mujer, que representa el 61,69% del total de parados de
Céceres, una cifra superior a la del conjunto de Extremadura, donde el paro
femenino es del 55,84%. Las cifras de desempleadas en Caceres con respecto al
total de la Comunidad Auténoma son mas elevadas en todos los tramos, excepto
en el tramo correspondiente a las mujeres menores de 19 afos. En el caso de los
hombres, la situacion es diferente puesto que el porcentaje de parados es menor
en la ciudad de Caceres y es sélo el tramo de 20-24 afios en el que el desempleo
presenta una cifra ligeramente superior que en el conjunto de Extremadura.

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LOS PARADOS POR SEXO Y EDAD
MUJERES HOMEBRES
MUNICIFIO | EXTREMADURA | MUNICIPIO | EXTREMADURA
«=19 ANOS
20-24
25-44
»=45
TOTAL
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Fuente: Junta de Extremadura. Consejeria de Economia y Trabajo. Municipios de Extremadura

2002.

Por sectores econdmicos, es el sector servicios el que presenta un mayor nimero
de desempleados, con un 66% del total de los parados de Céaceres. Los parados
sin empleo anterior ocupan el segundo lugar en el nUmero de parados con un
porcentaje del 17,01%. También a nivel de la Comunidad Auténoma, los servicios
presentan el mayor nimero de parados con un 52,18%, dejando en segundo
término al sector agricola con un 17,05%.

| PARADOS POR SECTORES ECONOMICOS

TOTAL

PORCENTAJE

AGRICULTURA
INDUSTRIA
CONSTRUCCION
SERVICIOS

SIN EMPLEQ ANTERIOR
TOTAL

MUNICIPTO | EXTREMADURA

MUNICIPTIO | EXTREMADURA

Fuente: Junta de Extremadura. Consejeria de Economia y Trabajo. Municipios de Extremadura

2002

Por grupos profesionales, son los trabajadores de servicios y los trabajadores no
cualificados los que tienen mas dificultades para encontrar trabajo en Caceres. A
nivel de Extremadura, las mayores tasas de desempleo afectan a los trabajadores
de servicios y a los no cualificados, a los que se afiaden los trabajadores de la
agricultura, que representan un porcentaje muy pequefio en la ciudad.

| PARADOS POR GRUPOS PROFESIONALES

TOTAL

PORCENTAJE

LIRECTIVOS

TECNICOS ¥ PROF. CTENTIF.
TECNICOS ¥ PROF. DE APOYO
EMPLEADOS ADVOS

TRABAJ. DE LOS SERVICIOS
TRABAJ. DE AGRIC. ¥ PESCA
TRABAJ. CUALTIFICADOS
OPERADORES DE MAGQUINAR,
TRABAJ. NO CUALTFICADOS
FUERZAS ARMADAS

MUNICIPTIO | EXTREMADURA

MUNICIPIO | EXTREMADURA

Fuente: Junta de Extremadura. Consejeria de Economia y Trabajo. Municipios de Extremadura

2002
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d) Distribucion y localizacién de la actividad economica

El nimero de licencias de actividades empresariales en Céceres representa el
20% del total de las licencias de la provincia. El 5% de éstas corresponden a
actividades industriales, el 10% a la construccion y el 85% al sector servicios.

Comparando los datos econdémicos de los afios 2001 y 2002, podemos
comprobar como el nimero de actividades comerciales minoristas y mayoristas
ha aumentado, pasando de 1.803 a 1.877 y de 311 a 316, respectivamente. Las
actividades industriales han pasado de 941 a 997, dandose un aumento mayor en
la construccién que en la industria, mientras que las actividades de bares y
restauracion han pasado de 625 a 663.

Actividades econémicas por sectores

Afio 2001 Afio 2002 Incremento
Actividades industriales 941 997 5,9%
Industria 285 297 4,2%
Construccion 656 700 6,7%
Act. Comerciales minoristas 1.803 1.877 4,1%
Act. Comerciales mayoristas 311 316 1,6%
Act. De restauracion y bares 625 663 6,1%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos en el Anuario Econémico de “la Caixa”

de los afios 2002 y 2003.
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Fuente: Junta de Extremadura. Consejeria de Economia y Trabajo. Municipios de Extremadura

2002.

Segun los datos mostrados en el PIC, en junio de 2000 el nimero de actividades
econOmicas en la zona URBAN representaban un 19,1% del total de las del
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municipio, entre las que predominaban las industrias manufactureras y las
relacionadas con la energia, el agua, la mineria y la industria quimica. En cuanto
al sector terciario, el comercio, la restauracion, el hospedaje y las reparaciones
constituyen el 53% de las licencias de la zona URBAN. Por ultimo, cabe destacar
el nimero de actividades relacionadas con los profesionales liberales, ya sean de
sanidad, financieras, juridicas, etc. que se encuentran en la zona.

e) Caracterizacion del transporte y comunicaciones.
El nUmero de turismos en la ciudad de Caceres se situaba en el afio 2002 en la

cifra de 58,20 turismos por cada 100 habitantes. En el afio 2001, la cifra era de
57,68, con lo que se ha producido un aumento de un 0,9%.

Parque de vehiculos en Céaceres
Afo 2001 Afo 2002 Incremento
Vehiculos a motor 47.318 49,148 3,8%
Vehiculos a motor por cada 100
: P 57,68 58,20 0,9%
habitantes

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos en el Anuario Econémico de “la Caixa”
de los afios 2002 y 2003.

En el marco del PIC URBAN, se ha llevado a cabo la actuacion de mejora de la
movilidad peatonal de la ciudad, por lo que es de prever que favorezca la
descongestion del trafico en este area de la ciudad.

f) Caracteristicas de nucleos de poblacién con conflictos de situacion social,
colectivo marginal.

A partir de los datos reflejados en el PIC, se constata que la zona URBAN tiene
problemas sociales derivados del “envejecimiento poblacional, el elevado indice
de despoblamiento, el bajo nivel de renta y del poder adquisitivo de su poblacion,
elevada representatividad de minorias étnicas, bajo nivel educativo, alto indice de
desempleo, bajo nivel de formacién y cualificacion profesional de la poblacién
desempleada, elevada demanda de servicios sociales, etc.”.

Segun datos proporcionados por el equipo gestor, el nacleo poblacional donde se
registra una mayor problemética social es en la barriada de Aldea Moret. En esta
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barriada es donde se concentra aproximadamente el 95% de la poblacion gitana
de la ciudad y el bajo coste de la vivienda hace que se estén instalando familias
inmigrantes.

g) Descripcion de los servicios sociales que ofrece el Ayuntamiento a la
poblacion de la zona Calerizo frente al conjunto del municipio.

La zona URBAN es un area con elevada conflictividad social, segun los
informes aportados por la Policia Local de Céaceres y el Instituto Municipal de
Bienestar Social (IMBS) de la ciudad en el momento de redaccién del PIC. En
relacion con el informe del IMBS, se hace patente el elevado numero de
intervenciones efectuadas con respecto al resto del municipio, evidenciando los
problemas de marginalidad y conflictividad social que hay en la Zona.

Demandas atendidas en

los servicios sociales de Hombres Mujeres

base

Total Zona Calerizo 1.278 3.749
Resto municipio 1.196 2.306
Total Caceres 2.474 6.055

Fuente: PIC URBAN de Caceres

Tal como se refleja en el cuadro, en el momento de la redaccion del PIC, del total
de la demanda atendida por los servicios sociales casi un 60% ha sido poblacion
de la zona, existiendo un claro predominio del sexo femenino.

Segun el equipo gestor, la concentracion en esta zona de colectivos
especialmente necesitados de asistencia social determina las actuaciones que se
estan poniendo en marcha por parte de los Servicios Sociales Municipales, que
tienen como objetivo paliar las carencias socioeconémicas, favorecer el acceso a
los servicios normalizados del resto de la ciudad y favorecer la convivencia y la
participacion social. Ademas de los Servicios Sociales Municipales, existen
recursos propios, como son un Centro de Participacion Social destinado a
favorecer la convivencia y participacion social de los colectivos especificos que lo
habitan. EL PIC sefiala que la tipologia de entre las demandas presentadas
destacan las peticiones de ayuda econdmica, representando mas de un tercio de
las mismas.
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Dentro del PIC URBAN de Céaceres y con el fin de mejorar la situacion social de la
poblaciéon de la zona, se esta desarrollando la actuacion relativa al Servicio de
Intermediacibn Comunitaria, la cual tiene como objetivo ampliar la oferta para
colectivos desfavorecidos y reforzar los servicios y equipamientos para las
minorias y excluidos sociales

h) Plan General de Ordenaciéon Urbana. Situacion de la vivienda y de
infraviviendas en la zona, segun tamafio y tipo.

Segun los datos mostrados por el PIC, el nimero de viviendas vacias y
abandonadas en la zona forman el 50,4% del total del municipio, cifra que se ha
visto acentuada en los Ultimos afios por el alto grado de envejecimiento de la
poblacion. Las viviendas de la zona se caracterizan también por su reducido
tamafio y por su mal estado de conservacion.

En el marco del Programa, se estan llevando a cabo diversas actuaciones que
inciden en la mejora de la situacion de la vivienda en la zona. Dichas actuaciones
son la “Mejora y rehabilitacion ambiental general de toda la zona URBAN" y la
“Revitalizacion y dinamizacion del mercado inmobiliario en la zona Histérica”.

Segun indica el equipo gestor, cabe resefiar el importante nimero de nuevas
viviendas (alrededor de 3.000) programadas en la zona URBAN, lo que podra
atraer nuevas familias.

i) Situacion Medioambiental de la zona Calerizo, valoracion en términos totales y
relativos frente al conjunto urbano.

A partir de la informacion reflejada en el PIC, se desprende que la zona URBAN
padece importantes problemas medioambientales debido a un elevado nivel de
contaminacion acustica, en parte provocado por la aglomeracion nocturna
durante los fines de semana y por el volumen de vehiculos que transitan por la
zona. Otros problemas medioambientales estan relacionados con la presencia de
residuos sélidos y vertidos liquidos, zonas de vertidos incontrolados de
escombros, contaminacién visual y redes de abastecimiento y alcantarillado
(saneamiento).
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Ante los problemas detectados, se han puesto en marcha diversas actuaciones
en el marco de los Ejes 1y 5 del PIC, como es la adecuacién y ajardinamiento de
la Charca Musia y la mejora en la red de saneamiento de zonas de Calerizo Alto
mediante la construccién de un colector.

J) Zonas verdes, deportivas y de ocio.

Segun los datos aportados por el equipo gestor del Programa, entre los afios
2000 y 2003 el Ayuntamiento de Caceres ha llevado a cabo diferentes
actuaciones en la zona Calerizo en el ambito de la creacion de zonas verdes,
deportivas y de ocio. Asi, en la “Barriada Aldea Moret” se ha procedido al
cerramiento y acondicionamiento de las piscinas, vestuarios y campo de futbol.
En la “Barriada Puente de San Francisco” se ha realizado un nuevo cerramiento
de las pistas deportivas. Finalmente, en la “Barriada 232 viviendas” se han
construido nuevos vestuarios en las instalaciones deportivas.

k) Sociedad de la Informacion

Las caracteristicas de la poblacion de la zona (poblacién envejecida, escasa
formacién de sus habitantes, baja cultura tecnolégica) hacen que el acceso a la
sociedad de la informacion sea minimo, segun la informacién proporcionada en el
PIC. En base a esta situacién y con el objetivo de mejorarla, se estan llevando a
cabo diversas actuaciones como son la aplicacion CIBERPYME, el autobus
Calerizo y el futuro centro de Emprendedores de NTIC/Vivero de Empresas
previsto en el Edificio Embarcadero, que tienen como objetivo facilitar el acceso
de los habitantes y de las empresas a las nuevas tecnologias.

[) Igualdad de oportunidades

Algunos de los datos reflejados en el PIC respecto a este tema, son datos
relativos a la ciudad de Céceres, pero que se hacen extensivos a la zona
URBAN. En el caso del mercado de trabajo, se constata la existencia de una tasa
de paro femenina muy superior a la tasa masculina (un 63% de los parados en la
zona URBAN en junio de 2000 eran mujeres, frente a un 37% de varones). Cabe
mencionar el hecho de que las mujeres de la zona URBAN se caracterizan por un
bajo nivel formativo y se sittan en ocupaciones feminizadas, tales como
actividades de limpieza.
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En este sentido, en el marco del PIC URBAN se esta llevando a cabo una
actuacion relativa a las acciones de formacion / informacion en igualdad de
oportunidades a organizadores y usuarios, enmarcada en el Eje 3.

2.2. REVISION DEL PLANTEAMIENTO DEL ANALISIS DAFO

A partir de la actualizacion de los datos socioeconomicos referentes a los distintos
apartados del “Analisis de la zona URBAN” contenidos en el PIC, se procede al
examen del planteamiento del analisis DAFO que fundamenta los objetivos y
estrategias adoptadas en el Programa.

Asi, en el siguiente cuadro que reproduce el DAFO incluido en el PIC, se realiza una
valoracién de las distintas variables, teniendo en cuenta los datos presentados en el
apartado 2.1. y la informacion cualitativa recogida a través de las entrevistas
mantenidas con el equipo gestor.

El simbolo Oindica la validez y actualidad de la variable valorada, mientras que el
simbolo X indica un cambio o la eliminaciéon de la misma. Asimismo, se realiza la
correspondiente valoracion y comentario de aquellos elementos destacables que
pueden influir en los objetivos establecidos en la Programacion.

DEBILIDADES AMENAZAS

Abandono progresivo de la denominada O|- Desarticulacién territorial de la zona. O

ZONA CALERIZO por parte de la - Aislamiento respecto del resto de la X

poblacion. ciudad.

Aumento paulatino de la conflictividad O|- Poblacion envejecida. 0]

social y la criminalidad. - Despoblamiento. o

Estancamiento de las inversiones. O|. Indicadores econémicos muy alejados de 'e)

Desertizacion empresarial en algunas la media local.

partes de la zona. |- Predominio de la microempresa, con 'e)

La imagen de la zona en el resto de la O escasos e insuficientes avances

ciudad, se construye principalmente sobre tecnoldgicos y con personal poco

los estereotipos negativos. cualificado.

Pérdida progresiva de la cultura autéctona | O |-  Desvalorizacién de la cultura e historia 'e)

y de los conocimientos populares. propia de la zona.

Insuficientes dotaciones y servicios O|. Suelo industrial desarticulado, 'e)

publicos de caracter deportivo cultural, desorganizado sin dotaciones adecuadas.

civico y social. |- Presencia de grandes focos de o)

Existencia de edificios degradados e O marginalidad.

infrautilizados. - Alta tasa de poblacién pendiente de las | ¢

Muy baja penetracion de las TIC a nivel o) instituciones.

doméstico y empresarial. . Deterioro de los accesos a determinados | X
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Escasa consideracion de la variable o) barrios.
paisajistica y ambiental. - Problemas en la red de abastecimiento de | X
El nivel formativo de la poblacién es bajo. | O agua y saneamiento de las viviendas.
Alto nivel de desempleo, especialmente O|- Desconocimiento en materia de NTIC,y | X
femenino. no existencia de lugares publicos para
Bajo poder adquisitivo de la poblacion. o) acceder a la red

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
Gran valor histdrico, patrimonial, o) Aprobacion de inversiones o]
paisajistico y medioambiental de la zona. complementarias sobre la zona.
Presencia en la zona de la mayor parte de | O| - Posibilidad de alcanzar consensos entre | O
los atractivos turisticos de la ciudad. las distintas administraciones para
Posibilidades de innovacion en el o alcanzar los objetivos comunes.
funcionamiento y gestion de las empresas y - Turismo y cultura como elementos de o)
comercios existentes. diversificacion productiva y generadora de
La diversidad, como valor para la o empleo.
convivencia. - Generar sinergia entre identidades que no | O
Lugares propicios para crear puntos de (0] venian interviniendo de forma conjunta.
conexion multidimensionales. - El ocio como alternativa y forma de o)
Disponibilidad absoluta de todos los O transmitir valores a los jévenes.
agentes sociales para participar en la - Acercar la idea de la construccion o)
redaccion, desarrollo y ejecucion del europea y sus efectos a la poblacion.
programa. - Aprovechar el potencial y la capacidad de | O
Deseo de incidir en la zona por parte de o una poblacién envejecida.
otras instituciones publicas y privadas.

De entre las debilidades identificadas en el PIC, cabe destacar aquéllas que han
sufrido cambios que, ain no habiendo implicado su eliminacién, podrian mejorar la
situacion inicial y crear nuevas oportunidades. Los cambios observados son los
siguientes:

La insuficiencia de dotaciones y servicios publicos de caracter deportivo
cultural, civico y social esta siendo solucionada y entre los afios 2000 y 2003
el Ayuntamiento ha llevado a cabo diferentes actuaciones en la zona
Calerizo, a partir de las cuales se puede matizar la debilidad que se sefiala
en el PIC. Dichas actuaciones han sido basicamente de acondicionamiento y
cerramiento de pistas deportivas, aunque también se ha construido un
rocédromo en anexo al pabellén polideportivo municipal.

Se observa una mejora en la situacién de degradacién de los edificios de
la zona de intervencion del PIC. El equipo evaluador ha constatado la
rehabilitacion de diferentes edificios en la zona URBAN, algunos de ellos
adquiridos y rehabilitados por futuros nuevos habitantes.
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El problema en la red de abastecimiento de agua y saneamiento de las
viviendas de Aldea Moret deja de ser una amenaza con la construccién del
colector, financiado en el marco del PIC URBAN.

En el caso de abandono progresivo de la poblacion de la zona, el equipo
gestor indica que éste se produce sélo en algunos barrios, ya que Aldea
Moret, San Blas y San Marquino experimentan un crecimiento notable o
perceptible.

Las fortalezas y oportunidades detalladas en el PIC se confirman en todos los
casos. Cabe destacar como nuevas oportunidades, las siguientes:

La mejora de la accesibilidad a los barrios a través de la ejecucién de las
actuaciones previstas en el PIC, incidiendo positivamente en la situacion de
aislamiento con respecto al resto de la ciudad identificado en el DAFO.

La construcciéon de nuevas viviendas en la zona.

Como nueva fortaleza, destaca el crecimiento del nUmero de habitantes en los
barrios de Aldea Moret, San Blas y San Marquino.

2.3. VALORACION DE LA PERTINENCIA DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS

A partir de la confirmacion de la actualidad y por lo tanto de la validez del andlisis
DAFO contenido en el PIC, el equipo evaluador procede, en este apartado, a la
valoracién de la pertinencia de los objetivos y estrategias establecidas en el
Programa.

Este analisis se lleva a cabo a través de la elaboracién de un cuadro comparativo
gue recoge la coherencia interna del Programa. Asi, se incluyen los elementos
relativos a la situaciéon de partida, la estrategia puesta en marcha y los objetivos
especificos de los ejes prioritarios escogidos en el proceso de Programacion.
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Situacidn Estrategias Objetivos de los Ejes Prioritarios Eje
- Desarticulacion territorial de la zona. 1- Creacidn de espacios piblicos
- Edificios infrautilizados y en estado de abandono o semiabandono multifuncionales
(segiin analisis actualizado, en proceso de mejora). 2- Adecuacion de espacios que sirven de nexo  |=Mejorar la imagen urbana de |a zana Eje 1
- Abandono de la zona por parte de la poblacién, que se traslada a de unién y de esparcimiento =Atraer a la poblacidn del resto de |a ciudad a la zona e impedir gue |a poblacidn residente emigre. Eje 1
otras zonas de la ciudad (seqgin andlisis actualizado, en proceso | 3- Recuperacidn de edificios de gran valor -Fomentar la inversidn privada Eje 1
de mejora). histdrico-cultural =Patenciar la creacidn de nuevos puestos de trabajo. Eje 1
- Falta de inversidn privada en la zona (segiin anélisis 4- revitalizacion del mercado inmobiliario de la =Fomentar el turismo. Eje 1
actualizado, en proceso de mejora). zona =Aumentar la seguridad ciudadana Eje 1
- Ausencia de infraestructuras que acojan actividades gue atraigan a &-Introducir elementos gue permitan valorar el =Mejorar |a conexidn con el resto de la ciudad. Eje 1
la poblacién patrirmonio edificada. =Aumentar la calidad de vida de los habitantes Eje 1
- Terrenos degradados convertidos en vertederos incontrolados E- Muvilizar e implicar a los colectivos sociales  |"Pugsta &n valor de las potencialidades de la Zonba que integra gran parte del patrimonio monumental de la ciudad. Eje 1
{sequn analisis actualizado, en proceso de mejora). en &l desarrollo de los proyectos *Recuperar |a identidad del barrio Eje 1
- Zonas industriales no reguladas. 7-Preservar de los elementos tradicionales
- Sensarcidn de inseguridad al circular por la zona singulares gue conforman la identidad de la
- Patrimonio cultural poco valorado. Escasez de infraestructuras. Zona
8- Realizacitn de un estudio que nos permita
- Anguilosamiento de las actividades industriales y empresariales I B |05 2 [ TR C D Ep I
radicadas en la zona
?)I(Z::Isinsrlerjmuraciﬁn de los poligonos industriales 9- Dotar de medios ¥ espacios a empresas gue  |*Adecuar las empresas 'existemes a nuevas estructuras de gestidn Eje 2
. se creen hasadas en las TIC =Fomentar la implantacion de nuevas empresas que basen su estructura de funcionamienta en las TIC. Eje 2
- Fa\tj c&e sew\cwlos o comercio especializados. Escasa presencia de 10- Creacién de aspacios formativos-culturales- | Abrir nuevas perspectivas de mercada Eje 2
f"g:}'ﬂ iivees; gg’l”uzﬁgisamn PR educacionales para jévenes y trabajadores de la -Formentar la insercion y adecuacidn socio-laboral. - Eje 2
L zona. 11- Realizacidn de programas integrales =Facilitar el acceso de colectivos en riesgo social de exclusidn al mercada laboral Eje 2
iplitxnlir:?zn:c‘iaﬁ:Edglruspeucinsr%lsccnip:]:]f‘li?e:Ei:gcel:i‘ausn.estrumuras de e act.uaclé.r] *Potenciar las aptitudss y capacidadas de los jévenss de la zona Bie 2
gestidn, administracién y direccidn (Minifundismo empresarial) i Utmzac’mn el (Il (R furma i
. N Ny S implantacidn de valores en la juventud.
- Escasno nivel de actividades gue estimulen la oferta turistica.
- Graves problemas de marginacidn y riesgo social de exclusidn de
determinados colectivos ) )
- Pablacién normalizada de la zona que padece los efectos 13- Creacion de un senvicio mavil para acercar y
negativos de la convivencia social con episadios donde se ve potanciar la participacisn del ciudadano en sl
fracturada |a cohesion social. RIRgrE e o L . - " " " n
- La poblacion del resto dz la ciudad vive de espaldas a esta zona 14- Interrelacion de todas las acciones gue =Acercar la informacidn y los servicios en materia dg formacidn, empleo, ocio, cultura, degunes, ...a todos los cludac!anus QE la zona ; EJ.E 3
- La casi totalidad de la poblacion gitana vive en esta zona. tignen gue ver con la informacion, formacién y slmpulsar proyectos de desarrollo p'ersnna\ y profesional para todos colectivos y en'especlal para aguellos en situacidn de riesgo de exclusion Eje 3
- Los jovenes se enfrentan a un futuro sin expectativas que genera asesuramiem.u'en la zona sImpulsar estrategias que hagan mas efectiva la igualdad de oportunidades entre géneros. Eje3
actitudes y canductas antisociales. 15- Implantacidn de |a Igualdad de )
- La situacion de la mujer en la zona, basada en patrones, valores y Dportunidades en la estructura de gestion del
actitudes anquilosados en el tiempa Programa (Mainstreaming)
- Falta de puntos ddnde poder obtener todo tipo de informacian en la
zona
- Falta de accesos adecuados para acceder a determinados barrios 18- Adecuacidn de los espacios gue sirven de
de la zona peatonal (segin analisis actualizado, en proceso de comunicacidn de los distintos barrios de la zona
mejora). URBAN. 5 :
~ Impusibilidad de establecer un sistema de transporte pablice que 17- Adecuacion de los accesos gue pravaguen -Ewt.ar el aislamiento de la zona URBAN. Provocar la comunicacian de los habitantes en un doble sentido. EJ.E 4
cubra un porcentaje elevado en la zona. el acercamisnto tanto de los habitantes como =Mejorar la calidad de vida de los residentes Eje 4
- La zona URBAN se encuentra practicamente aislada del resta de la | 48l resto de la ciudad como de los vistantes kosibilitarlsima oraldellal magenidellatzona Ejeth
ciudad, lo gue acracienta su marginalidad y potencia una imagen 18- Fomentar el uso de los espacios
problemética sacial muy acusada (segiin analisis actualizado, en | Multifuncionales que se van a crear, tanto
proceso de mejora). deportivos como formativos de ocio,
culturales,...
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Situacidn Estrategias Objetivos de los Ejes Prioritarios Eje
19- Establecer una accidn pilota que permita
realizar |a recogida selectiva de residuos para
crear habitos y pautas de conductas entre la
- Mo existe una conciencia de la necesidad de reciclado, lo poblacién juvenil de la zona. _
que implica la falta de hahitos en los jivenes 20- Campafias de informacion y difusidn sobre o o o R
- Existencia de grandes deficiencias en |a red, tanto interior, el valor rtned\oam!:lgmal d‘e & zona. “Mejorar la calidad medioambiental v la imagen de la Zona. Eje 5
como de conduccicn de las aguas fecales hacia zonas de 21- Ser\:'" la administracién de ejempolo en la -Fu.mentar e! re.c\c\adu de reslduu‘s y evitar la genfrac\un en origen de los mismos. ) EJ.E 5
dapuracion segun analisis actualizado, en proceso de gjecucion de todos los proyectos del programa  [-Evitar las pérdidas de recursos hidricos y los dafios que los mismas producen en los habitantes de la zona Eje 5
mejora). e )
- Inexistencia de puntos para la recogida selectiva de residuns 22 la ad'mmlstraclnn Elaild e'JempIn on el uso
isegin analisis actualizado, en proceso de mejora). de energlas renavables a traves de la X
introduccidn de la evaluacian medioambiental y
la determinacidn en el disefio de elementos
bioclimaticos.
- Baja cultura tecnaldgica, tanto de los ciudadanos como de las 23- Los tres edificios gue se van a rehabilitar
GRS tendrd una sala de conexidn a Internet abiertas
- Bajo consurno de servicios e inversiones en TIC al piblico en general.
- Barreras culturales para la implantacion de la Mueva Sociedad 24- Adecuar dentra del Autohis Caleriza,
de la Infarmacicn varios ordenadores con conexicn a Internet
- Ausencia de espacios con infragstructuras tecnologicas 28- Crear un espacio en la red para facilitar, =Posibilitar el acceso de todos los ciudadanos a las TIC. Eje B
adecuadas a las que pueda acceder el ciudadano para solucionar e incentivar el tejido empresarial de =Caonectar la riqueza histdrico-patrimonial-cultural de la zona con las nuevas TIC Eje b
familiarizarse con las mismas la zona. =Difundir la informacidn que se genere dentro del Programa y por todos los servicios del Ayuntamiento a través de TIC Eje B
- Ausencia de puntos de conexidn a Internet 26- Creacitn en los edificios de espacios Puosibilitar el acceso a las personas mayores a las TIC Eje B
- Desconocimiento por parte de los empresarios ¥ los fisicos diversas gue puedan fomentar gl
ciudadanos de la zona en general de las ventajas que pueden conocimiento de las NTIC a la poblacian en
aportar las nuevas tecnologias y la necesidad de acceder a las general.
inisiias 27- Posibilitar que la Asociacion de Mayaores
- Mula presencia de las empresas y profesionales en Intemet, de Ia zona se ubigue y gestione |a Ciberteca
asi como falta de medios e infraestructuras para lograrlos
28- Creacion de drganos, equipos y foros de
trabajo especificos y utilizacidn de los ya
existentes.
29- Crear canales de comunicacion tanto en =Promover procesos de participacion muy activos que involucren a todas las entidades e instituciones y particulares gue puedan verse afectadas en la Eie7
- Dificultad por parte de las Administraciones para implantar soparte papel como a través de las nuevas TIC.  |gestion del Programa
procesos de participacidn activos con los agentes sociales 30- Elaborar conclusiones en tiempo gue *Desarrolla farmulas de comunicacian eficientes y comunes a toda el Pragrama. Eje 7
- Mo existencia de una estructura interna especifica que pueda perritan mejorar la gestion del programa =Hacer un Programa ddnde |a poblacidn UREAM se sienta participe del mismo. Eje 7
unificar lag competencias en materia de informacidn y 31- Optimizar los recursos previstos y =Optirnizar los recursos del propio Ayuntamiento. Eje 7
publicidad del Programa Urban existentes *Completar estas actuaciones con todas las que se pretendan desarrollar en |a zona Eje 7
32 Determinar en origen una estructura de =Llevar a cabo intercambios intercambios interculturales nacionales y transnacionales Eje 7
gestidn coherente y coordinada con el resto de =Divulgar experiencias URBAN Eje 7
las instituciones que van a actuar en la zona
33- Canalizar la patticipacion de los agentes
sociales implicados en el plan a través de tres
grandes foros.
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Tal como se refleja en el cuadro, los resultados de la actualizacién de la
situacion de partida definida en el PIC URBAN de Céaceres permiten confirmar
la pertinencia de los objetivos y ejes estratégicos establecidos en la
programacion inicial.

En este sentido, se observa una correspondencia entre las diferentes actuaciones
llevadas a cabo hasta ahora en el marco del PIC y algunas mejoras detectadas en
la situacién de partida. Esta correlacion debe tomarse con las debidas reservas,
por el breve periodo de ejecucion del PIC URBAN, concretamente 21 meses.

Esta aumentando la inversion privada a través de la estrategia de
revitalizacion del mercado inmobiliario de la zona, la cual se enmarca en el Eje 1.

Los entornos y espacios degradados de la zona URBAN estan siendo
mejorados a traves de las actuaciones enmarcadas en el Eje 1.

Se observa una mejora en la calidad de vida de los habitantes a través de las
actuaciones de mejora y rehabilitacion ambiental, que se enmarcan en el Eje 1,y
la mejora de la movilidad peatonal, fruto de la actuacion definida en el Eje 4.

La falta de accesos adecuados esta en proceso de mejora a través del
cumplimiento del objetivo de mejora de la movilidad peatonal fijado en el Eje 4.

La situacion de deficiencia en la red de abastecimiento de agua y
saneamiento muestra una tendencia a la mejora a partir de la actuacion del Eje
5 de mejora en la red de saneamiento (5.3.1.), en cumplimiento con el objetivo
de evitar pérdidas de recursos hidricos fijado en dicho eje.

Los cambios que se han detectado demuestran una tendencia a la mejora que
confirma la necesidad de seguir interviniendo en estos ambitos.
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CAPITULO 3. RESULTADOS DEL EXAMEN SOBRE LA PERTINENCIA DE LA
CUANTIFICACION DE OBJETIVOS, REALIZACIONES Y RESULTADOS Y LA
FIABILIDAD DEL SISTEMA DE RECOGIDA DE DATOS

El analisis desarrollado en este capitulo se centra basicamente en determinar la
pertinencia y la fiabilidad tanto de los indicadores establecidos en el CdP, como de
los sistemas de recogida de datos con los que se ha dotado el gestor del Programa
para las tareas de seguimiento y evaluacion de la intervencion.

3.1. REVISION DE LOS INDICADORES PREVISTOS EN EL CdP

En este punto el equipo evaluador procede a revisar, en primer lugar, la pertinencia
de los 88 indicadores establecidos en el CdP para el seguimiento de la ejecucion
fisica del PIC URBAN de Céceres en términos de la cuantificacion de los objetivos
del Programa y de las actuaciones previstas en el CdP.

Pertinencia de los indicadores establecidos en el CdP

El equipo evaluador valora, por un lado, la pertinencia de los indicadores
establecidos para la cuantificacién de la realizacion, resultados e impactos de las
actuaciones. Por otro lado, estudia, en funcién de la naturaleza de los objetivos y las
actuaciones previstas, la relevancia de medir las prioridades horizontales de
Igualdad de Oportunidades, Medio Ambiente y Estrategia Europea para el Empleo a
través de los indicadores, asi como la adecuacion de los mismos para efectuar su
medicion. Adicionalmente, el equipo evaluador recoge las propuestas formuladas
por el gestor del PIC en relacién a cambios en los valores previstos, introduccion
de nuevos indicadores, cambios de definicion, etc. derivados de las necesidades
detectadas a partir de la implementacién de las acciones.

En este caso, los gestores del PIC URBAN de Caceres han elaborado un conjunto
de fichas de indicadores con las modificaciones planteadas y las justificaciones
aportadas para realizar dichos cambios. Cada ficha contiene el eje y la medida a la
qgue se refiere el indicador, asi como las acciones previstas e indica los valores
alcanzados a fecha de cada una de las certificaciones realizadas.
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Asi, para la elaboracion de la tabla que se adjunta a continuacién, el equipo
evaluador ha partido de los objetivos, actuaciones e indicadores establecidos en el
CdP y de las informaciones proporcionadas por los gestores del PIC URBAN de
Céceres en el transcurso de la entrevista mantenida el 17 de octubre de 2003. Por
otra parte, se ha utilizado documentacion técnica y normativa de referencia relativa
a la integracion de los principios de igualdad de oportunidades y de respeto al medio
ambiente y a la aplicacién de la Estrategia Europea para el Empleo a nivel local'.

Los criterios utilizados por el equipo evaluador (que figuran en la columna titulada
“Revisién del indicador™) para la valoracién de la pertinencia y adecuacion de
los indicadores respecto de los objetivos del eje en el que se enmarcan las
actuaciones previstas son los siguientes:

Cuantificacién: se valora la pertinencia o no pertinencia del indicador para
medir la realizacion, el resultado o el impacto de las actuaciones previstas. En
aquellos casos en los que el indicador no se adeclua a la realidad de la
actuacion, el equipo evaluador realiza una propuesta de mejora que puede
referirse al valor previsto, a la definicion del indicador, etc., segun la
inadecuacion detectada.

lgualdad de oportunidades (I/O): se estudia, en funcion de la naturaleza de los
objetivos y las actuaciones previstas, la relevancia de medir la igualdad de
oportunidades. Si es relevante efectuar dicha medicion, se determina si el
indicador establecido permite reflejar los efectos de la actuacion sobre este
principio. Si no los refleja por su definicién, forma de medicion, etc. se realiza
una propuesta de mejora, por ejemplo la segregacion de los valores recogidos
por sexo, etc.

lPara el estudio de la integracién de los tres principios en los diferentes indicadores, se ha analizado diferente material técnico
y normativo adoptado por la normativa comunitaria y también incluido en guias especificas. El estudio de la integracion del
principio de igualdad de oportunidades se ha realizado de acuerdo con la Estrategia Europea para la Igualdad de
Oportunidades entre Mujeres y Hombres (2001-2005) y los Principios contenidos en el IV Plan de Igualdad de Oportunidades
entre Mujeres y Hombres (2003-2006), aprobado por el Consejo de Ministros el 7 de marzo de 2003. En cuanto a la
integracion del principio de medio ambiente, se ha tomado como referencia el “Marco de actuaciéon para el Desarrollo
Sostenible de la Unién Europea” y el “Plan de Desarrollo Regional 2000-2006", donde se identifican los aspectos ambientales
en relacion con los usos del suelo, la gestion ambiental, la formaciéon ambiental y el patrimonio. Por Gltimo, el estudios sobre la
integracién del principio en materia de empleo se ha realizado en base a lo establecido por la “Estrategia Europea para el
empleo”, que fija la obligacion para los érganos ejecutores de declarar la proporcién de empleo femenino generado como
consecuencia de las actuaciones cofinanciadas.
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Medio Ambiente (MA): se estudia, en funcion de la naturaleza de los objetivos y
actuaciones previstas, la relevancia de medir la integracion del respeto al medio
ambiente. Si es relevante efectuar dicha medicién, se determina si el indicador
establecido permite reflejar la integracion de este principio en las actuaciones
gue se llevan a cabo. Si no se refleja, se realiza una propuesta de mejora, por
ejemplo el ajuste de la definicidn, etc.

Estrategia Europea para el Empleo (E): se estudia, en funcién de la naturaleza
de los objetivos y actuaciones previstos, la relevancia de medir el efecto de la
intervencion sobre el empleo respecto de los objetivos y las actuaciones
previstas. Si es relevante efectuar dicha medicion, se determina si el indicador
establecido permite reflejar los efectos de la actuacién en este ambito. Si no los
refleja, se realiza una propuesta de mejora.

La utilizacion de estos criterios de valoracion permite determinar al equipo evaluador
en qué medida los indicadores establecidos en el CdP cuantifican adecuadamente
las actuaciones que se han llevado a cabo, y hasta qué punto estan presentes los
principios de igualdad de oportunidades, respeto al medio ambiente y empleo en el
propio sistema de seguimiento del PIC.

La valoracion de los indicadores en términos de la medicién de las prioridades
horizontales, se expresa segun los siguientes parametros: “es relevante”, “no es
relevante”, “se refleja” el principio y “no se refleja” el principio. Para sintetizar,
cuando se sefiala “no se refleja”, indica que la medicion es relevante pero que es
necesario introducir una mejora en la definiciéon del indicador.

A partir de los resultados del andlisis, el equipo evaluador realiza las
correspondientes recomendaciones de mejora y las contrasta con las propuestas
formuladas por el gestor del Programa. Al final, se adjuntan dos tablas sintéticas
de los resultados cuantificados que permiten obtener una visién global de la
pertinenciay calidad del sistema de indicadores.
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Revision de ia pertinencia de los indicadores para la cuantificacion vy de su relevancia y
adecuacion para la medicion de las prioridades horizontales (igualdad de Oportunidades, Medio

Ambiente y Estrafegia Europea para el Empleo)

= ACTUACIONES REVISION DEL PROPUESTAS DEL
EJE | MED | TIPO | COD. INDICADOR MED | PREVISTO OBJETIVOS DEL EJE PREVISTAS INDICADOR GESTOR
EJE 1. UTILIZACIGN MIXTA ¥ REURBANIZACION DE TERRENOS ABANDONADOS DE MODO COMPATIBLE COM EL MEDIO AMBIENTE

MEDIDA 1. Recuperacion de solares abandonad

oS y ter

- Mejorar la imagen urbana
de la Zona mediante la

recuperacidn y adecuacion
de solares abandonados y

espacios degradados y
contaminados.

- Recuperacion de zonas
verdes como puntos de
encuentro lidico-
recreativos

1 1 | 5301 |% de zonas recuperadas % o7
Superficie de terrenos

1 1 R 9113 |abandonados y zonas mz2 19.108
verdes rehahilitadas
Superficie acondicionada o

PR AT bitada m2

1] 1 | R | zo7e |\ deprayectos da e 5
renovacion urbana

1 y R 5099 N° de zonas verdes e y
formativas

1 1 Re | 5130 M® de implantaciones e 150

forestales

1- Adecuacian y
ajardinamiento de la
Charca Musia

2- Mejora v
rehabilitacion
ambiental general de
toda la zona URBAN

Tenos contaminados. Rehabilitacidn de espacios piblicos, incluidas zonas verdes

Cuantificacion: Se adecda
IF0: Mo es relevante

MA: Si se refleja

E: Mo es relevante

Cuantificacidn: Se adecda

10 Mo es relevante
MA: Si se refleja
E: Mo es relevante

Cuantificacion: Se adecda

IF0: Mo es relevante
MA: Si se refleja
E: Mo es relevante

El gestor propone la
anulacion por redundancia
con el 5113 y con el 5111
de la medida 1.2. El
equipo evaluador
considera que deberia
tmantenerse para
diferenciar entre las zonas
que son verdes y lag
zonas que no lo son.

Cuantificacidn: Se adecda

I Mo es relevante
MA: Si se refleja
E: Mo es relevante

Sustitucidn del proyecto
"Huerto Escalar-
Ocupacional" por proyecto
"Mirador de San Marguing”

Cuantificacion: Se adecda

IF0: Mo es relevante
MA: Si se refleja
E: Mo es relevarte

Sustitucian del proyecto
"Huerto Escolar-
Ocupacional” par "Espacio
formativa en Medio
Armbiente" ubicado en la
Charca Musia

Cuantificacion: Se adecda

10 Mo es relevante
MA: Si se refleja
E: Mo es relevante

MEDIDA 2. Construcci

0n, renovacion y dotacion

% de incremento

de edificios para aco

ger actividades sociales, cu

- Generar puntos de
atraccidn lddicos,
medivambientales,
ermpresariales, culturales,
sociales, formativos

y deportivas, mediante la
renovacion y adecuacion de
edificios de la Zona, con un
alto walor histérico-cultural

o

! 2 584 econdmico de actividades % .

1 P R 003 Edificios restaurados o o 3
construidos

1 2 R 5111 BLIFI.E.I‘ﬁI:IE acondicionada o - 10,581
habilitada

1 2 RS | 5236 |N° de usuatiog n® 7.500

1 5 Realizacidn de edificio e 1

ecoldgico

Iturales de ocio y dep

1- Rehabilitacidn del
Edificio Yalhonda
para acciones del
Prograrna URBAN.
2- Rehabilitacidn del
Edificio Centro Santa
Maria (centro
histérico)

3- Rehabilitacion del
Edificio Embarcadero
[antigua explotacidn
minera en la zona de
las Minas de Aldea
Ioret)

ortivas

Cuantificacidn: No se
adecda. El eguipo
evaluador considera que
podria sustituirse por la
propuesta realizada por el
gestar y repartir el valor
previsto de B0 entre los
diferentes indicadores que
corresponden a los
diferentes ejes

W0 Mo es relevante

WA Mo es relevante

E: Si e refleja

Anulacion de éste y del
5270 de la medida 1.3 por
redundancia y cambio del
5270 de la medida 2.3 en
Incrementa del nimera de
nuevas actividades
emprasariales o
profesionales de la zona
Caletizo en nimero de B0,
sustituyendo la rnedicidn
anterior en porcentaje

Cuantificacion: Se adecda

10 Mo es relevante
MA: Si se refleja
E: Mo es relevante

Cuantificacion: Se adecda

W0 Mo es relevante
MA: Si se reflaja
E: Mo es relevante

Cuantificacion: Se adecda
10 Mo e refleja. Se
deberfa desagregar por
razon de sexo

MA: Mo es relevante

E: Mo es relevante

MNo es necesario valorar
este indicador debido a gus
ya gueda reflejado en el
indicador 5005-Edificiios
restaurados o construidos

Deberia incluirse un indicador para recoger el empleo generado a partir de las actuaciones enmarcadas en esta medida.
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-Revitalizacian y
dinarnizacidn del patrimonio
histdrico de la ZOMA
CALERIZO.

-Dinamizacidn del mercado
inmabiliario en la misma,
potenciando 13
conservacidn y
rehabilitacidn de las
viviendas de la Ciudad
tonumental

- Fomentar el conocimiento
de la cultura y la historia de
la ZOMNA por parte de sus
habitantes.

MEDIDA 3. Conservacidn y valoracidn del Patrimonio Histérico y Cultural
1 &) | 5318 |Empleos estables creados n® 20
1 3 5356 % de incremento % 4
pemociaciones
N L
| 3 £370 Y de}n;rementn actividad o 2
econdmica
1 ) 5287 [% de incremento poblacion % 4
o
1 3 R 5025 N® de act_u‘acmﬂes de . e 250
restauracidn /construccion
1 ) R 5054 [N® de elementos adecuados| n® 7
o .
' 3 R 5021 N. de .actu.efcmnes de e 0
dinamizacidn culturalfsocial
1 3 RS | 152 |lnwersidn asociada Euros | 3.606.073,0

1- Realizacion del
proyecto Ribera del
Marco.

2- Revitalizacion y
dinamizacién del
mercada inmobiliario
en la zona Histdrica
3 Caceres cultural

Cuantificacion: Se adecia
1/0: Mo se refleja. Se
deberia desagregar por
razdn de sexo.

hA: Mo es relevante

E: 5f se refleja

Cuantificacion: Se adecida

1/0: Mo es relevante
MA: Mo es relevante
E: No es relevante

Cuantificacion: Mo se
adecia. El equipo
evaluador considera que
podria sustituirse por la
propuesta realizada por el
gestor y repartir el valor
previsto de 60 entre los
diferentes indicadores que
corresponden a los
diferentes ejes

10 Mo es relevante

WA Mo es relevante.

E: 50 se refleja

Anulacidn de éste y del
5284 de la medida 1.2 por
redundancia y cambio del
5270 de la medida 2.3 en:
Incremento del nimero de
nuevas actividades
ermpresariales o
profesionales de la zona
Calerizo en niimero de B0,
sustituyenda la medicion
anterior en porcentaje

Cuantificacion: Se adecda
I/0: Si es relevants, aungue
no puede medirse por
razones téchicas

M Mo es relevante

E: No es relevante

Cuantificacidn: 5 se
adecia

1/0: Mo es relevante
MA: Sise refleja
E: No es relevante

Carnbio de definicidn par.
nimero de actuaciones de
catalogaciones o
adecuaciones
(rehabilitaciones)

Cuantificacidn: Mo se
adecia

I/0: Mo es relevante
MA: Mo es relevante
E: No es relevante

Reduccidn del valar
previsto & 4

Cuantificacion: Se adecda

10 Mo es relevante
MA: Mo es relevante
E: No es relevante

Cuantificacidn: Se adecda
I/0: Mo es relevante

MA: Mo es relevante

E: No es relevante
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EJE 2. EMPRESARIADO ¥ PACTOS A FAVOR DEL EMPLEO

DALEPH

- Potenciar, apoyar y tutelar
a los nuevos
ermprendedares gue
pretendan desarrollar su
actividad en la ZOMNA
CALERIZO o residan en la
mistna

- Congeguir un dptimo
desarrollo del itinerario de
insercidn profesional de los
desempleados de la
ZOMA CALERIZO,
fomentando entre los
mistnos la cultura
efmpresatial.

- Fomentar 13 implantacidn
de nuevas actividades
efmpresatiales gue basen
su estructura de
funcionamiento en las
nuevas tecnologias de la
inforrnacion y la
comunicacion.

MEDIDA 3. Apoyo a nuevos emprendedores, creacidn de incubadoras y centros de desarrollo y

2 3 5310 |Ernpleo creado h® 19
% de incremento de

2 ) 9274 |empresas ubicadas en la % 2
Zona

2 ) 9313 [Ermplec inducido n® 185

5 3 R 5002 Creacidn y equipamiento de e
infragstructura

2 ) RS | 5180 |N° de empresas ubicadas n® 20
N® de actuaciones de

2 ) RS | 9157 |asesoramientofpuesta en n® [t}
marcha

2 &) RS | 5236 |N® de usuarios n® 500

2| 3 | Rg | 5126 % de empresas % 100
contactadas
% de mantenimiento de

2 &) R3 | 9135 |actividades econdmicas en % 100
la zona

2 &) RZ | 8187 |N° de estudios realizados n® 1

instr

de fi

es

1- Creacidn del nuevo
Centro de
Ernprendedores las
NTICivero de
Empresas, en sl
Edificio
Embarcadern.

2- Acciones de
orientacion
profesional para el
Ernpleo y el
Autosmpleg

3 Taller de
Ernprendedares -
Tutor de Ernpresas.

para

Cuantificacidn: Mo se
adecia

1/0: Mo se refleja. Se
deberia segregar por sexo
MA: Mo eg relevante

E: Si se refleja

empr

Reduccidn a 3 del nimero
de emplens directos
previstos para realizar la
gestion del programa con
personal propio

Cuantificacidn: Mo se
adecia. El equipo
evaluador considera que
podria sustituirse por la
propuesta realizada por el
gestor y repartir el valor
previsto de 60 entre los
diferentes indicadores que
corresponden a los
diferentes ejes

If0: Mo es relevante

MA: Mo es relevante

E: Sise refleja

Anulacidn del 5234 de la
medida 1.2 y del 5270 de
la redida 1.3 por
redundancia, y cambio de
la definicidn de éste por:
Incremento del ndmero de
nuevas actividades
efmpresariales o
profesionales de la zona
Calerizo en niimeta de B0,
sustituyenda la medicion
anterior en porcentaje

Cuantificacidn: Se adecda
I/0: Mo se refleja. Se
deberla segregar por sexo
M Mo es relevante

E: Si ge refleja

Cuantificacién: No se
adeciia. Se recomienda
fijar un valor previsto
1/0: Si se refleja

MA: Mo es relevante

E: 5f se refleja

Cuantificacion: Se adecda
If0: No se refleja. Se
deberfa diferenciar entre las
empresas creadas por
hornbres y por mujeres

MA: Mo es relevante

E: 5f se refleja

Cuantificacidn: Se adecda

1/0: Mo se refleja. Se
deberfa diferenciar entre el
nimero de actuaciones de
asesoramiento a hombres
y & mujeres

MA: Mo se refleja. Se
deberia indicar el n° de
actuaciones en empresas
relacionadas con el dmbito
medioambiental

E: Si se refleja

Cuantificacion: Se adecda
1/0: Mo se refleja. Se
deberia desagragar por
razon de sexo

MA: Mo es relevante

E: No es relevante

Cuantificacidn: Se adecda

1/0: Mo se refleja. Se
deberfa indicar el
porcentaje de empresas
pertenecientes a mujeres y
a hombres

MA: Mo se refleja. Se
deberia indicar el n° de
empresas contactadas
relacionadas con el dmbito
medioambiental

E: Si se refleja

Cuantificacion: Se adecda

If0: Mo es relevante
MA: Mo es relevante
E: Sise refleja

Cuantificacion: Se adecida
I/0: Mo es relevante

MA: Mo es relevante

E: No es relevante

INFORME FINAL DEL INFORME DE EVALUACION INTERMEDIA
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MEDIDA 5. Creacidn y mejora de servicios de asistencia sanitaria y o

o .

2 5 5003 % de reduccion de la o 255
conflictividad sacial

2 5 5290 % de poblacidn infantil " 5
afectada

2 5] R 8063 |N” de espacios de ocio n® 2

2 5 R 5091 |n® de talleres/actuaciones n® ]

2 5 RS | 5147 Acciones furmal\\fas e
/jormnadasfcampafias, ..

2 5 RS | 5145 Acciones de dinamizacian s £
social

2 5] RS | 5224 |N®de publicaciones n® 9

2 5] RS | 5186 |N®de escuelas de padres n®

2 5 RS | 5139 % de poblacidn infantil o =0
conflictiva atendida

=
TALEFH

ros servicios sociales

- Facilitar el acceso de los
jovenes en riesgo de
exclusion social al mercado
laboral

- Potenciar el ocio coma
forma de prevencidn de
conductas asociales y
adguisicidn de habitos
saludables

1- Pragrara de
Salud Carmunitaria
gue lleva a cabo una
gerie de actuaciones
en materia de
educacidn para la
salud, pramocion de
hahitos saludables y
de educacion
sanitaria de cardcter
preventivo

2- Accidn Ludateca
en el Edificio

Cuantificacion: Se adecia,
aunque se detecta
dificultad en su medicidn
O: No es relevante

MA: Mo es relevante

E: Mo es relevante

Anulacion por la
imposibilidad de definir log
parametrog

Cuantificacian: Se adecia

I¥0: Mo se refleja. Deberfa
mostrarse una segregacion
por sexo

A No es relevante

E: Mo es relevante

C on: Se adecda

Embarcadero, como
espacio recreativo-
educativo que trabaja

0: Mo es relevante
MA: Si se refleja
E: No es relevante

aquellas |
liidicas que
estirmulan la
sacializacidn, la
creatividad y la
educacién a trawés
de talleres y jurgos

Cuantificacian: Se adecia

IO: Mo es relevante
MA: Si se refleja
E: Mo es relevante

Cuantificacian: No se
adecia.

I¥O: No es relevante

MA: Mo es relevante

E: Nao es relevante

Superposicion con el
anterior 5091 y el
siguiente 5146. Al no tener|
valar previsto el gestar
propone incluiro en el
5146

Cuantificacian: Se adecia

I¥O: No es relevante
A No es relevante
E: Mo es relevante

Cuantificacian: Se adecda
O: No es relevante

MA: Mo es relevante

E: Mo es relevante

Cuantificacian: Mo se
adecla. Se recorienda
fijar un walor previsto
IO: Mo es relevante
A No es relevante

E: Mo es relevante

Cuantificacian: Se adecia

O: No se refleja. Deberfa
mostrarse una segregacitn
por sexn

WA No es relevante

E: Nao es relevante

Deberia incluirse un indicador para recoger el empleo

generado a partir de las actuaciones enmarcadas en esta medida.

[ ] \
. INTEGRACION DE MARGINADOS ¥ ACCESO A SERVICI

ada, orientados

EJE ‘ ‘ 0S BASICOS
MEDIDA 1. Planes de educ. y fi idn i fay la para la del col. desf los y los, fi I P li
icul. ente a las idad, ificas de las i
3 1 348 N de emplos indirectos o 8 - Refarzar |a atencidn y los | 1- Sewicio dg Cuantificacion: Se adecia
generados BGUipos para el colectiva de [ Intermediacian
inmigrantes y de personas | Comunitaria. I¥D: No ge refleja. Deberia
dependientes de desagregarse por razin de
discapacitados. sexa
- Impulsar proyectos de MA: Mo es relevante
desarrollo persanal y E 5i se refleja
3| 1 | R | sova [V depaticipantes / e 45g | profesional para estos Cuantificacion: Se adecia
asistentes £ heneficiarios colectivos
- Prevenir los potenciales ¥0: Mo se refleja. Se
efectos negativas que se deberia desagregar por
derivan del proceso de razon de sexo.
cuidado de personas MA: Mo es relevante
mayores, E: Mo es relevante
MN® de actuaciones de - Posibilitar la integracion
3 1 R 5021 |dinamizacion cultural / n® 30 social del colectivos de Cuantificacian: Se adecda
social inmigrantes, a través de
una intervencidn, que 0: Mo es relevante
favorezca su promocidn a WA Mo es relevante
nivel social, laboral y E: Mo es relevante
3 1 RS | 5226 |N°de reuniones n® 13 cultural Cuantificacian: Se adecia
IO: Mo es relevante
1A No es relevante
E: Mo es relevante
€] 1 RS | 5212 |N® de personas formadas n® 155 Cuantificacion: Se adecida
I¥0: No se refleja. Deberia
| por razdn de
sexa
MA: Mo es relevante
E: Siserefleja
&l 1 RS | 5213 |N® de personas asesoradas | n® 120 Cuartificacion: Se adecia
¥0: No ge refleja. Deberia
desagregarse por razin de
sex
MA: Mo es relevante
E 5i se refleja
3| 1 | Re | gzzs |\ de nidades familiares | o 15 Cuantificacion: Se adecda
atendidas
¥ 5i se refleja
A No es relevante
E: Mo es relevante
3 1 RE N de sesiones formativas n® 10 Cuantificacian: Se adecda
en colegios y AMPAs I¥0: No es relevante
MA: Mo es relevante
E: Mo es relevante
3 1 RS N® de participantes en las n® 100 Cuantificacitn: Se adecta
actividades ¥0: Mo se refleja. Deberfa
desagregarse por razdn de
3630
A No es relevante
E: Mo es relevante
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MEDIDA 4. Creacidn y mantenimiento de estructuras de apoyo, informacidn sensibilizacién y orientacidn, que resulten necesarias para garantizar la efectividad de las

fue se ponen en marcha.
3 4 5349 NP de emplens indirectos n° 42
&) 4 6357  [Reduccidn del diferencial de [puntos 2
desernplen entre géneros
M® de actuaciones de
5] 4 R 5022 [formacion / dinamizacidn / n® 1
cursos, etc
3 P
3| 4 R | spoy [P devehiculos ne 1
acondicionados
IM° de espacios fisicos o
N 4 R St habilitados i 7
3 4 R 5046 [N de comités creados n° 1
&) 4 R 8096 [MW° de visitas guiadas n®
3| 4 | RS | 5255 |Superficie de espacios m2 1500
piblicos
3 4 RS | 5236 |MN°de usuarios n® 7.500
% de patticipacidn femenina
3 4 RS 5136 |[en la gestion de %
actuaciones

EJE 4. INTEGRACION DE TRANSPORTE PUBLICO Y COMUNICACIONES

% incremento de visitantes /

MEDIDA 3. Caminos y paseos en zonas verdes sequros

- Acercar la informacion y
los servicios en materia de
farmacidn, empleo, ocia,
cultura, deportes.... a todos
los ciudadanos de la zona
- Impulsar proyectos de
desarrollo personal y
profesional para todos
colectivas y en especial
para aguellos en situacidn
de riesgo de exclusidn

- Impulsar estrategias que
hagan mas efectiva la
igualdad de oportunidades
entre géneros

atractivos para peatones y ciclistas

4 ) 5280 % 10
turistas
N .

Il 3 5270 % dE.s |ncremen‘m de o, 5
actividad econdmica

) 3 R 5011 M° de actuaciones de e 5
rmejora

4 &) RS | 6258 [Superficie viaria renovada mz 5450

- Resalver la deficiente
accesibilidad a
determinados barrios de la
ZOMNA CALERIZO

- Patenciar una
regeneracidn ecandmica y
sacial.

- Mejorar el acceso a zonas
susceptibles de ser
integradas en recorridos
turisticos

- Posibilitar la mejora de la
imagen de la zona

1- Accién oficina
mévil de infarmacian
¥ asesoramiento
labaral (autobis
URBAN)

2- Acciones de
farmacidn /
infarmacian en
igualdad de
oportunidades a
organizadores y
usuarios.

1- Mejora de la
mavilidad peatonal

Cuantificacidn: Mo se
adecla por errar en la
fijacidn de un valar previsto
1/0: Mo se refleja. Deberia
desagregarse por razdn de
sex0

A Mo es relevante

E: Si se refleja

Ampliacidn del valor
previsto a 200

Cuantificacidn: Se adecia
1/0: 5i se refleja

MA: Mo es relevante

E: Si se refleja

Puntos porcentuales (que
superan el 50% de valor
media) de todas las
colocaciones del URBAN
(OPEA, inmigrantes,
farnilia, etc.) de mujeres
sohre hombres

Cuantificacidn: Se adecla

VO: Mo es relevante
MA: Mo es relevante
E: Si se refleja

Cuantificacidn: Se adecla

1/0: Mo es relevante
MA Mo es relevante
E: Mo es relevante

Cuantificacidn: Se adecla

1/0: Mo es relevante

MA: Mo se refleja. Se
deberia indicar si se trata
de espacios rehabilitados.
E: Mo es relevante

Cuantificacidn: Se adecla
W0: Mo es relevante

A Mo es relevante

E: Mo es relevante

Cuantificacidn: Mo se
adecia. Se recomienda
fijat un valor previsto
VO: Mo es relevante
MA: Mo es relevante

E: Mo es relevants

Cuantificacidn: Mo se
adecida por el cambio
introducido en las
actuaciones

VO: Mo es relevante

MA: Mo se refleja. Se
deberia indicar si se trata
de espacios rehabilitados.
E: Mo es relevante

Anulacidn por resultar
poco eficiente la
ampliacian del tamafio de
lag paradas, mas alla del
espacio fisico que ocupa
el Bus-Calerizo

Cuantificacion: Se adecia
1/0: Mo e refleja. Deberia
desagregarse por razdn de
sexn

MA: Mo es relevante

E: Si se refleja

Cuantificacidn: Mo se
adecla. Se recomienda
fijar un valor previsto
1/0: Si se refleja

A Mo es relevante

E: Si se refleja

Cuantificacidn: Mo se
adecla

VO: Mo es relevante

MA: Mo es relevante
E: Mo es relevants

Eliminacion por
imposibilidad de
constatacidn

Cuantificacidn: Mo se
adecia. El equipo
evaluador considera que
podria sustituirse por la
propuesta realizada por el
gestar y repartir el valor
previsto de G0 entre los
diferentes indicadores que
corresponden a log
diferentes ejes

1/0: Mo es relevante

MA Mo es relevante.

E: Si se refleja

Anulacidn del indicador al
guedar mejor reflejado en
el nimero 5270 de la
medida 2.3. Anulacidn de
log indicadores 5204 de la
medida 1.2 y 5070 de |a
medida 1.3 por
redundancia. La nueva
definicion seria:
Incremento del ndmero de
nuevas actividades
empresatiales o
profesionales de la zona
Calerizo en ndmero de B0,
sustituyendo la medicidn
anterior en porcentaje

Cuantificacidn: Se adecia

W0: Mo es relevante
A Si se refleja
E: Mo es relevante

Cuantificacidn: Se adecia
IO: Mo es relevante

MA: 5P se refleja

E: Mo es relevante
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EJE

MEDIDA 1. F

mento

5294

e la de residuo

total, rec

=
DALEPH

% reduccidn de RSU

giday

- Concienciar sobre la
de los

1- Dotacidn de
del

residuos stlidos urbanos

- Incentvar la participacion
ciudadana en ka no

] en

Edificin
Embarcadero
2- Talleres

.REDUC.Y TRAT. DE RESIDUOS; GESTION EFICIENTE DEL AGUA Y REDUC. DEL RUIDO: REDUC. CONSUMO ENERGIAS A BASE DE HIDRO

Cuantificacidn: o se
adecua por cambio de
actuacion

1/0: No es relevante
MA: Si se refleja

E: Mo e relevante

Anulacian

£0B1

N° de equipamientos
medioambientales

8032

N° de asistentes

a0

5232

N° de talleres
medioambientales

o

MEDIDA 3. A

o
m
@

ciones

5284

N° de actuaciones
informativas

ara reducir el consumo de agua

% de disminucién del n® de
inundaciones

o

%

fomentar el z

100

044

N° de colectores
construidos

e

8007

Longitud global de
colectores

Ml

3.300

6255

Superficies atendidas

362

EJJE 6. DES.

MEDIDA 1. Fomentar el uso ¥ acceso de las
cultural.

educacion

6253

6310

Poblacion beneficiada por
redes de saneaminsto /
abastecimiento mejoradas

RROLLO POTENCIAL DE LAS TECNOLOG]

IAS DE

delai

7.200

¥
origen de los mismos,
- Fomentar el conocimiento
y la sensibilizacion de los
jévenes sobre la
importancia del medio
ambiente.

aprovechamiento del agua

- Reducir el nimero de
inundaiones que se
producen en Aldea Morst
en épocas de llwvia

- Evitar pérdidas de
recurses hidricos

LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

de lluvia y una gestio

1- Mejorss en Ia red
de saneamiento de
zonas de Caleriza
Alto mediante la
construccign de un
colecter que conecte
con el existente en la
Avenida de la
Hispanidad y la
modificacién total de
Ia red de
saneamiento.

Cuantificacion: No se
adecia

1/0: No es relevante
MA: Si se refleja

E: Mo es relevante

Sustitucidn de Ia definicidn
por el parque tematico de
on ambiental del

Edificio Embarcadero
Cambin del valor previsto a
1

Cuantificacidn: Se adecia
I/0: No se refleja. Se
deberia desagregar por
razon de sexo

A Na es relevante

E: No es relevante

Cuantificacidn: Se adecia

1/0: No es relevante
A Sise refleja
E: No es relevante

Cuantificacidn: Se adecia

1/0: No es relevante
A Sise refleja
E: No es relevante

eficaz de los recursos

Cuantificacidn: Se adecia

1K0: No es relevante
A Si se refleja
E: No es relevants

Cuantificacidn: Se adecia

1K0: No es relevante
A Si se refleja
E: No es relevants

Cuantificacidn: Se adecia

1K0: No es relevante
A Si se refleja
E: No es relevants

Cuantificacion: No =2
adeca

1K0: No es relevante
A Si se refleja

E: No es relevants

Cambio de valor. Muevo
valor previsto: 140300 m2

Cuantificacidn: Se adecia

110 S es relevante pero
técnicamente no pueds
medirse

WM& Si se refleja

E: No es relevante

Empleo creado

36

8271

% de incremento de centros
©on acceso a internet

5272

% de incrementa de
empresarios con acceso a
internat

&0

£081

N de punios / espacios de
informacion

£082

N de redes / aplicaciones
creadas

£030

N° de acuerdes / convenios
con empresas

e

25

N° de consultas

37.500

6239

N° de visitantes

12.000

Y icacion entre los

- Posibilitar el uso da las
TIC con fines formatives, de
empleabilidad, educacian,
cultural, mediambiental,
empresarial  de ocio

- Posibilitar &l acceso de
los ciudadanes de la zona
alas MT.LC., con especial
referencia al colectivo de
mayores

- Consctar la riqueza
histérice-patrimanial-
cultural de la zona con las
NTIC

1- CIBERPYME,
portal de Internet de
debate y solucion de
aspectos relevantes
de las pymes de Ia
zona URBAN

2- Centro de Cultura
Virtual sobre Ia
ciudad de Céceres
3 Base de datos
(accesible mediante
Internet) actualizada
con 0

Cuantificacién: No s2
adecia

1¥0: No se refleja. Se
deberia desagregar por
sexo

MA: No es relevants
E: Si e refleja

con fines de formacion, empleabilidad,

Reduccidn del valor
previsto a 3 por
incoherencia con el objeto
de la accidn

Cuantificacidn: Se adecia

110: S se refleja
& No es relevante
E: Si e refleja

El equipo gestar propone
su eliminacian por
redundante con el 50871.El
evaluador aconseja
mantenetlo

sobre ofertas de
emplen, formativas,
cuturales,
medioambientales,
et

Cuantificacidn: Se adecia

0. Si se refleja
& Mo es relevante
E: No es relevante

El equipo gestar propane
su sustitucién por
"Utilizacion de las
aplicacion CIBERPYME"
por un 25 % (previsto) de
empresanos y/o
autdénomes radicados en
la Zona-Caleriza. EI
evaluador aconseja
mantener el indicador v
afiadir una nota aclaratoria
de su definicién.

Cuantificacidn: Se adecia

I/0: No es relevante
A No es relevante
E: Si se refleja

Cuantificacidn: Se adecia

I/0: No es relevante
A No es relevante
E: Mo e relevante

Cuantificacidn: Se adecia

I/0: No es relevante
A No es relevante
E: Si se refleja

Cuantificacidn: Se adecia
1/0: Mo se refleja. Se
deberia desagregar por
sexo

A Mo es relevante

E: Si se refleja

Cuaniificacion: Se adecta
110: No se refleja. Se
deberia desagregar por
SEXD,

& No es relevante

E: Mo es relevante
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EJE 7. EVALUACION, GESTION ¥ SEGUIMIENTO. MEJORAS EN EL GOBIERNO URBANO

MEDIDA 2. C:

de infon

Y

ciudadanos en los procesos de decisidn.

N de asociaciones y

para mejorar el acceso a la informacidon, principalmente en materia de medio ambiente, y participacion de los

o

i 2 : EEr entidades participantes " e
N® de

7 5 R 5098 campanas{aclua0|or]es de e 27
publicidadfinformacidnfases
oramiento

7 2 RZ | 8187 |N° de estudios realizados n® 1

MEDIDA 4. Realizacidn de evaluaciones de programa, tanto ex-ante como
evaluacidn expost.
7 4 R 5026 M= dg E.ETLIEEIEIHES de e "
seguimiento y control
7 4 RS | 5187 |N® de estudios realizados n® 2

N® de
7 5 R 5086 n® 10
reuniones/foros/omadas
7 5 R 50584 [MN® de reuniones realizadas n® 35
7 5 R 5005 Equlpnsf’estructura de e 1
gestion creados
= e
7 5 rs | 5170 MN® de comités de e 1
seguimiento arganizados
N de informes de
7 5 RS | 5192 |evaluacidn, seguimiento y n® 5

control

- Promover procesos de
participacidn muy activos
que involucren a todas las
entidades e instituciones y
particulares que puedan
verse afectadas, en la
gestion del Programa

- Desarrallar farmulas de
comunicacidn eficientes y
comunes a todo el
Prograrma.

- Hacer un Programa donde
|a poblacion Urban se
sienta participe del mismo
- Optirizar los recursos del
propio Ayuntamiento.

- Llevar a cabo
intercambios de
inforrnacian sohre el
desarrollo del Programa.

- Divulgar las experiencia
obtenidas en el Programa
URBAN

onh-going gue permitan contar con el

- Posibilitar un dptima
seguimiento del Programa
- Permitir la mejora y
adecuacidn de las medidas
a las necesidades reales
del momento.

- Mejorar la eficacia en la
gestion

MEDIDA 5. Gastos derivados de las tareas de gestidn, seguimiento y control del programa

- Permitir una rejora en la
toma de decisiones

- Promover procesos de
participacidn activos que
involucren a todas las
entidades e instituciones,
asi cormo a particulares que
puedan verse afectadas

- Desarrallar farmulas de
comunicacidn eficientes y
comunes a todo el
Prograrma.

- Hacer un Programa donde
la poblacian Urban se
sienta participe del mistno
- Optimizar los recursos
materiales y hurnanos con
los gue cuenta el
Ayuntarniento

- Posibilitar la coordinacidn
con otrog programas,
actuaciones o proyectos,
que se desarrollen en la
zona, independientemente
del organismo e institucidn
que los lleve a cabo

1- Participacion de
los ciudadanos en
los procesos de
decigidn.

2- Campafias de
informacion, difusion
y divulgacidn.

3 Evaluacidn
continua.

de

Cuantificacion: Se adecda

1/0: Mo es relevante
hd: Mo es relevante
E: No es relevante

Cuantificacidn: Se adecda

I/0: Mo es relevante
MA: Mo es relevante
E: No es relevante

Cuantificacion: Se adecida
I/0: Mo es relevante

MA: Mo es relevante

E: No es relevante

de infor

a la hora de realizar la

1- Evaluacion interna
del Proyecto URBAN
Calerizo "Modelo
Auditoria”.

2~ Evaluacion
Interrnedia del P.1.C.
URBAM por la D.G
de Fondos
Comunitarios y
Financiacion
Territarial

1- Creacidn de los
distintos equipos
para la estructura de
gestion del Proyecto.

Cuantificacion: Se adecda

1/0: Mo es relevante
WA Mo es relevante
E: No es relevante

Cuantificacidn: Se adecda
1/0: Mo es relevante

WA Mo es relevante

E: Mo es relevante

Cuantificacion: Se adecida

1/0: Mo es relevante
MA: Mo es relevante
E: No es relevante

Cuantificacion: Mo se
adeciia

1/0: Mo es relevante

M Mo es relevante
E: No es relevante

Cambio del valor previsto a
22

Cuantificacion: Se adecda

10 Mo es relevante
MA: Mo es relevante
E: No es relevante

Cuantificacidn: Se adecida

If0: Mo es relevante
MA: Mo es relevante
E: No es relevante

Cuantificacidn: Se adecida

1/0: Mo es relevante
MA: Mo eg relevante
E: Mo es relevante

*| (Indicadares de Impacto)
R (Indicadores de Realizacidn)
RE {Indicadores de Resultado)
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Para facilitar el estudio de los resultados de la tabla, el equipo evaluador ha
construido dos cuadros de sintesis que se adjuntan a continuacion:

Total Se adecua No se adecta
88 69 78,41% 19 21,59%
Es relevante Mo es relevante
Mo es posibie
Principio Total Se refiaja Mo se reflefa reflefario por callsas Total
tecnicas

150 29 32 .95% [ 20,69% 21 72.41% 2 B, 00% o8 B7 05%

E 25 1 2BM% | 2 G 100,00% D 0,00% B3 71,59%
MA 26 29 55 % 2z 84,62% 4 | 4538% : 52 70 45%

Asi, del andlisis de la tabla, siguiendo los criterios expuestos mas arriba, se
desprende que de los 88 indicadores de seguimiento de la ejecucion fisica
establecidos en el PIC URBAN de Caceres, 69 son adecuados para la cuantificacion
de las realizaciones, resultados e impactos de las actuaciones enmarcadas en los
objetivos del Programa, es decir el 78,41%, mientras que 19 indicadores, el 21,59%,
no lo son.

Asi, los resultados del analisis de gabinete muestran una falta de adecuacién de
algunos de los indicadores establecidos en el CdP para la cuantificacion de la
ejecuciéon de las acciones. En este sentido, el equipo evaluador considera
conveniente la toma en consideracion de las observaciones realizadas por el equipo
gestor, aunque introduciendo algunas matizaciones.

Al mismo tiempo, el equipo evaluador considera que el nimero de indicadores es
muy elevado, lo que puede conllevar dificultades para su seguimiento.

Tal como se refleja en la tabla, el equipo gestor ha realizado un amplio trabajo de
andlisis y adaptaciéon de los indicadores a la realidad y a las necesidades de la
implementacion del PIC. Asi, el equipo gestor propone cambios y/o realiza
matizaciones en 24 indicadores sobre un total de 88 definidos. En 8 indicadores se
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trata de cambios respecto a los valores previstos, también propone 10 anulaciones
como consecuencia de modificaciones en los contenidos de las actuaciones
previstas o de la imposibilidad técnica de efectuar la medicién del indicador, en 5
casos propone sustituciones o cambios en la definicion del indicador y, finalmente,
propone afiadir un nuevo indicador.

Desde la perspectiva del equipo evaluador, los cambios propuestos por el
equipo gestor relativos a los valores previstos mejoran la calidad del sistema
de indicadores.

En cuanto a las anulaciones, son pertinentes todas aquellas que se deben a
cambios en los contenidos de las acciones; no lo son, sin embargo, aquellas que se
plantean por una aparente redundancia. Por ejemplo, la propuesta de fusién en un
Unico indicador, con la denominacién ‘“incremento de nuevas actividades
empresariales o profesionales” (valor previsto 60), de cuatro indicadores vinculados
a medidas distintas requiere de algunas observaciones. El equipo evaluador
considera que la nueva definicibn propuesta es adecuada, pero que el indicador
deberia mantenerse en todas las medidas en las que esta establecido (1.2., 1.3,
2.3.y 4.3.), distribuyendo el valor previsto entre ellas en la proporcién que el gestor
considere oportuna. Ello permitira obtener informacion sobre el impacto de cada una
de las medidas en este ambito.

En relacion a las propuestas de modificacion de la definicibn de algunos
indicadores, algunas de ellas constituyen, en la practica, matizaciones sobre la
interpretacion del significado del indicador a la hora de contabilizar la ejecucién de
las actuaciones, por lo que el evaluador recomienda mantener la denominacion del
indicador tal como aparece en el CdP.

En materia de integracién del principio de igualdad de oportunidades, cabe
sefialar que en 59 indicadores (el 67,05% sobre el total de 88) la medicién del efecto
de las actuaciones sobre este principio no seria relevante y si seria relevante en 29
indicadores, de los cuales 6 (un 20,69%) estan definidos de forma que se refleja la
integracion de este principio, 21 indicadores (un 72,41%) que no permiten reflejar la
integracion del mismo y 2 indicadores (un 6,9%) en el que no es posible reflejarlo
por causas técnicas. Los indicadores que no permiten reflejar los efectos de las
actuaciones sobre la igualdad de oportunidades, es debido a que su definiciéon no
contempla de una forma o de otra la desagregacion de los valores previstos por
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sexos. Este es el caso, como se observa en la tabla, de los indicadores relativos al
empleo creado, a la promocion de la actividad empresarial, a actividades formativas,
etc. En todos los casos el equipo evaluador considera necesario realizar una
separacién por sexo de los valores registrados. En este sentido, el equipo gestor
considera oportuno realizar esta diferenciacion, aunque solamente se podré reflejar
en registros auxiliares, puesto que la aplicacion Fondos 2000 no lo permite.

En el ambito del respeto al medio ambiente, en 62 indicadores (el 70,45% sobre el
total de 88) la medicion del efecto de las acciones sobre el medio ambiente no seria
relevante y si lo seria en 26 indicadores, de los cuales 22 (84,62%) reflejan el
impacto de las acciones sobre el medio ambiente ante 4 indicadores (15,38%) que
no lo reflejan. En estos Ultimos casos, en la definicion del indicador falta algan
elemento que permita visualizar el impacto de las actuaciones en el medio.

En términos de la aplicacién de la Estrategia Europea para el Empleo, cabe
destacar que en 63 casos (71,59%), la medicién del efecto de la intervencién sobre
el empleo no es relevante, frente a los 25 casos en los que si lo es (28,41%). Cabe
decir que todos los indicadores que son relevantes reflejan el efecto sobre el
empleo.

Adicionalmente, en el caso de dos medidas concretas se recomienda afadir un
indicador de “empleo creado desagregado por sexo” que permita reflejar los puestos
de trabajo generados a partir de las actuaciones desarrolladas. Este es el caso, por
ejemplo, de acciones consistentes en la puesta en marcha de centros o servicios
gue necesariamente van a conllevar creacion de empleo.

Como valoracion global, el equipo evaluador destaca que el sistema de
indicadores establecido en el CdP presenta algunas carencias a la hora de
cuantificar los objetivos y actuaciones previstas, por lo que es conveniente
incorporar algunas modificaciones que permitan aumentar la calidad del mismo.

En términos de reflejar la integracion de los principios horizontales de igualdad de
oportunidades, medio ambiente y estrategia europea para el empleo, los indicadores
muestran una importante debilidad en el ambito de la igualdad de oportunidades,
puesto que el 72,41% de los casos no reflejan este principio. En cuanto al medio
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ambiente y al empleo, los resultados son mas positivos; el medio ambiente queda
reflejado en un 84,62% de los indicadores y el empleo en un 100% de los casos.

3.2. VALORACION DE LA FIABILIDAD DE LOS MECANISMOS DE RECOGIDA
PUESTOS EN MARCHA

En este punto el equipo evaluador realiza una aproximacion a los mecanismos de
captacion de datos, los circuitos de circulacién de la informacién, los soportes para
la recogida y tratamiento de los datos y los sistemas de comprobacion y seguimiento
con los que se han dotado los gestores del PIC URBAN de Céaceres. De igual modo
gue en el punto anterior, las informaciones que se presentan fueron recogidas en la
visita realizada a los gestores de este programa.

Desde el inicio de la ejecucién del PIC, la Direccién del Programa y la Estructura
de Apoyo, unidades organizativas encargadas de la gestion, coordinaciéon y
seguimiento del Programa (cuyas funciones se detallan en el capitulo 5 del presente
informe), han realizado un seguimiento continuo de la implementacion de las
actuaciones. Para ello, dichas unidades han hecho un notable esfuerzo en vistas de
la adaptacion de los indicadores a la realidad de las actuaciones y para la
recopilacion de informacién, con el objetivo de cumplimentar los correspondientes
valores alcanzados.

Para ello, tal y como se prevé en la medida 7.4. del CdP (Realizacion de
evaluaciones), un auditor externo colabora con la Estructura de Apoyo y asume
directamente las tareas vinculadas al seguimiento de la ejecucion fisica de las
actuaciones del Programa.

Con este objetivo, el auditor externo ha disefiado una aplicacion informatica
especifica para el seguimiento de los indicadores. La aplicacién contiene una ficha
para cada uno de los indicadores definidos en el CdP que incluye la siguiente
informacion: la definiciébn de cada indicador, los valores recogidos para cada una de
las fechas de certificacion y la forma de justificacion del valor proporcionado.

Contando con este soporte, el auditor externo solicita a las distintas areas y 6rganos
municipales encargados de la gestién de la ejecucion de las actuaciones datos
sobre el estado de avance de las mismas. Estos datos son introducidos en la
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aplicacion informéatica junto con documentacién técnica justificativa de la realidad de
los mismos transmitida por los responsables de las citadas areas ejecutoras.

A fecha de 17 de octubre de 2003, el gestor ha facilitado informacién sobre 38
indicadores, el equivalente al 43% del total de 88 indicadores. En este sentido, cabe
subrayar que la aplicacion Fondos 2000 Unicamente acepta la introduccién de
valores de ejecucién en aquellos indicadores para cuyos ejes y medidas se ha
certificado gasto, por lo que el avance de la ejecucion fisica de algunas actuaciones
no queda reflejado en los datos contenidos en la aplicacion.

Desde el punto de vista del equipo evaluador, los mecanismos de recogida de
datos puestos en marcha por los gestores del PIC URBAN se ajustan a los
requerimientos técnicos necesarios para poder garantizar un seguimiento
adecuado de la ejecucion fisica y del impacto del Programa.
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CAPITULO 4. RESULTADOS DEL ANALISIS DE EFICACIA Y DE LOS
IMPACTOS SOCIOECONOMICOS ESPERADOS

En este capitulo se trata de analizar la eficacia y los impactos de las actuaciones
desarrolladas por el PIC URBAN de Céceres.

El andlisis de eficacia se realiza mediante el estudio de las actuaciones
desarrolladas respecto de los objetivos establecidos en el CdP y de los progresos
en el alcance de los objetivos especificos. En cuanto a los impactos
socioecondémicos, éstos deberian medirse respecto de los objetivos establecidos en
el PIC. Este analisis se lleva a cabo mediante la valoraciéon de la ejecucion fisica y
de la ejecucion financiera alcanzadas por el PIC en el periodo 2001-2003.

La valoracion de la ejecucion fisica incluye un analisis del grado de avance de las
actuaciones desarrolladas a partir de los datos proporcionados por los indicadores
incluidos en la aplicacion Fondos 2000 a 3 de octubre de 2003. Tal como se ha
constatado en el capitulo anterior, dichos indicadores proporcionan un volumen de
informacién limitado, puesto que solamente estan disponibles en aquellos ejes y
medidas para los que se ha certificado gasto. Por ello, el equipo evaluador ha
diseflado un cuadro complementario que permite aproximarse con mas datos a la
eficacia alcanzada en la ejecucién del Programa. Este cuadro se alimenta,
fundamentalmente, de las informaciones sobre el estado de avance de las
actuaciones aportadas por el equipo gestor.

La valoracién de la ejecucion financiera se realiza a partir de los datos sobre los
niveles de gasto certificado realizados por el PIC a 15 de octubre de 2003,
incorporandose datos relativos al cumplimiento de la regla “n+2".

Por el momento, la realizacién de un analisis de los impactos socioeconémicos
esperados resultaria poco fundamentado por falta de datos significativos al
respecto, visto el breve periodo de tiempo transcurrido desde el inicio efectivo del
Programa.
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4.1. VALORACION DE LA EJECUCION FiSICA

El estado de avance de las actuaciones desarrolladas en el marco del PIC URBAN
de Caceres se analiza a partir de los valores proporcionados por el equipo gestor
para los indicadores de realizacidn, resultados e impactos. Estos datos se
complementan con informaciones contenidas en una tabla de eficacia a nivel de
actuacion, elaborada por el equipo evaluador.

En la tabla de eficacia se ha incorporado una media de los porcentajes de alcance
de los valores previstos en los indicadores por medida, de manera que se puede
reflejar el nivel de ejecucién alcanzado en cada medida. Ademas, se aportan
datos para cada actuacion sobre el grado de avance, indicando los items:
"finalizado”, “actuacién iniciada”, “contratado”, “licitado” (“sacado a concurso”),
“proyecto redactado” (se refiere a obras, estudios, etc.), “proyecto aprobado” y
“convocatoria realizada” (convocatorias de ayudas). Se trata de items sobre los que
el evaluador puede obtener informacion en el trabajo de campo pero que no
aparecen recogidos en los indicadores de ejecucion fisica establecidos en el CdP.
Visto que la aplicacion “Fondos 2000” no acepta valores para aquellos indicadores
referentes a medidas en las que no se ha certificado gasto, la utilizacion de este tipo
de informacién puede permitir obtener una imagen de la ejecucion del Programa
mas ajustada a la realidad. Adicionalmente, en la tabla se incluyen observaciones
sobre las razones que explican determinados grados de avance (que no quedarian
recogidas en otro formato), tales como las incidencias relativas a los retrasos o
cambios previstos en términos de contenidos, presupuestos, etc.

A continuacion se incluyen ambas tablas; en primer lugar, se presenta la tabla de
indicadores previstos en el CdP y, en segundo lugar, la tabla de eficacia.
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Indicadores de ejecucion del Programa URBAN-Caceres

URBAN - CACERES

EJE

MEDIDA TIPO

cODIGO

INDICADOR

MEDICION

REALIZADO

PREVISTO

% (VIP)

EJE

1. UTILIZACION MIXTA Y REURBANIZACION DE TERRENOS ABANDONADOS DE MODO COMPATIBLE CON EL

MEDIO AMBIENTE

—_ =

E.JE

MEDIDA 1. Recuperacidn de solares abandonados y terrenos contaminados. Rehabilitacion de espacios puablicos,

incluidas zonas verdes

1 |
1 R
1 R
1 R
1 R
1 RS
MEDIDA 2. Con
y deportivas
2 |
2 R
2 R
2 RS
MEDIDA 3. Con
y deportivas
3 |
3 |
3 |
3 |
3 R
3 R
3 R
3 RS

5301
5113

5111
5079
5099
5180

5264

5003
5111
5236

5318
5286
5270
5267

5026
5054
5021
5152

% de zonas recuperadas

Supetficie de terrenos abandonados y
zonas verdes rehabilitadas

Superficie acondicionada o habilitada
M de proyectos de renovacian urbana
MN° de zonas verdes formativas

N de implantaciones forestales

% de incremento econdmico de actividades

Edificios restaurados o construidos
Supetficie acondicionada o hahbilitada
MN® de usuarios

Ermpleos estables creados

% de incremento pernoctaciones

% de incremento actividad econdmica
% de incremento poblacidn

MN° de actuaciones de restauracion /
construccion

M° de elermentos adecuados

MN° de actuaciones de dinarmizacidn
cultural/social

Inversidn asociada

2. EMPRESARIADO ¥ PACTOS A FAVOR DEL EMPLEO

MEDIDA 3. Apoyo a nuevos emprendedores, creacion de incuba

instrumentos de financiacidn para nuevos emprendedores

%
m2
m2

nO

nD
nO

nO
%
%o
%
nO

nO

nO

Euros

doras y centros de desarrollo y capacitacidn,

struccion, renovacion y dotacion de edificios para acoger actividades soci

23469

struccion, renovacion y dotacion de edificios para acoger actividades soci

41

07
19.105

5
1
150

ales, culturales de ocio

g

3
40.581
7500

ales, culturales, de ocio

3.606.073,0

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

33,33%
a,78%
0,00%

10,00%
0,00%
0,00%
0,00%

16,40%
0,00%
0,00%
0,00%

2 3 | 5310 |Emplen creado n® 2 19 10 53%
= : :

2 3 | 5974 I: S;nl:u:remento de ermpresas ubicadas en 5, 2 0.00%

2 3 | 5313 |Emplen inducido n® 2 185 1,08%

2 3 R 5002 |Creacidn y equipamiento de infraestructura n®

2 3 RS | 5180 |N° de empresas ubicadas n® 20 0,00%

5 :

R N W e el ne f 0.00%
asesoramiento/puesta en marcha

2 3 RS | 5236 |N® de usuarios n® 234 500 46 80%

2 3 RS | 5126 |% de empresas contactadas % 100 0,00%
5 = =

2 3 ne | 5135 Yo de‘mgntenlmlentn de actividades %, 100 0.00%
econdricas en la zona

2 3 RS | 5187 |N° de estudios realizados n® 1 0,00%
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MEDIDA 5. Creacidn ¥ mejora de servicios de asistencia sanitaria y otros servicios sociales

2 5 | 5293 |% de reduccidn de la conflictividad social %o 285 0,00%
2 5 | 5290 |% de poblacidn infantil afectada %o 55,0 0,00%
2 8 R 5063 |N° de espacios de ocio n® 2 0,00%
2 5 R 5091 |n° de talleresfactuaciones n° 5 20 26 00%
2 5 ne | 5147 Acciones formativas/jornadasfcampafias, e 10

2 5 RS | 5146 |Acciones de dinamizacidn social e 2 0 4 00%
2 5 RS | 5224 [M® de publicaciones e 9 0,00%
2 5 RS | 5188 [M® de escuelas de padres n® 1

2 <] RS | 5139 [% de poblacidn infantil conflictiva atendida % a0 0,00%

EJE 3. INTEGRACION DE MARGINADOS ¥ ACCESO A SERVICIOS BASICOS

MEDIDA 1. Planes de educacion y formacion integrada y personalizada para la reinsercion de colectivos

desfavorecidos
3 1 | 5348 |N? de emplos indirectos generados n® 32 g 400,00%
& = -
] R 5074 M7 de p.art_lmpantes ! asistentes f e 505 4500 45 56%
heneficiarios
= : : —
3 ] R 5021 Tsod;a?ctua0|ones de dinarmizacidn cultural e g an 26 ET%
3 1 RS | 5225 [N® de reuniones e 1 13 7 B9
3 1 RS | 5212 [MN® de personas formadas n? 104 185 G7 10%
3 1 RS | 5213 [M® de personas asesoradas n? 193 120 160 ,83%
3 1 RS | 5235 |N®de unidades familiares atendidas n° 11 15 73,33%
N? de sesiones formativas en colegios vy o a
3 1 RS AMPAs n 10 0,00%
3 1 RS N? de participantes en las actividades n® 100 0,00%

MEDIDA 4. Creacidn ¥ mantenimiento de estructuras de apoyo, informacion sensibilizacion y orientacion, que
resulten necesarias para yarantizar la efectividad de las actuaciones que se ponen en marcha.

3 4 | 5349 |N de empleos indirectos e 46 42 109 529%

| 5357 Reducc}lun del diferencial de desempleo puntos 2 0,00%
entre géneros

N? de actuaciones de formacian /

e

3 4 R a022 |, R n® 4 1 36,36%
dinamizacidn f cursos, etc
3 4 R 5093 |N® de vehiculos acondicionados n° 1 1 100,00%
3 4 K 064 [N de espacios fisicos habilitados n° g 7 114 29%
3 4 K 6046 |MN® de comités creados n° 1 0,00%
3 4 R 5096 |N? de visitas guiadas n®
3 4 RS | 5256 [Superficie de espacios piblicos 2 1.500,0 0,00%
3 4 RS | 5236 [M® de usuarios n® 34800 7.500,0 46 40%
3 4 ne | 5138 % de pam.mpacmn fernenina en la gestion 5 BAE
de actuaciones
EJE 4. INTEGRACION DE TR.i'ANSPORTE PUBLICO Y COMUNICACIONES
MEDIDA 3. Caminos y paseos en zonas verdes seguros y atractivos para peatones y ciclistas
4 3 | 5280 |% incremento de visitantes / turistas % 10 0,00%
4 3 | 65270 |% de incremento de actividad econdmica % o] 0,00%
4 3 R 5011 |N? de actuaciones de mejora n® 10 8 200,00%
4 3 RS | 5258 [Superficie viaria renovada m2 5428 54500 9 96%

EJE 5. REDUC. Y TRATAMIENTO DE RESIDUOS; GESTION EFICIENTE DEL AGUA Y REDUCCION DEL RUIDO: REDUC.
CONSUMO ENERGISAS A BASE DE HIDROC

MEDIDA 1. Fomento de la reduccidn de residuos, reciclado total, recogida y tratamientos selectivos.

5 1 | 5294 |% reduccidn de REU %

5 1 R E0E1 [N de eguipamientos medioambientales n® 10 0,00%
2] 1 R 8032  |N® de asistentes n° a0 0,00%
5 1 RS | 5232 |N®de talleres medioambientales n° g 0,00%
] 1 RS | 51589 |N® de actuaciones informativas n° 3 0,00%
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gestidn eficaz de los recursos

| 5264 |% de disminucidn del n® de inundaciones
R o044  [M° de colectores construidos

R 5007 |Longitud global de colectores

RS | 5255 |Supetficies atendidas

Rs | 5253 F'u:ublau:in’_n beneficiada por redes du_e
saneamineto / abastecimiento mejoradas

M h 7 th
[N RS I ERRR L

EJE 6. DESARROLLO POTENCIAL DE LAS TECNOLOGIAS DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

%
nD
ml
2

nD

1 | 5310 |Empleo creado n®
B i | 5971 % de incremento de centros con acceso a 5
internet
B i | 5377 % de incrgmentu de empresarios con 5
acceso a internet
B 1 R | 5081 |MN®de puntos f espacios de informacidn n®
B 1 R | 5082 |N®de redes / aplicaciones creadas n
B 1 R 5030 [M° de acuerdos Jf convenios con empresas n®
B 1 RS | 5172 |N°de consultas n
B 1 RS | 5239 |N°de visitantes n®

EJE 7. EVALUACION, GESTION ¥ SEGUIMIENTO. MEJORAS EN EL GOBIERNO URBANO

M® de asociaciones y entidades
participantes

MN® de campafiasfactuaciones de
publicidadfinformacianfasesoramiento
7 2 R= | 8187 |N° de estudios realizados

7 2 I 5326

7 2 R | 5038

maximo de elementos de informacion a la hora de realizar la e

M® de actuaciones de seguimiento y

MEDIDA 2. Campaiias de informacidn y publicidad, medidas para mejorar el acceso a la
principalmente en materia de medio ambiente, y participacidn de los ciudadanos en los

1.867 5

MEDIDA 1. Fomentra el uso y acceso de las tecnologias de la informacion y comunicacion entre los ciu
preferentemente con fines de formacidn, empleabilidad, educacidn y cultural

40

14
1

informacian,

100
1
3.300,0
352

72000

36
14

&0

10

B

25
37.500,0
12.000,0

procesos de d

24

27
1

MEDIDA 3. Acciones para reducir el consumo de agua y fomentar el aprovechamiento del agua de lluvia y una

0,00%
0,00%
56,59%
0,00%

0,00%

dadanos,

8,33%
0,00%

0,00%

50,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

ecisidn.

137 53%

95 ,56%
100,00%

MEDIDA 4. Realizacidn de evaluaciones de programa, tanto ex-ante como on-going que permitan contar con el
valuacidn ex-post.

7 4 R | 5026 n® 1 1 100,00%
contral
7 4 RS | 5187 [N° de estudios realizados n° 1 2 50,00%
MEDIDA 5. Gastos derivados de las tareas de gestion, sequimiento y control del programa
7 5 R 50865 |N® de reunionesforosfjornadas n 4 10 40,00%
7 ] F | 5084 |MN°de reuniones realizadas n® 10 =] 11,76%
7 5 R | 5005 |Equiposfestructura de gestidn creados n® 1 1 100,00%
7 5 RS | 5170 |N® de comités de seguimiento organizados n® 1 0.00%
ST = —
7 5 re | 5190 M2 de informes de evaluacidn, seguimiento e 1 5 20,00%
y control
*| (Indicadores de Impacto)
R ({Indicadores de Realizacidn)
RS (Indicadores de Resultado)
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Valoracion de la ejecucion fisica a partir de los indicadores del CdP

A partir del analisis de los valores contenidos en la tabla de indicadores de
ejecucion fisica, se procede a clasificar las diferentes medidas en funcién del nivel
de ejecucion alcanzado respecto de las previsiones contenidas en el PIC:

- Medidas que presentan un nivel de ejecucion elevado:

3.1. Planes de educacion y formacién integrada y personalizada para la
reinsercion de colectivos desfavorecidos

7.2. Campafas de informacion y publicidad

7.4. Realizacion de evaluaciones del programa

En el caso de las medidas 3.1 y 7.2, los niveles de ejecucion reflejados por la
tabla son superiores al valor real, en relaciéon con la inadecuacién de los valores
previstos que se ha detectado.
- Medidas que presentan un nivel de ejecucion medio:
3.4. Creacion y mantenimiento de estructuras de apoyo, informacion
sensibilizacion y orientacion
7.5. Gastos derivados de las tareas de gestidn, seguimiento y control del
programa

- Medidas que presentan un nivel de ejecucién relativamente bajo:

4.3. Caminos y paseos en zonas verdes seguros y atractivos para peatones y
ciclistas

- Medidas que presentan un nivel de ejecucion muy bajo, practicamente nulo o
nulo:

1.1. Recuperacion de solares abandonados y terrenos contaminados.

1.2. Construccién, renovacién y dotacion de edificios para acoger actividades
sociales, culturales de ocio y deportivas.
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1.3. Conservacion y valoracion del Patrimonio Historico y Cultural.

El equipo gestor contempla la posibilidad de eliminar uno de los indicadores
previstos inicialmente y reducir el valor previsto de otro de ellos. Con estos
cambios, el nivel de la ejecucion de la medida sera superior y, por lo tanto,
mas ajustado a la realidad.

2.3. Apoyo a nuevos emprendedores, creacion de incubadoras y centros de
desarrollo y capacitacion.

En este caso el equipo gestor prevé la reduccién del valor previsto en el
indicador de empleo creado, con lo que el nivel de ejecucion de la medida se
vera aumentado.

2.5. Creacion y mejora de servicios de asistencia sanitaria y otros servicios
sociales.

5.1. Fomento de la reduccion de residuos, reciclado total y recogida y
tratamientos selectivos.

5.3. Acciones para reducir el consumo de agua y fomentar el
aprovechamiento del agua de lluvia y una gestién eficaz de los recursos.

6.1. Fomento del uso y acceso de las tecnologias de la informacién y
comunicacion entre los ciudadanos.

En este caso el equipo gestor prevé la reduccion del valor previsto en el
indicador de empleo creado, con lo que el nivel de ejecucion de la medida se
vera aumentado.

Estos resultados de ejecucion que se derivan de un andlisis de indicadores a
nivel de medida se pueden matizar a partir de datos recogidos a nivel de
actuacion. Estos se presentan en la tabla de eficacia que se adjunta a
continuacion:
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Se ha introducido un nuevo objetivo dentro de esta actuacion: habilitacion
111, |Adecuasion y ajardinamiento de la Charca Musia X ) ¢ abiltac
de una zona verde formativa con la
Inicialmente se preveia I3 creacion de un hueta acupacional y de un
aparcamiento para autohuses en el entarma del Ediicio Valhondo,
112, |Mejora y rehabilitacién ambiental general de toda Ia zona URBAN % fneimenteleslhaleansimidolunalpictalrolideporivaldaifitiollyisalhia

instalada un albergue juvenil, con o que se descartan las actuaciones
previstas por falta de espacio. El gestor prevé traspasar el
saldo resultante (110.000 Euros) de esta accién a la actuacién 1.2.3

121 |r 6n del Edificio Valhondo para acciones del Pragrama URBAN X
122 |r 6n del Edificio Centra Santa Maria (centro histdrico)

Se descarta |a construccien de un parque de iréfico pravista inicialmente,
133 |Rehabiitscion del Esificio Embarcadero (antigua explotacién minera en 15 zona de Iss Minas de Aldea Moret) . debido a que el Ayuntamienta de Caceres lo llevara a cabo. Esta accion es

beneficiaria de los trasvases de saldes procedentes de las acciones 1.1.2
(110.000 Ewras), Ia 1.2.1. (100.000 Euras) v la 1.3.2 (158,000 Euras).

Es posible que se modifique esta accién. Actualments a Ribera del Marco
se encuentra sometida a la realizacién del Proyecto Integral de de Mejora

130, |Realizacion del proyecto Ribera del Marco X de I Ribera del Marco, que realiza ol Ayuntamisnio de Caceres y la
Confederacién Hidrogréfica del tajo con fondos del Ministerio de Medio
Ambiente.

135 |Resializacion y P — P - Se prevé el traspasa del saldo resultante de ésta a la actuacion a la 1.2.3

(158,000 Eures).

133 Céceres Cultural

231 Creacidn del nuevo Centro de Eq las NTIC/Vivero de Empresas, en el Edificio E
232 Acciones de on profesional para el Empleo y el Autoempleo S Accidn iniciada en el tercer trimestre del afio 2002
233 | Taller de Emprendedores - Tutor de Ermpresas

Programa de Salud Gomunitaria que lleva a cabo una serie de actuaciones en materia de educacion para la

251 i ) ; ; ® Accion iniciada en el tercer trimestre del afio 2002
salud, promocién de habitos y de educacion sanitaria de cardcter preventivo
Qg  |Acitn Ludoteca en el Edificio £  como espacio tivo-educativo que trabaja aguellas Ademés de la ludoteca se pondrd en marca una biblioteca con sala de
propuestas ludicas que estimulan la socializacién, la creatividad y la educacion a través de talleres ¥ juegos lectura para adultos y nifios y un espacio para la teleformacidn
311, |Sericio de Intermediacion Comunitaria | | | X | | | | | | |
341 (Accion oficina mdwil de ] soramiento laboral (autobis URBAN] K
342 |Acciones de 6 6n en igualdad de idades a organizad usuarios %
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Dotacidn de contenedores del Edificio Embarcadera

Se procade a la eliminacion. La actuacion se enmarcard en el Plan Director
de Residuos de la Junta de E El presuy
previst s destinara a |a dotacion del parque tematice de educacion

ambiental del Edificio Erk

Talleres

531

Mejoras en la red de saneamiento de zonas de Calerizo Alto mediante |a construccitn de un colector que
conecte con el existente en la Avenida de la Hispanidad y la dn total de la red de

La actuacidn de mejora del sanemiento de Aldea Maret esta terminada y el
“Colector Calerizo” a punto de serlo,

CIBERPYME, portal de Intemet de debate y solucidn de aspectos relevantes de las pymes de fa zona

cuturales, etc

B URBan x
B6.1.2. |Centro de Cultura Virtual sobre la ciudad de Caceres
513 |Base de datos (accesible mediants Internst) actualizada con informacian sobrs ofertas da empleo, formativas, M

7.21 Participacion de los ciudadanos en los procesos de decisidn A
722 Carnpafias de informacidn, difusién y divulgacin X
723 Evaluacién continua H

741

Evaluacidn interna del Proyecto URBAN Calerizo "Modelo Auditarfa®

742

Evaluacion del P.I.C. URBAN por la D.G. de Fondos Ci F 6n Territorial

751

Creacign de los distintos equipos para la estructura de gestién del Proyecto

Esta accitn ha sido modificada respecto Ia inicialmente prevista con el
objetiva de flexibilizar Ia gestion del Programa
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Valoracién de la ejecucion fisica a partir de los datos de la tabla de eficacia

Segun los datos mostrados por la tabla de eficacia, las actuaciones incluidas en las
medidas 3.1., 7.2. y 7.4. presentan un notable grado de avance. En el caso de la
medida 3.1., ya ha sido iniciada la Unica actuacion prevista. También, en la medida
7.2. se han iniciado las tres actuaciones previstas. En la 7.4., la Autoridad de
Gestion ha imputado gasto en concepto de las actuaciones llevadas a cabo por la
misma.

Los niveles medios de avance registrados en las medidas 3.4., 4.3. y 7.5., se
corresponden con el inicio de todas las actuaciones previstas en el marco de las
mismas.

Finalmente, si se realiza una comparacion de las medidas que presentan niveles de
ejecucién bajos y muy bajos en la tabla de indicadores del CdP con el grado de
avance de las actuaciones segun la tabla de eficacia, cabe hacer mencion especial
de la situacion de las siguientes acciones:

Las dos actuaciones enmarcadas en la medida 1.1. han sido ya iniciadas. En el
caso de la actuacion 1.1.1. de adecuacion y ajardinamiento de la Charca Musia
se muestra un nivel de ejecucion fisica de un 0%, aunque el equipo evaluador ha
podido constatar que las obras ya han sido iniciadas.

En el caso de la medida 1.2., se ha iniciado una de las tres actuaciones
previstas. El bajo nivel de ejecucién mostrado se debe a que la obra de mayor
envergadura del Programa esta prevista en esta medida y alin no ha sido
iniciada.

En el caso de la medida 1.3. han sido ya iniciadas dos de las tres actuaciones
previstas.

La medida 2.3. comprende tres actuaciones, dos de las cuales aun no han sido
iniciadas. La actuacion relativa a la Orientacién laboral, fue iniciada en el tercer
trimestre de 2003.

La medida 2.5. ha iniciado una de las dos actuaciones previstas. La accién 2.5.1.
de Salud Comunitaria fue iniciada en el tercer trimestre de 2003.El hecho de que
la actuacién 2.5.2. no esté iniciada se debe a que se llevara a cabo en el edificio
Embarcadero, el cual aun no ha sido construido.
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El bajo nivel de ejecucion fisica de la medida 5.1. se debe a que se propondra la
sustitucion de una de las dos actuaciones previstas inicialmente (5.1.1. Dotacién
de un sistema avanzado de recogida selectiva de RSU). La actuacion 5.1.2.
Creacion de talleres medioambientales ha sido ya iniciada.

La medida 5.3. comprende la actuacion de mejora de la red de saneamiento de
la zona mediante la construccion de un colector. A pesar de mostrar un nivel de
ejecucién muy bajo, el equipo evaluador ha podido constatar el avanzado nivel
de ejecucién de las obras que seran finalizadas en breve. La accion de
saneamiento de Aldea Moret ya ha sido finalizada.

Por dltimo, dos de las tres actuaciones previstas en la medida 6.1. han sido ya
iniciadas.

Puede concluirse que, globalmente, el nivel de ejecucién fisica del PIC URBAN
de Caceres respecto de las previsiones contenidas en el PIC, es medio. Cabe
destacar que los ejes que presentan los niveles de ejecucion mas elevados, si se
tienen en cuenta los datos proporcionados por el gestor y no Unicamente los
indicadores, son el Eje 3. Integracién de marginados y acceso a servicios basicos, el
Eje 4. Integracion de transporte publico y comunicaciones y el Eje 7. Evaluacion,
control y seguimiento.

Las actuaciones englobadas en el Eje 1. Utilizacibn mixta y reurbanizacion de
terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente, el Eje 2.
Empresariado y Pactos a favor del empleo, el Eje 5. Reduccion y tratamiento de
residuos y el Eje 6. Desarrollo potencial de las tecnologias de la sociedad de la
informacion presentan bajos niveles de ejecucion.

Finalmente, en cuanto a la tendencia de la ejecucién de las acciones para las
proximas anualidades, las informaciones proporcionadas apuntan hacia un nimero
minimo de modificaciones en los objetivos y actuaciones previstas, por lo que cabe
esperar un mantenimiento en el ritmo de ejecucion del Programa. Sin embargo,
cabe hacer hincapié en el hecho que las actuaciones enmarcadas en el Eje 1 suelen
requerir un mayor tiempo de ejecucion, por lo que deberia acelerarse su puesta en
marcha.
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4.2. VALORACION DE LA EJECUCION FINANCIERA

El analisis de la ejecucion financiera del PIC URBAN de Céceres se realiza a partir
de los importes de gasto certificado a 15 de octubre de 2003 respecto del total del
gasto subvencionable programado por ejes y medidas. Sobre la base de esta
informacion, se han elaborado dos tablas para verificar el cumplimiento de la regla
"n+2", segun el apartado 2 del articulo 31 del Reglamento 1260/1999.

En la pagina siguiente, se adjunta la tabla de gasto certificado a 15 de octubre de
2003 elaborada a partir de los importes extraidos de la aplicacion Fondos 2000.
Segun los importes contenidos en esta tabla, el PIC URBAN de Céaceres presenta
un nivel de ejecucion del 16,64% sobre el total del gasto subvencionable.
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Eje Prioritario n® 1 7.371.234,00 491.209.84 6,66
Medida 1.1 §15.435,00 0,00 0poo
Medida 1.2 5.474.808,00 443.935 59 8,2
Medida 1.3 1.080.931,00 42224 25 391
Eje Prioritario n°2 2.072.361,00 112.191.70 541
Medida 2.3 1.167.693,00 J2.569,15 279
Medida 2.5 904.668,00 79622 55 ==
Eje Prioritario n®3 1.080.434,00 168.692.51 15.61
Medida 3.1 466.642,00 67.655 50 14,49
Medida 3.4 E13.792,00 101.096 51 1647
Eje Prioritario n®4 601.012,00 278.294,00 46,3
Medida 4.3 B01.012,00 273.294,00 46,3
Eje Prioritario n®5 1.725.090,00 1.239.454,37 71,85
Medida 5.1 432.914,00 0,00 0poo
Medida 5.3 1.292.176,00 1.239.454 32 9592
Eje Prioritario n°6 1.462.934,00 29.650,42 203
Medida B.1 1.462.934,00 29,650 42 203
Eje Prioritario n® 7 913.604,00 214.645,38 23,49
Medida 7.2 235.689,00 103.046 31 4372
Medida 7.4 217.475,00 13.493,70 6,2
Medida 7.5 460.440,00 93.104 57 213
TOTAL 15.226.669,00 2.534.138,17 16,64

Los Ejes que presentan los niveles de ejecucién mas elevados son el Eje 4
(Integracion de transporte publico y comunicaciones) en el que se ha finalizado
la actuacion prevista relativa a la mejora de la movilidad peatonal, y el Eje 5
(Reduccion y tratamiento de residuos; gestion eficiente del agua y reduccion del
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ruido; reduccion del consumo de energias basandose en hidrocarburos) con un
46,3 % y un 71,85% del gasto subvencionable certificado, respectivamente.

En el caso del Eje 5 no se ha certificado gasto para la medida 5.1., referente al
fomento de la reduccién de residuos, reciclado total, recogida y tratamiento
selectivos, donde se ha iniciado la actuacion 5.1.2. de talleres medioambientales
y ha sido eliminada la 5.1.1. relativa a la dotacion de contenedores del Edificio
Embarcadero. En el caso de la medida 5.3. se ha certificado un 95,92% del
gasto previsto en la actuacion 5.3.1. de construccion de un colector.

El Eje 3 (Integracibn de marginados y acceso a servicios basicos) y el Eje 7
(Evaluacion, gestién y seguimiento) presentan niveles de ejecucion medios,
con un gasto certificado de 15,61% y 23,49% respectivamente, aunque todas las
medidas que lo integran presentan gasto certificado.

En el Eje 3, ambas medidas han certificado un gasto similar; 14,49% la medida
3.1 relativa a los planes de educacion y formacion integrada y personalizada
para la reinsercion de colectivos desfavorecidos, en la que ya se ha iniciado la
Unica actuacion prevista, y 16,47% la medida 3.4 relativa a la creacion y
mantenimiento de estructuras de apoyo, informacién sensibilizacién y orientacién
gue resulten necesarias para garantizar la efectividad de las actuaciones que se
ponen en marcha, en la que se han iniciado las dos actuaciones previstas.

En el caso del Eje 7, las diferentes medidas presentan un gasto de certificacion
muy diferente entre ellas. Para la medida 7.2 relativa a las campafias de
informacioén y publicidad se han iniciado las tres actuaciones previstas y presenta
el mayor nivel de ejecucion financiera con un 43,72% de gasto certificado. En
segundo lugar se encuentra la medida 7.5 relativa a los gastos derivados de las
tareas de gestion, seguimiento y control del programa con un 21,31% de gasto
certificado y en la que se ha iniciado una de las dos actuaciones previstas.
Finalmente, la medida 7.4 relativa a la realizacion de las evaluaciones de
programa, presenta un nivel de ejecucién del 6,2%.

Cabe sefialar, que la Autoridad de Gestion estd analizando el uso de las
cuantias que tiene reservadas en las medidas 7.4. y 7.5. para estudiar la
posibilidad de poner a disposiciébn de las autoridades locales parte de las
mismas.
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El Eje 1 (Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de modo
compatible con el medio ambiente), el Eje 2 (empresariado y pactos a favor del
empleo) y el Eje 6 (Desarrollo potencial de las tecnologias de la sociedad de la
informacién) presentan un nivel bajo de certificaciones con un 6,66%, un
5,41% y un 2,03% respectivamente.

En el Eje 1, la medida 1.1. relativa a la recuperacion de solares abandonados y
terrenos contaminados y a la rehabilitacion de espacios publicos no presenta
gasto certificado, a pesar de haberse iniciado las dos actuaciones previstas. En
el caso de la medida 1.2 de construccién, renovacion y dotacion de edificios
para acoger actividades sociales, culturales de ocio y deportivas, se presenta un
gasto certificado del 8,2%, y se ha realizado una de las tres actuaciones
previstas, consistente en la rehabilitacion del edificio Valhondo (una de las
actuaciones pendientes es la de rehabilitacion del Edificio Embarcadero, la
actuacion de mayor envergadura del Programa). En ultimo lugar, la medida 1.3
relativa a la conservacion y valoracion del patrimonio histérico y cultural presenta
un gasto certificado del 3,91% y ya han sido realizadas dos de las tres
actuaciones previstas.

En cuanto al Eje 2, las actuaciones enmarcadas en las medidas 2.3 y 2.5 de
apoyo a nuevos emprendedores el nivel de certificacion y de creacién y mejora
de servicios de asistencia sanitaria y otros servicios sociales, presentan un gasto
certificado del 2,79% y 8,8% respectivamente. En el caso de la medida 2.3 se ha
iniciado una de las tres actuaciones previstas, mientras que en la medida 2.5. se
ha iniciado una de las dos actuaciones.
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A partir de estos datos, se ha elaborado la tabla que se adjunta a continuacién en la que se presenta el nivel de cumplimiento
de la regla "n+2" por parte del PIC URBAN de Caceres. Asi, teniendo en cuenta el estado de ejecucion a 15 de octubre de
2003, la intervencion de Céceres cumple con las previsiones para la anualidad 2001 en un 111,55%.

ESTADO DE EJECUCION A 15 DE OCTUBRE DE 2003

Total Programacion

Anualidad 2001

Diferencia por

2001-2006 Total % certificar % Ejecucidn
SISV Gasto Elegible ?ggg% Gasto Elegible Ayuda FEDER Cer'zlelc)ado N+(2E//C2:0)01 2001 20(0;;;0)06
(A) (B) (C) (D) (C-E)
Céaceres 15.227.000f 11.420.000 2.271.828 1.703.871 2.534.138 111,55 -262.310 16,64

Si se toma en consideracion la ayuda acumulada, incorporando el anticipo de oficio, el nivel de cumplimiento de la regla
"n+2" alcanza el 158,37%.

GRADO DE EJECUCION DE ACUERDO A LA AYUDA ACUMULADA SOLICITADA

Ayuda Ayuda Grado _ . :
_ . Diferencia ayuda por ejecutar
Ciudad programada Anticipo oficio Ejecutada eleeteion (A-D)
hasta 2001 (A) P : Total (D) %
(B) 15/10/2003 (C)

(E=DIA)

Caceres 1.703.871 799.400| 1.899.028,52| 2.698.428,52 158,37 -994.557,52
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CAPITULO 5. RESULTADOS DEL ANALISIS SOBRE LA CALIDAD DE LA
EJECUCION Y DE LOS SISTEMAS DE SEGUIMIENTO

En este capitulo se procede, en primer lugar, a presentar las funciones y tareas de
gestion, coordinaciéon y seguimiento realizadas por el conjunto de niveles
gestores y administrativos implicados en la implementacién del PIC URBAN de
Céceres, asi como los circuitos y procedimientos de transmisién de la informacion
financiera establecidos entre el ejecutor del Programa y la Autoridad de Gestion.

En segundo lugar, se analiza el alcance del "partenariado local" articulado
alrededor del Programa URBAN en términos de los mecanismos de participacion
ciudadana puestos en marcha por el Ayuntamiento de Caceres, las caracteristicas e
intensidad de la implicacion de los diferentes agentes de la ciudad en las fases de
programacion y de ejecucion del PIC, las modalidades de dicha participacion, etc.

En tercer lugar, se valora la calidad de las actuaciones ejecutadas en términos de
ajuste a los contenidos y presupuesto previstos en el CdP y de la integracién del
principio de igualdad de oportunidades y de respeto al medio ambiente.

Las informaciones incluidas en el presente capitulo, de caracter eminentemente
cualitativo, provienen, en su mayoria, de la entrevista mantenida con los
responsables de la gestion del PIC URBAN. A partir de las mismas, el equipo
evaluador realiza un andlisis que permite la deteccion y valoracion de las
especificidades del PIC de Céaceres, asi como la formulacion de recomendaciones
operativas y la propuesta de elementos de mejora en vistas de la ejecucién del
Programa hasta su finalizacion.

5.1. VALORACION DE LAS FUNCIONES Y TAREAS DE GESTION,
COORDINACION Y SEGUIMIENTO EJERCIDAS POR LOS DIFERENTES
NIVELES GESTORES Y ADMINISTRATIVOS

En este punto, el equipo evaluador procede a la presentacidon de la organizacion
institucional, técnica y administrativa articulada para la gestion del Programa
URBAN de Céceres, a la verificacion de los sistemas y procedimientos de
control y gestion aplicados y al examen de los circuitos y procedimientos de
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transmision de la informacién financiera y, por ultimo, a la revision de la
comunicacion con la Autoridad de Gestion.

Para ello, se revisan los mecanismos de alimentacién de los sistemas nacionales de
seguimiento financiero y de ejecucion de las actuaciones con datos financieros e
indicadores centrados en la utilizacion de la aplicacion Fondos 2000, el
funcionamiento de los sistemas de control presupuestario y los dispositivos de
garantia de la regularidad de las operaciones.

Finalmente, el equipo evaluador analiza aquellas particularidades que presentan
un interés especial por su repercusion en términos organizativos, de seguimiento y
de control de las actuaciones.

Organizacion de las tareas de gestién, coordinacion y seguimiento del
Programa

El beneficiario del PIC URBAN de Caceres es el Ayuntamiento de Caceres. Las
tareas de gestién, coordinacion y seguimiento del Programa recaen en dos
unidades organizativas creadas ad hoc, aunque de caracter interno al
Ayuntamiento: la Direccion del Programa y la Estructura de Apoyo. Estas unidades
estan especializadas en el ejercicio de sus funciones, tal como se detalla a
continuacion:

1) La Direccidon del Programa, integrada por el Director Técnico del Programa
con catorce técnicos y un Gerente a su cargo, es responsable de la
coordinacion y seguimiento de la ejecucién del mismo, asi como de la
interlocucion técnica con la Direccion General de Fondos Comunitarios y
Financiacion Territorial del Ministerio de Hacienda.

Cabe explicitar que los catorce técnicos dependientes de la Direccién del
Programa estan directamente vinculados a la ejecucién de algunas
actuaciones del PIC. En este sentido, esta unidad ha establecido los
mecanismos de colaboracién y coordinacion necesarios con las diferentes
areas, jefaturas y secciones del Ayuntamiento de Caceres (particularmente
con el Area Econémica, de Contratacion, Técnica y Social), asi como con los
responsables de los diferentes organismos autébnomos (concretamente, la

Universidad Popular, el Instituto Municipal de Bienestar Social, el Instituto
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Municipal de la Juventud y el Instituto Municipal de Deportes) implicados en la
ejecucion de las acciones previstas.

Por otra parte, el Gerente es responsable de la gestién del personal y de
algunos aspectos especificos del control de gestion financiera, por ejemplo la
determinacién de la elegibilidad de los gastos, junto con el Director del
Programa y el Auditor Externo.

2) La Estructura de Apoyo esta integrada por un auditor externo y un Equipo
de Coordinacion Ejecutiva, compuesto por técnicos del Ayuntamiento
adscritos a la gestion del Programa.

Mas alla de estas unidades de caracter técnico, la direccion politica del Programa
es asumida por el Concejal de Fomento, Empleo, Comercio e Industria, Consumo,
Juventud y de Régimen Interior del Ayuntamiento de Céaceres.

Finalmente, el equipo gestor del PIC URBAN de Caceres ha estructurado la
implicacion en el seguimiento del Programa de tres o6rganos de caracter
participativo, la Asamblea Calerizo, el Comité de Mujeres y el MA-TIC, cuyo papel
y funciones se abordan en el apartado 5.2. Alcance del Partenariado Local.

Cabe mencionar que la estructura organizativa descrita no se corresponde con
la planteada inicialmente en el CdP, que preveia un mayor numero de unidades
técnicas (concretamente, un Equipo Técnico de Gestidn, un Equipo de Coordinacion
Ejecutiva y un Equipo de Apoyo) y ejecutivas (Comision Calerizo y Junta Calerizo),
asi como una participacion mas directa en el Programa de las asociaciones y
entidades de la ciudad (Asamblea Calerizo, Comision de Fomento de Empleo,
Comercio, Industria y Consumo y MA-TIC).

Desde el punto de vista del evaluador, la opcion organizativa adoptada finalmente
por el equipo gestor asegura una mayor eficacia en la gestion y coordinacion
general del Programa. Cabe resefiar, sin embargo, que los niveles de participaciéon
ciudadana inicialmente previstos en el PIC se ven reducidos en su fase de
implementacion.
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Sistemas y procedimientos de control y gestién aplicados

La Direccién del Programa y la Estructura de Apoyo, especialmente el Director
del Programa y el Auditor Externo, son responsables de llevar a cabo las tareas de
control de gestion del PIC URBAN de Céceres.

Para el seguimiento de la gestion del Programa, el equipo gestor se ha dotado,
desde el inicio, con un sistema propio de control presupuestario y asignacion
del gasto e inversion. Este consiste en una aplicacion informéatica que permite
conocer de manera inmediata el estado de ejecucion financiera del PIC, a nivel de
acciones, medidas y ejes y generar los ficheros necesarios para la realizacién de la
certificacion en la aplicacion Fondos 2000.

Las certificaciones de gasto se efectlan a través de la aplicacién Fondos 2000,
utilizando el sistema de envios masivos. La informacion correspondiente se obtiene
desde la aplicacion de control del PIC. Previo a todo ello, se procede a la
verificacion del gasto o inversion y del pago a partir de las érdenes de pago y
justificantes bancarios correspondientes. Esta informacion es comprobada por la
Direccion Técnica y por la Intervencion Municipal, antes de la firma del Interventor
Municipal y del Alcalde.

Por ultimo, los pagos se realizan a través del Departamento de Tesoreria Municipal,
por indicacion de la Intervencion Municipal.

Circuitos y procedimientos de transmision de la informacién financiera

La verificacién de la elegibilidad del gasto, en cumplimiento del articulo 4° del
Reglamento 438/2001, es realizada por parte del Director Técnico, el Gerente y el
Auditor Externo. Este trabajo se lleva a cabo a través de la celebracién de reuniones
entre los tres responsables y de la elaboracion de informes especificos.

Segun la documentacién aportada por el equipo gestor del Programa, en primer
lugar, en respuesta a las necesidades de apertura de nuevas retenciones de crédito
demandadas por los técnicos del Programa o detectadas por la Direccién del
mismo, se verifica la subvencionalidad de los gastos, comprobando que éstos
cumplen los siguientes requerimientos:
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- Vinculacion del gasto a las intervenciones previstas.

- Cumplimiento de las normas 1.3., 3, 4, 5, 6, 8, 9,10 y 11 establecidas en el
Reglamento (CE) n°® 1685/2000 e inclusion del IVA y otros impuestos en los
gastos elegibles (siempre que sean realmente soportados por el
Ayuntamiento).

- La coherencia del gasto con el resto de gastos realizados.

En este sentido, el equipo evaluador hace notar la necesidad de tomar en
consideracion las modificaciones introducidas en el Reglamento (CE) n® 1685/2000
por el Reglamento (CE) n° 1145/2003.

En segundo lugar, se realiza una nueva verificacion de elegibilidad, una vez los
gastos han sido ejecutados, comprobando las ndéminas, seguros sociales y
retenciones fiscales. En esta ocasion los elementos verificados son los siguientes:

- Larealidad de la prestacion de los bienes y servicios objeto del gasto.

- La fecha de realizacion del gasto, que debe ser posterior al 9 de febrero de
2001.

- La efectividad de los pagos efectuados a los proveedores y trabajadores,
mediante la verificacién de los justificantes de las transferencias bancarias
(proveedores y contratistas), retenciones aplicadas por tasas (trabajadores) e
informes de tesoreria (trabajadores), que deben coincidir con las facturas y/o
certificaciones, nOminas y seguros sociales.

- La condicibn de residentes o usuarios de la zona URBAN de los
beneficiarios.

- La existencia y disponibilidad de la documentacién necesaria para comprobar
todos estos elementos.

- El cumplimiento de las normas en materia de contratacion publica, respeto
del medio ambiente e igualdad de oportunidades.

Después de esta verificacion, el Director Técnico autoriza la factura o certificacién
para su inclusion en la aplicacion Fondos 2000, con una periodicidad de entre dos
semanas y un mes.

Ademas, para la centralizaciéon fisica de los expedientes, el equipo gestor ha
creado, junto con el archivo municipal, un archivo comprensivo de todos los
documentos necesarios para garantizar la existencia de una pista de auditoria.
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Este archivo ha sido denominado “Archivos expedientes URBAN” y contiene todos
documentos clasificados segun un namero de expediente.

Asimismo, el gestor ha confeccionado un archivo ordenado e individualizado de
todas las certificaciones (“Archivos certificaciones URBAN”), donde se incluyen
todos los documentos necesarios para poder comprobar la veracidad de los gastos
certificados. De cada certificacion se editan distintos ejemplares para el Auditor
Externo, el Interventor Municipal y para su conservacion en el Programa.

Comunicacioén con la Autoridad de Gestion

Tal como se ha indicado, la interlocucion técnica con la Direccion General de
Fondos Comunitarios y Financiacion Territorial del Ministerio de Hacienda es
asumida por la Direccion del Programa.

En este ambito, cabe sefialar que la Direccibn General ha ido facilitando a los
gestores del PIC el acceso a los datos e instrumentos de trabajo necesarios para
cumplir con los requerimientos normativos y técnicos inherentes a la gestion del
Programa.

Asi, en la fase de programaciéon se mantuvieron reuniones entre la Direccién
General, la Comision y el Ayuntamiento de Caceres para ajustar los contenidos y la
redaccion tanto del PIC URBAN de Caceres como del CdP.

Posteriormente, ambos documentos de programacion fueron grabados en la
aplicacion informatica Fondos 2000 por los servicios técnicos de la Subdireccion
General de Administracion del FEDER del Ministerio de Hacienda, con el objetivo de
facilitar las tareas de seguimiento a realizar por parte de la Unidad de Gestion del
Programa URBAN. En este sentido, para conocer el funcionamiento de esta
aplicacion, los técnicos del Ayuntamiento de Caceres pudieron asistir, el 28 de
febrero de 2002, a una formacion especifica impartida por la Intervencion General
de la Administracion del Estado.

En relacién con la constitucion del Comité de Seguimiento del PIC URBAN de
Céceres, y del resto de intervenciones URBAN, la Subdireccion General de
Administracion del FEDER elaboré los reglamentos internos y homogeneizé la
informacion aportada al Comité elaborada por las diez ciudades URBAN.
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En cuanto al cumplimiento de los requerimientos normativos en la gestion del
PIC, la Direccién General de Fondos Comunitarios y Financiacion Territorial ha ido
haciendo llegar al Ayuntamiento de Caceres las correspondientes resoluciones del
Ministerio de Hacienda, asi como notas aclaratorias y recordatorios especificos
referidos al cumplimiento de las disposiciones relativas a la “regla n+2”. Finalmente,
la Direccion General también ha solicitado, en abril de 2003, informacién sobre los
sistemas de gestion y control adoptados para garantizar la elegibilidad de los gastos
declarados.

Particularidades de la organizacion v de los sistemas y procedimientos de
control y gestion aplicados

Desde el punto de vista del equipo evaluador, la articulacion de las funciones y
tareas de gestion, coordinacién y seguimiento establecida por las autoridades
locales del PIC URBAN de Céceres presenta algunas particularidades que
merecen ser objeto de andlisis. Estas son las siguientes:

- La asuncién interna de la gestién del PIC URBAN por el Ayuntamiento de
Caceres en combinacion con la creacion de unidades ad hoc para la
gestion del Programa. El Ayuntamiento ha optado por la contrataciéon de
personal dedicado exclusivamente a la implementacion del Programa, dejando
espacio a su organizacion en organos especificos (Direccion del Programa y
Estructura de Apoyo) con entidad propia en el seno del PIC.

Ello ha introducido, en este caso, eficiencia en los procesos de trabajo, puesto
gue no ha requerido de la creacion y formalizacion de organismos ex novo en
forma de agencia, organismo autébnomo, etc.; y ademas, las areas municipales
implicadas en la ejecucion del PIC mantienen una comunicacion directa a
través de los canales de trabajo habituales de colaboracion entre los distintos
departamentos municipales, lo que permite evitar redundancias con las
actuaciones de otras concejalias y O6rganos municipales. Asimismo, la
disponibilidad de personal dedicado en exclusiva a la gestion, seguimiento y
ejecucion del PIC permite una implicacion intensiva del mismo en el
desarrollo de las respectivas tareas.
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Ello se refleja en distintos aspectos de la implementacion del Programa, tanto a
nivel de los sistemas de control y gestién puestos en marcha como en la
calidad de las acciones implementadas. En este sentido, cabe destacar el
esfuerzo realizado en términos de la revision de los indicadores de seguimiento
y la puesta en marcha de mecanismos de recogida de datos, asi como de la
definicibn de una aplicacion de control presupuestario especifica y la
introduccion en los procedimientos del Ayuntamiento de un nuevo sistema de
seguimiento de los expedientes de las actuaciones.

- El volumen de personal contratado exclusivamente para la implementacion
del Programa: un total de dieciséis personas, catorce técnicos afectados a la
ejecucioén de distintas actuaciones del PIC, un Gerente y un Director Técnico.

Concretamente, doce de los técnicos contratados se encargan de la ejecucién
de actuaciones de caracter socioeconémico (acciones de orientacion
profesional, programa de salud comunitaria para jovenes, servicio de
intermediacién comunitaria para inmigrantes y familias y puntos de informacién
integral) y dos son responsables de la accién de revitalizacion y dinamizacion
del mercado inmobiliario de la zona histdrica.

Segun ha podido constatar el equipo evaluador, esta opcion para la
implementacion del PIC esta conllevando, en este caso, un elevado nivel de
implicacion por parte de los técnicos en la ejecucion de las acciones de
las que son responsables, lo que revierte positivamente en la calidad de los
resultados. Sin embargo, cabe resefarse que la sostenibilidad del
mantenimiento de un equipo de personal de estas dimensiones mas alla del
Programa URBAN puede ser complicada desde un punto de vista financiero.

INFORME FINAL DEL INFORME DE EVALUACION INTERMEDIA 68
INTERVENCION URBAN DE CACERES




-.__.p—_T_'_-..
DALEPH

5.2. ALCANCE DEL PARTENARIADO LOCAL

En este punto, el equipo evaluador realiza un anélisis del "partenariado local" que
se va articulando alrededor del PIC URBAN de Céceres por iniciativa del equipo
gestor del Programa.

Desde el inicio de la definicion del PIC, el equipo gestor ha tenido la voluntad de
implicar un maximo ndimero de agentes, asociaciones y entidades de la ciudad en el
seguimiento de las actuaciones.

En este sentido, se ha previsto organizar la participacion del tejido
socioecondmico de la ciudad a través de tres 6rganos de caracter informativo.
Estos son los siguientes:

1) Asamblea Calerizo, compuesta por representantes de asociaciones,
instituciones y corporaciones de la zona URBAN. Sus miembros recibiran
informacion periodica sobre el desarrollo del Programa y se pretende
convocar la asamblea al menos una vez al afio. Ademas, se prevé la
posibilidad de crear, en su seno, comisiones consultivas sobre temas
especificos.

2) Comité de Mujeres, integrado por representantes de asociaciones de
mujeres, instituciones o corporaciones y personas a titulo individual. Este
Comité tiene por objeto la realizacion de acciones y estudios relacionados
con el fomento y aplicacién de la perspectiva de género. También se preveé la
posibilidad de crear comisiones consultivas en su seno.

3) MA-TIC, érgano compuesto por representantes de asociaciones, instituciones
0 corporaciones relacionadas con el medio ambiente y las nuevas
tecnologias, asi como personas a titulo individual. Tiene por objeto el
impulso, la planificacion y la realizacion de acciones y estudios relacionados
con el medio ambiente y las NTIC. También se prevé la posibilidad de crear
comisiones consultivas en su seno.

Segun las informaciones proporcionadas por el equipo gestor, la Asamblea Calerizo
ha mantenido varias reuniones. En cuanto al Comité de Mujeres y al MA-TIC, éstos
organos estan en proceso de puesta en marcha. Por el momento, se ha hecho llegar
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informacién a los miembros potenciales y los estatutos estan en fase de redaccion.
El equipo gestor destaca que algunos factores han retrasado el proceso, por
ejemplo, la dificultad de identificar las personas motivadas a participar
pertenecientes a entidades de la ciudad que podrian formar parte de estos érganos
en el ambito de la igualdad de oportunidades, el medio ambiente y las nuevas
tecnologias. Por esta razon, se ha reconducido la estrategia de participacion y se
pretende potenciar la implicacion de aquellas entidades en las distintas materias y
de personas que, a titulo individual, estén en situacion de realizar aportaciones
sustantivas.

Adicionalmente, en el marco del PIC URBAN de Céaceres se han puesto en marcha
algunos mecanismos Yy actividades de participacion ciudadana. Cabe precisar que
el equipo gestor del Programa ha entendido la participacion ciudadana, sobre todo,
como un proceso de informacion y de intercambio con la ciudadania sobre las
actuaciones desarrolladas en el marco del Programa, sin pretender la intervencion
de ésta en su definicion o ejecucion.

El mecanismo de participacion ciudadana que ha presentado un mayor alcance
en términos de interaccién con la ciudadania y de participacion activa ha consistido
en la organizacion de los “Foros URBAN". Para ello, se ha establecido un convenio
de colaboracién con la Universidad de Extremadura hasta el 31 de Diciembre del
2003. En el marco del convenio se han fijado cuatro periodos diferentes de trabajo
de campo, en los que se han aplicado sobre el terreno instrumentos metodol6gicos
de andlisis y debate con los colectivos afectados.

Hasta el 17 de octubre de 2003, han tenido lugar cuatro foros en los barrios de
Aldea Moret (40 participantes), Moctezuma (25 participantes), Charca Musia (25
participantes) y San Francisco (15 participantes). En estos foros, los participantes
han tenido la oportunidad de expresar su impresion sobre el Programa, inquietudes,
guejas, sugerencias, etc. Tras cada foro se han elaborado informes destinados al
equipo de direccion del Programa.

Finalmente, esta programado, para este ejercicio, la celebracién de otro foro con la
Comunidad Educativa con el fin de contar con la opinion de los docentes para
mejorar el disefio y la ejecucion de las algunas acciones en relacion a cuestiones
relacionadas con salud y familia, género, inmigracion, empleo y medio ambiente.
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Adicionalmente, en el transcurso del PIC se han desarrollado distintas actividades
con el objetivo de acercar el Programa a la ciudadania, més orientadas a
aumentar la visibilidad del mismo que a estimular una participacion activa.
Estas son las siguientes:

- Jornadas de presentacion global o parcial del PIC en los diferentes barrios
gue conforman la zona URBAN.

- Publicacion del boletin “CALERIZO INFORMA”. En total se editan 10.000
ejemplares que se reparten en toda la zona de intervencion del Programa,
tanto en viviendas como en establecimientos y a pie de calle.

- Colocacion de 25 expositores URBAN con buzon de sugerencias.

- Puesta a disposicion de los ciudadanos de una direccion de correo
electronico, publicitado en los folletos del Programa (www.urban-info@ayto-
caceres.es), asi como un teléfono 902 de informacion y recepcién de
sugerencias.

En términos de la ejecucion del PIC, la participacion de las asociaciones, entidades
y agentes socioecondmicos de la ciudad esta viéndose ampliada. Inicialmente, la
Direccién del Programa, junto con las areas y organismos dependientes del
Ayuntamiento, habia concentrando la gestion de la ejecucién, asi como la ejecucion
directa de algunas intervenciones. Sin embargo, el Programa se va abriendo de
forma progresiva a distintos agentes socioeconémicos. En este sentido, se ha
invitado a la Asociacion de Guias Profesionales de Caceres a participar en el
proceso de ejecucion de la accién Caceres Cultural. Asimismo, se haran participes
del proyecto CIBERPYME a la Camara de Comercio e Industria de Céceres y a las
diferentes asociaciones empresariales, de tal modo que incorporen sugerencias a la
actuacion a la vez que coordinen sus propias actividades.

En conclusién, el alcance del partenariado local articulado alrededor del PIC
URBAN de Caceres es todavia limitado, puesto que el tejido asociativo y
socioeconémico que deberia trabarse entorno al Programa, a través de la entrada
en funcionamiento de los 6rganos previstos, se halla poco avanzado.

No obstante, esta previsto que distintas entidades y asociaciones adquieran un
papel mas activo, lo que deberia permitir aumentar el potencial de formacion de
“capital social” a nivel local.
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En términos de fomento de la participacién del ciudadano, el equipo evaluador
considera necesario acelerar la puesta en marcha de los érganos de caracter
informativo previstos (Asamblea Calerizo, Comité de Mujeres y MA-TIC); asimismo,
seria conveniente articular los mecanismos necesarios para aumentar su caracter
participativo.

5.3. VALORACION DE LAS ACTUACIONES EJECUTADAS

En este punto el equipo evaluador realiza una valoracién de las actuaciones
ejecutadas respecto a las previsiones en cuanto a contenidos de las acciones en
términos de objetivos, temporalizacién, integracion del principio de igualdad de
oportunidades y de respeto al medio ambiente.

5.3.1. Valoracion global del desarrollo de las actuaciones

Sobre la base del analisis desarrollado en el capitulo 4 relativo al avance de la
ejecucion fisica y financiera de las actuaciones enmarcadas en los distintos ejes y
medidas del PIC URBAN de Caceres y teniendo en cuenta las valoraciones sobre
las funciones y tareas de gestion, coordinacion y seguimiento y sobre el
partenariado local realizadas en los puntos 5.1. y 5.2., el equipo evaluador dispone
de los elementos necesarios para llevar a cabo una valoracién global del desarrollo
de las actuaciones del Programa.

En cuanto a la ejecucion fisica y financiera del Programa, en estos momentos, el
peso de la ejecucién se sitia en los Ejes 4 y 5, ambos con un elevado caracter
medioambiental y de mejora del entorno. Asi, en el marco de estos ejes se han
desarrollado actuaciones de una notable visibilidad en los barrios afectados: la
resolucion de la accesibilidad peatonal en San Marquino y la adaptacién del acceso
peatonal y viario al barrio de Aldea Moret (dos actuaciones de pequefa envergadura
en términos financieros), asi como la construccion de un colector para la mejora en
la red de saneamiento que debe permitir poner fin a las inundaciones en la zona del
Calerizo Alto. En el Eje 1 también han empezando los trabajos de recuperacion de
la Charca Musia, situada en un poligono industrial y que se hallaba en un estado
muy avanzado de degradacién ambiental.
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También el componente social estd empezando a tomar cierta amplitud en la
ejecucion del PIC, sobre todo con la puesta en marcha de la oficina movil de
informacion y asesoramiento laboral (autobis URBAN) en el marco de la medida
3.4. Se trata de una actuacion con gran visibilidad entre la ciudadania y que esta
alcanzando buenos resultados en términos de captacién de usuarios. En el marco
del Eje 2, estan iniciadas, desde el tercer trimestre de 2002, las acciones de
orientacién laboral, salud comunitaria y colectivos desfavorecidos.

En cuanto a las medidas de desarrollo econémico y tecnoldgico, la aplicacién
telematica “Ciberpyme” consistente en la puesta en marcha de un portal de Internet
dirigido a las PYMES de la zona URBAN y la base de datos “Empléate” sobre
ofertas de empleo, etc. estan en proceso de desarrollo. Sin embargo, el Taller de
Emprendedores, el Centro de Emprendedores y el Centro de Cultura Virtual sobre la
ciudad de Caceres estan pendientes de ejecucion. En el caso de estos dos ultimos,
su desarrollo esta vinculado a la ejecucién de las acciones de rehabilitacién del
Edificio Centro Santa Maria, en el centro histérico, y del Edificio Embarcadero, en la
zona de las minas de Aldea Moret.

Cabe hacer mencion especial de la rehabilitacién del Edificio Embarcadero en tanto
gue actuacién emblematica del PIC URBAN de Céceres. En efecto, esta actuacion,
muy innovadora en su planteamiento, esta concentrando un notable numero de las
actividades previstas en el Programa, asi como un volumen muy importante de
recursos.

En definitiva, cabe subrayar que las actuaciones de rehabilitacion y de
desarrollo econémico son las que presentan un ritmo de ejecucién mas lento. En
este sentido, por su importancia estratégica en términos del impacto del Programa
y del volumen presupuestario que concentran, el equipo evaluador constata la
necesidad de acelerar su desarrollo.
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5.3.2. Examen sobre la integracién del principio de igualdad de oportunidades

En este punto se trata de revisar la integracion del principio de igualdad de
oportunidades en la ejecucion del PIC URBAN de Caceres.

Para la realizacion de este examen se analizard la presencia de este principio a
diferentes niveles: formal (en la programacion, en el lenguaje de la documentacion
escrita, etc.), en los contenidos y en la forma de implementacién de las acciones
(por ejemplo la introduccion de criterios especificos, etc.), y en la organizacion y
seguimiento del Programa (implicacién de organismos competentes en la materia,
indicadores, etc.).

Asi, desde un punto de vista formal, el PIC URBAN de Céceres integra el principio
de igualdad de oportunidades en ambos documentos de programacion. En la
"evaluacion ex-ante" incluida en el PIC, se aborda la igualdad de oportunidades en
los apartados de "Analisis de la coherencia del Programa con las politicas
regionales, nacionales y comunitarias" y, de forma especifica, en "Impacto en la
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres”.

De forma breve, en el PIC se establecen como prioridades en materia de politica
de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres los siguientes aspectos:

Prioridades
La creacién de un Comité Consultivo de Mujeres para la zona de
intervencion para garantizar la aplicacion de la perspectiva de género en
todas las medidas del Programa
La informacién, formacién y asesoramiento de todo el personal que va a
trabajar en el Programa en materia de igualdad de oportunidades
La priorizacién de las mujeres como principal beneficiario de las acciones
de orientacién e informacion, asi como de las relativas a las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacion
La puesta en marcha de acciones concretas que permitan la incorporacién
de las mujeres al mercado de trabajo

En el CdP se incluyen varios cuadros por ejes y medidas en los que se explicitan los
efectos esperados sobre la igualdad de oportunidades de las acciones llevadas a
cabo. A continuacion, se adjunta un cuadro sintético que agrupa los efectos por
grupos y muestra la correspondencia con los diferentes ejes y medidas:
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Efectos sobre igualdad de oportunidades Eje /Medida

11,13,3.1,34,5.1,

Desarrollo de acciones a favor de la igualdad de género 53 56. 6.1 7.2

Ubicacion de medidas de igualdad de género 1.2.

Ningun efecto identificado 4.3.,7.4.,7.5.

Para empezar, cabe subrayar, el alcance limitado de los efectos previstos en el CdP
sobre la igualdad de oportunidades. De todos modos, el traslado de estos posibles
efectos a la implementacién de las acciones se ve limitado en las fichas de medida
contenidas en el CdP, puesto que Unicamente aparecen criterios especificos
vinculados a la igualdad de oportunidades en las medidas 3.1. y 3.4. en las que se
especifica como beneficiarios a "mujeres victimas de la violencia doméstica, familias
en situacién de riesgo social, familiares que tengan a su cargo el cuidado de
enfermos de Alzheimer " para la primera e "incidir especialmente en el colectivo de
la mujer por las bajas oportunidades de acceso al empleo y por su limitada
incorporacion a otros a&mbitos de la vida social, econdmica y cultural” como criterio
de seleccion para la medida 3.4.

Sin embargo, en los contenidos y en la forma de implementacion del Programa
el equipo gestor ha proporcionado datos precisos sobre la integracién del principio
de igualdad de oportunidades en el desarrollo de las actuaciones y de forma
transversal en la gestion del PIC. En este sentido, el gestor del Programa destaca
los siguientes aspectos:

- La contratacion de un servicio de auditoria, evaluacion, seguimiento y
fomento de la aplicacion de la perspectiva de género.

- Lasensibilizacion y formacidn en cuestiones de Igualdad de Oportunidades de
todo el personal adscrito al Programa URBAN.

- El fomento de la utilizacién de un lenguaje no sexista a través de la auditoria
desde el punto de vista de género de la publicidad e informacién generada en el
Programa y de la utilizacién de un lenguaje neutro en todas las cartas y escritos
gue emite el Programa.

- El fomento de la contratacién de mujeres en aquellos sectores en los que la
mujer se encuentra infrarrepresentada, como es el sector de la construccién. A
tal efecto, en todos los Pliegos de Condiciones Administrativas para obras se
dan puntos a las empresas que prevean contrataciones de mujeres en las obras.

- Coordinacién del conjunto de ejes sociales del Programa para la
implantacion de acciones positivas que favorezcan un mejor posicionamiento
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de la mujer en la realidad econdémica y social de la zona URBAN. Por
ejemplo, acciones como la insercion de mujeres inmigrantes mediante Talleres
de Empleo para adquirir una formacién especifica en Albafileria.

- Incorporacion en la ejecucion fisica de las actuaciones de rehabilitacion del
Edificio Embarcadero y de su entorno, el Centro de Cultura Virtual, el Edificio
Santa Maria, facilidades especificas para favorecer su uso, respetando la
igualdad de oportunidades (por ejemplo, espacios especiales para el cambio de
pafiales en los servicios publicos de hombres y mujeres, etc.).

- La realizacion de campafas de divulgacién y sensibilizacion en temas de
Igualdad de Oportunidades, concretamente en los &ambitos de Ila
corresponsabilidad, la conciliacién de la vida profesional y familiar, el reparto de
tareas domesticas, etc.

- La informacién periddica a la Direccién del Programa sobre la aplicacién de la
perspectiva de género en los distintos ejes del Programa.

- El mantenimiento del porcentaje de participacion femenina en la gestién del
Programa en un 64%.

De la comparacion entre las previsiones contenidas en la Programacion y las
actuaciones implementadas en la fase de ejecucion, se constata un notable
avance en la integracion del principio de igualdad de oportunidades en el
Programa. Esta mejora se evidencia a todos los niveles:

- formal (auditoria de documentos y publicidad),

- en los contenidos y en las formas de ejecucién (coordinacion de los ejes
sociales, fomento de la contratacion de mujeres a traves de los pliegos de
clausulas, campafias de sensibilizacion),

- yen la gestion y el seguimiento (porcentaje de personal femenino, seguimiento
desde la Direccion del Programa).

Desde el punto de vista del equipo evaluador, el nivel de integracién del principio
de igualdad de oportunidades en el PIC URBAN de Caceres es satisfactorio.

De todos modos, en materia de seguimiento de la ejecucién del Programa, cabe
recordar las observaciones realizadas en el capitulo 3 del presente informe relativas
a la definicion de los indicadores de realizacion, resultados e impacto establecidos
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en el CdP en el sentido de garantizar la visibilidad de los efectos sobre la igualdad
de oportunidades de las intervenciones del PIC.

5.3.3. Valoracién de la integracién del respeto al medio ambiente

En este punto se trata de revisar la integracion del respeto al medio ambiente en la
ejecucion del PIC URBAN de Céceres.

Para la realizacibn de este examen también se analizara la presencia de este
principio a diferentes niveles: en la programacién, en los contenidos y en la forma
de implementacion de las acciones (tanto en las de tipo medioambiental por su
naturaleza como en aquellas que pueda integrarse el medio ambiente de forma mas
tangencial), en el seguimiento del Programa (indicadores, implicacion de
organismos competentes en la materia, etc.).

A nivel de la programacion, el PIC URBAN de Caceres integra el principio de
respeto al medio ambiente en ambos documentos de programacion. En la
"evaluacion ex-ante" incluida en el PIC, se aborda la politica de medio ambiente en
los apartados de "Analisis de la coherencia del Programa con las politicas
regionales, nacionales y comunitarias" y, de forma especifica, en "Evaluacion
medioambiental del Programa”.

De forma breve, en el PIC se explicitan una serie de acciones englobadas en los
Ejes 1, 2, 4 y 5 que se relacionan con los objetivos del "Programa comunitario de
politica y actuaciéon en materia de medio ambiente y desarrollo sostenible" y que son
las siguientes:

Eje y medidas Acciones
11 Limpieza de la Charca Musia: eliminacién de la realizacion de vertidos
' toxicos, plantacion de arboles y regeneracion de peces autéctonos
1.2 Rehabilitacion de tres edificios con valor histérico y patrimonial
Actuacion sobre fuentes, iluminacion con energia solar, informacion
1.3. especifica sobre las normativas medioambientales existentes en la
dinamizacion del mercado inmobiliario de la zona histérica
o5 Inclusion de actividades medioambientales en la Ludoteca del Edificio
" Embarcadero
3.4. Acercamiento de servicios a los ciudadanos respetando el entorno
4.3. Adecuacion de un viario de modo adaptado al entorno
51 Realizacién de talleres medioambientales, reciclaje de residuos,
o sensibilizacion de la poblacion.
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5.3. Construccion de un colector
7.1. Creacion de un 6rgano asesor en materia de medio ambiente
7.2. Campafas de sensibilizacion

Asi, en el PIC, se establece el procedimiento a seguir para garantizar la durabilidad
de las actuaciones. También de forma sintética cabe destacar los siguientes pasos:

1 |Realizacion de estudios previos, concursos de ideas y colaboracion de expertos

2 | Exposicién publica y recogida de propuestas

Remision a las autoridades regionales competentes en materia de medio ambiente,
3 [territorio, energia y patrimonio de los proyectos elaborados para garantizar el
cumplimiento de la legislacion comunitaria, nacional y regional

N

Aprobacién de los proyectos por 6rganos de decision municipales

5 |Realizacion de acciones de informacion, sensibilizacion y educaciéon

En cuanto al impacto en el medio ambiente y el desarrollo sostenible, en el PIC se
incluye una evaluacion medioambiental siguiendo la metodologia de la Comision
Europea "Manual sobre evaluacion ambiental de Planes de Desarrollo Regional y
Programas financiados por los Fondos Estructurales”. Esta evaluacion se desarrolla
en 5 fases que permiten:

1) identificar las medidas con mayor coste o beneficio ambiental potencial,

2) establecer las oportunas correspondencias con la legislacién ambiental aplicable,
3) cuantificar el impacto potencial de las acciones en relacion al déficit ambiental,

4) verificar la coherencia con el andlisis de la situacion de partida,

5) realizar un andlisis de resultados.

En el CdP se incluyen varios cuadros por ejes y medidas en los que se explicitan los
impactos esperados sobre el medio ambiente de las acciones llevadas a cabo. A
continuacion, se adjunta un cuadro sintético, que servira como instrumento de
control, y que agrupa los efectos por grupos y muestra la correspondencia con los
diferentes ejes y medidas:

Impactos sobre el medio ambiente Eje /Medida
Mejora el entorno de una zona industrial 1.1
Mejora el entrono de una zona urbana degradada 1.2.,1.3.
Potencia el desplazamiento peatonal por la zona 4.3.
Mejora zonas urbanas y entornos de la ciudad 5.1.,5.3.
Mejora la conciencia ambiental 7.2.
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Desde el punto de vista del equipo evaluador, la mayor parte de estos posibles
impactos, se ven, en la fase de implementacién del Programa, materializados a
través de las actuaciones ejecutadas.

Adicionalmente, el equipo gestor del PIC URBAN de Céaceres aplica los siguientes
criterios de forma transversal en la ejecucion del Programa:

- El reflejo expreso en todos los proyectos de obra de soluciones admisibles
desde el punto de vista medioambiental.

- La inclusion de la tenencia acreditada de sellos de gestion medioambiental
certificados entre los criterios de valoracién en los procedimientos de
contratacién publica.

- La exigencia de observancia de las buenas practicas constructivas en vistas
de la consideracion medioambiental.

- La inclusion en los carteles y material promocional de menciones relativas al
respeto del medio ambiente.

- La utilizacién de papel reciclado de forma generalizada.

A nivel global, algunas recomendaciones de mejora para una mayor integracién
del respeto al medio ambiente en las actuaciones del PIC son las siguientes:

Formalizar la constitucion del MA-TIC para poder contar con el apoyo de
expertos y de entidades competentes en materia ambiental para el disefio e
implementacion final de aquellas actuaciones que aparentemente no presentan
contenido ambiental en vistas de integrar aspectos de forma tangencial, la
integracion de contenidos especificos en programas formativos no directamente
vinculados al medio ambiente tales como los del taller de emprendedores, etc.

Tal como se menciona en el capitulo 3 de este informe, seria necesario ajustar
algunos indicadores para asegurar que reflejan el efecto sobre el medio
ambiente de todas las actuaciones que intervienen en este ambito.
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CAPITULO 6. VALOR ANADIDO COMUNITARIO

En este capitulo se trata de examinar, por una parte, el caracter innovador y la
calidad de las intervenciones respecto al contexto regional y nacional y, por otra
parte, su visibilidad entre la ciudadania. Este examen requiere de la realizacion de
una reflexibn y un analisis en perspectiva que permitan alcanzar conclusiones
fundamentadas y que aporten valor afiadido al proceso de evaluacion intermedia del
PIC URBAN de Caceres.

6.1. INNOVACION Y CALIDAD DE LAS INTERVENCIONES

La innovacion y la calidad de las intervenciones se examinan en relacion con el
ambito de las actuaciones, los objetivos y enfoque de las estrategias y las
caracteristicas de las acciones implementadas, la metodologia de ejecucion, control
y colaboracion y, finalmente la complementariedad de las mismas con otras
actuaciones desarrolladas a nivel local.

En cuanto al ambito de las intervenciones, cabe destacar que la zona de
actuacion del PIC URBAN de Caceres, denominada zona “Calerizo”, incluye
diferentes areas pertenecientes a los barrios de Aldea Moret, Barriada Las 300,
Charca Musia, Barriada Llopis Iborra, Espiritu Santo, Ribera del Marco, San
Marquino, Camino Llano, Ciudad Monumental, Extramuros y Barriada de San Blas.
Segun la descripcion de la zona “Calerizo” incluida en el PIC, el criterio de eleccion
de estos espacios se ha basado en la convergencia de distintos factores: la tipologia
constructiva de las viviendas, las caracteristicas similares de la poblacion, y el
crecimiento urbanistico no planificado e incontrolado.

Los contenidos del PIC URBAN de Céaceres son innovadores en mudltiples
dimensiones. En materia de mejora del entorno urbano y ambiental, desde el
punto de vista del equipo evaluador, algunas actuaciones del PIC URBAN de
Céceres presentan un contenido claramente novedoso por sus caracteristicas y
por las areas en las que se llevan a cabo. Asi, la accidon de revitalizacion y
dinamizacion del mercado inmobiliario en la zona histérica tiene por objetivo
frenar la degradacion de las viviendas de la zona a través de su rehabilitacion por
parte de sus propietarios en vistas de su puesta a la venta, alquiler, etc. La
originalidad de la accion se halla en la forma de intervencion articulada por el
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equipo gestor del Programa que consiste en facilitar a los propietarios el proceso de
busqueda de informacion y de realizacion de tramites para la rehabilitacién y puesta
en el mercado de las viviendas.

Por otra parte, una de las actuaciones emblematicas del Programa es la
rehabilitacion del Edificio Embarcadero y su transformacién en un centro
multifuncién, que albergard un parque teméatico de educacion medioambiental, una
agencia regional del medioambiente, un vivero de empresas, etc. Este edificio esta
ubicado en una barriada de la ciudad que sufre una cierta degradacion tanto a nivel
ambiental como socioeconémico, por lo que la intervencion proyectada representa
un reto en vistas de la regeneracion de la zona. Cabe sefialar que la calidad
final de laintervencién dependerd, fundamentalmente, del acierto en el modelo
de gestion del Edificio que el Ayuntamiento acabe adoptando y del impacto de
esta actuacion en la mejora de la zona.

En el ambito de las NTIC, los gestores del Programa destacan como acciones
innovadoras el desarrollo de las aplicaciones informéticas dentro del portal Web de
URBAN Caceres (CIBERPYME, que ofrecera servicios a empresas Yy
emprendedores, asi como “Empléate”, que aborda de manera global y coordinada la
orientacion laboral y la asistencia a las personas desempleadas); la apertura del
Centro de Cultura Virtual de Céaceres y las producciones en tres dimensiones que
seran expuestas en el mismo; asi como los servicios de orientacién laboral
prestados desde el BUS CALERIZO, oficina movil donde se conectan cinco PCs a
Internet en siete paradas distribuidas en la Zona Calerizo.

Como método de trabajo, la organizacion de la ejecucion de las actuaciones esta
dando resultados de una calidad remarcable gracias a la dedicacién exclusiva de
los técnicos al desarrollo de las acciones que tienen encomendadas.

En cuanto a la complementariedad existente entre las actuaciones desarrolladas
en el PIC URBAN de Céaceres con otros proyectos financiados por los Fondos
Estructurales e intervenciones enmarcadas en politicas locales y regionales, cabe
destacar que, desde un punto de vista territorial, la actuacion de “Revitalizacién y
dinamizacién del mercado inmobiliario de la zona centro y ciudad monumental” es
complementaria con acciones centradas en la mejora de las infraestructuras de esos
espacios, particularmente las pavimentaciones, suministros y creacion de zonas
verdes y de jardines financiadas por el Ayuntamiento.
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Al Plan de Excelencia Turistica que se esta desarrollando en Caceres se afladen los
recursos turisticos que el PIC URBAN va a poner en valor, por ejemplo, el Mirador
de San Marquino, la Fuente Fria, el Edificio Embarcadero y el Centro de Cultura
Virtual.

En el area de San Francisco y Mira al Rio se van a desarrollar actuaciones
financiadas en el marco de la IC INTERREG Il A de mejora de la accesibilidad y
vertebracién de las comunicaciones que se complementan con las realizadas en el
PIC URBAN.

Finalmente, cabe mencionar que, en términos organizativos, todas estas
actuaciones también son complementarias puesto que su conceptualizacion emana
de los mismos departamentos técnicos del Ayuntamiento.

6.2. VISIBILIDAD DE LAS INTERVENCIONES

En este apartado se realiza una revision de los mecanismos de participacion e
informacion de los beneficiarios ultimos de las actuaciones, asi como una valoracién
de los mecanismos de publicidad y difusion utilizados.

El CdP del PIC URBAN de Céaceres contiene un capitulo especifico dedicado a la
presentacion de un "Plan de acciones de publicidad" en conformidad con los
Reglamentos (CE) 1260/1999 de disposiciones generales sobre los Fondos
Estructurales y (CE) 1159/2000 sobre las actividades de informacién y publicidad.

A continuacién, se adjunta una tabla sintética con los objetivos, destinatarios y
acciones concretas agrupadas por medidas del Plan de acciones de publicidad del
PIC:

Objetivos

- Informar a la ciudadania sobre los contenidos del PIC URBAN y ofrecer transparencia
en las actuaciones
- Facilitar el consenso alrededor del Programa
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PuUblico destinatario

- La poblacién de Céaceres, en general, y los habitantes de la zona de intervencion, en

particular.

- Colectivos especificos: jovenes, personas de la tercera edad, mujeres, poblacion en
riesgo de exclusion, etc.

Contenido y estrategia

1.
2.
3

Informacion de la poblacion en general mediante material divulgativo
Presentacion oficial del Programa a la poblacion afectada de forma directa
Edicién de materiales generales sobre el PIC: papeleria, reportaje fotografico,
folleto informativo general, “dinamizacion callejera”, cartel informativo, adecuacion
del autobus URBAN Calerizo.

Edicién de materiales especificos para cada medida:

1.1.: folletos informativos de presentacion de las intervenciones y disefio de
carteles

1.2.: folletos informativos de presentacion de las intervenciones, disefio de
carteles y de material divulgativo para cada centro rehabilitado sobre los
nuevos usos para la poblacion, etc.

1.3.: material informativo

2.3.: material informativo sobre los servicios a nuevos emprendedores

2.5.: material divulgativo sobre conductas saludables y servicios de
asistencia

3.1.: material divulgativo adaptado a las caracteristicas del colectivo
destinatario

3.4.: material informativo

4.3.: confecciéon de camisetas y de carteles

5.1.: edicién de un folleto informativo y de un iman para la cocina sobre la
importancia del reciclado, realizacién de talleres infantiles

5.3.: edicién de un folleto informativo sobre la importancia de reducir el
consumo de agua y de un recipiente porta-cepillos

6.1.: edicién de un folleto sobre la importancia de las NTIC, pegatinas,
revista trimestral sobre el desarrollo del Programa, elaboraciéon de memorias
explicativas, realizacion de exposiciones, etc.

El equipo evaluador ha podido comprobar que la mayor parte de las actividades
previstas en el "Plan de acciones de informacién y publicidad" se han ido
concretando en materiales y acciones especificos siguiendo las previsiones del
CdP. Se trata, sin duda, de un plan amplio que pretende cubrir todos los @mbitos de
intervencion del PIC, adaptando los formatos y contenidos de la informacion a los
objetivos y caracteristicas de las distintas acciones.

Entre las actividades desarrolladas cabe destacar las siguientes:
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Actos de difusion

- Presentacion oficial del Programa

- Presentacion de distintas acciones iniciadas: acciones de orientacion profesional,
acciones de dinamizacion y revitalizacion del mercado inmobiliario en la zona historica,
jornadas de dinamizacion para jovenes, etc.

Confeccién de material y ediciones

- Video promocional del Programa

- Creacion de la imagen institucional del PIC

- Edicién de carteles promocionales, papeleria y carteles especificos para las diferentes
acciones, asi como de tripticos y dipticos.

- Instalacién de las correspondientes vallas publicitarias de obra.

- Confeccion de una mochila 'y de un delantal del Programa.

Otras actuaciones

- Inserciones en prensa

- Puesta en marcha de un correo electrénico y de un teléfono 902 para sugerencias, etc.
- Fabricacién de pegatinas para distinguir el material adquirido en el marco del PIC

- Realizacion de reportajes fotograficos

Desde el punto de vista del equipo evaluador, el trabajo llevado a cabo en materia
de informacion y publicidad en el PIC URBAN de Céceres destaca por su
originalidad en los formatos y en los contenidos y mensajes. Asimismo, cabe
resefiar que en el disefio y confeccién de los materiales se ha tenido en cuenta el
uso de un lenguaje no sexista y la utilizacion de materiales reciclados y/o
respetuosos con el medio ambiente.

Por otra parte, cabe destacar que la visibilidad del Programa URBAN de Céaceres
entre la ciudadania es notable y que se ha alcanzado un alto nivel de conocimiento
del mismo, tal y como se ha sefialado en el apartado 5.2. Alcance del partenariado
local.
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CAPITULO 7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES OPERATIVAS

En este ultimo capitulo, el equipo evaluador presenta las conclusiones extraidas de
la evaluacion intermedia del PIC URBAN de Caceres y formula recomendaciones
operativas en aquellos ambitos en los que lo considera oportuno, con vistas a
optimizar la ejecucion del Programa hasta su finalizacion.

En primer lugar, se presentan las conclusiones globales sobre la situacién del
Programa en este momento, sefialando, de forma sucinta, los puntos fuertes y los
puntos débiles detectados en la ejecucion del mismo.

En segundo lugar, se procede a detallar las conclusiones y recomendaciones de
forma pormenorizada por apartados, con el objetivo de recuperar el conjunto de
aspectos mas destacables, ya adelantados en los distintos capitulos del presente
informe. Ello permite recoger la secuencia del trabajo desarrollado por el equipo
evaluador en tres pasos: enfoque metodoldgico de cada apartado, conclusiones
obtenidas y recomendaciones especificas que se derivan de las mismas.

7.1. CONCLUSIONES GLOBALES

El PIC URBAN de Céceres prevé el desarrollo de un gran namero de actuaciones
diseminadas entre diferentes areas pertenecientes a los barrios que conforman la
zona de intervencion del Programa. Estas areas presentan un conjunto de rasgos
comunes referentes a la tipologia constructiva de las viviendas, las caracteristicas
similares de la poblacién y el crecimiento urbanistico no planificado.

El andlisis de las actuaciones llevadas a cabo hasta este momento muestra que la
estrategia adoptada por el Ayuntamiento de Céaceres para su ejecucion, en
términos de contenidos y temporalizacion, es la adecuada para alcanzar los
objetivos previstos y posibilitar la sostenibilidad de las acciones mas alla de la
duracion del propio Programa. Cabe resefiar, no obstante, una posible
dispersion de los efectos de las actuaciones como consecuencia del elevado
namero de las mismas y de la amplitud de la zona de intervencion.

Asi, el PIC URBAN de Céceres contiene una estrategia de actuacion integral,
interviniendo en un amplio abanico de ambitos: mejora medioambiental y del
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entorno urbano, desarrollo econémico, insercion social, nuevas tecnologias, etc.
Este planteamiento, sin embargo, no esta exento de riesgos en el momento del
desarrollo efectivo de las acciones, ya que la integracidon entre las mismas puede
resultar limitada por el elevado nimero y las multiples localizaciones geogréficas
dentro de la zona URBAN.

Para evitar este efecto, el equipo gestor viene realizando un notable esfuerzo para
lograr la maxima coordinacién de las actividades desarrolladas, por ejemplo: el
desarrollo de un “Catalogo general para colegios” (compendio ordenado de
actividades ordenadas relativas al empleo, la familia, la salud comunitaria, la
perspectiva de género y el medio ambiente); el funcionamiento coordinado de las
aplicaciones informéticas CIBERPYME y de empleo; la adaptacién de la aplicacion
“Empléate” para tratar colectivos especificos, coordinando las acciones de empleo,
intermediacibn comunitaria 'y salud comunitaria (jovenes 'y colectivos
desfavorecidos), etc.

En este sentido, el equipo evaluador recomienda a los gestores del Programa
profundizar en los mecanismos puestos en marcha para garantizar la coherencia
global del Programa. Asi, el equipo evaluador considera necesario que el equipo
gestor del Programa, concretamente el érgano de Direccién del mismo, continde
reforzando la linea de estrecha colaboracién ya iniciada con las diferentes
areas municipales implicadas en la ejecucion del PIC.

Asimismo, es recomendable que el conjunto de personal contratado para la
ejecucién del Programa asegure la complementariedad y la generacién de
sinergias entre las acciones ejecutadas mediante una planificacion conjunta y el
intercambio constante de informacién sobre el estado de avance de las mismas, los
efectos entre los distintos &mbitos de intervencion, etc. Otro factor que, en opinion
del equipo evaluador, puede contribuir a reforzar la integracién de las actuaciones
es consolidar el partenariado local que se estd conformando, mediante la
participacion de agentes socioeconémicos clave de la ciudad tales como
asociaciones de empresarios, la Camara de Comercio, etc.

Paralelamente, el equipo evaluador recomienda el lanzamiento definitivo de las
actuaciones de rehabilitacion y de desarrollo econémico, por su importancia
estratégica en cuanto al impacto del PIC y al volumen financiero que aglutinan,
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acelerando el ritmo de ejecucion de las actuaciones alcanzado hasta el
momento.

De forma sucinta, se detallan, en la siguiente tabla, los puntos fuertes y puntos
débiles detectados por el equipo evaluador en la implementacion del PIC URBAN
de Caceres:

Puntos fuertes

1. Realizacion de un amplio trabajo de analisis y de adaptacién de los
indicadores a la realidad y a las necesidades de la ejecucion del PIC

2. Exhaustividad de los mecanismos de recogida de datos

3. Claridad del control presupuestario e innovacion en el sistema de seguimiento
de los expedientes a nivel interno del Ayuntamiento

4. Integracion realmente transversal de los principios de igualdad de
oportunidades y de respeto al medio ambiente

Puntos débiles

1. Seguimiento del impacto socioeconémico de las actuaciones
2. Alcance todavia limitado del partenariado local

7.2. CONCLUSIONES POR APARTADOS

- Examen sobre la pertinenciay coherencia de la estrateqia adoptada

El examen sobre la pertinencia y la coherencia de la estrategia articulada en el PIC
URBAN de Caceres se ha realizado a partir de la actualizacion de los apartados del
analisis socioeconémico de la zona URBAN incluidos en el PIC.

Los datos aportados por el gestor sobre la zona de intervencion son de una calidad
suficiente para el analisis, aunque no ha sido posible disponer de datos
estadisticos actualizados para todos y cada uno de los aspectos socioeconémicos
objeto del mismo. Cabe subrayar que el equipo gestor también ha aportado datos de
tipo cualitativo sobre la situacion actual. Todo ello ha permitido realizar con
suficientes garantias de fiabilidad la revisiébn del planteamiento del anélisis
DAFO incluido en el PIC.
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Asi, las fortalezas y oportunidades detalladas en el DAFO se han confirmado en
todos los casos. En cuanto a las debilidades, se han detectado algunas mejoras
respecto de la situacion de partida que pueden relacionarse directamente con las
diferentes actuaciones llevadas a cabo hasta ahora en el marco del PIC. Estas
mejoras consisten en: un aumento de las dotaciones y servicios publicos de caracter
deportivo que se consideraban insuficientes y una mejora en la situacion de
degradacion de los edificios. Finalmente, el problema en la red de abastecimiento de
agua y saneamiento de las viviendas de Aldea Moret deja de ser una amenaza, con
la construccién de un colector financiado en el marco del PIC. También aparecen
nuevas oportunidades como la mejora de la accesibilidad a los barrios y la
construccién de nuevas viviendas en la zona.

Los resultados de la actualizacion de la situacion socioecondémica de partida
definida en el PIC URBAN de Céaceres han permitido confirmar la pertinencia
de los objetivos y ejes estratégicos establecidos en la programacién inicial y
laidoneidad de seguir adelante con la ejecucion de las actuaciones previstas.

Pertinencia de la cuantificacion de objetivos, realizaciones, v resultados

El equipo evaluador ha valorado, por un lado, la pertinencia de los indicadores
establecidos en el CdP para la cuantificacion de la realizacion, resultados e
impactos de las actuaciones. Por otro lado, ha estudiado, en funcion de la
naturaleza de los objetivos y las actuaciones previstas en el Programa, la
relevancia de medir las prioridades horizontales de Igualdad de Oportunidades,
Medio Ambiente y Estrategia Europea para el Empleo a través de los indicadores,
asi como la adecuacion de los mismos para efectuar su medicion. Asimismo, el
equipo evaluador ha recogido y valorado las propuestas formuladas por el gestor
del PIC en cuanto a la introduccion de cambios en los indicadores, derivados de las
necesidades detectadas a partir de la ejecucion de las acciones.

A partir del andlisis desarrollado en el Capitulo 3, el equipo evaluador considera que
el sistema de indicadores establecido en el CdP de Céceres presenta algunas
carencias para la cuantificacion de los objetivos y actuaciones previstas.
Ademas, el numero de indicadores es muy elevado, lo que puede conllevar
dificultades para su seguimiento. Asi, el equipo evaluador cree conveniente la toma
en consideracion de las observaciones realizadas por el equipo gestor
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(referidas a la introducciéon de cambios en la definicion o en los valores previstos, asi
como a la anulacién de algunos indicadores por modificaciones en los contenidos de
las actuaciones previstas) con algunas matizaciones. El equipo evaluador
considera pertinentes las anulaciones consecuencia de cambios en las actuaciones,
pero no aquellas planteadas por una aparente redundancia.

En términos de reflejar la integracion de los principios transversales, los
indicadores muestran una notable debilidad en el ambito de igualdad de
oportunidades. En cuanto al medio ambiente y al empleo, los resultados son mas
positivos, aunque se consigue reflejar mucho mejor el empleo que el medio
ambiente.

Para paliar esta situacion, las recomendaciones del equipo evaluador son las
siguientes:

- Segregacioén por sexo de los valores relativos a los indicadores que deben
reflejar los efectos de las acciones sobre la igualdad de oportunidades en
registros auxiliares y bases de datos que lo permitan.

- Introduccién en la definicion de aquellos indicadores que deben de reflejar el
impacto sobre el medio ambiente de algin elemento con connotacion
ambiental.

- Incorporacion de indicadores de “empleo creado” (desagregados por sexo)
en aquellas medidas en las que sea necesario reflejar este aspecto.

- Fiabilidad del sistema de recogida de datos

El equipo evaluador, ha contrastado, en el marco de la entrevista mantenida con el
equipo gestor del PIC URBAN de Caceres, el sistema de recogida de datos
disefiado para la realizacion del seguimiento de la ejecucion fisica del Programa y
de los impactos del mismo.

Este sistema se apoya en las unidades organizativas que ejercen las tareas de
gestion, coordinacion y seguimiento del Programa: la Direccion del Programa y la
Estructura de Apoyo. Ademas, un auditor externo colabora con la Estructura de
Apoyo y asume directamente las tareas vinculadas al seguimiento de la ejecucion
fisica de las actuaciones del Programa. Para ello se dispone de una aplicacion
informética en la que el auditor externo introduce los datos proporcionados por las
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areas y o6rganos municipales encargados de la gestion de la ejecucion de las
actuaciones, junto con documentacion técnica justificativa de la realidad de los
mismos.

Los mecanismos puestos en marcha se ajustan a los requerimientos técnicos
necesarios para garantizar un seguimiento adecuado de la ejecucion fisicay

del impacto del Programa.

- Valoracion de los niveles de ejecucion fisica y financiera

La valoracion de la ejecucion fisica se ha realizado a partir del examen de, por un
lado, los valores proporcionados por los indicadores de ejecucién a nivel de
medidas vy, por otro lado, la informacién recopilada en la tabla de eficacia sobre el
estado de avance de las actuaciones.

La valoracion de la ejecucion financiera se ha realizado a partir de los datos
sobre los niveles de gasto certificado a 15 de octubre de 2003, incorporandose
cuadros financieros relativos al cumplimiento de la regla “n+2".

El nivel de ejecucion fisica del PIC URBAN de Céaceres es medio, respecto a las
previsiones de ejecucion contenidas en el PIC. Cabe destacar que las medidas que
presentan los niveles de ejecucion mas elevados son las enmarcadas en el Eje 3.
Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos, el Eje 4. Integracion de
transporte publico y comunicaciones y el Eje 7. Evaluacién, control y seguimiento.
Las actuaciones englobadas en el Eje 1. Utilizacibn mixta y reurbanizacién de
terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente, el Eje 2.
Empresariado y Pactos a favor del empleo, el Eje 5. Reduccién y tratamiento de
residuos y el Eje 6. Desarrollo del potencial de las tecnologias de la sociedad de la
informacion presentan bajos niveles de ejecucion.

El nivel de ejecucion financiera es también medio, concentrandose los niveles de
gasto certificado méas elevados en las medidas pertenecientes a los Ejes 4y 5. Los
Ejes 3y 7 presentan niveles de ejecucion financiera medios. Finalmente, los Ejes 1
y 6 presentan un nivel bajo de certificaciones.
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Estos niveles de ejecucion fisica y financiera responden a las decisiones
operativas tomadas por el equipo gestor del Programa en la ejecucion del
mismo.

En estos momentos, el peso de la ejecucion se sitla en los Ejes 4 y 5, ambos con
un elevado caracter medioambiental y de mejora del entorno. Asi, en el marco
de estos ejes se han desarrollado actuaciones de una notable visibilidad en los
barrios afectados, tales como la resolucibn de elementos vinculados a la
accesibilidad peatonal en dos barrios, la adaptacion de un acceso viario y la
construccion de un colector. En el Eje 1 también se han iniciado los trabajos de
recuperacion de la Charca Musia, que se hallaba en un estado muy avanzado de
degradacion ambiental. A su vez, el componente social esta tomando amplitud en
la ejecucion del PIC mediante el desarrollo de la medida 3.4. Creacion y
mantenimiento de estructuras de apoyo, informacién sensibilizacion y orientacion y
de las acciones de orientacion laboral, salud comunitaria y colectivos
desfavorecidos.

En cuanto a las medidas de desarrollo econémico y tecnoldgico estan en
proceso de desarrollo. Sin embargo, una serie de actuaciones de cierta
envergadura, tales como el Taller de Emprendedores, el Centro de Emprendedores
y el Centro de Cultura Virtual, estan pendientes de ejecucion. El desarrollo de los
dos ultimos esta vinculado a la ejecucion de las acciones de rehabilitacion del
Edificio Centro Santa Maria, en el centro histérico, y del Edificio Embarcadero, en la
zona de las minas de Aldea Moret. Cabe destacar que la rehabilitacion del Edificio
Embarcadero, actuacion emblematica del PIC, esta concentrando un notable
namero de las actividades previstas en el Programa, asi como un volumen muy
importante de recursos.

Asi, las actuaciones de rehabilitacion y de desarrollo econémico son las que
presentan un ritmo de ejecucién mas lento. Por su importancia estratégica y
volumen financiero el equipo evaluador recomienda acelerar su desarrollo,
priorizando su ejecucion a corto plazo.
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- Andlisis sobre la calidad de la ejecucidén v de los sistemas de sequimiento

Este andlisis ha sido realizado a partir de las informaciones obtenidas por el equipo
evaluador en el transcurso de la entrevista mantenida con el equipo gestor del PIC
URBAN de Céceres.

Las tareas de coordinacion y seguimiento son desarrolladas por dos unidades
organizativas creadas ad hoc (aunque de caracter interno al Ayuntamiento): la
Direccion del Programa y la Estructura de Apoyo. Asi, el Ayuntamiento de Céaceres
ha optado por asumir de forma interna la gestiéon del PIC URBAN, contratando un
gran volumen de personal (un Director Técnico, un Gerente y catorce técnicos),
dedicado exclusivamente a la implementacion del Programa.

En este caso, ello ha simplificado los procesos de trabajo, puesto que estas
unidades se comunican directamente a traveés de los canales interdepartamentales
habituales. Por otra parte, la dedicacion exclusiva de un importante volumen de
personal a la gestion, seguimiento y ejecucion del PIC esté revirtiendo positivamente
en la calidad de los sistemas de control y gestion, asi como de las acciones
implementadas.

Para continuar asegurando un funcionamiento 6ptimo de la organizacién
articulada para la gestion del Programa, es fundamental que se siga manteniendo
un alto nivel de comunicacién entre ambas unidades organizativas y una
estrecha colaboracion con el resto de areas y 6rganos municipales implicados
en la gestién del PIC.

- Valoracion del alcance del partenariado local

Para el analisis del partenariado local trabado alrededor del PIC URBAN de
Caceres, el equipo evaluador ha contado con las informaciones proporcionadas por
el equipo gestor a lo largo de la entrevista mantenida.

El equipo gestor tuvo la intencion, desde el inicio de la ejecucion del Programa, de
fomentar la participacioén del tejido socioecondmico de la ciudad a través de
organos de caracter informativo: la Asamblea Calerizo, un Comité de Mujeres y un
ente denominado MA-TIC, centrado en el medio ambiente y las NTIC. Sin embargo,

INFORME FINAL DEL INFORME DE EVALUACION INTERMEDIA 92
INTERVENCION URBAN DE CACERES



-.__.p—_T_'_-..
DALEPH

la articulacion del partenariado local se halla adn limitado por el retraso en la
puesta en marcha de estos 6rganos.

El equipo gestor ha entendido la participacion ciudadana, esencialmente, como un
proceso de informacion y de intercambio con la ciudadania sobre las
actuaciones desarrolladas, sin pretender la intervencion de ésta en su definicion o
ejecucion. Asi, las actividades desarrolladas se han orientado mas a aumentar la
visibilidad del Programa que a estimular una participacion activa, con excepcion de
los cuatro “Foros URBAN” destinados a los residentes de algunas de las zonas de
intervencion.

Finalmente, en cuanto a la ejecucién de las actuaciones, el Programa se va
abriendo de forma progresiva a distintos agentes socioeconémicos.

Para acelerar la configuracion del partenariado local, en términos de fomento
de la participacion de la ciudadania, el equipo evaluador recomienda la rapida
puesta en marcha de los 6rganos de caracter informativo previstos,
articulando los mecanismos necesarios para aumentar su caracter
participativo. El equipo evaluador también recomienda una apuesta decidida
para propiciar una implicacion mas directa de los agentes socioeconémicos
de la ciudad en el Programa.

- Integracion de las prioridades transversales de igualdad de oportunidades vy
respeto al medio ambiente

El equipo evaluador ha realizado el examen sobre la integracién de las prioridades
transversales a través de trabajo de gabinete, basado en los documentos de
programaciéon y en las informaciones proporcionadas por el equipo gestor del
Programa.

Del examen sobre la integracion del principio de igualdad de oportunidades, se
desprende que el PIC URBAN de Caceres ha contemplado satisfactoriamente la
aplicacién de este principio a nivel formal, en los contenidos y en la forma de
implementaciéon de las acciones, asi como en la organizacién y seguimiento
del Programa.
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En términos de los contenidos y en la forma de implementacién de las
actuaciones, destaca la transversalidad en la aplicacion del principio mediante la
contratacién de un servicio de auditoria de la perspectiva de género, el fomento de
la contratacion de mujeres, la coordinacion del conjunto de actuaciones sociales del
Programa, las campafias de sensibilizacion y la implicacion de las mujeres en la
gestion del PIC.

El Gnico elemento de mejora a introducir se refiere a la adaptaciéon de los
indicadores de seguimiento de la ejecucion fisica para asegurar la visibilidad
de los efectos de las actuaciones sobre laigualdad de oportunidades.

Del examen sobre la integracidon del principio de respeto al medio ambiente, se
desprende que el PIC URBAN de Caceres ha incorporado ampliamente la
aplicacién de este principio en la programacion, en los contenidos y en la
forma de implementacién de las acciones, asi como en el seguimiento del
Programa.

Los impactos sobre el medio ambiente, previstos en la programaciéon, se estan
materializando de forma efectiva a través de la ejecucion de las actuaciones
mediante la aplicacion de criterios de tipo transversal tales como: el reflejo en los
proyectos de obra de soluciones admisibles desde el punto de vista medioambiental,
la tenencia de sellos de gestion medioambiental entre los criterios de valoraciéon en
los procedimientos de contratacién, etc. Asimismo, el gestor del Programa esta
siguiendo los procedimientos requeridos para asegurar el cumplimiento de la
normativa ambiental.

Algunos elementos de mejora a introducir en el Programa para asegurar una
mayor integracion del respeto al medio ambiente podrian consistir en contar con el
apoyo de expertos en materia ambiental y en ajustar algunos de los indicadores
de ejecucion fisica para asegurar que reflejan el efecto sobre el medio ambiente de
todas las actuaciones que intervienen en este ambito.

- Valor aiadido comunitario

El equipo evaluador ha estudiado el valor afiadido del PIC URBAN de Caceres en
términos de la innovacion y calidad de las actuaciones desarrolladas, asi como de
su visibilidad entre la ciudadania.
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Los contenidos del PIC URBAN de Caceres son innovadores en multiples
dimensiones. En materia de mejora del entorno urbano y ambiental, algunas
actuaciones presentan un contenido claramente novedoso por sus caracteristicas y
por las areas en las que se llevan a cabo, tales como la accién de revitalizaciéon y
dinamizacion del mercado inmobiliario en la zona histérica; la rehabilitacion del
Edificio Embarcadero y su transformacion en un centro multifunciéon. En el ambito de
las NTIC, destaca el desarrollo de las aplicaciones informaticas dentro del portal
Web de URBAN Céceres (CIBERPYME y “Empléate”); la apertura del Centro de
Cultura Virtual de Céaceres y los servicios de orientacién laboral prestados desde el
BUS CALERIZO.

Como método de trabajo, la organizacion de la ejecucion de las actuaciones esta
dando resultados de una calidad remarcable gracias a la dedicacién exclusiva de
los técnicos al desarrollo de las acciones que tienen encomendadas.

En cuanto a la complementariedad existente entre las actuaciones desarrolladas
en el PIC URBAN de Céaceres con otros proyectos financiados por los Fondos
Estructurales e intervenciones enmarcadas en politicas locales y regionales, cabe
destacar: la mejora de las infraestructuras, particularmente las pavimentaciones,
suministros y creacion de zonas verdes y de jardines financiadas por el
Ayuntamiento; el Plan de Excelencia Turistica en coherencia con la puesta en valor
de los recursos turisticos financiada en el marco del PIC URBAN; la mejora de la
accesibilidad y vertebracion de las comunicaciones financiada por la IC INTERREG
Il A. En términos organizativos, estas actuaciones también son complementarias
puesto que su conceptualizacion emana de los mismos departamentos técnicos del
Ayuntamiento.

Finalmente, la visibilidad del Programa entre la ciudadania es notable ya que se ha
alcanzado un alto nivel de conocimiento del mismo. En este sentido, destaca la
originalidad en los formatos y en los contenidos y mensajes del Plan de
comunicacioén, particularmente en materia de igualdad de oportunidades.
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