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1. INTRODUCCION |

Una vez adoptado el 28 de abril de 2000, por parte de la Comisién europea, el texto
definitivo de las orientaciones relativas a la Iniciativa Comunitaria URBAN para el
periodo 2000-2006, estas fueron publicadas con fecha 19 de mayo de 2000 en el
D.O.C.E. (2000/C 141/04).

Los servicios técnicos de la Direccion General de Fondos Comunitarios y Financiacion
Territorial del Ministerio de Hacienda elaboraron un folleto informativo con el fin de
facilitar a los ayuntamientos la preparacién de las solicitudes de acuerdo a los
requisitos establecidos por la Comisién Europea en la Comunicacién a los Estados
miembros por la que se regula la Iniciativa URBAN.

Este folleto fue remitido por escrito oficial del Director General a todos los
ayuntamientos con una poblacién de mas de 20.000 habitantes. El plazo que se fijaba,
tanto en el mencionado escrito como en el folleto informativo, para la presentacién de
solicitudes finaliz6 el 15 de septiembre de 2000.

El anexo Il de la Comunicacion a los Estados miembros de la Iniciativa URBAN
sefalaba para el Estado Espafiol la cantidad de ocho, como numero indicativo de
zonas urbanas a subvencionar dentro de esta iniciativa.

El nimero de solicitudes recibidas de los ayuntamientos procedentes de todo el
territorio nacional ascendi6é a ochenta y seis.

Debido al alto nimero de candidaturas presentadas y teniendo en cuenta que el
numero de zonas urbanas establecidas para Espafia en la Comunicacion a los
Estados miembros sobre URBAN era orientativo, los Servicios de la Subdireccion
General de Administracién del FEDER, de comun acuerdo con la Comisién Europea
decidieron seleccionar diez ciudades.

Una vez efectuada la seleccién, se mantuvieron durante los meses de octubre y
noviembre con los representantes de dichas ciudades una reunion con el fin de
uniformar y adecuar mejor las propuestas a los requisitos de la Comision.

La propuesta de la ciudad de Ourense se remitié a la D.G. REGIO el 7 de febrero de
2001, fijandose la admisibilidad de la misma con fecha 9 de febrero.

Las Posiciones de Negociacion de la Comision europea respecto de la propuesta
remitida fueron enviadas al Estado espafiol el 13 de junio (reg. entrada 20 de junio)
para las ciudades Objetivo 1.

Con el fin de adecuar las propuestas a las Posiciones de Negociacién se mantuvo una
primera reunién en Bruselas el 5 de julio sobre cuestiones generales entre los
representantes de la Subdireccion General de Administracion del FEDER y los
representantes de la D.G. REGIO y de otros servicios de la Comisién. Posteriormente
con fecha 17 de julio tuvo lugar en Madrid una reunién con los representantes del
Ayuntamiento de Ourense y de la Comision europea con el fin de perfilar la propuesta
definitiva. Esta propuesta fue remitida a la Comision en el mes de septiembre.
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Finalmente la Comision europea adopté el 22 de noviembre de 2001 la Decision de
aprobacién del PIC URBAN II Ourense con el n°. C(2001)3535, con un gasto elegible
13.093.333 euros con una ayuda FEDER de 9.820.000 euros.

El Complemento de Programa fue aprobado en el | Comité de Seguimiento celebrado
en Jaén el dia 25 de febrero de 2002.

En relacién con la Iniciativa Comunitaria URBAN, la Comisiéon Europea por escrito de
fecha 13 de febrero de 2004 inform6 al Estado miembro sobre la indexacién de precios
de esta forma de intervencion para el periodo de programacién de las anualidades
2004 a 2006.

La Comision asigno la financiacién disponible de indexacion entre todos los Estados
miembros a pro-rata, tomando la asignacién original de URBAN en el afio 2001 como
punto de partida. Esta cuestion fue analizada en las reuniones del Comité sobre el
Desarrollo y Conversion de las Regiones celebradas el 30 de octubre y el 19 de
noviembre de 2003.

Al Estado Espafiol le correspondié de esta distribucién la cantidad de 1.702.075€, de
los cuales le corresponden al proyecto URBAN Ourense la cifra de 148.438€.

El Il Comité de Seguimiento celebrado en Granada en abril de 2004 aprobd la
propuesta de reprogramacion del PIC y del Complemento de Programa, de acuerdo a
las necesidades detectadas por el Ayuntamiento y a las recomendaciones del Estudio
de Evaluacion Intermedia efectuado sobre el mismo, en la que se incluy6 la indexacion
de precios del Programa a valores de 2006.

Dicha propuesta quedo ratificada por Decision de la Comision Europea C (2004) 5707
de 24 de diciembre y por escrito de la Comision del mes de enero de 2005 para el
Complemento de Programa.

El VI Comité de Seguimiento celebrado el 26 y 27 de abril adopté unas propuestas de
modificacion del Programa y del Complemento de Programa. El Programa fue
aprobado por Decisién de la Comisiéon C (2006) 6727 de diciembre y el Complemento
de Programa por escrito del afio 2007.

En el afio 2008 el no cumplimiento de la Regla N+2 correspondiente a la anualidad
2005 hizo que el PIC URBAN Ourense sufriera un descompromiso de la ayuda FEDER
por un importe de 102.231 €, por lo que esta nueva Versiéon 3.0 del Complemento de
Programa es la que se remite para su ratificacién.

El nuevo Plan financiero del Programa y del Complemento de Programa con las
modificaciones efectuadas asciende a la cifra de 13.154.946 € de Gasto Elegible con
una Ayuda FEDER de 9.866.208€.

El proyecto afecta a la zona del casco histérico, abarca un total de 51 manzanas y una
superficie de 48 has. La zona tiene una estructura longitudinal en direccion norte-sur,
situada en el centro urbano del municipio. La poblacién total de la zona afecta a
11.558 hab., es decir un 10,5% aproximadamente del total de la ciudad (111.732 hab.)

La zona de actuacion URBAN corresponde en su totalidad al Objetivo 1.
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La Direccion General de Conservacion de la Naturaleza de la Consejeria de Medio
Ambiente de la Junta de Galicia ha emitido un certificado en el que sefiala que las
acciones que se van a ejecutar en la zona URBAN de Ourense no se encuentran
incluidas, ni significativamente proximas a ningun Lugar de Importancia Comunitaria
(LIC) propuesto por la Red Natura 2000. Por lo tanto, no se ha considerado necesario
efectuar la evaluacion requerida en el articulo 6, p.3, de la Directiva 92/43/CEE.

La zona de actuaciéon URBAN atraviesa una situacion desfavorable debido al aumento
de la emigracion de la poblacién a otros nucleos de la ciudad, permaneciendo en el
barrio solamente los ancianos y marginados.

El area de actuacion muestra caracteristicas socioeconémicas homogéneas que lo
diferencian del resto de la ciudad. El casco histérico ha pasado de ser el centro
comercial y terciario de una amplia area urbana a convertirse en una zona residual,
incapaz de atraer nuevas actividades por falta de infraestructuras adecuadas y que
sufre un proceso de expulsion de la poblacién a la vez que aumentan los usos y
actividades marginales en la zona (prostitucién, alcoholismo y distribuciéon de droga)

El Casco Historico presenta notables deficiencias de todo tipo, que son, al mismo
tiempo, consecuencia y causa de su progresiva marginalizacidén: escasa accesibilidad,
muy pocas zonas verdes, equipamientos comunitarios de baja calidad, viviendas muy
antiguas, bajo nivel educativo,, tendencia demografica al estancamiento, etc.

La Autoridad de Gestidn velara porque el gasto total dentro de la zona subvencionable
suponga como minimo 500 euros por habitante, de acuerdo a lo establecido en el
punto 28 del apartado V Financiacion de la Comunicacién a los Estados miembros
C141 de 28 de abril de 2000.
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2. DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS DE EJECUCION DE LOS EJES
PRIORITARIOS.

A la hora de definir la estrategia para acometer de manera integral la regeneracién
social y econdmica del casco histérico de Ourense se han considerado los siguientes
elementos:

1 Las conclusiones del analisis realizado sobre la situacién socioeconémica de la
zona Yy el diagnéstico estratégico, que revela las peculiaridades y particularidades
del casco histérico ourensano.

1 Las ensefianzas derivadas de las actuaciones desarrolladas en afos anteriores,
tanto a nivel local como europeo, en particular las experiencias de las
intervenciones financiadas por URBAN y las recomendaciones de la Comision
Europea en sus documentos sobre politica urbana: “Hacia una politica urbana de la
Unién Europea” y “Marco de cooperacion para un desarrollo urbano sostenible”.

1 Los objetivos y prioridades politicas del Concello de Ourense, principalmente la
mejora de la calidad de vida de los ciudadanos, la creacién de empleo y la mejora
de las condiciones de competitividad de las empresas.

1 Las prioridades establecidas por la Comision Europea para los programas del
periodo 2000-2006, especialmente las recogidas en el capitulo dedicado al
desarrollo urbano en el marco de una actuacion regional integrada, y en cual se
recomienda que las actuaciones deberan dirigirse al cumplimiento de cuatro
objetivos interrelacionados:

1 promover la prosperidad y el empleo en las zonas urbanas, reforzando la funcion
de las ciudades y las zonas urbanas como polos de crecimiento regional,
apoyar la integracion social, la equidad y la regeneracién de las zonas urbanas;
conservar y mejorar el entorno urbano como forma de mejorar la calidad de vida,
proteger la salud humana y los ecosistemas locales y generales;

1 contribuir al establecimiento de sistemas de gestion urbana y local adecuados.

Con los elementos de juicio anteriores e intentado aprovechar las oportunidades del
entorno, protegerse de las amenazas, apoyarse en los puntos fuertes y corregir o
eliminar las debilidades detectadas se propone una estrategia que a través de la
mejora del entorno urbano y la regeneraciéon del tejido econémico de la zona permita
combatir la progresiva marginacion que sufre la zona de intervencion.

Para ello se actuara sobre dos ejes prioritarios, la recuperacion urbanistica y la
creacion de empleo, cuya implementacion a través de medidas tendentes a la
recuperacion de la imagen del barrio, la potenciacion del comercio local, el fomento del
empleo, la creacion de centros de formacién y el apoyo a emprendedores, entre otras,
generara un impacto significativo sobre la realidad socioeconémica de la zona. Ambos
ejes vienen justificados por el grave deterioro que sufre el barrio, que impide poner en
marcha una promocion de regeneracion econdmica exitosa sin llevar a cabo
previamente el acondicionamiento necesario que propicie su implantacién. Las
actuaciones contempladas en los mencionados ejes se veran reforzadas con medidas
destinadas a paliar el importante déficit de instalaciones sociales y equipamientos
comunitarios y a la mejora de los servicios publicos municipales.

En el siguiente cuadro se intenta resumir graficamente los principales elementos de
esta estrategia:
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SITUACION

Degradacion progresiva del entorno urbano acompafiada de grave crisis social y econémica
del medio urbano

OBJETIVO GENERAL

Regenerar socioecondmica la zona: recuperacion integral de la misma que provoque un
cambio de tendencia y la convierta en foco dinamizador de la ciudad

ESTRATEGIA GLOBAL

Recuperar el casco histérico de la ciudad: potenciar los recursos endégenos de la zona con el
fin de propiciar un desarrollo urbano sostenible desde el punto de vista social, econémico y
medioambiental

ESTRATEGIA URBAN

Propiciar las condiciones que favorezcan la regeneracion, en base a la mejora del espacio

urbano y la promocién de la actividad empresarial

OBJETIVOS GLOBALES ACTUACIONES URBAN
1 Recuperar el Casco Histérico para su
?Jg;;ﬁg;on residencial, empresarial y 1 Recuperacién del entorno urbano
: . 1 Conservacion y puesta en valor del
1 Reforzar el papel de centralidad . O
o patrimonio histérico-cultural
urbana del Casco Histérico. = e, . .
; L E 1 Rehabilitacibn y mejora de espacios
1 Proteger el patrimonio inmueble y o
) . publicos y zonas verdes
evitar su destruccion T gy
X . e 1 Rehabilitacién de edificios para usos
1 Mejorar la imagen del Casco Histérico ublicos
1 Mejorar la calidad de vida de los P
residentes
1 Creacion de instrumentos de apoyo y
1 Renovar la actividad empresarial en el asesoramiento a emprendedores
Casco Histérico 1 Establecer sistemas de apoyo al
1 Devolver al Casco Historico un papel | comercio local
central en la actividad comercial de la| E 1 Explorar posiblidades de creacién de
ciudad empleo en nuevos sectores de
1 Aumentar el atractivo turistico del actividad
Casco Histérico 1 Favorecer la cooperaciébn entre
empresarios, comerciantes y artesanos
I sfgglc'r la marginalidad y la exclusion 1 Creacion de infraestructuras de
o . servicios basicos
1 Facilitar el acceso a los servicios | = Iy . .
- E 1 Dotacién de centros civico-sociales
basicos - -,
1 Creacion de centros de formacion
1 Favorecer el acceso al mercado de .
. X ; profesional
trabajo a colectivos desfavorecidos
1 Facilitar la accesibilidad al Casco
Histérico a todos los ciudadanos = Lo . -
X ! E 1 Eliminacion de barreras arquitectonicas
1  Garantizar la igualdad de
oportunidades
1 Mejora de la calidad de vida E |1 Reduccidon contaminacion acuUstica |
1 Facilitar el acceso a la Sociedad de la
Informacién a todos los ciudadanos 1 Implantacibn de un sistema la
1 Acercar la administracibn a los £ ventanilla unica
ciudadanos 1 Elaboracién de un plan de calidad
9 Mejorar los servicios publicos 1 Ampliacién de los equipos tecnolégicos
municipales
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Eje 1: Utilizacion mixta y reurbanizaciéon de terrenos abonados de modo
compatible con el medio ambiente

Medida 1.1 - Rehabilitacién de espacios publicos, incluidas las zonas verdes
Evaluacion ex-ante

La percepcién que tienen los habitantes de Ourense respecto al Casco Historico no es
otra que la de un espacio marginal. Impresion causada, sin duda, por el alto grado de
abandono que durante afios ha sufrido la zona y que ha provocado la aparicién de
importantes problemas de insalubridad, edificaciones ruinosas y/o abandonadas y
solares derruidos. En definitiva, un grave deterioro del espacio urbano que reduce la
calidad de vida de sus habitantes al tiempo que desincentiva el asentamiento de
actividades econdémicas.

En efecto, la influencia del mal estado del entorno urbano no sélo se ha dejado sentir
en términos sociales (pérdida acelerada de poblaciéon y concentracién de grupos de
poblacion desfavorecidos y en riesgo de exclusiéon social), sino también econémicos.
Tal y como demuestra un estudio realizado por la Universidad en la zona de
intervencion, la degradacion del medio urbano incide de manera definitiva en las
posibilidades comerciales de la zona. Tanto es asi, que el 77,8% de los empresarios
reconoce que la imagen de inseguridad, violencia y marginacion del Casco Histérico
les perjudica mucho o bastante.

En este contexto, las acciones contempladas en la Medida 1.1 se orientan hacia la
recuperacion del entorno urbano mediante actuaciones de mejora en fachadas,
cerramientos exteriores y cubiertas en edificios en peligroso estado, y la recuperacion
de espacios publicos a través del acondicionamiento de plazas, jardines y calles, la
sustitucion de mobiliario urbano y la eliminacibn de cableado aéreo. Estas
intervenciones contribuiran, sin duda, a alcanzar los objetivos propuestos en el Eje 1,
en el cual se enmarca esta medida, y que son entre otros:

Mejorar la imagen del Casco Histérico

Recuperar el Casco Histérico para su utilizacién residencial, empresarial y turistica
Reforzar el papel de centralidad urbana del Casco Historico

Proteger el patrimonio inmueble y evitar su destruccion

Mejorar la calidad de vida de los residentes

= =/ =2 = =1

En el Comité de Seguimiento celebrado el 1 de abril de 2004 se planted la propuesta
de inclusion en el Programa de aportacion financiera realizada por fondos privados
para el desarrollo de un proyecto dentro de la Medida 1.1 sobre rehabilitacién de
fachadas.

El desarrollo pretende apoyar la consecucién de los objetivos arriba mencionados de
este Eje.

La rehabilitaciéon de fachadas se encuadra perfectamente dentro de la politica de
Recuperacion integral del casco historico y del proyecto URBAN-AGORA del
Ayuntamiento.
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Para el desarrollo de este proyecto se han realizado dos concursos publicos para la
seleccion de empresas que lleven a cabo la rehabilitacion de fachadas por un lado, y
por otro lado dos convocatorias publicas para la seleccion de los edificios, propuestos
por los propietarios, de acuerdo con unos criterios de prioridad en orden a la
importancia ambiental que representan las fachadas especialmente en determinadas
zonas.

De estas intervenciones publicas son beneficiarios todos los ciudadanos. Pero es
evidente sin embargo, que los propietarios de los edificios en cuyas fachadas se ha
intervenido obtienen un mayor beneficio directo. En este sentido se explica la
necesidad de realizar ciertas aportaciones por parte de los propietarios, analogas a lo
que se denomina en la contabilidad publica contribuciones especiales en los ingresos
del Ayuntamiento dentro de una obra publica.

Todos los pagos de las intervenciones los realiza directamente el Ayuntamiento. En las
actuaciones en las cuales la financiacion privada exceda del 25% del coste de las
mismas, se considera cuantia no elegible a efectos del PIC. El volumen de actuaciéon
previsto que no sera incluido en el PIC por este motivo es aproximadamente de unos
575.000 €.

En consecuencia en ninguna actuacién se producira un exceso de financiacion

En el Comité de seguimiento celebrado el 26 de abril de 2006 se planted un ajuste que
supuso un incremento de mayor financiacién a la Medida 1.1. Este aporte financiero
fue posible por el excedente de recursos financieros tras la finalizacién de la ejecuciéon
de los proyectos realizados en la Medidas 3.5 y 5.2 — Centro de Formacion para el
Sector de la Construccion — y Sistema de Control Permanente del Ruido en el Casco
Histérico —

Posteriormente en el ano 2008 y debido al no cumplimiento de la Regla N+2
correspondiente a la anualidad 2005 y al haberse producido un descompromiso
financiero de la ayuda FEDER, la financiaciéon de la Medida 1.1 queda finalmente
como sigue:

1 Gasto Elegible Total 3.630.186 €
1 Financiacion con cargo a los fondos FEDER 2.722.639 €
1 Financiacién con cargo a los recursos aportados por particulares 361.558 €
1 Financiacién con cargo a los recursos ordinarios 563.748 €
Inversién no incluida en el PIC 575.000 €

Este es el importe de la parte no elegible de los pagos certificados por el Ayuntamiento
en este proyecto.

La eleccién de este Eje como prioritario, se trasluce en la intensidad y concentraciéon
del esfuerzo inversor, pues concentra el 60,54% de los recursos totales del Programa
y de una estrategia que con el fin de recuperar la zona de intervencion para su
utilizacion residencial, empresarial y turistica, pretende propiciar las condiciones que
favorezcan la regeneracién, sobre la base de la mejora del espacio urbano y la
promocién de la actividad empresarial. Una estrategia totalmente coherente con las
directrices de la Comisién Europea para los nuevos programas del periodo 2000-2006,

10
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entre los que se encuentra la iniciativa URBAN, en las que recomienda que las
actuaciones deberan dirigirse al cumplimiento de cuatro objetivos interrelacionados:

1 promover la prosperidad y el empleo en las zonas urbanas, reforzando la funcion
de las ciudades y las zonas urbanas como polos de crecimiento regional;

1 apoyar la integracion social, la equidad y la regeneracion de las zonas urbanas;

1 conservar y mejorar el entorno urbano como forma de mejorar la calidad de vida,
proteger la salud humana y los ecosistemas locales y generales(Medida 1.1),

1 contribuir al establecimiento de sistemas de gestién urbana y local adecuados.

Medida 1.2 - Construccion, renovacion y dotacion de edificios para acoger
actividades sociales, culturales de ocio y deportivas

Evaluacion ex-ante

Tal y como ha ocurrido en otros cascos historicos de ciudades en toda Europa, el
Casco Vello de Ourense ha sufrido un progresivo envejecimiento y empobrecimiento
de su poblacién residente al ser abandonado por los grupos de poblacion mas jovenes
y de rentas mas elevadas, que buscan otras zonas capaces de proporcionarles los
servicios y la calidad de vida que demandan. Ademas, se ha producido una importante
pérdida de poblacidbn y una creciente concentracibn de colectivos en riesgo de
exclusion social: familias monoparentales, familias con ingresos muy bajos, ancianos
que viven solos, inmigrantes, jovenes desempleados sin cualificacién y parados de
larga duracibn que tienen pocas posibilidades de integrarse socialmente sin
mecanismos de ayuda.

Para combatir estas situaciones problematicas resulta fundamental la dotacién del
barrio de infraestructuras adecuadas. Sin embargo, en el Casco Histérico de Ourense
siempre ha existido un déficit importante de instalaciones sociales y equipamientos
comunitarios que atrajeran colectivos de todas las edades y de todas las clases
sociales que ayudaran a revitalizar y a impulsar la puesta en marcha de iniciativas
innovadoras y atractivas en la zona.

Con el fin de suplir esta insuficiencia dotacional, en el marco de esta medida se
plantea la construccion de infraestructuras que permitan poner a disposicién de los
distintos grupos de poblacién, especialmente de los mas desfavorecidos, toda una
serie de servicios encaminados a mejorar social y laboralmente su realidad: medidas
de integracion y dinamizacion social, apoyo a familias con hijos menores a su cargo,
centro ludico diurno para la infancia y juventud de la zona, comedor infantil y de la
tercera edad, centro de apoyo higiénico-sanitario, centro de exposiciones, promocién y
acompafamiento en la busqueda de empleo, planes de formacién, actividades
ocupacionales, apoyo en la insercion sociolaboral de inmigrantes, asesoramiento a
empresas etc.

Con esta medida se pretende contribuir al cumplimiento de los objetivos del Eje 1, en
el cual se enmarca la medida en las siguientes lineas:

1 Mejorando el bienestar social y la calidad de vida de los residentes

1 Mejorando la imagen del Casco Historico

1 Recuperando el Casco Historico para su utilizacién residencial, empresarial y
turistica

11
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La elecciéon de este eje como prioritario, se trasluce en la intensidad y concentraciéon
del esfuerzo inversor, pues concentra la mayoria de los recursos totales de una
estrategia que con el fin de recuperar la zona de intervencién para su utilizacion
residencial, empresarial y turistica, pretende propiciar las condiciones que favorezcan
la regeneracion, sobre la base de la mejora del espacio urbano y la promocién de la
actividad empresarial. Una estrategia totalmente coherente con las directrices de la
Comision Europea para los nuevos programas del periodo 2000-2006, entre los que se
encuentra la iniciativa URBAN, en las que recomienda que las actuaciones deberan
dirigirse al cumplimiento de cuatro objetivos interrelacionados:

1 promover la prosperidad y el empleo en las zonas urbanas, reforzando la funcion
de las ciudades y las zonas urbanas como polos de crecimiento regional;

1 apoyar la integracion social, la equidad y la regeneracion de las zonas urbanas;
(Medida 1.2)

1 conservar y mejorar el entorno urbano como forma de mejorar la calidad de vida,
proteger la salud humana y los ecosistemas locales y generales;

1 contribuir al establecimiento de sistemas de gestion urbana y local adecuados.

Medida 1.3 - Conservacioén y valoracion del patrimonio histérico y cultural

Evaluacion ex-ante

El analisis socioeconémico de la zona de actuacion sefiala entre los principales puntos
fuertes para su regeneracion el valor intrinseco del Casco Histérico y su fuerte
personalidad y atractivo. En la linea de modificar la percepcién que del barrio tienen
sus vecinos y el resto de ciudadanos y crear nuevos puntos de referencia que
permitan generar dinamicas propias enddgenas, esta medida propone la puesta en
valor de los recursos, histéricos y culturales que potencie el atractivo turistico del
Casco Historico y contribuya a su regeneracion econémica.

De este modo, se ha identificado el entorno de As Burgas, donde se localizan
numerosos restos arqueolégicos y fuentes termales que ya gozan de un reconocido
prestigio, como uno de los elementos patrimoniales en peor estado de conservacion y
con mayor potencial de prosperidad econdmica y empleo ligada al turismo. Las
actuaciones que seran necesarias para la adecuada puesta en valor de este entorno
incluyen la apertura de un nuevo eje viario y el tratamiento museografico de la zona a
través de la creacion de un Centro de Interpretacion sobre termalismo y origen y
evolucion de la ciudad. Asimismo se rehabilitara y equipara un edificio y un espacio
libre (pequefio patio-jardin de propiedad municipal para albergar un museo de
escultura. Estas actuaciones contribuirdn al cumplimiento de los objetivos del Eje 1, en
el cual se enmarca la medida, y que son entre otros los siguientes:

Mejorar la imagen del Casco Histérico

Recuperar el Casco Histérico para su utilizacién residencial, empresarial y turistica
Reforzar el papel de centralidad urbana del Casco Histérico

Conservacion y puesta en valor del patrimonio histérico-cultural

= =a == =0

La elecciéon de este eje como prioritario, se trasluce en la intensidad y concentracion
del esfuerzo inversor, pues concentra el 60,92% de los recursos totales de una
estrategia que con el fin de recuperar la zona de intervencién para su utilizacion
residencial, empresarial y turistica, pretende propiciar las condiciones que favorezcan
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la regeneracion, sobre la base de la mejora del espacio urbano y la promocién de la
actividad empresarial. Una estrategia totalmente coherente con las directrices de la
Comision Europea para los nuevos programas del periodo 2000-2006, entre los que se
encuentra la iniciativa URBAN, en las que recomienda que las actuaciones deberan
dirigirse al cumplimiento de cuatro objetivos interrelacionados:

1 promover la prosperidad y el empleo en las zonas urbanas, reforzando la funcion
de las ciudades y las zonas urbanas como polos de crecimiento regional; (Medida
1.3)

1 apoyar la integracion social, la equidad y la regeneracion de las zonas urbanas;

1 conservar y mejorar el entorno urbano como forma de mejorar la calidad de vida,
proteger la salud humana y los ecosistemas locales y generales; (Medida 1.3)

1 contribuir al establecimiento de sistemas de gestién urbana y local adecuados.

Medida 1.5 - Eliminacidon de barreras arquitectonicas para facilitar el acceso a
personas discapacitadas

Evaluacion ex-ante

El envejecimiento progresivo de la poblacién del Casco Histérico (casi un tercio supera
los 65 afios de edad) hace de las barreras arquitectdnicas un problema grave que
contribuye a crear un barrio hostil al peatéon. La existencia de escaleras, bordillos,
accesos a inmuebles en mal estado, deficiente pavimentacién, etc, suponen
verdaderas barreras a la plena integracién de las personas, y perjudican seriamente al
comercio de la zona.

Con el objeto de facilitar el desplazamiento de personas con discapacidad (ya sea por
razon de edad, minusvalia fisica u otras) por espacios de uso publico, en el marco de
esta medida se procedera a la supresion de barreras arquitecténicas que dificultan la
movilidad en la zona de intervencién. En este sentido estan previstas actuaciones en
las principales calles del casco histérico como por ejemplo: regularizacion de los
pavimentos, creacién de rampas y accesos para minusvalidos, colocacién de
barandillas y elementos de seguridad, sustitucion de tapas de registro defectuosas,
postes, asi como otros elementos de la via publica.

Dotar a la zona de intervencidn de sistemas adecuados para personas discapacitadas,
no soélo redundara en beneficio de este colectivo, sino en la mejor accesibilidad al
Casco Historico de la poblacion en general, lo que actuara, sin duda, en favor del
comercio local.

Esta medida contribuird al cumplimiento de los objetivos del Eje 1, en el cual se
enmarca la medida, en las siguientes lineas:

1 Mejora del bienestar social y la calidad de vida de los residentes

1 Mejora de la imagen del Casco Historico

1 Recuperacién del Casco Histérico para su utilizaciéon residencial, empresarial y
turistica

1 Reforzamiento del papel de centralidad urbana del Casco Histérico

La eleccion de este eje como prioritario, se trasluce en la intensidad y concentracion
del esfuerzo inversor, pues concentra la inmensa mayoria de los recursos totales de
una estrategia que con el fin de recuperar la zona de intervencién para su utilizaciéon
residencial, empresarial y turistica, pretende propiciar las condiciones que favorezcan
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la regeneracion, sobre la base de la mejora del espacio urbano y la promocién de la
actividad empresarial. Una estrategia totalmente coherente con las directrices de la
Comision Europea para los nuevos programas del periodo 2000-2006, entre los que se
encuentra la iniciativa URBAN, en las que recomienda que las actuaciones deberan
dirigirse al cumplimiento de cuatro objetivos interrelacionados:

1 promover la prosperidad y el empleo en las zonas urbanas, reforzando la funcion
de las ciudades y las zonas urbanas como polos de crecimiento regional;

1 apoyar la integracion social, la equidad y la regeneraciéon de las zonas urbanas;
(Medida 1.5)

1 conservar y mejorar el entorno urbano como forma de mejorar la calidad de vida,
proteger la salud humana y los ecosistemas locales y generales; (Medida 1.5)

1 contribuir al establecimiento de sistemas de gestién urbana y local adecuados.

En el afo 2008 y debido al no cumplimiento de la Regla N+2 correspondiente a la
anualidad 2005 y al haberse producido un descompromiso financiero de la ayuda
FEDER, la financiacion de la Medida 1.5 queda con un gasto elegible de 38.694 € y
una Ayuda FEDER de 29.020 €.

Eje 2 Empresariado y pactos a favor del empleo

Medida 2.1 Apoyo a la actividad empresarial, comercial, artesanal, economia
social, a las cooperativas, mutuas y servicios para pequehas y mediana
empresas (PYME).

Evaluacion ex-ante

La crisis del pequefio comercio independiente del Casco Histérico tiene su origen en la
implantacién de grandes superficies comerciales, frente a las que no puede competir
en precios, en el envejecimiento y pérdida de poblacién y en el aumento de los
problemas sociales, econdmicos y urbanisticos que sufre la zona de actuacion.

Frente a esta situacion, en el marco de esta medida se apuesta por la creacién de
instrumentos de apoyo al comercio local, por el favorecimiento de la cooperacion entre
empresarios, comerciantes y artesanos y por el desarrollo del potencial turistico a
través de la mejora de la calidad de la oferta turistica.

La figura de un Centro Comercial Abierto, planteado como estrategia para revitalizar el
comercio local y mantener “la vida “del Casco Histérico, podria aglutinar todos estos
factores de interés.

Esta féormula, que ya cuenta con cierta tradicion en Europa y Espafia, que consiste en
la union de establecimientos localizados en un area delimitada de la ciudad, bajo una
imagen y gestién exterior comun, donde no solo tienen cabida actividades
comerciales, sino también una amplia variedad de servicios destinados al consumidor,
ofertas de ocio y propuestas culturales, puede por una parte, ayudar al comerciante
tradicional a recuperar a los consumidores desviados hacia las grandes superficies v,
por otra, a mantener “la vida” del centro historico, en cuanto que el comercio
contribuye a la cohesion social y econémica y aumenta la calidad de vida al ofrecer un
servicio de proximidad que minimiza las distancias y los esfuerzos de la poblacién para
cubrir sus necesidades de abastecimiento.
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A través de esta Medida 2.1 del Eje 2, en el cual se enmarca, contribuira sin duda a
alcanzar sus obijetivos de reactivacion del tejido econémico de la zona y ampliacion de
la capacidad de atraccién del barrio para la instalacion de empresas y profesionales,
en las siguientes lineas:

1 Renovando la actividad empresarial en el Casco Histérico

1 Devolviendo al Casco Histérico un papel central en la actividad comercial de la
ciudad

1 Aumentando el atractivo turistico del Casco Histérico

Se trata de uno de los ejes prioritarios, concentrando el 22,73% de los recursos
totales, de una estrategia que con el fin de recuperar la zona de intervencion para su
utilizacion residencial, empresarial y turistica, pretende propiciar las condiciones que
favorezcan la regeneracién, sobre la base de la mejora del espacio urbano y la
promocion de la actividad empresarial.

Una estrategia totalmente coherente con las directrices de la Comisién Europea para
los nuevos programas del periodo 2000-2006, entre los que se encuentra la iniciativa
URBAN, en las que recomienda que las actuaciones deberan dirigirse al cumplimiento
de cuatro objetivos interrelacionados:

1 promover la prosperidad y el empleo en las zonas urbanas, reforzando la funcion
de las ciudades y las zonas urbanas como polos de crecimiento regional; (Medida
2.1)

1 apoyar la integracion social, la equidad y la regeneracién de las zonas urbanas;

1 conservar y mejorar el entorno urbano como forma de mejorar la calidad de vida,
proteger la salud humana y los ecosistemas locales y generales;

1 contribuir al establecimiento de sistemas de gestion urbana y local adecuados.

Medida 2.3 - Apoyo a nuevos emprendedores, creacién de incubadoras y centros
de desarrollo y -capacitacion, instrumentos de financiacién para nuevos
emprendedores

Evaluacion ex-ante

Para que la mejora del entorno urbano y de las infraestructuras logre el efecto
esperado de atraccién de empresas y profesionales que contribuyan a dinamizar el
Casco Histoérico, es necesario poner a disposicion de la iniciativa privada una serie de
servicios de informacion, integracion, estudio y asesoramiento de las que actualmente
carece el barrio, asi como de sistemas de ayuda que ofrezcan un incentivo adicional a
los empresarios que deseen instalarse o permanecer en el Casco Histérico.

El Concello consciente de esta necesidad y de su responsabilidad en la promocion de
la instalacibn de empresas y la deteccidbn de nuevas posibilidades de desarrollo
econdmico, prevé en el marco de esta medida dotar al Casco de un centro de apoyo
que aglutine y coordine toda una serie de servicios puestos a disposicion de los
emprendedores con el fin Ultimo de estimular el desarrollo local.

Este Centro para la promocion de iniciativas empresariales no deja de ser un
instrumento innovador en la zona, el cual, ademas de cuidar particularmente las
exigencias derivadas del principio de igualdad de oportunidades y tener en cuenta las
recomendaciones para aumentar la presencia de mujeres en actividades en las que
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estdn subrepresentadas, sera un observatorio en primera linea que explorara las
posibilidades de creacion de empleo en nuevos sectores de actividad.

A través de esta Medida 2.3 del Eje 2, en el cual se enmarca, se contribuira sin duda a

alcanzar sus objetivos de reactivacion del tejido econémico de la zona y ampliacién de

la capacidad de atraccién del barrio para la instalacion de empresas y profesionales,

en las siguientes lineas:

1 Renovando la actividad empresarial en el Casco Histérico

1 Devolviendo al Casco Histérico un papel central en la actividad comercial de la
ciudad

Se trata de uno de los ejes prioritarios, concentrando una parte importante de los
recursos totales, de una estrategia que con el fin de recuperar la zona de intervencién
para su utilizacién residencial, empresarial y turistica, pretende propiciar las
condiciones que favorezcan la regeneracion, sobre la base de la mejora del espacio
urbano y la promocién de la actividad empresarial. Una estrategia totalmente
coherente con las directrices de la Comision Europea para los nuevos programas del
periodo 2000-2006, entre los que se encuentra la iniciativa URBAN, en las que
recomienda que las actuaciones deberan dirigirse al cumplimiento de cuatro objetivos
interrelacionados:

1 promover la prosperidad y el empleo en las zonas urbanas, reforzando la funcion
de las ciudades y las zonas urbanas como polos de crecimiento regional; (Medida
2.3)

1 apoyar la integracion social, la equidad y la regeneracién de las zonas urbanas;

1 conservar y mejorar el entorno urbano como forma de mejorar la calidad de vida,
proteger la salud humana y los ecosistemas locales y generales;

1 contribuir al establecimiento de sistemas de gestion urbana y local adecuados.

Eje 3 Integracién del Transporte publico y comunicaciones

Medida 3.5 - Creacion de escuelas-taller y centros de formacion.
Acondicionamiento y mejora de los existentes

Evaluacion ex-ante

La calidad de la infraestructura educativa y el capital humano de un territorio se
identifican como dos de los principales factores de atraccién en las decisiones de
localizacidon de nuevas empresas, superior incluso a otros factores convencionales
como las comunicaciones o los incentivos financieros o fiscales. Por tanto, elevar las
dotaciones de los recursos humanos resulta fundamental para contribuir a la
reactivaciéon econdémica del barrio.

Sin embargo, esta premisa contrasta con el analisis de la situacion actual de la zona
de intervencidon que revela una baja cualificaciéon de la poblacion activa y una escasez
de infraestructuras de apoyo a la formacién, circunstancias que contribuyen, sin duda,
a que el Casco Histérico ostente la tasa de paro mas elevada de la ciudad.

Ademas, la elevada concentracion de colectivos desfavorecidos en la zona de
actuacién genera graves problemas de exclusién social. Para todos ellos, inmigrantes,
mujeres con cargas familiares, jovenes desempleados sin cualificaciébn y
desempleados de larga duracién, la integracion laboral resulta fundamental para luchar
contra la pobreza y los fenbmenos de discriminacion.
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Por todo lo anterior el Concello plantea dotar al barrio de un centro de apoyo a la
formaciéon profesional, especialmente adaptado a las necesidades de colectivos con
problemas de integracion social y a las propias oportunidades de empleo detectadas
en la zona, como por ejemplo el alto potencial del sector de la construccion.

A través de esta medida que persigue la mejora de las condiciones de empleabilidad
de la poblacién activa y la generacién de oportunidades de empleo para combatir la
exclusion social este Eje 3 alcanzara sus objetivos fundamentales de:

1 Reducir la marginalidad y exclusion social
1 Favorecer el acceso al mercado de trabajo a colectivos desfavorecidos
1 Facilitar el acceso a los servicios basicos

Dentro de la Medida 3.5 se encuentra la Escuela de Formacioén para el sector de la
Construccion, la cual esta desarrollando el Ayuntamiento de Ourense en estrecha
colaboracién con la Asociacion de Constructores de Ourense (ACO). La construccion
de esta centro se esta realizando en un solar propiedad de ACO terreno incluido en la
zona URBAN muy idéneo para esta finalidad. ACO ha cedido el derecho de superficie
al Concello de Ourense por un periodo de 30 afios. ACO se quedara en propiedad de
la tercera planta una vez construido el edificio. ACO esta financiado los costes de la
totalidad de la 32 planta (calculados en funcion de su cuota de propiedad), los cuales
no se incluyen como elegibles en las certificaciones de gasto de este Programa.

Ahora bien, con independencia de los gastos correspondientes a la tercera planta,
ACO aportara al Ayuntamiento como apoyo financiero a la construccion de este edifico
la cuantia de 105.000 €. Esta aportacion al Ayuntamiento ayudara a la financiacién de
los gastos incluidos en el PIC, motivo por el que se incluyen en los cuadros financieros
del mismo.

La aportacion financiera al proyecto viene motivada por la convergencia de intereses
de la Asociacion y del Ayuntamiento en desarrollar una mejora en la formacion de los
trabajadores, que contribuya, por un lado a los jévenes a mejorar su formacion para
facilitar su empleabilidad, y por otro lado, a las empresas a encontrar mano de obra
cualificada con la que mejorar su productividad y su eficiencia empresarial. La
Asociacién se ha comprometido asi mismo con el Concello apoyar el desarrollo futuro
de los cursos de formacion.

Todos los pagos referentes a la Escuela de Formacién son pagos publicos efectuados
por el Concello de Ourense. Si bien, y asi queda reflejado en las tablas para estos
pagos, cuenta con la financiacion ademas de la aportaciéon del FEDER la
correspondiente a ACO.

En el Comité de Seguimiento celebrado el 26 de abril de 2006 se plante6 un ajuste en
la que se reducia la cuantia del programada en este Eje 3 y Medida 3.5 al haberse
concluido el proyecto del Centro de Formacion.
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La financiacion de la Medida 5.3 quedo en consecuencia

1 Gasto elegible Total 694.351€
1 Financiacion con cargo a los fondos FEDER 520.763 €
1 Financiacién con cargo a los recursos aportados por ACO 105.000 €
1 Financiacién con cargo a los recursos ordinarios 68.588 €

Este Eje concentra el 5,22% de los recursos totales de una estrategia, que con el fin
de recuperar la zona de intervencién para su utilizaciéon residencial, empresarial y
turistica, pretende propiciar las condiciones que favorezcan la regeneracién, sobre la
base de la mejora del espacio urbano y la promocién de la actividad empresarial. Una
estrategia totalmente coherente con las directrices de la Comisién Europea para los
nuevos programas del periodo 2000-2006, entre los que se encuentra la iniciativa
URBAN, en las que recomienda que las actuaciones deberan dirigirse al cumplimiento
de cuatro objetivos interrelacionados:

1 promover la prosperidad y el empleo en las zonas urbanas, reforzando la funcion
de las ciudades y las zonas urbanas como polos de crecimiento regional; (Medida
3.95)

1 apoyar la integracion social, la equidad y la regeneracion de las zonas urbanas;
(Medida 3.5)

1 contribuir al establecimiento de sistemas de gestién urbana y local adecuados.

Eje 5 Reduccion y Tratamiento de Residuos; gestion eficiente del agua y
reduccion del ruido; reduccion del consumo de energias a base de
hidrocarburos.

Medida 5.1 - Fomento de Ila reduccion de residuos

Evaluacion ex-ante

Conforme con la estrategia de recuperacion de la zona URBAN, el Concello habia
llevado ya a cabo la instalacién de contenedores soterrados dentro de un proyecto
cofinanciado por el Fondo de Cohesién. Este proyecto no contemplaba dos zonas, la
cuales quedaban sin este servicio. Por tanto se ha valorado la conveniencia de
completar ese programa, incluyendo en URBAN las zonas que no cubria los proyectos
cofinanciados por Cohesion. Esta medida ayudara a valorizar la zona protegiendo el
entorno urbano de acuerdo con una politica de desarrollo sostenible.

Esta medida conecta con el objetivo de conservar y mejorar el entorno urbano como
forma de mejorar la calidad de vida, proteger la salud humana y los ecosistemas
locales y generales

El peso de este Eje 5 solamente representa el 1,90% del presupuesto financiero de
este PIC
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Medida 5.2 - Control de la calidad del aire y reducciéon de la contaminacion
acustica (planes de accion local)

Evaluacion ex-ante

El principal problema medioambiental que se detecta en la zona de intervencion es la
contaminacién acustica, provocada por la concentracibn de gran cantidad de
actividades molestas, principalmente hosteleras, que infringen la normativa sobre
control y limitacion de ruidos. A la deficiente insonorizacion se une la presencia de
gente en el exterior de los establecimientos lo que agrava aun mas esta situacion.

El Concello, a través de esta medida, prevé la puesta en marcha de un sistema de
medida y control de la contaminacion acustica, que aportara los indicadores
necesarios para reforzar la normativa y la gestion relativa a este problema
medioambiental. Las caracteristicas de este tipo de equipamientos permitiran no sélo
la deteccién de niveles sonoros en las zonas mas conflictivas sino también la
identificacion de las distintas fuentes del ruido.

Esta medida, que supone un fin en si misma, mejorar el medio ambiente urbano,
contribuird a acrecentar la calidad de vida de los residentes del entorno en el que
actua, que es precisamente el objetivo fundamental del Eje 5.

Este Eje se engarza perfectamente en el entramado de una estrategia que con el fin
de recuperar la zona de intervencién para su utilizaciéon residencial, empresarial y
turistica, pretende propiciar las condiciones que favorezcan la regeneracién, sobre la
base de la mejora del espacio urbano, lo que sin duda incluye la mejora
medioambiental, y la promocion de la actividad empresarial.

Una estrategia totalmente coherente con las directrices de la Comision Europea para
los nuevos programas del periodo 2000-2006, entre los que se encuentra la iniciativa
URBAN, en las que recomienda que las actuaciones deberan dirigirse al cumplimiento
de cuatro objetivos interrelacionados:

1 promover la prosperidad y el empleo en las zonas urbanas, reforzando la funcion
de las ciudades y las zonas urbanas como polos de crecimiento regional;
apoyar la integracién social, la equidad y la regeneracién de las zonas urbanas;
conservar y mejorar el entorno urbano como forma de mejorar la calidad de vida,
proteger la salud humana y los ecosistemas locales y generales; (Medida 5.2)

1 contribuir al establecimiento de sistemas de gestién urbana y local adecuados.
(Medida 5.2)

En el VI Comité de Seguimiento celebrado el 26 de abril de 2006 se plante6 un ajuste
en la que se reducia ligeramente la cuantia de gasto programada en este Eje 5y en la
en concreto en la Medida 5.2
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Eje 6 Desarrollo del potencial de las tecnologias de la informacion.

Medida 6.2 - Desarrollo de servicios de interés publico, sobre todo en los
ambitos de la educacién y formacion, asistencia sanitaria, informacion sobre
medio ambiente y apoyo a las PYME, en particular para el comercio electrénico y
los servicios de proximidad

Evaluacion ex-ante

La revolucion en las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones obliga
a las organizaciones publicas a comprometerse en un proceso de reforma con el fin de
acercar los servicios al ciudadano, implantando sistemas de gestion a través de
Internet. Con este planteamiento el Concello se implica en una estrategia de reforma
administrativa cuyo objetivo es facilitar el acceso de los ciudadanos a los servicios
municipales, de manera integral, a través de una Ventanilla Unica de servicios.

Este sistema precisara de una serie de elementos fundamentales para su desarrollo,
como un analisis previo sobre la situacion actual de los servicios municipales que
pondran de manifiesto tanto potencialidades como carencias detectadas, el disefio de
un plan de calidad que garantice los servicios y una dotacién adecuada de
equipamientos y tecnologias que sustenten el sistema.

Con su contenido esta medida trata de corresponder a los objetivos marcados por Eje
6, en el cual se incluye, que persigue fundamentalmente:

1 Facilitar el acceso a la Sociedad de la Informacién a todos los ciudadanos
1 Acercar la administracion a los ciudadanos
1 Mejorar los servicios municipales

Este eje constituye una herramienta basica en el marco de la estrategia que con el fin
de recuperar la zona de intervencién para su utilizaciéon residencial, empresarial y
turistica, pretende propiciar las condiciones que favorezcan la regeneracién, sobre la
base de la mejora del espacio urbano y la promocién de la actividad empresarial. Una
estrategia totalmente coherente con las directrices de la Comisién Europea para los
nuevos programas del periodo 2000-2006, entre los que se encuentra la iniciativa
URBAN, en las que recomienda que las actuaciones deberan dirigirse al cumplimiento
de cuatro objetivos interrelacionados:

1 promover la prosperidad y el empleo en las zonas urbanas, reforzando la funcion
de las ciudades y las zonas urbanas como polos de crecimiento regional;
apoyar la integracioén social, la equidad y la regeneracién de las zonas urbanas;
conservar y mejorar el entorno urbano como forma de mejorar la calidad de vida,
proteger la salud humana y los ecosistemas locales y generales;

1 contribuir al establecimiento de sistemas de gestion urbana y local adecuados.
(Medida 6.2)
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Eje 7. Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano

Medida 7.2 - Campanas de informacion y publicidad, medidas para mejorar el
acceso a la informacion, principalmente en materia de medio ambiente, y
participacion de los ciudadanos en los procesos de decision

Evaluacion ex-ante

Uno de los factores fundamentales que explican su progresiva degradaciéon y su
pérdida de centralidad urbana. En pocos anos, coincidiendo con el desarrollo de
nuevas areas urbanas mas modernas y con mejores dotaciones y equipamientos, que
han concentrado el crecimiento de poblacién de la ciudad, el Casco Historico ha
pasado de ser el corazdén ciudadano, econémico y comercial de la ciudad a
representar un pequefio ambito residual, incbmodo para sus vecinos y con una imagen
anticuada en sus establecimientos comerciales y hosteleros.

Las intervenciones previstas en este programa junto con otras complementarias que
puedan aplicarse van a producir una transformacién radical del Casco Histérico. Sin
embargo, el hecho de que se produzca esta transformaciéon no es suficiente. Tal como
la propia Comision advierte en el Reglamento 1260/1999, es preciso hacer llegar a los
ciudadanos los resultados de las acciones financiadas, en primer lugar, para justificar
el empleo de los fondos publicos, pero, en segundo lugar, también para que se puedan
apreciar y valorar los resultados alcanzados.

Las acciones de informacion y publicidad, ademas de permitir a las autoridades de
gestion cumplir con los requerimientos de la normativa comunitaria, ayudaran a
recuperar la imagen del Casco Histérico como una zona viva y dinamica.

La difusion de las actuaciones de mejora del entorno animara a los ciudadanos a
visitar el Casco Historico y ayudara a incrementar los grupos de turistas.

La mejora de los establecimientos comerciales y hosteleros, convenientemente
transmitida, facilitara que el Casco Histérico vuelva a convertirse en una zona de
referencia dentro de la ciudad.

Por ultimo, las acciones de informacion y publicidad, bien disefiadas, serviran también
como medio para fomentar la instalacibn de empresas y profesionales en el Casco
Histérico contribuyendo, a medio plazo, a la recuperacion de la actividad econdmica,
del empleo y de la poblacién residente en el Casco Histérico.

Esta medida se ajusta a los objetivos del Eje 7, que persigue fundamentalmente:

1 garantizar la informacién de la opiniébn publica acerca de las actuaciones de la
iniciativa,

1 hacer participes a todos los ciudadanos de los cambios experimentados en su
entorno,

1 fomentar la participacion ciudadana en el cambio de imagen de Casco Histérico; y
asimismo, es coherente con las prioridades establecidas por la Comision Europea
para los programas del periodo 2002, en las que recomienda que las actuaciones
se dirijan a cuatro objetivos interrelacionados:

1 promover la prosperidad y el empleo en las zonas urbanas, reforzando la funcion
de las ciudades y las zonas urbanas como polos de crecimiento regional;
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1 apoyar la integracion social, la equidad y la regeneracion de las zonas urbanas;

1 conservar y mejorar el entorno urbano como forma de mejorar la calidad de vida,
proteger la salud humana y los ecosistemas locales y generales;

1 contribuir al establecimiento de sistemas de gestion urbana y local adecuados.
(Medida 7.2)

Medida 7.4: Realizacion de evaluaciones de programa, tanto ex-ante como on-
going que permitan contar con el maximo de elementos de informacioén a la hora
de realizar Ia evaluacion ex-post.

Evaluacion ex-ante

El impacto global esperado de la medida sobre la Zona de Actuacién es positivo, en
tanto las evaluaciones contribuyen al control y mejora de la gestion y ejecucion de las
medidas del PIC. Dicho impacto es trasladable al principio de igualdad de
oportunidades, puesto que la evaluacion intermedia permite, a su vez, un ajuste de los
procedimientos y actuaciones, que potencien la presencia de dicho principio en el
resto de las medidas del Programa ejecutadas.

Dentro de esta Medida se ha llevado a cabo a través del Ministerio de Economia y
Hacienda el Estudio de Evaluacion Intermedia del Programa durante el ejercicio 2003
y la actualizacién del mencionado estudio durante el Ejercicio 2005 de acuerdo con los
reglamentos comunitarios. Asimismo y en caso necesario se podran llevar a cabo
futuros estudios sobre el seguimiento, la gestion y la evaluacion del Programa.

La medida esta encaminada a medir la eficacia y eficiencia del Programa URBAN, y
por ello se ha programado y realizado la Evaluacion Intermedia del PIC.

1 Agentes Implicados

D.G. de Fondos Comunitarios del Ministerio de Economia y Hacienda
Los 6rganos gestores del Ayuntamiento de Ourense

Empleados de la empresa consultora evaluadora

Servicios técnicos de la Comision europea.

Asi mismo, y con el fin de completar el sistema de control y verificacién, se procedera
a la contratacion de servicios de auditoria externa, que permitan garantizar que los
sistemas de de gestién, control y verificacidbn establecidos por el Ayuntamiento se
ajustan a las normativas y reglamentos comunitarios.

Medida 7.5 - Gastos derivados de las tareas de gestiéon, seguimiento y control
del programa

Evaluacion ex-ante

Esta medida comprende las actuaciones de gestion y seguimiento de la intervencion.
Incluye los gastos de funcionamiento de la oficina de gestion de la iniciativa y todos
aquellos otros necesarios para la ejecucién y seguimiento de la intervencién y, por
tanto, gastos comprendidos en los apartados 2 y 3 de la Norma 11 “Costes de gestién
y ejecucion de los Fondos Estructurales”.

La mayor parte de las medidas incluidas en el PIC seran ejecutadas por la
administracién local, el Concello de Ourense, que es la entidad publica responsable y
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organismo ejecutor. Todas las actuaciones de ejecucion seran llevadas a cabo por las
estructuras y servicios de la administracién local, con pleno sometimiento a los
procedimientos de contratacion y contabilidad publicos.

Sin perjuicio de lo anterior, la autoridad publica responsable de la gestion del PIC, el
Concello de Ourense, entendiendo que la ejecucién de algunas de las medidas
propuestas en el Eje 7, “Evaluacion, gestion y seguimiento; mejoras en el gobierno
local”, y la asistencia técnica a la gestion del programa exigen unos conocimientos y
una experiencia especificas que las estructuras de la administracion local no estan en
disposicién de prestar en estos momentos, y que el desarrollo del PIC URBAN exige
una eficaz coordinacién entre diversos departamentos de la administracion local, ha
propuesto utilizar una estructura externa, el Eixo Atlantico, para superar tales
dificultades, y para acelerar la eficaz ejecucion del PIC.

La estructura externa del Eixo Atlantico ha recibido 3 cuotas anuales -
correspondientes con los afios 2001, 2002, y 2003 con objeto de cubrir los gastos en
que originados por esta gestién. Desde el afio 2004 la gestion ya no ha contado con
esta participacion.

La coordinacién de la aplicacién de la iniciativa correspondera a la Oficina URBAN,
ubicada en locales municipales, cuya mision sera:

1 Coordinar las actividades de los servicios municipales relacionadas con el PIC.

1 Impulsar la ejecucion de las medidas y actividades incluidas en la iniciativa.

1 Definir, de acuerdo con los servicios municipales, los mecanismos para asegurar
una ejecucion coherente y eficaz de los proyecto.

1 Asegurar que los departamentos municipales siguen los procedimientos
adecuados para cumplir los requerimientos derivados de la gestion de fondos
estructurales.

1 Coordinar las relaciones entre el Concello de Ourense y las autoridades nacionales
y comunitarias, incluyendo la preparacion de informes financieros y de actividades.

1 Proporcionar apoyo al Comité Directivo del PIC.

De acuerdo con los términos establecidos en el articulo 9 del Reglamento General de
los Fondos Estructurales y el Vademécum para los programas de la iniciativa
comunitaria URBAN II, la autoridad pagadora y de gestidon del proyecto sera el
Concello de Ourense, sin que por su parte haya delegacion alguna de poderes en el
Eixo Atlantico, que serd un mero 6rgano colaborador en la gestion del proyecto, y en
ningun caso beneficiario final de ningun otro de los ejes del programa.

La incorporacién de esta medida contribuira a alcanzar los objetivos generales de la
intervencion, asegurando una gestion eficaz y eficiente. Por otro lado, el ejemplo de la
Oficina del programa contribuira al establecimiento de sistemas de gestion urbana y
local adecuados, de manera coherente con las directrices de la Comisién Europea
para los nuevos programas del periodo 2000-2006.

Dentro de esta Medida se imputan los gastos de asistencia técnica del Programa
necesarios para su gestién por parte del Ministerio de Economia y Hacienda en los
que se incluye, entre otros, la participacion y la organizacion de comités de
seguimiento y encuentros anuales, la participacién en encuentros de ciudades URBAN
organizados por la Comisién Europea y otros Estados miembros, la participacién en
los comités de seguimiento del programa urbact y la cofinanciacion de la conferencia
regiones y ciudades celebrada en Barcelona en junio de 2006.
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DETALLE DE LA ASISTENCIA TECNICA PREVISTA

Para facilitar el seguimiento de lo establecido en la norma n° 11 sobre gastos
subvencionables (Reglamento CE 1685/2000 de 28 de julio), el Complemento de
Programa, asi como en el contenido de los informes anuales y final, distinguira las
actuaciones a realizar en este eje que correspondan al punto 2 de la citada norma, que
no superen en cualquier caso el porcentaje del coste previsto para la intervencién en
dicho Reglamento."

La programacion URBAN Ourense, en su Eje de actuacion 7, recoge entre otras las
medidas relacionadas con la adecuada gestién, seguimiento y evaluacion del PIC.
Concretamente, las Medidas 7.2, 7.4 y 7.5 recogen la dotacién presupuestaria
necesaria para afrontar las tareas correspondientes a los puntos 2 y 3 de la norma n°.
11 del Reglamento CE 1685/2000 de 28 de Julio, segun el siguiente detalle:

1 Asistencia técnica para categorias de gastos contempladas en los puntos 2.1 y
2.2 de la citada norma num. 11 del Reglamento CE 1685/2000 de 28 de Julio:
Corresponde a la Medida 7.5, dotada con un coste total elegible de 303.900 euros
con una contribucion del FEDER del 75%

1 Asistencia técnica para categorias de gastos contempladas en el punto 3 de la
citada norma n° 11 del Reglamento CE 1685/2000 de 28 de julio Corresponde a las
Medidas 7.2 y 7.4, dotadas con un coste total elegible de 143.667 euros en el
caso de la Medida 7.2 y de 44.999 euros en el caso de la Medida 7.4, siendo en
ambos casos la contribucién FEDER del 75%. Sumando un total ambas Medidas
de 188.666 euros.

CUADRO FINANCIERO ASISTENCIA TECNICA PREVISTA

Porcentaje del
total del coste
elegible del PIC

Coste

Conceptos elegible

(€)
Gastos de personal, Comité de seguimiento, y otros
relacionados con puntos 2.1y 2.2 de la norma 11 del| 303.900 2,29 %
reglamento CE 1685/2000 DE 28 de Julio

Gastos de informes, evaluaciones, seminarios, etc. y
otros relacionados con el punto 3 de la norma 11 del| 188.666 1,42 %
Reglamento CE 1685/2000 del 28 de Julio.
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Cuadro resumen Eje n° 7: Evaluaciéon, gestion y seguimiento.
gobierno urbano.

Mejoras en el

Peso
EJE 7 financiero
respecto  al
Eje
MEDIDA N° 2
Campanas de informacion y publicidad, medidas para mejorar el 20.17%
acceso a la informacién, principalmente en materia de medio R
ambiente y participacion de los ciudadanos en los procesos de
decision.
MEDIDA N° 4
Realizacién de evaluaciones de programa, tanto ex -ante como on- 9,14%
going que permitan contar con el maximo de elementos de
informacién a la hora de realizar la evaluacion ex - post.
MEDIDA N° 5
61,70%

Gastos derivados de las tareas de gestién, seguimiento y control del
programa.
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PIC URBAN OURENSE 2001-2006

PESO FINANCIERO DE LOS EJES Y MEDIDAS

A B c D E
MEDIDA | | G. ELEGIBLE FEDER MEDIDA / EJE MEDIDA - EJE / PIC

1.1 3.630.186 | | 2.722.639 45,58 27,60
1.2 2.380.664 | | 1.785.498 29,89 18,10
1.3 1.914.584 | | 1.435.938 24,04 14,55
1.5 38.694 29.020 0,49 0,29
| EJE1 || 7.964.128| | 5.973.095] | 100,00 | | 60,54 |
2.1 830.201 622.651 27,48 6,31
2.3 2.190.478| | 1.642.858 72,52 16,65
| EJE2 || 3.020.679 | | 2.265.509] | 100,00 | | 22,96
| 35 || 694.351] | 520.763] | 100,00] | 5,28 |
| EJE3 || 694.351| | 520.763] | 100,00 | | 5,28 |
5.1 81.917 61.438 32,49 0,62
5.2 170.243 127.682 67,51 1,29
| EJE5 || 252160 | | 189.120] | 100,00 | | 1,92]
| 62 || 731.062| | 548.207] | 100,00] | 5,56 |
| EJE6 || 731.062| | 548.297] | 100,00 | | 5,56 |
7.2 143.667 107.750 29,17 1,09
7.4 44.999 33.749 9,14 0,34
7.5 303.900 227.925 61,70 2,31
| EJE7 || 492.566 | | 369.424 | | 100,00 | | 3,74 |
TOTAL 13.154.946 | | 9.866.208 100,00
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. Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de
Eje 1 . . .
modo compatible con el medio ambiente.

Relacioén con otras actuaciones cofinanciados con fondos europeos

Especialmente con las previsiones del Plan de Desarrollo Regional y del Programa
Operativo para Galicia, en la medida en que tendra un impacto positivo en la calidad de
vida en el medio urbano (Eje 5), y permitirad indirectamente mejorar el atractivo turistico
del Casco Histérico y la conservacién y puesta en valor del patrimonio histérico (Eje 9),
permitiendo el desarrollo posterior de estrategias de dinamizacién socioecondémica.

En cuanto a la eliminacién de barreras arquitectonicas complementa las previsiones de
los Ejes 5 y 10 del Plan de Desarrollo Regional y del Programa Operativo para Galicia,
que establecen como prioridades la mejora del habitat residencial local y los Planes
Regionales de Eliminacién de Barreras Arquitectdnicas

Impacto sobre el medio ambiente

El proyecto tendra un importante impacto en la mejora del medio ambiente urbano y en la
calidad de vida de los ciudadanos, en linea con las recomendaciones comunitarias.

Efectos sobre igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres

No aplicable

Coherencia con otras politicas comunitarias, nacionales y regionales

incipi i unicacié ision " ia u
Acorde con los principios establecidos en la Comunicacién de la Comisiéon "Hacia una
politica urbana de la Unién Europea"

Caracter innovador

Valorizacion de importantes recursos endoégenos situados en el area de intervencion del
casco historico, cuyo aprovechamiento urbanistico y econémico se ve imposibilitado por
el progresivo de deterioro de su entorno asi como por su dificil accesibilidad. Se trata de
una intervencion integrada que pretende devolver el atractivo a la zona de intervencion
como paso previo para su dinamizacién socioecondmica. En cuanto a la eliminacién de
las barreras arquitectonicas existentes, el caracter innovador viene dado “per se”, al
encontrarse la poblacién beneficiaria con un nuevo marco paisajistico y de accesibilidad.

Agentes sociales implicados

A través de los instrumentos de participacién de los agentes sociales en el seguimiento
de la intervencién. Se prevé participacion directa de los ciudadanos.
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Eje |2 |Empresariado y pactos a favor del empleo.

Relacioén con otras actuaciones cofinanciados con fondos europeos

Es coherente con las las ayudas a la modernizacién y mejora de la calidad del sector
turistico, previstas en el eje 9 del Plan de Desarrollo Regional y del Programa Operativo
para Galicia, y con las medidas para promover el desarrollo local (Eje 4) y a la mejora de
la competitividad y el tejido econdmico local (Eje 1). Se ajusta a las previsiones del Eje 4
del Plan de Desarrollo Regional y del Programa Operativo para Galicia, para fomentar la
cultura empresarial y la promocién del desarrollo local, y permitira indirectamente mejorar
el atractivo turistico del Casco Historico y la conservacion y puesta en valor del
patrimonio histérico (Eje 9) y mejorar la competitividad y el tejido econdmico local (Eje 1).

Impacto sobre el medio ambiente

El proyecto permitird recuperar una zona altamente deteriorada, con una actuacion
acorde con los principios de la politica urbana comunitaria expresados en la
Comunicacién de la Comisién "Hacia una politica urbana de la Unién Europea"

Efectos sobre igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres

La actuaciéon se orienta hacia dos vias fundamentales: una es la propiciacion de nuevas
empresas formadas por profesionales jovenes asi como la promocion laboral de la mujer.
La otra es la atraccién al casco histérico de empresas y profesionales consolidados, que
en la ultimas décadas se fueron desplazando hacia las zonas de ensanche de la ciudad.
Los principales beneficiarios seran aquellas personas que quieran poner en marcha
proyectos empresariales, especialmente aquellos mas desfavorecidos o con mas
dificultades para plantear iniciativas (jovenes y mujeres). Se estableceran medidas para
fomentar la creacién de empresas por mujeres de acuerdo con las directrices del
Programa de acciéon comunitaria a medio plazo para la igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres.

Coherencia con otras politicas comunitarias, nacionales y regionales

El Eje 9 del Plan de Desarrollo Regional de Galicia preve conceder ayudas selectivas al
sector de la hosteleria, cuidando la calidad de diferenciada de los productos. El proyecto
es también coherente con las prioridades comunitarias en relacion con a las pequenas
empresas y el artesanado. El proyecto se inscribe en el marco de las recomendaciones
de la Estrategia Europea por el Empleo, de las Directrices Europeas para el afio 2000 y
del Plan Nacional por el Empleo del Reino de Espafia para fomentar el espiritu de
empresa reforzando la dimension local del empleo, y en las de la reciente Comunicacion
de la Comision «Actuacion local en favor del empleo - Una dimensién local para la
estrategia europea de empleo».

Caracter innovador

Nuevas técnicas de marketing urbano. Fomento de la cooperacidon entre empresas.
Recuperacién de un espacio singular del casco histérico en el que confluyen la abadia de
la Trinidad, el Jardin Botanico del Posio o el Instituto Otero Pedrayo -todos ellos con
arquitectura tradicional- que cuenta en la actualidad con importantes bolsas de
marginacién social, por lo que el proyecto pretende cambiar radicalmente la condicién de
este entorno, lo que implica un notable reto para hacer visible y comunicar al conjunto de
los ciudadanos esa transformacién.

Agentes sociales implicados

A través de los instrumentos de participacion de los agentes sociales en el seguimiento
de la intervencion. Participacidn especifica de las asociaciones profesionales y
empresariales del sector
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Eje |3 | Integraciéon de marginados y acceso a los servicios basicos.

Relacién con otras actuaciones cofinanciados con fondos europeos

Se ajusta a las previsiones del eje 4 del Plan de Desarrollo Regional y del Programa
Operativo para Galicia y del Plan Nacional para el Empleo del Reino de Espafa, para
mejorar la empleabilidad de los colectivos mas desfavorecidos en el mercado de trabajo.
Permitira indirectamente falicitar la recuperacién y puesta en valor del patrimonio histérico
(Eje 9) y mejorar la competitividad y el tejido econémico local (Eje 1). Complementa las
previsiones del eje 10 del Plan de Desarrollo Regional y del Programa Operativo para
Galicia, que establece como prioridad la mejora de los recursos sociales para mejorar la
calidad de vida y garantizar un desarrollo regional integral.

Impacto sobre el medio ambiente

Actuacion acorde con los principios de la politica urbana comunitaria expresados en la
Comunicacién de la Comisién "Hacia una politica urbana de la Unién Europea".
Contribuira a avanzar hacia la recuperacibn ambiental de una zona altamente
deteriorada. Mejora de los recursos sociales del area de intervencion con la consiguiente
mejora de la calidad de vida. Permitira prestar, tal como propone dicha Comunicacién,
una atencién especial a los problemas de las zonas deprimidas, incluyendo el problema
de la droga y de los sin techo.

Efectos sobre igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres

Los principales beneficiarios seran personas con mas dificultades para acceder al
mercado de trabajo (jovenes y mujeres). Permitird aumentar la presencia de mujeres en
un sector en el que estan subrepresentadas, de acuerdo con las directrices del Programa
de accion comunitaria a medio plazo para la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres y con las propias Directrices Europeas de Empleo.

Coherencia con otras politicas comunitarias, nacionales y regionales

Se inscribe en el marco de las recomendaciones de la Estrategia Europea por el Empleo,
de las Directrices Europeas para el afio 2000 y del Plan Nacional por el Empleo del Reino
de Espana para fomentar el espiritu de empresa reforzando la dimensiéon local del
empleo, y en las de la reciente Comunicacién de la Comision «Actuacién local en favor
del empleo - Una dimension local para la estrategia europea de empleo». Plenamente
coherente con las lineas del programa de accion comunitario para luchar contra la
discriminacion (2001-2006), que plantea la necesidad de estrategias locales decididas
para combatir cualquier forma de discriminacion y facilitar el acceso a los recursos
sociales

Caracter innovador

Recuperacion de un edificio singular del casco histérico. Nuevas técnicas de formacion
para el empleo. Atencidn particular a sectores con especiales condiciones. Fomento de la
colaboracién entre las entidades publicas y privadas existentes en la zona. Dinamizacion
de la participacion de la poblacién en el desarrollo y evolucién positiva de la zona

Agentes sociales implicados

Interlocutores sociales, en particular la Asociacidén de Empresarios de la Construcciéon
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Reducciéon y tratamiento de residuos; gestion eficiente del agua y
Eje 5 reduccion del ruido: reducciéon del consumo de energia a base de
hidrocarburos

Relacioén con otras actuaciones cofinanciados con fondos europeos

En lo referente a la contaminacién acustica el proyecto sigue fielmente las
recomendaciones del V Programa comunitario de actuacion en materia de medio
ambiente y del Libro Verde de la Comision sobre la politica futura de lucha contra el ruido.
La instalacion de las isletas de contenedores soterrados completa un plan de actuacién
de soterramiento en el Casco Histérico financiado con el Fondo de Cohesion.

Impacto sobre el medio ambiente

Reduccién de impactos acusticos sobre el medio ambiente urbano
Incremento del reciclajaje al realizar mar recogida selectiva en origen

Efectos sobre igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres

No aplicable

Coherencia con otras politicas comunitarias, nacionales y regionales

Sigue fielmente las recomendaciones del V Programa comunitario de actuaciéon en
materia de medio ambiente y del Libro Verde de la Comision sobre la politica futura de
lucha contra el ruido.

Caracter innovador

Aplicacién de tecnologias avanzadas de informacién y comunicacion para permitir un
control en tiempo real

| Agentes sociales implicados

A través de los instrumentos de participacion de los agentes sociales en el seguimiento
de la intervencion.
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Eie 6 Desarrollo del potencial de las tecnologias de la sociedad de la
/ informacién

Relacioén con otras actuaciones cofinanciados con fondos europeos

Complementa las previsiones del eje 2 del Plan de Desarrollo Regional y del Programa
Operativo para Galicia que platea como objetivos el desarrollo de aplicaciones que hagan
posible la implantacion de la sociedad de la informacion en Galicia

Impacto sobre el medio ambiente

Mejora de los procedimientos administrativos de autorizacién y control de actividades que
afectan al medio ambiente

Efectos sobre igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres

Mejora de los servicios a los ciudadanos.

Coherencia con otras politicas comunitarias, nacionales y regionales

Con las previsiones de la iniciativa e-Europa y con las previsiones de los programas
nacionales y regionales para el desarrollo de la sociedad de la informacién.

Caracter innovador

Aplicacién de técnicas de calidad. Incorporacion de la administracion a la sociedad de la
informacién

| Agentes sociales implicados

A través de los instrumentos de participacion de los agentes sociales en el seguimiento
de la intervencion.
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Eje | 7 | Evaluacion, gestiéon y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano

Relacioén con otras actuaciones cofinanciados con fondos europeos

La gestion del PIC URBAN en Ourense se beneficiara de la experiencia del Eixo Atlantico
do Noroeste Peninsular, en particular en lo que respecta a la gestion de programas
cofinanciados por la UE, estudios e investigaciones sobre cuestiones urbanas,
cooperacion transfronteriza y transnacional, intercambio de experiencias y visibilidad.
Cinco de las entidades locales asociadas al Eixo (Vigo, Corufia, Pontevedra, Porto y
Braga) han ejecutado ya PICs URBAN o Proyectos Pilotos Urbanos (PPU).

Impacto sobre el medio ambiente

No aplicable

Efectos sobre igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres

No aplicable

Coherencia con otras politicas comunitarias, nacionales y regionales

El Eixo Atlantico do Noroeste Peninsular (en adelante E.A.) es una asociacion de
autoridades publicas locales (ayuntamientos) que viene trabajando en la promocién de
politicas conjuntas de desarrollo local desde 1993. Nacido bajo el auspicio de la antigua
DG XVI de la Comisién Europea, constituye el elemento estructurante del sistema urbano
de la Euroregion Galicia (Espafia) Norte (Portugal)

Caracter innovador

Se va a potenciar la dimensién transfronteriza y transnacional del PIC

| Agentes sociales implicados

La unidad de gestion del PIC mantendra una estrecha colaboracion con los interlocutores
sociales y con otros colectivos representativos de la poblacion y de los principales grupos
sociales y economicos del Casco Histérico.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR
EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacién de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 1 Recuperacion solares abandonados y terrenos contaminados. Rehabilitacién espacios publicos,
incluidas las zonas verdes.

OBJETIVOS:

Detener el progresivo deterioro que impide la recuperacion econdémica y social de la zona, facilitando al mismo tiempo
la instalacién de nuevas empresas y comercios.

-Recuperar el entorno urbano y la imagen del barrio en el resto de la ciudad.
-Mejorar la calidad de vida de los residentes.

-Recuperar el casco histérico para su utilizacion residencial, empresarial y turistica.
-Reforzar el papel de centralidad urbana del Casco Historico.

-Proteger el patrimonio inmueble y evitar su destruccion.

TIPO: 4 Otros CLASE:

DESCRIPCION:

Esta medida servira para mejorar la calidad e imagen del barrio, recuperando su capacidad de atraccion de poblacion y
actividad econémica. Para ello se han previsto actuaciones de recuperacion de espacios publicos, que se encuentran
en un grado elevado de deterioro, eliminando los focos de insalubridad (vertederos de basuras clandestinos) y de
delincuencia detectados (trafico de drogas, prostitucidn, etc.).En segundo lugar, se actuara en fachadas, cerramientos
exteriores y cubiertas cuyo grave estado amenaza la seguridad de los viandantes. Debe dejarse absolutamente claro
gue la intervencién no prevé ningun tipo de financiacion de vivienda propiamente dicha. Se trata de intervenciones para
evitar la ruina de gran parte del patrimonio inmobiliario de la zona, actuando sobre los elementos estructurales de los
edificios y en la mejora de su apariencia externa. En todo caso, esta intervencidn, teniendo en cuenta la situacion
anteriormente descrita, resulta inseparable de cualquier intento de abordar el desarrollo urbano de manera eficaz, tal
como la Comisién apuntaba en su comunicacion, dentro de la lista indicativa de medidas subvencionables.

La progresiva degradacion que ha sufrido el casco histérico de la ciudad, en términos de deterioro fisico de los edificios
y mal estado del espacio urbano, ha sido el factor clave en la continuada pérdida de poblacién del barrio, asi como en
el deterioro de la estructura social y econémica del mismo.Teniendo en cuenta que uno de los objetivos principales de
la estrategia, y de esta medida en particular, es la recuperacion de la aptitud del Casco Histérico para su utilizacion
residencial, empresarial y turistica, el Concello pretende llevar a cabo diferentes intervenciones con incidencia en la
mejora medioambiental y de la calidad e imagen del barrio. Actuaciones que al tiempo que mejoran el entorno urbano
fomenten las actividades econdmicas locales y la recuperacién de la identidad del barrio.De este modo se ha previsto
actuar en fachadas, cerramientos exteriores y cubiertas cuyo grave estado amenaza la seguridad de los viandantes,
ofreciendo, por otra parte, una degradante imagen de abandono.lgualmente, se intervendra en la mejora de espacios
publicos, plazas, jardines y calles donde los vecinos puedan desarrollar su actividad lidica y social, gracias a mejoras
en el pavimento, la incorporacién de mobiliario urbano, la renovacion del alumbrado y la jardineria, etc, asi como la
eliminacién de cableado aéreo en cruces como otro elemento importante en la estrategia de recuperacion de la imagen
del Casco Histérico.Todas estas intervenciones serviran para suprimir, o al menos reducir considerablemente, los focos
de insalubridad, como los vertederos de basuras clandestinos, y de delincuencia ain abundantes en la zona (trafico de
drogas, prostitucion, etc.).

Esta medida pondra en marcha actuaciones de recuperacién de espacios publicos en un grado elevado de deterioro, y
en edificaciones con problemas de insalubridad que constituyen un foco de atraccién de marginalidad, con el objetivo
fundamental de mejorar la calidad e imagen del barrio, recuperando su capacidad de atraccion de poblacion y actividad
econdémica.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR
EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacién de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 1 Recuperacion solares abandonados y terrenos contaminados. Rehabilitacién espacios publicos,
incluidas las zonas verdes.

DOTACION FINANCIERA DE LA MEDIDA :
COSTE SUBVENCIONABLE 3.630.186,00

CONTRIBUCION PUBLICA NACIONAL O ASIMILABLE : 580.064,00

CONTRIBUCION PRIVADA (ELEGIBLE) 327.483,00
CONTRIBUCION COMUNITARIA : 2.722.639,00
) PARTICIPACION DE LA MEDIDA EN LA
TASA DE COFINANCIACION 75,00% CONTRIBUCION COMUNITARIA DE LA IC 27,60%

BENEFICIARIOS FINALES (ORGANOS EJECUTORES):
332054 AYUNTAMIENTO DE OURENSE

532054 URBAN ORENSE (PRIVADO)

BENEFICIARIOS:
Poblacion en general asi como empresarios y comerciantes.

Las actuaciones contempladas en la presente medida tendran como destinatarios finales a los
habitantes del Casco Historico, que veran mejoradas sus condiciones de vida.Aunque las mejoras sean
percibidas de manera mas evidente por la poblacion del barrio, de esta medida se beneficiara la ciudad
en general, al propiciar la reactivacién de su centro histérico como centro comercial, de ocio y
servicios.La mejora medioambiental del barrio permitird acometer actuaciones integrales
complementarias de recuperacién econémica, al facilitar la instalacion de nuevas empresas y
comercios.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (2)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR

EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacién de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 1 Recuperacion solares abandonados y terrenos contaminados. Rehabilitacién espacios
incluidas las zonas verdes.

publicos,

INFORMACION SOBRE REGIMENES DE AYUDA:

N i Fecha de Fecha de _ Ne. de
Clase Minimis Notificado pregentacion Aprobacion Referencia Ayuda

Periodo que
cubre

CRITERIOS DE SELECCION DE PROYECTOS/ACCIONES:

La seleccion de proyectos en el marco de esta medida respondera a criterios de zonificacion
principalmente, concentrando las intervenciones en los entornos en los cuales se va acometer una
rehabilitacion integral, no s6lo desde el punto de vista urbanistico o medioambiental sino social y
econdmico, para lo cual esta estrategia prevé actuaciones complementarias en el resto de ejes que
afectaran a estos mismos espacios.Para reforzar aiin mas el sentido de actuacion integral, en el caso
de las edificaciones al criterio anterior se suman otros criterios de preferencia relacionados con los
siguientes elementos de juicio:

- Que el edificio pertenezca a propietarios que hayan realizado ya actuaciones de rehabilitacion.

- Que el edificio vaya a ser rehabilitado también interiormente.

- Que el edificio sea contiguo a otro rehabilitado.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (3)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR
EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacién de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 1 Recuperacion solares abandonados y terrenos contaminados. Rehabilitacién espacios publicos,
incluidas las zonas verdes.

CALENDARIO DE REALIZACION:
Fecha de inicio: 01/01/01 Fecha de finalizacion: 31/12/08

INFORMACION COMPLEMENTARIA:

Se desea reproducir en este epigrafe algunas conclusiones muy interesantes extraidas de un estudio
realizado por la Universidad en el afio 1998 sobre la zona de actuacién y que pone de manifiesto como
la situacién de deterioro fisico de los edificios y el mal estado del espacio urbano, en general, han sido a
la vez causa y efecto del deterioro social y econémico del barrio.

“(...) la degradacion del medio urbano incide de manera definitiva en las posibilidades comerciales de la
zonay asi la imagen de inseguridad, violencia y marginacién con que cuenta hace que cada dia sean
menos las personas que se acerquen a sus tiendas con la consiguiente reduccién de sus cifras de
ventas. El 39,3% de los empresarios considera que el entorno urbano les perjudica bastante y un 37,5%
afirma que les afecta mucho” (...).

En la zona de actuacion se localiza la Catedral de Ourense, las Burgas, la Iglesia de la Trinidad, el
Museo Arqueoldgico y la Plaza Mayor, esto hace que este turismo cultural tenga que pasar
necesariamente por las calles de intervencion convirtiéndose en clientes potenciales de los
establecimientos. Sin embargo, el estudio anteriormente mencionado sefala que el 73,2% de los
comercios afirman que la influencia del turismo es nula o se nota muy poco.

Por otra parte, debe dejarse absolutamente claro que la intervencién no prevé ningun tipo de
financiacion de vivienda propiamente dicha. Se trata de intervenciones para evitar la ruina de gran parte
del patrimonio inmobiliario de la zona, actuando sobre los elementos estructurales de los edificios y en
la mejora de su apariencia externa. En todo caso, esta intervencién, teniendo en cuenta la grave
situacion de la zona de intervencidn, resulta inseparable de cualquier intento de abordar el desarrollo
urbano de manera eficaz, tal y como la Comision apuntaba en su comunicacioén, dentro de la lista
indicativa de medidas subvencionables.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (4)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR
EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacién de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 2 Construccién,renovacion y dotacion de edificios para acoger actividades sociales,culturales,de ocio y
deportivas.

OBJETIVOS:

.Disponer de un Centro Civico y Social al que los ciudadanos puedan acudir par asesorarse y participar planes de
formacion; asimismo este Centro se ocupara de la promocién del empleo y medidas destinadas a la exclusion social.
.Disponer de un centro complementario especializado en las nuevas tecnologias.

-Paliar el déficit de instalaciones sociales y equipamientos comunitarios.

-Mejorar social y laboralmente la realidad de la zona de intervencion.

-Dinamizar la participacién de la poblacion en el desarrollo y evolucidon positiva de la zona.

-Reforzar el papel de centralidad urbana del casco histérico.

TIPO: 1 Proyecto de infraestructura CLASE:

DESCRIPCION:

El Casco Historico ha sufrido tradicionalmente un importante déficit de instalaciones sociales y equipamientos
comunitarios lo que sin duda ha contribuido a hacerlo menos atractivo como lugar de residencia. En esta medida se
propone la construccion y equipamiento de un Centro Civico y Social, en el que se instalaran diversos servicios y
medidas de integracion y dinamizacion social de los colectivos mas desfavorecidos, y otros programas encaminados a
mejorar socialmente la realidad de la zona de intervencion. El Centro Civico Social tendra tres unidades claramente
diferenciadas: Salas ludico-formativas, de ocio, gimnasio e internet, guarderia con salas especializadas para los
distintos tramos de edad y finalmente, Casa de la Magia que tendra también caracter ludico-formativo y de ocio. El
funcionamiento de estos servicios sera soportado en su integridad por los presupuestos municipales, sin que sean
objeto de apoyo por el PIC Urban.

Anexo a este Centro Civico y Social, se construird y equipard en un espacio un centro especializado en nuevas
tecnologias de la informacién que tendra una doble mision:

- Por un lado estara especializado en nuevas tecnologias de la informacién, en cuanto dara servicio a los ciudadanos
facilitando el acceso a internet y al conocimiento de las nuevas tecnologias de la informacion.

- Por otro lado servirda como complemento al centro de iniciativas empresariales (Medida 2.3) acogiendo a nidos de
empresa especializadas en este sector, asimismo acogera a ciclos formativos en este campo.

Teniendo en cuenta esta doble mision este edificio anexo se imputa la mitad del presupuesto del proyecto en esta
Medida 1.2 y la otra mitad en la Medida 2.3

La degradacion del Casco Histérico ha traido consigo la aparicién de importantes bolsas de pobreza, familias con
ingresos muy bajos atraidas por los bajos alquileres propios de la situaciéon de infravivienda de la zona, y graves
problemas sociales protagonizados en muchos casos por mujeres con cargas familiares, ancianos que viven solos,
inmigrantes, jovenes desempleados sin cualificacion y parados de larga duracion. El entorno urbano en el que viven no
les es propicio, pues ademas de la degradacién del medio fisico la prostitucion y la droga convierten al centro de la
ciudad en un auténtico barrio “chino”.Para salir de su situacion, estos colectivos precisan de mecanismos de ayuda,
como por ejemplo centros de apoyo e infraestructuras adecuadas que coordinen y pongan a disposicion de esta
poblacién especialmente desfavorecida toda una serie de servicios que faciliten su integracién social y laboral.En la
zona de intervencion existe un déficit importante de este tipo de mecanismos, por lo que esta medida contempla la
construccion y equipamiento de infraestructuras, que sean referencia de los distintos grupos de poblacion y en el que
puedan alojarse esos servicios encaminados a mejorar social y laboralmente la realidad de la zona.Dentro de los
sociales podemos mencionar los siguientes: medidas de integracion y dinamizacion social de los colectivos mas
desfavorecidos, apoyo a familias con hijos menores a su cargo, centro lidico diurno para la infancia y juventud de la
zona, comedor infantil y de la tercera edad, centro de apoyo higiénico-sanitario, centro de exposiciones, etc.Respecto a
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR
EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacién de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 2 Construccién,renovacion y dotacion de edificios para acoger actividades sociales,culturales,de ocio y
deportivas.

DESCRIPCION:

los segundos, laborales tenemos: promocion y acompafiamiento en la busqueda de empleo, planes de formacion,
actividades ocupacionales, apoyo en la insercidn sociolaboral de inmigrantes.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR
EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacién de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 2 Construccién,renovacion y dotacion de edificios para acoger actividades sociales,culturales,de ocio y
deportivas.

DOTACION FINANCIERA DE LA MEDIDA :
COSTE SUBVENCIONABLE 2.380.664,00

CONTRIBUCION PUBLICA NACIONAL O ASIMILABLE : 595.166,00

CONTRIBUCION PRIVADA (ELEGIBLE) 0,00
CONTRIBUCION COMUNITARIA : 1.785.498,00
) PARTICIPACION DE LA MEDIDA EN LA
TASA DE COFINANCIACION 75,00% CONTRIBUCION COMUNITARIA DE LA IC 18,10%

BENEFICIARIOS FINALES (ORGANOS EJECUTORES):
332054 AYUNTAMIENTO DE OURENSE

BENEFICIARIOS:

- Colectivos de marginados y desfavorecidos del casco histérico.
- Poblacién en general del casco histérico.
- Emprendedores Inmigrantes.

Las actuaciones contempladas en la presente medida tendran como destinatarios finales a los
habitantes del Casco Historico en general y los colectivos mas desfavorecidos y marginados en
particular.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (2)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR

EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacién de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 2 Construccién,renovacion y dotacion de edificios para acoger actividades sociales,culturales,de ocio y

deportivas.

INFORMACION SOBRE REGIMENES DE AYUDA:

Fecha de Fecha de Ne°. de

Clase Minimis Notificado pregentacion Aprobacion Referencia Ayuda

Periodo que

cubre

CRITERIOS DE SELECCION DE PROYECTOS/ACCIONES:

Se ha considerado este tipo de infraestructuras como de considerable interés y ayuda en el intento de
alcanzar la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres al cubrir servicios que necesariamente
ayudan a conciliar vida profesional y familiar: guarderia infantil, centro de tercera edad, atencion a
discapacitados y menores, etc.Los proyectos que se elegirdn serdn equipamientos apropiados a las
conclusiones del andlisis socioecondémico de la zona de intervencién, que pone de manifiesto entre
otras cosas la grave problematica de la poblacion del barrio. Por tanto, los criterios de seleccién seran
los siguientes:

-Poblacion en riesgo de exclusion social

-Probleméticas mas comunes en la zona de actuacion

-‘Equipamientos actuales sociales y comunitarios
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (3)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR

EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacién de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 2 Construccién,renovacion y dotacion de edificios para acoger actividades sociales,culturales,de ocio y
deportivas.

CALENDARIO DE REALIZACION:

Fecha de inicio: 01/01/01 Fecha de finalizacion: 31/12/08

INFORMACION COMPLEMENTARIA:

El funcionamiento de los servicios, que puedan tener cabida en las infraestructuras que se edifiquen y

equipen sera soportado integramente por los presupuestos municipales, sin que sea objeto de apoyo
por el PIC URBAN.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (4)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR
EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacién de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 3 Conservacion y valoracion del patrimonio historico y cultural.

OBJETIVOS:

Mejorar la imagen general del barrio de manera que se haga més atractivo para la instalacion de nuevas actividades
econdmicas, asi como proteger y recuperar el patrimonio arquitectonico.

-Contribuir a la regeneracion econémica de la zona
-Conservar y poner en valor el patrimonio histérico-cultural.
-Aumentar el atractivo turistico del centro histérico.
-Aprovechar el potencial del turismo como creador de empleo.

TIPO: 1 Proyecto de infraestructura CLASE:
4 Otros
DESCRIPCION:

Esta medida pretende contribuir a la regeneraciéon econémica de la zona a través de la recuperacién del patrimonio
histérico y cultural y la creacion de un nuevo eje viario con un gran potencial de dinamizacién econémica. Se procedera
a la excavacion del entorno de As Burgas, fuentes termales que afloran en pleno corazén del casco histérico y donde
se localizan los primeros asentamientos de poblaciéon en Ourense. Se trata, en consecuencia, de una zona de la ciudad
donde existen numerosos restos arqueolégicos, asi como una extraordinaria riqueza de aguas termales, cuyo
deficiente estado de conservacion impide que pueda ser aprovechado como espacio publico transitable.
Posteriormente se procedera a la apertura de un boulevard peatonal y a dar un tratamiento museografico a la zona,
mediante la creacién de un centro de interpretacién sobre termalismo, que permita poner en valor los recursos
turisticos del Casco Historico y refuerce su atractivo.

Esta medida pretende contribuir a la regeneracion de la zona a través de la recuperacion del patrimonio histérico y
cultural,de la creacion de un nuevo eje viario con un alto potencial de dinamizacion econémica y de infraestructuras
culturales.Para ello se prevé la remodelacion del entorno de As Burgas, fuentes termales que afloran en pleno corazén
del casco histdrico y donde se localizan los primeros asentamientos de poblacion en Ourense. Se trata de una zona de
la ciudad donde existen numerosos restos arqueolégicos. Sin embargo su deficiente estado de conservacion impide
gue pueda ser aprovechado en la actualidad como espacio publico transitable.Antes de acometer la rehabilitacion del
entorno se acometera una intervencion arqueoldgica previa dividida en dos fases: la de sondeos arqueoldgicos y la de
excavacion en area. La Fase | tiene la finalidad de obtener una primera valoracion de los posibles restos arqueoldgicos
existentes en el subsuelo, y en caso de hallar restos constitutivos de interés social, establecer una primera propuesta
de modificacién del proyecto arquitectonico para musealizar o rentabilizar socialmente el pasado. La excavacién en
area (Fase Il), cuya planificacion final depende de los resultados de la fase anterior, consistira en ampliar la excavacion
a aquellos sectores con mayor fertilidad arqueolégica.

Posteriormente, y dependiendo de los restos que se encuentren, se procedera a la apertura de un bulevar peatonal y a
dar un tratamiento museografico a la zona, mediante la creacion de un Centro de Interpretacion sobre termalismo y
sobre el origen y la evolucién de la ciudad, que permitira poner en valor los recursos turisticos del Casco Historico y
reforzar de este modo su atractivo.

Asimismo, se rehabilitara y equipara un edificio y un espacio libre para albergar un museo de escultura. Este edificio
contiguo a una capilla y un pequefio patio-jardin son de propiedad municipal.

Esta medida, permitira con su actuacion diversificar la oferta del Casco, y en consecuencia de la ciudad, mediante la
creacién de nuevos productos turisticos.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR

EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacién de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 3 Conservacion y valoracion del patrimonio historico y cultural.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR

EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacién de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 3 Conservacion y valoracion del patrimonio historico y cultural.

DOTACION FINANCIERA DE LA MEDIDA :
COSTE SUBVENCIONABLE

CONTRIBUCION PUBLICA NACIONAL O ASIMILABLE :
CONTRIBUCION PRIVADA (ELEGIBLE)

CONTRIBUCION COMUNITARIA :

1.914.584,00
478.646,00

0,00
1.435.938,00

TASA DE COFINANCIACION 75,00%

PARTICIPACIQN DE LA MEDIDA EN LA
CONTRIBUCION COMUNITARIA DE LA IC

14,55%

BENEFICIARIOS FINALES (ORGANOS EJECUTORES):
332054 AYUNTAMIENTO DE OURENS

E

BENEFICIARIOS:

- Habitantes del casco antiguo.
- Poblacién total del municipio.
- Visitantes y turistas

Las actuaciones contempladas en la presente medida tendran un impacto directo sobre los habitantes

del casco antiguo que contaran con un reclamo de primer orden con todos los beneficios econdmicos y

sociales que un incremento de afluencia genera con este tipo de recursos. Pero también la poblacién
total de Ourense se beneficiara de la puesta en valor de estos elementos que reforzaran el atractivo
turistico de la ciudad y, por supuesto, los visitantes y turistas en general que ademas de contar con un
espacio de este tipo, tendran la oportunidad, a través del Centro de Interpretacion, de contemplar los

valores y riquezas arquitecténicas y arqueoldgicas de la ciudad.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (2)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR

EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacién de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 3 Conservacion y valoracion del patrimonio historico y cultural.

INFORMACION SOBRE REGIMENES DE AYUDA:

Fecha de Fecha de Ne°. de Periodo que

Clase Minimis Notificado pragentacion Aprobacion Referencia Ayuda cubre

CRITERIOS DE SELECCION DE PROYECTOS/ACCIONES:

El principal criterio de seleccion de acciones en esta medida sera el de su potencial para servir como
recurso turistico para revitalizar el nimero de visitantes del Casco Histdrico.La intervencién prevista
contribuira a poner en valor uno de los elementos méas representativos de la ciudad, As Burgas,
actualmente infrautilizado debido principalmente al mal estado de conservacion, y a lo inhdspito de su
entorno.Existen muchos elementos que identifican al sector turistico como uno de los sectores con
mayor potencial de crecimiento y generacion de empleo, entre ellos el enorme patrimonio con que la
ciudad de Ourense, y en particular el Casco Histérico, cuenta.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (3)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR

EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacién de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 3 Conservacion y valoracion del patrimonio historico y cultural.

CALENDARIO DE REALIZACION:

Fecha de inicio: 01/01/01 Fecha de finalizacion: 31/12/08

INFORMACION COMPLEMENTARIA:

En un estudio realizado por la Universidad en el afio 1998 se afirma que a pesar del abundante
patrimonio histdrico cultural presente en el Casco Histdrico, Catedral de Ourense, As Burgas, Iglesia de
la Trinidad, Museo Arqueoldgico y Plaza Mayor, para el 73,2% del comercio de la zona, la influencia del
turismo es nula o0 se nota muy poco, lo que pone de manifiesto la necesidad de una puesta en valor de

todo este potencial enddgeno, que dinamize el sector turistico y ayude a revitalizar la economia de la
zona de actuacion.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (4)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR
EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacién de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 5 Eliminacion de barreras arquitecténicas para facilitar el acceso a personas discapacitadas.

OBJETIVOS:
Facilitar el acceso y la movilidad a las personas especialmente las que tienen mayores dificultades fisicas

-Mejorar la calidad de vida de los residentes, haciendo un barrio mas cémodo, accesible y seguro al ciudadano.
-Favorecer a los colectivos con mas dificultades (ancianos, minusvalidos, etc.).

-Garantizar la igualdad de oportunidades.

-Recuperar el Casco Histdrico para su utilizacion residencial, empresarial y turistica, facilitando su accesibilidad.

TIPO: 4 Otros CLASE:

DESCRIPCION:

El envejecimiento progresivo de la poblacién del Casco Histérico (casi un tercio supera los 65 afios de edad) hace de
las barreras arquitectdnicas un problema grave, contribuyendo a crear un barrio hostil al peatdn. La existencia de
escaleras, bordillos, accesos a inmuebles en mal estado, deficiente pavimentacién, etc, suponen barreras que ademas
de disminuir la calidad de vida perjudican seriamente al comercio de la zona. En el marco de esta medida se procedera
a la supresion de barreras arquitectonicas que impiden a los colectivos con discapacidades (ya sean por razén de
edad, minusvalia fisica, etc.) disfrutar de la zona de intervencion.

El envejecimiento progresivo de la poblacion del Casco Histérico (casi un tercio supera los 65 afios de edad) hace de
las barreras arquitectdnicas un problema grave, contribuyendo a crear un barrio hostil al peatén. La existencia de
escaleras, bordillos, accesos a inmuebles en mal estado, deficiente pavimentacién, etc, suponen barreras que ademas
de disminuir la calidad de vida perjudican seriamente al comercio de la zona.Por tanto, en el marco de esta medida se
procedera a la supresion de barreras arquitecténicas que impiden a los colectivos con discapacidades (ya sean por
razén de edad, minusvalia fisica o cualquier otra) disfrutar de la zona de intervencion. En este sentido estan previstas
actuaciones en las principales calles del casco histérico: correcta pavimentacién, creacién de rampas y accesos para
minusvalidos, colocaciéon de barandillas y elementos de seguridad, etc.

Eliminacion de barreras arquitectonicas, tales como bordillos, escaleras, acceso a inmuebles, etc, que impiden a los
colectivos con discapacidades, ya sea por razén de edad, minusvalia fisica, etc., disfrutar de la zona de intervencion y
gue mejoraran su calidad de vida.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR
EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacién de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 5 Eliminacion de barreras arquitecténicas para facilitar el acceso a personas discapacitadas.

DOTACION FINANCIERA DE LA MEDIDA :
COSTE SUBVENCIONABLE 38.694,00

CONTRIBUCION PUBLICA NACIONAL O ASIMILABLE : 9.674,00

CONTRIBUCION PRIVADA (ELEGIBLE) 0,00
CONTRIBUCION COMUNITARIA : 29.020,00
) PARTICIPACION DE LA MEDIDA EN LA
TASA DE COFINANCIACION 75,00% CONTF\(’:IBU(C:I((;N COMUNITARIA DE LA IC 0,29%

BENEFICIARIOS FINALES (ORGANOS EJECUTORES):
332054 AYUNTAMIENTO DE OURENSE

BENEFICIARIOS:

- Poblacién total del municipio.
- Colectivos més desfavorecidos (tercera edad, minusvalidos, ciegos, etc.).
- Empresarios y comerciantes de la zona

Los beneficiarios de esta medida seran especialmente la poblacion critica del casco historico y los
colectivos mas desfavorecidos (tercera edad, minusvalidos, ciegos, etc.).Indirectamente, esta medida
también beneficiard a empresarios y comerciantes de la zona, al contribuir a la mejora del medio urbano
y la imagen del barrio, asi como al conjunto de visitantes del Casco Histérico.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (2)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR

EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacién de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 5 Eliminacion de barreras arquitecténicas para facilitar el acceso a personas discapacitadas.

INFORMACION SOBRE REGIMENES DE AYUDA:

Fecha de Fecha de Ne°. de Periodo que

Clase Minimis Notificado pragentacion Aprobacion Referencia Ayuda cubre

CRITERIOS DE SELECCION DE PROYECTOS/ACCIONES:

Para la seleccion de las acciones a desarrollar se tendrdn en cuenta criterios de zonificacion,
atendiendo a las zonas mas deterioradas del area de intervencion, y a aquellas en las que esta previsto
realizar otro tipo de actuaciones.Corresponderd a la Concejalia responsable la propuesta de actuacion,

y la decision sobre los proyectos sera adoptada por los érganos de la Corporacion, Comision de
Gobierno o Pleno.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (3)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR

EJE: 1 Utilizacién mixta y reurbanizacién de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.

MEDIDA: 5 Eliminacion de barreras arquitecténicas para facilitar el acceso a personas discapacitadas.

CALENDARIO DE REALIZACION:

Fecha de inicio: 01/01/01 Fecha de finalizacion: 31/12/08

INFORMACION COMPLEMENTARIA:
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 1 Apoyo a la actividad empresarial,comercial,artesanal,economia social,a las cooperativas,mutuas y
servicios para pequefias y medianas empresas (PYME).

OBJETIVOS:

El principal objetivo de esta actuacion es revitalizar el comercio local, potenciando sus especialidades y una oferta
diferenciada del resto de la ciudad.

-Revitalizar el comercio local, potenciando sus especialidades y una oferta diferenciada del resto de la ciudad.
-Convertir una zona del casco histérico en un centro de referencia en todo lo relativo a gastronomia y restauracion.
-Reactivar el tejido productivo y aumentar la capacidad de atraccion del barrio para la instalacion de empresas y
profesionales.

-Recuperar un espacio singular y caracteristico del casco histérico, que en la actualidad cuenta con importantes bolsas
de marginacion social.

TIPO: 2 Régimen de ayuda CLASE: 1 Ayuda directa

DESCRIPCION:

Tal como se ha sefialado, las actividades empresariales dominantes en la zona son el comercio y la hosteleria, por lo
gue se realizaran actuaciones para mejorar la competitividad de los establecimientos comerciales y hosteleros. En el
caso del comercio se pretende convertir progresivamente al Casco Histérico en un Centro comercial abierto,
aprovechando la fuerte identidad propia y la tradicién comercial del barrio. El principal objetivo de esta actuacion es
revitalizar el comercio local, potenciando sus especialidades y una oferta diferenciada del resto de la ciudad. La medida
incluird la realizacion de estudios y proyectos de viabilidad para el sector comercial y artesanal y ayudas para la mejora
de los establecimientos comerciales, asi como para la apertura de talleres o establecimientos comerciales de
artesanos, y, en general, para acciones de dinamizacién de estos sectores. Todas estas ayudas estaran sometidas al
régimen “de minimis”.

Entre las medidas de apoyo al Centro Comercial Abierto ademas de las ayudas directas de minimis se realizara una
sefializacion turistico-comercial del casco historico.

En lo que se refiere al sector hostelero, el objetivo es convertir una zona del casco histérico en un centro de referencia
en todo lo relativo a gastronomia y restauracién, mediante actuaciones colectivas que puedan inducir a los empresarios
hosteleros a mejorar la calidad de sus servicios. Concretamente, se prevé la habilitacion de un local conjunto en el que
se puedan exponer productos locales y en el que se puedan organizar degustaciones de la gastronomia local.En estas
actuaciones se cuidaran particularmente las exigencias derivadas del principio de igualdad de oportunidades y se
tendran en cuenta las recomendaciones para aumentar la presencia de mujeres en actividades en las que estan sub-
representadas, primando los proyectos presentados por empresarias y artesanas.

La fuerte identidad propia, la tradicion comercial y el enorme potencial turistico, como zona monumental, del area de
intervencién, entre otros factores, la hacen especialmente idénea para la creacion de estructuras comerciales abiertas,
gue sirvan como revulsivo para dinamizar el casco historico y alcanzar los objetivos en materia de desarrollo local y
empleo.La puesta en marcha de esta nueva estructura comercial, lleva implicita la necesidad de desplegar una serie de
actuaciones complementarias fundamentadas en la mejora de la competitividad de las pymes. De esta forma se
apoyaran estudios y proyectos de viabilidad para el sector comercial y artesanal; se concederan ayudas para la mejora
de los establecimientos comerciales, asi como para la apertura de talleres o establecimientos artesanos, y, en general,
para acciones de dinamizacidn de estos sectores. Todas estas ayudas estaran sometidas al régimen “de minimis”.En lo
que se refiere al sector hostelero, se generaran actuaciones colectivas que puedan inducir a los empresarios
hosteleros a mejorar la calidad de sus servicios. Concretamente, se prevé la habilitacion de un local conjunto en el que
se puedan exponer productos locales y en el que se puedan organizar degustaciones de la gastronomia local.Todas
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 1 Apoyo a la actividad empresarial,comercial,artesanal,economia social,a las cooperativas,mutuas y
servicios para pequefias y medianas empresas (PYME).

DESCRIPCION:

estas acciones de fomento de las actividades empresariales se veran reforzadas por las iniciativas que se adopten
para aumentar la propia visibilidad de la intervenciéon URBAN, que dotaran al casco historico de una imagen propia y
unificada que podra ser utilizada como recuso de marketing.

La importante identidad propia, la tradicion comercial y el enorme potencial turistico, como zona monumental, del area
de intervencion, entre otros factores, la hacen especialmente idénea para la creacion de estructuras comerciales
abiertas y para fomentar un sector turistico de calidad, que sirva como revulsivo para dinamizar el casco historico y
alcanzar los objetivos establecidos en materia de desarrollo local y empleo.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 1 Apoyo a la actividad empresarial,comercial,artesanal,economia social,a las cooperativas,mutuas y
servicios para pequefias y medianas empresas (PYME).

DOTACION FINANCIERA DE LA MEDIDA :
COSTE SUBVENCIONABLE 830.201,00

CONTRIBUCION PUBLICA NACIONAL O ASIMILABLE : 207.550,00

CONTRIBUCION PRIVADA (ELEGIBLE) 0,00
CONTRIBUCION COMUNITARIA : 622.651,00
. PARTICIPACION DE LA MEDIDA EN LA
TASA DE COFINANCIACION 75,00% CONTRIBUCION COMUNITARIA DE LA IC 6,31%

BENEFICIARIOS FINALES (ORGANOS EJECUTORES):
332054 AYUNTAMIENTO DE OURENSE

BENEFICIARIOS:
Comerciantes y empresarios.

Las actuaciones contempladas en la presente medida tendran como destinatarios finales a pymes que
se encuentren ya instalados en el barrio, y a pymes y emprendedores que deseen su implantacion en el
mismo.Esta medida beneficiara al conjunto del Casco Histérico, al propiciar su reactivacién como centro
comercial, de ocio y servicios.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (2)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 1 Apoyo a la actividad empresarial,comercial,artesanal,economia social,a las cooperativas,mutuas y

servicios para pequefias y medianas empresas (PYME).

INFORMACION SOBRE REGIMENES DE AYUDA:

S . Fecha de Fecha de ) N°. de Periodo que
Clase Minimis Notificado pregentacion  Aprobacion Referencia Ayuda cubre
Ayudas a Si No Sin publicar 1 2002-2009
Empresas

CRITERIOS DE SELECCION DE PROYECTOS/ACCIONES:

La seleccion de proyectos objeto de concesion de ayuda atenderan, entre otros, a los siguientes
criterios:

-Que repercutan directamente en la creacion de empleo.

-Actividades inéditas, innovadoras, escasas o de especial interés.

‘Iniciativas de mujeres, jovenes o noveles y minusvalidos.

-Proyectos bien documentados que incluyan plan de viabilidad.

-Que se puedan desarrollar en cooperacion con otros semejantes.

-Proximidad de la fecha de puesta en marcha.

Ademas estos criterios de seleccién prestaran una especia atencion a las exigencias derivadas del
principio de igualdad de oportunidades, teniéndose en cuenta las recomendaciones para aumentar la
presencia de mujeres en actividades en las que estan sub-representadas y favoreciendo aquellos
proyectos presentados por empresarias y artesanas.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (3)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 1 Apoyo a la actividad empresarial,comercial,artesanal,economia social,a las cooperativas,mutuas y
servicios para pequefias y medianas empresas (PYME).

CALENDARIO DE REALIZACION:

Fecha de inicio: 01/01/01 Fecha de finalizacion: 30/04/09

INFORMACION COMPLEMENTARIA:

Los regimenes de ayudas que se conceden dentro de esta Medida consisten en subvenciones directas
de Minimis para la creacion mejora y modernizacion de establecimientos en la Zona URBAN.

A la hora de efectuar la ultima version del Complemento de Programa (V 3.0) alin se encuentra sin
cerrar la convocatoria de ayudas de minimis publicada en el Boletin Oficial Provincial n® 132 del 10 de
junio de 2008 para la Creacion, mejora y modernizacién de los establecimientos de Comercio y
Artesania en el Casco historico de Ourense. La inversion objeto de subvencion ya se ha realizado y
esta pendiente de tramitarse la verificacion fisica y documental de la inversion y en algunos casos la
licencia de apertura. El pago conforme a las bases de la convocatoria es posterior. Por tanto esta
Medida se acoge a la extension del periodo de elegibilidad hasta la fecha del 30 de abril de 2009 de
acuerdo a las Directrices de las Comisidn Europea para el cierre de las formas de intervencién 2000-
2006 C(2006) 3424
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (4)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 3 Apoyo a nuevos emprendedores,creacion de incubadoras y centros de desarrollo y
capacitacién,instrumentos de financiacién para nuevos emprendedores.

OBJETIVOS:

Esta medida pretende ser un mecanismo eficaz para la transferencia de conocimientos y nuevas tecnologias, para la
deteccion de nuevos yacimientos de empleo y para el desarrollo de mecanismos innovadores que hagan atractiva la
instalacién de comercios y empresas en el area de intervencion.

-Suplir la carencia recurrente de infraestructuras de apoyo e informacion a las actividades empresariales.

-Reactivar el tejido productivo y aumentar la capacidad de atraccion del barrio para la instalacion de empresas y
profesionales.

-Recuperar un espacio singular y caracteristico del casco histérico, confluencia de la Abadia de la Trinidad, el Jardin

Botanico del Posio y el Instituto Otero Pedrayo entre otros, que en la actualidad cuenta con importantes bolsas de
marginacion social.

TIPO: 1 Proyecto de infraestructura CLASE:
2 Régimen de ayuda
DESCRIPCION:

Tal como se ha demostrado por la experiencia de los programas desarrollados en etapas anteriores por el Concello,
cabe presumir fundadamente que una vez mejorada la imagen y las dotaciones del casco histdrico, éste se convertira
en un espacio adecuado para atraer a un buen nimero de profesionales y pequefias empresas de servicios. Sin
embargo, la falta de infraestructuras de apoyo e informacién a actividades empresariales es otra de las debilidades de
la zona de intervencién. Por ello, el Concello desea poner a disposicion de estas organizaciones los instrumentos que
les permitan desarrollarse y cumplir su funcién de regeneradoras del tejido empresarial.

En este sentido, se prevé la creacién de un Centro para la promocion de Iniciativas Empresariales que ofrecera
asesoramiento a empresas, apoyo Yy planes de formacién y promocién del empleo, y que pretende ser un mecanismo
eficaz para la transferencia de conocimientos y nuevas tecnologias, para la deteccién de nuevos yacimientos de
empleo y para el desarrollo de mecanismos innovadores que hagan atractiva la instalacién de comercios y empresas
en el &rea de intervencion. El funcionamiento de los servicios correrd a cargo de los presupuestos municipales, y el
apoyo de los Fondos Estructurales, a través de la iniciativa Urban se destinara exclusivamente a la adquisicion,
rehabilitacién y equipamiento del edificio que vaya a servir de sede al mismo.

Complementario al proyecto del Centro de Iniciativas Empresariales y en un espacio anexo al Centro Civico y Social

(Medida 1.2)se construira y equipara un centro especializado en nuevas tecnologias de la informacion, que tendra una
doble mision:

- Por un lado estara especializado en nuevas tecnologias de la informacién, en cuanto daréa servicio a los ciudadanos
facilitando el acceso a internet y al conocimiento de las nuevas tecnologias de la informacion (Medida 1.2)

- Por otro lado servird como complemento al Centro de Iniciativas Empresariales de esta misma Medida 2.3 acogiendo
a un nido de empresas especializadas en este sector, asimismo acogera a ciclos formativos en este campo.

Teniendo en cuenta esta doble misién, este edificio anexo se imputa la mitad del presupuesto del proyecto en esta
Medida 2.3 y la otra mitad en la Medida 1.2.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 3 Apoyo a nuevos emprendedores,creacion de incubadoras y centros de desarrollo y
capacitacién,instrumentos de financiacién para nuevos emprendedores.

DESCRIPCION:

Esta Medida se vera reforzada igualmente con ayudas a la instalacion de profesionales y de pequefias empresas de
servicios a las personas y a las empresas(Nuevos Yacimientos de Empleo), que estaran sujetas al régimen "de
minimis".
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 3 Apoyo a nuevos emprendedores,creacion de incubadoras y centros de desarrollo y
capacitacién,instrumentos de financiacién para nuevos emprendedores.

DOTACION FINANCIERA DE LA MEDIDA :
COSTE SUBVENCIONABLE 2.190.478,00

CONTRIBUCION PUBLICA NACIONAL O ASIMILABLE : 547.620,00

CONTRIBUCION PRIVADA (ELEGIBLE) 0,00
CONTRIBUCION COMUNITARIA : 1.642.858,00
) PARTICIPACION DE LA MEDIDA EN LA
TASA DE COFINANCIACION 75,00% CONTRIBUCION COMUNITARIA DE LA IC 16,65%

BENEFICIARIOS FINALES (ORGANOS EJECUTORES):
332054 AYUNTAMIENTO DE OURENSE

BENEFICIARIOS:

Los principales beneficiarios seran los emprendedores de la ciudad y aquellas personas que quieran
poner en marcha proyectos empresariales, especialmente aquellos méas desfavorecidos o con mas
dificultades para plantear iniciativas (jovenes y mujeres).

Las acciones de esta medida iran destinadas a todas aquellas personas interesadas en desarrollar una
actividad empresarial en la zona de intervencién y que precisan de algun tipo de asesoramiento y
apoyo.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (2)
OBJETIVO: IC
COD.COMISION:CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.
MEDIDA: 3 Apoyo a nuevos emprendedores,creacion de incubadoras y centros de desarrollo y
capacitacién,instrumentos de financiacién para nuevos emprendedores.
INFORMACION SOBRE REGIMENES DE AYUDA:
N o Fecha de Fechade _ N°.de  Periodo que
Clase Minimis Notificado pregentacion  Aprobacion Referencia Ayuda cubre
Ayudas a Si No Sin publicar 1 2002-2009
Empresas

CRITERIOS DE SELECCION DE PROYECTOS/ACCIONES:

La seleccion de proyectos objeto de concesion de ayuda atenderan, entre otros, a los siguientes
criterios:

-Que repercutan directamente en la creacion de empleo.

-Actividades inéditas, innovadoras, escasas o de especial interés.

‘Iniciativas de mujeres, jovenes o noveles y minusvalidos.

-Empresas de fabricacién y de servicios avanzados a otras empresas.

-Proyectos bien documentados que incluyan plan de viabilidad.

-Que se puedan desarrollar en cooperacion con otros semejantes.

-Proximidad de la fecha de puesta en marcha.

Ademas estos criterios de seleccidn prestaran una especia atencion a las exigencias derivadas del
principio de igualdad de oportunidades, teniéndose en cuenta las recomendaciones para aumentar la
presencia de mujeres en actividades en las que estan sub-representadas y favoreciendo aquellos
proyectos presentados por empresarias y artesanas.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (3)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.

MEDIDA: 3 Apoyo a nuevos emprendedores,creacion de incubadoras y centros de desarrollo y
capacitacién,instrumentos de financiacién para nuevos emprendedores.

CALENDARIO DE REALIZACION:

Fecha de inicio: 01/01/01 Fecha de finalizacion: 30/04/09

INFORMACION COMPLEMENTARIA:

El funcionamiento de los servicios correrd a cargo de los presupuestos municipales, y el apoyo de los
Fondos Estructurales, a través de la iniciativa URBAN se destinara exclusivamente a la adquisicion,
rehabilitacion y equipamiento del edificio que vaya a servir de sede al mismo.

Los Regimenes de Ayudas que se conceden dentro de esta Medida consisten en subvenciones directas
de Minimis para la crreacién, mejora y modernizacion de establecimientos en la Zona URBAN.

A la hora de efectuar la Gltima version del Complemento de Programa (V 3.0) aun se encuentra sin
cerrar la convocatoria de ayudas de minimis publicada en el Boletin Oficial Provincial n® 132 del 10 de
junio de 2008 para la Creacion, mejora y modernizacion de los establecimientos de actividades
profesionales en el Casco historico de Ourense. La inversion objeto de subvencién ya se ha realizado y
esta pendiente de tramitarse la verificacion fisica y documental de la inversidn y en algunos casos la
licencia de apertura. El pago conforme a las bases de la convocatoria es posterior. Por tanto esta
Medida se acoge a la extensién del periodo de elegibilidad hasta la fecha del 30 de abril de 2009 de

acuerdo a las Directrices de las Comision Europea para el cierre de las formas de intervencién 2000-
2006 C(2006) 3424
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR
EJE: 3 Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos.

MEDIDA: 5 Creacion de escuelas-taller y centros de formacion. Acondicionamiento y mejora de los existentes.

OBJETIVOS:

Teniendo en cuenta que el sector de la construccidn es uno de los que aportan una mayor contribucion a la economia
municipal, esta medida contempla la creaciéon de un Centro de Formacién especifico. Dicho Centro estara
especialmente adaptado a las necesidades sociolaborales de los desempleados del casco historico yaa las propias
oportunidades de empleo detectadas.

-Favorecer el acceso al mercado de trabajo de colectivos desfavorecidos.
-Mejorar la cualificacion de los residentes del barrio.

-Dinamizar el Casco histérico integrandolo en el tejido productivo de Ourense.
-Crear infraestructuras de servicios basicos en el barrio.

TIPO: 1 Proyecto de infraestructura CLASE:

DESCRIPCION:

En esta medida se contempla la creacién de un Centro de formacién para el sector de la construccién. La eleccion de
este sector se justifica en que es uno de los que aportan una mayor contribucion a la economia municipal. Se trata
ademas de un sector particularmente apropiado para la insercion laboral de personas con muy diferentes niveles de
cualificacidn, incluyendo personas de colectivos en riesgo de exclusion, y en el que existe un claro déficit de mano de
obra. El centro estara especialmente adaptado a las necesidades sociolaborales de los desempleados del casco
historico y a las propias oportunidades de empleo detectadas. Asimismo dara respuesta a algunas necesidades
profesionales como son la adaptacion de las empresas y trabajadores del sector al cumplimiento de las normativas en
materia medioambiental, de seguridad en el trabajo, de introduccion de nuevas tecnologias, etc.

La mejora de las condiciones de empleabilidad de la poblacién activa y la generacién de oportunidades de empleo
resultan fundamentales para combatir eficazmente la pobreza y los fenémenos de exclusion y discriminacion que de
ella se derivan.Bajo esta premisa, y teniendo en cuenta que una de las causas responsables de la elevada tasa de
paro detectada en la zona de intervencion es precisamente la baja cualificaciéon de sus residentes, pertenecientes a los
grupos mas desfavorecidos, el Concello desea poner a disposicién de estos colectivos, tanto desempleados como
empleados para su formacion continua, los mecanismos necesarios para paliar las carencias detectadas.En este
sentido se propone la creacion de centros de formacion especialmente adaptados a las necesidades sociolaborales de
los desempleados del Casco Historico y a las propias oportunidades de empleo detectadas que de, asimismo,
respuesta a las necesidades profesionales de formacion continua de la poblacién empleada.Teniendo en cuenta el
peso del sector de la construccion en la economia del Concello (muy superior a la media nacional), y sus buenas
previsiones de futuro, el Centro formativo podria estar fuertemente vinculado a este sector, al que podria beneficiarse a
través de la adaptacion de sus empresas y trabajadores al cumplimiento de las normativas en materia medioambiental,
de seguridad en el trabajo, de introduccién de nuevas tecnologias, etc.

Creacion de un Centro de formacién que ayudara a mejorar la cualificacion de los desempleados del Casco Hstérico,
muchos de ellos en riesgo de exclusion social, y contribuird a la formacién continua de los ocupados, haciendo especial
hincapié en aquellos sectores con mayor potencial de crecimiento y de generacion de empleo en la zona de
intervencion.

La creacion de una escuela para la formacion del sector de la construccion se desarrollara en estrecha colaboracion
con la Asociacion de Constructores de la provincia de Ourense (ACQO). La contruccién de este centro se realizara en un
solar propiedad de ACO, terreno incluido en la zona URBAN y muy idéneo para esta finalidad. ACO cedera el derecho
de superficie al Concello de Ourense durante un periodo de 30 afios. ACO se quedara una vez construido el edificio
con la tercera planta del inmueble y costeara los gastos de construcciéon que correspondan a dicha planta. El Concello
de Ourense se hara cargo del resto de los gastos del edificio. Dentro de este P.I.C. solamente se imputaran los gastos
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR

EJE: 3 Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos.

MEDIDA: 5 Creacion de escuelas-taller y centros de formacion. Acondicionamiento y mejora de los existentes.

DESCRIPCION:

en que haya incurrido el Concello de Ourense, no incluyendose por tanto los gastos en que incurra ACO.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00

N. NACIONAL: OR

PROGRAMA URBAN ORENSE

EJE: 3 Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos.

MEDIDA: 5 Creacion de escuelas-taller y centros de formacion. Acondicionamiento y mejora de los existentes.

DOTACION FINANCIERA DE LA MEDIDA :

COSTE SUBVENCIONABLE

CONTRIBUCION PUBLICA NACIONAL O ASIMILABLE :

CONTRIBUCION PRIVADA (ELEGIBLE)

CONTRIBUCION COMUNITARIA :

694.351,00
68.588,00

105.000,00
520.763,00

TASA DE COFINANCIACION

75,00%

PARTICIPACIQN DE LA MEDIDA EN LA
CONTRIBUCION COMUNITARIA DE LA IC

5,28%

BENEFICIARIOS FINALES (ORGANOS EJECUTORES):

332054 AYUNTAMIENTO DE OURENSE

532054 URBAN ORENSE (PRIVADO)

BENEFICIARIOS:

- Empleados y emprendedores del sector de la construccion.
- Colectivos més desfavorecidos en la blusqueda de empleo (jévenes, mujeres, etc.).

- Poblacién critica del casco histérico Industria auxiliar

De esta medida se beneficiara la poblacion critica del casco histérico, los colectivos mas desfavorecidos
en la busqueda de empleo (jévenes, mujeres, mayores de 45 afios, etc.), empleados y emprendedores

en general.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (2)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR
EJE: 3 Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos.

MEDIDA: 5 Creacion de escuelas-taller y centros de formacion. Acondicionamiento y mejora de los existentes.

INFORMACION SOBRE REGIMENES DE AYUDA:

Fecha de Fecha de Ne°. de Periodo que

Clase Minimis Notificado pragentacion Aprobacion Referencia Ayuda cubre

CRITERIOS DE SELECCION DE PROYECTOS/ACCIONES:

Detectada la necesidad de mejorar el acceso a la formacion en la zona de intervencion, se apuesta por
la creacién de centros que contribuyan a suplir las carencias detectadas en este terreno.

La eleccidn inicial del sector de la construccion como una de las especialidades a fomentar, por
ejemplo, surge tras el analisis socioecondmico del Casco Histoérico, que pone de manifiesto el
importante peso de este sector en la economia del Concello y sus interesantes perspectivas de futuro,
teniendo en cuenta las actuaciones de mejora del entorno urbano que se acometeran en el marco de
esta estrategia y que tendran un efecto arrastre sobre la poblacién y la demanda de vivienda nueva y
rehabilitada.

Se trata, ademas, de un sector particularmente apropiado para la insercion laboral de personas con muy
diferentes niveles de cualificacion, incluyendo personas de colectivos en riesgo de exclusion, y en el que
existe un claro déficit de mano de obra.

La creacion de este centro permitird dar respuesta a las necesidades de mano de obra especializada,
sera una fuente de oportunidades para jovenes desempleados, y consolidara el mantenimiento futuro de
la importante contribucion al empleo y a la generacion de riqueza del sector de la construccién.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (3)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR

EJE: 3 Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos.

MEDIDA: 5 Creacion de escuelas-taller y centros de formacion. Acondicionamiento y mejora de los existentes.

CALENDARIO DE REALIZACION:

Fecha de inicio: 01/01/01 Fecha de finalizacion: 31/12/08

INFORMACION COMPLEMENTARIA:

En la ejecucion de esta medida el Concello establecera relaciones de colaboracion con los

interlocutores sociales, de modo que los centros formativos se gestionen de forma agil y respondan
verdaderamente a las necesidades de empresarios y trabajadores.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR
EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del ruido;reduc.consumo energias a base de hidroc

MEDIDA: 1 Fomento de la reduccion de residuos, reciclado total, recogida y tratamiento selectivos.

OBJETIVOS:

Se ubicaran unidades en dos zonas del perimetro URBAN con objeto de completar la cobertura a todo el Casco
Historico

TIPO: CLASE:

DESCRIPCION:

Se trata de una medida que viene a completar actuaciones anteriores de tratamiento selectivo de residuos. Hasta
ahora se ha intervenido creando unidades de recogida selectiva de residuos mediante contenedores soterrados. El
anterior proyecto llevado a cabo dejé zonas sin cubrir por falta de presupuesto. Este nuevo proyecto de escasa cunatia
completara el servicio de recogida selectiva.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR
EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del ruido;reduc.consumo energias a base de hidroc

MEDIDA: 1 Fomento de la reduccion de residuos, reciclado total, recogida y tratamiento selectivos.

DOTACION FINANCIERA DE LA MEDIDA :
COSTE SUBVENCIONABLE 81.917,00

CONTRIBUCION PUBLICA NACIONAL O ASIMILABLE : 20.479,00

CONTRIBUCION PRIVADA (ELEGIBLE) 0,00
CONTRIBUCION COMUNITARIA : 61.438,00
) PARTICIPACION DE LA MEDIDA EN LA
TASA DE COFINANCIACION 75,00% CONTF\(’:IBU(C:I((;N COMUNITARIA DE LA IC 0,62%

BENEFICIARIOS FINALES (ORGANOS EJECUTORES):
332054 AYUNTAMIENTO DE OURENSE

BENEFICIARIOS:

Los Beneficiarios mas directos son los habitantes de las respectivas zonas del casco Hist6rico como
habitantes de la zona y usuarios directos del servicio.

Asi mismo son beneficiarios igualmente toda la poblacion pues el casco Histérico se configura como
centro comun de relacién de los habitantes asi como centro basico potenciador del comercio y turismo.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (2)
OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR

EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del ruido;reduc.consumo energias a base de hidroc

MEDIDA: 1 Fomento de la reduccion de residuos, reciclado total, recogida y tratamiento selectivos.

INFORMACION SOBRE REGIMENES DE AYUDA:

Fecha de Fecha de Ne°. de Periodo que

Clase Minimis Notificado pragentacion Aprobacion Referencia Ayuda cubre

CRITERIOS DE SELECCION DE PROYECTOS/ACCIONES:
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (3)
OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR

EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del ruido;reduc.consumo energias a base de hidroc

MEDIDA: 1 Fomento de la reduccion de residuos, reciclado total, recogida y tratamiento selectivos.

CALENDARIO DE REALIZACION:

Fecha de inicio: 01/01/01 Fecha de finalizacion: 31/12/08

INFORMACION COMPLEMENTARIA:
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (4)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR
EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del ruido;reduc.consumo energias a base de hidroc

MEDIDA: 2 Control de la calidad del aire y reduccion de la contaminacion acustica (planes de accion local).

OBJETIVOS:
Reducir los niveles de contaminacion acustica

-Mejorar de la calidad de vida de los residentes.
-Mejorar del medio ambiente urbano.
-Reducir la contaminacion acustica.

TIPO: 1 Proyecto de infraestructura CLASE:

DESCRIPCION:

De acuerdo con el andlisis de situacion realizado, el principal problema ambiental de la zona de actuacion pendiente de
resolver es el de contaminacién acustica. El casco histérico fue declarado Zona Saturada de Ruido y Vibraciones en
1998, como consecuencia, principalmente, de la existencia de numerosos establecimientos de hosteleria que infringian
las normativas sobre control y limitacion de ruidos. Como consecuencia de la aplicacién de esta ordenanza se ha
producido una mejora generalizada de las condiciones de insonorizacion de los locales, pero queda aun pendiente
tomar medidas para mitigar el impacto que produce la concentracion de publico en el exterior de los establecimientos.
Por este motivo se propone la puesta en servicio de un sistema de vigilancia permanente de la contaminacion acustica,
como paso previo al disefio de actuaciones para su reduccion, especialmente a través de instrumentos normativos o
administrativos, evitando, por ejemplo, la concesion de nuevas licencias en zonas con altos niveles de ruido.

Tras la declaracion del Casco histérico como Zona Saturada de Ruido y Vibraciones en 1998 se han llevado acabo
diferentes actuaciones que han tenido como consecuencia la mejora, de manera generalizada, de las condiciones de
insonorizacion de los locales. Sin embargo, otras medidas, como por ejemplo las tendentes a mitigar el impacto que
produce la concentracion de publico en el exterior de los establecimientos, han quedado pendientes.En esta linea se
encuentran las acciones incluidas en esta medida, las cuales contemplan la puesta en servicio de un sistema de
vigilancia permanente de la contaminacién acustica, como paso previo al disefio de actuaciones para su reduccion
hasta niveles normales, especialmente a través de instrumentos normativos o administrativos.Este sistema de control
permanente de ruido en la calle permitira detectar los niveles sonoros existentes en las zonas mas conflictivas en
materia de contaminacion acustica. Estara compuesto por tres equipos independientes y méviles para el control de tres
zonas diferenciadas a seleccionar en funcién del cambio de costumbres que afecten a las zonas mas conflictivas.Cada
equipo suele estar compuesto de los siguientes elementos: unidad de medicion y analisis; micréfono de intemperie con
proteccidn contra agentes externos (inclemencias atmosféricas y pajaros); cable de conexion; armario de intemperie
con sistema de alimentacion por red o baterias; ordenador industrial para control de la unidad de medicién; pantalla
portatil para ordenador; programas para adquisicion y tratamiento de datos; modulos de control externo (puesto de
control) y médulos de envio de datos (para cada unidad); y modems via GSM (telefonia mévil).Las acciones que se
podrian realizar con estos equipos son las siguientes: Recepcidn, en tiempo real, desde un puesto fijo (Central de la
Policia Local) de la evolucion del nivel sonoro de la calle, pudiendo determinar la necesidad de alguna intervencion
inmediata; Almacenamiento masivo de datos del nivel sonoro de la calle, ademas de la grabacién directa del sonido,
pudiendo determinar el tipo de fuente sonora que en mayor medida interviene en el elevado nivel sonoro presente en la
calle.

Puesta en servicio de un sistema de vigilancia permanente de la contaminacién acustica como paso previo al disefio de
actuaciones para su reduccién hasta niveles normales, especialmente a través de instrumentos normativos o
administrativos.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR
EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del ruido;reduc.consumo energias a base de hidroc

MEDIDA: 2 Control de la calidad del aire y reduccion de la contaminacion acustica (planes de accion local).

DOTACION FINANCIERA DE LA MEDIDA :
COSTE SUBVENCIONABLE 170.243,00

CONTRIBUCION PUBLICA NACIONAL O ASIMILABLE : 42.561,00

CONTRIBUCION PRIVADA (ELEGIBLE) 0,00
CONTRIBUCION COMUNITARIA : 127.682,00
) PARTICIPACION DE LA MEDIDA EN LA
TASA DE COFINANCIACION 75,00% CONTF‘;BUSISN COMUNITARIA DE LA IC 1,29%

BENEFICIARIOS FINALES (ORGANOS EJECUTORES):
332054 AYUNTAMIENTO DE OURENSE

BENEFICIARIOS:
Poblacion del casco historico.

Los beneficiarios de esta medida son claramente los habitantes del Casco Historico que veran mejorada
su calidad de vida una vez que las autoridades hayan identificado los principales focos de
contaminacion acuistica, y lo mas importante, sus causas.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (2)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR
EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del ruido;reduc.consumo energias a base de hidroc

MEDIDA: 2 Control de la calidad del aire y reduccion de la contaminacion acustica (planes de accion local).

INFORMACION SOBRE REGIMENES DE AYUDA:

Fecha de Fecha de Ne°. de Periodo que

Clase Minimis Notificado pragentacion Aprobacion Referencia Ayuda cubre

CRITERIOS DE SELECCION DE PROYECTOS/ACCIONES:

El principal criterio para la seleccion del contenido de esta medida deriva del analisis de situacion
realizado previamente, el cual, puso de manifiesto que el principal problema ambiental de la zona de
actuacion, pendiente de resolver, es el de la contaminacidn acustica.El casco histérico concentra en
determinadas areas un nimero importante de pubs y locales nocturnos de copas, que generan
problemas importantes de ruido debido a los niveles que acumulan y a la concentracion de personas
durante las noches y fines de semana. Este problema, comin a gran parte de cascos histéricos, se
agrava en el caso de Ourense debido a los focos de prostitucion y drogadiccion existentes y a la falta de
alternativas economicas y de tejido productivo en la zona, lo que conduce a la paulatina despoblacién
del barrio y a la consiguiente formacion de bolsas de marginalidad.Las acciones puestas en marcha por
el Concello, desde la declaracién del Casco Histoérico como Zona Saturada de Ruido y Vibraciones en
1998, han servido para mejorar las condiciones de insonorizacion de los locales, sin embargo, queda
aln pendiente tomar medidas para mitigar el impacto que produce la concentracién de publico en el
exterior de los establecimientos, por ejemplo. Por este motivo se propone la puesta en servicio de un
sistema de vigilancia permanente de la contaminacion acustica, como paso previo al disefio de
actuaciones para su reduccién, especialmente a través de instrumentos normativos o administrativos,
evitando, por ejemplo, la concesidn de nuevas licencias en zonas con altos niveles de ruido.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (3)
OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR

EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del ruido;reduc.consumo energias a base de hidroc

MEDIDA: 2 Control de la calidad del aire y reduccion de la contaminacion acustica (planes de accion local).

CALENDARIO DE REALIZACION:

Fecha de inicio: 01/01/01 Fecha de finalizacion: 31/12/08

INFORMACION COMPLEMENTARIA:
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)
OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR

EJE: 6 Desarrollo del potencial de las tecnologias de la sociedad de informacion.

MEDIDA: 2 Desarrollo de servicios de interés publico,sobre todo en los ambitos de la educacion y

formacién,asistencia sanitaria, informacién sobre medio ambiente y apoyo a las PYME,en particular para el
comercio electrénico y los servicios de proximidad.

OBJETIVOS:

Mejorar los aspectos administrativos y los servicios al ciudadano asi como desarrollar aplicaciones que hagan posible la
implantacion de la sociedad de la informacion.

-Acercar la administracion municipal al ciudadano.
-Facilitar el acceso a la sociedad de la informacién a toda la poblacién.
-Mejorar los servicios publicos municipales

TIPO: 4 Otros CLASE:

DESCRIPCION:

Las medidas previstas en esta medida no se refieren a la gestion de la intervencion, sino que pretenden introducir
reformas estructurales en el funcionamiento de los servicios publicos, en particular mediante la incorporacion de las
Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion. El objetivo de esta medida es acercar la administracion
municipal al ciudadano, en este caso a los residentes del Casco Histérico, aunque las actuaciones tendran,
indudablemente, repercusién sobre el resto de la ciudad. Hay que tener en cuenta, ademas, que la mayor parte de los
centros de trabajo de la administracion municipal se encuentran localizados en el Casco Histdrico.Los conceptos que
estaran en la base de esta accién seran los de calidad en la gestién, simplificacién de tramites y procedimientos,
ventanilla Gnica y aprovechamiento de nuevas tecnologias. Se trata, en definitiva, de fomentar la creacion de
estructuras de gestion mas agiles y ligeras, buscando el equilibrio necesario entre calidad, eficacia y eficiencia en la
labor administrativa. El resultado debe ser que los ciudadanos dejan de ser administrados pasivos para convertirse en
clientes activos de una administracién prestadora de servicios.

Los conceptos que estaran en la base de esta accion seran los de calidad en la gestién, simplificacion de tramites y
procedimientos, ventanilla Gnica y aprovechamiento de nuevas tecnologias. Se trata, en definitiva, de fomentar la
creacion de estructuras de gestion mas agiles y ligeras, buscando el equilibrio necesario entre calidad, eficacia y
eficiencia en la labor administrativa. El resultado debe ser que los ciudadanos dejan de ser administrados pasivos para
convertirse en clientes activos de una administracion prestadora de servicios.Por tanto, las medidas previstas en esta
medida no se refieren a la gestion de la intervencion, sino que pretenden introducir reformas estructurales en el
funcionamiento de los servicios publicos, en particular mediante la incorporacion de las Nuevas Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion. Hay que tener en cuenta, ademas, que la mayor parte de los centros de trabajo de la
administracion municipal se encuentran localizados en el Casco Historico.Este nuevo modelo de gestion dara
respuesta a las crecientes necesidades de mejora de la eficacia y la eficiencia de la administracion, de facilitar la
planificacién por objetivos a medio y largo plazo, de realizar un control y seguimiento de resultados y de agilizar los
servicios y acercarlos a sus usuarios.La implantacion de esta estrategia constara de distintas fases con el fin, en primer
lugar, de realizar un diagndstico sobre la situacién actual, potencialidad y carencias y definicién del nuevo modelo de
gestién, en segundo lugar, de establecer un plan de calidad de los servicios, en tercer lugar, de implantacién
propiamente dicha del sistema de ventanilla Gnica y, en ultimo lugar, de incorporacion de nuevos equipamientos y
tecnologias de la informacidn que garanticen un adecuado funcionamiento del sistema.

Definicion y puesta en marcha de un nuevo modelo de gestién de la administracion local en Ourense, que optimice los
procesos de gestién, acerque los servicios municipales al ciudadano y facilite la toma de decisiones, aunando la accion
administrativa con la accién politica.Creacion de un Portal de Internet que permita el desarrollo de la ventanilla Gnica en
la zona URBAN, por otro lado el portal incluira 58 secciones sobre diversos servicios mejorados y de nueva creacion.
Asimismo se incluir4 una pagina WEB que albergara una recreacion virtual del Casco histérico y servira de soporte a
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC
COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR

EJE: 6 Desarrollo del potencial de las tecnologias de la sociedad de informacion.

MEDIDA: 2 Desarrollo de servicios de interés publico,sobre todo en los ambitos de la educacion y

formacién,asistencia sanitaria, informacién sobre medio ambiente y apoyo a las PYME,en particular para el
comercio electrénico y los servicios de proximidad.

DESCRIPCION:

una promcion turistico comercial de la zona.

75



Versiéon: 3.0

&
.: ﬁ‘
{J. H Pag 3de 5

i
=

E..

COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR
EJE: 6 Desarrollo del potencial de las tecnologias de la sociedad de informacion.
MEDIDA: 2 Desarrollo de servicios de interés publico,sobre todo en los ambitos de la educacion y

formacién,asistencia sanitaria, informacién sobre medio ambiente y apoyo a las PYME,en particular para el
comercio electrénico y los servicios de proximidad.

DOTACION FINANCIERA DE LA MEDIDA :
COSTE SUBVENCIONABLE 731.062,00

CONTRIBUCION PUBLICA NACIONAL O ASIMILABLE : 182.765,00
CONTRIBUCION PRIVADA (ELEGIBLE) 0,00

CONTRIBUCION COMUNITARIA : 548.297,00

. PARTICIPACION DE LA MEDIDA EN LA
TASA DE COFINANCIACION 75,00% CONTRIBUCION COMUNITARIA DE LA IC 5,56%

BENEFICIARIOS FINALES (ORGANOS EJECUTORES):
332054 AYUNTAMIENTO DE OURENSE

BENEFICIARIOS:

- Poblacion de la ciudad, que recibira mejores servicios.

- Poblacion del casco histdrico al ver mejoradas las condiciones del barrio debido a la ubicacion fisica
de dependencias municipales.

- Funcionarios y trabajadores del Ayuntamiento.

Esta medida beneficiara a la poblacién de la ciudad que recibira mejores servicios, también a los
habitantes del Casco Histérico que veran mejoradas las condiciones del barrio debido a la ubicacién
fisica de dependencias municipales, y por Ultimo, a los funcionarios y trabajadores del Ayuntamiento.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (2)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR
EJE: 6 Desarrollo del potencial de las tecnologias de la sociedad de informacion.

MEDIDA: 2 Desarrollo de servicios de interés publico,sobre todo en los ambitos de la educacion y

formacién,asistencia sanitaria, informacién sobre medio ambiente y apoyo a las PYME,en particular para el

comercio electrénico y los servicios de proximidad.

INFORMACION SOBRE REGIMENES DE AYUDA:

Fecha de Fecha de Ne°. de

Clase Minimis Notificado pregentacion  Aprobacion Referencia Ayuda

Periodo que

cubre

CRITERIOS DE SELECCION DE PROYECTOS/ACCIONES:

La puesta en marcha de una estrategia integral de recuperacion como la que se propone implica la
participacion de una administracion local 4gil y comprometida con el desarrollo de la ciudad.Es en esta
linea que el Concello de Ourense esta poniendo en marcha una profunda reforma administrativa que
mejorara sustancialmente los servicios prestados a los ciudadanos y maximizara los recursos
existentes. Un proceso que culminara con la implantacion de un sistema de Ventanilla Unica y de
gestion a distancia.La seleccion de proyectos en esta medida se realizara a partir de un primer estudio
de diagndstico y andlisis de necesidades en el que se propondran las soluciones apropiadas para
aprovechar el potencial de las tecnologias de la informacion en el desarrollo de los servicios de interés
publico.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (3)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR

EJE: 6 Desarrollo del potencial de las tecnologias de la sociedad de informacion.

MEDIDA: 2 Desarrollo de servicios de interés publico,sobre todo en los ambitos de la educacion y

formacién,asistencia sanitaria, informacién sobre medio ambiente y apoyo a las PYME,en particular para el
comercio electrénico y los servicios de proximidad.

CALENDARIO DE REALIZACION:

Fecha de inicio: 01/01/01 Fecha de finalizacion: 31/12/08

INFORMACION COMPLEMENTARIA:
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 2 Campafas de informacion y publicidad, medidas para mejorar el acceso a la informacion,

principalmente en materia de medio ambiente, y participacion de los ciudadanos en los procesos de
decision.

OBJETIVOS:

- Hacer visible, para el conjunto de la ciudad y para sus propios vecinos, la transformacién del casco historico.
- Conseguir la méxima visibilidad de la intervencion.
- Asegurar la participacion de los ciudadanos.

-Dotar al Casco Viejo de una imagen propia y renovada

-Hacer visible el cambio experimentado como consecuencia de la intervencién URBAN

.Crear instrumentos y foros de participacién de los vecinos de la zona de intervencion y de organizaciones
representativas del resto de la ciudad que puedan colaborar en el cambio de imagen del Casco Viejo.

TIPO: 5 Asistencia técnica CLASE:

DESCRIPCION:

Disefio de una imagen propia que pueda ser utilizada como instrumento de marketing por los comercios,
establecimientos hosteleros y, en general, por los empresarios de la zona. Casco Histdrico debe dejar de significar
degradacion o deterioro y ser considerado como sinénimo de capacidad de aunar lo mejor de la tradicién de la ciudad
con una adaptacion eficaz a las nuevas realidades. Se ha previsto la institucionalizacién de la participacion ciudadana
en el proyecto URBAN, a través de un Consejo Asesor del proyecto en el que estaran presentes representantes de los
colectivos y asociaciones. Se considera que los gastos perteneceran a los contemplados en el apartado 3 de la Norma
11 “Costes de gestién y ejecucion de los Fondos Estructurales”.

El contenido de esta medida pretende garantizar la informacién por parte de la ciudadania de los resultados de las
acciones financiadas, para justificar, por un lado, el empleo de los fondos publicos, y por otro, para que puedan
apreciar y valorar dichos resultados alcanzados.A través de las acciones de informacién y publicidad se lograra un
cambio de mentalidad y actitud hacia el barrio por parte de aquellos ciudadanos con una imagen negativa de esta parte
de la ciudad.Entre las actuaciones previstas se encuentra el disefio de una imagen propia que pueda ser utilizada
como instrumento de marketing por los comercios, establecimientos hosteleros y, en general, por los empresarios de la
zona, se pretende hacer visible para el conjunto de la ciudad y para los propios vecinos la transformacion del Casco
Histdrico.Casco Vello debe dejar de significar degradacion o deterioro y pasar a ser considerado como sinénimo de
capacidad de aunar lo mejor de la tradicion de la ciudad con una adaptacion eficaz a las nuevas realidades.Por otro
lado, el Concello de Ourense, como administracién responsable y promotora de esta intervencién, es consciente de
gue solo podra tener éxito si se consigue implicar al conjunto de la poblacion y, en especial, a los agentes sociales.
Para ello se ha previsto la institucionalizacion de la participacién ciudadana en el proyecto URBAN, a través de un
Consejo Asesor del proyecto en el que estaran presentes representantes de los colectivos y asociaciones.

Hacer a toda la ciudad y en especial a los propios vecinos del Casco Histdrico participes y cémplices del cambio que
esta zona va a experimentar como consecuencia de la intervencion URBAN, a través del disefio de una imagen propia
y la constitucién de foros de participacion ciudadana.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.
MEDIDA: 2 Campafas de informacion y publicidad, medidas para mejorar el acceso a la informacion,

principalmente en materia de medio ambiente, y participacion de los ciudadanos en los procesos de
decision.

DOTACION FINANCIERA DE LA MEDIDA :
COSTE SUBVENCIONABLE 143.667,00

CONTRIBUCION PUBLICA NACIONAL O ASIMILABLE : 35.917,00
CONTRIBUCION PRIVADA (ELEGIBLE) 0,00

CONTRIBUCION COMUNITARIA : 107.750,00

. PARTICIPACION DE LA MEDIDA EN LA
TASA DE COFINANCIACION 75,00% CONTRIBUCION COMUNITARIA DE LA IC 1,09%

BENEFICIARIOS FINALES (ORGANOS EJECUTORES):
332054 AYUNTAMIENTO DE OURENSE

BENEFICIARIOS:
Residentes del area de intervencion.

Las acciones de visibilidad y participacion que se llevaran a cabo en el marco de esta medida iran
destinados tanto a la poblacion del Casco Histérico como al conjunto de los ciudadanos. El cambio de
imagen de la zona de intervencion beneficiard especialmente a los vecinos y empresarios de la zona de
intervencion.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (2)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 2 Campafas de informacion y publicidad, medidas para mejorar el acceso a la informacion,

principalmente en materia de medio ambiente, y participacion de los ciudadanos en los procesos de

decision.

INFORMACION SOBRE REGIMENES DE AYUDA:

N . Fecha de Fechade _ Ne. de
Clase Minimis Notificado pregentacion  Aprobacion Referencia Ayuda

Periodo que
cubre

CRITERIOS DE SELECCION DE PROYECTOS/ACCIONES:

Las acciones disefiadas responderan a las directrices marcadas en el Plan Director de Comunicacion
formulado al efecto.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (3)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR

EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 2 Campafas de informacion y publicidad, medidas para mejorar el acceso a la informacion,

principalmente en materia de medio ambiente, y participacion de los ciudadanos en los procesos de
decision.

CALENDARIO DE REALIZACION:

Fecha de inicio: 01/01/01 Fecha de finalizacion: 31/12/08

INFORMACION COMPLEMENTARIA:
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (4)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 4 Realizacién de evaluaciones de programa, tanto ex-ante como on-going que permitan contar con el
maximo de elementos de informacién a la hora de realizar la evaluacion ex-post.

OBJETIVOS:

- Vigilancia de la ejecucion del programa, evitando y corrigiendo las posibles desviaciones.
- Evaluacion de la ejecucion fisica y financiera.

TIPO: 5 Asistencia técnica CLASE:

DESCRIPCION:

Dentro de esta Medida se ha llevado a cabo a través del Ministerio de Economia y Hacienda el Estudio de Evaluacion
Intermedia del programa durante el ejercicio 2003 y la actualizacion del mismo durante el afio 2005 de acuerdo a lo
establecido en los Reglamentos Comunitarios. Asimismo y en caso necesario se podran llevar a cabo futuros estudios
sobre el seguimiento, la gestion y la evalucaion del Programa.

Dentro de esta Medida el Concello de Orense incluye la contratacion de una auditoria externa para llevar a cabo los
controles exigidos por el art. 4 del Reglamento 438/2001
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 4 Realizacién de evaluaciones de programa, tanto ex-ante como on-going que permitan contar con el
maximo de elementos de informacién a la hora de realizar la evaluacion ex-post.

DOTACION FINANCIERA DE LA MEDIDA :
COSTE SUBVENCIONABLE 44.999,00

CONTRIBUCION PUBLICA NACIONAL O ASIMILABLE : 11.250,00

CONTRIBUCION PRIVADA (ELEGIBLE) 0,00
CONTRIBUCION COMUNITARIA : 33.749,00
. PARTICIPACION DE LA MEDIDA EN LA
TASA DE COFINANCIACION 75,00% CONTRIBUCION COMUNITARIA DE LA IC 0,34%

BENEFICIARIOS FINALES (ORGANOS EJECUTORES):
101151 D.G. DE FONDOS COMUNITARIOS (Ministerio de Economia y Hacienda)

332054 AYUNTAMIENTO DE OURENSE

BENEFICIARIOS:
La poblacion de la zona URBAN.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (2)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 4 Realizacién de evaluaciones de programa, tanto ex-ante como on-going que permitan contar con el

maximo de elementos de informacién a la hora de realizar la evaluacion ex-post.

INFORMACION SOBRE REGIMENES DE AYUDA:

N i Fecha de Fecha de _ Ne. de
Clase Minimis Notificado pregentacion Aprobacion Referencia Ayuda

Periodo que
cubre

CRITERIOS DE SELECCION DE PROYECTOS/ACCIONES:
Categoria de gastos contemplada en la Norma n° 11 del reglamento CE 1685/2000 de 28 de Julio.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (3)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR

EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 4 Realizacién de evaluaciones de programa, tanto ex-ante como on-going que permitan contar con el
maximo de elementos de informacién a la hora de realizar la evaluacion ex-post.

CALENDARIO DE REALIZACION:

Fecha de inicio: 01/01/01 Fecha de finalizacion: 31/12/08

INFORMACION COMPLEMENTARIA:
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (4)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 5 Gastos derivados de las tareas de gestion, seguimiento y control del programa.

OBJETIVOS:
Gestion y seguimiento de la intervencion.

-Obtener los mejores resultados de eficacia y eficiencia en la ejecucion de la intervencion.
-Establecer un sistema de evaluacion continua.
-Contar con el apoyo de expertos en la aplicacion de politicas urbanas y en la gestion de proyectos transnacionales.

TIPO: 5 Asistencia técnica CLASE:

DESCRIPCION:

Incluye gastos relativos a los apartados 2 y 3 de la Norma 11 “Costes de gestién y ejecuciéon de los Fondos
Estructurales”. Incluye los gastos de funcionamiento de la oficina de gestién de la iniciativa y todos aquellos otros
necesarios para la ejecucion y seguimiento de la intervencion.

Esta medida comprende las actuaciones de gestién y seguimiento de la intervencidn. Incluye los gastos de
funcionamiento de la oficina de gestion de la iniciativa y todos aquellos otros necesarios para la ejecucion y
seguimiento de la intervencion y, por tanto, gastos comprendidos en los apartados 2 y 3 de la Norma 11 “Costes de
gestion y ejecucion de los Fondos Estructurales”.Esta medida comprende las actuaciones de gestion y seguimiento de
la intervencion. Incluye los gastos de funcionamiento de la oficina de gestién de la iniciativa y todos aquellos otros
necesarios para la ejecucion y seguimiento de la intervencion y, por tanto, gastos comprendidos en los apartados 2y 3
de la Norma 11 “Costes de gestién y ejecucion de los Fondos Estructurales”.

Dentro de esta Medida se imputan los gastos de asistencia técnica del Programa necesarios para su gestion por parte
del Ministerio de Economia y Hacienda en los que se incluyen, entre otros, la participacion y la organizacién de comités
de seguimiento y encuentros anuales. la participacién en encuentros de ciudades urban organizados por la Comision
Europea y otros Estados miembros, la participacion en Is comites de seguimiento del programa urbact y la
cofinanciacion de la conferencia regiones y ciudades celebrada en Barcelona en junio de 2006.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (1)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE

N. NACIONAL: OR
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 5 Gastos derivados de las tareas de gestion, seguimiento y control del programa.

DOTACION FINANCIERA DE LA MEDIDA :
COSTE SUBVENCIONABLE 303.900,00

CONTRIBUCION PUBLICA NACIONAL O ASIMILABLE : 75.975,00

CONTRIBUCION PRIVADA (ELEGIBLE) 0,00
CONTRIBUCION COMUNITARIA : 227.925,00
) PARTICIPACION DE LA MEDIDA EN LA
TASA DE COFINANCIACION 75,00% CONTF‘;BUSISN COMUNITARIA DE LA IC 2,31%

BENEFICIARIOS FINALES (ORGANOS EJECUTORES):
101151 D.G. DE FONDOS COMUNITARIOS (Ministerio de Economia y Hacienda)

332054 AYUNTAMIENTO DE OURENSE

BENEFICIARIOS:

La poblacion de la zona URBAN.
De la buena gestién de la iniciativa, se beneficiaran los habitantes y empresarios del Casco Historico.
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COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (2)
OBJETIVO: IC
COD.COMISION:CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.
MEDIDA: 5 Gastos derivados de las tareas de gestion, seguimiento y control del programa.
INFORMACION SOBRE REGIMENES DE AYUDA:
L o Fecha de Fechade ) N°.de  Periodo que
Clase Minimis Notificado pragentacion Aprobacion Referencia Ayuda cubre

CRITERIOS DE SELECCION DE PROYECTOS/ACCIONES:

Categorias de gastos contempladas en los puntos 2.1. y 2.2. de la Norma n° 11 del reglamento CE
1.685/2000 de 28 de Julio.

89



Versiéon: 3.0

Pag 12 de 12

COMPLEMENTO DE PROGRAMACION. FICHA TECNICA DE MEDIDA (3)

OBJETIVO: IC

COD.COMISION: CCI 2001 ES 16 0 PC 00 PROGRAMA URBAN ORENSE
N. NACIONAL: OR

EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.

MEDIDA: 5 Gastos derivados de las tareas de gestion, seguimiento y control del programa.

CALENDARIO DE REALIZACION:

Fecha de inicio: 01/01/01 Fecha de finalizacion: 31/12/08

INFORMACION COMPLEMENTARIA:
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FICHA TECNICA DE MEDIDA: INDICADORES
INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN I
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 1 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.
MEDIDA: 1 Recuperacion solares abandonados y terrenos contaminados. Rehabilitacion espacios publicos, incluidas las zonas verdes.
IMPACTOS
Cdédigo Definicién Medicion Previsto
5311 Empleo creado en fase de ejecucién N° 66,0
REALIZACIONES
Cdédigo Definicién Medicion Previsto
5010 Mobiliario urbano Ne 540,0
5116 Superficie urbana recuperada M2 10.000,0
5380 NPACTUACIONES REHABILITACION FACHADAS, MEDIANERAS Y CUBIERTAS N° 60,0
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FICHA TECNICA DE MEDIDA: INDICADORES
INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN ||
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 1 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.
MEDIDA: 1 Recuperacion solares abandonados y terrenos contaminados. Rehabilitacion espacios publicos, incluidas las zonas verdes.
RESULTADOS
Cdédigo Definicién Medicion Previsto
5154 Metros de cable aereo eliminado Mi 420,0
5384 Superficie de fachada y cubierta recuperada M2 9.000,0
5241 N° de zonas de uso publico N° 30,0
5193 N° de infraestructuras/equipamientos N° 80,0
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FICHA TECNICA DE MEDIDA: INDICADORES
INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN I
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 1 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.
MEDIDA: 2 Construccidn,renovacion y dotacion de edificios para acoger actividades sociales,culturales,de ocio y deportivas.
IMPACTOS
Cdédigo Definicién Medicion Previsto
5311 Empleo creado en fase de ejecucién N° 50,0
5310 Empleo creado N° 6,0
REALIZACIONES
Cdédigo Definicién Medicion Previsto
5075 N° de plazas nuevas de guarderia N° 45,0
5111 Superficie acondicionada o habilitada M2 1.300,0
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FICHA TECNICA DE MEDIDA: INDICADORES
INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN I
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 1 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.
MEDIDA: 3 Conservacion y valoracién del patrimonio histérico y cultural.
IMPACTOS
Cddigo Definicién Medicion Previsto
5311 Empleo creado en fase de ejecucién N° 29,0
REALIZACIONES
Cddigo Definicién Medicion Previsto
5111 Superficie acondicionada o habilitada M2 2.150,0
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FICHA TECNICA DE MEDIDA: INDICADORES
INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN ||
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 1 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.
MEDIDA: 3 Conservacion y valoracién del patrimonio histérico y cultural.
RESULTADOS
Cdédigo Definicién Medicion Previsto

5129 % de incremento de ocupacion hotelera % 10,0
5257 Superficie habilitada M2 600,0
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FICHA TECNICA DE MEDIDA: INDICADORES
INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN I
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 1 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.
MEDIDA: 5 Eliminacién de barreras arquitectonicas para facilitar el acceso a personas discapacitadas.
IMPACTOS
Cddigo Definicién Medicion Previsto
5311 Empleo creado en fase de ejecucién N° 2,0
REALIZACIONES
Cddigo Definicién Medicion Previsto
5028 N° de actuaciones incluyendo eliminacion de barreras arquitecténicas N° 4,0
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FICHA TECNICA DE MEDIDA: INDICADORES
INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN II
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 1 Utilizacion mixta y reurbanizacion de terrenos abandonados de modo compatible con el medio ambiente.
MEDIDA: 5 Eliminacién de barreras arquitectonicas para facilitar el acceso a personas discapacitadas.
RESULTADOS
Cédigo Definicién Medicion Previsto

5162 N° de barreras eliminadas Ne° 22,0
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PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.
MEDIDA: 1 Apoyo a la actividad empresarial,comercial, artesanal,economia social,a las cooperativas,mutuas y servicios para pequefias y
IMPACTOS
Cdédigo Definicién Medicion Previsto
5310 Empleo creado N° 25,0
REALIZACIONES
Cdédigo Definicién Medicion Previsto
5022 N° de actuaciones de formacion/dinamizacion/cursos etc Ne 4,0
5103 N° locales mejorados/acondicionados N° 80,0
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INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN II
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.
MEDIDA: 1 Apoyo a la actividad empresarial,comercial,artesanal,economia social,a las cooperativas,mutuas y servicios para pequefias y
RESULTADOS
Cdédigo Definicién Medicion Previsto
5187 N° de estudios realizados Ne 20,0
5179 N° de empresas participantes N° 80,0
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FICHA TECNICA DE MEDIDA: INDICADORES
INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN II
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.
MEDIDA: 3 Apoyo a nuevos emprendedores,creacion de incubadoras y centros de desarrollo y capacitacion,instrumentos de financiacion
IMPACTOS
Cdédigo Definicién Medicion Previsto
5310 Empleo creado N° 30,0
5311 Empleo creado en fase de ejecuciéon N° 36,0
REALIZACIONES
Cdédigo Definicién Medicion Previsto
5110 Proyectos/PYMEs apoyados N° 34,0
5111 Superficie acondicionada o habilitada M2 485,0
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INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN II
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 2 Empresariado y pactos a favor del empleo.
MEDIDA: 3 Apoyo a nuevos emprendedores,creacion de incubadoras y centros de desarrollo y capacitacion,instrumentos de financiacion
RESULTADOS
Cdédigo Definicién Medicion Previsto
5178 N° de empresas creadas N° 20,0
5196 N° de locales disponibles N° 14,0
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FICHA TECNICA DE MEDIDA: INDICADORES
INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN I
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 3 Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos.
MEDIDA: 5 Creacion de escuelas-taller y centros de formacion. Acondicionamiento y mejora de los existentes.
IMPACTOS
Cddigo Definicién Medicion Previsto
5311 Empleo creado en fase de ejecucién N° 40,0
REALIZACIONES
Cddigo Definicién Medicion Previsto
5111 Superficie acondicionada o habilitada M2 390,0
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FICHA TECNICA DE MEDIDA: INDICADORES
INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN Il
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 3 Integracion de marginados y acceso a los servicios basicos.
MEDIDA: 5 Creacion de escuelas-taller y centros de formacion. Acondicionamiento y mejora de los existentes.
RESULTADOS
Cdédigo Definicién Medicion Previsto

5300 NUmero de participantes / usuarios afio NUmero 300,0
5166 N° de centros beneficiarios/rehabilitados Ne 1,0
5217 N° de plazas ofertadas / afio N° 300,0
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FICHA TECNICA DE MEDIDA: INDICADORES
INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN Il
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del ruido;reduc.consumo energias a base de hidrocarburos
MEDIDA: 1 Fomento de la reduccion de residuos, reciclado total, recogida y tratamiento selectivos.
IMPACTOS
Cddigo Definicién Medicion Previsto
5164 N° de beneficiarios Namero 700,0
REALIZACIONES
Cddigo Definicién Medicion Previsto
2125 Ne isletas Contenedores Soterrados Namero 4.0
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FICHA TECNICA DE MEDIDA: INDICADORES
INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN ||
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del ruido;reduc.consumo energias a base de hidrocarburos
MEDIDA: 1 Fomento de la reduccion de residuos, reciclado total, recogida y tratamiento selectivos.
RESULTADOS
Cédigo Definicién Medicion Previsto

5260 Volumen de residuos solidos recuperados % 35,0
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FICHA TECNICA DE MEDIDA: INDICADORES
INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN I
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del ruido;reduc.consumo energias a base de hidrocarburos
MEDIDA: 2 Control de la calidad del aire y reduccion de la contaminacion acustica (planes de accion local).
IMPACTOS
Cddigo Definicién Medicion Previsto
5334 N° de detectores de ruido Ne 10,0
REALIZACIONES
Cddigo Definicién Medicion Previsto
5070 N° de mediciones/grabaciones realizadas / afio N° 365,0
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FICHA TECNICA DE MEDIDA: INDICADORES
INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN ||
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 5 Reduc.y tratam.residuos;gestion eficiente del agua y reduc.del ruido;reduc.consumo energias a base de hidrocarburos
MEDIDA: 2 Control de la calidad del aire y reduccion de la contaminacion acustica (planes de accion local).
RESULTADOS
Cdédigo Definicién Medicion Previsto

5254 Resultados en niveles de ruido Db 55,0
5219 N° de proyectos N° 20,0
5261 Numero de estudios valoraciones anuales realizados Numero 4,0
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= - FICHA TECNICA DE MEDIDA: INDICADORES
INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN II
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 6 Desarrollo del potencial de las tecnologias de la sociedad de informacion.
MEDIDA: 2 Desarrollo de servicios de interés publico,sobre todo en los ambitos de la educacion y formacion,asistencia sanitaria, informacion
REALIZACIONES
Cdédigo Definicién Medicidn Previsto
5088 N° de servicios/prestaciones implantados o mejorados N° 58,0
5374 Servi.electr.atencion ciudadno(nueva creacion) N° 16,0
RESULTADOS
Cdédigo Definicién Medicion Previsto
5377 Gestiones electrénicas de tramites anuales NUmero 5.500,0
5376 Volumen de descarga mensual Gigabytes 1,0
5375 Usuarios serv.electr.atencion ciudadano: nimero de usuarios mensuales N° 14.000,0
5173 N° de descargas de documentacion N° 65,0

801




q

AYUDA PERMANENTE

FICHA TECNICA DE MEDIDA: INDICADORES

Version: 3.0

Pag 1de 3

INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN I
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.
MEDIDA: 2 Campafias de informacion y publicidad, medidas para mejorar el acceso a la informacion, principalmente en materia de medio
RESULTADOS
Cédigo Definicién Medicion Previsto
5127

% de grado de conocimiento del programa

%

60,0
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INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN I
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.
MEDIDA: 4 Realizacion de evaluaciones de programa, tanto ex-ante como on-going que permitan contar con el maximo de elementos de
RESULTADOS
Cédigo Definicién Medicion Previsto
5187 N° de estudios realizados

NO

2,0
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FICHA TECNICA DE MEDIDA: INDICADORES
INICIATIVA COMUNITARIA: URBAN I
PROGRAMA: OR URBAN ORENSE
EJE: 7 Evaluacion, gestion y seguimiento. Mejoras en el gobierno urbano.
MEDIDA: 5 Gastos derivados de las tareas de gestion, seguimiento y control del programa.
REALIZACIONES
Cdédigo Definicién Medicidn Previsto
5086 N° de reuniones/foros/jornadas N° 13,0
RESULTADOS
Cdédigo Definicién Medicion Previsto
5170 N° de comités de seguimiento organizados N° 1,0
5192 N° de informes de evaluacion , seguimiento y control N° 9,0
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Cuadro 6: Cuadro de financiaciéon* para el complemento del Programa de Iniciativa Comunitaria, por eje prioritario y medida
Referencia de la Comisién n° de P.I.C.: OR
Titulo: URBAN ORENSE
Ultima Decicisién de la Comisién de la Iniciativa correspondiente: 11/12/2006
TOTAL (Euros)
Participacion publica
Eje prioritario/ A b : i Coste ; Privada
Medida ** Ambito de*LrlteNen0|0n Total TOL.’JII Comunitaria Nacional Elegible
Elegible Publ_|co FEDER i
Elegible Total Central Regional Local Otros
Eie prioritario n° 1 7.964.128 7.636.645 5.973.005|  1.663.550 0 0 1.663.550 0 327.483
Medida 1 352(100%) 3.630.186 3.302.703 2.722.639 580.064 0 0 580.064 0 327.483
Medida 2 352(100%) 2.380.664 2.380.664 1.785.498 595.166 0 0 595.166 0 0
Medida 3 352(100%) 1.914.584 1.914.584 1.435.938 478.646 0 0 478.646 0 0
Medida 5 352(100%) 38.694 38.694 29.020 9.674 0 0 9.674 0 0
Eie prioritario n° 2 3.020.679 3.020.679 2.265.509 755.170 0 0 755.170 0 0
Medida 1 161(100%) 830.201 830.201 622.651 207.550 0 0 207.550 0 0
Medida 3 163(100%) 2.190.478 2.190.478 1.642.858 547.620 0 0 547.620 0 0
Eje prioritario n° 3 694.351 589.351 520.763 68.588 0 0 68.588 0 105.000
Medida 5 22(100%) 694.351 589.351 520.763 68.588 0 0 68.588 0 105.000
Eie prioritario n° 5 252.160 252.160 189.120 63.040 0 0 63.040 0 0
Medida 1 343(100%) 81.917 81.917 61.438 20.479 0 0 20.479 0 0
Medida 2 342(100%) 170.243 170.243 127.682 42.561 0 0 42.561 0 0
Eie prioritario n° 6 731.062 731.062 548.297 182.765 0 0 182.765 0 0
Medida 2 323(100%) 731.062 731.062 548.297 182.765 0 0 182.765 0 0
Eje prioritario n° 7 492.566 492.566 369.424 123.142 5.999 0 117.143 0 0
Medida 2 415(100%) 143.667 143.667 107.750 35.917 0 0 35.917 0 0
Medida 4 412(100%) 44.999 44.999 33.749 11.250 2.249 0 9.001 0 0
Medida 5 411(100%) 303.900 303.900 227.925 75.975 3.750 0 72.225 0 0
TOTAL 13.154.946 12.722.463 9.866.208|  2.856.255 5.999 0 2.850.256 0 432.483

* El plan de financiacién debe incluir Gnicamente los costes subvencionables.

** Indiquese para cada medida si la participacion de los Fondos estrucurales esta calculada en relacién con el coste total subvencionable o con los gastos subvencionables totales publicos/asimilables.
** Codifiquese el &mbito de intervencion de cada medida utilizando la clasificacion normalizada de nivel de 3 digitos; cuando se necesite méas de un cédigo ( el caso de medidas heterogéneas), indiquese con el porcentaje estimado correspondiente a cada uno.
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4. PLAN DE ACCIONES DE PUBLICIDAD

Los articulos 34 y 46 del Reglamento (CE) n°® 1260 de 21 de junio de 1999 y las
disposiciones establecidas en el Reglamento (CE) n°® 1159 de 30 de mayo de 2000,
establecen la necesidad de garantizar la publicidad de las intervenciones con el fin de
dar mayor notoriedad y transparencia a la actuacion de la Unién Europea, y ofrecer en
todos los Estados miembros una imagen homogénea de las intervenciones.

Las medidas de informaciéon y publicidad que se apliquen deberan responder a dos
objetivos claves. El primero, informar a los beneficiarios potenciales y finales de las
posibilidades de la intervencién, garantizando de esta manera una total transparencia;
y el segundo, informar a la opinién publica sobre los resultados de las intervenciones y
el papel desempefiado por la Unién Europea.

El Reglamento n°® 1159 de la Comision de 30 de mayo de 2000 sobre las actividades
de informacién y publicidad que deben llevar a cabo los Estados miembros en relacion
con las intervenciones de los Fondos Estructurales, en concreto en el punto 3.2.2.
“Informar a la opinion publica”, establece que se emprenderan operaciones de
sensibilizacion sobre el inicio de las intervenciones, una vez aprobadas por la
Comision, y las fases importantes de su realizacién, dirigidas a los medios de
comunicacion (prensa, radio y television). Con este fin podra recurrirse a comunicados
de prensa, insercidon de articulos, suplementos en los periédicos mas adecuados y
visitas de la zona. Cuando se recurra a anuncios publicitarios (notas de prensa,
comunicados publicitarios, etc.), la participaciéon de la Unién Europea se indicara
claramente.

Estas medidas se articularan en torno a un plan de comunicacion, que se incluira en el
complemento de programa, cuyo contenido debe recoger los siguientes puntos:
objetivos y publico destinatario, contenido y estrategia de las actividades que figuran
en él, presupuesto indicativo, servicios administrativos u organismos responsables de
su ejecucién y criterios utilizados para la evaluacién de las actividades llevadas a
cabo. El presupuesto asignado a dicho plan estara recogido en concepto de asistencia
técnica, en los planes de financiacion correspondientes.

Las medidas de informacion y publicidad dirigidas al publico consistiran en lo siguiente:

1 cuando se refieran a inversiones en infraestructuras cuyo coste total sobrepase los
3 millones de euros:

a vallas informativas instaladas en las zonas de intervencion,
U placas conmemorativas permanentes en las infraestructuras accesibles al
publico en general, que se realizaran segun las normas del punto 6;

1 cuando se refieran a medidas de formacién y empleo cofinanciadas por la
Comunidad:

ua informacién a los beneficiarios de las actividades de formacion sobre su
participacion en una medida financiada por la Unién Europea,

u campafas de sensibilizacién respecto al papel desempefiado por la Unién
Europea en relacion con las medidas relacionadas con la formacion
profesional, el empleo y el desarrollo de recursos humanos;
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1 cuando se refieran a inversiones en las empresas, medidas de desarrollo del
potencial enddégeno o a cualquier otra medida que reciba ayuda financiera de la
Comunidad:

u informacién a los beneficiarios de su participacion en una medida
cofinanciada por la Union Europea mediante impresos como los que se
mencionan en el punto 6.

Para asegurar el adecuado cumplimiento de las previsiones contenidas en los
mencionados Reglamentos, se ha elaborado un Plan Director de Comunicacion, en el
que se fijan los objetivos, destinatarios, contenido y estrategia, el presupuesto
indicativo, los servicios encargados y los criterios de evaluaciéon del impacto de estas
medidas.

4.1 Objetivos

Las acciones de publicidad, que se inscriben en el marco del denominado Plan
Director de Comunicacion, tienen por objetivos generales los siguientes:

1 Visibilidad: Desarrollando las disposiciones de la Comision Europea en relacién
con las intervenciones de los fondos estructurales se pretende dar notoriedad a las
actuaciones que se lleven a cabo, haciendo del conocimiento ciudadano un
elemento clave en el éxito del programa.

1 Implicacién y Motivacion ciudadana. Fomentar un ambiente propicio y favorable a
la iniciativa que permita asumir las molestias que de forma inevitable ocasionaran
las obras y demas actuaciones previstas, minimizando asi las reacciones negativas
o rechazos a las intervenciones del programa.

1 Liderazgo del ayuntamiento. Reforzar la imagen del consistorio como protagonista
del impulso dinamizador de la ciudad. Favorecer la confianza necesaria para crear
el cambio regenerador de la zona URBAN.

4.2 Publico destinatario

Teniendo en cuenta los objetivos anteriores las medidas previstas en este Plan iran
dirigidas a todo el publico en general de la ciudad de Ourense, y a los residentes del
casco histérico en particular como beneficiarios directos de la mayoria de las
intervenciones programadas.

4.3 Contenido y estrategia de las Medidas
4.3. 1 Contenido
El presente Plan Director de Comunicacion presenta distintas categorias o niveles de

actuacion, distinguiendo entre Documentacién, Sefalizacion, Difusidon grafica y
Elementos de Animacion.

1 Documentacion

Correra a cargo de la oficina de gestién de la iniciativa la elaboracién periédica de
materiales informativos sobre el estado de ejecucién de los proyectos, como base para
las diferentes acciones de comunicacion.
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Asimismo, también se elaborard un segundo tipo de material de caracter mas
divulgativo, el cual sera puesto a disposicién de los distintos medios de comunicacion,
tras su revision por parte del Concejal designado y adaptacién por el Jefe de Prensa.
Se distinguen tres niveles de informacién:

U Perfil Bajo: Para dar respuesta a peticiones de los medios, con la informacién
basica sobre la intervencion.

U Perfil Medio: Para garantizar la presencia en los medios de la iniciativa URBAN con
una periodicidad trimestral, dando cuenta de sus avances.

U Perfil Alto: Para darle un mayor protagonismo al proyecto en los medios. El Sr.
Alcalde actuara como portavoz de aquellas noticias relativas a los proyectos o
intervenciones considerados mas emblematicos.

1 Senalizacion

Dentro de esta categoria han sido incluidos, inicialmente cinco elementos
correspondientes a la siguiente clasificacion: Sefales, Vallas informativas, Carteles
informativos, Carteles en fachadas y Placas conmemorativas.

U Sefiales. Con el fin de delimitar en cierta forma el contorno de la zona de

actuacion, se ha pensado en la colocacién de sefiales en las “entradas” mas
significativas a la toma de intervencion.
Se proponen de tipo abanderado y a dos tamafios (a y b). Utilizando como fondo el
estilo del logotipo oficial de la iniciativa URBAN (dibujo, colores y tipo de letra), se
sobrescribira verticalmente la palabra “URBAN” y en su base el nombre del
proyecto junto con el escudo del Concello.

Dimensiones propuestas:

a) Cartel rectangular de metal de 150 cm. de largo por 45 cm. de ancho apoyado
sobre uno o dos postes, a decidir, cuya cota mas alta llegaria a 3 m.
b) Idem que el anterior pero con una placa de 1 m de alto por 30 cm de ancho.

Para su ubicacion, se han identificado nueve puntos principales de entrada a la
zona de actuacién, donde por su mayor transitabilidad se colocaran los carteles de
mayor tamano (tipo a). Se ubicaran al inicio de la calle, en el lado con mas espacio
y de acuerdo con los servicios de infraestructuras municipales:

Capitan Eloy

Entrada C/ Cardenal Quiroga
desde C/ del Progreso

Entrada C/ Avenida de Pontevedra
— Plaza del Obispo Cesareo
desde C/ del Progreso

Entrada C/ Cruz Roja desde C/ del
Progreso

Entrada C/ Doctor Marafién desde
C/ del Progreso

~ Entrada C/ del Paseo desde C/ ~ C/ Pena Corneira esquina Cabeza

de Manzaneda

Entrada C/ Villar desde los
Jardines del Posio

Entrada C/ Julio Prieto desde los
Jardines del Posio

Entrada Plaza de San Cosme
desde las escaleras de Pefia
Trevinca
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En las siguientes cuatro entradas se situaran las sefales de tipo b, dado que las
calles son mas estrechas o de menor transito:

1

Entrada C/ Santo Domingo desde C/ Capitan Eloy
Entrada C/ Padre Feijo desde los Jardines del Posio
Entrada C/ Mosquera desde C/ del Progreso
Entrada C/ del Baio desde C/ del Progreso

l

l

l

Vallas informativas (estandar). De acuerdo con la normativa comunitaria resulta
obligatoria su colocacién en aquellas obras cuyo importe supere los 3.000.000 euros.
Sin embargo, se recomienda su instalacion en todas aquellas intervenciones donde
sea posible. El tamafio de las vallas ira en consonancia con la importancia de la
actuacion a la que se refiera.

[¢ una
n tada
€ ivas
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Difusion grafica

Dentro de esta categoria se contemplan los siguientes elementos: Publicacion URBAN,
Campana Grafica, Pagina Web y Material de apoyo

U Publicacion URBAN

Con una periodicidad trimestral se propone la edicibn de una revista, boletin o
noticiario de la iniciativa URBAN (10 paginas aproximadamente), donde se haga
especial hincapié sobre los efectos que la actuacién esta teniendo tanto en la
recuperacion del aspecto fisico del barrio, como en la calidad de vida de sus
habitantes.

Dicha publicacién podria tener la siguiente estructura y contenidos:

I. Historia del casco viejo

II. Noticias URBAN

[ll. Crénicas de un barrio

Para lograr la maxima difusién posible entre la poblacion ourensana, la publicacion
podria ser distribuida, como suplemento dominical, a través del peridédico local La
Region. En el disefio de la misma podria contarse con la colaboracion del
departamento de Planos del Concello.

Campana grafica

Se procedera a la elaboracion de carteles URBAN, como vehiculos de transmision de
mensajes e imagenes clave para la buena imagen del proyecto Agora. A dichos
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carteles se les dara una amplia difusiéon por toda la ciudad, no sélo en el casco
histérico.

U Pagina WEB

En un primer momento, la informaciéon concerniente a la iniciativa URBAN que se
desee transmitir, como por ejemplo las actuaciones concretas del proyecto, podria
incorporarse a la pagina web del Concello. Pasados unos meses, el proyecto Agora
deberia disponer de su propio sitio en Internet, al que se tendra acceso también a
través de la web municipal. Su estructura podria ser la siguiente:

I. Informacién general: URBAN como iniciativa europea.

II. Proyecto Agora: descripcidon del proyecto, actuaciones previstas.

lll. Participacion ciudadana: anuncios de convocatorias, subvenciones, disposiciéon de
pliegos y formularios.

IV. Publicacién trimestral URBAN.

V. Albun fotografico / Recorridos virtuales por el casco histérico.

U Material de apoyo

Entre los posibles elementos con logotipo URBAN a utilizar por el Concello se
proponen los siguientes:

Boligrafos

Carpetas

Camisetas

Calendarios de pared
Otros: material de oficina
Tarjetas de presentacion
Paraguas

Portaobjetos / cenicero

= =4 _—a _—a _a _a _a _=a

1 Elementos de animacion

Junto a los elementos de sefializacion, se proponen otros complementarios cuyo fin
seria lograr una mayor concienciacién y participacién ciudadana, especialmente de
los mas jovenes, a lo largo del tiempo de ejecucion del proyecto. En este sentido se
ha pensado en el desarrollo de alguna de las siguientes acciones:

U Unidad y Guias didacticas
Se propone la elaboracién de material didactico para escolares entorno al origen y
evolucién de la ciudad, y su actual integracién en el ambito europeo.
Para su elaboracién se contara con la colaboraciéon de la Universidad.

U Concurso radiofénico /de redaccién
Podria articularse algun tipo de concurso dirigido a escolares, sobre el mismo tema
que los materiales didacticos, es decir, el origen de Ourense, y en particular el Casco
Viejo.
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Campamentos urbanos
Los materiales didacticos elaborados podrian ser utilizados en el marco de estos
campamentos, en cuya organizacion el Concello ya tiene experiencia.

Cémic

Otro elemento de animacién a considerar es la realizacién de un Cémic. Sin embargo,
parece que el periédico La Regidn ya ha iniciado la elaboracién de uno sobre el
centro historico de la ciudad que podria ser aprovechado en el marco de URBAN.

Concurso fotografico de la Zona URBAN

A organizar a los tres afios de la puesta en marcha del proyecto. El concurso iria
complementado con una exposicion de todos, o al menos de los finalistas
presentados.

4.3.2 Soportes

En el entorno geografico del proyecto se han identificado diferentes medios de
comunicacion (prensa, radio y television), susceptibles de ser utilizados en el marco de
nuestra estrategia de visibilidad. Nos referimos concretamente a los siguientes

l

0

Television de ambito local:

Telemifio. Se trata de la televisién local de mayor audiencia. Esta cadena podria
ofrecer a modo de pequefos reportajes, como esta siendo habitual en su
programacion, un seguimiento periddico de la evolucidon del proyecto.

TV Bemposta. De menor importancia que la anterior. Podria trabajarse en la misma
linea.

Television de ambito regional:

TV Gallega. Podria utilizarse para dar mayor repercusion a aquellas obras o
acontecimientos que por su interés asi lo requieran.

Radio

Cadena Popular y Cadena Ser emiten noticiarios locales. Tienen programas matinales
dirigidos por locutores con cierta “imagen” publica.

Prensa

La Regién. Como periodico local se utilizara para el seguimiento cotidiano del
proyecto. Su suplemento dominical, VIDA, se centra en la difusién de noticias de
sociedad; recurre habitualmente a la publicacion de numerosas fotografias de los
protagonistas y asistentes a los actos publicos, lo que genera una gran expectacion
entre la poblacion local. Funciona principalmente a través de suscripciones.

COMPLEMENTO DE PROGRAMA 2008 u
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U Faro de Vigo. Se propone recurrir tanto a la edicién local como a la nacional, donde
existe una seccidén dedicada a la capital ourensana. Cabe destacar el aumento
considerable de la tirada de este periddico en la costa, durante la época estival.

U La Voz de Galicia. Se utilizara para la divulgacion de noticias de mayor repercusion.

4.4 Presupuesto indicativo

2002 2003 2004 2005 2006 TOTAL €

18.030 18.030 13.222 13.222 13.496 76.000

4.5 Responsables
4.5.1 Portavoces

Con el fin de evitar la duplicidad de mensajes y/o posibles discursos divergentes entre los
responsables de las distintas areas implicadas en el proyecto URBAN, se propone la
designacion de un unico Concejal Portavoz de Prensa.

Para aquellas noticias de mayor interés o envergadura el portavoz sera el Sr. Alcalde.

4.5.2 Oficina de Gestion URBAN

La Oficina URBAN tiene un papel relevante en el desarrollo del Plan Director de
comunicaciéon, pues sera la responsable, ademas de su buena ejecucion, de la
elaboracion de la mayor parte de los materiales informativos sobre la evolucién de la
iniciativa.

4.5.3 Jefe de Prensa

El Jefe de Prensa del Concello como especialista en su campo, sera el encargado de
tratar los materiales informativos elaborados, en primera instancia, por la Oficina de
gestion, de coordinar los mensajes a transmitir en las intervenciones publicas de los
portavoces, asi como, de la relacion del Concello con los distintos medios de
comunicacion.

4.6 Criterios de evaluacion

Las acciones de comunicacion y publicidad previstas en el presente Plan en relacién con
la aplicacién de la intervencion financiada por la iniciativa URBAN seran sometidas a
evaluacion continua sobre la base del impacto en los ciudadanos del Casco Histérico y
del conjunto de la ciudad.

Los principales indicadores que se utilizaran para medir este impacto seran:

1 N°de apariciones de URBAN en los medios de comunicacién locales.
1 N°de paginas en prensa escrita.
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1 N°de minutos en programas de radio.
1 N°de minutos en television local.

Ademas se tendra en cuenta de manera especial la presencia que se consiga en medios
de comunicacion regionales o nacionales. En este caso los indicadores seran:

1 N°de apariciones en medios de comunicacién regionales.
1 N°de apariciones en medios de comunicacién nacionales.

Por ultimo, se evaluara también el resultado de las acciones de comunicacién y
publicidad, midiendo el grado de conocimiento que la poblacién del Casco Histérico y del
resto de la ciudad tiene sobre la intervencién financiada por URBAN. Para ello, se
llevaran a cabo al menos dos encuestas, una a finales del tercer afo de ejecucion y otra
a finales del quinto afio de ejecucién, en el que se medira:

Grado de conocimiento de URBAN.

Valoracion (positiva o negativa) del impacto de URBAN.

Medio por el que han conocido la existencia y actividades del URBAN.

Valoracion sobre si estan suficiente o insuficientemente informados sobre URBAN.

= —a _—a _a
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5 DISPOSICIONES QUE GARANTICEN LA COFINANCIACION NACIONAL

El Concello de Ourense aprobé la participacién del consistorio en la iniciativa URBAN,
con el proyecto Agora, en la Comision de Gobierno de 7 de septiembre de 2000. La
Comision de Gobierno dispone de delegacion otorgada por Pleno de fecha 28 de julio de
1999 para aprobar estos proyectos.

Los presupuestos del Concello de Ourense para 2002, aprobados el 20 de diciembre

de 2001, incluyen una partida de gastos para la iniciativa URBAN por valor de 588 794
022 pesetas, lo que equivale a 3.538.723,34 euros.
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6. INTERCAMBIO ELECTRONICO DE DATOS

En el punto 6 “Disposiciones de Aplicacion” del PIC aprobado por la Comisién europea se
incluye un apartado denominado 6.3.2. y 6.4. Sistema Informatico de Gestion e
Intercambio Electrénico de Datos, cuyo texto integramente se corresponde con este
punto del Complemento de Programa
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