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INTRODUCCION

El presente Informe de ejecucion de la anualidad 2007 de las operaciones
financiadas con cargo al Programa Operativo para la Sociedad de la Informacién
2000-2006 se ha elaborado en aplicacion de lo dispuesto en el apartado 1 del
articulo 37 del Reglamento (CE) n° 1260/1999 del Consejo, de 21 de junio de 1999,
en el que se establece que la Autoridad de Gestidn del Programa Operativo debera
enviar a la Comision informes anuales de ejecucidon de las intervenciones
plurianuales cofinanciadas por los Fondos.

Es el séptimo informe realizado desde el inicio del periodo de programacion y en él
se han tomado en consideracion las observaciones y recomendaciones realizadas
por la Comision Europea en los Comités de Seguimiento, en sus diferentes escritos
relativos a los informes ya realizados y en los encuentros anuales celebrados hasta
la fecha.

Programa Operativo

El Programa Operativo para la Sociedad de la Informaciéon (2000-2006) desarrolla
actuaciones relacionadas con el Eje 2 del Marco Comunitario de Apoyo: Sociedad
del Conocimiento (Innovacion, I+D, Sociedad de la Informacién). Asimismo, también
participa en el Eje 9: Asistencia Técnica. En concreto, el presente Programa
Operativo se articula en las siguientes medidas:

Medida 2.71. Potenciacion del acceso a los nuevos servicios digitales: Acceso a
Internet (TRAC). Participan en esta medida la Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacién (MITyC), la Entidad
Publica Red.es y los Operadores TRAC: Telefonica de Espafa, S.A.U y Telefonica
Moviles Espana, S.A.

Medida 2.72. Acceso a infraestructuras y servicios digitales. Participan en esta
medida la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la
Informacién (MITyC), la Entidad Publica Empresarial RED.es, La Junta de Andalucia
y la Junta de Extremadura.

Medida 2.73. Fomento de la investigacion técnica (PROFIT). Participa en esta
medida la Direccion General para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacién
(MITyC).

Medida 2.74. Apoyo a la introduccién de la Sociedad de la Informaciéon y del
comercio electronico en las PYMES (ARTEPYME Il). Participa en esta medida la
Direccion General para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion (MITyC).

Medida 2.75. Aplicaciones y sistemas dinamizadores de la Sociedad de la
Informacion: Ciudades digitales. Participa en esta medida la Direccién General para
el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion (MITyC).

Medida 2.76. Aplicaciones para la educacidon. Participa en esta medida la
Universidad Nacional de Educacion a Distancia, UNED (MEC).

Medida 9.1. Asistencia técnica FEDER. En esta medida participa la Direccién
General de Fondos Comunitarios (DGFC) del Ministerio de Economia y Hacienda, la
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UNED, la D.G. para el desarrollo de la Sociedad de la Informacion (MITyC) y la
Entidad Publica Empresarial Red.es.

Programa Operativo

El Gobierno espariol presenté a la Comision Europea el 10 de noviembre de 2000
un proyecto de Programa Operativo para la Sociedad de la Informacion,
correspondiente al FEDER. Objetivo 1 (2000-2006), segun lo establecido en el
apartado 1 del articulo 3 del Reglamento (CE) n° 1260/1999 del Consejo, de 21 de
junio de 1999.

El Programa Operativo para la Sociedad de la Informacion (2000-2006), que se
integra en el Marco Comunitario de Apoyo para las intervenciones estructurales en
las regiones espanolas del Objetivo 1 del periodo 2000-2006, con n°
CCIl:2000.ES.16:1:P0O.029, fue aprobado por Decisiéon de la Comisién C(2001)
3853 de 13 de diciembre de 2001.

El coste subvencionable del Programa Operativo asciende a 969.341.984 euros,
de los cuales la participacidén correspondiente a los Fondos Comunitarios asciende a
446.568.000 euros. La aportacion nacional asciende a 522.773.984 euros.

En la reunion del Comité de Seguimiento de 3 de mayo de 2006 se presentd a los
miembros del Comité una propuesta de modificacion del Programa Operativo. El
nuevo documento (Rev. 1) fue aprobado por Decision de la Comision de 11-10-2006
n°® C(2006)4883.

La Autoridad de Gestion del Marco Comunitario de Apoyo Objetivo n° 1 2000-2006 y
los representantes de la Unidad espafiola de la D.G. REGIO de la Comision Europea
mantuvieron, durante el afio 2002 diversas reuniones de trabajo con el proposito de
analizar y revisar los indicadores y objetivos de los criterios que, en su dia, fueron
establecidos para evaluar la eficacia de las diversas intervenciones, de forma que se
pudiese conseguir una mayor coherencia entre los indicadores y sus objetivos y, asi,
evitar eventuales problemas de interpretacién, medida o realizacion.

Los resultados de dichas reuniones se plasmaron en una propuesta relativa a los
indicadores comunes de gestion y ejecucion financiera de los Programas Operativos
que, durante los meses de septiembre y octubre de 2002 fue sometida a la
aprobacion, mediante procedimiento escrito, del Comité de Marco Comunitario de
Apoyo Objetivo n° 1 2000-2006 y de los Comités de las formas de intervencion de
dicho objetivo.

Dicha propuesta fue aprobada por los referidos Comités y confirmada mediante la
Decision C(2003) 205, de 26 de marzo de 2003, en la que se modifica el cuadro que
recoge los criterios de gestién y de ejecucion financiera que figura en el apartado
relativo a la reserva de eficacia incluido en las disposiciones de aplicacion de los
Programas Operativos.

Complemento de Programa
El dia 18 de abril de 2002 en Madrid se celebrd la primera reunién del Comité de

Seguimiento del Programa Operativo para la Sociedad de la Informacion Objetivo 1
(2000-2006), en la que el Comité quedd formalmente constituido, se aprobd el
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Reglamento Interno de dicho Comité y se presenté el Complemento de Programa
para la Sociedad de la Informacion, Objetivo 1 (2000-2006) el cual fue aprobado,
incluyéndose las observaciones pertinentes manifestadas en la reunién asi como las
enviadas por la Comisién Europea.

Primera adaptacion del Complemento de Programa

El dia 20 de mayo de 2003 se celebro la tercera reunion del Comité de Seguimiento
en la que se aprobd la primera propuesta de adaptacion del Complemento de
Programa para la Sociedad de la Informacion, en la que se incluian las siguientes
modificaciones respecto a la primera version aceptada por los Servicios de la
Comision Europea:

e Modificacion de los indicadores de seguimiento de las medidas 2.71
“Potenciacion del acceso a los nuevos servicios digitales: acceso a Internet
(TRAC)”, 2.72 “Acceso a infraestructuras y servicios digitales”, 2.74 “Artepyme” y
2.76 “Aplicaciones para la educacion” con el fin de mejorar la calidad de la
informacion y efectuar un seguimiento mas adecuado.

¢ Revision de los indicadores de reserva de eficacia 4215, 4216y 4217 con el fin
de reflejar de modo adecuado el grado de ejecucion.

e Modificacion de las fichas técnicas de la medida 2.73 “Fomento de la
Investigacion Técnica (Profit)”, con el fin de completar la informacion referente a
los regimenes de ayuda y beneficiarios.

La nueva version del Complemento de Programa (Rev.1), que recogia las
modificaciones aprobadas por el Comité de Seguimiento y las observaciones al
mismo planteadas por los servicios de la Comision, se remitié a la Comisién Europea
el dia 14 de julio de 2003.

Las modificaciones introducidas no alteraban el importe total de la participacién de
los fondos por ejes prioritarios y anualidades, ni los objetivos especificos de éstos.

Sequnda adaptacion del Complemento de Programa

Con fecha 17 de noviembre de 2004 se inicid, por procedimiento escrito, la
segunda adaptacion del Complemento de Programa, en la que se incluia la
reprogramacion de la medida 2.71 “Sustitucion de las lineas de telefonia rural de
acceso celular (TRAC)”, con la creacibn de una nueva linea de actuacion
denominada “Extension de la Banda Ancha”, con un gasto total elegible de
52.901.993 euros y una ayuda FEDER de 36.848.411 euros, cantidades excedentes
del Gran Proyecto TRAC.

La nueva version del Complemento de Programa (Rev. 2) que recogia la
modificacion aprobada por los miembros del Comité de Seguimiento, se remiti¢ a los
servicios de la Comision el dia 20 de enero de 2005 y fue registrada en los servicios
administrativos de la Comision segun el escrito n® 610349 de 29 de marzo de 2005.

La modificacion introducida no alteraba el importe total de la participacion de los
fondos por ejes prioritarios y anualidades, ni los objetivos especificos de éstos.
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Tercera adaptacion del Complemento de Programa

El 28 de abril de 2005 se celebrd la cuarta reunion del Comité de Seguimiento en la
que se aprobd la tercera adaptacion del Complemento de Programa para incluir las
siguientes modificaciones:

e Actualizacién de la descripcion de la medida 2.71 Potenciacién del acceso a los
nuevos servicios digitales: Acceso a Internet (TRAC).

e Ampliacién de la descripcion de la ficha técnica de la medida 2.72 Acceso a
infraestructuras y servicios digitales para incluir “entrenamiento de usuarios” en
las acciones de la medida, incluyendo el alta del indicador de resultados “N° de
participantes/usuarios” para estas actuaciones.

e Correccion de erratas en la informacion adicional de la ficha técnica de la medida
2.71.

La nueva version del Complemento de Programa (Rev. 3) que recogia la
modificacion aprobada por los miembros del Comité de Seguimiento, se remitié a los
servicios de la Comision el dia 23 de junio de 2005 y fue registrada en sus servicios
administrativos segun el escrito n°® 6111008 de 3 de agosto de 2005.

La modificacién introducida no alteraba el importe total de la participacién de los
fondos por ejes prioritarios y anualidades, ni los objetivos especificos de éstos.

Cuarta adaptacion del Complemento de Programa

El 3 de mayo de 2006 se celebrd la sexta reunidon del Comité de Seguimiento en la
que se aprobd la cuarta adaptacion del Complemento de Programa para incluir las
siguientes modificaciones:

1. Cambios en el Plan Financiero:

= Reduccion en 10.243.840 euros de ayuda (40,7 meuros de gasto) en el Gran
Proyecto TRAC de la medida 2.71.

= Disminucion en 11.392.466 euros de ayuda (14.666.207 euros de gasto) en el
programa de Extensién de la Banda Ancha de la medida 2.71.

Total ayuda a reprogramar: 21.636.306 euros, que se atribuyen:

= 12 meuros a la media 2.74
= 4.694.942 ala medida 2.75
= 4.941.364 ala medida 2.76

2. Modificaciéon de indicadores:

= Modificacién en las previsiones de los indicadores de las medidas 2.72, 2.74,
275y 2.76.

» Bajas de indicadores de la medida 2.74.

= Altas de indicadores en las medidas 2.74 y 2.75.
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3. Modificacién de las fichas técnicas de las medidas 2.74 y 2.75

La nueva version del Complemento de Programa (Rev. 4) que recogia la
modificacion aprobada por los miembros del Comité de Seguimiento, se remitié a los
servicios de la Comision el dia 15 de junio de 2006 y fue registrada en sus servicios
administrativos segun el escrito n® 611240 de 6 de noviembre de 2006.

La modificacion introducida no alteraba el importe total de la participacion de los
fondos por ejes prioritarios y anualidades, ni los objetivos especificos de éstos.

Quinta adaptacién del Complemento de Programa

El 25 de junio de 2007 se celebrd la séptima reunién del Comité de Seguimiento en
la que se aprobd la quinta adaptacién del Complemento de Programa para incluir las
siguientes modificaciones:

1. Alta de Organos Ejecutores: Junta de Andalucia y Junta de Extremadura en la
Medida 2.72 Acceso a infraestructuras y servicios digitales.

2. Cambios en el Plan Financiero:

= Reduccion en 13.992.669 euros de ayuda (21.018.490 euros de gasto
elegible) en el “Programa de Extension de la Banda Ancha a zonas rurales y
aisladas”, incluido en la medida 2.71.

= Disminucion en 9.988.306 euros de ayuda (19.976.612 euros de gasto
elegible) en la medida 2.73 PROFIT.

Total ayuda a reprogramar: 23.980.975 euros, que se atribuyen a la medida 2.72.
Acceso a infraestructuras y servicios digitales, respetando la tasa de cofinanciacion
de origen.

Estas modificaciones no alteran el importe total de las participaciones comunitaria y
nacional por ejes prioritarios y anualidades, ni los objetivos especificos de éstos.
Comités de Seguimiento

Hasta la fecha se han celebrado siete reuniones de Comités de Seguimiento, que
han tenido lugar en Madrid, los dias 18 de abril de 2002, 23 de julio de 2002, el 20
de mayo de 2003, el 26 de marzo de 2004, el 28 de abril de 2005, el 3 de mayo de
2006 y el 25 de junio de 2007.

La informacion de la reunion del Comité de Seguimiento de la anualidad 2006 esta
incluida en el capitulo 5, punto 5.1 del presente informe.

Encuentros anuales

Los servicios administrativos de la Comisidon consideraron que no era procedente
celebrar una reunion especifica para el examen de los principales resultados del aio
2006, una vez conocidos los resultados a través de los Informes de ejecucién
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correspondientes a dicho afo y dada la préxima finalizacion del periodo de
programacion 2000-2006.

Con objeto de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 34.2 de Reglamento
(CE) n® 1260/1999, D. Eric Dufeil, Jefe de la Unidad de Espafia de la DG REGIO de
la Comision Europea, remitié un escrito, de fecha 15-02-2008, en el que se requiere
la atencidén y el seguimiento de diferentes aspectos.

La Autoridad de Gestion toma nota de las observaciones formuladas por la
Comision. Las modificaciones propuestas, referentes a los Complementos de
Programa y a los ajustes de caracter no financiero en el texto de los Programas
Operativos, seran preparadas por la Autoridad de Gestién antes de la elaboracién
del informe de cierre de los mismos.
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1. CAMBIOS EN LAS CONDICIONES QUE AFECTEN A LA EJECUCION DE LA
INTERVENCION.

El Plan Avanza 2006-2010 fue aprobado por Acuerdo de Consejo de Ministros de 4
de noviembre de 2005 y sustituye al plan Espafia.es.

Se trata de un Plan para el desarrollo de la Sociedad de la Informacién, con un
escenario temporal 2006-2010, para la convergencia con Europa y entre
Comunidades Auténomas y Ciudades Autébnomas.

Tiene un doble origen, lo que explica su doble vertiente comunitaria e intranacional.
Por una parte, tiene en cuenta el mandato que la Comisién Europea realiza a los
Estados Miembros en el plan “i-2010 — Una Sociedad de la Informacién Europea
para el crecimiento y el empleo”, publicado el 31 de mayo de 2005, para que
elaboren antes de mediados de octubre de 2005 los Programas de Reformas
Nacionales, donde definan sus Prioridades para la Sociedad de la Informacién, en
linea con las Orientaciones Integradas para el crecimiento y el empleo, en las que se
sefala la importancia de la adopcién de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones.

Sin embargo, la voluntad de emprender este plan de convergencia, ya anteriormente
venia siendo demandado por representantes del sector espafol de las Tecnologias
de la Informacién y de las Comunicaciones, siendo objeto de una mocién aprobada
por unanimidad en el Senado en de fecha 19 de octubre de 2004. Posteriormente, el
14 de junio del afio 2005, se aprob6 también por unanimidad una amplia serie de
recomendaciones a tener en cuenta en la elaboracion del Plan.

Con el objetivo de conseguir el maximo consenso y tomar en consideracion de la
manera mas coordinada posible las opiniones y sugerencias de todos los agentes
implicados, el Gobierno cre6 una Ponencia dentro del Consejo Asesor de
Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacién (CATSI), que se encargd de
elaborar el Plan, dividido por areas de actuacion, en orden a conseguir objetivos
estratégicos alineados con la Agenda de Lisboa.

Agentes implicados: Intervienen tanto las diferentes Administraciones Publicas
como Agentes integrados en el Sector Privado.

Clasificacion de Medidas: pueden ser de cuatro tipos:

1. Actuacion directa. La Administracion Publica responsable se dota de los
recursos necesarios.

2. Impulso. Se aportan recursos publicos complementarios a otros recursos
(publicos o privados) en forma de subvencion, préstamos, etc.

3. Normativas. Modificaciones en los derechos o/y obligaciones que favorezcan
el desarrollo de la SI.

4. Difusion, dinamizacién y comunicaciéon. Difundir los beneficios de la Sl y las
posibilidades de las politicas publicas.

10
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Instrumentos financieros: los instrumentos financieros para el desarrollo del plan
son de tres tipos:

1. Inversiones reales.
2. Transferencias de capital
3. Activos financieros

Areas de actuacion: finalmente, el Plan AVANZA se estructura en torno a cinco
grandes areas de actuacion:

1. Hogar e inclusién de ciudadanos, donde se desarrollan medidas para garantizar
la extension del uso de las TIC en los hogares y se amplian los ambitos de
participacion de la ciudadania en la vida publica.

2. Competitividad e innovacion, encaminada a impulsar la adopcion de soluciones
tecnolégicamente avanzadas por la PYME espainola y el desarrollo industrial del
sector TIC.

3. Educacién en la Era Digital, incorporando las TIC en el proceso educativo e
integrando a todos los sectores que participan en el mismo.

4. Servicios Publicos Digitales, que permitan mejorar los servicios prestados
actualmente, la calidad de vida de los ciudadanos, la inclusion de todos y la
participacion en la nueva sociedad.

5. El nuevo Contexto Digital, favoreciendo infraestructuras de banda ancha que
lleguen a todo el pais, generando confianza en ciudadanos y empresas en el uso de
las nuevas tecnologias, proporcionando mecanismos de seguridad avanzados en
dicho contexto y promoviendo nuevos contenidos digitales.

Convenios Plan Avanza con Comunidades y Ciudades Auténomas.

En el Convenio de colaboracién entre el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio
y las Comunidades y Ciudades Autonomas para el desarrollo del Plan Avanza se
establece que, para aquellas Comunidades y Ciudades Autonomas Objetivo 1, el
Plan forma parte del Programa Operativo para la Sociedad de la Informacion (punto
4 del expositivo).

En el clausulado se precisan algunos requisitos que deben cumplir las actuaciones.
En particular, en la clausula séptima, relativa a los contratos, acuerdos y convenios
de desarrollo, se expresa la necesidad de cumplir los requisitos de elegibilidad y de
utilizacién, idoneidad de zonas geograficas, neutralidad tecnologica y acceso abierto
a la utilizacion de infraestructuras y equipos. En la clausula decimotercera se
establece que, en caso de que la Comunidad o Ciudad Auténoma firmante del
convenio con la Administracion General del Estado pertenezca a zona Objetivo 1 de
FEDER, se hara referencia a esta financiacion en todas las actividades y resultados
del Convenio. Asimismo, en la decimocuarta, se precisa que, en todo caso, deberan
cumplirse la normativa comunitaria y, en particular, los Reglamentos de los Fondos
Estructurales.

11
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Muestra del especial compromiso del Plan Avanza con las zonas Objetivo 1 de
FEDER, se ha establecido un marco de financiacion privilegiado para zonas Obijetivo
1 del 60% de financiacion de la Administracion General del Estado frente a un 40%
de las zonas fuera de objetivo 1.

Para evaluar el avance global del Plan Avanza, se ha desarrollado un indicador
agregado basado en los principales objetivos del mismo: Hogares con Banda Ancha,
usuarios de Internet, empresas conectadas con Banda Ancha y empresas que
compran a traveés de internet.

Indicador de Convergencia Plan Avanza
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Pra-dsarga

La ejecucién de las medidas del Plan Avanza tendra un impacto positivo en el
empleo del sector de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, ya
que el Plan contempla tanto actuaciones relacionadas con la oferta como con la
demanda de productos y servicios TIC. En la actualidad se esta llevando a cabo un
estudio del impacto de las medidas del Plan Avanza en los ambitos de la |+D, la
formacion y las PYME, en el que se incluyen los aspectos relacionados con el
empleo.
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2. SITUACION DE LA APLICACION DE LOS EJES PRIORITARIOS Y LAS
MEDIDAS.

2.1. Avance de la ejecucion por ejes prioritarios y medidas.

La ejecucion financiera del Programa a 31 de diciembre de 2007, segun los datos
recibidos hasta el momento de elaborar el informe, asciende a 727.036.406,15
euros, lo que representa el 76,18% de la cifra programada para el periodo 2000-
2006.

La ejecucion a nivel de ejes respecto al total ejecutado a 31-12-2007 es la siguiente:

» Eje prioritario n°® 2: 721.616.686,60 euros, es decir, el 75,95% del total
programado para el periodo 2000-2006.

» Eje prioritarion®9: 5.419.719,55 euros, que representa el 127,58% del gasto
programado para el periodo 2000-2006.

Las medidas comprendidas dentro del presente Complemento de Programa se
corresponden, en primer lugar, con el desglose de la Medida 7 del Eje n° 2.

Eje n° 2: Sociedad del Conocimiento (Innovacion, I1+D, Sociedad de Ia
Informacion).

Medida 7: Sociedad de la Informacion (FEDER).
Medidas:

2.71. - Potenciacién del acceso a los nuevos servicios digitales: Acceso a
Internet (TRAC), presenta un grado de ejecucion del 81,25% del gasto total
programado para el periodo 2000-2006.

2.72. - Acceso a infraestructuras y servicios digitales. Incluyendo:
= Internet en la escuela.
= Puntos de acceso publico a Internet.
= Contenidos digitales y herramientas.
= Aplicaciones para la Administracion y Servicios Publicos.

Presenta un grado de ejecucion del 72,48% del gasto total programado para el
periodo 2000-2006.

2.73. - Fomento de la investigacion técnica (PROFIT). Comprende:
= Promocion de sistemas, aplicaciones y servicios que contribuyan al
avance de la Sociedad de la Informacién y su cultura.
= Apoyo al desarrollo tecnolégico y a la innovacion en sistemas vy
aplicaciones del comercio electronico.
» Desarrollo de las industrias y tecnologias de la informacion de la Sociedad
de la Informacion.

Con un total ejecutado del 79,10% del gasto total programado para el periodo 2000-
2006.
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2.74.- Apoyo a la introduccién de la Sociedad de la Informacion y del comercio
electrénico en las PYMES (ARTEPYME Il), con una ejecucién total que alcanza el
59,82% del total programado para el periodo 2000-2006.

2.75.- Aplicaciones y sistemas dinamizadores de la Sociedad de la Informacién.
(Ciudades digitales), con un grado de ejecucién del 71,21% del gasto total
programado para el periodo 2000-2006.

2.76.- Aplicaciones para la educacion, alcanza el 86,33% de ejecucion sobre el
gasto total programado para el periodo 2000-2006.

Eje n°® 9: Asistencia técnica.

Medida 1: Asistencia técnica FEDER, tiene una ejecucion del 127,58% del gasto
programado para el periodo 2000-2006.

La siguiente tabla recoge el peso relativo de cada una de las medidas en términos
presupuestarios:

0,
EJE MEDIDA MEDIDAS FONDO | % Coste
elegible

2.71.- Potenciacion del acceso a
los nuevos servicios digitales: FEDER 49,85%
Acceso a Internet (TRAC)

2.72.- Acceso a infraestructuras y FEDER 27 81%

N° 2: Sociedad servicios digitales

del 7: Sociedad 2.73.- Fomento de la o

Conocimiento | dela investigacion técnica (PROFIT). FEDER 10,38%
(Innovacion, Informacion 2.74.- Apoyo a la introduccién de

I+D, Sociedad | (FEDER) la Souedaq de la Info_rmamon y FEDER 6.51%
dela del comercio electronico en las

Informacion) PYMES (ARTEPYME II)

2.75.- Aplicaciones y sistemas

0,
dinamizadores de la S.| FEDER 3,18%

2.76.- Aplicaciones para la

o FEDER 1,83%
educacion

N° 9:
Asistencia
técnica
(FEDER, FSE,
FEOGA-O,
IFOP)

1: Asistencia técnica FEDER FEDER 0,44%

TOTAL 100,00%

A continuacion se detalla la situacion de cada una de las medidas.
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2.1.1. Medida 2.71. Potenciacion del acceso a los nuevos servicios digitales:
Acceso a Internet (TRAC).

FICHA TECNICA DE MEDIDA
PROGRAMA PO para la Sociedad de la Informacién
OPERATIVO: CCIl:2000.ES.16:1:P0O.029
EJE: 2. Sociedad del Conocimiento (Innovacién, I+D,
Sociedad de la Informacién)
MEDIDA: 71. Potenciaciéon del acceso a los nuevos servicios
digitales: Acceso a Internet (TRAC).
FONDO: FEDER
BENEFICIARIOS Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la
FINALES/ Sociedad de la Informacién (MITyC)
ORGANOS Entidad Publica Empresarial RED.ES
EJECUTORES: Telefénica de Espaia, S.A.U.
Telefonica Méviles de Espana, S.A.

Descripcion de la medida
Esta medida incorpora dos tipos de acciones:

e Gran Proyecto TRAC: actualizacion tecnologica de las conexiones a red
proporcionada a través de los sistemas radioeléctricos de Telefonia Rural de
Acceso Celular (TRAC) actualmente existentes en las regiones objetivo n°® 1.

e Extension de la banda ancha a zonas rurales y aisladas: con esta
actuacion se trata de satisfacer la demanda insatisfecha de acceso de banda
ancha social y productivamente relevante en areas sin oferta atractiva, con una
oferta comercialmente atractiva de acceso de banda ancha en condiciones
similares a la existente en zonas actualmente servidas con teconologias de
acceso tales como ADSL y cable, asi como proyectos especiales de
conectividad de banda ancha con el fin abordar acciones en sectores y areas
especificas que supongan un alto impacto en el acceso a la banda ancha en el
conjunto de la sociedad.

Informacion financiera de la medida 2.71

La ejecucion financiera de la medida y su comparacion con las previsiones de
ejecucion, se reflejan en el cuadro siguiente:

PROGRAMADO EJECUTADO TOTAL
2000-2006 2007 EJECUTADO A
31-12-2007

406.812.755 53.657.901,66 330.553.093,79
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Conforme se aprecia en el cuadro anterior, el importe total pagado a 31-12-2007
asciende a 330.533.394,77 euros, un 81,25% del gasto total programado para el
periodo 2000-2006.

La informaciéon correspondiente al Gran Proyecto TRAC se incluye en el
apartado 7.

1. Actuaciones de la Entidad Publica Empresarial Red.es

Informacioén financiera de la actuacién “Programa Campus en Red”

EJECUTADO

2007
1.514.795,78

Avance material:

PROGRAMADO EJECUTADO %

2000-2006 (A) A 31-12-2007 (B) BIA

2.217.296 1.514.795,78 68,32%

En el cuadro anterior se puede apreciar que:

- El ratio que mide la ejecucién a 31-12-2007 respecto al total programado a
Red.es para la medida 2.71 es del 68,32 %.

Actuaciones realizadas:

En colaboracion con la Conferencia de Rectores de las Universidades Espanolas
(CRUE), se ha lanzado el programa Campus en Red, iniciativa que ha impulsado el
despliegue y el uso de las redes inalambricas para acceder a Internet en los Campus
Universitarios y favorecer la movilidad de los estudiantes, docentes e investigadores
entre las universidades, garantizandoles el acceso a los servicios desde cualquier
universidad en la que se encuentren.
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Resultados

Actividades obtenidos

Infraestructuras

e Redes inalambricas | ¢50 universidades
o Puntos de publicas
acceso ¢700.000 docentes
o Switches ¢1.400.000 alumnos

Cobertura inalambrica

93%

100%
75%
50% 38%
25% -

0%

2006 2007

En el ano 2007 se cofinanciado un gasto por importe de 1.514.795,78 euros.

2. Actuaciones de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones

Informacién financiera de la actuacion “Programa de Extension de la banda
ancha a zonas rurales y aisladas”

PROGRAMADO EJECUTADO TOTAL
2000-2006 2007 EJECUTADO A
31-12-2007
15.000.0000 3.376.284,72 4.703.212,93

En el cuadro anterior se puede apreciar que:

- El ratio que mide la ejecucion a 31-12-2007 respecto al total programado es
del 31,35%.

Con fecha 17 de noviembre de 2004 se inicid, por procedimiento escrito, la
segunda adaptacion del Complemento de Programa, en la que se incluia la
reprogramacion de la medida 2.71 “Sustitucion de las lineas de telefonia rural de
acceso celular (TRAC)”, con la creacibn de una nueva linea de actuacién
denominada “Extensién de la Banda Ancha”, con un gasto total elegible de
52.901.993 euros y una ayuda FEDER de 36.848.411 euros, cantidades excedentes
del Gran Proyecto TRAC.
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La modificacion aprobada por los miembros del Comité de Seguimiento se remitioé a
los servicios de la Comisién el dia 20 de enero de 2005 y fue registrada en los
servicios administrativos de la Comision segun el escrito n° 610349 de 29 de marzo
de 2005.

En la reunién del sexto Comité de Seguimiento, celebrada el 3 de mayo de 2006, se
presentd una propuesta de disminucion en 11.392.466 euros de ayuda (14.666.207
euros de gasto) en el programa de Extension de la Banda Ancha. La propuesta fue
aprobada por los miembros del comité y aceptada por la Comision mediante escrito
n°® 611240 de 6 de noviembre de 2006.

El Programa de Extension de Banda Ancha desarrollado desde la Secretaria de
Estado de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion del Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio esta englobado en los objetivos y principios
establecidos en el Programa e-Europe 2005. Los principios generales en los que se
inspira son los de equidad y cohesion territorial, preeminencia de la iniciativa
privada, libre competencia, coordinacion a distintos niveles entre las diferentes
Administraciones Publicas, coordinacién con la infraestructura disponible en cada
zona y la neutralidad tecnoldgica.

Esta actuacion, regulada por la Orden Ministerial ITC/701/2005 del 22 de marzo de
2005 y modificada por la Orden ITC/996/2005 del 16 de Abril de 2005, esta orientada
a la concesion de ayudas a operadores de telecomunicacion para financiar
inversiones en infraestructuras y equipamiento que permitan extender la
disponibilidad de telecomunicaciones de banda ancha (BA) a las zonas rurales y
aisladas (especialmente zonas rurales, industriales y residenciales alejadas de los
nucleos urbanos) en unas condiciones técnicas y econdmicas similares a las
existentes en las zonas urbanas en lo posible.

Los accesos de banda ancha financiados por el PEBA han de cumplir los siguientes
requisitos minimos:

» Prestaciones técnicas minimas: ancho de banda (red-usuario/usuario-red)
256K/128K y calidad de servicio similar a la oferta mayoritaria en Espafa.

= Limites maximos de precio: Cuota de alta de 39 € y Cuota mensual de 39
€ durante los 36 primeros meses de contrato.

Los proyectos de infraestructura no estan limitados al despliegue de una solucion
tecnologica concreta sino que contemplan multiples tecnologias (ADSL, WIiMAX,
Cable, Satélite, etc.) adaptables a cada entorno de aplicacion.

Cada proyecto objeto de ayuda se extiende, como maximo, al ambito de una
Comunidad Autonoma.

En relacién con la infraestructura existente al comienzo de este Programa (Marzo de
2005, situacion sobre la que se definié el mismo) cabe sefalar que existia una clara
fractura entre la disponibilidad del servicio por parte de las distintas Comunidades
Autéonomas, que puede diferenciarse principalmente entre las Comunidades con un
alto grado de industrializacion y aquellas donde predominan entornos rurales y
aislados.
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Prueba de ello es que tras realizar una consulta desde el Ministerio a las
Comunidades Auténomas, once Comunidades Auténomas del conjunto de las
diecisiete se declararon interesadas en participar y disfrutar de una iniciativa para
extender la disponibilidad del servicio a sus ciudadanos.

Centrandonos en este conjunto de once Comunidades Auténomas, que dieron inicio
al Programa, cabe presentar algunas cifras para hacerse a la idea de la envergadura
del proyecto. En dichas Comunidades se localizan unos 27 millones de ciudadanos
(el 61% de la poblacién espafiola), repartidos en 5.903 municipios (el 73% de los
municipios espanoles).

Dado que algunas de las Comunidades contaban ya con algunos planes propios y
convenios para la extensiéon del servicio de banda ancha, que reducian la poblacion
objetivo, se estim6 que la poblacion sin prevision de disponer de acceso a la
Sociedad de la Informacion a medio plazo estaba alrededor de los 6.5 millones de
habitantes (el 15% de la poblacion nacional), repartidos en 3.769 municipios (el 47%
de los municipios espafoles).

Todas las iniciativas desarrolladas en el marco del Programa de Extensién de la
Banda Ancha son llevadas a cabo bajo la premisa de cooperacion entre todos los
niveles de la Administracion Publica: Ministerio de Industria, Turismo y Comercio
(MITyC), las Comunidades Autonomas y Entidades Locales (a través de la
Federacion Espafiola de Municipios y Provincias [FEMP]).

El Programa comenz6 aplicandose en 11 Comunidades Auténomas (Andalucia,
Aragon, Asturias, Baleares, Canarias, Cantabria, Castilla-La Mancha, Castilla Leon,
Comunidad Valenciana, Galicia y Murcia), 8 de las cuales estan incluidas dentro de
las regiones Objetivo 1 FEDER (Andalucia, Asturias, Canarias, Castilla-La Mancha,
Castilla y Leén, Comunidad Valenciana, Galicia y Murcia).

Las ayudas, aprobadas para el periodo 2005-2008 (dividido en tantas fases como
anualidades), se otorgaron en cumplimiento de los criterios exigidos por la Comision
Europea de neutralidad tecnoldgica de las redes de telecomunicaciones, apertura al
resto de los operadores, conformidad con las reglas de la competencia y asignacion
de cuantias de ayuda publica limitada a la viabilidad del proyecto. La cuantia de las
mismas asciende a un total de 22,4 millones de euros en subvenciones, dirigidas a
las Comunidades Auténomas Objetivo 1 FEDER y 34,7 millones de euros en
créditos sin interés dirigidos tanto a Comunidades de zona Objetivo 1 como no
Objetivo 1. Los operadores beneficiarios de las ayudas deberan realizar inversiones
financiables por un importe total de 231 millones de euros en dicho periodo.

Con el fin de completar la cobertura en la zonas mas aislada el 15 de marzo de 2007
se publicé un nueva convocatoria de ayudas que afecta a 2.781 nuevos municipios
que no habian resultado cubiertos en la convocatoria del afio 2005 pretende
beneficiar a mas de dos millones de habitantes. Esta convocatoria cuenta con
8.000.000 de euros en subvenciones provenientes de Fondos FEDER vy finalizara
antes del 31 de octubre de 2008.

Como resultado de esta nueva convocatoria, se ha puesto en marcha 16 nuevos
proyectos, que afectan a 13 Comunidades Autbnomas (Andalucia, Aragon, Asturias,
Baleares, Canarias, Cantabria, Castilla-La mancha, Castilla Le6n, Comunidad
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Valenciana, Galicia, Madrid, Cataluna, Navarra) y las dos Ciudades Autonomas
(Ceuta y melilla), 7 de las mencionadas comunidades autonomas y las dos ciudades
auténomas pertenecen a zonas objetivo 1 (Andalucia, Asturias, Canarias, Castilla-La
mancha, Castilla Ledn, Comunidad Valenciana, Galicia, Ceuta y Melilla).

Como resumen hay que sefalar que en este momento existen dos convocatorias
abiertas, ambas finalizan en octubre de 2008, y suponen un total de 29 proyectos, de
los cuales dos han finalizado. Los objetivos que se esperan alcanzar son:

- Una poblacién beneficiada de 8.350.836 habitantes, entendiendo que esta cifra
es el numero de habitantes de los municipios implicados en el proyecto segun
datos del INE (Instituto Nacional de Estadistica).

- 5.706 municipios en los que se llevan a cabo actuaciones que se traducen en
58.444 nucleos de poblacion que al final del Programa tendran disponibilidad de
servicio de banda ancha de acuerdo con las condiciones especificadas tanto por
la Orden Ministerial que regula las diferentes convocatorias, como la sucesivas
resoluciones de concesion de ayudas.

20



"eyOUE BpUB( Bp OIDIAISS |[9p pepljiqiuodsip Uod sosjonu
ap [e10] B Ojuend ua ewelboid ap |B10] 8p %8666 |8P UoIonoale ap opelb un opezuedje eigey 8s J00Z 8P OzJew ejsey anb Joap s3

€Sv'9v 6SV°9Y 8.0°¢ 8.0°¢ 080°00S°9 690°20S'9 1v10l
€lce €lcé 08y 08y 0€€ 0417} 0€€ 0417} VIONTTVA
8GG'L 846G 144 144 GEC ¥6E GEC ¥6E VIOdNIN
180°/L¢ 060°L¢ €le €le 6v9 2Ll 6642l VIOI'IVO
yeo’¢ 12504 1G9 1G9 G18'8/9 G18'8/9 VHONVIA
VIT-VT1IlLSYO
¢80t ¢80t G06 G06 6€L°EVS 6€L°EVS NO3TT
AVTILSVO
042¢°¢ €L2°¢C .8 /8 L12°6599 9G60°1L99 SVIH4VNVO
18’V 18’V V. V. ¢06°68¢ ¢06°68¢ SVIdN1SY
ccl’e ccl’e 148 144 €61°1G8°1L €61°1G8°1 VIONIVANY
319INOdSId OAIL3rdo | 319INOdSId 319INOdSId
OIDINY3S NOIOV190d| OIJIANY3S OAILIrdo OIDINY3S OAILIrdo VINONOLNV
NOD NOIDV190d ad NODJ SOIdIJINNN NOD S3LINVLIGVH| dVAINNINOD
3d SO3TONN SO310NN | SOIdIDINNN S3LNV1IGVH

:eyoue epueq ap SoIoIAIBS Jejsald
Japod eled ‘euesadau einjoniiseelyul e| opebajdsep ey as eA anb se| ua seuoz se| ueljsenw 8s e|ge} esawld eise ug (|

‘| 0AnBIqO SepepIuNwWod 0Yoo Se| e sajualpuodsa.lod ‘g0z ap [1ige ap Z e sopiqioal
Sojep sowln SO| B OpJande 8p ByoUY epueg B| ap UoIsuslxg ap ewelboid |9p SedueAe SO| Uelisenw s se|ge} sejualnbis se| ug

"‘eueds3 ap eoluojaje| e opeodipnipe ‘zo4 A eyD eilo| 9p SBIIBWOI Se| e a)ualpuodsallod [@ s opunbas
[ A 900z @p oziew us ozijeul anb ‘(1 SV-zZ¥l-vg :0109A0id |ap eloualslal) N'Y'S 9|gedsja] Jod opejjoiiesep A selniSy ua ‘ouery
ap oidioiunw |e 8yusipuodsaliod @ S8 oun ‘sojj@ ap SOp opezijeul uey 0jos ‘YJg34 SOpPuUO4 UOD sopeloueuljod sojoakold / so| aQg

:8002-500Z U9IoN2afa ap opoliad ‘G00Z BLI0}eI0AUOD

*100Z 9P @oueAR ‘uoIonoafe ap sojeq

9002-0002 | oN 0AlSIqO "ugloewLIOjU| B 8P PEP3I0S B| Bied "O'd 200 dWIoU]|

21



2£'66£°€9€°Z| %00'0L [22L¥82°92€°€| 9L'CLL 96G %259 |1£°€1L0°8¥Z'Z |85 LL1°082°C Iv10l
v1'c6v'LZV | %00°0L | Z6'€ELZ8L 0 %2592 0 Z6'ceL'Z8l | TvO-851L-vd ZO4 A
VHO vyy3l
80°86S°LLZ | %00°0L | 16°C8Z°Z0E 0 %25 92 0 16°282°20¢ | VAD-ZOL-vE | VIONITIVA
G6'6,0'6L | %00°0L | GE‘LL6°CLL 0 %Z2S'9C 0 GE'L/6'CLL | HNIN-E0L-VE | VIDNNIN
1£°089°0.Z | %00°0. | ¥2‘989°98¢ | 91°/61°08 %2592 GG'Z0¥'20€ | 80°'68%°90€ | TVO-60L-VE | VIOITVO
69'902°'GZE | %000 | 6608G¥9¥ | L2'SE6°291 %2592 /8'6£Z°€€9 | 82'G¥9°962 | TAD-ZLI-VE NO31
VTIILSVYD
€2°€25°GZL | %00°'0L [92°L9¥°9€0°L | €9°20€°GLE %2S'9¢ [8L2¥688L°L| €LYSLLEL. | NT1D-LLL-VE | VHONVIN
v1
V1IILSVD
€9°092°991 | %00°0L | Z¥'622'86Z | 65°900°L %Z2S'9¢ /G'G6L'€ | 88°222°/€Z | NVO-L0L-VE | SVIMVNVYD
Py L0L'LS | %00°0L | 6¥'€LG5°L8 | 15'92/°LE %2592 09°Z€9'6LL | 26'9v8'6F | LSV-0LL-VE | SVINNLSY
61'G56'66€ | %000 | SS‘VIE’LLS 0 %25 92 0 GS'v9€'LLS | ANV-80L-VE |[VIONTVANY
(zv) vanav | (sv) (9v) opeoyi3ad 0}1p3.12 (3) (3) 0193A0¥d vVvo9
eadouna| 37919313 |2)usjeAinba |® aiqos opeslilad | epeoiyiuad 713a
epnAy | OLSVD 0}Ip91) |elousjeAinbl| o0MpID | UOIDUBAQNS |VIDNINI4TY
(%) (%)

sepezi|eal uoJan} SBUOISIBAUI BYDIP ualq IS ‘200Z |2 ud sepebed A sepeoanijuad ‘epnie e| A a|qibsja ojseb |8 aiqos sojeq (g

'900Z 9p aiquwialolp ejsey epnAe e| ap ouelolauaq |8 Jod

9002-0002 | oN 0AlSIqO "ugloewLIOjU| B 8P PEP3I0S B| Bied "O'd 200 dWIoU]|

22



8€'0€6°LY2'C| %8599 2L 'V82'9.E°€| SL'ELL'96S %ZS 92 LE'€10°8¥2'C|8S°LLL'08L'C V101

9.v92°L2l | %8599 | T6€ELC8l 0 %ZS'9¢ 0 Z6'eelegl | TvoO-8si-ve Z04 A
VHO Vi3l

00°09Z°1L0Z | %8S5'99 | ,6'282°20€ 0 %ZS'9C 0 /6'282°20€ | VAD-20L-VE | VIONIIVA

2€'91Z'SL | %8S'99 | SE'1.L6'CLL 0 %ZS 92 0 GE'LL6CLL | ¥NN-E0L-VE | VIOYNIN

0,'GS¥°2SC | %8599 | ¥298998€ | 91°/61°08 %S 9C GG'Z20'20€ | 80'68¥'90€ | TVD-S0L-vE | VIOITVO
20'8LE€'60€ | %8599 | 66°08G° V¥ | L2'GE6 L9L %ZS'9¢ /8°6EC°EEY | 8L'G¥9'96C | TAD-CLL-VE NO31

VT1IILSVYD
¥2°920°069 | %8599 [92°19Y°9€0°L | €9°20€°GLE %269z |82Z¥6'88L L[ €L¥SLLZ. | WID-LL-VE | VHONVIN
v
VT1IILSVYD
8L°‘€19'8S1 | %8699 | Z¥‘622'86Z | 65°900°L %25 92 /G'G6.°€ | 88222 /€2 | NVO-1L01L-VE | SVINVNVD
€O'LLE VS | %8599 | 6¥°'€L6°L8 | 2692L°LE %2592 09°Z€9°6LL | 26'9v8'6Y | LSV-0LL-VE | SVINNLSY
ZSvLP08E | %8G°99 | GSVIE LLS 0 %2592 0 GS'v9€°1L.S | ANV-80L-VE |[VIONTVANY
vanAy [eadouna| 37919373 | opeoniad 0}1p3.o (3) (3) 0193A0dd VVvo9D
epnAy 0OL1SVo ajuajeAinba |® @1gos opes1}iluad | epedlyiad 713a
(%) 0)ip919 |eloudjeAainb3| oMpaI) | UOIOUBAQNS | VIONTHI4TY
(%)

"OWISIW |e SopeulISap Sopuo) So| ap uoloeolde epigapul
0 ewelBolid |op uolonosle ejew eun osed unbuiu us oisendns eAey oi1se anb uls OAljesSIUILPE JOJ® un B apuodsaliod 8s
uQI008.1102 IS8 anb Jeojeoal age) "e|qe] a1uainbis e| us sepesaldxa Se| B)0a4I00 BIJUBND SB| OPUSIS ‘0S90Xa |[9p UOIOBDIjILI82Sap
se| e eiopaocoid 8S gOOZ Peplienue k| sjueinp UQZel B)S8 I0d %8SG‘99 [op S epipaw else eled ese) e] A (Dyyl) 18ulely]
B 0900k :S9|elbIp SOIDIAISS SOASNU SO| B 0S920. [9p UOIORIOUSI0d | /'Z eplpaw e| e adsusiad yg3d |13 "%0/ |@ ‘esuolls epnie
8p ese] Bun UOD k)je 8p UOJBIp 8S BYOUY epueg ap ewelbold |op sojoakoid so| anb e agap S 0)sg "S0}084100 UOS OU /002
ap SO| owo2 900z [ep sobed so| ojuel ‘0002 SOANOS Ue solep ap uoioegelb e us Jolie un 010818p 8S /00Z P 2iqualolp uj

9002-0002 | oN 0AlSIqO "ugloewLIOjU| B 8P PEP3I0S B| Bied "O'd 200 dWIoU]|

23



Informe 2007 P.O. para la Sociedad de la Informacién. Objetivo N° 1 2000-2006

2.1.2. Medida 2.72. Acceso a infraestructuras y servicios digitales

FICHA TECNICA DE MEDIDA

PROGRAMA PO para la Sociedad de la Informacién
OPERATIVO: CCI:2000.ES.16:1:P0O.029

EJE: 72. Sociedad del Conocimiento (Innovacién, I+D,
Sociedad de la Informacién)

MEDIDA: 2. Acceso a infraestructuras y servicios digitales

FONDO: FEDER

BENEFICIARIOS |Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la

FINALES/ Sociedad de la Informacién (MITyC)

ORGANOS

EJECUTORES: |Entidad Publica Empresarial RED.ES

Junta de Andalucia
Junta de Extremadura

Descripcion de la medida

Esta medida incorpora diversos tipos de acciones, que son las siguientes, con sus
correspondientes descripciones:

Internet en la escuela: El objetivo de esta actuacion es dotar a los centros
escolares de conectividad a Internet en banda ancha asi como del
equipamiento multimedia necesario para facilitar a los alumnos y personal
docente la conexion a la Red en condiciones apropiadas, asi como el
desarrollo y utilizacion de aplicaciones y contenidos educativos. Entre el
equipamiento antes citado podra incluirse la instalacion de redes de area local
en los centros escolares que permitan la conexién exterior a Internet y, en su
caso, el establecimiento de redes internas (intranets), asi como de los equipos
multimedia con los programas informaticos necesarios para la conexién a
Internet y de otro equipamiento para el desarrollo y uso de herramientas vy
contenidos educativos por los usuarios. EI Programa se desarrollara en
colaboracion con las Comunidades Autonomas con competencias en materia
educativa.

Puntos de acceso publico a Internet: ElI objetivo basico consiste,
fundamentalmente, en la creacidon de puntos de acceso a Internet en locales
publicos, tales como bibliotecas publicas, Ayuntamientos, centros educativos u
otras dependencias. En esta accion se contempla dotar a dichos centros de
conectividad y del equipamiento necesario (intranet, equipos multimedia,
programas informaticos, etc.). El Programa se desarrollara en colaboracion
con las Comunidades Auténomas y Administraciones locales.

Contenidos digitales: El objetivo de esta actuacién es promover un ambicioso
programa de digitalizacion de contenidos multimedia con especial énfasis en
los relacionados con el patrimonio cultural y natural de las regiones objetivo 1y
su puesta a disposicion de todos los ciudadanos a través de Internet,
potenciando su integracién con las iniciativas de e-learning y de fomento del
turismo. Entre las actuaciones previstas se encuentran la digitalizacion de
monumentos y otros elementos del patrimonio histérico-artistico, digitalizacion
de los principales fondos documentales de museos, archivos y bibliotecas, y el
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desarrollo de contenidos relacionados con el medio ambiente y el patrimonio
natural espanol. Se potenciara el desarrollo de contenidos multimedia
incluyendo imagenes, audio y video, asi como la utilizacion de las ultimas
tecnologias para soportar visitas virtuales y recreacion de contenidos en tres
dimensiones. Con ello se pretende estimular el crecimiento del numero de
conexiones a Internet en banda ancha, ofreciendo contenidos especificos de
alta calidad para usuarios que dispongan de las mismas. Igualmente se
potenciara la adaptacién linguistica y cultural de los contenidos para potenciar
su difusion europea y mundial. Se prevé igualmente la difusion de dichos
contenidos, incluyendo dentro de estas actuaciones el equipamiento y las
aplicaciones y herramientas necesarios para la adecuada difusion y gestion de
los contenidos elaborados.

Aplicaciones para la Administracion y Servicios Publicos: Se trata de abordar,
fundamentalmente, el desarrollo e implantacion de aplicaciones y servicios
para la administracién y los servicios publicos, en especial en el sector de la
sanidad, contemplando la aplicacién de la firma electronica, la seguridad, los
pagos electronicos, servicios de informacion, servicios de identificacion y
seguimiento, etc. El principal objetivo de esta actuacion es poner en marcha,
en colaboracién con las Administraciones de las Comunidades Auténomas y
Municipales de regiones objetivo 1, proyectos de implantacién real de las
diferentes aplicaciones y herramientas disponibles en el ambito de la
administracion electrénica y de los servicios publicos. Se pretende actuar en
colaboracion con las diferentes administraciones territoriales para impulsar las
primeras fases de los proyectos de implantacion generalizada de las nuevas
tecnologias en la administracion y los servicios publicos, financiando proyectos
reales de alcance territorial o funcional limitados que tengan un gran efecto de
difusion y demostracion y permitan acelerar la plena implantacion de estas
tecnologias. Se incluyen en estas actuaciones la instalacion de sistemas de
comunicaciones, equipamiento y aplicaciones necesarios para los objetivos
perseguidos y, en su caso, el entrenamiento de usuarios. Se plantea realizar
actuaciones prioritarias en los ambitos de la sanidad y de la administracion
electronica potenciando el desarrollo de la tele-administracion y de los
procedimientos administrativos en linea, utilizando para ello las herramientas
disponibles y favoreciendo el uso de la firma electronica en las relaciones de
los ciudadanos con la Administracion.

Actuaciones de ciudadania en convenio con CC.AA.: Inclusion de ciudadanos
con necesidades especiales en la S| (mayores, personal recluso, uso de las
TIC en el sector terciario, accesibilidad y discapacidad).

El Objetivo es conseguir que las personas con necesidades especiales se
incorporen a la Sociedad de la Informacion mediante actuaciones adaptadas a
cada uno de los colectivos que integran la brecha digital (mayores, personas
con discapacidad, o personas de dificil insercion en la sociedad).

Se abordaran programas especificos para la incorporacién de los diferentes
colectivos, secuenciados a lo largo de la duracion del Plan. Se apoyaran
asimismo actuaciones que fomenten el uso de las TICS por parte de las
organizaciones del Tercer Sector, para potenciar su caracter prescriptor en sus
asociados.
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Las medidas contempladas son:

Inclusién de los mayores en la S.1. a través de la instalacion de Telecentros
en los Clubes de Mayores y Residencias de Dia. Para ello se les dotara de
equipamiento y conexion en Banda Ancha. También se pondra en marcha
un Plan de dinamizacion que contemple la capacitacion de los
responsables de los Telecentros en la gestion de los mismos y en la
busqueda de contenidos especificos para este colectivo.

Promocion del uso de las TICS en el Tercer Sector, mediante el apoyo a
proyectos que promuevan su modernizacion y el uso de tecnologias de la
informacion a los colectivos de referencia.

Accesibilidad y Discapacidad, promoviendo Convenios con las
Asociaciones representativas que contemplen actuaciones para mejorar la
inclusién de los ciudadanos con discapacidad.

= Actuaciones de desarrollo del DNI electronico:

Medidas de comunicacion y divulgacion del DNIle: actuaciones centradas
en reforzar la comunicacion y la divulgacion del DNIe como herramienta de
seguridad de la informacion entre ciudadanos, empresas y
administraciones. En particular, informar sobre los beneficios y la
oportunidad que supone la incorporacion del DNIle en los procesos de
negocio de las empresas y administraciones.

Medidas de impulso para la incorporacion del DNle: actuaciones disefadas
para ayudar a la incorporacion del DNle en los procesos de negocio de las
empresas y entidades publicas, para asi facilitar y potenciar el desarrollo de
servicios para los ciudadanos basados en el DNIe.

Informacion financiera de la medida 2.72

La ejecucion financiera de la medida y su comparacién con las previsiones de
ejecucion, se reflejan en el cuadro siguiente:

PROGRAMADO EJECUTADO TOTAL
2000-2006 2007 EJECUTADO A
31-12-2007
310.593.421 74.822.223,36 225.128.929,57

Conforme se aprecia en el cuadro anterior, el importe total pagado a 31-12-2007
asciende a 225.128.929,57 euros, un 72,48% del gasto total programado para el
periodo 2000-2006.
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1. Actuaciones de la Entidad Publica Empresarial Red.es

Estado de ejecucion

EJECUTADO EJECUTADO

2000-2006 2007
150.306.706,21 70.318.236,36 220.624.942,57

Avance material

PROGRAMADO EJECUTADO %

20002006 (A) A 31-12-2007 (B) BIA

269.597.319,00 220.624.942,57 81,83%

En el cuadro anterior se puede apreciar que el ratio que mide la ejecucion a 31-
12-2007 respecto al total programado para la medida 2.72 es del 81,83 %.

Criterios de elegibilidad en el Programa Operativo para la Sociedad de la
Informacién 2000-2006.

En la ejecucion de los programas que integran el Programa Operativo para la
Sociedad de la Informaciéon 2000-2006 se detecto la existencia de gastos que no
se identifican a partir de los convenios firmados con las Comunidades Autbnomas,
u otros Organismos, se trata de actuaciones comunes dirigidas al conjunto de los
beneficiarios.

Como consecuencia de lo anterior, en la reunion técnica del Programa Operativo
para la Sociedad de la Informacion 2000-2006 celebrada en Madrid el dia 7 de
noviembre de 2003, se acordd con los servicios de la Comision Europea que a
este tipo de gastos se les pueda aplicar los criterios de elegibilidad siguientes:

» Para el programa “Internet en la Escuela”, aplicar el criterio de numero de
alumnos: numero total de alumnos matriculados en las regiones objetivo 1
sobre el total de alumnos.

» Para los programas “Puntos de acceso publico a Internet’, “Contenidos
Digitales”, “Aplicaciones para la Administracion y los Servicios Publicos”
aplicar el criterio de poblacién: poblacion en zonas objetivo 1 sobre el total

de poblacion en Espafia.

Actuaciones realizadas

A continuacion se presenta una descripcion del procedimiento de ejecucion que
lleva a cabo Red.es para el desarrollo de los distintos Programas de Fomento
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Sociedad de la Informacion, asi como las distintas actuaciones acaecidas durante
el ejercicio 2007.

Procedimiento

En los programas Internet en la escuela, Internet en el aula, Internet en las
bibliotecas (uno de los programas en que se concreta la accion “Puntos de acceso
publico a internet”), Instituciones Penitenciarias, Registro Civil y Sanidad en Red
(programas que se incluyen en la accidn “Aplicaciones para la Administracion y
los Servicios Publicos”) se sigue un proceso similar. En primer lugar, se negocio la
implicacién del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte y del Ministerio de
Ciencia y Tecnologia, que di6 lugar a la firma del Convenio Marco de
Colaboracion para la puesta en marcha de cada programa, Internet en la escuela
se firmd el 15 de abril de 2002, Internet en el Aula se firmoé el 20 de abril de 2005,
Internet en las Bibliotecas el 30 de octubre de 2002, Sanidad en Red el 4 de
octubre de 2005, e Instituciones Penitenciarias el 31 de diciembre de 2008.

A continuacion, en general las Comunidades Auténomas interesadas firman el
Convenio Marco y firman los correspondientes Convenios Bilaterales de
Colaboracion con la Entidad Publica Empresarial Red.es. En estos convenios se
especifican las responsabilidades concretas asumidas por cada parte, asi como
los porcentajes de cofinanciacion correspondientes a los firmantes, e incluyen los
anexos necesarios para la definicion de las actuaciones en cada territorio. Para
cumplimentar estos anexos, se realizan diversas reuniones de trabajo con las
Comunidades Auténomas, en las que se estudian las particularidades de cada
caso y se establecen las necesidades y las soluciones mas adecuadas.
Finalmente, se constituye una Comision de Seguimiento por cada Comunidad
para profundizar en las medidas a llevar a cabo en cada territorio concreto.

En el programa Internet Rural (otra de las concreciones de la accion “Puntos de
acceso publico a internet”) en primer lugar, se negocié la implicacion del Ministerio
de Agricultura, Pesca y Alimentacion y de la Federacion Esparfiola de Municipios y
Provincias, que concluyé con la firma del Acuerdo Marco de Colaboracion para la
puesta en marcha del programa (24 de marzo de 2003). En dicho Acuerdo se
ofrece a las Diputaciones Provinciales, Cabildos, Consejos Insulares o
Comunidades Autébnomas uniprovinciales la posibilidad de adherirse a la iniciativa
mediante la firma del correspondiente Acuerdo de Adhesion. La preseleccion de
los municipios beneficiarios de la actuacion se lleva a cabo por las Diputaciones
Provinciales mediante convocatoria publica, cuyo resultado se incluye en una
adenda al Acuerdo de Adhesidon. Finalmente, la seleccién definitiva de los
municipios se lleva a cabo por la Comisién de Seguimiento del programa.

En el programa DNle (programas que se incluyen en la accion “Aplicaciones para
la Administracion y los Servicios Publicos”). El proyecto se lleva a cabo segun los
requerimientos y en colaboracion con la Direccion General de la Policia y la
Guardia Civil.

A continuacion se resumen los proyectos que han sido cofinanciados al FEDER
en la media 2.72, destacando el peso que sobre el total han tenido los proyectos
ligados a Educacion, y el de Sanidad dentro de Aplicaciones para la
Administracion y Servicios Publicos.
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ACCIONES DE LA MEDIDA 2.72 Datos en euros y porcentajes

Internet en la escuela 141.287.929,69 64,04%

97.733.093,54
43.554.836,15

Puntos de acceso publico a Internet 29.694.161,33

6.935.579,35
20.575.153,36

Contenidos digitales 428.836,98 0,19%

| [Patrimonioes ____| 428.836,98 0,19%

Aplicaciones para la Administracion y
Servicios Publicos

49.214.014,57 22,31%

Inst. Penitenciarias 5.712.993,15 2,59%
Sanidad 36.632.529,45 16,60%
Registro Civil 414.202,55 0,19%
DNle 5.252.535,17 2,38%
Otros 1.201.754,25 0,54%

220.624.942,57|

Lo correspondiente a la anualidad 2007:

PROGRAMAS COFINANCIADOS 2007

DNle
7%

leA
Sanidad 34%

47%

1% 5% 3% 1%

Teniendo en cuenta todo lo anterior, a continuacion se describe la situacion en
que se encuentran las distintas acciones, descripcidn de los programas en los que
se materializa la accion, asi como las actuaciones realizadas durante el ejercicio
2007.

1.1. Internet en la Escuela “Educacién en Red”
Esta accion se ha desarrollado por Red, a traveés, de los programas:
a) Internet en la escuela

b) Centros educativos pilotos
c) Internet en el aula
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a) En cuanto al programa Internet en la escuela hay que destacar que se han
firmado convenios bilaterales con la totalidad de las Comunidades Autbnomas
Objetivo 1, segun se relacionan a continuacion:

- Asturias (5 de noviembre de 2002). En este convenio se establece un
compromiso de inversion total de 5.672.675 euros, de los cuales Red.es
aportara 3.403.605 euros.

- Castilla-La Mancha (18 de diciembre de 2002). Se establece un
compromiso de inversion total de 12.122.389 euros, de los cuales Red.es
aportara 7.273.433 euros.

- Andalucia (11 de febrero de 2003). En este convenio se establece un
compromiso de inversion total de 56.404.124 euros, de los cuales Red.es
aportara 33.842.474 euros.

- Murcia (24 de febrero de 2003), con un compromiso de inversion total de
8.795.740 euros, de los que Red.es aportara 5.277.444 euros.

- Castillay Ledn (3 de marzo de 2003). Se establece un compromiso total de
14.843.737 euros, de los cuales le corresponde aportar a Red.es 8.906.242
euros.

- Extremadura (21 de abril de 2003). En este convenio el compromiso de
inversion total asciende a 7.868.630 euros, de los que Red.es aportara
4.721.178 euros.

- Galicia (14 de mayo de 2003), con un compromiso de inversion total de
16.275.875 euros, de los que Red.es aportara 9.765.525 euros.

- Ceuta y Melilla (19 de mayo de 2003 y 3 de noviembre de 2004), con un
compromiso total de 1.105.253 euros, de los cuales Red.es aportara
711.133 euros.

- Valencia (3 de octubre de 2003). Se establece un compromiso total de
25.953.847 euros, de los cuales le corresponde aportar a Red.es
15.572.308 euros.

- Canarias (1 de diciembre de 2003), con un compromiso de inversion total
de 12.625.922 euros, de los que Red.es aportara 7.575.553 euros.

Esto ha supuesto un compromiso por parte de Red de 97 Millones de euros en
regiones objetivo 1.

b) Por otro lado, se han firmado convenios bilaterales con distintas
Comunidades Autonomas para el desarrollo de una red de centros piloto en
materia de innovacion educativa. El objetivo es iniciar de forma efectiva el uso
generalizado de las nuevas tecnologias en el proceso de ensefianza-
aprendizaje y para ello, poner en marcha una serie de proyectos o
experiencias piloto en centros educativos de las Comunidades Auténomas que
permitan evaluar los diferentes modelos educativos basados en las
Tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC), proporcionando la
experiencia necesaria para definir un conjunto de buenas practicas para la
introduccién y el empleo de las TIC en la educacion. Los convenios firmados
correspondientes a Comunidades Auténomas Objetivo 1 son los siguientes:

- Murcia (14 de mayo de 2004), con un compromiso de implantacion de dos
proyectos pilotos que suponen una inversibn maxima de Red.es de
120.000 euros.
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- Castillay Ledén (14 de mayo de 2004), implantacion de 10 proyectos pilotos
con una inversién maxima de Red.es de 600.000 euros.

- Asturias (19 de julio de 2004), comprometiéndose Red.es a implantar dos
proyectos pilotos con una inversion maxima de 120.000 euros.

- Canarias (7 de septiembre de 2005), con un compromiso de inversién por
parte de Red de hasta 180.000 euros.

- Valencia (19 de septiembre de 2005), para la implantacion de proyectos
pilotos con una inversidon maxima por parte de Red de 240.000 euros.

Lo anterior supone en su conjunto una inversién en objetivo 1 de hasta 1,3
millones de euros.

c) Como continuacién al programa Internet en la Escuela, se ha puesto en
marcha el programa Internet en el Aula que supondra una consolidacion de las
distintas iniciativas que supongan la verdadera integracion de las TIC en el
proceso educativo. Con este motivo, el 20 de abril de 2005, se firma el
Convenio Marco de Colaboracion entre el Ministerio de Educacioén y Ciencia, el
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio y la Entidad Publica Empresarial
Red.es por un importe global (ambito nacional) de 175.507.478 euros. Asi
mismo, se esta tramitando la firma de los correspondientes Convenios
Bilaterales con la totalidad de las Comunidades objetivo1 con una prevision de
inversion de 123 Millones de euros, estando, a la fecha, firmados los
siguientes:

- Asturias (6 de julio de 2005). En este convenio se establece un
compromiso de inversion total de 6.659.019 euros, de los cuales Red.es
aportara 3.995.411 euros.

- Castilla-La Mancha (4 de noviembre de 2005). Se establece un
compromiso de inversion total de 15.841.399 euros, de los cuales Red.es
aportara 9.504.840 euros.

- Andalucia (16 de junio de 2005). En este convenio se establece un
compromiso de inversion total de 67.347.470 euros, de los cuales Red.es
aportara 40.408.482 euros.

- Murcia (21 de junio de 2005), con un compromiso de inversion total de
11.721.346 euros, de los que Red.es aportara 7.032.808 euros.

- Castilla y Leon (21 de julio de 2006). Se establece un compromiso total de
18.950.161,67 euros, de los cuales le corresponde aportar a Red.es
11.370.097 euros.

- Extremadura (4 de noviembre de 2005). En este convenio el compromiso
de inversion total asciende a 9.579.756 euros, de los que Red.es aportara
5.747.854 euros.

- Galicia (6 de junio de 2005), con un compromiso de inversion total de
20.081.976 euros, de los que Red.es aportara 12.049.186 euros.
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- Ceuta y Melilla (1 de diciembre de 2005), con un compromiso total de
1.571.257 euros, de los cuales Red.es aportara 942.754 euros.

- Valencia (27 de noviembre de 2006). Se establece un compromiso total de
34.374.669 euros, de los cuales le corresponde aportar a Red.es
20.624.801 euros.

- Canarias (28 de diciembre de 2006), con un compromiso de inversion total
de 16.738.135 euros, de los que Red.es aportara 10.042.881 euros.

Las actuaciones realizadas en el ambito de la educacion por Red.es han hecho
frente a los siguientes retos:

» Dotar de infraestructuras y conectividad a los centros educativos.

= Poner a disposicion equipamiento informatico en las aulas.

= Dotar de recursos y servicios a la comunidad educativa.

» Potenciar la comunicacion de las familias con los centros educativos.

El programa actua en todos los centros de ensefianza financiados con fondos
publicos de régimen general no universitario y de régimen especial, asi como a los
centros de formacidon de profesores y escuelas universitarias de formacion del
profesorado.

En el mapa que se adjunta a continuacion se muestra por Comunidades
Auténomas el numero de centros de educacion primaria y secundaria en los que
se ha actuado:

N© de centros de
educacién primaria y
secundaria

NO sw centros de
educacion universitaria

El concreto el programa Internet en la Escuela, finalizé en el primer trimestre de
2007, continuando las actuaciones de educacién bajo el paraguas del programa
Internet en el Aula. De esta forma, se ha alcanzado un volumen critico de
equipamiento TIC, ordenadores, portatiles, pizarras digitales, proyectores
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multimedia y periféricos que permite su integracion en la actividad diaria de las
aulas.

Actividades Algunos Resultados
obtenidos

Infraestructura Contenidos y

Dinamizacion

s Aplicaciones
e Conectividad e Elaboracion e Desarrollo de | ¢ 8.396 intervenciones
de banda de estandares itinerarios en centros educativos
ancha en y catalogacion formativos .
todos los de contenidos Actuaci ¢ 71'|979 actuaciones en
espacios del Centro ¢ dg uaciones aulas
docentes Nacional de . L ¢2.347.089 alumnos
« PC's filos Informacién y dinamizacion beneficiados
rt,tJI y Comunicacion | ¢ Capacitacion
portatiies en Educativa en el uso de
las aulas
(CNICE) las TIC

e Equipamiento

e Redde
adaptado para recursos
alumn%s gon educativos
necesidades distribuidos.
especiales Plataforma

o Servicios de Agrega
soporte o Desarrollo de
contenidos
digitales

La mejor forma de transmitir la importancia de la actuacion consideramos que es
mostrando algunas magnitudes sobre el equipamiento puesto a disposicion en el
ambito del programa. A continuacion se dan distintos ratios por Comunidad
Auténoma:

numero de PCs instalados

Comunidad Valenciana [ 7.135
Murcia [ 1.636
Galicia 5.522
Extremadura 7: 2.545
Ceuta y Melilla 7: 1.684
CastilayLeén | 9.088
Castilla La Mancha | 4.900
Canarias | 3.812
Asturias | 2.116
Andalucia 41.903
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video proyectores , pizarras interactivas y periféricos instalados

Comunidad Valenciana |

Murcia

Galicia

Extremadura

Ceuta y Melilla
Castillay Le6n

Castilla La Mancha
Canarias |

Asturias

Andalucia :

En el afio 2007 se ha ejecutado de este programa un gasto por importe de

2.459

1.636
3.142

664

1.808

2.265

995
825

4.176

24.201.228 euros, un 34,4% de la cuantia certificada.

1.2. Puntos de acceso publico a Internet

Internet en las bibliotecas

En cuanto al programa Internet en las bibliotecas, se han firmado Convenios
bilaterales con las Comunidades Autonomas Objetivo 1, por un monto global
de 9,4 Millones de euros, siendo su distribucién por Comunidad Auténoma la

siguiente:

Galicia (14 de mayo de 2003). En este convenio se establece un
compromiso de inversion total de 2.575.599 euros, de los cuales Red.es
aportara 1.545.359 euros.

Andalucia (18 de septiembre de 2003), con un compromiso de inversion
total de 4.358.799 euros, de los que Red.es aportara 2.615.247 euros.
Ceuta (30 de diciembre de 2003). Se establece un compromiso total de
22.781 euros, de los cuales le corresponde aportar a Red.es 13.669 euros.
Castilla-La Mancha (11 de febrero de 2004), con un compromiso de
inversion total de 2.227.120 euros, de los que Red.es aportara 1.336.272
euros.

Melilla (1 de marzo de 2004). Se establece un compromiso total de 20.948
euros, de los cuales le corresponde aportar a Red.es 12.569 euros.

Murcia (9 de marzo de 2004), con un compromiso de inversién total de
569.517 euros, de los que Red.es aportara 341.711 euros.

Canarias (11 de mayo de 2004). En este convenio se establece un
compromiso de inversién total de 819.895 euros, de los cuales Red.es
aportara 491.937 euros.

Extremadura (1 de septiembre de 2004), con un compromiso de inversion
total de 1.430.943 euros, de los que Red.es aportara 858.566 euros.
Valencia (20 de septiembre de 2004). Se establece un compromiso total de
2.420.392 euros, de los cuales le corresponde aportar a Red.es 1.452.235
euros.
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- Castilla - Ledn (25 de octubre de 2005). Se establece un compromiso total
de 1.274.232 euros, de los cuales le corresponde aportar a Red.es 764.539
euros.

En el afio 2007 se ejecutado un gasto en este programa de 1.399.780 euros, un
1,9% de la cuantia certificada.

El numero de bibliotecas en los que Red ha realizado actuaciones por Comunidad
Autéonoma es:

bibliotecas instaladas

Ceuta y Melilla |2

Canarias 86

Extremadura 343

C. Lebén 134

C.LaMancha | 224

Andalucia 662

Murcia 83

C. Valenciana | 220

Galicia 285

Internet Rural, y Telecentros

El objetivo de este programa es acercar la Sociedad de la Informacion a
ciudadanos que por razones de situacion geografica o entorno
socioeconomico no disponen de acceso a Internet en condiciones de calidad,
mediante la implantacién de una red de centros publicos de acceso gratuito a
Internet, principalmente en zonas rurales o nucleos urbanos desfavorecidos.
Con ello, se esta logrando reducir la brecha digital, y permitir que las zonas
rurales accedan a un entorno de vida moderno y acorde con las posibilidades
tecnolégicas disponibles.

Dado el éxito de la actuacién, se ha puesto en marcha la segunda fase del
programa Internet Rural mediante la firma en 2004 de la Addenda al Acuerdo
Marco de Colaboracién suscrito el 24 de marzo de 2003, asi como con la firma
el 17 de noviembre de 2004 del Acuerdo bilateral de colaboracion entre
Red.es y la Federacién Espanola de Municipios y Provincias (FEMP) para la
puesta en marcha del programa “Puntos de acceso publico a Internet I,
Telecentros.es”. Surge asi un nuevo programa de actuacion, Telecentros.es,
cuyas actuaciones se desarrollaran a lo largo del periodo 2005-2008.

Para su ejecucién las Diputaciones Provinciales, Cabildos, Consejos insulares
0 en su caso, Comunidades Autonomas Uniprovinciales interesadas en
participar firman un Acuerdo de Adhesion al Programa y posteriormente
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realizar una convocatoria publica para la preseleccion de los municipios
beneficiarios.

La importancia de este programa se puede apreciar por el volumen de
usuarios registrados en los telecentros, que muestra el éxito que esta teniendo
el uso por parte de los usuarios. Es obligatorio valorar, que los telecentros se
ubican en zonas rurales donde el estimulo hacia las nuevas tecnologias es, a
priori, significativamente inferior a la de otras zonas desarrolladas. Con ello, se
muestra como Red esta logrando, no solo, incrementar la presencia en la Red,
sino incentivar su uso. En los propios Convenios, las Diputaciones estan
llevando a cabo las acciones necesarias para garantizar la permanente
dinamizacién de los mismos.
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En el ano 2007 se ha cofinanciado un gasto en este programa por importe de
3.714.693,79 euros, un 5,2% de la cuantia certificada.

A pesar de que este proyecto se encuentra practicamente ejecutado al 100%,
la experiencia muestra la necesidad de ir migrando a acciones de
dinamizacion. Es importante reflejar que se ha llevado a cabo un analisis de
las visitas que los usuarios hacen desde los telecentros, y la realidad ha
mostrado que el 21% de los centros tienen menos de 10 visitas a la semana y
el 58% de los centros usa menos del 10% de su capacidad, datos que avalan
que el esfuerzo de los proximos afios debe ir encaminado a la dinamizacion.

1.3. Aplicaciones para la Administracion y los Servicios Publicos

Dentro de esta accion se han desarrollado e implantado aplicaciones para los
servicios publicos en materia de seguridad en Internet. Concretamente,
podemos destacar:

Sanidad

El objetivo de este programa de red.es es desarrollar la sanidad en linea
mediante la dotacion de infraestructura basica y avanzada en centros
sanitarios y servicios centrales de los servicios de salud autonémicos, la
implantacion de la HCE (Historia Clinica Electronica), la RE (receta
electronica), la cita por Internet y la consolidacién de un identificador unico y
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univoco del paciente que posibilite el intercambio de informacion en el conjunto
del Sistema Nacional de Salud.

Descripcion de la actuacion:

Dotacién de infraestructura basica y avanzada y provision de servicios
destinados aposibilitar la implantacion de la historia clinica electrénica, la
receta electronica, cita médica por Internet, y telemedicina.

Ampliacién, Centro de Respaldo y Plan de Seguridad del Nodo Central del
Servicio Nacional de Salud (SNS).

Completar la integracién Tarjetas Sanitarias Individuales CCAA en |la Base
de datos de Usuarios del SNS.

Desarrollo de la historia clinica electrénica, la receta electronica, los
sistemas de gestion telematica de citas intercentros y la cita de atencion
primaria a través de internet.

Definir los requerimientos para articular el intercambio de informacién
sanitaria en el SNS.

El Programa se inicié en abril 2006 y esta previsto que finalice en diciembre
2008. Cuenta con un presupuesto total de 252 millones de euros, de los que
Red.es asume 140 millones de euros, correspondiendo 86,6 millones de euros
a objetivo 1.

La relacion de Convenios firmados con las distintas Comunidades Auténomas
es la siguiente:

Asturias (6 de mayo de 2006). En este convenio se establece un
compromiso de inversion de Red.es por 3.745.445euros.

Castilla-La Mancha (7 de diciembre de 2005). En este convenio se
establece un compromiso de inversion de Red.es por 6.449.184 euros.

Andalucia (19 de junio de 2006). En este convenio se establece un
compromiso de inversion de Red.es por 26.815.255 euros.

Murcia (15 de diciembre de 2005), En este convenio se establece un
compromiso de inversion de Red.es por 4.516.094 euros.

Castilla y Ledn (26 de junio de 2006). En este convenio se establece un
compromiso de inversion de Red.es por 8.699.173 euros.

Extremadura (21 diciembre de 2005). En este convenio se establece un
compromiso de inversion de Red.es por 3.750.764 euros.

Galicia (19 de junio de 2006), En este convenio se establece un
compromiso de inversion de Red.es por 9.595.862 euros.

37



Informe 2007 P.O. para la Sociedad de la Informacién. Objetivo N° 1 2000-2006

- Ceuta y Melilla (19 de junio de 2006), En este convenio se establece un
compromiso de inversion de Red.es por 497.655 euros.

- Valencia (27 de julio de 2006). En este convenio se establece un
compromiso de inversidon de Red.es por 15.847.749 euros.

- Canarias (13 de julio de 2006), En este convenio se establece un
compromiso de inversion de Red.es por 6.681.701 euros.

En el afio 2007 se ha cofinanciado un gasto en este programa por importe de
32.885.542,83 euros, un 46,7% de la cuantia certificada.

Las actuaciones que Red ha llevado a cabo en este ambito tienen como objetivo
fomentar el uso de las TIC en el entorno sanitario. Este trabajo se realiza en
estrecha colaboracion con las Consejerias de Sanidad de todas las CC.AA., y el
Ministerio de Sanidad y Consumo.

El futuro de la sanidad espafiola esta en utilizar las TIC para favorecer la
disponibilidad de informacion de conocimientos online. Se trata de facilitar el
trabajo a los profesionales sanitarios, mejorar la atenciéon a los ciudadanos e
impulsar la accesibilidad a la informacion de salud de todos ellos.

Durante 2007, destaca las actuaciones en el nodo central. Este gran proyecto es
una pieza clave para el intercambio de informacion sanitaria entre los diferentes
centros de salud autondmicos. Hay que destacar los principales beneficios que
aporta el Nodo Central:

= Disponer de un nucleo central que permite la incorporacién de nuevos
servicios que requiera el Sistema Nacional de Salud (SNS).

» Identificacién de los agentes implicados mediante el uso de certificados
digitales.

» Independencia de las plataformas y aplicativos utilizados por los agentes.

= Eficacia en todos los procesos, garantizando los niveles de servicio.

En los proximos meses comenzara una experiencia piloto de intercambio de datos
clinicos entre CCAA sobre el nodo ampliado.

Actividades Algunos Resultados obtenidos

NODO CENTRAL Ampliacion de la capacidad del Nodo Ampliacion del Nodo: Esta
DEL SNS. Central con infraestructuras implantada la practica totalidad de
adicionales. la infraestructura ampliada del Nodo
., Central.
e Creacion de un centro de respaldo de
dicho Nodo Central, que garantizara e Creacion del Centro de Respaldo:
la prestacion de los servicios en caso Se ha realizado la primera prueba
de incidencia grave en el nodo de funcionamiento y a partir del
primario. resultado se estdn planificando
acciones para la conclusion del
proyecto.
SISTEMA DE e Puesta en marcha de un sistema de o Partiendo de los resultados del plan
GESTION DE LA gestion de la seguridad de la Director de Seguridad ha sido
SEGURIDAD DE informacion (SGSI) con su posterior convocado el Comité Director del
LA certificacion del Nodo. Proyecto para aprobar el
INFORMACION lanzamiento del SGSI.
(SGSI).
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Durante 2007 se han llevado actuaciones en 5.251 centros en zonas objetivo 1,
destacando el peso de la actuacién en Castilla y Ledn. A continuacion se muestra
el peso por las distintas Comunidades Autbnomas:

Total centros sanitarios beneficiados por las actuaciones
de red.es durante el 2007: 5.251.

Extremadura

Andalucia

Canarias ﬁ
< @ O ﬂ

@ v
O

Ingesa (Ceuta y Melilla)

Otras actuaciones que se estan realizando en el ambito sanitario:

OTRAS ACTUACIONES
Conjunto de registros electrdnicos, que contienen informacién pasada y presente acerca
Historia Clinica del estado de salud de un paciente, como consecuencia de diferentes contactos con el
Electrénica. servicio de salud a lo largo de su vida, a los que es posible acceder a través de un
identificador univoco.

Sistemas de informacion que permiten al médico, prescribir todos los medicamentos que
Receta Electronica. necesita el paciente, posibilitando la reduccion del nimero de visitas al Centro de Salud y
la carga burocratica de los médicos.

Cita médica por
Internet.

. . Engloba todos los sistemas de asistencia remota, teleconsulta o telediagnostico que
Telemedicina. : ] . . p
permiten atender a un paciente sin necesidad de que esté presente.

Sistema que permite al usuario concertar las citas con los médicos en tiempo real.

Instituciones Penitenciarias:

Firmado Convenio Marco con fecha 7 de noviembre de 2005 por 9.928.302 euros.
El objeto, promover el uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) entre los 66 centros penitenciarios y los 10 Centros de
Insercion Social dependientes, que gestiona la Direcciéon General Instituciones
Penitenciarias. Las acciones en concreto consisten en:

e Aulas de Informatica y Servicios de desarrollo de contenidos de formacién para
internos.

e Actuaciones judiciales a través de video conferencia. Este sistema evitara
traslados a los juzgados con el consiguiente ahorro de efectivos de las
Fuerzas de Seguridad del Estado necesarios para la custodia de los internos
en los desplazamientos.
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« Servicios de Telemedicina para los internos. Esta iniciativa permitira poner en
marcha un programa piloto en centros de la comunidad de Extremadura,
Madrid y Canarias.

e Dotacion TIC en los establecimientos penitenciarios.

En el afo 2007 se ha producido una ejecucién de este programa por importe de
2.329.553,97 euros, un 3,3% de la cuantia certificada.

Las principales actividades realizadas en el periodo en este programa se resumen
a continuacion:

Actividades .
Algunos Resultados obtenidos
Infraestructuras
e Aulas de informatica para e 66 centros penitenciarios
internos y funcionarios . ‘.
y e 15 centros de insercidon
o PC’sy Perifericos social
o Aplicaciones e 51 servicios sociales
o Red de area local externos

e Sala de videoconferencia e 66.350 internos beneficiados

e 19.450 funcionarios
beneficiados

e Dotacion de equipamiento

informatico (4.396
ordenadores y 1.122
impresoras).

DN electrénico:

Se trata de un programa con un presupuesto de 43 millones de euros. Red.es
inicio su ejecucion en 2007 aunque sera 2008 cuando se ejecute en su totalidad.
Se trata de un proyecto de gran relevancia por su repercusion sobre los
ciudadanos y en las posibilidades que abre a futuro de interaccion entre el
ciudadano y la Administracion.

Los compromisos que ha adquirido Red.es en el marco del programa DN/
electrénico son los siguientes:

» Dotacion de las Comisarias de la Policia Nacional del equipamiento
informatico necesario para la tramitacion y expedicién del DNIe y actuaciones
que fomenten su uso.

= Apoyo técnico a la Direccion General de la Policia y de la Guardia Civil en
relacion con el mantenimiento del equipamiento informatico necesario para la
tramitacion y expedicion del DNle.
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» Actividades de capacitacion del personal del Cuerpo Nacional de Policia
encargado del empleo del equipamiento informatico necesario para la
tramitacion y expedicion del DNle.

= Actividades orientadas al impulso para la implantacion de la identidad digital y
la firma electrénica basado en el DNle, a través de medidas de comunicacién y
divulgacién, como es el servicio de Cita previa para el canje/ renovacion del
DNI antiguo por el DNIe, dinamizacion e impulso de su uso.

En el afio 2007 se cofinanciado al FEDER un gasto en este programa por importe
de 5.252.535,17 euros, un 7,5% de la cuantia certificada.

Despliegue DNIe

200
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100 - 67
50 16
0 ’_- T T T T
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1. 4. Contenidos digitales

Programa con Reqistros Civiles

El programa Registro Civil en red persigue agilizar y mejorar la calidad y eficiencia
del servicio prestado por los Registros Civiles y Juzgados de Paz, aprovechando
el potencial que ofrecen las TIC para evolucionar hacia un modelo de Registro
Civil mas moderno y eficaz.

El objetivo es el mejorar la calidad del servicio al ciudadano que prestan los
Registros Civiles y Juzgados de Paz a través de la integracion efectiva de las TIC
en dichos organismos. Completar el proceso de modernizacion interna de la
Administracion de Justicia y emprender la prestacion de nuevos servicios
telematicos al ciudadano y otras administraciones.

Se trata de una actuacion con una inversion total prevista de 78 Millones de euros
(Convenio Marco firmado el 17 de mayo de 2006), de los que 43,5 Millones de
euros seran en objetivo 1.

En él se contemplan las siguientes actuaciones:

- la informatizacion y conexidén de todos los 6rganos registrales (Registros
Civiles y Juzgados de Paz del territorio espafol). En este caso, el papel de
Red.es se centra en los Juzgados de Paz (quedando en manos del Ministerio
de Justicia la informatizacion de los Registros Civiles). Esta actuacién se ira
realizando por Comunidades Autonomas. Red.es la articulara mediante
Convenios Bilaterales con las mismas.

41



Informe 2007 P.O. para la Sociedad de la Informacién. Objetivo N° 1 2000-2006

- la digitalizacion de los libros manuscritos (en este caso Red.es abarcara tanto
los Registros Civiles como los Juzgados de Paz).

En cuanto al alcance, si tenemos en cuenta que el numero total de Registros
Civiles y Juzgados de Paz en el territorio espanol es de 8.109 de los cuales:

* Registros Civiles: 432 (Zona Objetivo 1: 307 // No objetivo 1: 122).
» Juzgados de Paz: 7.677 (Zona Objetivo 1: 5.079 // No objetivo 1: 2.598).

La digitalizacion y grabacion de los libros manuscritos se realizara desde 1950
hasta la actualidad. Esto representa un numero de volumenes aproximados de
210.000 libros (nacimientos, matrimonios, defunciones y tutelas) que equivalen a
unos 126 millones de paginas.

Es conveniente apuntar que el programa de Registros Civiles presenta dos
vertientes, una la de digitalizaciéon que se ubicaria en este apartado de contenidos
digitales, y otra de informatizacién y modernizacion que estaria mas en la parte de
Administracion y Servicios Publicos, ambos se realizan de modo simultaneo.
Dentro de la informatizacion de los JJPP se incorpora como infraestructura:
ordenadores personales, periféricos y conectividad a banda ancha. La
informatizacion se complementa con la implantacion de la herramienta de gestion
de inscripcion registral Inforeg. Asimismo se realizan acciones de capacitacion
para el uso de tecnologias y de la propia aplicacién.

A través de la aplicacion Inforeg, los Juzgados de Paz y Registros Civiles podran
acceder de forma rapida, sencilla y eficaz a la informacién digitalizada. Ademas,
los nuevos apuntes en los libros se haran directamente de modo electrénico, esto
supondra una mejora en la gestion de dichos centros y en el servicio prestado a
los ciudadanos.

Aunque en el afo 2007 la ejecucion de este programa ha sido pequefa,
404.940,71 euros, fue el ano en el que se puso en marcha los recursos
necesarios para garantizar su ejecucion plena en 2008. La totalidad de la
ejecucion en 2007 se corresponde con la accién de Digitalizacion de los libros
registrales.
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Situacion del Proyecto de Digitalizacion
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274.400 paginas
VALENCIA
2.194.400 paginas

Elche

2. Actuaciones de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones (SETSI)

Informacion financiera

EJECUCION CERTIFICADO PREVISION DE
2007 2007 CERTIFICACION 2008
5.401.562 € 4.503.987 € 897.575 €
Actuaciones realizadas
2.1. Actuaciones de ciudadania en convenio con CC.AA.
ANDALUCIA
Andalucia Ejecucion Certificacion
2007 2007
Actuacion 1 3.344.481 € 3.344.481 €
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Actuacion 1 - Incentivos a diversas actuaciones dirigidas a la
ciudadania andaluza y al tejido asociativo, para la creaciéon de contenidos,
modernizacién e innovacion, que propicien el uso de las nuevas tecnologias
y promuevan una mayor participacion.

La actuacion consiste en la convocatoria de una linea de subvenciones para la
generacion y publicacion de contenidos digitales, con la que se apoyen
actuaciones como:

. Proyectos para la Aportacion de Contenidos Digitales a Internet por la
ciudadania, y

. Proyectos para la Incorporacion de las Asociaciones Ciudadanas Andaluzas
a la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento (“Asociaciones Digitales”).

Objetivo: El apoyo a la generacion de contenidos que hagan util y atractivo el uso
de las nuevas tecnologias y faciliten el acercamiento a las mismas, situando en
este caso al ciudadano individual o asociado como elemento estratégico o pilar
fundamental de la modernizacion e innovacion colectiva.

ASTURIAS
Asturias | Ejecucion | Certificacion | Prevision de
2007 2007 certificacion
2008
Actuacion 1 | 420.252 € | 420.100 € 152 €

Actuacion 1. Servicios de movilidad para el medio rural

La Administracion Regional Asturiana esta llevando a cabo acciones que
propicien la inclusion digital de colectivos en riesgo de exclusion. Este es el caso
de la poblacion rural dedicada, fundamentalmente a la actividad ganadera. Por
ello el proyecto pretende desarrollar servicios de movilidad para el colectivo de la
poblacion rural.

Actuaciones:
- Implementacién plataforma de movilidad
- Desarrollo de servicios de movilidad para poblacion rural basados en los

servicios SIMOGANweb existentes en el canal Internet y consistentes en la
tramitacion de bajas/altas de ganado asi como en otros servicios asociados.
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GALICIA
Galicia Ejecucion | Certificacion Prevision de
2007 2007 certificaciéon 2008
Actuacion 1 | 156.000 € | 115.300 € 40.700 €
Actuacion 2 | 172.843 € | 169.899 € 2.944 €
Actuacion 3 | 75.000 € 75.000 € 0€
TOTAL 403.843 € | 360.199 € 43.644 €

Actuacion 1 — Portal dirigido a entornos familiares y comunitarios en la
Sociedad de la Informacion.

Promover el uso de Internet entre aquellos profesionales que trabajan con las
familias como pueden ser los Técnicos en Intervencidn Familiar y entre las
familias con las que trabajan.

Objetivos:

e Incrementar el porcentaje de poblacién que incorporan las TIC a su vida
cotidiana.

e Disminuir la brecha digital entre las familias.

e Colaborar en la incorporacion de las familias en el uso de la red.

e Divulgar y animar al uso de los contenidos y recursos publicos y de formacién
y de busqueda de empleo para los Técnicos en Intervencion Familiar.

e Promover el comercio digital y las medidas de seguridad para su uso entre los
componentes de las familias con las que intervienen los Técnicos en
Intervencion Familiar.

Actuacion 2 — Creacion de 10 webs para empresas de mujeres.

El autoempleo y la creacién de empresas por parte de mujeres esta siendo una
salida a la problematica de paro femenino que en Galicia supera en porcentaje al
estatal; una salida potenciada y subvencionada desde este organismo de
igualdad. Aun que no tenemos datos desagregados por sexo del empresariado,
consideramos que la incorporacion de las TIC a estas empresas creadas por
mujeres es una garantia de competitividad y supervivencia. Ademas es una
apuesta por el uso del idioma gallego en Internet y de las soluciones informaticas
sostenibles al hacerse utilizando software libre y fomenta la capacitacion femenina
en las TIC al hacerse utilizando un equipo de disefiadoras web de las
universidades gallegas.

Se trata de la creacion de un equipo de disefiadoras web de las universidades
que utilicen software libre y se pongan a disposicién de pequefias empresarias
para disefiar una pagina web para su empresa.
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Actuacion 3 — Sistema de informacién a la juventud (Portal de la Direccion
General de Juventud y Soliraridad). Desarrollo y puesta en marcha del
sistema de informacion.

Creaciéon de un sistema de informacién multicanal en la que una de las caras
visibles sera un Portal Web. Una red de multiples puntos de acceso
interconectados que generan y reciben informacion, permitiendo entre otros el
acceso a los servicios de la Xunta a los jévenes en cualquier momento y lugar.

El sistema de informacién ademas de ser multicanal (web, email, sms, mms,
fax,...) tendra un caracter bilingle y respetara los mas extendidos criterios de
accesibilidad.

A partir de la definicion previa del sistema de informacion y de la generaciéon de
los contenidos que contendra, éste debe ser enfocado hacia una solucion integral
de Portal que incluya las siguientes fases para su puesta en marcha:

Desarrollo de la aplicacion.

Elaboracion iterativa y contraste de prototipos.

Implantacion del sistema.

Definicién del plan de implantacion.

Definicion y ejecucion del plan de formacion necesario para conseguir el éxito
en la utilizacién del sistema. Elaboracién de los manuales de usuario.

e Migracion y carga inicial de datos al entorno de operacion.
e Pruebas de implantacién de sistema.
e Aprobacion de sistema.
e Paso a produccion.
MURCIA
Murcia Ejecucién | Certificacion Prevision de
2007 2007 certificaciéon 2008
Actuacion 1 | 521.871 € 49.207 € 472.663 €

Actuacion 1 — Ayudas a discapacitados y otros colectivos con necesidades
especiales.

El objeto de la actuacion es favorecer la incorporacion de los discapacitados y
otros colectivos con necesidades especiales a la Sociedad de la Informacién
mediante el desarrollo de proyectos de adaptacion de herramientas y aplicaciones
a sus necesidades, asi como el apoyo al teletrabajo.

El Plan para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacién contempla la Accién
2.4 -Iniciativa eConectados. Ayuda para la incorporacién a la sociedad de la
informacion de colectivos desfavorecidos y la Accién 4.1-Programa empresa
adaptada. Ayudas para la incorporacion al mercado laboral de colectivos con
necesidades especiales. El Plan Avanza, a su vez, recoge acciones dirigidas a los
ciudadanos con el objetivo de reducir la brecha digital.
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La actuacion se dirige a los siguientes colectivos:

1. Personas con discapacidad.
2. Otros colectivos con dificultades para la incorporacion a la S.1.

VALENCIA
Valencia | Ejecucidn | Certificacion Prevision de
2007 2007 certificaciéon 2008
Actuacion 1 | 330.000 € | 330.000 € 0€

Actuacion 1. Observatorio de la Sociedad Tecnoldgica y del Conocimiento.-
observatic — Ciudadania

Realizar el analisis y seguimiento de la situacion y evolucion de la Sociedad
Tecnologica y del Conocimiento en la Comunitat Valenciana, sobre bases
metodoldégicas y analisis cientificos y estadisticos rigurosos, con atencion
preferente a la inmersion tecnologica de los colectivos con necesidades
especiales, a fin de determinar con rigor las acciones tendentes a eliminar con
eficiencia la brecha digital, y contribuyendo al uso y aplicacion intensiva de las TIC
en la sociedad valenciana y singularmente entre tales colectivos. Asimismo, se
analizaran, mediante metodologias acuradas de prospectiva, los escenarios
futuros, a fin de disefar politicas y programas adecuados a las necesidades y
demandas futuras de la sociedad en materia de TIC y de Sociedad Tecnoldgica y
del Conocimiento en general.

En el afio 2007 se han firmado actuaciones con las Comunidades Autonomas a
través de Adendas por valor de 10.4330.766 €. Estas actuaciones se ejecutaran
en el afilo 2008 y segun el texto de las Adendas deben ser justificadas antes del
31 de diciembre de 2008.

Dado que en estos momentos no disponemos de datos sobre la ejecucion de
estas cantidades, no estamos en disposicion de hacer una prevision sobre la
cuantia de la certificacion correspondiente al 2008.

2.2. Actuaciones DNI electronico en convenio con CC.AA.

En el afio 2007 se han firmado actuaciones con las Comunidades Autonomas a
través de Adendas por valor de 4.449.220 €. Estas actuaciones se ejecutaran en
el afio 2008 y segun el texto de las Adendas deben ser justificadas antes del 31
de diciembre de 2008.

Dado que en estos momentos no disponemos de datos sobre la ejecucion de
estas cantidades, no estamos en disposicion de hacer una prevision sobre la
cuantia de la certificacion correspondiente al 2008.
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3. Actuaciones de la Junta de Andalucia

La Junta de Andalucia a través del Decreto 72/2003, de 18 de marzo, de Medidas
de Impulso de la Sociedad del Conocimiento en Andalucia, en su articulo 28,
establece lo siguiente:

1. Se facilitara la creacion de Centros de acceso publico a Internet en municipios
de menos de 10.000 habitantes, preferentemente en los Centros para la
Educacién de adultos, y en barriadas consideradas de actuacion preferente,
que no dispongan de Centros de estas caracteristicas.

2. Se estableceran los cauces de colaboracion con las Corporaciones Locales
correspondientes, al efecto de poner a su disposicion el equipamiento
informatico y de servicios de telecomunicaciones necesarios para el
funcionamiento de estos Centros.

En 2006 se firmaron con las ocho Diputaciones Provinciales los convenios para la
puesta en marcha de 271 Centros Guadalinfo, para completar la totalidad de
municipios de menos de 10.000 habitantes.

Asimismo y desde la responsabilidad del gobierno andaluz de acercar las NN.TT.
a toda la ciudadania andaluza, con la finalidad de construir una sociedad mas
inclusiva, el 26 de diciembre de 2006 es aprobado por el Consejo de Gobierno de
la Junta de Andalucia el Plan “Andalucia Sociedad de la Informacion” (Plan
A.S.l.). Este Plan incluye entre las Medidas de la Linea Estratégica de
“Ciudadania Digital”, en su Medida n® 7, la “PUESTA EN VALOR DE LOS
RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS DISPONIBLES PARA LA DINAMIZACION
DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION”, a fin de potenciar el alcance de los
diversos recursos e infraestructuras de las Administraciones Andaluzas, entre
ellos la Red de Centros de Acceso Publico a Internet (Centros “Guadalinfo”,
CAPIs,..), optimizando la explotacion de los recursos e infraestructuras TIC
publicas disponibles en todo el territorio andaluz.

Por ello, mediante Resoluciéon de 8 de enero de 2008 se concede una subvencion
de caracter excepcional al Consorcio para el desarrollo de politicas en materia de
la sociedad de la informacion y el conocimiento en Andalucia “Fernando de los
Rios”, para la modernizacion de la red de centros de acceso publico a Internet
(Guadalinfo).

El objetivo principal del proyecto “Modernizacién de la red de centros de acceso
publico a Internet “Guadalinfo”, del Consorcio “Fernando de los Rios”, es
acometer una modernizacién y renovacion de dicha Red de Centros que la
convierta en “La ciudad virtual mas grande de Andalucia”, en la que el concepto
anterior de Centro Guadalinfo como el unico punto de acceso publico a Internet de
los municipios andaluces de menos de 10.000 habitantes, se sustituya por un
concepto de Centro Guadalinfo como nodo local de una Red Virtual en Internet
con medios, espacios y capacidad dinamica e innovadora para construir una
relacion estable y enriquecedora entre los usuario/as y las nuevas tecnologias.

Los Centros Guadalinfo, por tanto, pasan a ser espacios de motivacién para el
cambio individual y colectivo, en forma de espacios multifuncion: desde centro de
reunion a punto de consulta sobre recursos en red, en definitiva, a cualquier
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formato en el que el interés de un vecino/a necesite que se transforme. Y esta
redefinicion del centro lo lleva a convertirse en un espacio de comunicacion, en un
medio de comunicacion.

Las actuaciones de modernizacion a realizar en los centros suponen, por tanto, no
s6lo una renovacion o mejora tecnolégica de sus locales, infraestructuras,
elementos y equipamientos, sino que van asociadas a una reinvencion de la Red
Guadalinfo como una red viva de personas, no de maquinas, que en la Sociedad
de la Informaciéon ha adquirido ya en su campo un potente reconocimiento de
marca.

Con las actuaciones a acometer en los Centros a través de este proyecto de
modernizacion, los Centros Guadalinfo deben convertirse en espacios multimedia
y multifuncion, referidos y orientados al ambito de las personas, presentandose en
diferentes formatos y para distintos cometidos, segun lo requiera la persona que
acude a Guadalinfo.

El Centro Guadalinfo no sera un mero receptor de usuario/as, que entran en un
centro como “espectadores pasivos” para recibir una clase o charla; lo/as
dinamizadore/as interactuaran con las personas, generando sinérgicamente ideas
y proyectos, innovaciones e iniciativas que generen cambios en la ciudadania
andaluza y en el entorno. De esta manera, los Centros Guadalinfo se convertiran
en incubadoras de ideas e iniciativas en su entorno municipal y, por qué no,
también en el entorno regional, nacional e internacional a través de la red global
de Internet, como parte de la “LA CIUDAD VIRTUAL MAS GRANDE DE
ANDALUCIA".

Con el reto de este proyecto se pretende que los Centros Guadalinfo se
conviertan en lugares emblematicos de sus municipios, en los que dia a dia se
procure motivar, animar y empujar al cambio, a la superacion personal de cada
usuario/a que llega al centro con la necesidad de integrar las nuevas tecnologias
en sus vidas; Haciéndolas amables para que los ayuden en ese proceso de
transformacién personal y social.

Las actuaciones que se engloban dentro de este proceso de modernizacion son:

ACTIVIDADES

1.- Nuevo disefio, imagen y creatividad de los centros de acceso publico a
Internet.

2.- Disefo, seleccién y dimensionamiento para cada centro y provincia de
los elementos, equipamientos y modelos unitarios tipo a suministrar e
instalar en los centros.

3.- Despliegue y puesta en marcha de la oficina técnica de gestion del
proyecto para la coordinacion de las actuaciones.

4.- Diseno, desarrollo, puesta en marcha, implantacion y soporte evolutivo
de un sistema Informatico de control y gestion del inventario de equipos y
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elementos instalados en los centros, y de control y gestion de las facturas y
otros documentos para la justificacién en tiempo y forma de las inversiones
del proyecto.

5.- Estudios y analisis sobre la situacion actual, futuras necesidades vy
demandas, y propuesta de mejoras a acometer en los centros de la red, en
los siguientes ambitos:

5.1. Situacion actual e inventario con mediciones detalladas,
Infraestructuras y equipamientos diversos (local, equipamiento TIC,
decoracién, mobiliario, sefnalética, otras infraestructuras, ...).

5.2. Situacién en cuanto a accesibilidad de los centros, y estudio de
demandas y necesidades especificas de las personas discapacitadas de
los municipios donde se ubican los centros.

5.3. Plan de propuestas de mejora a realizar en los centros, y seleccién de
dimension y tipo de elementos a instalar y suministrar en cada centro.

5.4. Plan de reciclaje y aprovechamiento integral de los elementos vy
equipamientos que sea necesario sustituir.

6. Suministro, asignacion, envio, distribucion, instalacién y adecuacion de
diversos elementos de infraestructuras basicas, equipamientos TIC y de
mobiliario para la red de centros.

Para llevar a cabo todo lo anterior, el Programa Operativo para la Sociedad de la
Informacién (POSI) en su medida 2.72. Acceso a infraestructuras y servicios
digitales, pone de manifiesto entre sus objetivos desarrollar una amplia red de
puntos de acceso publico a Internet distribuidos por todo el territorio de las
regiones objetivo, que permita a todos los ciudadanos acceder a Internet de forma
gratuita con una elevada calidad, haciendo uso para ello de accesos de banda
ancha. Se prestara especial atencion a alcanzar una gran extension geografica en
la distribucion de los puntos de acceso, con actuaciones en areas rurales y
pequenos nucleos de poblacion dentro de zonas Obijetivo 1.

Estado de Ejecucién

PROGRAMADO EJECUTADO
2000-2006 A 31-12-2007
23.497.033 0,00
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Avance material
3.1. PROYECTO GUADALINFO

El importe total consignado en el marco de esta cofinanciacién con el Fondo
FEDER con cargo al Programa Operativo Sociedad de la Informacion, en el marco
del Proyecto Guadalinfo, asciende a 10.000.000 de euros.

En la actualidad se esta en pleno proceso de certificacion de gastos por importe
de 5.276.749,87 €, que se corresponden, con respecto a los 271 centros
Guadalinfo puestos en marcha en la fase 2006.

Mas concretamente, las actuaciones de apertura de los centros contemplan los
siguientes conceptos:

» Equipos informaticos y mobiliario: la dotacion inicial de los centros depende
del numero de habitantes del municipio en el que se ubica. ElI mobiliario de
cada centro Guadalinfo consiste en una mesa por cada PC o servidor, dos
mesas iguales adicionales para el resto de componentes, un numero de sillas
igual al doble de PC’s y servidores, una pizarra y una estanteria. Asimismo se
incorporan medios de sefalética.

La adquisicion del equipamiento y el mobiliario se lleva a cabo a través del
catalogo de bienes homologados.

» Senalética y Difusién: cada centro debe salvaguardar, como requisito
indispensable, que la singularidad y caracteristicas de GUADALINFO sean las
unicas sefas de identidad que lo personalizan, de forma que no se pueda
desvirtuar la inequivoca y total integracion del centro Guadalinfo en dicho
Proyecto. Asimismo, se realizan labores de difusion y promocion de Guadalinfo
de forma que se contribuye al acercamiento de las actuaciones a todos los
sectores de la poblacién. Por estos motivos expuestos se ha ejecutado la
adquisicion de material de identificacion para los centros tales como placas
exteriores, interiores, carteleria, etc. por catalogo de bienes homologados asi
como para la difusion del proyecto, a través de anuncios en prensa,
participacion en eventos de difusion, folletos informativos etc.

Con respecto a lo que queda por certificar indicar que con fecha 30 de abril del
presente afo 2.008 se procedid a la denuncia de los 8 convenios especificos de
colaboracion correspondientes a la fase Guadalinfo 2.006 y actualmente vy
atendiendo al art. 30.2 de la Ley General de Subvenciones (Ley 38/2003 de 17 de
noviembre) se esta procediendo a su correspondiente liquidacion en los plazos
que legalmente corresponden. Una vez finalizado dicho proceso y en base a los
resultados que se obtengan se iniciara el correspondiente procedimiento de
certificacion previsto para el segundo semestre del presente 2.008.

En relacion con el proyecto de modernizacion de los centros Guadalinfo, ya se
han completado las siguientes fases de las anteriormente descritas:

1.- Nuevo disefio, imagen y creatividad de los centros de acceso publico a
Internet.
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2.- Disefo, seleccion y dimensionamiento para cada centro y provincia de los
elementos, equipamientos y modelos unitarios tipo a suministrar e instalar en
los centros.

3.- Despliegue y puesta en marcha de la oficina técnica de gestién del proyecto
para la coordinacién de las actuaciones.

A dia de hoy se estan concluyendo los procesos de licitacion, cumpliendo con la
normativa aplicable en cada caso, asi como se esta completando la fase
correspondiente a los estudios y analisis sobre la situacion actual, futuras
necesidades y demandas, y propuesta de mejoras a acometer de los centros.

Por tanto y atendiendo a lo anterior, estamos a dia de hoy cumpliendo con la
planificacién prevista y por tanto prevemos el cumplimiento de la certificacion de
los importes consignados durante el segundo semestre del afio 2008.

3.2. PROYECTO DE SERVICIOS DE PROVISION DE BANDA ANCHA EN
MOVILIDAD PARA LOS CENTROS GUADALINFO.

El Plan “Andalucia Sociedad de la Informacion” (Plan “ASI”), aprobado por el
Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia el pasado 26 de Diciembre de
2006, establece en la medida sexta de la linea estratégica de Ciudadania Digital
la formacion en el uso de las TIC de la ciudadania andaluza, tanto en modalidad
de teleformacion como presencialmente a través de los centros de acceso publico
a Internet, asi como a través de aulas itinerantes. Este concepto de itinerancia
cobra un especial protagonismo con la actual disponibilidad de nuevas
tecnologias de acceso a Internet en condiciones de movilidad, que propician la
apertura de los espacios publicos de acceso a la Sociedad de la Informacion y su
acercamiento a la ciudadania. De esta forma se puede aprovechar la oportunidad
para aumentar el papel de dinamizacion social de los centros Guadalinfo,
transformando su concepcion de recinto cerrado de servicio a un nuevo concepto
de “ciudadania virtual”.

El Programa Guadalinfo se puso en marcha en 2002 como iniciativa piloto y en
2004 de forma generalizada, creando la Red de Centros de Acceso Publico a
Internet por banda ancha mas grande de Espafia y Europa. Su objetivo
estratégico era afrontar el problema de la brecha digital, esto es, la divisién en la
sociedad entre quienes pueden tener acceso a las nuevas tecnologias digitales y
quienes no lo tienen, poniendo estas instalaciones a disposicion de la ciudadania
y fomentando su alfabetizacion digital.

Por todas estas razones, se plantea en el presente proyecto la necesidad de
formalizar un contrato para dotar a la estructura existente de centros Guadalinfo
de un servicio de acceso a Internet en condiciones de Banda Ancha y movilidad
que posibilite la realizaciéon de acciones relacionadas con los fines del programa
Guadalinfo mas alla de la frontera fisica de los propios centros.

El objeto fundamental del contrato es la prestacion de un servicio de acceso a
Internet a los centros Guadalinfo en las condiciones técnicas establecidas en el
pliego de prescripciones.

52



Informe 2007 P.O. para la Sociedad de la Informacién. Objetivo N° 1 2000-2006

Este servicio permitira la programacién de acciones de todo tipo dentro del
programa Guadalinfo (jornadas, actividades, demostraciones, cursos, etcétera)
con la funcionalidad anadida de poder realizar dichas acciones en cualquier
localizacion fisica dentro del nucleo de poblacion en la que se encuentra el centro
Guadalinfo en cuestién, y no unicamente dentro del propio centro Guadalinfo.

Para asegurar el correcto funcionamiento de la iniciativa, se requiere a los
proveedores seleccionados que presten el servicio de acceso movil en el centro
Guadalinfo y, adicionalmente, que certifiquen el grado de cobertura del servicio en
el nucleo de poblacién, valorandose positivamente la existencia de cobertura en
los nucleos mas cercanos como medio de acercar el programa Guadalinfo a los
mismos.

Asi mismo, dado que uno de los principales fines del programa Guadalinfo es el
estimulo de la demanda de servicios de la Sociedad de la Informacion, el
proveedor debera certificar igualmente la existencia de una oferta publica de
servicio en condiciones de mercado para la ciudadania.

El proyecto se adjudicé con fecha 24 de marzo de 2008, Boletin Oficial de la Junta
de Andalucia N° 65 de 3 de abril de 2008 (p.52) y se encuentra en fase de
ejecucion.

Actualmente esta en marcha el despliegue de infraestructuras que posibiliten la
activacion del servicio en los centros Guadalinfo en el plazo convenido, sin que
hasta el momento se hayan detectado retrasos o incidencias significativas que
puedan hacer temer por el cumplimiento de los plazos establecidos.

El importe base de licitacion era de CATORCE MILLONES NOVECIENTOS
NOVENTA Y SEIS MIL SETECIENTOS TRES EUROS (14.996.703,00 €)
impuestos incluidos, con cargo a las siguientes aplicaciones presupuestarias:

= 13.497.033,00 euros con cargo al ejercicio economico 2008 y aplicacion
presupuestaria 3.1.12.00.17.00.8073.610.00.54B. 2008, cofinanciada con el
Fondo Europeo de Desarrollo Regional, con codigo de proyecto: 2007 00
3339.

= 1.499.670,00 euros con cargo al ejercicio econdmico 2009 y aplicacion
presupuestaria 3.1.12.00.01.00.8073.610.00.54B. 2009, autofinanciada por la
Junta de Andalucia, con cddigo de proyecto: 2007 00 3397

La facturacion correspondiente a la partida presupuestaria del FEDER
(correspondiente al 90% del total del contrato), estara cerrada no mas tarde del 1
de Noviembre de 2008.

La facturacion restante, correspondiente al 10% del total del contrato, se sufraga
con fondos propios de la Junta de Andalucia, por lo que no afecta a la certificacion
de Fondos FEDER.
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4. Actuaciones de la Junta de Extremadura

En el Comité de Seguimiento de fecha 25 de junio de 2007 se acordd incluir
a Extremadura como beneficiaria de fondos con el objetivo de absorber
gasto en la medida 2.75 “Ciudades digitales”, debido a que el reparto
regional de su participacion como receptora de ayuda dentro del Programa
Operativo Plurirregional para la Sociedad de la Informaciéon ha sido
deficiente. En el mismo Comité se asignd a la Junta de Extremadura una
dotacién total de 17.498 millones de euros.

No obstante, aunque en el Comité anterior se pacto la reprogramacion para
la medida 2.75, tras consultas realizadas por la Direccién General de
Fondos con los servicios competentes de la Comunidad Auténoma de
Extremadura, se acordd atribuir la ayuda programada a la medida 2.72
“‘Acceso a infraestructuras y servicios digitales”, donde existe mayor
capacidad de absorcion.

Posteriormente, la Direccion General de Politica Regional de la Comision
Europea aceptd la nueva version del Complemento de Programa del
Programa Operativo para la Sociedad de la Informaciéon 2000-2006 una vez
revisada por sus servicios administrativos, concluyendo que el nuevo plan
financiero es coherente con el plan de la Decision de la Comisién C (2006)
4883 de 11 de octubre de 2006.

Los Organos de la Junta de Extremadura elaboraron un conjunto de
proyectos para absorber de la manera mas eficaz posible la nueva ayuda
programada en beneficio del tejido productivo de la regidén. Fueron cinco los
proyectos que reunian las condiciones adecuadas para su financiacion por
el Programa Operativo para la Sociedad de la Informacién 2000-2006, que
son los que se describen a continuacion.

1. Proyecto “ITER” es el programa Marco de Dinamizacion y Fomento del
Uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciéon en la
Comunidad Educativa Extremefia y abarca el conjunto de acciones que
propicien la integracion de dichas tecnologias en el modelo educativo
extremeno, tales como la dotacion de equipamiento informatico para los
centros educativos y la puesta a disposicién de la Comunidad Educativa de
herramientas y recursos digitales educativos de calidad.

2. Proyecto “Sistemas Publicos de Telecomunicaciones”, cuyo objetivo es
disefar una red interconectada de alta capacidad entre todos los centros publicos
que permita implementar servicios de apoyo a la investigacion (supercomputacion,
videoconferencia, ..) que pretenden fomentar la transferencia de conocimiento,
compartir experiencias y mejorar la comunicacion permanente gracias al aumento
del numero de centros conectados por banda ancha. Las actuaciones que se van
a desarrollar son:

- Interconexién de los edificios culturales del nucleo de Caceres (Caceres 2016)
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- Dotacién de puntos de informacion turistico

- Expansion de la telemedicina y los telecuidados

- Dotacién de red inalambrica para los servicios centrales de la Consejeria de
Sanidad y Dependencia

- El proyecto merlin.

3. “Desarrollo de la infraestructura publica regional de acceso a las TIC”
mediante este proyecto se va a desarrollar una red de centros de acceso publico
gratuito para administracion electronica y que prestaran un importante servicio de
difusion de los servicios que presta la administracion extremefia en soporte
telematico. Para esta labor de difusion y comunicacion se requiere de
infraestructura de tecnologias de la informacion y la comunicacion. En este
proyecto se pretenden las siguientes actuaciones:

- Dotacién de los centros de referencia en administracion electrénica.

- Dotacién de infraestructura tecnologica para el servicio de atencién a la
dependencia en la sede autonémica de la Cruz Roja.

- Dotacién de equipamiento para el proyecto Alba Plata

4. “Servicio de Documentacion Agroalimentaria”, que es el centro de
investigacion de la Junta de Extremadura en materia de |1+D+i agroalimentaria. El
objetivo que persigue es el desarrollo e implantacidén de tecnologias avanzadas de
sociedad de la informacién, asi como la dotacion de equipos y materiales
tecnoldgicos en el mismo.

5. Por ultimo, con el proyecto “Desarrollo del software y contenidos libres” se
pretende desarrollar aplicaciones para la administracion y contenidos digitales en
materias como la telemedicina, comercio electronico, facturacion electronica,
aplicaciones para colectivos especiales, portales web, identificacion de nuevos
servicios telematicos a través de nuevos dispositivos, etc.

Se realizara fomentando el desarrollo de aplicaciones como experiencia piloto, el
despliegue de infraestructuras especificas y el desarrollo de contenidos para su
mejor difusion a los ciudadanos. Este proyecto presenta el mayor numero de
actuaciones a desarrollar. Estan previstas, entre otras, las siguientes:

- Desarrollo Linex Sp 2008.

- Desarrollo de software para la gestion de los centros de referencia en
administracion electrénica.

- Digitalizacion en tres dimensiones del conjunto histérico de Caceres.

- Desarrollo de sistemas de informacién para el fomento del sector turistico.

- Desarrollo de un sistema integrado de gestion archivistica.

- Tecnologia para la integracion de los sistemas de informacién sanitarios y de
la dependencia

Estos cinco proyectos fueron aprobados en el ultimo trimestre del afio 2007, por lo
que no presentan ningun tipo de ejecucién. No obstante, la Junta de Extremadura
tiene previsto una ejecucion de gasto publico por importe de 14.309.000 euros
durante el ejercicio 2008.
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2.1.3. Medida 2.73. Fomento de la investigacion técnica (PROFIT).

FICHA TECNICA DE MEDIDA

PROGRAMA PO para la Sociedad de la Informacién

OPERATIVO: CCIl:2000.ES.16:1:P0.029

EJE: 2. Sociedad del Conocimiento (Innovacién, I+D,
Sociedad de la Informacion)

MEDIDA: 73. Fomento de la investigacion técnica (PROFIT)

FONDO: FEDER

BENEFICIARIOS Direccion General para el Desarrollo de la Sociedad

FINALES/ de la Informacién (MITyC)

ORGANOS

EJECUTORES:

Descripcion de la medida

Se trata de apoyar los proyectos que tienen por finalidad:

Impulsar el desarrollo de aplicaciones y servicios que, utilizando las
tecnologias de la informacion, suponen una mejora e integracion en los
procesos de negocio de las organizaciones, asi como en sus métodos de
organizacion y trabajo.

Promover el uso de aplicaciones avanzadas de las tecnologias de la
informacion y de las comunicaciones entre las empresas.

Promover sistemas y servicios orientados a los servicios publicos para mejorar
su eficacia.

Promover el desarrollo de herramientas y actuaciones piloto y de demostracion
para la creacion de servicios y sistemas que mejoren la calidad de vida y
presenten una solucion a los problemas de los ciudadanos y las
organizaciones.

Favorecer el desarrollo de herramientas y la produccion, el uso y la distribucion
de contenidos digitales espafioles de calidad, adaptados a las necesidades de
los usuarios.

Promover la Sociedad de la Informacién en la empresa y el ciudadano.

Acciones de difusion tecnoldgica, proyectos de investigacion y desarrollo
tecnologico y estudios de viabilidad técnica previos a la |+D, los proyectos de
demostracién, la transferencia de tecnologia y la participacion en programas
internacionales, en el domino de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones y de los Sistemas y Servicios Inteligentes de Transporte.
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Informacion financiera de la medida 2.73

La ejecucion financiera de la medida y su comparacién con las previsiones de
ejecucion, se reflejan en el cuadro siguiente:

PROGRAMADO EJECUTADO TOTAL
2000-2006 2007 EJECUTADO A
31-12-2007
80.629.490 9.318.543,34 63.781.520,42

El gasto ejecutado y certificado en la anualidad 2007 asciende a 9.318.543,34
euros y, conforme se aprecia en el cuadro anterior, el importe total pagado a 31-
12-2007 asciende a 63.781.520,42 euros, un 79,10% del gasto total programado
para el periodo 2000-2006.

Actuaciones realizadas

De acuerdo con las modificaciones acordadas en la reunion del Comité de
Seguimiento del Programa Operativo para la Sociedad de la Informacién Objetivo
1 (2000-2006) celebrada el dia 25 de junio de 2007, el coste programado para el
periodo 2000-2006 de la medida 2.73 queda fijado en 80.629.490€.

Durante esta anualidad se han realizado las tres ultimas convocatorias de ayudas
del Programa de Fomento de la Investigacion Técnica (PROFIT) en el area de las
Tecnologias de la Sociedad de la Informacion (TSI), objeto de esta medida. Del
resultado de estas convocatorias se puede estimar que el cumplimiento de la
ejecucion presupuestaria alcanzara el 100%, dado que el nivel de compromisos
para la anualidad 2008 en proyectos cuya ejecucion se relizan en Zonas Objetivo
1 supera ampliamente los 18 M€.

En cuanto a los proyectos objeto de las certificaciones realizadas en el afio 2007,
la distribucion por Comunidades Autdbnomas encuadradas en Zona Objetivo 1, se
reflejan en el grafico siguiente, en la que destaca una vez mas la Comunidad de
Andalucia con un 28,77% y la Comunidad Valenciana con un 30,59%.
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DISTRIBUCION POR CCAA
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GASTO FASES I+D TIPOLOGIA PROFIT

Respecto del gasto segun la tipologia de proyectos definidos en el Programa de
Fomento de la Investigacion Técnica (PROFIT) en el area de las TSI, se ha
producido la siguiente distribuccion:

INVESTIGACION INDUSTRIAL 10,28%
DESARROLLO TECNOLOGICO 66,37%
ACCIONES COMPLEMENTARIAS 11,21%

ACCIONES COMPLEMENTARIAS DE COOPERACION | 7,48%
INTERNACIONAL

ESTUDIO DE VIABILIDAD 0,93%
DESARROLLO PRECOMPETITIVO 2,80%
DEMOSTRACION TECNOLOGICA 0,93%
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2.1.4. Medida 2.74. Apoyo a la introduccion de la Sociedad de la Informacion
y del comercio electrénico en las PYMES (ARTEPYME II).

FICHA TECNICA DE MEDIDA

PROGRAMA PO para la Sociedad de la Informacion
OPERATIVO: CCl:2000.ES.16:1:PO.029
EJE: 1. Sociedad del Conocimiento (Innovacién, I+D,

Sociedad de la Informacion)

MEDIDA: 74. Apoyo a la introduccion de la Sociedad de la
Informacién y del comercio electréonico en las PYMES
(ARTEPYME II)

FONDO: FEDER

BENEFICIARIOS

FINALES/ Direccion General para el Desarrollo de la Sociedad
ORGANOS de la Informacién (MICyT)

EJECUTORES:

Descripcion de la medida

Una de las areas de actuacion preferente del Gobierno espafol, que esta
contemplada en el Plan Avanza, es la encaminada a impulsar la adopcion de
soluciones tecnoldgicamente avanzadas por las pequefas y medianas empresas
espanolas, favoreciendo de este modo la convergencia tecnoldgica entre éstas y
las empresas de los demas paises de la Unién Europea.

La linea ARTEPYME esta prevista para la realizacion de proyectos de servicios
avanzados de telecomunicacion, de interés comun para las pequenas y medianas
empresas, que faciliten a éstas el desarrollo de actividades coordinadas de
creacion de redes para el intercambio de conocimientos sobre mejores practicas y
una mayor capacitaciéon para poner en el mercado sus productos a través de
medios informaticos y telematicos (comercio electronico).

La linea Préstamo TIC consiste en la financiacion preferencial a las pequenas
empresas y microempresas, con prestamos a interés cero, de las actuaciones de
incorporacion de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones que
supongan innovacion en sus procesos de negocio.

Estos préstamos estan sujetos a los requisitos establecidos en el Reglamento
(CE) n° 69/2001 de la Comisién, de 12 de enero de 2001, relativo a la aplicacion
de los articulos 87 y 88 del Tratado CE a las ayudas «de minimis».

La Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la
Informacion pretende que la actuacion “Préstamo TIC” permita la incorporacion a
la Sociedad de la Informacion del mayor numero posible de empresas.
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Soluciones sectoriales para PYMEs: el Objetivo es apoyar el desarrollo e
implantacion de aplicaciones y soluciones que actuen como motor de cambio para
la inclusién de la PYME en la Sociedad de la Informacion, aplicando un enfoque
sectorial, que acerque la tecnologia a las necesidades de negocio particulares de
cada sector.

Aumentar la capacidad competitiva de las PYMEs y su nivel de innovacion a
través de la incorporacion de tecnologias que permitan incrementar y avanzar en
la tecnificacion y mejora de sus procesos productivos y de gestion.

Financiacién de la implantacion y desarrollo de nuevas soluciones tecnoldgicas y
de la extensidbn de soluciones tecnolégicas ya existentes. Se tratara
preferentemente de soluciones adaptadas a las necesidades de cada sector en
especial de las probadas e implantadas con éxito por empresas del propio sector
o de sectores con requisitos similares. La medida dara continuidad a las
actividades desarrolladas en esta materia dentro del programa ARTE/PYME.

El Programa PYME digital, enmarcado en el area de Competitividad e
Innovacion del Plan Avanza, se orienta a aumentar la implantacion del negocio
electronico, incluyendo en particular la implantacion de la factura electronica.

Con tal fin, las actuaciones incluidas en este Programa deberan dirigirse a los
siguientes objetivos:

- Implantar en las PYMEs soluciones TIC (aplicaciones o servicios) disponibles
en el mercado.

- Fomentar la disponibilidad de nuevas soluciones de negocio electrénico,
incluida la factura electronica.

- Facilitar la participacion efectiva de las PYMESs en los mercados electronicos.

- Promover la utilizacion de la factura electronica y de los procedimientos
telematicos en las relaciones de las PYMEs con las AA.PP.

- Proporcionar asesoramiento personalizado a la PYME en el uso de las TIC
para la mejora de sus procesos empresariales.

Informacion financiera de la medida 2.74

La ejecucion financiera de la medida y su comparacién con las previsiones de
ejecucion, se reflejan en el cuadro siguiente:

PROGRAMADO EJECUTADO TOTAL
2000-2006 2007 EJECUTADO A
31-12-2007
87.064.064 9.119.396,42 52.077.633,16
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Conforme se aprecia en el cuadro anterior, el importe total pagado a 31-12-2007
asciende a 52.077.633,16 euros, un 59,82% del gasto total programado para el
periodo 2000-2006.

Actuaciones realizadas

1. AVANZAPYME

El programa de ayudas ARTEPYME Il finalizoé en el afio 2006 y, en el marco del
Plan Avanza aprobado el 27 de febrero de 2005, se publicé el 9 de marzo de
2007 la Orden por la que se establecen las bases reguladoras del nuevo
Programa Avanza PYME, que pretende contribuir al fomento a la incorporacion de
las TIC a los procesos de negocio de las PYMES y su incorporacion a la Sociedad
de la Informacion.

Con este nuevo programa se aborda un proceso proactivo para incentivar la
presentacion de proyectos de calidad siguiendo las actuaciones realizadas
anteriormente con las siguientes caracteristicas:

» Concertacion de agentes sectoriales dentro de la cadena de valor, mediante el
estudio individualizado de subsectores a nivel de 3 digitos del CNAE vy la
celebracion de reuniones con todos los agentes, suministradores, empresas,
desarrolladores y administraciones publicas de diversos niveles

» Afloramiento de posibles soluciones colectivas para PYME en el contexto del
negocio electronico, que, mediante la presentacion de los oportunos proyectos
darian lugar a implantaciones de negocio electrénico con una difusion lo mas
amplia posible.

» Coordinacion de acciones con Comunidades Autonomas, con el fin de integrar
todos los esfuerzos posibles y asegurar implantaciones lo mas extendidas
posibles.

* Mejora de los indicadores de la disposicion de las empresas al negocio
electronico. Para ello se atiende al objeto de extender las implantaciones
promoviendo el desarrollo tecnoldgico y la cultura del negocio electronico.

Sin embargo, la consecuencia inmediata de la modificacion de las normas que
regulan este tipo de ayudas ha supuesto cierto retraso en la ejecucion de
proyectos susceptibles de certificacion en FONDOS 2000. Pero al mismo tiempo y
como consecuencia de cierta acumulacion de proyectos de las convocatorias
2007 del nuevo programa, se puede afirmar que durante el afio 2008 las
previsiones de ejecucion prevista en la senda financiera de esta medida pueden
alcanzar un alto grado de recuperacion, estimandose que antes del 31 de
diciembre de 2008 podran certificarse 25 millones de euros.

2. PRESTAMO TIC

El 27 de julio de 2006 se firmd un convenio de colaboracién entre el MITYC y el
ICO, en relacion con la Linea de Financiacién denominada “ICO — Plan Avanza
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2006”, con el fin de potenciar y dinamizar las inversiones en tecnologias de la
informacion y de las comunicaciones.

Este Convenio se desarrolla de forma que en las zonas objetivo 1 se hagan
compatibles las ayudas financieras con el “Programa Operativo para la Sociedad
de la Informacion 2000-2006” (FEDER) en el marco de la actividad de financiacién
del ICO.

La financiacion inicial de todas las operaciones que se formalicen al amparo de
este Convenio en el ambito de las TIC para empresas, a través de la mediacion
de Entidades de Crédito, asciende a un importe de 325.000.000€, que puede ser
ampliado posteriormente mediante adendas.

En base a los acuerdos establecidos en el Convenio, aproximadamente el 50% de
las operaciones se formalizan para empresas ubicadas en Comunidades Objetivo
1, y con los tipos de interés vigentes se puede aproximar que la subvencion
equivalente se acerca al 8%.

A pesar de que el proceso de tramitacion entre las entidades de crédito
colaboradoras, ICO y el MITYC lleva cierta demora, puede estimarse que en el
afo 2008 podremos auditar y certificar en Fondos 2000 unos 15M€.

En conclusion, del resultado de los compromisos adquiridos en el programa
Avanza PYME mas los previstos dentro del Préstamo TIC se puede estimar que el
cumplimiento de la ejecucion presupuestaria de esta medida 2.74 alcanzara cifras
préximas al 100%.

Por otro lado, merece la pena incluir algunos datos globales sobre los proyectos
financiados, lo que se muestra en los siguientes graficos, en los que se representa
la distribucién de PYMES por sectores, la distribucion de PYMES adheridas por
Comunidades Auténomas y el numero de préstamos concedidos por CCAA.
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Ayudas Artepyme 2007 por sectores
(excluido multisectorial)
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3. ACCIONES SECTORIALES. ACTUACIONES EN CONVENIO CON CC.AA.

ANDALUCIA
Andalucia | Ejecucion | Certificacion Prevision de
2007 2007 certificaciéon 2008
Actuacion 1 | 1.471.864 1.471.864 0

Actuacion 1 — Proyecto de Ayuda a la incorporacién de las TIC en PYMEs.

El proyecto tiene la misién de facilitar la incorporacion de las Tecnologias de la
Informacién en las pequefas y medianas empresas y autonomos de Andalucia.
Dentro del proyecto se proporciona al pequefio empresario y al trabajador
auténomo informacién, asesoramiento, diagndéstico de situacion y propuestas de
mejora en la incorporacién de TIC a los procesos empresariales con el objetivo de
mejorar la competitividad y productividad.

El proyecto contempla no solo el diagnostico de la situaciéon de la empresa sino
también el acompafiamiento y asesoramiento en la implantacion de las soluciones
que el empresario decida. Por ultimo desde la Agencia ldea se complementan las
implantaciones con las lineas de incentivos y subvenciones vigentes en Andalucia
para la incorporaciéon de TIC en empresas (preferentemente Pymes).

Al empresario se le ofrece un catalogo de proveedores tecnolégicos que tiene
como objetivo impulsar la demanda del mercado y reforzar la mejora competitiva
de las empresas TIC regionales oferentes, asi como facilitar la intermediacion
tecnolégica de modo que el empresario encuentre proveedores para las
soluciones diagnodsticas y asesoradas dentro del Proyecto.

ASTURIAS
Asturias | Ejecucion | Certificacion
2007 2007
Actuacion 1 | 198.161 198.161

Actuacion 1 Incubadora de |+D+i

Creacién de una incubadoral/laboratorio de proyectos tecnoldgicos, con especial
atencion a tecnologias w3c, que desarrolle proyectos innovadores de bajo
coste/bajo riesgo y que permita la inversion en |+D+i de las Pymes.

En la misma intervendrian tres agentes: Universidad (aporta ideas y jovenes
titulados), centro tecnoldgico (gestiona) y empresas (financia proyectos de bajo
coste/bajo riesgo).

CASTILLA Y LEON

Castillay | Ejecuciéon | Certificacion
Ledn 2007 2007
Actuacion 1 | 462.728 462.728
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Actuacion 1 =Soluciones sectoriales—Industria

La realizaciéon de diagnodsticos tecnoldgicos sectoriales y planes estratégicos de
implementacion en PYMEs industriales de Castilla y Ledn. Asimismo incluye la
elaboracion de un estudio sectorial en materia de implantacion de soluciones
verticales de TIC relacionados con sistemas avanzados de gestion, soluciones de
movilidad, etc.

En la actualidad hay en Castilla y Ledn muchos sectores industriales tradicionales
que se caracterizan por su baja implantaciones de las nuevas tecnologias de la
informacion y de las comunicaciones. Con la medida prevista se pretende realizar
diagndsticos tecnoldgicos sectoriales para asi conocer su situacién en el mercado
respecto de las TIC y elaborar planes estratégicos de implantacion en PYMEs.

CASTILLA LA MANCHA

Castilla La | Ejecucion | Certificacion
Mancha 2007 2007
Actuacion 1 | 375.422 375.422

Actuaciéon 1 - MERCAMANCHA

Se trata de la realizacion de proyectos para las pymes de comercio electrénico
basado en www.mercamancha.es (Plataforma Regional de Comercio Electrénico).
Con asistencia personalizada en cada una de las pymes, la primera fase del
proyecto consistira en identificar el conjunto de productos que formaran parte del
catalogo inicial. A partir de ese momento, se implementara en la Plataforma
Regional de Comercio Electronico para poner en marcha el servicio. Tras esta
primera implantacion se establecera un periodo de pruebas durante la cual se
comprobara la realizacion satisfactoria de los pedidos realizados y la resolucion
de los mismos. La fase de mantenimiento se realizara hasta completar el ano
natural durante la cual se formara al personal de la pyme para que a partir del
segundo afio pueda asumir el mantenimiento del servicio.

Este proyecto va dirigido a las pymes con una dimension de entre 5 y 20
empleados y que esta iniciativa sea la primera mecanizacion en comercio
electronico.

Para la realizacion del proyecto se proponen dos modalidades:

e Agrupada por sectores o por localizacion geografica bajo dominio agrupado
(por ejemplo www.zona-comercial.com) donde al menos participen 15 pymes
con su zona individual.

e De forma individualizada para cada una de las pymes.
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GALICIA

Galicia Ejecucion | Certificacion Prevision de
2007 2007 certificaciéon 2008
Actuacion 1 | 135.000 135.000
Actuacion 2 | 200.000 200.000
Actuacion 3 | 153.905 153.905
TOTAL 488.905 488.905

(= e} e]le]

Actuacion 1 —Puesta en marcha, aplicacién y mantenimiento de unsistema
de trazabilidad de piensos para asegurar la seguridad alimentaria.

La finalidad del proyecto es crear un Programa de Control Integral de la seguridad
de las materias primas (MP) usadas en la alimentacion animal en Galicia.

Para ello se desarrollara un sistema de informacién que permita la trazabilidad
desde el analisis de la materia prima hasta el producto final de consumo en la
granja.

Las directrices fijadas por el Libro Blanco de Seguridad Alimentaria y las ultimas
regularizaciones de normas de comercio internacional fijadas por el Codex
Alimentarius han provocado una modificacion y armonizacion de toda la
Legislacion europea en relacion a la SEGURIDAD ALIMENTARIA (SA). Como
consecuencia, las fabricas de pienso deberan implantar un plan APPCC
(incluyendo analisis de todos los peligros de la alimentacion animal y la evaluacién
de proveedores), y su aplicacion sera regulada mediante controles oficiales de la
autoridad competente. Asimismo se establecen sistemas de seguimiento de la
Comision para evaluar la capacidad de los estados y de las Autoridades
Competentes de hacer cumplir la legislacion:

e Reglamento (CE) N° 178/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo de 28 de
enero de 2002 por el que se establecen los principios y los requisitos
generales de la legislacion alimentaria, se crea la Autoridad Europea de
Seguridad Alimentaria y se fijan procedimientos relativos a la Seguridad
Alimentaria.

e Reglamento (CE) N° 882/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo sobre
los controles oficiales de piensos y alimentos.

e Reglamento (CE) N° 183/2005 del Parlamento Europeo y del Consejo por el
que se fijan requisitos en materia de higiene de los piensos.

Los planes APPCC estan basados en la identificacion de los peligros y riesgos.
Los peligros pueden tener 2 origenes: la contaminacion de las materias primas y
los originados en la propia fabrica. Los peligros originados en cada fabrica son
una cuestidon particular de cada empresa que debe ser abordada, pero el control
de la sanidad de las materias primas que entran en fabrica es mucho mas
complejo.
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Actuacion 2-Implementacion de un sistema de trazabilidad en alimentos
elaborados.

Con esta medida se pretende la implantacién de un sistema informatico para la de
trazabilidad en los alimentos desde la obtencidn de materias primas hasta la
distribucion del producto elaborado.

La trazabilidad permitirda rastrear la cadena de produccién y otorga a los
productores la posibilidad de colocar sus productos en mercados especificos mas
rentables, que exigen la certeza del origen y de las distintas etapas del proceso
productivo, identificando:

e Origen de sus componentes.
¢ Historia de los procesos aplicados al producto.
e Distribucion y localizacién después de su entrega.

En caso de problemas sanitarios, fallos en la produccion, etc, el operador
econdmico puede retirar los productos con la mayor rapidez. También es capaz
de determinar la causa del problema y demostrarlo con la debida diligencia, asi
como decidir el destino de los productos. Los consumidores se sienten mas
satisfechos y confiados en los productos que consumen, teniendo la garantia de
que existe transparencia informativa a lo largo de toda la cadena agroalimentaria.
La Administracion puede actuar de forma mas eficaz en la gestion de alertas
sanitarias, intoxicaciones, etc, reduciendo los perjuicios que suponen, tanto para
los consumidores como para el sector industrial.

El Reglamento (CE) n® 178/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, que tiene
como primer objetivo el de aproximar conceptos, principios y procedimientos de
cara a la libre circulacion de alimentos seguros y saludables, en su articulo 18,
introduce, por primera vez con caracter horizontal, para todas las empresas
alimentarias, la exigencia de disponer a partir del 1 de enero de 2005 de un
sistema de trazabilidad, “de los alimentos, los animales destinados a la produccion
de alimentos y de cualquier otra sustancia destinada a ser incorporada en un
alimento o un pienso, o con probabilidad de serlo”.

La trazabilidad ha de ser concebida como un sistema de identificacion de
productos o grupos de productos a lo largo de toda la cadena agroalimentaria,
especialmente justificado por razones de seguridad alimentaria, si bien la
informacion que acumula puede ser utilizada para otros fines que marca el
Reglamento 178/2002.

Actuacion 3-Televisidon digital: interactividad en la TD, desarrollo con
contenidos.

En la incipiente aparicion de la Television Digital en Galiza se debe atenter tanto
al desarrollo de las plataformas como al desarrollo de contenidos, que se
concretaran a través de una Plataforma Tecnoldgica de Television Digital en
Galiza.

Tratariamos de articular el impulso a la creacion de la plataforma en torno a cuatro
actuaciones:
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La Direccion Xeral de I+D actuaria como dinamizador de la plataforma de
Television Digital en Galicia y como articulador de las medidas iniciales.

El desarrollo de contenidos interactivos. Para analizar la situacion actual del
sector se hace necesario un estudio en el que se daria prioridad a aquellos
canales tematicos que pudieran tener aceptacion por el publico europeo, ademas
de otros susceptibles de ser generados aunque no existan en la actualidad. Para
ello contamos con la asociacion del sector audiovisual gallego. Este tipo de
actuaciones son independientes del medio de difusion que establezca cada
operador.

MELILLA
Melilla Ejecucion | Certificacion
2007 2007
Actuacion 1 10.176 10.176

Actuacion 1.Fomento de la utilizacion del comercio electréonico en el sector
de hosteleria e inmobiliario en la ciudad de Melilla.

La actuacion consiste en potenciar la integracion del comercio electronico en el
ciclo de negocio de empresas locales en sectores determinados. En esta
actuacion se han considerado los sectores de hosteleria e inmobiliario como
interesantes para potenciar el empleo de esta tecnologia en la Ciudad.

VALENCIA
Valencia | Ejecucidn | Certificacion Prevision de
2007 2007 certificacion 2008
Actuacion 1 | 318.372 318.372 0
Actuacion 2 | 150.000 54.967,88 95.032,12
TOTAL 468.372 373.339,88 95.032,12

Actuacion 1. Ciudades inteligentes en la economia del conocimiento

Creacién y explotacién de un modelo y plataforma global de provisidon de servicios
publicos municipales y privados (proyecto Ciudades Inteligentes) para las
empresas de la Comunitat Valenciana mediante multiples canales de interaccion,
basados en la aplicacion de las TIC. El proyecto facilitara las siguientes
funcionalidades:

a) Plataforma Multi-canal (Web, vocal, movilidad).

b) Herramientas orientadas a pymes.

c) Herramientas de gestion integral orientadas al marketing one-to-one.

d) Integracion con los Sistemas de informacion de las Administraciones Publicas
Locales.
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e) Plataforma de comercio electrénico.
f) Despliegue comercial para la comercializacion de un
productos/servicios.

portfolio de

Actuacion 2. Centro de seguridad ante incidencias y riesgos tic de la
comunitat valenciana (csirt-cv) — econfianza.

Constitucion de un centro especializado para la prevencion, resolucién,
anticipacion / proactividad e I+D+| de seguridad informatica y TIC, a través de
soluciones tecnologicas especificas fundamentalmente para empresas vy
Administraciones de la Comunitat Valenciana, a fin de generar confianza en la
Red y dinamizar el negocio y comercio electronicos y la i-Administracion

4. PYME Digital. Actuaciones en convenio con CC.AA.

ASTURIAS
Asturias | Ejecucion | Certificacion Prevision de
2007 2007 certificacion 2008
Actuacion 1 | 300.900 220.368,02 80.531,98

Actuacion 1. Ayudas econdmicas para la adquisicion de equipamiento y
conectividad.

Programas de ayudas econdémicas para fomentar la incorporacion de las TIC en
los autdbnomos, facilitando la adquisicion de equipamiento informatico basico y la
conectividad en banda ancha.

Objetivo: Promover la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion en la actividad productiva de los autobnomos que desarrollen su
actividad en el Principado de Asturias.

CASTILLA Y LEON
Castillay | Ejecucion | Certificacion
Ledén 2007 2007
Actuacion 1 | 568.226 568.226

Actuacion 1. Implementacion de actuaciones sectoriales con fondos
provenientes del Plan Avanza-PYME  DIGITAL (SECTOR
AGROALIMENTARIO, TRANSPORTE Y DISTRIBUCION).

La idea basica es dirigirse a los diferentes sectores a través del Centro para el
Desarrollo de las Telecomunicaciones de Castilla y Leon (CEDETEL), en su
condicion de organismo intermedio, quién se encargaria de gestionar estos
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fondos por un lado y de realizar actuaciones a través del Centro de Innovacién en
Movilidad (CIM) por otro lado.

Se tratara de generar soluciones sectoriales basadas en tecnologias de movilidad
consistentes en el acceso remoto a sistemas de gestion (ERP, CRM, ...)
verticalizadas, incluida la dinamizacion de los diferentes sectores (formados por
pequefas empresas y micropymes).

Como resultado de las actuaciones se obtendria una analitica de la
parametrizacion de una solucion vertical, con la implantaciéon de un piloto en
varias empresas de los diferentes sectores. Posteriormente, y ya fuera del Plan
PYME Digital, las empresas TIC comercializaran estos verticales al resto del
sector.

Los sectores objeto de intervencion serian agroalimentario (vino, queso, carnico),
transporte y distribucion.

GALICIA
Galicia Ejecucidén | Certificacion | Prevision de
2007 2007 certificacion
2008
Actuacion 1 | 145.000 145.000 0
Actuacion 2 | 100.000 21.358 78.642
TOTAL 245.000 166.358 78.642

Actuacion 2. Gestores y dinamizadores de S.l. en la empresa Gallega.

Con esta actuacion se pretende introducir en el sistema empresarial los recursos
humanos necesarios para el impulso de actividades de Sociedad de la
Informacién con caracter innovador.

En concreto, con el Programa de Gestores de S.l. se pretende conseguir las
siguientes finalidades:

e Disponer de profesionales con formacién especializada en la dinamizacion y el
uso de las TIC en todos los ambitos de la empresa.

e Conseguir personal con capacidad para impulsar practicas innovadoras.

e Facilitar la experiencia laboral especifica en gestiéon de la dinamizacion en las
empresas, a través de la realizacion de proyectos especificos en los que se
apliquen nuevas metodologias y nuevas técnicas.

Para lograr las finalidades anteriores resulta preciso desarrollar un programa de
formacion tedrica y practica que capacite a titulados medios y superiores para
realizar estas actividades, asi como asegurar la inserciébn los mismos en
empresas gallegas.
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Actuacion 4. Certificacion de la mejora de calidad de los procesos de
software

Impulsar la adopcion de mejoras en los procesos de desarrollo de software en las
PyMES de la region, mediante la incorporacion en su organizacion de planes de
mejora basados en herramientas y metodologias de probado éxito; de este modo
se pretende incrementar la competitividad de las empresas objetivo, mejorando de
la calidad de los procesos de desarrollo de software y de sus productos.

MELILLA
Melilla Ejecucion | Certificacion | Prevision de
2007 2007 certificacion
2008
Actuacion 1 110.531 53.400 57.131

Actuacion 1. Soluciones para el desarrollo de la pymes digital en Melilla.

Contratar diferentes proyectos dirigidos a promover la utilizacion de la Sociedad
de la Informacion, el comercio electrénico, la factura electrénica y cualquier otra
opcion comprendida dentro del ambito de la adopcion de la Sociedad de la
Informacidn entre las pymes ubicadas en la Ciudad de Melilla.

Se contrataran y se pondran en explotacién, proyectos propuestos por pymes
locales, que deberan estar basados en software libre, y que estén relacionados
con el empleo del comercio electrénico, factura electrénica, tienda virtual o similar.
Una vez puestos en explotacion los proyectos, y al estar basados en software
libre, se estudiara su posible adaptacion a otras entidades o ambitos que permitan
una mayor incorporacion de pymes y servicios a la Sociedad de la Informacion.

En el afio 2007 se han firmado actuaciones con las Comunidades Autbnomas a
través de Adendas por valor de 14.828.971 € Estas actuaciones se ejecutaran en
el ano 2008 y segun el texto de las Adendas deben ser justificadas antes del 31
de diciembre de 2008.

Dado que en estos momentos no disponemos de datos sobre la ejecucion de
estas cantidades, no estamos en disposicion de hacer una prevision sobre la
cuantia de la certificacion correspondiente al 2008.
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2.1.5. Medida 2.75. Aplicaciones y sistemas dinamizadores de la Sociedad de
la Informacién (Programa Ciudades Digitales).

FICHA TECNICA DE MEDIDA

PROGRAMA PO para la Sociedad de la Informacién

OPERATIVO: CCIl:2000.ES.16:1:P0.029

EJE: 2. Sociedad del Conocimiento (Innovacién, I+D,
Sociedad de la Informacion)

MEDIDA: 75. Aplicaciones y sistemas dinamizadores de la
Sociedad de la Informaciéon: Ciudades digitales

FONDO: FEDER

BENEFICIARIOS Direccion General para el Desarrollo de la

FINALES/ Sociedad de la Informacion (MITyC)

ORGANOS

EJECUTORES:

Descripcion de la medida

Con esta iniciativa se pretende, desde la Administracion General del Estado,
cofinanciar un proyecto de utilizacion integral de las nuevas tecnologias en una
ciudad en cada Comunidad Auténoma y en las Ciudades Auténomas de Ceuta y
Melilla. Se trata de integrar mediante el uso de redes de telecomunicaciones de
alta velocidad, servicios de teleadministracion, comercio/negocio electrénico,
teletrabajo, teleformacion, telemedicina, gestion de servicios de uso publico,
aplicaciones para colectivos con requerimientos especiales, cultura, turismo vy
ocio, entorno domeéstico y movil, etc.

Esto supondra promover e incentivar actuaciones para:

= Desarrollar aplicaciones como experiencias piloto y de demostracién.

= La formacion de los ciudadanos.

» El despliegue de las infraestructuras necesarias.

» Producir contenidos de ambito local para su difusion por las redes.

El programa de Ciudades Digitales fue presentado a las Comunidades
Auténomas el dia 21 de marzo de 2002. Desde esa fecha se comenzé a trabajar
conjuntamente con todas y cada una de las Comunidades Autonomas y Ciudades
Auténomas. Los temas de trabajo, que fundamentalmente se han desarrollado
durante el aino 2002, han requerido largas negociaciones para armonizar los
intereses defendidos por cada una de las Comunidades y Ciudades Auténomas,
con las bases y condiciones de obligado cumplimiento que configuran el
Programa de Ciudades Digitales propuesto por la Administracion General del
Estado. Asi, es explicable el camino laborioso que se ha recorrido para llegar,
primero al acuerdo que supone la definicion del clausulado de cada Convenio,
como posteriormente expresar sus matices de forma escrita y que ésta sea de
conformidad entre las partes.

La definicibn de cada proyecto de Ciudad Digital y la redacciéon del
correspondiente convenio requiere la realizacion de las siguientes tareas:
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» Analisis y explicacion detallada del marco regulatorio del Programa,
atendiendo a las propuestas y peculiaridades de cada caso.

= Analisis de la viabilidad de la implantacién de los Proyectos en las Ciudades
propuestas por cada Comunidad Auténoma, valorandose éstas en cada caso.

= Supervision y orientacion, durante la redaccion de los Proyectos presentados,
hacia los objetivos perseguidos por el Programa.

» Redaccion del clausulado que conforman los textos de cada convenio,
procediéndose en cada caso al estudio y analisis necesarios para su
particularizacién.

= Supervision de los convenios a suscribir entre las Comunidades Autbnomas y
los Ayuntamientos de los municipios donde se realizaran los Proyectos,
asegurando la participacion de éstos en aquellas actuaciones de contenido
social por ser mas préximas al ciudadano.

Servicios y Aplicaciones de Administracion electrénica. Estos proyectos podran
complementar o reforzar las actuaciones que se estan desarrollando por el
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio dentro del Programa Avanza Local, en
los siguientes aspectos:

» Proyectos de implantacion de herramientas o soluciones tecnolégicas para
la modernizacién de la gestiéon interna de la administracion local, que
incluyan actuaciones de formacion del personal en el uso y manejo de las
mismas.

» Actuaciones dirigidas a mejorar la interaccion de los servicios publicos con
los ciudadanos a través de la incorporacion de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones (TIC).

* Proyectos de implantacién de aplicaciones que faciliten la interoperabilidad
entre administraciones publicas.

= Servicios digitales dirigidos a ciudadanos y empresas del entorno local.

Proyectos, que mediante el uso de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, estén dirigidos a mejorar los servicios publicos
preferentemente en los siguientes aspectos: comercio electronico,
teleasistencia, servicios relacionados con la cultura, turismo y ocio y, servicios
orientados a favorecer la accesibilidad de colectivos con necesidades
especiales.

Informacion financiera de la medida 2.75

La ejecucion financiera de la medida y su comparacién con las previsiones de
ejecucion, se reflejan en el cuadro siguiente:
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PROGRAMADO EJECUTADO TOTAL
2000-2006 2007 EJECUTADO A
31-12-2007
40.241.914 9.859.244,65 28.655.067,11

Conforme se aprecia en el cuadro anterior, el importe total pagado a 31-12-2007
asciende a 28.655.067,11 euros, un 71,21% del gasto total programado para el
periodo 2000-2006.

Actuaciones realizadas

La medida 2.75 engloba dos programas: “Ciudades Digitales” y “Ciudades
Singulares”.

El Programa “Ciudades Digitales” se ha instrumentado a través de la
suscripcion de convenios de colaboracién entre el MITYC y todas las
comunidades autonomas, de las que 9 son objetivo 1 ademas de Ceuta y Melilla,
y por lo tanto se encuentran en la zona FEDER. Estos convenios se han firmado
entre los afos 2003, 2004 y 2005 con el objetivo de ejecutar proyectos
plurianuales (3-4 afos de duracion) que implanten y desarrollen la Sociedad de la
informacion en entornos locales.

El Programa “Ciudades Singulares” persigue igualmente la implantacién y el
desarrollo de la Sociedad de la Informacion en entidades locales. Este programa
ha presentado dos fases:

= 12 Fase: firma de convenios entre el MITYC y algunos ayuntamientos
considerados de interés especial. Dichos convenios se han firmado en
2004 y 2006 para la realizacién de proyectos anuales, previamente a la
publicacion del RD 887/2006, de 21 de julio por el que se aprueba el
reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones.

= 22 Fase: convocatoria publica celebrada en 2006 en la que han participado
todas las entidades locales espariolas interesadas.

Asimismo, se han certificado una serie de proyectos directamente relacionados
con la implantacion de la administracién electronica en entidades locales en las
zonas objetivo 1.

1. Descripcién sucinta de las actuaciones que se estan llevando a cabo.
Destacar las mas importantes y los proyectos que hayan finalizado en
2007.

En la medida 2.75 los proyectos desarrollan actuaciones con contenidos sobre
diferentes materias, entre las que se destacan las siguientes:
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Infraestructuras

eAdministracion

Difusion

eSanidad

Cultura, Turismo y Ocio

eFormacioén

Colectivos con requerimientos especiales
eComercio

Estrategias de desarrollo

Dentro del ambito de “Ciudades Digitales” las actuaciones que se estan
llevando a cabo mas destacadas son las siguientes:

Actuaciones que han finalizado en 2007:

CANARIAS

El proyecto ha desarrollado 11 actuaciones de las que se pueden destacar por su
importancia presupuestaria las siguientes:

Formacion: El objetivo ha sido levar los conocimientos y habilidades en
tecnologias de la informacién de la sociedad palmera, con el fin de situarla
en la mejor disposicion para acceder a la Sociedad de la Informacién y del
conocimiento.

Salud en red: Ha facilitado a los ciudadanos y profesionales de la salud,
informacion y formacion personalizada, y acceso a la historia de salud, de
forma permanente, agil y segura, garantizando la confidencialidad e
integridad de la informacion, independientemente del nivel asistencial y
dispositivo electrénico empleado, utilizando las tecnologias de la
informacion y de gestion del conocimiento. De esta manera se evitan
desplazamientos a Centros Hospitalarios cuando no sea necesario.

Administracion electréonica: La misién ha sido datisfacer las necesidades
de los ciudadanos en los servicios que se les prestan desde la
Administracion Local, mediante una Administracion mas accesible y
proxima a los ciudadanos.

MURCIA

El proyecto de Murcia ha incluido 16 actuaciones de las que son destacables por
su interés:

Empresas.net: el objetivo de esta actuacion ha sido potenciar la dimensién
exterior (marco europeo y mundial) de los sectores industriales de la zona
(conservas, plasticos, golosinas, etc) mediante su presencia en Internet
actuando como proveedores o clientes.

Transporte y otros Demostradores: se ha tratado de desarrollar una
serie de proyectos demostradores de nuevas tecnologias entre los que se

76



Informe 2007 P.O. para la Sociedad de la Informacién. Objetivo N° 1 2000-2006

encuentra especialmente un proyecto destacado relacionado con el sector
de Transporte, como emblema de Molina Digital. Este proyecto del
transporte incide en dos aspectos: utilidad practica para los transportistas
(conductor y empresario) resuelta mediante las nuevas tecnologias vy
dimensidén social mediante el acercamiento virtual entre el transportista y su
familia.

o Teleformacion, “infoticos”: El objetivo de esta actuacion es el desarrollo
de una serie de cursos de corta duracion «infoticos» que sirvan de
iniciacion a diversos aspectos o servicios de la Sociedad de la Informacion.

eAdministracion

El proyecto de eAdministracion ha concluido practicamente en su totalidad en
2007. Ha consistido en la implantacion en EELL de una serie de aplicaciones de
administracidn electronica que permiten por un lado mejorar la gestion interna de
las EELL y por otro prestar servicios mas eficientes y de mayor calidad a
ciudadanos y empresas. Las aplicaciones que se han puesto en marcha han sido:

e SIGEM: Sistema de gestion de expedientes municipal.

e LOCALGIS: Sistema de informaciéon geografica que incluye un modulo en
el que se relaciona con Catastro.

e LOCALWEB: Sistema para la generacion y gestién de portales.

e PADRON: Sistema para gestionar el padrén de las EELL.

Otras actuaciones que se espera que finalicen en 2008:

Todos los proyectos de Ciudades Digitales que quedan pendientes y que se
describen brevemente a continuacion: Andalucial, Andalucia2, Andalucia3,
Asturias, Castilla la Mancha, Ceuta, Extremadura, Galicia1, Galicia2, Leon1,
Leon2, Melilla y Valencia

ANDALUCIA |

El proyecto de Andalucia | (Ronda) incluye 11 actuaciones en varias de las lineas
de actuacion definidas previamente como eAdministracion, comercio electrénico,
infraestructuras de telecomunicaciones inalambricas, conectividad y alfabetizacion
digital de la poblacion, difusién y servicios ludico-educativos. De ellas, la actuacion
del proyecto considerada mas relevante es:

¢ Ronda destino turistico cultural y medioambiental: el objetivo de esta
accion es el desarrollo de un Software especifico para gestionar un
territorio como destino turistico, que permite habilitar una infraestructura
para la provision, integracion y distribucién de contenidos locales, en los
ambitos cultural, turistico, del ocio, los servicios municipales, sectores
agroalimentarios y ganaderos, etc. para su utilizacion conjunta y directa por
parte de todos los agentes productores de estos contenidos (publicos o
privados).
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ANDALUCIAII

El proyecto de Andalucia Il (Ubeda-Baeza) planteado como modificacién del
convenio anterior extiende las actuaciones iniciales a los municipios de Ubeda y
Baeza con el objetivo de promover e impulsar la implantacién de la sociedad de la
informacion en dichos municipios. La actuacion mas relevante es:

e e-patrimonio: Ubeda y Baeza, ciudades Patrimonio de la Humanidad, se
dotan de herramientas que permitan realizar una gestion integrada de su
legado patrimonial al objeto de protegerlo, defenderlo y potenciarlo. Dichas
herramientas permiten la consulta de informacion via Internet sobre los
elementos patrimoniales de ambas ciudades, su localizacion, catalogacion
y descripcion de detalle. También se ofrecera informacion sobre los planes
y actuaciones de conservacion, mantenimiento y rehabilitacion.

ANDALUCIA 1l

El proyecto de La Mojonera, Roquetas de Mar y Vicar, que define la ultima fase
del proyecto de Andalucia, incluye 13 actuaciones de las que la mas relevante es
la siguiente:

e Agricultura y Medio Ambiente: Disefio y desarrollo de un portal que
recoge toda la informacién propia del sector agricola y Medio ambiental y
que incluye servicios tanto para empresas como para ciudadanos. Ofrece
asimismo, formacion y la dotacion de herramientas necesarias para que
tanto los agricultores como las empresas puedan aprovechar las ventajas
que ofrece Internet y las Tecnologias de la informacién y Comunicaciones.

ASTURIAS

El proyecto de Asturias incluye 10 actuaciones en distintas areas como
eAdministracién, comercio electronico, infraestructuras, difusion y servicios ludico-
educativos. Las actuaciones del proyecto consideradas mas destacadas son:

o Plataforma de Servicios Digitales B2B en el Puerto de Avilés
(Extension Puerto de Gijon): desarrollo de una plataforma telematica de
tramitaciones y servicios, para la Comunidad Portuaria de los puertos de
Avilés y Gijon.

e Plataforma basada en realidad virtual (3D) con servicios ludico-
educativos: se realiza una adaptacion grafica al pueblo de Candas para su
representacion en 3D. Comparte con Avilés contenidos genéricos, dispone
de sistemas de automantenimiento de informacion especifica y permite la
creacion de redes ciudadanas locales.

CASTILLA LA MANCHA
En Castilla la Mancha existen cuatro lineas de actuacién independientes en las

que se engloban las 16 actuaciones incluidas en los Proyectos de Ciudad Digital,
cada una de ellas ubicada en una localidad distinta:
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Disefio y promocidén de servicios. Ayuntamiento de Cuenca. Todas las
actividades se han encuadrado en varias actuaciones basicas:

* Provisién de todos los equipos, redes y sistemas necesarios para
la prestacidn de servicios a empresas y ciudadanos

= Actuaciones encaminadas a fomentar el uso de los nuevos
servicios por las empresas y los ciudadanos.

» Disefio y puesta en marcha de las aplicaciones y servicios que
integraran la oferta del proyecto.

Desarrollo de infraestructuras de banda ancha. Ayuntamiento de
Miguelturra. Todas las actividades tienen por objetivo dotar a todas las
empresas y hogares de Miguelturra de acceso a la red de banda ancha.

Sociedad de la Informacion sobre TV digital. Ayuntamiento de Alcazar
de San Juan. Todas las actividades se han encuadrado en cinco
actuaciones basicas encaminadas al desarrollo de una plataforma de
Television Digital Terrestre en Alcazar de San Juan.

Tomelloso Digital. Ayuntamiento de Tomelloso. Se han definido los
siguientes ejes de actuacion:

» Infraestructuras: dotar a la ciudad digital de las infraestructuras y
los servicios basicos necesarios para el alcance operativo de
este proyecto.

= Servicios: desarrollo, de todos los servicios de valor afadido
construidos sobre la base de la infraestructura anterior,
identificando dos sub-ejes: servicios para la integracion
empresarial y servicios para la vertebracion social.

= Acceso adopcidén y promocién: para maximizar la actividad de la
ciudad digital, en términos de presencia, uso, participacion y
valor.

CEUTA

Del proyecto de Ceuta que incluye 14 actuaciones en diversas areas hay que
destacar las actuaciones siguientes:

Portal de la Administracion Electronica: agiliza los procedimientos
administrativos y mejora los servicios publicos. Incluye los desarrollos
correspondientes a la implantacién del certificado digital y el control de la
firma electronica.

Portal de Empresas (comercio electrénico): para el sector empresarial
de Ceuta, disenado con las caracteristicas de un MarketPlace, donde se
pone a disposicidn de los empresarios un conjunto de herramientas para
incorporar el canal Internet a sus procesos comerciales.
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e Portal de Turismo: elemento dinamizador de la actividad empresarial del
sector.

EXTREMADURA

El proyecto de Extremadura incluye 9 actuaciones en diversas lineas como el
despliegue integral de infraestructuras de banda ancha, desarrollo de intranets
municipales y aplicaciones libres para su gestion y mejora de la atencién y
servicio al ciudadano o implementacion y despliegue de servicios de
Administracion tecnoldgica. La actuacién considerada mas relevante dentro del
convenio de colaboracion firmado entre las partes, es la siguiente:

e Alfabetizacion Tecnolégica Diferencial de responsables politicos,
trabajadores municipales y ciudadania: Los trabajadores municipales y
los lideres locales deben capacitarse en las competencias y los
conocimientos necesarios para comprender, participar activamente y
beneficiarse plenamente de la Sociedad de la Informacion y la economia
del conocimiento, con el propdsito de facilitar y multiplicar la entrada de la
ciudadania en la Sociedad de la Informacién.

GALICIA |

El proyecto de Galicia | que se desarrolla integramente en la localidad de A
Estrada, incluye 9 actuaciones de las que las relativas a la dinamizacién social
para la Sociedad de la Informacién e Infraestructuras se consideran las mas
significativas:

¢ Dinamizacién social para la Sociedad de la Informacién: se ha creado
una comunidad virtual que aglutina a todos los estradenses y sus procesos,
para la generacion de riqueza en el ambito local, tanto cultural como social;
la promocién de proyectos empresariales ligados a las nuevas tecnologias,
asi como la dinamizacion laboral de A Estrada.

¢ Infraestructuras de red y equipamiento: se ha dotado de acceso a
Internet a través de Banda Ancha, haciendo especial hincapié en el entorno
rural. Para posibilitar el éxito de la Ciudad Digital se ha acercado la Banda
Ancha al entorno rural, al mismo tiempo que en el urbano se ha extendido a
un mayor porcentaje de poblacion.

GALICIA I

El proyecto de Galicia Il incluye 12 actuaciones (siete en el caso de Lugo y cinco
en el caso de Vigo), en varias lineas como formacion, infraestructura o
eAdministracién. De ellas, la actuacién del proyecto considerada mas interesante
es:

e Sistema de seguimiento de educacion basica en el ambito hospitalario
y domiciliario, en el que se facilita la continuidad al proceso educativo del
alumnado en escolarizacion obligatoria, que por prescripcion facultativa no
pueda asistir de forma habitual a su centro escolar por un periodo superior
a un mes.
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CASTILLA LEON |

El proyecto de Castilla y Ledn | (Ledn) incluye 9 actuaciones en distintas lineas
como sensibilizacion y divulgacion, eAdministracion, formacion, infraestructuras,
cultura, apoyo a empresas TIC, colectivos con requerimientos especiales, etc. De
ellas, las actuaciones del proyecto consideradas de mayor interés son:

e Cultura, Turismo y Arte Digital: Desarrollo de contenidos digitales en los
siguientes temas:

¢ InfoGourmet: presentacion electronica de productos
gastronémicos.

¢ InfoEventos: el Auditorio y el MUSAC en la Ciudad Digital.

¢ InfoPostal: postales-e desde Leon.

¢ InfoFestival: taquilla digital de la Concejalia de Festejos.

¢ InfoPeregrino: un recorrido por el Camino de Santiago leonés, a
través del portal Web Ledn Jacobeo 2004.

¢ InfoArte: las vidrieras de la Catedral en realidad virtual.

e La Ciudad Virtual y los Colectivos Especiales: Con actuaciones de
interés especifico para los internos del centro penitenciario de Mansilla de
las Mulas y para discapacitados.

¢ InfoenTrena: entrenamiento para la reinsercion ocupacional de
internos en centros penitenciarios. Este proyecto pretende hacer
de la teleformacion y del teletrabajo una via para su formacién y
posterior reinsercion socio-laboral

e Infinito: experiencia de teletrabajo para personas con
discapacidad, mediante un telecentro de empleo para ofrecer
servicios a empresas reduciendo gastos de estructura de las
empresas y facilitando el trabajo y la formacion continua a
personas con problemas de movilidad u otras dificultades para
integrarse en el mercado laboral

e Programa de apoyo a las empresas tecnoldgicas: Creacion del Centro
Virtual de Informacion y Servicios para apoyar el desarrollo de empresas,
incluye:

¢ Info-PYME, ofrece a la empresa la informacion y servicios que
precisa para su gestion eficaz

e Nueva Empresa, dirigido a aquellas personas que quieren iniciar
la aventura de emprender, con el apoyo del centro telematico,
ofreciendo informacion de interés para crear una empresa

CASTILLA LEON II
El proyecto de Castilla y Leén Il (Comunidad Rural Digital) incluye 9 actuaciones

enfocadas fundamentalmente a la promocién del camino de Santiago. Las mas
relevantes son:
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Centro Digital de Promocién Jacobea de Belorado (Burgos): consiste en
la aplicacion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones
para promocionar, en el inicio de la ruta, el patrimonio histérico artistico,
natural, cultural, y gastrondmico de todas las localidades por las que pasa
el Camino de Santiago en Castilla y Ledn. De este modo, se proporciona al
peregrino, en la misma puerta de entrada del Camino en la Comunidad,
una buena informacién y un adelanto sobre lo que se encontrara en su
recorrido, desde Redecilla del Camino hasta Laguna de Castilla; en un
entorno que fomenta el acercamiento y uso de las nuevas tecnologias de la
informacion y las comunicaciones.

I-ULTREIA: desarrollo de una plataforma informatica, comoda y accesible
para los usuarios, disponible en Internet, que forme una red de
comunicaciones entre los principales puntos informativos y albergues del
Camino de Santiago, poniendo a disposicion de los peregrinos una red de
ordenadores o puntos de informacién en los albergues.

MELILLA

El proyecto de Melilla incluye 9 actuaciones en diversas areas. De ellas, las
actuaciones del proyecto consideradas mas interesantes son:

Modernizacion Administrativa: Han incluido:

Inventario de procedimientos.

Simplificacién, racionalizacion y normalizacion de procedimientos.
Implantacion de procedimientos.

Remodelacion organizativa para la mejora de la gestion.

Plan SOLIME: difusién del software libre en el ambito territorial de Melilla,
comprende principalmente acciones de creacidn y recopilacion de una
distribucion de este software para la Ciudad.

Portal de la Administracion Electronica: agiliza los procedimientos
administrativos y mejora los servicios publicos. Incluye los desarrollos
correspondientes a la implantacién del certificado digital y el control de la
firma electronica.

VALENCIA

El proyecto de Valencia incluye 11 actuaciones. Entre ellas, las mas relevantes

son:

Desarrollo de Aplicaciones e Infraestructuras para lograr Ila
Ciudadania Digital: se ha establecido un proceso de identificacion digital
del ciudadano con su Ayuntamiento a través de la firma electrénica y la
puesta en marcha de servicios interactivos que permitan la realizacién de al
menos tres tramites del Ayuntamiento de Alcoy (certificados electronicos,
tarjetas Chip y lectores de la misma). También se han realizado cursos de
formacion sobre la utilizacion del certificado digital.
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e Desarrollo de Aplicaciones para la Administracion Electronica:
Solucién integral que acerca la gestién municipal a los ciudadanos. Facilita
servicios del ayuntamiento en tiempo real y via Web (como por ejemplo,
consulta y tramites del Padron, pago de impuestos, carpeta del ciudadano
como instrumento de comunicacion directa con su ayuntamiento, agenda y
servicio de solicitud de cita con los responsables del ayuntamiento, listas
censales, etc.). Ademas se han adecuado las infraestructuras del
ayuntamiento y también los servicios implementados de teleadministracion.

e Estudio previo, Desarrollo de Aplicaciones, Implementacion de
Sistemas y Experiencia Piloto de Telemedicina: Actuacion piloto que ha
consistido en la puesta en marcha de la experiencia Sanired en el Hospital
de Alcoy, dando cobertura a través de medios telematicos a toda la
poblacion de Alcoy.

Asimismo, esta previsto que a lo largo de 2008 finalicen varios proyectos del
Programa Ciudades Singulares que han tenido como objetivo la implantacion de
la SI en EELL a través de actuaciones diversas relacionadas con los mismos
ambitos de actuacion que en el caso de Ciudades Digitales.

2. Datos sobre compromisos adquiridos, iniciativas en curso, planes para
futuras anualidades.

2.1. Datos sobre compromisos adquiridos:

PROGRAMADO EJECUTADO % COMPROMETIDO %
2000-2006 A 31-12-2007 B/A 2008 (C+B)/

(A) (B) (€) A
40.241.914,00 28.655.067,11 71,2 10.812.126,1 98,07

2.2. Iniciativas en curso:

Actualmente, siguen en curso practicamente todas las actuaciones de Ciudades
Digitales y estan finalizando los proyectos de Ciudades Singulares, asi, los datos
de certificacion de 2007 han sido:

EJECUTADO EJECUTADO
2000-2006 2007 TOTAL
18.795.822.46 € 9.859.244 65 € 28.655.067,11€
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En 2007 se ha continuado con la tendencia ascendente en la ejecucion del
presupuesto confirmando que el Programa Ciudades Digitales” ha adquirido la
inercia financiera que necesitaba.

Asimismo, nuevas iniciativas en el marco de la administracion electronica han
incrementado el gasto en el afio 2007 y se espera que en 2008 continue esta
tendencia y practicamente se alcance la senda que se habia estimado
inicialmente.

Proyecto Certificacion 2007
Murcia 828.631,78 €
Andalucia1 316.856,65 €
Andalucia2 134.410,00 €
Andalucia3 506.662,56 €
Asturias 322.236,21 €
Castilla la Mancha 542.393,05 €
Extremadura 119.504,48 €
Melilla 28.202,00 €
Valencia 354.163,94 €
Leon2 78.877,19 €
Galicia1 488.725,50 €
Galicia2 323.047,06 €
Canarias 1.577.589,63 €
SanlLucar 186.000,20 €
Andalucia3 101.400,00 €
Alcazar 266.800,00 €
eAdministracionMancha 634.020,82 €
eAdministracionAsturias 40.760,6 €
eAdministracionAndalucia 447.070,32 €
eAdministracionValencia 433.069,79 €
eAdministracionMurcia 19.877,47 €
eAdminsitracionLeon 1.557.274,67 €
eAdministracionGalicia 115.493,56 €
eAdministracionCanarias 31.729,30 €
eAdministracionExtremadura 403.827,19 €
eAdministracionCeuta 310,34 €
eAdministracionMelilla 310,34 €
TOTAL 9.859.244,65

2.3. Planes para anualidad 2008:

Para finalizar el programa (anualidad 2008) esta previsto:

e “Ciudades Digitales”: Concluir todos los proyectos que a dia de hoy se
estan ejecutando. Prevision de 9.709.077,49 € pendientes de justificacion.
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o “Administracion electrénica”: Se espera terminar la implantacion de las
actuaciones de administracion electronica. Prevision de 133.455,5 €.

e “Ciudades Singulares”: Se espera poder certificar varios proyectos que
finalizan en esta anualidad. Prevision: 969.593,11€
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2.1.6. Medida 2.76. Aplicaciones para la educacién.

FICHA TECNICA DE MEDIDA

PROGRAMA PO para la Sociedad de la Informacién

OPERATIVO: CCI:2000.ES.16:1:P0O.029

EJE: 2. Sociedad del Conocimiento (Innovacién, I+D,
Sociedad de la Informacion)

MEDIDA: 76. Aplicaciones para la educacion

FONDO: FEDER

BENEFICIARIOS |Universidad Nacional de Educacion a Distancia (MEC)
FINALES/
ORGANOS
EJECUTORES:

Descripcion de la medida

La medida 2.76 se centra en la virtualizacion progresiva de la oferta formativa que
contribuya a favorecer el acceso a amplias capas sociales a la sociedad de la
informacion potenciando el papel de los centros asociados localizados en
regiones de Objetivo 1 como nucleos dinamizadores de la utilizacién de las
nuevas TIC en su area geografica de influencia.

La medida incluye en doble objetivo:

- Adecuar la ensefanza a distancia tradicional a las posibilidades abiertas por
las nuevas TIC mediante la virtualizacion de la oferta formativa que influye tres
acciones diferenciadas: adquisicion de equipos e infraestructuras que
garanticen el proyecto en los Centros Asociados ubicados en Comunidades
Auténomas de Obijetivo 1, incluyendo gastos de funcionamiento, virtualizacion
de cursos, creacidon y mantenimiento de una Intranet con Centros Asociados
que garantice la conectividad con la Sede Central y el desarrollo de un plan de
supervision de la calidad.

- Racionalizacion de la estructura global de funcionamiento de la UNED en la
Administracion, gestion de Pruebas Presenciales y creacion de aplicaciones
adecuadas a la realidad de la UNED, mediante la creacién de aplicaciones “ad
hoc” en los Centros Asociados, incluyendo actuaciones de funcionamiento y
valija virtual, todo ello en Centros localizados en Comunidades Autbnomas de
Objetivo 1.

Informacion financiera de la medida 2.76

La ejecucion financiera de la medida y su comparacién con las previsiones de
ejecucion, se reflejan en el cuadro siguiente:
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PROGRAMADO EJECUTADO TOTAL
2000-2006 2007 EJECUTADO A
31-12-2007
24.835.003 4.487.257,81 21.440.442,55

Conforme se aprecia en el cuadro anterior, el importe total pagado a 31-12-2007
asciende a 21.440.442,55 euros, un 86,33% del gasto total programado para el
periodo 2000-2006.

Actuaciones realizadas

La UNED tiene encomendada desde su creacion, hace ya mas de 25 afos, la
funcidn preferente de facilitar el acceso a la ensefianza universitaria y la
continuidad de estudios a todas las personas que, estando capacitadas para
seguir estudios superiores, no pueden frecuentar las aulas universitarias por
razones laborales, econdmica, de residencia o cualquiera otra de similar
consideracion.

Para cumplir este objetivo estatutario la UNED se ha especializado en la
utilizacién de las técnicas y experiencias mas idéneas de ensefianza a distancia
ensayando nuevos modelos educativos al servicio del alumnado, por ello con la
aparicion de las nuevas TIC se ha inmerso en un proceso de utilizacion de las
mismas para la ensefianza a distancia.

Lo anterior ha supuesto de una parte la virtualizacion de los contenidos de las
ensefnanzas, de los tramites académicos de matricula, secretaria, tutorizacion
telematica de los estudios y en general la aplicacién de nuevas tecnologias de
comunicacion a todas sus relaciones en el alumnado lo que facilita la consecucion
del fin primordial encomendado. Ademas, tras la reprogramacioén realizada
asignando mayores recursos a esta medida, ha sido posible el comienzo de las
primeras fases de otras actuaciones, que, plenamente integradas en los objetivos
de la medida, permiten avanzar en la utilizacion de las nuevas TIC en el modelo
de ensefianza a distancia de esta Universidad , con una enorme repercusion en el
area geografica de influencia de los Centros Asociados de las regiones de
objetivo 1.

Todas estas actuaciones en relacion con los centros asociados situados en zona
de Objetivo 1, son las que estan plenamente recogidas en la Medida 2.76 del
Programa operativo para la sociedad de la informacién 2000/2006, y que se
vienen desarrollando como se ha sefialado en informes de ejecucion de ejercicios
anteriores.

En este marco y dentro de los objetivos de la medida 2.76, las actuaciones
realizadas se centran en:
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1) Virtualizacion académica, a través de la virtualizacion de asignaturas y
atencion tutorial telematica, de modo que los alumnos puedan seguir a través
de la red la tutorizacion de los cursos en que estan matriculados.

En este ambito, y sobre los cursos vitualizados que figuran en la memoria de
ejecucion del afio 2006, se han virtualizado los siguientes:

- Centro Universitario de Idiomas a Distancia (CUID)

Denominacion

Euskera avanzado

Euskera basico

Euskera intermedio

Inglés elemental

Espafol como lengua extranjera avanzado B2
Espafol como lengua extranjera basico A2
Espafiol como lengua extranjera elemental A1
Espafol como lengua extranjera intermedio B1
Espaiol como lengua extranjera superior C1

Total: 9 cursos virtualizados

- Estudios de Master Oficial: Curso 2007/2008.

En el proceso de modificacion de los estudios universitarios de tercer
ciclo, aparte del mantenimiento de los programas de doctorado que
figuran a continuacion, se ha comenzado la oferta virtualizada de los
siguientes programas de master oficial:

Denominacién

Metodologia de las Ciencias del Comportamiento y de la Salud
Comunicacion y Educacion en la Red: de la Sociedad de la Informacion
a la Sociedad del Conocimiento.

Tratamiento Educativo de la Diversidad.

Literaturas Hispanicas (Catalana, Gallega, Vasca) en el Contexto
Europeo.

Sostenibilidad y Responsabilidad Social Corporativa.

Intervencion de la Administracion en la Sociedad.

Derechos Fundamentales

Politica y Democracia

Comunicacion, Redes y Gestion de Contenidos

Lenguajes y Sistemas Informaticos

Inteligencia Artificial Avanzada: Fundamentos, Métodos y Aplicaciones

En total se ofrecen 11 Programas Virtualizados.
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- Programas de Doctorado: Curso 2007/2008.

ENSENANZAS REGLADAS 3° CLICLO DOCTORADO

CURSOS VIRTUALIZADOS

DENOMINACION DEPARTAMENTOS Y PROGRAMAS

NUMERO

DEPARTAMENTO DE FiSICA FUNDAMENTAL

Programa : Fisica de sistemas complejos:

DPTO. DE QUIMICA INORGANICA Y QUIMICA TECNICA

Programa : Quimica Inorganica y Quimica Técnica:

DPTO. DE CIENCIAS TECNICAS FISICO-QUIMICAS

Programa: Quimica Fisica

DPTO. DE CIENCIAS ANALITICAS

Programa : Quimica Analitica

DPTO. DE FISICA MATEMATICA Y DE FLUIDOS

Programa: Fisica de Fluidos y Sistemas Dinamicos

DPTO. QUIMICA ORGANICA Y BIO-ORGANICA

Programa: Quimica Organica

DPTO. ORGANIZACION DE EMPRESAS

Programa: Empresa y Sociedad

DPTO. DE ECONOMIA APLICADA E HISTORIA ECONOMICA

Programa: Unién Europea

Programa: Economia General

Programa: Crecimiento econdmico y desarrollo sostenible |, Il

DPTO. DE ECONOMIA DE LA EMPRESA Y CONTABILIDAD

Programa: Cuestiones actuales en direccién y gestion de empresas

DPTO. DE ECONOMIA APLICADA CUANTITATIVA II

Programa : Métodos matematicos para la Economia y la Empresa

DPTO. DE ECONOMIA APLICADA Y GESTION PUBLICA

Programa: Economia de la salud (Programa Internacional de doctorado)

Programa: Direccién y Administracién Publica (Programa interuniversitario)

DPTO. ECONOMIA APLICADA Y ESTADISTICA

Programa: Estadistica Aplicada a la Economia y ADE

DPTO. DE ANALISIS ECONOMICO |

Programa: Andlisis Econémico |

DPTO. DE ANALISIS ECONOMICO Il

Programa: Analisis econémico |l

DPTO. DE CIENCIA POLITICA Y DE LA ADMINISTRACION

Programa : Politica y Gobierno: |, 11, I, IV, V y VI

41

DPTO. DE SOCIOLOGIA Il

Programa: Tendencias Sociales de nuestro tiempo

10

DPTO. DE DIDACTICA, ORG. ESCOLAR Y DIDAC. ESPECIALES

Programa: modelos Didacticos interculturalidad y aplicaciéon a las instituciones
educativas.

Programa: Formacién del profesorado en la didactica y organizacion de las
areas del curriculo y evaluacion de las instituciones educativas

Programa: Innovacion curricular, tecnoldgica e institucional | y I

DPTO. DE HISTORIA DE LA EDUCACION Y EDUCACION COMPARADA

Programa: Formacion e investigacion histérica comparada en Educacién

DPTO. TEORIA DE LA EDUCACION Y PEDAGOGIA SOCIAL

Programa: Teoria de la Educacion y Pedagogia Social

DPTO. HISTORIA DE LA EDUCACION Y EDUCACION COMPARADA

Programa: Formacion en investigacion histérica y comparada en educacion.
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DENOMINACION DEPARTAMENTO Y PROGRAMA

NUMERO

DPTO. MIDE | (METODOS DE INVESTIGACION Y DIAGNOSTICO EN
EDUCACION)

Programa: Diversidad e Igualdad en Educacion

Programa: Intervencién educativa desde el enfoque congnitivo

Programa: Metodologia para el disefio, evaluacion y mejora de planes,
proyectos y programas educativos

Programa: Calidad de la Educacién. Un enfoque integral

DPTO. MIDE Il (ORIENTACION EDUCATIVA, DIAGNOSTICO E

INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA)

Programa: Orientacion para la carrera

Programa: Orientacién y Formacién en competencias

a1

DPTO. DERECHO ECLESIASTICO DEL ESTADO

Programa: Constitucion y cuestién religiosa. Preparando Balance de los 25
afios de vigencia del Texto constitucional

Programa: Dchos. Fundamentales y libertades publicas en el proceso de
integracion europea. Contenido y reflejos juridicos en materia de libertad y
conciencia

Programa: Libertad de conciencia y laicidad en la Constitucion Europea

DPTO. DE DERECHO ADMINISTRATIVO

Programa: Derecho de la cultura

15

DPTO. FILOSOFIA JURIDICA

Programa: Problemas fundamentales de la Teoria juridica contemporanea

13

DPTO. DERECHO CONSTITUCIONAL

Programa: Las libertades informativas y sus garantias

DPTO. HISTORIA DEL DERECHO Y DE LAS INSTITUCIONES

Programa: Derechos Humanos

DPTO. DERECHO PROCESAL

Programas: Temas procesales de actualidad

DPTO. DERECHO POLITICO

Programa: Fundamentos de derecho politico

DPTO. FILOLOGIAS EXTRANJERAS Y SUS LINGUISTICAS

Programa: Filologia inglesa

12

DPTO. LENGUA ESPANOLA Y LINGUISTICA GENERAL

Programa: Filologia espafiola

12

DPTO. LITERATURA ESPANOLA Y TEORIA DE LA LITERATURA

Programa: La literatura espafiola en relacion las literaturas europeas

Programa: Filologia Hispanica

DPTO. DE FILOLOGIA CLASICA

Programa: Filologia clasica

DPTO. FILOSOFIA Y FILOSOFIA MORAL Y POLITICA

Programa: Dimensiones de la racionalidad

DPTO. LOGICA, HISTORIA Y FILOSOFIA DE LA CIENCIA

Programa: Logica, historia y filosofia de la ciencia

DPTO. DE FILOSOFIA

Programa: Lectura e historia

DPTO. DE GEOGRAFIA

Programa: Asentamientos humanos y actividades econémicas

DPTO. HISTORIA ANTIGUA

Programa: Historia antigua

DPTOS. DE HISTORIA CONTEMPORANEA

Programa: El proceso de modernizacion en el mundo contemporaneo

—_

Programa: Dictadura y democracia en Espafa
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DENOMINACION DEPARTAMENTO Y PROGRAMA NUMERO
DPTO. HISTORIA DEL ARTE

Programa: Historia del arte 3

DPTO. PSICOLOGIA BASICA |

Programa Psicologia basica: Temas basicos de investigacion aplicaciones 1

DPTO. METODOLOGIA DE LAS CC. DE COMPORTAMIENTO

Programa: Metodologia de las ciencias del comportamiento 24

DPTO. PSICOLOGIA _DE LA PERSONALIDAD, EVALUACION Y
TRATAMIENTO PSICOLOGICOS

Programa: Determinantes emocionales y cognitivos de la conducta 3

DPTO. PSICOLOGIA BASICA Il

—_

Programa: Emocion, estrés y salud

Programa: Psicologia y Publicidad 2

DPTO. PSICOBIOLOGIA

Programa: Psicobiologia de la drogadiccion, del estrés y de los procesos de
conciencia

—_

Programa: Envejecimiento y enfermedades neurodegenerativas 7
DPTO. QUIMICA APLICADA A LA INGENIERIA

Programa: Quimica aplicada a la ingenieria 3
DPTO. LENGUAJES Y SISTEMAS INFORMATICOS

Programa: Lenguajes y sistemas informaticos 10
DPTO. DE INFORMATICA Y AUTOMATICA

Programa: Ingenieria de sistemas y automatica 15
DPTO. DE INGENIERIA DE SOFTWARE Y SISTEMAS INFORMATICOS
Programa: Ingenieria de software y sistemas informaticos 1
DPTO. INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Programa: Modelos probabilisticos para la inteligencia artificial. 10
DPTO. INGENIERIA ELECTRICA, ELECTRONICA Y DE CONTROL

Programa: Sistemas de ingenieria eléctrica, electrénica y de control I, Il 24
CENTRO UNIVERSITARIO “INST. GENERAL GUTIERREZ MELLADO”

Programa: Paz y seguridad internacional 3
INSTITUTO UNIVERSITARIO DE INVESTIGACION

Programa: Envejecimiento y enfermedades neurodegenerativas 8

En cuanto a las ensefianzas de grado (licenciaturas y diplomaturas), se mantienen
los cursos ya virtualizados que figuraban en el informe del ejercicio anterior,y se
van incorporando las nuevas asignaturas que se ofrecen como optativas y de libre
configuracion a los Planes de estudio existentes.

En total, a fin del periodo 2000-07, se ha alcanzado la cifra de 222 cursos
virtualizados, superior a los 200 previstos para el periodo.

2°. Secretaria virtual, conectividad de los centros y matricula on line: Se trata
como se ha explicado en informes anteriores, de instrumentos para facilitar todos
los tramites académicos, permitiendo a los alumnos acceder a través de internet
para realizar consulta desde su domicilio, acelerar algunos tramites necesarios
para la realizacién de los cursos de la Universidad. Concretamente, gracias a este
servicio el alumnado puede matricularse, hacer consultas, conocer de forma
rapida su expediente académico, calificacion obtenida a lo largo de su carrera y/o
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curso, estado de solicitud de beca en su caso, o comprobar la situacion de su
solicitud de matricula.

Para el curso 2007/2008 (matricula realizada en el ejercicio 2007) el numero de
alumnos matriculados en ensefianzas regladas virtualizadas y que utilizan la
Secretaria virtual ha alcanzado la cifra de 94.890, con el siguiente detalle:

ALUMNOS MATRICULADOS EN
ENSENANZAS VIRTUALIZADAS

CENTRO ASOCIADO Hombres | Mujeres | TOTAL

A CORUNA 3.351 2.938 6.289
ALBACETE 1.122 1.599 2.721
ALCIRA-VALENCIA (ALCIRA) 4.313 4.418 8.731
ALMERIA 454 579 1.033
ASTURIAS 2.466 2.632 5.098
AVILA 488 705 1.193
BAZA 456 780 1.236
BURGOS 502 561 1.063
CADIZ 2.068 1.694 3.762
CAMPO DE GIBRALTAR (ALGECIRAS) 678 614 1.292
CARTAGENA 790 763 1.553
CASTELLON-VILA REAL 2.104 1.820 3.924
CEUTA 377 446 823

CIUDAD REAL-VALDEPENAS 1.166 1.314 2.480
CORDOBA 2.147 2.290 4.437
CUENCA 2.675 2.358 5.033
DENIA 306 346 652

ELCHE 2.243 2.252 4.495
FUERTEVENTURA 117 128 245

GUADALAJARA 391 501 892

HUELVA 606 523 1.129
JAEN-UBEDA (JAEN) 945 765 1.710
LA PALMA 201 317 518

LANZAROTE 268 416 684

LAS PALMAS 1.795 2.226 4.021
MALAGA 956 769 1.725
MELILLA 367 467 834

MERIDA 1.341 1.590 2.931
MOTRIL 17 107 124

OURENSE 397 613 1.010

92



Informe 2007 P.O. para la Sociedad de la Informacién. Objetivo N° 1 2000-2006

CENTRO ASOCIADO Hombres | Mujeres | TOTAL
PALENCIA 1.288 1.382 2.670
PLASENCIA 1.211 1.298 2.509
PONFERRADA 1.178 1.709 2.887
PONTEVEDRA 2.307 2.661 4.968
SEGOVIA 335 381 716
SEVILLA 1.585 1.882 3.467
SORIA 250 287 537
TALAVERA DE LA REINA 822 801 1.623
TENERIFE 1.161 1.256 2.417
ZAMORA 749 709 1.458
TOTAL 45.993 48.897 94.890

También para el curso 2007/2008 (matricula realizada en el ejercicio 2007), los
resultados en cuanto al medio de matricula utilizado: on line o internet son los
siguientes en centros asociados de Obijetivo 1: 87.311, con el siguiente detalle:

ALUMNOS MATRICULADOS ON LINE

CENTRO/INTERNET
On Line
CENTRO ASOCIADO Internet | Centros | TOTAL

A CORUNA 2.216 2.815 5.031
ALBACETE 1.089 1.158 2.247
ALCIRA-VALENCIA (ALCIRA) 3.508 3.797 7.305
ALMERIA 799 650 1.449
ASTURIAS 2.208 1.526 3.734
AVILA 281 326 607
BAZA 217 319 536
BURGOS 606 437 1.043
CADIZ 1.531 1.671 3.202
CAMPO DE GIBRALTAR (ALGECIRAS) (371 762 1.133
CARTAGENA 2.437 1.401 3.838
CASTELLON-VILA REAL 661 607 1.268
CEUTA 179 446 625
CIUDAD REAL-VALDEPENAS 834 1.239 2.073
CORDOBA 1.170 1.315 2.485
CUENCA 139 275 414
DENIA 404 849 1.253
ELCHE 2.248 1.605 3.853
FUERTEVENTURA 151 326 477
GUADALAJARA 863 1.047 1.910
HUELVA 406 557 963
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CENTRO ASOCIADO Hombres | Mujeres | TOTAL
JAEN-UBEDA (JAEN) 563 906 1.469
LA PALMA 134 289 423
LANZAROTE 166 459 625
LAS PALMAS 1.679 1.796 3.475
MALAGA 2.739 2.144 4.883
MELILLA 153 401 554
MERIDA 1.234 1.367 2.601
MOTRIL 800 774 1.574
OURENSE 890 535 1.425
PALENCIA 1.177 1.425 2.602
PLASENCIA 272 1.033 1.305
PONFERRADA 907 912 1.819
PONTEVEDRA 2.269 2.150 4.419
SEGOVIA 220 480 700
SEVILLA 2.982 1.723 4.705
SORIA 152 350 502
TALAVERA DE LA REINA 772 594 1.366
TENERIFE 1.557 2.098 3.655
ZAMORA 509 717 1.226
CENTROS PENITENCIARIOS (Objetivo1) [344 344
CUID: INTERNET / ON LINE(Objetivo1) 2.193
TOTAL 41.837 43.281 87.311

El nuevo sistema on line permite que la matricula del alumno se contraste con las
bases de datos de la Universidad desde el mismo centro asociado en el que el
alumno la presenta, comparandola con su expediente académico y originando una
carta de pago contrastada con los precios de matricula aprobados, lo cual elimina
muchos de los errores que se producian con anterioridad. Genera pues el sistema
on line una importante fiabilidad y una considerable disminucion de papel, y una
disminucién de matriculas a grabar con posterioridad a su realizacion, ya que el
sistema on line capta los datos directamente transmitiéndolos por la red a las
diversas unidades responsables de la recepcion, verificacion, control vy
conformidad de la matricula.

Por supuesto, la matricula realizada por internet de forma guiada produce esta
misma seguridad, elimina todavia mas papel y es el método que la Universidad
desea potenciar al maximo.

En el curso académico de referencia ,se han incorporado a la matricula por
internet los internos de los centros penitenciarios situados en regiones Obijetivo 1
que cursan estudios en la UNED .Por razones de proteccion de datos sensibles,
se ofrecen agregados sin facilitar la distribucion por centros ni poblaciones.
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3. Valija virtual: La Universidad continua desarrollando el procedimiento de
examenes denominado valija virtual consistente en la generacion de un Cd Rom
que permite un facil y mas seguro transporte de los examenes a los centros
asociados, asi como la personalizacion de los mismos para los alumnos en el
momento del examen. Respecto al numero de alumnos examinados mediante el
sistema de valija virtual en el curso 2006/2007, incluyendo tanto los matriculados
en cursos virtualizados o no, ha sido el siguiente 106.439, con el siguiente detalle:

EXAMENES VALIJA VIRTUAL

CENTRO ASOCIADO Hombres | Mujeres | TOTAL
A CORUNA 2.598 3.401 5.999
ALBACETE 1328 2.199 3.527
ALCIRA-VALENCIA (ALCIRA) 4473 4.999 9.472
ALMERIA 1169 880 2.049
ASTURIAS 2132 2.715 4.847
AVILA 413 524 937
BAZA 256 438 694
BURGOS 603 865 1.468
CADIZ 1.982 1.970 3.952
CAMPO DE GIBRALTAR (ALGECIRAS) |773 744 1517
CARTAGENA 2.040 2.143 4.183
CASTELLON-VILA REAL 789 845 1.634
CEUTA 365 480 845
CIUDAD REAL-VALDEPENAS 1375 1.717 3.092
CORDOBA 960 1.187 2.147
CUENCA 254 311 565
DENIA 755 1078 1.833
ELCHE 2.228 2.603 4.831
FUERTEVENTURA 176 297 473
GUADALAJARA 1173 1565 2.738
HUELVA 578 533 1111
JAEN-UBEDA (JAEN) 893 937 1.830
LA PALMA 144 328 472
LANZAROTE 241 455 696
LAS PALMAS 1.765 2.683 4.448
MALAGA 2.540 2.478 5.018
MELILLA 348 527 875
MERIDA 1.539 1.926 3.465
MOTRIL 895 1144 2.039
OURENSE 679 1023 1.702
PALENCIA 1.562 2.056 3.618
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CENTRO ASOCIADO Hombres | Mujeres | TOTAL
PLASENCIA 585 1141 1726
PONFERRADA 958 1.416 2.374
PONTEVEDRA 2.197 3.056 5.253
SEGOVIA 425 597 1022
SEVILLA 3.114 3.054 6.168
SORIA 307 464 771
TALAVERA DE LA REINA 836 1006 1.842
TENERIFE 1.395 2.085 3.480
ZAMORA 796 930 1.726
TOTAL 47.639 58.800 106.439

4. Atenciéon a la discapacidad: La Unidad de Discapacidad y Voluntariado,
servicio dependiente del Vicerrectorado de Estudiantes y Desarrollo Profesional
de la Universidad, tiene como objetivo principal que los estudiantes con
discapacidad que deseen cursar estudios en esta Universidad, puedan tener las
mismas oportunidades que el resto de los estudiantes de la UNED.

Con este fin, coordina y desarrolla una serie de acciones orientadas a la
asistencia, apoyo, y asesoramiento que permita, en la medida de lo posible, un
desenvolvimiento pleno en el ambito de la vida universitaria.

Entre estas acciones cabe destacar las siguientes:

» Realizar una labor mediadora entre los estudiantes y los departamentos y
servicios universitarios, tanto a nivel docente como administrativo.

» Comunicar a los equipos docentes las adaptaciones que se precisen tanto
académicas como de accesibilidad al medio fisico, solicitadas por los
estudiantes con el fin de conseguir la igualdad de oportunidades.

» Solicitar las adaptaciones oportunas para la realizacion de los examenes en
condiciones especiales y que éstas sean atendidas por los equipos docentes.

= Sensibilizar a la comunidad universitaria sobre las necesidades de este
colectivo.

Durante el curso 2007-2008 el numero de alumnos con discapacidad atendidos,
por Comunidades Auténomas de Objetivo 1, son los siguientes:

- Andalucia 663

- Asturias 139

- Canarias 163

- Castilla Ledn 224

- Castilla La Mancha 251
- Ceutay Melilla 48

- Extremadura 107
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- Galicia 310
- Murcia 163
- Valencia 439

Iniciativas en curso:

Como se indico en el informe de ejecucion del 2006, la reprogramacion financiera
de la medida ha permitido abordar el comienzo de una serie de actuaciones que,
englobadas en el objetivo de la medida, se iniciaron ya en el 2006. Entre ellas
conviene destacar las siguientes:

1) Plan ATECA: Se trata de desarrollar una nueva Arquitectura de Tecnologia
Educativa para los Centros Asociados para facilitar su integracion y un mejor
servicio a la poblacion de la zona de influencia rentabilizando las sinergias que
se producen.

Concretamente el Plan ATECA incluye cinco proyectos basicos:

Actualizacion de la infraestructura informatica basica de los Centros
Asociados: Su objetivo especifico es revisar la dotacion existente y suplir las
insuficiencias existentes de acuerdo con un modelo de infraestructura basica
imprescindible.

Instalacion y configuracion de una Red Inalambrica en los Centros
Asociados: Su objetivo especifico es extender la cobertura de la Red
Inalambrica que se esta llevando a cabo en la Sede Central.

Desarrollo de la herramienta docente Audio-Visual IP (AVIP) para la
tutoria telematica a distancia (TTD): Su objetivo especifico es crear una
plataforma docente que integre tecnologia sincrona aprovechando los avances
arquitectonicos de los sistemas informaticos de la UNED, con el fin de que la
oferta docente de las Centros llegue a partes donde hoy no lo hace ,asi como
una utilizacion mas amplia de las sesiones y materiales de apoyo generados
por los propios Centros

Preparacion de un sistema de gestion de contenido para paginas Web de
Centros Asociados: Su objetivo especifico es trasladar a los Centros
Asociados lo que ya esta realizando la Sede Central mediante herramientas
de contenido de acceso libre, disponibles con licencias de codigo abierto.

Control y desarrollo de software para Centros Asociados: Su objetivo
especifico es implantar un modelo de desarrollo de software en los Centros
Asociados y sus mecanismos de control.

A lo largo de 2007 se ha finalizado el desarrollo de Ila plataforma de
telecomunicaciones y aulas asi como la asistencia técnica y formacion sobre
plataforma audiovisual para centros y aulas, habiéndose comenzado la
dotacion de infraestructuras informaticas a los Centros del Noroeste y Mérida,
como se sefnalo en el informe anual de 2006.
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2)

Valija virtual de retorno:

Implantada en su totalidad la valija virtual de ida en el marco del programa
operativo, la Universidad ha iniciado una experiencia piloto en junio de
2007, la implantacion de la valija virtual de retorno, de forma que los
examenes no solo viajen de ida al Centro Asociado de forma virtual, sino
que regresen del mismo modo. En el ejercicio 2007 se han desarrollado
aplicaciones para la valija virtual de retorno y se han realizado ensayos,
previéndose su puesta en marcha de forma parcial en junio de 2008

Redes de investigacion para la innovacion docente: Desarrollo de
Proyectos piloto para la adaptacion al Espacio Europeo (TAR)

Como se senald en informe anterior, no solamente las herramientas, sino
fundamentalmente los contenidos han de adaptarse al nuevo marco
europeo que conocemos como Espacios Europeo de Educacion Superior.

En este sentido este nuevo proyecto ha supuesto la creaciéon de redes
participativas de Equipos Docentes, Tutores de apoyo en Red y alumnos
para conseguir el objetivo. Asi tras la correspondiente aprobacion por
Consejo de Gobierno de la UNED, se ha puso en marcha este proyecto
que tras la oportuna convocatoria y selecciéon, comenzé a funcionar en el
curso 2006/2007 en Centros Asociados de la Universidad , reforzandose
con los tutores de apoyo en red de los Centros Asociados la adaptacion de
los contenidos y metodologia al nuevo espacio; colaborando desde los
Centros Asociados con los equipos docentes a la puesta en funcionamiento
de los distintas metodologias activas de aprendizaje.
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2.1.7. Medida 9.1. Asistencia Técnica FEDER.

FICHA TECNICA DE MEDIDA

PROGRAMA PO para la Sociedad de la Informacién
OPERATIVO: CCI:2000.ES.16:1:P0O.029
EJE: 9. Asistencia Técnica
MEDIDA: 1. Asistencia Técnica FEDER
FONDO: FEDER
BENEFICIARIOS Direccion General de Fondos Comunitarios (MEH)
FINALES/ Direccion General para el Desarrollo de la
ORGANOS Sociedad de la Informacion (MITyC)
EJECUTORES: RED.ES (MITyC)

UNED (MEC)

Descripcion de la medida

Teniendo en cuenta la necesidad de garantizar la maxima transparencia vy
objetividad en la seleccion de los proyectos financiables y en la asignacion de los
fondos, dentro del marco de competencia plena existente en el sector de las
telecomunicaciones, se estima conveniente que las actuaciones que sean
realizadas por el organismo gestor sean soportadas por una entidad externa
independiente.

Las actividades de gestion y seguimiento de las medidas detalladas se
encuentran dentro de las que habitualmente realiza la Direccién General para el
Desarrollo de la Sociedad de la Informacién. Sin embargo, una iniciativa de la
magnitud y con la duracién de la que se plantea en este Programa, necesita de
una colaboracion externa en aspectos relativos a la difusion, la gestion y la
evaluacion.

Las actividades de divulgacion, difusion y promocién de las iniciativas que se
proponen, constituyen un elemento esencial en el éxito del Programa.

Se ha previsto la organizacion de jornadas de presentacion a todas las empresas
operadoras de telecomunicaciones y colectivos que puedan estar interesados en
estos programas. También se editara material impreso que facilite informacién
concisa de las diferentes acciones. Asimismo, se contempla la posibilidad de
contratacion de espacios publicitarios en la prensa diaria o la contratacion externa
de agentes movilizadores que identifiquen empresas y proyectos para los
programas.

La gestion administrativa requerira la colaboracidn externa en aspectos como la
evaluacion de proyectos, su seguimiento individualizado y el establecimiento de
un sistema de informacioén adecuado.

La evaluacion continuada tendra un doble contenido. Por una parte la gestion de
proyectos, a través de las ayudas concedidas y de las ayudas puestas en marcha,
con su reparto regional y sectorial. Por otra parte, de evaluacion del impacto de
estos programas sobre el tejido empresarial que conforma el mercado de las
tecnologias de la informacion; estudiando el cumplimiento de las expectativas
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creadas, asi como el impacto en la competitividad de dichas empresas.
Igualmente se prevé la realizacién de un informe de evaluacién intermedio y de
uno final sobre la evolucion y resultados del programa.

Informacioén financiera de la medida 9.1

La ejecucion financiera de la medida y su comparacién con las previsiones de
ejecucion, se reflejan en el cuadro siguiente:

PROGRAMADO EJECUTADO TOTAL
2000-2006 2007 EJECUTADO A
31-12-2007
4.247.998 299.719,63 5.419.719,55

Conforme se aprecia en el cuadro anterior, el importe total pagado a 31-12-2007
asciende a 5.419.719,55 euros, un 127,58% del gasto total programado para el
periodo 2000-2006.

El gasto ejecutado en esta medida durante la anualidad 2007 corresponde a los
siguientes 6rganos ejecutores:

= Direccion General para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacién
(MICyT): 92.160,42 euros

» Entidad Publica Empresarial Red.es: 207.559,21 euros
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2.2. Seguimiento de indicadores
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Dadas las mayores exigencias de informacion que en este periodo de
programacion impone el Reglamento (CE) n° 1260/1999 y que afectan, no sélo a
los datos de ejecucion financiera, sino también al seguimiento de indicadores, se
han puesto en marcha nuevos sistemas de recogida de datos que implican la
grabacién de los indicadores simultaneamente con los pagos de cada proyecto.

Medida 2.71 “Potenciacion del acceso a los nuevos servicios digitales:

Acceso a internet (TRAC)”

En esta medida se llevan a cabo dos tipos de actuaciones: por un lado, el Gran
Proyecto TRAC, para el que se han seleccionado los siguientes indicadores:

= Numero de lineas TRAC activadas: 151.727
=  Usuarios beneficiados: 151.728
= Poblacion beneficiada (habitantes): 455.184

Respecto al indicador denominado “Numero de antenas dentro de los espacios
Natura 2000”, se informa de que en tales espacios protegidos no se ha efectuado
ninguna instalacion de estaciones base en nuevos emplazamientos, por lo que se
interpreta que dicho indicador tiene, a 31 de diciembre de 2007, valor cero.

Por otro lado, para las actuaciones del Programa de Extension de la Banda Ancha
se han seleccionado los siguientes Indicadores:

= Numero de nuevos accesos con capacidad de banda ancha financiados
por el Programa: 57.993,10 este dato se refiere a las lineas que estan
prestando servicio de banda ancha, es decir la ocupacién de la
infraestructura creada.

= Penetracion de los accesos con capacidad a banda ancha: 7,08%, es dato
se ha calculado teniendo en cuenta la poblacién total de los territorios
afectados por el Programa.

- Numero de proyectos especiales de conectividad de banda ancha
apoyados por el programa: este indicador se encuentra a cero a pesar de
que tenia un objetivo de 20 al final no se ha desarrollado proyecto alguno
de estas caracteristicas.

Evolucion de los indicadores:

Nombre del Cddigo del Datos, julio Datos, Datos,
indicador indicador 2006 diciembre 2006 | diciembre 2007
N° de nuevos
accesos 2725 4.442 28.806 57.993
Penetracion 779 1,76% 5,39% 7,08%
N°  Proyectos
especiales 2726 0 0 0
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Medida 2.72 “Acceso a infraestructuras y servicios digitales”

A continuacion, y de forma breve, se mencionan los aspectos mas destacados de
la evolucion de cada indicador.

- Centros Conectados a banda ancha: datos acumulados de centros en el marco
del Programa Internet en las Bibliotecas, y Rural.

- Centros con Red Interna: Las redes internas consisten en la conexion en red del
equipamiento disponible en el centro y con el router correspondiente. Esta
conexion en red se puede realizar conectando los equipos existentes mediante
el cableado correspondiente o bien estableciendo una red inalambrica

- Alumnos por PC conectado: este indicador muestra la situacion que resulta de la
actuacion global del programa. Como es sabido, el modelo de ejecucion que
lleva a cabo Red implica la obligacion de realizar inversiones por parte de las
distintas Comunidades Auténomas. El modelo ha sido tan efectivo que ha
supuesto alcanzar un ratio de 8 alumnos por PC en 2007, la prevision al final del
Programa se estimd, en un inicio, en 12 alumnos por PC, prevision que ha sido
superada ampliamente.

- Puntos de acceso instalados en Bibliotecas, nos define la evolucion de las
conexiones a Internet en las Bibliotecas. Hasta, 31.12.07, se han instalado 2.342
puntos.

- El indicador de Centros equipados en municipios rurales, mide el conjunto de
telecentros instalados. El programa de Internet Rural y Telecentros destaca por
su acogida y su gran labor social, su actuacion es de ejecucion lenta por la
cantidad de componentes que hay que poner en marcha hasta que un telecentro
resulte operativo totalmente.

El conjunto de Centros equipados hasta 2007 fue de 2.931, lo cual significa el
haber superado el objetivo marcado.

- Contenidos de Patrimonio Historico, incluidos Museos y colecciones puestos en
red: la evolucion de la accién esta siendo lenta. El indicador requiere un plazo
de tiempo para que se materialice su cumplimiento, no obstante Red estima que
no se lograra alcanzar el numero marcado como objetivo al inicio del programa.

- Aplicaciones Desarrolladas e Instaladas: la evolucién de esta accion esta siendo
lenta. El indicador requiere un plazo de tiempo para que se materialice su
cumplimiento, aunque Red estima que no logrard alcanzar el numero de
aplicaciones objetivo definido al inicio del programa.

- N° Participantes/Usuarios: a 31.12.07 el numero de usuarios en el portal de
telecentros ascendié a 364.840.

Medida 2.73 “Fomento de la investigacion técnica (PROFIT)”

Los indicadores de realizacion y de resultados presentan unas cifras de
cumplimiento notables, pues a 31.12.2007, los porcentajes correspondientes al
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numero de proyectos en el area de servicios al ciudadano y en tecnologias de la
informacion, alcanzan respectivamente el 97,68% y 74,17% de las cifras
programadas, lo que en conjunto representa el 71,83%. Por otra parte, el
indicador de resultados, relativo a la inversion inducida, alcanza a 31.12.2007 el
108,28% de la cifra programada.

Medida 2.74 “Apoyo a la introduccion de la Sociedad de la Informacion y del
Comercio Electronico en las PYMES (ARTEPYME II)”

Los indicadores de realizacion de esta medida corresponden a la ejecucion de los
programas ARTEPYME II, AVANZA PYME y PRESTAMO TIC.

El porcentaje de aplicaciones desarrolladas e instaladas alcanza el 83,85% de lo
previsto, porcentaje que alcanza el 150,66% cuando se refiere a las PYMES
afectadas directamente. En cuanto a los organismos implicados se llega solo al
74,6%, debido entre otros motivos a la reiteracion de proyectos en determinadas
asociaciones representativas de grandes colectivos de PYMES. Indudablemente
el bajo porcentaje de PYMES beneficiarias del préstamo tecnoldgico y TIC
(34,35%) es consecuencia del bajo nivel de certificacion de estos proyectos, que
se espera poder realizar durante el aino 2008, conforme se produzca la necesaria
auditoria de estas ayudas.

Medida 2.75. “Aplicaciones y sistemas dinamizadores de la sociedad de la
Informacion (Programa Ciudades Digitales)”

El Programa de ciudades digitales ha definido los siguientes indicadores:

INDICADORES DE RESULTADOS:

1. Numero de ciudades en las que se implanta el programa: este indicador
muestra el numero de ciudades en las que se estan llevando a cabo
actuaciones relacionadas con el programa. En el programa Ciudades
Digitales el numero de ciudades beneficiadas ascendié a 27 en 2006. A lo
largo de 2007 se han mejorado los sistemas de gestion y se espera que
gracias a la extension de actuaciones mediante convocatoria publica y a la
implantacion de soluciones de administracion electrénica, el numero de
ciudades beneficiadas ascienda a 57 en 2008 superandose ampliamente
las previsiones.

Anualidades | 2003 2004 2005 2006 2007 | PREVISTO

Ciudades 10 18 26 27 27 26

2. Numero de actuaciones realizadas: este indicador recoge unicamente
aquellas actuaciones que ya han comenzado y que han certificado algun
porcentaje de su ejecucidn, quedando a un lado aquellas que aun
habiendo comenzado, no han justificado gastos hasta la fecha.
Actualmente, en el programa Ciudades Digitales, sobre un total de 232
actuaciones en las regiones objetivo 1, de las cuales 111 son financiadas
por el MITyC, han comenzado 108 actuaciones. Las tres actuaciones
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pendientes de comenzar son de escasa cuantia y dependian de la
finalizacion de otras para poder comenzar. Se espera que comiencen y

concluyan en 2008.

Ademas del programa Ciudades Singulares de las que se disefaron 40
actuaciones, actualmente han comenzado 30. En total se han puesto en
marcha mas actuaciones de las previstas inicialmente y el grado de

iniciacion y cumplimiento de las mismas es satisfactorio.

2006 2007 PREVISTO
N° de
actuaciones 89 138 120
realizadas

3. Servicios publicos en linea de la administracion: Se estudia la digitalizacion

de los siguientes servicios publicos:

El nivel

Gestidon de impuestos municipales

Busqueda de empleo

Licencia de obras
Pagos de multas

Bibliotecas publicas

Reserva de instalaciones deportivas

Empadronamiento y servicios asociados como la notificacion del
cambio de domicilio

Permisos medioambientales
Contrataciones y compras publicas
Denuncias (a la policia local)

de este indicador se encuentra en un 63,28%
incrementado casi 17 puntos porcentuales respecto al mismo indicador en
2005, pudiéndose apreciar la influencia del programa dentro de la
digitalizacién de las administraciones publicas. En 2007 no se realizd el
estudio de indicadores relativos al programa por lo que no se tienen datos

correspondientes a 2007.

2005 2006
%Servicios
publicos en 46,86% 63,28%
linea

habiéndose
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En datos absolutos son los siguientes:

2005 2006 PREVISTO
Servicios
publicos en 97 131 207
linea

INDICADORES DE IMPACTO:

1. Poblacién beneficiada: Teniendo en cuenta el incremento de ciudades a las
que ha ido destinado el proyecto, también se ha producido un incremento
de la poblacién beneficiada respecto de las previsiones iniciales.

2007 PREVISTO

Poblacion
beneficiada 1.227.226 1.000.000

2. n° de internautas: Se ha efectuado dentro del ambito del Programa de
Ciudades Digitales, al igual que se hizo en 2005, un estudio completo de
indicadores el afio 2006 que se ha encomendado a una empresa externa.
Dentro de este informe cabe destacar el uso de Internet en los municipios
del Programa Ciudades Digitales por su importancia estratégica para la
implantacion de la sociedad de la informacion. Dicho indicador es de 58,2%
en 2006 habiendo incrementado el dato respecto a 2005 en 5,2 puntos
porcentuales.

2005 2006 2007
53% 58,2% 58,2%

% Uso de
Internet

Extrapolando estos resultados a la poblacion beneficiada, se puede
concluir que el numero de internautas del Programa es el 58,2% de la
poblacion beneficiada, es decir, 714.245 habitantes. También superior a las
previsiones iniciales.

2007 PREVISTO
714.245 460.000

Numero de
internautas

Aunqgue no se ha realizado el estudio de indicadores para el afio 2007, teniendo
en cuenta el incremento de ciudades experimentado asi como el numero de
actuaciones es de suponer que se han incrementado esos indicadores. Sin
embargo, al no disponer de datos concretos sobre 2007 se han mantenido los de
2006, teniendo en cuenta ademas, que en ambos casos se han superado las
previsiones iniciales.
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Medida 2.76 “Aplicaciones para la Educacion”

Como se puede comprobar en los datos que figuran en el cuadro de indicadores
fisicos y de resultado se han alcanzado casi en su totalidad los objetivos
propuestos. Los 40 centros situados en zona de Objetivo 1, estan dotados para
matricular on line, para examinar con valija virtual e impartir las tutorias
telematicas, garantizandose la conectividad con la sede central.

Se puede considerar que las actividades realizadas a lo largo de estos siete anos
practicamente han finalizado alcanzando los resultados previstos.

Medida 9.1 “Asistencia Técnica FEDER”

El unico indicador propuesto para esta medida es el indicador de realizacion
“Porcentaje de ejecucion presupuestaria de la Asistencia Técnica”

Durante 2007 se han pagado y certificado un total de 299.719,63 euros como
gastos subvencionables.

A 31/12/07 el presupuesto acumulado para esta medida asciende a la cifra de
4.247.998 euros, habiéndose realizado pagos, a esa misma fecha, por un importe
de 5.419.719,55 euros, lo que ha supuesto un grado de ejecucion del 127,58%.

A continuacion, se incluyen los cuadros de seguimiento de indicadores.
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3. EJECUCION FINANCIERA
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3.1. Cuadros de ejecucion financiera por medidas, del afio y acumulado
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Informe 2007 P.O. para la Sociedad de la Informacién. Objetivo N° 1 2000-2006

3.2. Reqularizacion de anualidades anteriores

Desde la fecha de presentacién del informe de cierre de la anualidad 2006 se han
producido modificaciones en la ejecucion del Programa que afectan a las
siguientes medidas cofinanciadas por el FEDER:

Medida 2.71

Gran Proyecto TRAC

INFORME ANUAL 2006 INFORME ANUAL 2007 DIFERENCIA
EJECUTADO 2000-2006 EJECUTADO 2000-2006
273.810.237,08 275.548.263,92 1.738.026,84

Estas modificaciones afectan a las anualidades:

ANUALIDAD DIFERENCIA
2004 -69.167,09
2005 -258
2006 1.807.452,91
TOTAL 1.738.026,84

Justificacion: Se ha desertificado un total de 69.426,07 euros como resultados
de controles.

Se han incluido gastos de la anualidad 2006 por un total de 1.807.452,91euros

por proyectos realizados en nucleos de poblacién de hasta 10.000 habitantes,
segun lo acordado en el Comité de Seguimiento.

Programa de Extension de la Banda Ancha

INFORME ANUAL 2006 INFORME ANUAL 2007 DIFERENCIA
EJECUTADO 2000-2006 EJECUTADO 2000-2006
1.326.928,21 1.326.970,21 -42,00

Justificacion: Correccién de un error numérico.
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Medida 2.73 PROFIT

INFORME ANUAL 2006 INFORME ANUAL 2007 DIFERENCIA
EJECUTADO 2000-2006 EJECUTADO 2000-2006
54.484.769,10 54.462.977,08 -21.792.02

Estas modificaciones afectan a las anualidades:

ANUALIDAD DIFERENCIA

2002 -21.792,02

Justificacion: la descertificacion ha sido como consecuencia de un control.

Medida 2.74 ARTEPYME I

INFORME ANUAL 2006 INFORME ANUAL 2007 DIFERENCIA
EJECUTADO 2000-2006 EJECUTADO 2000-2006
43.466.844,28 42.958.236,74 -508.607.54

Estas modificaciones afectan a las anualidades:

ANUALIDAD DIFERENCIA
2003 -1.044.371,19
2004 1.044.696,48
2005 -264.571,85
2006 -244.360,98
TOTAL -508.607,54

Justificacion: la Oficina Nacional de Auditoria, dentro del Plan de Auditorias para
el 2006, ha realizado durante el mes de enero de 2007, un control a la Direccién
General para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacién, como consecuencia
de su participacion en el Programa Operativo de la Sociedad de la Informacién
2000-2006 cofinanciado por el FEDER vy relativo al proyecto SI-159 “Potenciacion

e implantacion del SAT”.
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Como consecuencia de ese control, tenidas en cuenta las alegaciones

formuladas, se ha procedido a:

PROYECTO 2003 2004

SI-159 -1.044.371,19 +1.044.371,19

Por otra parte la IGAE, dentro del Plan de Auditorias para el 2007, ha realizado
durante los meses de enero y febrero de 2008, un control a la Direccion General
para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion, como consecuencia de su
participacion en el Programa Operativo de la Sociedad de la Informacién 2000-
2006 cofinanciado por el FEDER vy relativo a los proyectos SI-186 “Disefo e
implantacion de red de servicios telematicos avanzados. Red-PROVIA.

tenidas en cuenta

Como consecuencia de ese control, las alegaciones

formuladas, se ha procedido a:

PROYECTO 2004
S1-186 -4.501,08
+4.826,37

La Direccidn General para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion (MITyC)
ha minorado un total de 264.571,85€ en la anualidad 2005 debido a un reintegro
por falta de cumplimiento de objetivos de implantacion e IVA no subvencionable.

La Direccidn General para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion (MITyC)
ha minorado un total de 244.360,98€ correspondientes a proyectos plurianuales,
con su correspondiente justificacion y certificacion en cada anualidad, debido a
reintegros de subvencion en la certificacion final por imputacion errbnea en zonas
fuera de objetivo 1 y a reintegro de la subvencion de un proyecto por
solapamiento de subvenciones de otras Administraciones.

Medida 2.76 “Aplicaciones para la educacion”

INFORME ANUAL 2006 INFORME ANUAL 2007 DIFERENCIA
EJECUTADO 2000-2006 EJECUTADO 2000-2006
17.522.802,13 16.953.184,74 -569.617.39
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Estas modificaciones afectan a las anualidades:

ANUALIDAD DIFERENCIA
2002 -24.777,26
2004 -432.224,66
2005 -39.122,18
2006 -73.493,29
TOTAL -569.617,39

Justificacion: Las descertificaciones fueron resultado de controles realizados.
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3.3. Datos sobre ejecucion en relacion con la regla N+2

Segun lo establecido en el articulo 31.2 del Reglamento 1260/1999, la utilizacién
de las dotaciones presupuestarias disponibles con arreglo a las perspectivas
financieras anuales definidas en el Programa ha de tener lugar en los dos afios
siguientes a aquel en que se haya contraido el compromiso inicial. A ello se une la
excepcion del afio 2000 en funcién de lo establecido en la Decision de aprobacion
de dicha forma de intervencion comunitaria.

Por ello, al objeto de revisar la ejecucion del programa frente al horizonte que
marcaba el 31 de diciembre de 2007 como fecha de liberacion automatica de
compromisos para la anualidad 2005 hay que indicar que, con los datos
disponibles en la base de datos Fondos 2000, la ayuda programada hasta 2005
ascendia a 350.120.881 euros. Se ha recibido un anticipo del 7% de la ayuda
comunitaria total programada que asciende a 31.259.760,00. La ayuda solicitada
hasta 31-12-2007 se cifra en 328.417.390,38 euros, cantidad que sumada al
anticipo hace un total de 359.677.150,38 euros. Por tanto, los compromisos
correspondientes a la anualidad 2005 se han cubierto en un porcentaje del
102,73%.
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3.4. Cobros recibidos de la Comision Europea

La Direccidon General de Fondos Comunitarios solicitd, mediante escrito a la
Comision de fecha 9 de diciembre de 2002, la inclusibn de una serie de
Programas Operativos en una de las dos modalidades propuestas por la
Comision, la modalidad B, al ser la que mas se adaptaba a nuestro sistema
informatico Fondos 2000 y que venimos practicando desde el inicio del periodo.

La Comisiéon, en su escrito del 10 de marzo de 2004, autorizé oficialmente la
opcién de la modalidad B para el calculo de los reembolsos intermedios relativos a
las intervenciones solicitadas. La utilizacion de esta modalidad B, y de acuerdo
con la Comunicacién de la Comision sobre la simplificacion C(2003) 1255 de 25
de abril, esta condicionada a una serie de requisitos, entre los que se encuentra la
inclusion en el Informe Anual de Ejecucion de unas explicaciones que justifiquen,
para las medidas del Programa Operativo que se vean afectadas por ello, las
divergencias entre la cofinanciacion comunitaria solicitada y el porcentaje fijado en
el Complemento del Programa.

En el P.O. Sociedad de la Informacion. Objetivo n°® 1. 2000-2006, no existen
discrepancias.

Los cobros recibidos de la Comisién, con base en las declaraciones de gastos
efectuadas, ascienden a 31 de diciembre de 2007 a 313.836.509,29 euros, de los
que 31.259.760 euros corresponden al anticipo del 7%, se recogen en el siguiente
cuadro.

134



INTERVENCION : V5 SOCIEDAD DE LA INFORMACION

FECHA : 31/12/2007

FONDO: FEDER

COBROS RECIBIDOS DE LA COMISION EUROPEA

(Euros)

REFERENCIA TESORO FECHA RECEPCION IMPORTE
016/2002 14/01/2002 31.259.760,00
078/02 27/08/2002 8.131.157,72
116/02 19/12/2002 2.875.379,26
022/03 08/05/2003 9.865.084,77
060/03 29/07/2003 3.403.514,53
112/03 10/12/2003 1.248.362,12
068/04 02/07/2004 9.663.636,44
009/05 04/01/2005 2.060.058,90
012/05 04/01/2005 25.097.035,78
044/05 13/04/2005 40.417.691,29
088/05 18/08/2005 15.189.476,49
105/05 30/09/2005 6.170.955,60
139/05 21/12/2005 35.649.757,40
033/05 05/05/2006 3.081.798,37
053/06 17/11/2006 34.337.537,87
008/07 22/01/2007 45.694.577,72
038/07 11/07/2007 11.886.123,96
059/07 30/11/2007 27.804.601,07
TOTAL 313.836.509,29
TOTAL 313.836.509,29

Pagldel
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3.5. Pagos realizados por la Autoridad Pagadora a los beneficiarios finales

Los pagos realizados por la autoridad pagadora a los beneficiarios finales, con
base en las declaraciones de pagos efectuadas, ascienden a 31 de diciembre de
2007 a 283.598.385,11 euros y se recogen en el siguiente cuadro.
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Paglde 1l

PAGOS REALIZADOS POR LA AUTORIDAD PAGADORA A LOS DESTINATARIOS

INTERVENCION: V5 SOCIEDAD DE LA INFORMACION

FECHA: 31/12/2007
FONDO: FEDER
(Euros)
CODIGO DESTINATARIO IMPORTE
1 101183 UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA, UNED 14.234.123,64
1 101200 Ministerio de Ciencia y Tecnologia 34.772.217,93
1 101209 MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO 27.250.126,90
1 103201 ENTIDAD PUBLICA EMPRESARIAL RED.ES 133.098.163,79
4 421001 TELEFONICA DE ESPANA S.A. 48.823.871,25
4 421002 TELEFONICA MOVILES ESPARNA, S.A. 25.419.881,60
TOTAL FEDER 283.598.385,11
TOTAL SOCIEDAD DE LA INFORMACION 283.598.385,11
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4. RESERVA DE EFICACIA
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4. RESERVA DE EFICACIA GENERAL

Con el fin de aumentar la eficacia con la que se utilizan los Fondos Estructurales
comunitarios, el Reglamento del Consejo 1260 /1999, por el que se establecen
disposiciones generales sobre los Fondos Estructurales, dispone la creacion de
una reserva de eficacia general.

La reserva de eficacia general constituye la primera tentativa para condicionar los
montantes financieros de las intervenciones comunitarias a los resultados
obtenidos y a las normas de buena gestion financiera.

En este sentido, el articulo 44 del Reglamento (CE) 1260/1999 establece, en el
apartado 1, que los Estados miembros, en estrecho contacto con la Comision,
evaluaran, a mas tardar el 31 de diciembre de 2003, la eficacia general de cada
intervencidon basandose en una serie limitada de indicadores de seguimiento que
reflejen la eficacia, gestion y ejecucion financiera y midan los resultados
intermedios con respecto a los objetivos especificos iniciales.

Por otra parte, en el apartado 2 de dicho articulo se dispone que hacia la mitad
del periodo previsto y a mas tardar el 31 de marzo de 2004, la Comision, en
estrecho contacto con los Estados miembros afectados y a partir de las
propuestas de cada Estado miembro, de sus caracteristicas institucionales
propias y de su programacion correspondiente, asignara para cada objetivo los
créditos de compromiso contemplados en el apartado 5 del articulo 7 a los
programas operativos, a los documentos unicos de programacion y a aquellas
prioridades pertenecientes a ellos que se consideren eficaces.

El proceso de asignacién de la reserva de eficacia general se inici6 el dia 4 de
diciembre de 2003 con el envio a la Comision de la “Metodologia para la
asignacion de la Reserva de Eficacia General a los POs/DOCUPs de los
Objetivos 1y 2”. Este documento era acorde con las orientaciones del Documento
de trabajo n° 4 de la Comision y fue consensuado entre las autoridades regionales
y centrales, asi como entre estas ultimas y la Comision.

Posteriormente, de acuerdo con lo establecido en el apartado 1 del articulo 44, del
Reglamento (CE) 1260/1999, el Grupo Técnico de Reserva de Eficacia, creado
como expresion de la colaboracion entre el Estado miembro y la Comisidn para la
evaluacion de la eficacia general de los Programas Operativos (POs)/
Documentos Unicos de Programacién (DOCUPs), analizd la totalidad de las
intervenciones para verificar, sobre la base de dicha metodologia, que las mismas
cumplian las condiciones exigidas para ser declaradas globalmente eficaces.

Como resultado de dicha verificacion, el dia 22 de diciembre de 2003 se remitio a
los servicios administrativos de la Comisién una propuesta de asignacion de la
reserva de eficacia, en la que se consideraban globalmente eficaces todos los
Programas Operativos Objetivo 1, a excepcién del Programa Operativo
plurirregional “Sociedad de la Informacién, FEDER, 2000-2006” y del Programa
Operativo “Sistemas de Formacion Profesional, Fondo Social Europeo Objetivo 1,
2000-2006".
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Ulteriormente, en la reunion de concertacidon mantenida el dia 23 de enero de
2004 entre los servicios de la Comision y la Autoridad de Gestion, se acordd
excluir de la atribucion de reserva de eficacia al Programa Operativo Integrado de
Asistencia Técnica 2000-2006, Objetivo n° 1, ya que segun lo establecido en el
articulo 9 e) del Reglamento (CE) n° 1260/1999, las intervenciones en materia de
asistencia técnica constituyen una forma de intervencién especifica diferente de
un programa operativo.

La distribucion de la reserva de eficacia entre las intervenciones evaluadas como
“‘globalmente eficaces” se realiz6 proporcionalmente al peso financiero de cada
intervencioén en el conjunto del MCA Objetivo 1.

El Programa Operativo para la Sociedad de la Informacion. Objetivo n°® 1 2000-
2006 fue declarado no eficaz al no cumplir el 100% de los criterios establecidos
para la reserva de eficacia.
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5. DISPOSICIONES ADOPTADAS PARA GARANTIZAR LA CALIDAD Y
EFICACIA DE LA APLICACION.

5.1. Acciones de Seguimiento y procedimientos de recogida de datos
Autoridad de Gestién

En aplicacién del articulo 17 apartado d) del Reglamento (CE) n°® 1260/1999 del
Consejo de 21 de junio de 1999, por el que se establecen disposiciones generales
sobre los Fondos Estructurales, la Comision Delegada del Gobierno para asuntos
Econdmicos, en su reunion de 15 de marzo de 2001, acordé designar Autoridad
de Gestidn de los programas operativos integrados de objetivo 1, entre los cuales
se encuentra el Programa Operativo para la Sociedad de la Informacion 2000-
2006, a la Direccion General de Fondos Comunitarios, Secretaria de Estado de
Hacienda y Presupuestos del Ministerio de Economia y Hacienda. Esta misma
Direccion General fue igualmente designada Autoridad pagadora en relacién con
el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER).

La Autoridad de Gestion sera responsable de la eficacia, regularidad de la gestidon
y adecuada ejecucion de las operaciones y medidas cofinanciadas.

En particular, la Autoridad de Gestion asume la responsabilidad de:

e Alimentar los sistemas nacionales de seguimiento financiero y cualitativo
(indicadores) de los distintos Fondos a partir de un sistema propio de
seguimiento que garantice la fiabilidad de los datos suministrados.

e Suministrar los datos requeridos para la elaboracion del informe anual de
ejecucion.

e Suministrar los datos requeridos para la elaboracion del informe final de la
intervencion.

o Establecer un sistema de contabilidad separada, o una codificacion
contable adecuada, que identifique las transacciones relativas a las
acciones cofinanciadas, asi como responsabilizarse de la custodia de los
documentos contables que respalden los gastos efectivamente pagados y
que garantizan la fiabilidad de las solicitudes de reembolso que se
presenten a las autoridades pagadoras.

e Facilitar la presentacion ordenada de las certificaciones de gasto, con el
detalle y periodicidad requerida por las autoridades pagadoras, con el
objeto de contribuir a la fluidez de los flujos financieros de la Comision al
Estado Miembro y a los beneficiarios finales.

o Establecer dispositivos que garanticen la legalidad y regularidad de las
intervenciones cofinanciadas, poniendo en marcha los mecanismos de
control interno que permitan garantizar los principios de una correcta
gestion financiera.

e Contribuir a la correcta ejecucion de las tareas de evaluacién intermedia a
que se refiere el articulo 42 del Reglamento (CE) n° 1260/1999.

e Garantizar la compatibilidad de las actuaciones cofinanciadas con las
demas politicas comunitarias, en particular sobre contratacion publica y
medio ambiente.

e Suministrar, cuando proceda, datos que permitan verificar el cumplimiento
del principio de igualdad de oportunidades.
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e Garantizar el cumplimiento de la normativa de publicidad de las acciones
cofinanciadas por los Fondos Estructurales a que se refiere el Reglamento
(CE) n° 1159/2000.

e Copresidir los Comités de Seguimiento y ejercer las funciones de secretaria
de los mismos.

Para el adecuado desarrollo de las competencias de la autoridad de gestion,
eéstas deben ejercerse con pleno respeto a las competencias legislativas y de
gestion de las Comunidades Autonomas. De ahi se deriva el régimen de
corresponsabilidad que caracteriza el sistema de gestion de los Fondos
Estructurales en Espafia.

La Autoridad de Gestidn desarrollara sus funciones en colaboracién con el resto
de las Unidades Administradoras de los Fondos Estructurales de la Administracion
General del Estado, en un marco de cooperacion y corresponsabilidad que
permita la participacion efectiva de las mismas en el cumplimiento de las
funciones atribuidas a la autoridad de gestion de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 34 del reglamento (CE) 1260/1999.

El resto de los érganos ejecutores del programa y los drganos intermedios, en su
caso, se corresponsabilizaran también con la autoridad de gestion en la eficacia,
regularidad de la gestidon y adecuada ejecucion de las operaciones cofinanciadas
en los ambitos de sus respectivas competencias.

Con el fin de organizar los sistemas y procedimientos de este periodo en linea con
el acuerdo de corresponsabilidad y con lo dispuesto en el Reglamento 438/2001,
la Autoridad de Gestion notifico por escrito a los o6rganos intermedios del
Programa Operativo, las funciones que dichos organismos debian asumir
respecto de los beneficiarios finales que a cada uno le corresponden.

Igualmente establecid un procedimiento con las Unidades Administradoras del
FSE y del FEOGA-Orientacion respecto a la grabacion de datos en el sistema
informatico Fondos 2000. Ademas, existe un contacto permanente entre la
Autoridad de Gestion y las Unidades Administradoras de los demas Fondos, para
coordinar y acordar todos los temas relacionados con el seguimiento del
Programa, desde la adecuada utilizacion de la base de datos, hasta la elaboracion
de los informes anuales de ejecucion, preparacion de las reuniones de los
Comités de Seguimiento, etc.

La Autoridad de Gestion, en cumplimiento de las disposiciones contenidas en el
Reglamento (CE) n° 1260/1999 del Consejo en relacion con los sistemas de
gestion y control de las ayudas otorgadas con cargo a los Fondos Estructurales,
ha establecido nuevos sistemas y ha disefiado nuevos procedimientos que
deberan ser utilizados por los distintos beneficiarios finales con el fin de garantizar
un adecuado seguimiento del Programa Operativo. Para ello se han cursado las
correspondientes instrucciones y se ha elaborado una guia de procedimiento
“SISTEMA DE GESTION DE LOS FONDOS ESTRUCTURALES’, en la que se
detalla la informacion que, de acuerdo al anexo IV del Reglamento 438/2001,
debe existir en soporte informatico para todos los proyectos incluidos para su
cofinanciacion.
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Con esta finalidad, en la aplicacién informatica “Fondos 2000” a la que estan
conectados todos los beneficiarios finales que participan en el Programa
Operativo y que contiene la programacion financiera de cada organismo que
participa, asi como la previsidon de indicadores de cada medida, se ha creado un
subsistema de gestidon que permite efectuar un seguimiento de cada operacion.
En este subsistema se recoge la informacion sobre operaciones relativa a datos
generales y pagos requerida en el Anexo IV del Reglamento 438//2001 de gestion
y control de ayudas otorgadas por los Fondos Estructurales.

Se recoge también otra informacion que no es exigible por el Anexo IV del
Reglamento de Gestion, informacién sobre regimenes de ayuda e informacion
ambiental.

Ademas, existe la obligacion y asi se ha especificado en la guia enviada a todos
los 6rganos participantes, de tener en las bases de datos de dichos organismos
(beneficiario final, organismo intermedio) informacion complementaria a los datos
generales de cada proyecto, del pago y la contabilizacion del pago, de su
localizacion, efectos sobre el medio ambiente y la igualdad de oportunidades,
justificantes, vy otros.

El sistema informatico implantado por la Autoridad de Gestion agrega todos los
pagos grabados en el sistema por cada organismo, el cual dara de alta un
certificado que recoge todos los pagos grabados e imprime un modelo de
certificacion, que una vez firmado por el Responsable del Organismo gestor y por
el responsable de la contabilidad, se envia a la Autoridad de Pago que lo validara
e incluira en una Declaracion de Gastos a la Comision, una vez efectuadas las
comprobaciones necesarias. El sistema permitird a su vez llevar un registro de
las transferencias efectuadas a los destinatarios.

El sistema permite garantizar la pista de auditoria al poseer todas las instancias
interesadas la documentacion justificativa de los registros contables a que se
refiere el anexo | del Reglamento 438/2001. La Autoridad Pagadora dispondra de
toda la informacién detallada en el apartado 5 del Anexo | citado, es decir, lista de
operaciones financiadas, beneficiario final, importes comprometidos y pagados,
periodo de gastos por medidas y ejes prioritarios.

Para satisfacer las necesidades de informacion de datos de los usuarios
conectados a la aplicacion FONDOS 2000, ademas de los informes requeridos
por la Comision, se dispone de descargas a Excel de datos de proyectos y de
pagos. Igualmente se ha implementado un sistema de consultas desde la propia
aplicacion.

Se ha implementado una herramienta informatica, denominada GAUDI, que
permite extraer informacion actualizada con los requisitos que se consideren
necesarios establecer.

Con el objeto de facilitar y agilizar las cargas de datos en la aplicacion informatica,
se ha dispuesto el acceso por Internet a través de un certificado electrénico para
dotar de total seguridad al sistema.

143



Informe 2007 P.O. para la Sociedad de la Informacién. Objetivo N° 1 2000-2006

En cuanto al intercambio electrénico con el sistema informatico de la Comision, se
han realizado puntualmente las cargas de ficheros de solicitudes de pagos, de
previsiones de pagos y de planes financieros.

Atendiendo a la recomendacion de la Comision Europea, en la aplicacion Fondos
2000, desde julio de 2004 se permite el acceso sin restricciones a las
Comunidades Autobnomas a los datos de ejecucion y programacion de todos los
programas en el ambito de cada region. Asi fue comunicado a la Comisién y a las
CCAA el pasado 1 de julio de 2004.

Por otra parte, para garantizar la seguridad del sistema, se ha dispuesto la
obligatoriedad de poseer todos los usuarios un certificado digital para poder
acceder a la aplicacion.

Subdireccion General de Certificacion y Pagos de la Direccion General de
Fondos Comunitarios

Con ocasion de la puesta en marcha y desarrollo de las disposiciones
establecidas en los Reglamentos CE 1260/99, general de los Fondos
Estructurales, y CE 1164/94, del Fondo de Cohesién, los Estados miembros
asumen un conjunto de obligaciones en materia de gestion y control de dichos
Fondos respecto de las actuaciones del periodo 2000-2006.

En lo que concierne a la actividad financiera, el articulo 38 del Reglamento
1260/99 dispone que los Estados miembros deben adoptar determinadas medidas
con el fin de garantizar que los Fondos comunitarios se utilicen eficaz vy
correctamente, con arreglo a una adecuada gestion financiera.

Idéntico enunciado expresa el apartado 1 del articulo 12 del Reglamento 1164/94
en relacion con el Fondo de Cohesion.

En desarrollo de ambas disposiciones, la Comision adoptd los Reglamentos
438/2001, de 2 de marzo de 2001 y 1386/2002, de 29 de junio de 2002
respectivamente, segun los cuales se requiere del Estado miembro lo siguiente:

e Asegurar, con arreglo al principio de proporcionalidad y en la medida que sea
necesario para garantizar una buena gestién, la separacion de funciones de
gestion y pagos, adoptando las medidas pertinentes e informando de las
mismas a la Comision en un plazo de 3 meses a partir de la entrada en vigor
de los correspondientes Reglamentos.

e Constituir los mecanismos de control interno, a nivel de autoridades de
gestion, de pagos y érganos intermedios que permitan garantizar la realidad
de las prestaciones, la efectividad de los pagos y el cumplimiento, en todo
caso, de la normativa comunitaria.

e Comprobacion previa por la Autoridad de Pagos del cumplimiento de los
requisitos exigidos en los Reglamentos Comunitarios, respecto de las
declaraciones de gasto presentadas a la Comision.

Para la ejecucion de estas disposiciones la Direccion General de Fondos
Comunitarios adoptd en su dia las oportunas medidas constituyendo la Unidad de
Pagos y Control, de cuya estructura y funcionamiento fue informada la Comisién
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en fecha 22-10-2001 (FEDER) y 20-01-2003 (Fondos de cohesién), conforme al
articulo 5 de los citados Reglamentos 438/01 y 1386/02

Esta Unidad tuvo como finalidad dar cobertura a las actuaciones anteriormente
enumeradas que afectan tanto a los proyectos financiados por el Fondo de
Cohesion, como a los Programas Operativos FEDER de los Marcos de Apoyo
Comunitario y DOCUPs asi como a todos los Programas de Iniciativa Comunitaria
(URBAN, INTERREG, URBACT e INTERACT).

Mediante Resolucion de 14 de noviembre de 2003, sobre la formalizacién de la
Unidad de Pagos y Control para la realizacion de actuaciones financieras y de
control en el ambito del FEDER y del Fondo de Cohesidén, publicada en el BOE el
dia 2 de febrero de 2004 y modificada por la Resolucién de 19 de julio de 2004
(publicada en el BOE el dia 8 de octubre de 2004), la Direccion General de
Fondos Comunitarios acordé:

1° Formalizar la constitucion de la Unidad de Pagos y Control dentro de dicho
Centro directivo, que quedo estructurada en las areas de Pagos y Control, con
los siguientes cometidos.

Area de Pagos:

e Propuesta al Director General de Fondos Comunitarios y Financiacion
Territorial de las declaraciones de gastos para su presentacion a la
Comision, previo analisis y verificacion de las certificaciones presentadas
por los érganos ejecutores o beneficiarios finales.

e Contabilizacion de los flujos financieros de los Fondos comunitarios.
e Propuesta al Director General sobre aplicacion de correcciones financieras.

e Aplicacion del procedimiento de reparto y propuesta al Director General de
transferencia a los beneficiarios finales de los fondos recibidos.

e Tramitacion de reintegros, generaciones de crédito, elaboracion de
informes financieros y planificaciéon de ingresos.

e Elaboracién y transmision a los agentes del sistema de las instrucciones
necesarias para la correcta verificacion y realizacion de las certificaciones
de gastos.

e Controles de regularidad de las operaciones en aquellos casos en que las
autoridades de gestion o de pago lo soliciten por tratarse de situaciones de
riesgo o de colaboracién con otros érganos de control.

e Controles previos a las certificaciones de gastos en el momento de su
tramite por la autoridad pagadora, sobre cumplimiento de los requisitos
establecidos en los Reglamentos para la tramitacion de la declaraciones
(Articulo 9 del Reglamento 438/01 y 8 del Reglamento 1386/02.

e Colaboracién con otros 6rganos de control nacionales o comunitarios en
tareas de auditoria, cuando asi se estime necesario.

e Coordinacion de actuaciones de control promovidas por las distintas
Unidades administradoras de la Direccién General.

e Elaboracion de los informes de control y seguimiento de sus resultados.
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e Tareas de informacién sobre resultados de control, destinadas a la
Comision Europea (D.G. Regio y OLAF), Tribunal de Cuentas Europeo e
IGAE, segun lo previsto en los Reglamentos correspondientes.

2° El procedimiento relativo a los informes de control emitidos por la Unidad de
Pagos y Control se desarrollara de acuerdo con los siguientes puntos:

e La Unidad de Pagos y Control informara a la IGAE, a las autoridades de
gestion de los Fondos y a los beneficiarios de las ayudas de los resultados
de los controles realizados sobre ayudas en las que sean competentes. El
informe emitido por estos organismos se incorporara al expediente y, en su
caso, dara lugar a una modificacion del informe final sobre el control. Los
organismos afectados tendran un plazo de quince dias para la remision de
sus alegaciones, ampliable previa solicitud motivada.

e La Unidad de Pagos y Control propondra al Director General de Fondos
Comunitarios las medidas a adoptar a la luz de los resultados de cada
control.

e Se crea el Comité de Coordinacién y Seguimiento de controles de los
Fondos gestionados por la Direccion General de Fondos Comunitarios. El
Comité estara presidido por el Director General de Fondos Comunitarios y
estara integrado por un representante de cada unidad administrativa de la
Direccion General de Fondos y de la Unidad de Control y Pagos.

3° Composicion de la Unidad:

Al frente de la Unidad de Pagos y Control se designé a un Vocal Asesor, con
dependencia directa del Director General, que dispuso de medios propios.

En virtud del Real Decreto 756/2005, de 24 de junio, publicado en el BOE de
25/06/2005, que modificé el Real Decreto 1552/2004 por el que se desarrolla la
estructura organica basica del Ministerio de Economia y Hacienda (publicado en
el BOE de 26/06/2004), se redefinio la distribucion de funciones a desempefiar
por la Direcciéon General de Fondos Comunitarios estableciéndose una divisidon
interna entre los 6érganos que desempenan las funciones de control y pagos en el
seno de dicha Direccidén General.

Las funciones relacionadas con la realizacion de los controles de los programas
comunitarios se asignaron a la Subdireccion General de Inspeccién y Control.

La division en la asignacién de las funciones de control y pagos aconsejo la
separacion entre la Unidad de Pagos y la Unidad de Control.

Mediante Comunicacion interna para la realizacion de actuaciones financieras en
el ambito del FEDER y del Fondo de Cohesién, de 28 de diciembre de 2005, la
Direccion General de Fondos Comunitarios acorddé que la Unidad de Pagos
pasaba a asumir las funciones del Area de Pagos de la anterior Unidad de Pagos
y Control dando cobertura a las actuaciones que afectan tanto a los proyectos
financiados por el Fondo de Cohesién, como a los Programas Operativos FEDER
de los Marcos de Apoyo Comunitario y DOCUPs asi como a todos los Programas
de Iniciativa Comunitaria (URBAN, INTERREG, URBAT e INTERACT).
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A esta Unidad de Pagos se le asignaron las siguientes funciones:

e Propuesta al Director General de Fondos Comunitarios y Financiacién
Territorial de las declaraciones de gastos para su presentacion a la Comisién.
La Autoridad de Pagos comprobara las certificaciones presentadas por los
organos ejecutores o beneficiarios finales siguiendo lo establecido en el
articulo 9 del Reglamento (CE) 438/2001, de 2 de marzo de 2001, y en el
articulo 8 del Reglamento 1386/2002, de 29 de junio de 2002. Para esta labor
se coordinara con la Unidad de Control.

e Contabilizacion de los flujos financieros de los Fondos comunitarios.

¢ Aplicacion del procedimiento de reparto y propuesta, al Director General, de la
transferencia a los beneficiarios finales de los fondos recibidos.

e Propuesta, al Director General, de la aplicacidén de correcciones financieras.

e Tramitacion de reintegros, generaciones de crédito, elaboracién de informes
financieros y planificacion de ingresos.

¢ Interlocucion con la Comision Europea en materia de pagos. Especificamente
la preparacion de las previsiones de pagos que deban ser transmitidas a la
misma.

e Elaboracién y transmision a los agentes del sistema de las instrucciones
necesarias para la correcta verificacion y realizacion de las certificaciones de
gastos.

e Coordinacion con la Unidad de Control a la hora de materializar los controles
relativos a los pagos.

A partir del 1 de enero del afio 2006 el personal que prestaba sus servicios en la
Unidad de Pagos quedd adscrito funcionalmente a dicha Unidad. Ello no obsta
para que la Unidad pudiera servirse de contrataciones de personal o de asistencia
técnica, previa autorizacion del Director General, cuando las necesidades
adicionales del servicio, derivadas del cumplimiento de la normativa comunitaria,
asi lo justifiquen.

Con fecha de 29 de octubre de 2007, se creo la Subdireccion General de
Certificacion y Pagos que, entre otras, asumio las funciones de la Unidad de
Pagos referida, asi como los medios de que disponia.

Comités de Seguimiento

El dia 25 de junio de 2007 se celebré la séptima reunién del Comité de
Seguimiento y en ella se aprobo el informe de ejecucion de la anualidad 2006 asi
como la quinta adaptacién del Complemento de Programa y la primera adaptacion
del Programa Operativo. La version definitiva del informe, una vez incorporadas
las observaciones expresadas por los representantes de la Comision y por los
restantes miembros del Comité de Seguimiento, fue recibida en los servicios
competentes de la Comision el 6 de septiembre de 2007 y aceptada mediante
escrito n°® 320955 de 11 de septiembre de 2007.
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5.2. Acciones de control financiero

El articulo 38 del Reglamento (CE) n° 1260/99 establece el principio general en
virtud del cual los Estados miembros asumiran la primera responsabilidad del
control financiero de las intervenciones, sefialando a tal fin un conjunto de
medidas que éstos deberan adoptar para garantizar la utilizacién de los Fondos
de forma eficaz y regular, conforme a los principios de una correcta gestion
financiera.

El Reglamento (CE) 2064/97, que recogia las disposiciones relativas al control
financiero de los Estados miembros de las operaciones cofinanciadas por los
Fondos Estructurales, fue derogado por el Reglamento (CE) 438/2001 de 2 de
marzo, por el que se establecen disposiciones de aplicacion del Reglamento (CE)
1260/1999, en relacién con los sistemas de gestidon y control de las ayudas
otorgadas con cargo a los Fondos Estructurales.

Consecuentemente con dicha normativa, sin perjuicio de los controles que efectue
la Comision, corresponde al Estado miembro mediante sus propios agentes y
funcionarios realizar las actuaciones que garanticen la correcta utilizacion de los
Fondos, de acuerdo con las disposiciones legales, reglamentarias vy
administrativas nacionales, en el marco de la cooperacion con la Comisién, para
coordinar los programas la metodologia y la aplicacion de los controles al objeto
de maximizar su utilidad.

En el Programa Operativo para la Sociedad de la Informacion, Objetivo n° 1,
2000-2006 se identifican las funciones de gestion y de control ordinario sobre la
gestion.

La Intervencion General de la Administracion del Estado (IGAE), las
Intervenciones Regionales y las Unidades Administradoras de los Fondos que
tengan reconocidas competencias de control, efectuaran controles de los sistemas
de gestidon y control del Programa Operativo, asi como controles financieros
puntuales in situ.

La IGAE es el 6érgano competente para establecer la necesaria coordinacién de
controles, manteniendo a estos efectos las relaciones que se requieran con los
organos correspondientes de la UE, de los entes territoriales y de la
Administracion del Estado.

En la actualidad la IGAE ejerce esta competencia a través de la Oficina Nacional
de Auditoria (O.N.A.), Divisién de Control de Fondos Comunitarios.

A la IGAE le compete el ejercicio del control interno de la gestién econdmica y
financiera del sector publico estatal mediante el ejercicio de la funcién
interventora y el control financiero.

En cuanto a la coordinacion con las Comunidades Autéonomas, la IGAE ha
suscrito convenios de colaboracion con las Consejerias de Hacienda de dichas
Comunidades en las que se regulan aspectos relacionados con los planes de
control, procedimientos, participacion en los controles, seguimiento de los
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mismos, comunicacion de resultados de controles y de irregularidades y formacién
profesional del personal.

La funcién interventora tiene por objeto controlar todos los actos de la
Administracion General del Estado y de sus Organismos Autdonomos que den
lugar al reconocimiento de derechos y obligaciones de contenido econdémico, asi
como los ingresos y pagos que de ellos se deriven y la recaudacion, inversién o
aplicacién en general de los caudales publicos, con el fin de asegurar que la
administracion de la hacienda publica se ajusta a las disposiciones aplicables en
cada caso.

La funcién de control financiero tiene por objeto comprobar que la actuacion, en
el aspecto econdmico financiero, de los servicios, Organismos Autdonomos,
sociedades y demas entes publicos estatales, cualquiera que sea su
denominacion, forma juridica y gestionen o no fondos comunitarios, se ajusta al
ordenamiento juridico, asi como a los principios generales de buena gestidon
financiera.

Este control comprende la verificacion de la eficacia y eficiencia, asi como el
adecuado registro y contabilizacién de la totalidad de las operaciones realizadas
por cada érgano o entidad y su fiel reflejo en las cuentas y estados que, conforme
a las disposiciones aplicables, deban formar éstos.

Planes de control

En virtud de lo establecido en el articulo 38 del Reglamento (CE) 1260/1999, en
cada ejercicio anual se aprueba un plan de control para cada uno de los Fondos
Estructurales en cuya ejecucion participan los 6rganos competentes.

De acuerdo con lo previsto en el punto 5 del Protocolo suscrito por la IGAE el 2 de
marzo de 2004, relativo a la cooperacion en materia de control sobre fondos
comunitarios de finalidad estructural con la Direccion General AUDIT de la
Comision, todos los afos la IGAE aprueba y realiza planes de control en
aplicacion del mismo.

El Reglamento (CE) 2064/97 anteriormente y en la actualidad el Reglamento
438/2001 de la Comision (art.10), determinan un porcentaje del gasto
subvencionable (5%) que, como minimo, debe ser controlado antes del término de
cada intervencion y unos criterios minimos de seleccion de las muestras que
deben tenerse en cuenta a la hora de elaborar los planes de control, que han
venido siendo cumplidos por la IGAE y las Intervenciones Generales de las
Comunidades Autonomas desde la entrada en vigor de los citados Reglamentos.

Reglas y métodos de control

Para llevar a cabo las actuaciones de control financiero los organismos nacionales
implicados tienen en cuenta en todo caso la reglamentacion comunitaria asi como
las instrucciones o manuales elaborados por la Comision para delimitar o describir
el objeto, alcance y procedimientos a utilizar en estos controles.
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Ademas, la IGAE esta sujeta al cumplimiento del Texto Refundido de la Ley
General Presupuestaria y otras normas estatales de desarrollo entre las que cabe
destacar el Real Decreto 2188/95 por el que se desarrolla el régimen de control
interno ejercido por la IGAE, la circular 1/1999 de control financiero, asi como las
Normas de Auditoria del Sector Publico.

Por su parte, las Intervenciones Generales de las Comunidades Auténomas se
rigen, en primer término por sus respectivas leyes de Hacienda, desarrolladas en
unos casos por Decretos especificos de control o por Resoluciones o Circulares
que regulan esta materia, teniendo en cuenta, ademas, la aplicacién supletoria de
la normativa estatal en defecto de normativa propia de estas Administraciones.

Para el desarrollo de los trabajos de control, tanto la IGAE como las
Intervenciones Generales de las Comunidades Auténomas y cualesquiera otros
organos con competencias de control sobre actuaciones cofinanciadas con
Fondos Estructurales, siguen una metodologia basada fundamentalmente en
técnicas de auditoria mediante las cuales se trata de obtener los hechos y
evidencias que documenten los resultados de los controles. Con caracter general
se pueden resumir los principios que presiden esta metodologia en las Normas de
Auditoria del Sector Publico y en el Manual de Auditoria de la Comision Europea .

Otros érganos de control

Ademas de los controles del art.10 del Rgto.438/2001, desarrollados por la IGAE,
Las Autoridades de Gestion y los Organos Intermedios (Comunidades
Auténomas, Ayuntamientos URBAN y Ministerios que ejecutan ayudas
estructurales europeas), realizan las verificaciones exigidas en el art. 4 del Rgto.
438/2001, mediante sus unidades de control o auditores externos y la Autoridad
de Pago viene realizando los controles previos (art. 9 Reglamento 438/2001) a la
certificacion de gastos a Bruselas, con sus unidades de control, desde enero de
2003.

Registro de irregularidades

En el ano 2002 la Direccion General de Fondos Comunitarios, mediante el area de
Control, elabor6 un registro de irregularidades, que entr6 en funcionamiento en
enero de 2003, en el que se recogen los resultados de todos los Informes de
Control, tanto los propios como los de la IGAE, Comisién Europea, Tribunal de
Cuentas Europeo y OLAF, asi como los procedimientos que se siguen para el
tratamiento de las irregularidades detectadas en el periodo 2000-2006
(descertificaciones, compensaciones, reintegros, etc.), con el fin de disponer en
todo momento de la informacion necesaria para el area de Gestion, Comision
Europea, IGAE, OLAF, etc., ademas de facilitar la seleccion futura de las
verificaciones a realizar por criterios de riesgo.

Acciones de control desarrolladas

1. Actuaciones de Control desarrolladas por la Subdireccion General de
Inspeccion y Control.
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El Area de Control de Fondos Comunitarios, dependiente actualmente de la
Subdireccion General de Inspeccion y Control inicié su funcionamiento el 1 de julio
de 2001, como parte de la reestructuracion organizativa realizada en cumplimiento
de lo establecido en el Reglamento (CE) 438/2001 de 2 de marzo de 2001, en la
que se separaron las funciones de gestion de las de pagos y control y se
asumieron las nuevas responsabilidades de control establecidas en dicho
Reglamento Comunitario.

Recientemente, mediante Real Decreto 756/2005, que modifica el Real Decreto
1552/2004, sobre estructura organica basica del Ministerio de Economia y
Hacienda, se ha establecido la separacion de las funciones de control de las de
pagos, que hasta esa fecha se mantenian integradas en una sola unidad,
pasando las primeras a pertenecer a la Subdireccion General de Inspeccién y
Control.

El Area de Control supervisa la idoneidad de los sistemas de control y gestion de
los 6rganos intermedios y beneficiarios finales, mediante verificaciones a los
perceptores de ayudas FEDER, para asegurar la elegibilidad de los gastos, el
mantenimiento de una pista de auditoria suficiente, el cumplimiento de la
normativa comunitaria y nacional en los procedimientos de contratacion y los
demas requisitos establecidos en el articulo 4 del Reglamento (CE) 438/2001, y
asimismo realiza los controles previos establecidos en el articulo 9 del
Reglamento (CE) 438/2001, que ha de realizar la Autoridad de Pago antes de
solicitar Fondos a Bruselas.

Ademas de las verificaciones establecidas en el articulo 4 y de los controles
previos del articulo 9 del Reglamento (CE) 438/2001, el Area de Control coordina
y asesora las alegaciones a realizar a las conclusiones y observaciones que
realizan en sus Informes los 6rganos de control externo (Tribunal de Cuentas
Europeo, Comision europea, IGAE, LAF, etc), coordina y acompaia a las visitas
de control que realizan el Tribunal de Cuentas Europeo y la comision Europea y la
OLAF en su caso, asegurando que reciban la documentacion necesaria para sus
verificaciones.

La dotacién actual del Area de Control se compone de ocho personas: 1 Jefe de
Area, 3 Jefes de Servicio y 4 Auditores laborales. La incorporacion de estos
ultimos 4 auditores se produjo a comienzos de diciembre de 2004, con lo que las
actuaciones de control a partir del afno 2005 se vieron considerablemente
reforzadas.

2. Actuaciones de control desarrolladas por la Intervencion General de la
Administraccion del Estado IGAE

La IGAE, para dar cumplimiento a lo establecido en el Reglamento (CE)
1260/1999 del Consejo y a lo previsto en el art. 10 del Reglamento (CE) 438/2001
de la Comision por el que se establecen las disposiciones de aplicacion sobre el
citado Reglamento, ha realizado, en ejecucién del Plan de Auditorias para el afo
2007 las siguiente actuaciones de control:

Durante el afio 2007, se han llevado a cabo las siguientes actuaciones de control:
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Informe 2007 P.O. para la Sociedad de la Informacién. Objetivo N° 1 2000-2006

5.3. Acciones de evaluacion

Actualizacion de la Evaluacion Intermedia

El articulo 42.4 del Reglamento (CE) 1260/1999 del Consejo establece que, como
continuacion de la evaluacion intermedia se efectuara una actualizacion de ésta
para el marco comunitario de apoyo y para cada intervencion, que debera estar
terminada para el 31 de diciembre de 2005, a mas tardar, con vistas a preparar
las intervenciones posteriores.

Para el desarrollo de este proceso se llevo a cabo una reunién del Grupo Técnico
de Evaluacion de MCA el 13 de septiembre de 2004, donde se aprobo el modelo
de PPT a incluir en los expedientes de contratacion de los equipos de
evaluadores independientes siguiendo las indicaciones del Documento n°® 9 de la
Comision, que establece orientaciones sobre los contenidos a analizar en la
Actualizacién. También se aprob¢ el calendario de tareas y de presentaciéon de los
trabajos, estableciéndose la entrega de un informe provisional para el 30 de junio
y el definitivo para el 31 de agosto de 2005.

En la siguiente reunion del G.T.E. del MCA celebrada el 4 de marzo de 2005 se
invitd a participar a los representantes de las empresas contratadas para la
realizacion del Informe. El equipo evaluador del MCA presenté la metodologia de
trabajo y como resultado de dicha reunion se distribuyd con caracter definitivo una
guia metodolégica que debia servir de referencia para la realizacion de las
Actualizaciones de las Evaluaciones de los Programas Operativos y ofrecer como
resultado una presentacion estandarizada de determinados resultados de cara a
su integracion en el MCA.

Se decidio incluir el punto relativo a la Estrategia de Lisboa con objeto de dar la
mayor informacién posible para la preparacion del capitulo relativo a las
prioridades de programacion 2007-2013 que debia ser incluido en todos los
Informes de Actualizacion de la Evaluacion Intermedia. La consecucion de los
objetivos establecidos en dicha estrategia es fundamental para la elaboracién de
la programacion del periodo 2007-2013.

El 15 de julio de 2005 tuvo lugar la tercera reunion del GTE del MCA. En dicha
reunion se trataron diversas cuestiones, aunque el tema fundamental fue el
analisis de los informes provisionales y se solicitd a los equipos evaluadores que
prestaran especial atencién la elaboracion del resumen ejecutivo y del capitulo de
prioridades para el siguiente periodo de programacion.

Siguiendo el calendario previsto en el PPT, el equipo evaluador del Programa
Operativo para la Sociedad de la Informacién presenté un informe provisional el
30 de junio que fue analizado por los miembros del Grupo Técnico de Evaluacion,
realizando las observaciones que consideraron convenientes. Dichas
observaciones fueron estudiadas por el equipo evaluador y tomadas en
consideracion para la elaboracion del informe final, que fue entregado el 31 de
agosto de 2005.

El Grupo Técnico de Evaluacion del Programa Operativo para la Sociedad de la
Informacion celebrd una reunion el dia 26 de septiembre en la cual el evaluador
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realizd una presentacion de los principales contenidos del informe. Los acuerdos
alcanzados en dicha reunién fueron los siguientes:

- El Informe respondia adecuadamente a las exigencias contenidas en el
Pliego de Prescripciones Técnicas establecido para la contratacion del
Informe de Actualizacion de Evaluacién Intermedia, que a su vez recogia
las orientaciones establecidas en el Documento n® 9 y en el Documento de
Orientacién sobre la Evaluacion final del FSE de la Comision Europea.

- El Informe de actualizacién habia sido realizado teniendo en cuenta y
aplicando las orientaciones contenidas en el “Marco Comun de Trabajo
para la actualizacion de las evaluaciones intermedias de los PO Objetivo n°
1 (2000-2006)”

- El Grupo consideré6 que las Conclusiones y Recomendaciones para la
finalizacion de la presente programacion reflejadas en el Informe estaban,
en general, sustentadas en los analisis contenidos en el mismo vy, por lo
tanto, se recomendaba su estudio al Comité de Seguimiento para que, en
Su caso, establezca los medios para hacer operativas las que considere
oportuno.

- Y, por ultimo el Grupo analiz6 las orientaciones y recomendaciones para el
futuro periodo de programacién 2007-2013, que podran ser tenidas en
consideracion a la hora de preparar la programacioén futura.

Finalmente, y a fin de dar cumplimiento a lo establecido en el apartado f) del
articulo 1 de su Reglamento Interno, el Grupo Técnico de Evaluacion valoré que el
Informe de Actualizacion de la Evaluacion Intermedia del PO para la Sociedad de
la Informacion 2000-2006 reunia las caracteristicas que lo hacian aceptable
desde el punto de vista de su calidad.

Las conclusiones de la reunidn, asi como el informe definitivos que incluian las
modificaciones acordadas por el GTE y el evaluador, fueron enviadas al Comité
de Seguimiento del PO para su conocimiento y para que realizase las
observaciones que considerase oportunas.

Como final del proceso reglamentariamente establecido, el Informe de
Actualizacién de la Evaluacion Intermedia, junto con el Acta de la consulta escrita
a los miembros del Comité de Seguimiento, fueron remitidos a la Comisién
Europea el dia 13 de diciembre de 2005, para dar cumplimiento a lo establecido
en el articulo 42.4 del Reglamento 1260/1999.

Resumen del Informe de Actualizacion de la Evaluaciéon Intermedia

Con el fin de alcanzar el mayor grado de ejecuciéon y de absorcién del programa,
se hacen las siguientes recomendaciones:

e Medida 2.71: seguir en la linea actual de aumentar los esfuerzos dedicados
a apoyar la migracion de clientes en el Gran Proyecto TRAC. Seguir por
parte de la Autoridad de Gestidn el desarrollo fisico y el cumplimiento de
las previsiones actualizadas por Telefénica de Espana.
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e Medida 2.71: Agilizar la implementacion de la accion “Extension de la
Banda Ancha en Zonas Rurales y Aisladas” por parte del 6rgano ejecutor.

e -Medida 2.72: El 6rgano ejecutor debe intentar animar las actuaciones que
demuestran un retraso considerable en la ejecucion (Administracion
electronica, contenidos digitales) o pedir la reprogramacion de los fondos a
otras actuaciones que si demuestran una buena capacidad de absorcion.

e Media 2.73: Con el fin de cumplir con la programacion financiera se
recomienda aumentar el volumen anual (parte nacional correspondiente)
previsto para estas acciones del programa PROFIT y, ademas, incluir
actuaciones de promocion directa de las actuaciones de éste con el fin de
incrementar la demanda en los ultimos afios del POSI.

Con el fin de facilitar la evaluacion y de incrementar la utilidad de los informes de
ejecucion y de las evaluaciones se recomienda modificar o eliminar ciertos
indicadores y valores objetivo:

e Medida 2.72: Modificar objetivos programados para “Aplicaciones
desarrolladas e instaladas” y “Contenidos de Patrimonio Historico puestos
en red”.

e Medida 2.73: Se podrian incluir nuevos indicadores para reflejar mejor
resultados e impactos, por ejemplo: “N° de proyectos en colaboracion entre
empresas y centros de investigacion”, “N° de investigadores implicados”,
‘N° de empresas movilizadas”, “N° de aplicaciones y productos
desarrollados”, “N° de patentes y nuevos derechos de propiedad intelectual
generados”.

e Medida 2.4: Eliminar el indicador “PYMEs afectadas indirectamente” como
indicador de un impacto posible pero no real o modificar la definicion y el
método de contabilizar este indicador. Eliminar el indicador “Inversion
inducida en relacion a recurso totales” o modificar su método de medicion
(a inversion total inducida en EUR).

e Medida 2.75: Incluir indicadores de impacto, por ejemplo: “Poblacion
beneficiada”, seguir el “N° de actuaciones realizadas por ambito de
intervencién”. Posibilidad de incluir indicador “N° de acciones de
intercambio y difusion”. Modificar el objetivo de ciudades en las que se
implante el proyecto a 19.

e Medida 2.76: Modificar el valor objetivo para el indicador “Alumnos
examinados con valija virtual” que supera ya la previsibn y ya no es
realista.

Otras acciones de evaluacion y seguimiento especificas de alguno de los
oérganos ejecutores

Se ha puesto en marcha una iniciativa por parte del Ministerio de Industria,
Turismo y Comercio para la confeccién de informes de impacto socioecondmico
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tanto de forma global como sectorial que permita realizar una retroalimentacion al
disefio del Programa ARTE PYME y futuro Programa AVANZA PYME.

El estudio analizara los proyectos y consolidara los resultados para conocer su
eficacia y eficiencia, su complementariedad y competencia, conocer su impacto en
términos de competitividad, analizar su extension en el tejido empresarial espariol
con el resultado de emitir los informes de impacto que después seran difundidos y
utilizados por la SETSI para el disefio de los programas de ayudas.

Estos objetivos son en detalle los siguientes:

e La obtenciéon de una vision de conjunto sobre las Politicas Publicas y
programas de fomento de las tecnologias de la informacion.

e La catalogacion de las distintas fuentes de informacion contenidas en las
convocatorias e iniciativas nacionales.

e La realizacibn de encuestas / consultas sobre las razones de la
participacion en el Programa, de los resultados de dicha participacion, asi
como de la valoracion que hacen sobre el Programa.

e La elaboracion de propuestas de mejora y adecuacion de los programas
existentes para el fomento de la sociedad de la informacion.

e EI conocimiento y la difusién de los impactos socioecondmicos del
programa a tres niveles: microecondmico (sobre los participantes),
mesoeconomico (sobre terceros agentes relacionados con los
participantes) y macroecondémico (sobre la sociedad en su conjunto).

e La valoracion de la gestién y administracion del programa a partir de la
valoracion de los propios participantes y de terceros actores, asi como su
cobertura.

e La difusion de los resultados obtenidos del estudio a los agentes implicados
en el proceso, fundamentalmente administraciones publicas y empresas.

Para ello, el estudio obtendra al menos los siguientes indicadores de los proyectos
evaluados:

e Analisis coste/beneficio

e Beneficios, no directamente econdmicos para la empresa, obtenidos de los
proyectos.

e Beneficios para la sociedad obtenidos de los proyectos.

e Grado de habilitacion de las ayudas publicas en la realizacién de los
proyectos.

También determinara cualitativa y cuantitativamente donde sea posible los
siguientes factores:
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e Factores que facilitan la obtencibn de resultados socio-econémicos
positivos en los proyectos

e Factores que dificultan la obtencion de resultados socio-econémicos
positivos en los proyectos

e Aspectos instrumentales y finales del programa y convocatorias de ayudas
que deben mejorarse para facilitar la obtencién de resultados positivos en
los proyectos.

e Impacto de los programas de ayudas sobre los indicadores de TSI, en
particular los indicadores relacionados con la innovacion y la competitividad
en los sectores TIC, y los indicadores relacionados con el avance de la
Sociedad de la Informacion.

El estudio se repetira con caracter anual a partir de la anualidad 2007.
Metodologia
Para la realizacion del estudio se llevaran a cabo las siguientes fases:

Plan de trabajo

Recogida de informacion

Analisis de la informacioén

Depuracion de los datos

Analisis estadistico

Agregacion y analisis sectorial
Interpretacion de los indicadores
Elaboracion de conclusiones
Presentacion de resultados del informe

Para la linea de PRESTAMO TECNOLOGICO se ha firmado un nuevo Convenido
con la entidad ICO dando continuidad al programa con el nuevo PRESTAMO TIC
con esta medida se pretende continuar financiando a las pequefas y medianas
empresas en proyectos y actuaciones de incorporacion de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, que supongan innovacion en los procesos
clave de su modelo de negocio para incrementar su competitividad. Para el
despliegue de la iniciativa se cuenta con la intermediacién del ICO y con la
colaboracion de entidades de crédito con redes consolidadas en todo el territorio
nacional, para aprovechar su conocimiento y la eficacia de su gestion.

La mision de estas entidades es la concesion de los préstamos a los beneficiarios,
partiendo de la aportacion econémica que realiza el MITYC.

5.4. Resumen de los principales problemas

Con caracter general, los principales problemas surgidos durante la ejecucion del
Programa estan relacionados con la complejidad de la puesta en marcha de
alguna de las medidas incluidas en el Complemento del Programa.
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5.5. Ejecucion y utilizacion de la asistencia técnica

Asistencia Técnica

Gasto certificado hasta 31-12-2007

Grupos de actividades (Regla 11 del GASTO
Reglamento n° 1685/2000) TOTAL 2007 ACUMULADO
A 31/12/2007
2.1. Gastos de gestion, seguimiento y
control
299.719,63 4.008.402,32
¢ Gestion, seguimiento y control
(Gastos sujetos a limite)
2.2. Sueldos personal funcionario o
contratado para tareas especificas del
punto 2.1 365.175,91
(Gastos sujetos a limite)
3. Otros Gastos
e Estudios e informes 991.650,73
e Informacion y publicidad 19.647,49
e Informatizacion del sistema 34.843,10
e Evaluacion intermedia y continua
(Gastos no sujetos a limite)
TOTAL 2007 299.719,63 5.419.719,55

Los gastos corresponden a la Direccion General para el Desarrollo de la Sociedad
de la Informacion del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo y la Entidad
Publica Empresarial RED.es (ver apartado 2.1.7 Medida 9.1 Asistencia Técnica

FEDER).
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5.6. Medidas adoptadas para garantizar la publicidad de la intervencion

Las acciones de informacion y publicidad de las medidas de este Programa se
han realizado de acuerdo con la normativa comunitaria aplicable en esta materia,
a saber:

= Reglamento (CE) n° 1260/1999 del Consejo, de 21 de junio de 1999, por el
que se establecen disposiciones generales sobre los Fondos Estructurales, en
especial los articulos 34 y 36.

» Reglamento (CE) n°® 1159/2000 de la Comisién, de 30 de mayo de 2000, sobre
las actividades de informacién y publicidad que deben llevar a cabo los
Estados miembros en relacion con los Fondos Estructurales.

Se ha instado a los gestores, de acuerdo con el Reglamento (CE) n°® 1159/2000
de 30 de mayo de 2000, en la necesidad de dar difusion y publicidad a cuantas
actuaciones sean cofinanciadas por los Fondos Estructurales de tal manera que
se cumplan los siguientes objetivos:

= |Informar sobre las posibilidades ofrecidas por la intervencion a los
beneficiarios finales potenciales, a las organizaciones profesionales, a los
interlocutores econdmicos y sociales, a los organismos de promocion de la
igualdad de género y a las correspondientes organizaciones no
gubernamentales.

» Informar a la opinién publica de los resultados de la intervencién y del papel
desempenado por la Unién Europea a favor de aquélla.

La Direccién General de Fondos Comunitarios ha continuado desarrollando su
propia pagina web, con el fin de permitir la difusion de todos los aspectos relativos
a los Fondos Comunitarios.

Asi, en dicha pagina, cuya direccion es:

www.dgfc.sgpg.meh.es

se permite una navegacion sencilla por las distintas fases de aplicacion de los
distintos Fondos de la Union Europea. Por una parte se recoge la programacion
inicial de los mismos, en un apartado denominado Economia y Politica Regional y,
por otra, su posterior gestiéon y evaluacion en otro epigrafe denominado Fondos
Estructurales. En ambos epigrafes se incluyen las Iniciativas Comunitarias.

En la misma pagina existe también un apartado en el que se recogen las noticias
puntuales que afectan a los Fondos Estructurales que se actualiza a diario.

Esta pagina se presenté en Bruselas el 7 de Noviembre de 2003, en el Seminario
“Trabajar juntos para una mejor informacion sobre Fondos Estructurales”. El
mismo dia se hizo la presentacion ante todas las Comunidades Auténomas
espanolas en el “Foro de Economia y Politica Regional” celebrado en Santander.
Por ultimo, se ha realizado también la presentacion de la misma cuando
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cualquiera de las Subdirecciones con competencia sobre Fondos europeos lo ha
considerado oportuno, para difundir su existencia entre los potenciales usuarios
de las distintas Administraciones Territoriales. Hay que sefalar la buena acogida
que la pagina ha venido teniendo en todas las reuniones en las que se ha
presentado.

ACTUACIONES DE LOS ORGANISMOS EJECUTORES EN MATERIA DE
PUBLICIDAD

TELEFONICA DE ESPANA, S.A.U

En todas las comunicaciones dirigidas a los clientes objeto de este Proyecto, asi
como en las comunicaciones oficiales referidas al mismo, se ha incluido el
logotipo de la Union Europea y el FEDER y se hace la oportuna mencion a la
utilizacién de las ayudas de la Unién Europea

Asimismo, una etiqueta con los citados logotipos ( de la Unién Europea y el
FEDER), ha sido adherida a todos los equipos instalados en centrales, casetas de
radio y demas elementos de la planta afectados por el Proyecto, salvo algun caso
puntual que ya ha sido subsanado, y se han dando instrucciones a las empresas
instaladoras de los equipos terminales de red en domicilio de cliente, para que en
el momento de la instalacion, procedan a colocar la etiqueta con la que cuentan
todos los embalajes de los equipos terminales de red.

TELEFONICA MOVILES
Se esta incorporando en las salas donde se alojan los equipos comprados a
través de las ayudas FEDER, de forma visible un distintivo (etiquetas adhesivas)

de tamafo adecuado para posibilitar su lectura que identifique inequivocamente la
participacion de la Union Europea.

COMUNIDAD EUROPEA

Fondo BEuropeo

=
S

=
=
=
e
L

de Desarrollc Regional

A modo de ejemplo, en las siguientes imagenes se pueden ver los equipos con
sus etiquetas identificativas.
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No obstante la clara obligacion anterior, TME esta teniendo en cuenta también las
obligaciones de Informacién y Publicidad en caso de que:

= Se realicen concursos de compras
= Se realicen campafias, documentos informativos, etc.
» Se difundan comunicados de prensa

Sobre las obligaciones de instalar vallas informativas, TME lo aplicara en caso de
que realizara proyectos con un coste superior a 3 millones de euros, caso que
hasta el momento no se ha producido.

Secretaria de Estado de Telecomunicaciones

Tanto las instalaciones como los equipos que han sido adquiridos dentro del
programa han sido identificados con pegatinas en las que se hace referencia a la
participacion de los Fondos FEDER (ver fotos).

Ademas la participacidon del Fondo se senala tanto en la pagina Web del
programa, www.bandaancha.es, y en la pagina del operador beneficiario,
http://www.telefonicaonline.com/on/onTOFichaProducto/1,,v_segmento+AHOG+v
idioma+es+v_producto+46236+v_correspondenciatAHOG,00.html.
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Red.es

Red.es serigrafia practicamente el 100% del equipamiento TIC que suministra con
el logo FEDER. Por otra parte, hace referencia a la financiacién de fondos FEDER
en la pagina web, en las especificas de cada proyecto, y en todos los pliegos de

contratacion.

Por otra parte, a lo largo del afio 2007 se han realizado multitud de acciones de
publicidad por parte de la Direccién de Comunicacién de Red informando sobre
las distintas actuaciones y programas que Red.es ejecuta y que son cofinanciados
con cargo al POSI. A continuacién se resumen aquellos que se han considerado

de mayor relevancia:

EVENTOS
V Reunién Foro de Normalizacién de las TICs en salud

Grupo de Trabajo CRUE-TIC. Intervencion Sociedad de la Informacion y
Universidades

| Jornada de Nuevas Tecnologias

X Congreso Nacional de Informatica de la Salud (INFORSALUD)

Foro Ejecutivo sobre Servicios Publicos en Red

Encuentro Ciudadania Digital

VI Congreso Telecentros

Presentacion TECNOFERIA (Feria Virtual de Nuevas Tecnologias)

Congreso DNle

Il Congreso Aprendizaje y Tecnologia en el Aula

Las TIC en las organizaciones del siglo XXI

Dia Mundial de las Telecomunicaciones y de la Sl. Dia de Internet

Foro “Hacia el liderazgo en el uso de la TIC en Espafia. Acciones
prioritarias”

XIV Jornadas de informatica sanitaria en Andalucia

Mesa redonda sobre la actuacién de la administracion publica en materia
de Tl

| Encuentro de Tecnologia Educativa Colegios en red y comunidades
virtuales de aprendizaje

Alfabetizacion Digital 2.0

Presentacion Plan de Comunicacién Campus en red

Jornadas cierre Dinamizaciéon de Telecentros

Rueda de prensa presentacion FICOD

Campus en red

FICOD (Foro Internacional de Contenidos Digitales)

Intengracion en la e-Administracion

IX Simposio Internacional de Informatica Educativa

Jornada Politicas Publicas para incorporar las TIC a la educacion

Seminario “Los mayores y la SI”

Jornada sobre Igualdad de Género

Jornada sobre Inclusion
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Direcciéon General para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion

En el inicio del programa, se comunicé a los érganos de gestion de los Proyectos
enmarcados en el Programa de Ciudades Digitales de las Comunidades y
Ciudades Auténomas de las Regiones Objetivo 1, la necesidad del cumplimiento
de la reglamentacion al respecto.

Actualmente se continua elaborando, dentro de la pagina Web del Ministerio, la
informacion especifica correspondiente al Programa de Ciudades Digitales y en
ella aparecera explicitamente la cofinanciacién por FEDER de los proyectos que
se implanten en las Regiones objetivo 1.

En los convenios entre el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio y las
Comunidades y Ciudades Auténomas para la implantacion de los Proyectos de
Ciudades Digitales se contempla la creacion de la Comision de Seguimiento y
Control de los mismos, siendo este el érgano encargado de realizar las funciones
que le dan nombre, entre ellas las de desarrollo y seguimiento de las actividades
de informacién y publicidad.

Con el objeto de difundir la cofinanciacion de los fondos europeos en el Programa
de Ciudades Digitales, el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio vela por
asegurar que se publicita dicha financiacion en todas las actividades de difusién
del programa que se estan llevando a cabo de cara al exterior.

Asi mismo, en las convocatorias de Ciudades Singulares se especifican las
condiciones de publicidad comunitarias a efectuar en la ejecucién de los
proyectos.

Algunos ejemplos de dicho cumplimiento se muestran en las siguientes imagenes:

J programa Ciudades Digitales - Programa ciudades digitales - Microsoft Internet Explorer =18l x|

Jnrchwu Edicidn  Wer Favoritos  Herramientas  Ayuda | l','

00 NREnhlL @
JDirEccin’n I@l htkp: [ feavow mitye esfriudades| j i

-

J\l'\'n:ulus |7) Corren @‘I AYAMZO LMS g‘] CiDi g‘] FEDER &) Google & | Paginasémarilas @ Web_Edicion

MINISTERIO b
DE INDUSTRIA, TURISMO
¥ COMERCIO

PROGRAMA CIUDADES DIGITALES

E ciudades Digitales

El Ministerio te ayuda

Ciudades digitales hoy p ro g rama
! d ¢ . . e
Flaces de Interes ciudades Mdigitales

Guia

Situacion Actual del
Programa

Foro

2
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Convocatoria de subvenciones Ayvuntarniento Digital (BOE 15-03-2007)

Presentacion Plan Avanza en Entidades Locales (7-rnarzo-2007)

Beneficiarios de la convocatoria del Prograrma Ciudades Singulares 2006 (Orden ITC/3058/2006 BOE 6-10-2006],

Publicados los Informes de Segquimiento del Programa Ciudades Digitales 2006

Pégins principal | accesibilidad | cont@ctenos Ll

& [0 T T [ Rdvwanstiosd
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Pagina web del ministerio del programa Ciudades Digitales.
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Il FORD DE CIDADES DIXITAIS DE GALICIA

CONTACTO

Teléfono 902 197 B05- 982 242 563

Fax 982284877
Contacto

Correo secretaria@iorocidadesdixitais.com

Direccién |l Foro Cidades Dixitais de Galicia
Secretaria Técnica - Grupo TECTURIS
Awenida de A Corufia 39, 2°- 27003 Lugo
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Pagina web del Foro de ciudades digitales de Galicia.

Universidad Nacional de Educacién a Distancia (UNED)

Como se viene sefalando en los informes anuales anteriores, se ha publicitado
por la Universidad el contenido del programa y la medida 2. 76 y la ejecucion de la
misma, basicamente mediante carteles, jornadas especificas al comienzo del
programa, informacién en todas las reuniones anuales celebradas con los
directores de Centros Asociados, anuncios en prensa en el inicio de cada curso
académico, etiquetas con el logo europeo en los equipos cofinanciados, etc.
Igualmente se ha publicitado a través de la red en la pagina web de la UNED.
Por otra parte hay que sefialar que también en la contratacion y en los contactos
con proveedores de material o servicios se cita la cofinanciacion de FEDER, en
las comunicaciones y publicaciones correspondientes.
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MODELO ANUNCIO PERIODICOS CAMPANA MATRICULA CURSO 2007 — 2008

e AR "“'\ : :
i Metro
Viernes 19 de octubre de 2007 X :

Nos adaptamos a tu tiempc y a los nuevos tiempos.

902 388 888

infouned@adm.uned.es

Malricula por inteme

www.uned.es
» La Gnica Universidad que te ofrece un sistema mixto. e A L
Tu eliges: presencial 0 a distancia ;.

Plazo de matricula:
del 15 septiembre al 15 noviembre
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6. MEDIDAS ADOPTADAS PARA GARANTIZAR LA COMPATIBILIDAD CON
LAS POLITICAS COMUNITARIAS.

El respeto a la normativa comunitaria y de la compatibilidad con las politicas
comunitarias del Programa Operativo es responsabilidad, en primer lugar, de la
Autoridad de Gestion, la cual comunicara al Comité de Seguimiento la situacion de
dicho respeto que se comprobara durante el examen de las solicitudes de
financiacion y también durante la aplicacion de las medidas.

6.1. Normativa medioambiental.

Todos los Organismos que participan en la realizacion del Programa Operativo,
conocen la normativa aplicable en esta materia y la ponen en practica al inicio de
todos los procesos de ejecucion de las medidas que lo integran.

La sociedad de la informacién ofrece grandes posibilidades de mejorar la calidad de
vida, aumentando la eficacia de la promocién de la salud y de la proteccién del
medio ambiente y facilitando ademas a las personas y a las empresas, la
informacion que precisan para adoptar con conocimiento de causa las decisiones
necesarias para su desarrollo.

La sociedad de la informacién puede acortar distancias entre las personas, salvando
las fronteras tradicionales de tipo nacional, regional u organizativo. Las
consecuencias potenciales son importantes en muchas areas, al aumentar la
eficiencia en todos los terrenos, desde la administracion de la atencidn sanitaria a la
vigilancia del medio ambiente, este aspecto ha sido tenido en cuenta en los
proyectos financiados por el Programa.

La Direccién General de Fondos Comunitarios, del Ministerio de Economia y
Hacienda, participa en la Red de Autoridades Ambientales de Espafia, integrada a
su vez en la Red Europea de Autoridades Ambientales, asegurando la integracion de
los requisitos medioambientales en los diferentes ambitos sectoriales de intervencién
de los Fondos Estructurales.

En consecuencia, el dispositivo de coordinacion establecido permite que la autoridad
medioambiental pueda aconsejar medidas correctoras en otro tipo de iniciativas con
relacion a los proyectos cofinanciados por los Fondos Estructurales.

Actuaciones de la Red de Autoridades Ambientales durante el anho 2007

Reuniones Plenarias y Grupo Tematico de Medio Ambiente

La Red de Autoridades Ambientales ha celebrado dos reuniones plenarias durante el
afio 2007:

= El dia 16 de marzo tuvo lugar en la ciudad de Puerto de la Cruz (Tenerife), la 312
Reunién Plenaria de la Red de Autoridades Ambientales y la 102 Reunion del
Grupo Tematico de Medio Ambiente organizadas por el Gobierno de Canarias en
colaboracion con el Secretariado de la Red de Autoridades Ambientales. Se
abordaron los principios rectores de las iniciativas de turismo sostenible en el
nuevo periodo de programacion. En el campo de las nuevas tecnologias se
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destaco el documento “Aproximacion a un Diagnostico de 1+D+i y Ecoinnovacion
en las Comunidades Auténomas”, identificando lineas prioritarias de actuacion.

En la Reunion del Grupo Tematico, la Comisidon detallé el procedimiento de
aprobacion del Marco Estratégico Nacional de Referencia asi como el de los
distintos Programas Operativos del nuevo periodo de programacion.

El dia 23 de noviembre se celebré en la ciudad de Barcelona la 322 Reunién
Plenaria de la Red de Autoridades Ambientales y la 112 Reunion del Grupo
Tematico de Medio Ambiente organizadas por la Generalidad de Catalufia con la
colaboracion del Secretariado de la Red de Autoridades Ambientales. Se ofrecio
un balance del funcionamiento de los distintos Grupos de Trabajo de la Red y se
presentaron propuestas de cambio para adaptarlos al nuevo periodo de
programacion 2007-2013.

Se presentd el Proyecto de Ley de Desarrollo Sostenible en el Medio Rural. Los
asistentes a la reunién debatieron sobre los detalles de ejecucion de la Ley,
pudiendo exponer sus preguntas a los representantes de los Ministerios de
Agricultura, Pesca y Alimentacién, Economia y Hacienda, Medio Ambiente, y a la
Direccién General de Medio Ambiente de la Comisién Europea.

Grupos de Trabajo

Se han reunido los diferentes Grupos de Trabajo de la Red de Autoridades
Ambientales, donde se trataron las siguientes cuestiones:

Fondo Social Europeo y Medio Ambiente: Edicién definitiva de la actualizacién
del Mddulo de Sensibilizacion Ambiental y presentacion del ultimo borrador del
Estudio sobre “Perfiles de las ocupaciones medioambientales y su impacto sobre
el empleo”.

Agricultura, Medio Ambiente y Fondos Comunitarios: Puesta en comun y analisis
de la trayectoria de este Grupo de Trabajo, ante la incorporacién de nuevos
representantes del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion, con el objeto
de identificar objetivos, retos y perspectivas de futuro del Grupo.

Medio Ambiente Urbano y Fondos Comunitarios: Se analizé la situacion del
desarrollo urbano sostenible dentro del periodo de programacion 2007-2013
estudiando especialmente su integracién dentro de los distintos programas
operativos regionales. Asi mismo, se informo6 puntualmente de la situacién en la
que se encontraba la elaboracion de la Estrategia Espanola de Medio Ambiente
Urbano.

Turismo Sostenible y Fondos Comunitarios: Se presentaron dos ejemplos de
Catalogo de Iniciativas Turisticas Sostenibles, uno de la Secretaria General de
Turismo y el otro por parte del Secretariado. Ademas la Red de Autoridades
Ambientales debatié el documento que recoge las actividades turisticas
contempladas por los distintos Programas Operativos del FEDER para el periodo
2007-2013.
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= Nuevas Tecnologias para el Desarrollo Sostenible y su Marco de Financiacion:
Se_presenté un documento que compila los objetivos y actuaciones de los Ejes 1
y 2 de las regiones Convergencia y del Eje 1 del Eje Competitividad de los
distintos Programas Operativos regionales FEDER 2007-2013, analizando las
acciones en materia de ecoinnovacion y/o tecnologias ambientales.

Pagina Web

La pagina Web de la Red de Autoridades Ambientales, integrada en el portal del
Ministerio de Medio Ambiente, informa periddicamente sobre todas las actividades
llevadas a cabo por la Red, tanto de las Jornadas Tematicas y Plenarios, como de
los documentos elaborados en sus Grupos de Trabajo, y la documentacién de
interés sobre Financiacion Comunitaria y Medio Ambiente.

La labor de actualizacion de la Web ha continuado durante el afio 2007, realizando
actualizaciones de sus contenidos coincidiendo con los principales eventos
organizados por la Red de Autoridades Ambientales.

Red Europea de Autoridades Ambientales

La Red Espafola de Autoridades Ambientales esta integrada, junto con las Redes
de los demas Estados Miembros de la UE, en la Red Europea de Autoridades
Ambientales (ENEA — European Network of Environmental Authorities).

La representacion espafola en la Red Europea de Autoridades Ambientales la
ejerce el Secretariado de la Red de Autoridades Ambientales a través de su
participacion en las Reuniones Plenarias y en sus Grupos de Trabajo.

El Secretariado de la Red asiste y participa en el Grupo de Trabajo “Cohesion
Territorial y Efectividad de los Fondos Estructurales” y “Natura 2000 y Politica de
Cohesion”, coordinado por la Direccion General de Biodiversidad del Ministerio de
Medio Ambiente. Por otro lado, presta su experiencia y apoyo al resto de Redes
Nacionales Europeas.

Durante el afo 2007 el Secretariado de la Red ha asistido a las siguientes
Reuniones:

Reuniones Plenarias
La 72 Reunion Plenaria se celebrd en Bruselas el dia 30 de mayo, en ella se debatid

la problematica global del cambio climatico y se puso de manifiesto el papel que
deberian tener los fondos estructurales para mitigar sus efectos.

Se incidid, también, en la necesidad de introducir medidas de accion contra el
avance del cambio climatico en los Marcos Estratégicos de Referencia (MENR) y en
los Programas Operativos (PO) de los Estados miembros para evitar que la
financiacion europea contribuya a degradar la situacion. A este respecto se resalto la
idoneidad de la Estrategia Europea Integrada de Cambio Climatico y Energia.

La 8% Reunién Plenaria se celebro también en Bruselas el dia 28 de noviembre de
2007, y se centro en presentar los objetivos de Cooperacion Territorial Europea para
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el periodo 2007-2013 por parte de un representante de la DG Regio, y en ella la
Comisiéon puso de manifiesto la importancia que le otorga a la Cooperacion
Territorial en el actual periodo de programacion.

Grupos de Trabajo

12 Reunion del Grupo “Natura 2000 y la Politica de Cohesion’

Se celebrd en Bruselas el 15 de febrero y estuvo centrada en la financiacion de Red
Natura y su funcidbn medioambiental para potenciar Estrategias Turisticas
Sostenibles, basadas en los recursos naturales, culturales y productivos de cada
zona.

Otro de los temas tratados fue la necesidad de fijar parametros ambientales a escala
europea para homogeneizar criterios que permitan referencias de comparacion entre
los distintos espacios Red Natura 2000 y la coordinacién entre los diferentes
instrumentos financieros.

22 Reunion del Grupo de Trabajo “Natura 2000 y la Politica de Cohesion”

Tuvo lugar en Bruselas, el dia 31 de mayo, y gir6 en torno a la necesidad de
potenciar las actuaciones en materia de comunicacion de la Red Natura 2000. Se
destaco la importancia de los Instrumentos de Informacion y Comunicacion en el
marco del nuevo periodo de financiacion y se cité el caso del Programa LIFE+ que
contara con un apartado especifico denominado “Informaciéon y Comunicacion”.

32 Reunion del Grupo de Trabajo “Natura 2000 y Politica de Cohesion”

En esta Reunion, celebrada en Bruselas el dia 27 de noviembre de 2007, se decidio
prosequir con los trabajos de integracion de los objetivos de la Red Natura 2000 en
los proyectos de la Politica de Cohesion, promocion de buenas practicas en la
implementacion de la Red en los Estados Miembros y el reforzamiento de la
cooperacion interregional en Natura 2000.

12 Reunion del Grupo de Trabajo “Cohesion Territorial y Efectividad de los
Fondos Estructurales” celebrada en Bruselas el dia 15 de febrero de 2007, en
esta reunidon se analizaron los objetivos generales del Grupo de Trabajo, entre los
que cabe destacar:

La elaboracién de un sistema para la evaluar la efectividad ambiental de los Fondos.

La valoracién de la efectiva capacidad administrativa, tanto nacional como regional,
para aplicar los recursos asignados a medio ambiente.

22 Reunion del Grupo de Trabajo “Cohesion Territorial y Efectividad de los
Fondos Estructurales’”

Celebrada en Bruselas el dia 31 de mayo de 2007, en ella establecié como objetivo
hacer una Evaluacidn Ex Post de la efectividad, eficiencia y efectos de la
implementacion de los Fondos Estructurales y del Fondo de Cohesion en materia
ambiental durante los periodos de programacion 1994-1999 y 2000-2006. Se
eligieron Espafia, Italia y Austria, como paises piloto para esta Evaluacion.
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32 Reunion del Grupo de Trabajo “Cohesion Territorial y Efectividad de los
Fondos Estructurales” celebrada en Bruselas el dia 27 de noviembre de 2007

En esta reunidn se analizaron los avances realizados en materia de Evaluacion Ex
Post del impacto de los fondos estructurales en el medio ambiente durante los
periodos de programacion anteriores en los tres paises piloto.

Actuaciones de la érganos ejecutores durante el aiio 2007

Medida 2.71. Potenciacién del acceso a los nuevos servicios digitales: Acceso
a Internet (TRAC)

1. Plan de Extension de la Bancha Ancha

El proyecto no ha necesitado de nuevos emplazamientos ni para centrales,
antenas u otras instalaciones, razon por la que no ha sido requerido estudio de
impacto ambiental, ni afecta Red Natura.

2. Gran Proyecto TRAC

Por parte de Telefénica de Espana, durante el aino 2007 se han desarrollado todas
las acciones que permiten asegurar el cumplimiento de los requerimientos legales
que en materia de Medio Ambiente afectan a este proyecto, y que aplican
fundamentalmente a la retirada y adecuada gestion de los equipos desmontados.

De este modo, todo el personal que realiza instalaciones, tanto personal propio
como las empresas instaladoras contratadas al efecto, tienen instrucciones al
respecto para la correcta retirada de los equipos terminales TRAC analdgico,
antenas y demas elementos de la instalacion de cliente que dejen de ser utilizados; y
posteriormente estos residuos, que en la mayoria de los casos son equipos
afectados por el Real Decreto 208/2005, de 25 de febrero, sobre aparatos eléctricos
y electrénicos y la gestion de sus residuos; normativa nacional que resulta de la
transposicion de dos directivas europeas, una de ellas es la 2002/96/CE, sobre
residuos de aparatos eléctricos o electrénicos; son gestionados adecuadamente con
gestores autorizados.

Ninguno de los proyectos ha requerido declaracion de impacto medioambiental. En
el ejercicio 2007 no se ejecutd ninguna obra en zonas dentro de los espacios de la
Red Natura.

- Tecnologia Muxfin y par de cobre

En todas las instalaciones de planta exterior realizadas durante el ejercicio 2007, se
han cumplido las exigencias de la normativa vigente sobre impacto medio ambiental.
Hay que tener en cuenta dos aspectos importantes:

a) Desde el ano 1998 todos los materiales de planta exterior especificados y
calificados técnicamente por el area de Tecnologia, cumplen la normativa
existente en cuestiones medio ambientales. Ademas, en todos los materiales de
Planta Exterior que se compran a través de Logistica de Telefénica de Espana se
controla y verifica que cumplen la normativa existente sobre medio ambiente.
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b) Todas las obras se ejecutan de acuerdo con la normativa interna vigente a nivel
de empresa, instruccion OP-725-IN-026, “Gestion de Residuos de Planta
Externa”, y con la Instruccion Técnica. para regular la aplicaciéon en Telefénica de
Esparna del R.D. 208/2005 sobre aparatos eléctricos y electronicos y la gestion
de sus residuos ; prestando especial atencidon en la manipulacion y la gestion de
los residuos que se generan, de modo que todas las actuaciones se realicen
cumpliendo estrictamente lo indicado en las instrucciones citadas, que recogen la
interpretacion de la normativa legal vigente en esta materia, tanto a nivel
europeo, como en el ambito nacional, autonémico y local; y disponiendo en cada
caso de gestores de residuos autorizados.

Por otra parte, conforme a lo establecido en ley 6/2001, de 8 de mayo, que actualiza
el Real Decreto Legislativo 1302/1986, de 28 de junio, de evaluacion de impacto
ambiental; solo en aquellos casos en que las obras estén ubicadas en zonas
protegidas, y el organismo responsable de la gestién del suelo lo demande, son
necesarios estudios de evaluaciéon de impacto medioambiental, que son elaborados
oportunamente.

- Impacto medioambiental de la solucion GSM/GPRS

Todas las estaciones base utilizadas en el marco de este Proyecto para la
prestacion del servicio TRAC-GSM/GPRS pertenecen a Telefonica Moviles Espanfia
(TME), que como 6rgano ejecutor que es del mismo junto con TdE, presenta
también el correspondiente informe de ejecucién. En el mismo, junto con otros
aspectos relevantes del despliegue de 2007, se da cumplido detalle del impacto
medioambiental que supone el uso de su red, en especial de los equipos, antenas y
otras infraestructuras asociadas.

- Tecnologia WiMax- LMDS

Tal y como estaba previsto, el despliegue de todas las estaciones base LMDS, se ha
realizado aprovechando infraestructuras existentes, por lo que no ha sido necesaria
ninguna actuacion especifica, ni precisado informe de impacto medioambiental en
ningun caso.

Respecto al impacto visual de antenas, indicar que es minimo, pues consiste en la
instalacion de dos o tres nuevas antenas sobre las torres existentes, en las que ya
se encuentran instaladas otras antenas principalmente de los servicios moviles y
sistemas radioeléctricos de interconexién a la red. Asimismo, esta previsto que
cuando se pongan en funcionamiento los nuevos equipos LMDS y se haya
procedido a la migracion de los clientes TRAC con tecnologia analdgica, se
desmontaran las antenas del sistema TMA 900-A, cuyo servicio el sistema LMDS
viene a sustituir, de manera que teniendo presente que el numero de antenas a
instalar con el LMDS es inferior a las que se piensa retirar y dado su menor tamanio,
se puede afirmar que con la instalacion de los sistemas LMDS se consigue mejorar
el impacto visual de estas estaciones en relacion con la situacién anterior.

Por ultimo, indicar que la mayor eficiencia desde el punto de vista del consumo de
energia del nuevo sistema LMDS, en relacidon con el consumo de las actuales EE
BB del sistema TMA 900-A, a las que en un futuro sustituira este sistema, conlleva
un sensible ahorro en el consumo de energia y que antes de poner en
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funcionamiento las nuevas EE BB, y de acuerdo con lo establecido en el Real
Decreto 1066/2001 sobre emisiones electromagnéticas, se han medido las
emisiones existentes y se ha calculado el impacto tedrico que producira la
incorporacion de estos nuevos sistemas.

Por su parte, Telefénica Méviles de Espana (TME) fue el primer operador de
telefonia mévil en Espana que obtuvo el Certificado de Gestion Medioambiental de
AENOR en el afio 98, bajo la norma UNE-EN ISO 14001:96 para todas las areas de
la empresa y centros de trabajo, incluyendo los emplazamientos de sus estaciones
base. Con este Certificado, la Comparia avanza en el compromiso adquirido como
empresa para mejorar el comportamiento medioambiental.

Dentro de este compromiso, TME se marca como objetivos estratégicos la
prevencion de la contaminacion, la proteccion del medio ambiente y la incorporacion
de procesos de mejora continua, de forma que se vayan reduciendo paulatinamente
los impactos derivados de su actividad y servicios.

En la practica, esto se traduce en:

» |niciar en cada una de sus areas de actividad un proceso para la evaluacién e
identificacion de los aspectos medioambientales, tanto positivos como negativos,
derivados del desarrollo de sus actividades y servicios.

=  Cumplir con la legislacion vigente en materia medioambiental en el desarrollo de
nuestras actividades y servicios y atender tras un proceso de evaluacion, la
opinion de partes interesadas ajenas a la empresa (autoridades locales,
autonomicas y estatales, comunidades de vecinos, etc.).

» Realizar cuando sea requerido por las partes interesadas o por propia iniciativa,
estudios de impacto ambiental, de forma que se minimicen los aspectos
medioambientales derivados del desarrollo de las actividades.

» Revisar periédicamente el Sistema de Gestidon Medioambiental, que aplica a las
distintas areas de actividad de la empresa, de forma que se garantice el proceso
de mejora continua en el comportamiento medioambiental de la empresa.

» Fomentar proyectos de investigacién en el ambito de la Telefonia Mévil la salud y
el medio ambiente.

= Aseqgurar que los niveles de emisidon radioeléctrica emitidos por las instalaciones
de TME, cumplen las normativas y recomendaciones vigentes.

En definitiva, con la certificacion de la ISO 14001, TME consolida su objetivo de
apostar por el medio ambiente y su conservacion.

Sistema de Gestion Medioambiental: Aspectos Ambientales.

TME a través de su Sistema de Gestion Medioambiental, evalua de forma
sistematica la incidencia de cada aspecto en dicho sistema y pondera la importancia
del mismo. Aspectos tales como el ruido generado por las maquinas, los
componentes quimicos utilizados en los refrigerantes, los niveles de emision
radioeléctrica y sobre todo el impacto visual, son asuntos sobre los que se elaboran
continuamente numerosos proyectos de mejora y avances en su adecuacion.

RUIDO
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El ruido es uno de los aspectos contemplados en el Sistema de Gestion
Medioambiental de TME, siendo el aire acondicionado el principal causante de este
impacto.

TME, a través de las Instrucciones Internas contempladas en su Sistema de Gestidn
Medioambiental, realiza mediciones de ruido al ambiente exterior en implantaciones,
y en modificaciones o ampliaciones del aire acondicionado, donde el hipotético
receptor pudiese encontrarse afectado por ese foco. También se realizan
mediciones de ruido al ambiente exterior y/o ambiente interior, cuando existan
quejas de terceros sobre este aspecto o cuando sea requerido por la administracion.

ENERGIAS ALTERNATIVAS

Evitar tendidos eléctricos y generar menos trasiego de combustible son algunos
aspectos que pueden apoyar medioambientalmente la busqueda de energias
alternativas a la red eléctrica.

En este sentido se usa alimentacion mediante paneles solares, sobre equipos de
radio de bajo consumo, no mas de 300 W, ya que para potencias superiores el
numero de paneles solares requeriria una superficie muy considerable y un coste
alto.

También se han estudiado energias alternativas mixtas como energia solar/grupo
electrogeno o aerogeneradores/grupos, si bien actualmente la aplicacién de este tipo
de energias es de muy bajo rendimiento.¢

GESTION DE RESIDUOS

TME dispone de las herramientas necesarias para la identificacion de residuos
procedentes de la construccion, instalacion y mantenimiento de Estaciones Base y
para la retirada inmediata de estos residuos por parte de los Subcontratistas,
exigiendo que la retirada de estos se realice de forma correcta a través de Gestores
autorizados y cumpliendo la legislacion vigente.

EMISIONES RADIOELECTRICAS

TME ha reconocido siempre la importancia de la seguridad en los campos de la
energia electromagnética con que trabaja. En instalacion de nuestras antenas se ha
tenido en cuenta en todo momento los informes cientificos y los informes de salud
publica establecidos por los organismos nacionales e internacionales competentes:
Comision Internacional para la Proteccion contra las Radiaciones No lonizantes
(ICNIRP), la Recomendacién (1999/519/CE) del Consejo de Ministros de Sanidad de
la Unién Europea, el documento de la Comision de Expertos del Ministerio de
Sanidad y Consumo Espariol, MSC, (11/05/2001), y Real Decreto 1066/2001,
elaborado en coordinacién por los Ministerios de Ciencia y Tecnologia y Sanidad y
Consumo, que establece los limites y condiciones de exposicion a las ondas
electromagnéticas.

TME realiza mediciones de campos electromagnéticos tal y como fija el Real Decreto
1066/2001, de 28 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento que
establece condiciones de proteccion del dominio publico radioeléctrico, restricciones
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a las emisiones radioeléctricas y medidas de proteccion sanitaria frente a emisiones
radioeléctricas.

IMPACTO VISUAL

La proliferaciéon de antenas en nuestras ciudades y campos, necesarias para dar un
buen servicio a los usuarios, ha empezado a producir un impacto estético no
deseado. Minimizar el impacto visual es fundamental; esto se consigue adaptando
las antenas al entorno en el que se situan, cuidando en especial los lugares de alto
valor paisajistico o monumental destacable, y zonas de proteccion ambiental.

TME, utiliza fundamentalmente dos herramientas de prevencion para la minimizacion
del impacto ambiental y de forma mas concreta el impacto visual de las
instalaciones:

« Estudios de Impacto Ambiental

« Estudios de Fragilidad Visual.

Estos estudios constituyen una importante herramienta a la hora de elaborar un
proyecto, permitiendo tener en cuenta desde su inicio, las caracteristicas de la zona
donde se va a implantar una determinada instalacion, considerando tanto la
componente ambiental y visual como la técnica y la econdmica. También se realizan
Estudios y Planes de Restauracion, que determinan las acciones necesarias a
realizar para que el entorno donde se ubica una instalacion quede en las
condiciones en las que se encontraba antes de colocarla.

Estos estudios se realizan de forma sistematica para todas las estaciones base
localizadas en suelo protegido incluidas aquellas localizadas en zonas de Red
Natura 2000.

Para minimizar el posible impacto visual de las instalaciones, TME utiliza de forma
sistematica en todos y cada uno de sus nuevos emplazamientos, una herramienta
que permite obtener una valoracion del paisaje a través de la obtencion del
parametro denominado fragilidad visual, esto nos permite evaluar la susceptibilidad
al cambio de un paisaje cuando se desarrolla un uso sobre este, expresando el
grado de deterioro que el paisaje experimenta ante la incidencia de determinadas
actuaciones.

Declaracion de impacto ambiental

Se entiende por estudio de impacto ambiental, los estudios técnicos,
necesariamente objetivos y de caracter interdisciplinar, que se realizan sobre los
proyectos, para predecir los impactos ambientales (alteraciones), que puedan
derivarse de la ejecucion de dicho proyecto o alteracion.

TME acomete estudios de impacto ambiental de caracter oficial cuando es requerido
por algun organismo, y de forma voluntaria siempre que alguno de sus
emplazamientos se encuentre en algun entorno que tenga figura de proteccion
(Parques Nacionales, Parques Naturales, Parques Regionales incluidos todos ellos
en la Red Natura 2000), siendo interesante desde el punto de vista de la
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preservacion de los valores naturales a medio y largo plazo, para que se analice
pormenorizadamente las incidencias de las actividades, por pequefas que parezcan.
Aun teniendo en cuenta las pequenas dimensiones de las estaciones base, el
caracter prefabricado de la mayor parte de los elementos, el corto espacio de tiempo
para la construccion, la ausencia de consumo de materiales y la generacion de
residuos durante el futuro servicio, la redaccién del estudio de impacto ambiental se
considera muy positiva.

Los estudios de impacto ambiental se muestran como una herramienta eficaz tanto
para minimizar las afecciones que las estaciones base puedan ocasionar, como para
facilitar la aceptacion de las mismas. La realizacién de estos estudios, son una
herramienta de indudable eficiencia a la hora de realizar un proyecto, permitiendo
tener en cuenta desde su inicio, las caracteristicas de la zona donde se va a
implantar una determinada instalacion, considerando la componente ambiental, asi
como la técnica y econdémica.

La estructura de los estudios de impacto ambiental de TME, sigue la definida por el
reglamento de Evaluacion de Impacto Ambiental, adaptandose en cada caso a lo
establecido en la legislacion aplicable en la zona donde se instale la estacion base.

Los principales objetivos del estudio son:

= Examen de las alternativas técnicamente viables, y determinar aquella que va a
provocar un menor impacto, y justificar el emplazamiento elegido.

= |dentificacidon de los elementos y acciones del proyecto susceptibles de producir
impacto

= Proponer las medidas cautelares y correctoras que permitan evitar, reducir 6
compensar los efectos ambientales negativos que se puedan producir.

Antes de centrarse en la caracterizacion de los impactos ambientales que pueden
originarse a causa de la implantacion del proyecto, debe hacerse una descripcion
tanto de éste como de las alternativas.

Descripcion del Proyecto

En la descripcion del proyecto se tienen en cuenta los siguientes aspectos:

» Localizacion.

= Relacion de las acciones susceptibles de producir impacto, tanto en la realizacion
como en el funcionamiento.

= Descripcion de los materiales a utilizar, suelo a ocupar, planeamiento vigente.

» Tipo, cantidad y composicion de los residuos y vertidos y aplicacion de la
normativa referente a estos residuos o vertidos.

= Examen de las distintas alternativas viables y justificacién de las escogidas.

= Explicar las razones de la eleccion del emplazamiento.

Inventario Ambiental

El contenido de los estudios de impacto ambiental debe incluir un inventario del
medio, que se inicia con la determinacion de las variables a analizar y su nivel de
detalle.

Es imprescindible que en las fases de prospeccion y cartografia se incluyan todas
las variables, delimitando el territorio a estudiar.
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Medio Fisico

Clima, Geologia y Geomorfologia, Hidrogeologia superficial y subterranea, Suelos,
Vegetacion y clasificacion de la vegetacion. Fauna, inventario de las comunidades
faunisticas.

Medio Perceptual

Paisaje, hay que tener en cuenta la visibilidad, la calidad del paisaje, y la fragilidad
del mismo para absorber los cambios.

Ademas debemos de tener en cuenta los espacios naturales y areas de sensibilidad.

Medio Socioeconémico

El interés de contemplar el medio socioecondmico radica en que este sistema, en
determinados proyectos puede verse profundamente modificado. En muchos
aspectos este cambio es favorable.

Ademas hay que tener en cuenta el patrimonio histérico y arqueoldgico.

Identificacion de los elementos y acciones que pueden producir impacto.

Identificacion de las distintas acciones del proyecto productoras potencialmente de
impacto, clasificando las actuaciones en dos grupos; fase de construccion y fase de
funcionamiento.

Posteriormente se procede a la identificacidn y valoracién de impactos.

Para la valoracion de los impactos se realiza una matriz causa-efecto, consiste en
una tabla de doble entrada en la que se enfrentan las alteraciones del medio a las
acciones del proyecto.

Finalmente los impactos seran clasificados como:

Impacto ambiental compatible, Impacto ambiental moderado, Impacto ambiental
severo, Impacto ambiental critico.

Propuesta de medidas correctoras

Una vez identificados y valorados los posibles impactos se procede a la aplicacion
de medidas correctoras en funcion de su valoracién, correspondiendo a diferentes
fases de desarrollo del proyecto, pudiendo adaptarse en el propio disefio cuando se
redacte el proyecto, en la fase de la construccion de la obra o en la fase de
funcionamiento.

Posteriormente se establecera un programa de vigilancia ambiental que garantice el
cumplimiento de las indicaciones y medidas propuestas.
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LOCALIZACION

DESCRIPCION DEL ACCIONES IMPACTANTES
PROYECTO DESCRIPCION DE MATERIALES ]
COMPOSICION DE RESIDUOS

ANALISIS DE ALTERNATIVAS

INVENTARIO |:> MEDIO PERCEPTUAL
AMBIENTAL MEDIO FiSICO i ]
MEDIO SOCIECONOMICO REDACCION DEL
) ESTUDIO DE
IMPACTO
‘ AMBIENTAL
IDENTIFICACION DE
LOS ELMENTOS Y IMPACTO COMPATIBLE
ACCIONES |:> IMPACTO MODERADO 1
IMPACTO SEVERO
PRODUCTORAS DE IMPACTO CRITICO
IMPACTOS

PROPUESTA DE MEDIDAS CORRECTORAS

Estudio de la Fragilidad Visual

TME utiliza una metodologia basada en la propuesta por Aguilé (1981), adaptada vy
modificada a las infraestructuras de telefonia mévil, que permite cuantificar de forma
mas O menos objetiva el posible impacto paisajistico, mediante un parametro
denominado Fragilidad Visual.

Este parametro se calcula para todas las nuevas instalaciones en la etapa de
planificacién de la red, lo que permite realizar un analisis completo del paisaje y
determinar a priori las medidas correctas para reducir el impacto paisajistico,
teniendo en cuenta factores como visibilidad, efecto pantalla realizado por la
vegetacion, pendiente y morfologia del terreno o accesibilidad del paisaje.

Los métodos genéricos que se utilizan usualmente para la minimizacion del impacto
paisajistico son:

= |Integracion: Se refiere a todas aquellas medidas que se realizan, y cuyo fin es
conseguir que el elemento potencialmente impactante se transforme en un
elemento mas del paisaje, modificando el disefio, mejorando los acabados,
sustituyendo los acabados.

= Camuflaje: Grado maximo de la integracion, ya que la modificacion de las
caracteristicas del elemento potencialmente impactante es tal que le hace
parecer lo que no es.

= Ocultacién: Actuacion tendente a reducir las cuencas visuales afectadas por el
desarrollo del proyecto. La actuacidon mas simple es pintar torres de verde en
zonas boscosas, instalar microcélulas, ocultacion tras paneles anunciadores.
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La adopcion de uno de estos meétodos, asi como de las medidas correctoras que lo
desarrollen, depende esencialmente del tipo de proyecto que se esté evaluando, asi
como de las caracteristicas de las cuencas visuales afectadas.

Algunos ejemplos de la aplicacion de estos métodos genéricos que se utilizan
usualmente para la minimizacién del impacto paisajistico se pueden ver a
continuacion:

INTEGRACION
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CAMUFLAJE Y OCULTACION
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Por tanto, el Sistema de Gestion Medioambiental de TME, certificado por un
organismo externo, y con caracter particular las herramientas que TME emplea
sistematicamente para la minimizacion de impactos medioambientales son una
excelente garantia del respeto y esfuerzo de TME por la conservacion del Medio
Ambiente.

La metodologia que se ha resumido anteriormente, se aplica a todos los Proyectos
que implementa TME vy, en particular, a cada uno de los Proyectos certificados, y en
este sentido es como se aplica el Articulo 9 de la Decision de la Comision Europea
de 4 de febrero de 2004 relativo al medioambiente.

Cada Proyecto certificado viene identificado por el municipio al que pertenece, y
segun su localizacién se le aplica la normativa medioambiental mas restrictiva
bajo la que se encuentre, bien sea la regulacion local, autonémica o estatal, ya que
actualmente en Espafa no se encuentran uniformizadas.

Proyectos situados en Red Natura

TME acomete estudios de impacto ambiental de caracter oficial cuando es requerido
por algun organismo, y de forma voluntaria siempre que alguno de sus
emplazamientos se encuentre en algun entorno que tenga figura de proteccion
(Parques Nacionales, Parques Naturales, Parques Regionales incluidos todos ellos
en la Red Natura 2000), siendo interesante desde el punto de vista de la
preservacion de los valores naturales a medio y largo plazo, para que se analice
pormenorizadamente las incidencias de las actividades, por pequefas que parezcan.
La estructura de los estudios de impacto ambiental de TME, sigue la definida por el
reglamento de Evaluacion de Impacto Ambiental, adaptandose en cada caso a lo
establecido en la legislacion aplicable en la zona donde se instale la estacion base.
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Dentro de todos los proyectos llevados a cabo en el afio 2007, hay 11 incluidos en la
Red Natura 2000, que a su vez se encuentran localizados en 11 municipios. Para
todos ellos, se ha verificado cual es la legislacion medioambiental vigente mas
restrictiva que les aplicaria y se han realizado las acciones oportunas para cumplirla;
en concreto, la legislacion obliga en 10 de esos municipios a realizar estudios de
Impacto Ambiental, lo que afecta a 10 de los proyectos.

Ademas, por obligacion de las disposiciones de la legislacién, se han realizado
estudios de Impacto Ambiental a los Proyectos implementados en otros 7 municipios
adicionales, a pesar de no estar ubicados en zonas incluidas en la Red Natura 2000.
Como la Red Natura 2000 es algo vivo, las cartografias de las herramientas de TME
se actualizan conforme a la misma, al igual que se realiza un seguimiento detallado
de toda la legislacion en materia medioambiental de las diferentes administraciones
publicas locales, autonémicas y estatales.

Las poblaciones de provincias Objetivo 1 dentro de la Red Natura 2000 en las que
se han implementado Proyectos sujetos por la legislacion a Estudio de Impacto
Ambiental se adjuntan en el cuadro siguiente:

PROVINCIA PROYECTO POBLACION
CACERES PITOLERO EB CABEZABELLOSA
CADIZ EL LENTISCAL CT LENTISCAL (EL)
CORDOBA VILLAVICIOSA EB VILLAVICIOSA DE CORDOBA
CORDOBA LUQUE EB LUQUE
HUELVA ALMONTE - EL TOMILLAR ALMONTE
LAS PALMAS FV/ALARES EB VALLES DE ORTEGA
LAS PALMAS LZ/FAMARA EB VILLA DE TEGUISE
LAS PALMAS GC/TEJEDA EB TEJEDA
LAS PALMAS LZ/TEGOYO EB VEGA DE TEGOYO
VALENCIA MONTE PICAYO EB SAGUNTO

Por la naturaleza

de los proyectos acometidos por TME no resulta precisa la

obtencion del certificado de no afeccion importante.
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6.2. Normativa en materia de Contratacion publica.

En la ejecucion de este Programa se ha respetado lo establecido en el Reglamento
(CEE) n°® 4253/88, modificado por el Reglamento (CEE) n°® 2082/93, sobre normas
comunitarias de contratacion publica.

Las adjudicaciones de contratos publicos se han llevado a cabo de acuerdo con la
Ley de Contratos de las Administraciones Publicas cuyo Texto Refundido fue
aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2000, de 16 de junio, y que fue
desarrollada por el Reglamento General aprobado por Real Decreto 1098/2001, de
12 de octubre, y la Ley 48/1998, de 30 de diciembre, por la que se regulan los
procedimientos de contratacion en los sectores del agua, la energia, los transportes
y las telecomunicaciones, que suponen la transposicion de las Directivas
comunitarias en materia de contratacion publica:

- Directiva 93/36/CEE del Consejo, de 14 de junio, sobre coordinacion de los
procedimientos de adjudicacién de los contratos publicos de suministro,
modificada por la Directiva 97/52/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de
13 de octubre.

- Directiva 93/37/CEE del Consejo, de 14 de junio, sobre coordinacién de los
procedimientos de adjudicacion de los contratos publicos de obras, modificada
por la Directiva 97/52/CE antes citada.

- Directiva 92/50/CEE del Consejo, de 18 de junio, sobre coordinacién de los
procedimientos de adjudicacién de los contratos publicos de servicios, modificada
por la Directiva 97/52/CE antes citada.

Estas tres Directivas y sus modificaciones han sido refundidas en la Directiva
2004/18/CE del Parlamento Europeo y del Consejo del 31 de Marzo de 2004.

- Directiva 93/38/CEE del Consejo, de 14 de junio, sobre coordinacion de los
procedimientos de adjudicacién de los contratos en los sectores del agua, de la
energia, de los transportes y de las telecomunicaciones, modificada por la
Directiva 98/4/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de febrero. Estas
directivas han sido refundidas en la Directiva 2004/17/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo de 31 de marzo de 2004.

En el afio 2001, se promulgé el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el
que se aprobd el Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas (BOE n° 257, de 26 de octubre de 2001), que vino a
desarrollar y completar los preceptos del Real Decreto Legislativo 2/2000, de 16 de
junio, por el que se aprobd el Texto Refundido de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas e incorpord a su contenido determinados preceptos de las
Directivas comunitarias sobre contratacién publica. Las modificaciones posteriores
de la Ley fueron realizadas en las Leyes de medidas fiscales, administrativas y del
orden social que acompafaron a las leyes de Presupuestos para 2003 y 2004,
consecuencia de la sentencia del Tribunal de Justicia de Luxemburgo de 15 de mayo
de 2003.
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Las variaciones introducidas por la Sentencia fueron comunicadas en el afio 2003 a
todos los beneficiarios de las ayudas del FEDER.

Con fecha 3 de febrero de 2005, y en base a las conclusiones obtenidas en
numerosas visitas de control a proyectos cofinanciados tanto por el FEDER como
por el Fondo de Cohesion, se envid una carta-circular a todos los beneficiarios
poniendo de manifiesto la necesidad de contemplar con especial cuidado el
cumplimiento por parte de las empresas publicas y entidades asimiladas de la
normativa reguladora de contratos, en materia de licitacién, publicacion vy
adjudicacién de obras y servicios, incluyendo las modificaciones posteriores.

También se informaba de la necesidad de justificar adecuadamente los “modificados
y complementarios de obras” que supusieran incremento de coste del proyecto
inicial y que se adjudicasen sin nuevo concurso al contratista del proyecto inicial.

Finalmente se hacian consideraciones acerca de la division irregular o artificial de
proyectos, la consideracion del criterio de la experiencia en la adjudicacién de
contratos, el tratamiento de las bajas temerarias, los procedimientos de urgencia, el
tratamiento de las Fundaciones, la subrogacion de delegaciones en la suscripcion de
convenios de colaboracién y la introduccidn de clausulas discriminatorias en los
pliegos de prescripciones que se elaboran para las licitaciones.

A pesar de las modificaciones que se han venido realizando de la Ley de Contratos
de las Administraciones Publicas, con vistas a eliminar los problemas de
transposicion de las directivas comunitarias, existen aun determinados ambitos en
relacion con las Directivas 2004/17/CEE y 2004/18/CEE para los que las
adaptaciones llevadas a cabo no se consideran suficientes.

El dia 31 de enero de 2006 finalizé el plazo maximo establecido para la
transposicién al derecho nacional de la Directiva 2004/17/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 31 de marzo de 2004, sobre la coordinacién de los
procedimientos de adjudicacion de contratos en los sectores del agua, de la energia,
de los transportes y de los servicios postales y de la Directiva 2004/18/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 31 de marzo, sobre coordinacion de los
procedimientos de adjudicacién de los contratos publicos de obras, de suministro y
de servicios. Estas Directivas contienen nuevas obligaciones que son de aplicacion
obligatoria a todos los procedimientos de licitacidn que se inicien a partir del 31 de
enero de 2006.

Actualmente esta en vigor la nueva Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del
Sector Publico que lleva a cabo la referida transposicion.

Los procedimientos de Contratacion de Telefonica de Espafa, S.A.U. respetan los
principios de publicidad, concurrencia y competencia, contemplados en la normativa
comunitaria y nacional. En relacién con el Gran Proyecto TRAC y en lo que
respecta al suministro de equipos de red utilizados en este Proyecto, han sido
utilizados los mismos proveedores e instaladores de las demas redes y servicios que
TdE viene utilizando en las demas infraestructuras, y mas concretamente, no se ha
incorporado ningun nuevo proveedor de los equipos Muxfin, LMDS, TRAC-GSM o
TRAC-satélite , continuando los mismos suministradores de afios precedentes, por
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lo que no se ha sido necesaria ninguna actuacion especifica con respecto al
cumplimiento de la normativa sobre contrataciones.

Para la ejecucion de las tareas TME se apoya en la contratacion de proveedores y
suministradores, de acuerdo a una normativa interna, plenamente conforme con la
normativa nacional y comunitaria relativa a la contratacién de los proyectos.
Para la ejecucion de las tareas TME se apoya en la contratacion de proveedores y
suministradores, de acuerdo a una normativa interna, plenamente conforme con la
normativa nacional y comunitaria relativa a la contratacion de los proyectos.

La Entidad Publica Empresarial Red.es, en relacion con la medida 2.72 Acceso a
infraestructuras y servicios digitales, procedié a revisar sus Normas Internas de
contratacidon para adaptarlas a la Sentencia de 15 de mayo de 2003 del Tribunal de
Justicia de las Comunidades Europeas sobre contratacion publica en lo que se
refiere a aquellos contratos enmarcados dentro del Programa Operativo FEDER
Sociedad de la Informaciéon 2000-2006. La Ley de Medidas Fiscales, Administrativas
y del Orden Social para el aflo 2004 con la finalidad de incorporar a la legislacion
espanola el contenido de la citada Sentencia, modificd el articulo 2 apartado 1 y la
Disposicion Adicional Sexta e incorporé el articulo 60 bis al Texto Refundido de la
Ley de Contratos de las Administraciones Publicas. Previamente, Red.es habia
modificado sus Normas Internas de Contrataciéon incorporando las normas
propuestas en el Proyecto de dicha Ley para evitar que ésta entrase en vigor antes
de que las Normas Internas de Contratacion de Red.es se hubiesen adaptado al
Derecho interno.

Asimismo, debe senalarse se han producido diversas modificaciones de las normas
de contratacién para incorporar las modificaciones que aconsejaba la experiencia
acumulada por la Entidad Publica.

Las medidas previstas en relacion con la contratacion publica fueron aplicadas por
parte de la Direccion General para el Desarrollo de la Sociedad de la
Informacioén en el caso de la contratacion mediante la celebracién del oportuno
concurso publico de la Asistencia Técnica relativa a las medidas desarrolladas en
este Programa Operativo.

Igualmente, se comunicd a los 6rganos gestores de las Comunidades y Ciudades
Autonomas el cumplimiento de la normativa vigente, tanto espafola como
comunitaria, en todas las adjudicaciones que se lleven a término en el ambito del
Programa Ciudades Digitales.

En la medida 2.76 Aplicaciones para la educacion, la UNED como entidad publica
vinculada a la Administracion del Estado, a través del Ministerio de Educacién y
Ciencia, esta sometida a la legislacion sobre contratacion de las Administraciones
Publicas y en cuanto a las subvenciones realizadas a Centros Asociados, se cumple
la normativa de aplicacion a la Administracién del Estado sobre aquellas. En todos
los proyectos cofinanciados se ha cumplido la normativa de contratacion, no siendo
necesaria por su cuantia la publicaciéon en DOCE.
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6.3. Fomento de la iqualdad de oportunidades hombres/mujeres

El Reglamento (CE) 1260/99, de conformidad con lo dispuesto en el Tratado de
Amsterdam, integra el fomento de la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres en sus principios generales en los considerandos y en el articulado ademas
de lo que, en el mismo sentido, se incluye en la Estrategia Europea sobre el Empleo
y en los nuevos Reglamentos de los Fondos Estructurales.

Analizando el articulado del citado Reglamento cabe sefalar que, en su articulo 1,
establece que “la Comunidad contribuira a promover un desarrollo armonioso,
equilibrado y sostenible de las actividades econdmicas, el empleo y los recursos
humanos, asi como a eliminar las desigualdades y a fomentar la igualdad entre
hombres y mujeres”. En el articulo 2.5 se sefala que “la Comisién y los Estados
miembros velaran por que exista coherencia entre la accion de los Fondos y otras
politicas y programas comunitarios, en particular en los ambitos de empleo, de la
igualdad entre hombres y mujeres”. Y finalmente, el articulo 8.1 establece que las
“acciones comunitarias se conciben como complemento de las acciones nacionales
correspondientes o como contribucibn a éstas. Se aprobaran en estrecha
cooperacién entre la Comisién y el Estado miembro, y con las autoridades y
organismos designados por el Estado miembro de acuerdo con su normativa
nacional y practicas actuales Cuando designe a los interlocutores mas
representativos a nivel nacional, regional, local o de otro tipo, el Estado miembro de
que se trate establecera una asociacién amplia y eficaz de todos los organismos
adecuados con la normativa y practica nacionales, teniendo en cuenta la necesidad
de fomentar la igualdad entre hombres y mujeres”

Ademas del Reglamento citado, cada uno de los Reglamentos especificos para cada
Fondo Estructural establece la prioridad del fomento de la igualdad de
oportunidades:

= EI Reglamento 1783/1999 relativo al FEDER, establece en su articulo 2.2 f) que
la participacion financiera de dicho Fondo apoyara entre otros el campo relativo a
‘la igualdad entre hombres y mujeres en el empleo, en particular mediante la
creacion de empresas y a través de infraestructuras o servicios que permitan
conciliar la vida familiar y profesional’.

» EI Reglamento 1784/1999 relativo al FEDER, establece en su articulo 2.1 €) que
dicho Fondo apoyara “medidas especiales para mejorar el acceso y la
participacion de la mujer en el mercado de trabajo incluido el desarrollo de su
carrera y su acceso a las nuevas oportunidades de trabajo y a la creacion de
empresas, y para reducir la segregacion vertical y horizontal en el mercado de
trabajo en funcidn del sexo”. Ademas, en el apartado 2 del mismo articulo
establece que el FSE tendra en cuenta, en todos sus ambitos de actuacion, la
igualdad de mujeres y hombres en el sentido de integracion de las politicas de
igualdad de oportunidades.

» EI Reglamento 1257/1999 correspondiente al FEOGA, dispone en su articulo 2
que las ayudas, que se centraran en las actividades agrarias y en su
reconversion, podran tener por objeto, entre otros, “la eliminacion de las
desigualdades entre hombres y mujeres y el fomento de iguales oportunidades
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para ambos, mediante el apoyo a proyecto cuya iniciativa y ejecucion corra a
cargo de mujeres”.

= El Reglamento 1263/1999 del IFOP no alude especificamente a la igualdad de
oportunidades, por lo que sera de aplicacidon la regla general recogida en el
Reglamento de coordinacion.

La integracion del fomento de la igualdad de oportunidades en la programacién de
los Fondos Estructurales es una realidad, como puede desprenderse del estudio del
Marco Comunitario de Apoyo 2000-2006 para las regiones de objetivo 1, en cuyo
apartado 6.6 dice que eliminar las desigualdades entre hombres y mujeres es una
obligacion legal que se cumplira de forma horizontal en todas las acciones
cofinanciadas.

El Instituto de la Mujer es el organismo auténomo adscrito al Ministerio de Igualdad
encargado de velar por el cumplimento de la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres en la Administracién General del Estado.

La implementaciéon del fomento de la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres en las intervenciones de los Fondos Estructurales en el periodo 2000-2006
se ha realizado mediante la asociacion de las autoridades en materia de igualdad de
oportunidades en todas las fases del proceso (planificacion, gestion, seguimiento y
evaluacion etc...) de las intervenciones cofinanciadas por los Fondos Estructurales.

Desde el inicio de la programacion y a lo largo de la demas fases de gestion de los
Fondos la participacion de los Organismos de Igualdad (Instituto de la Mujer a nivel
nacional y Organismos de Igualdad en sus respectivas CCAA) ha contribuido a una
mayor sensibilizacion y difusién de la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres, fundamentalmente, a través de las jornadas de formacién impartidas.

Ademas, a través de la formulacion de observaciones y propuestas en los
respectivos Comités de Seguimiento, los Organismos de Igualdad estan
contribuyendo a que los diversos gestores de las intervenciones vayan aplicando,
cada vez de forma mas real y efectiva, la igualdad de género en el desarrollo de sus
proyectos.

Teniendo en cuenta que, en el afio 2007 estamos en la recta final de la ejecucion de
las intervenciones de los Programas del periodo 2000-2006 vy, a la vez, es el afio en
que se han tramitado y negociado con la Comision Europea los Programas
Operativos del periodo 2007-2013, el esfuerzo del Instituto de la Mujer se ha
centrado en la formulacién de observaciones y propuestas dirigidas a mejorar la
aplicacién de la perspectiva de género a los Programas del nuevo periodo.

Actividades realizadas en el aino 2007 por el Instituto de la Mujer

A fin de no reiterar la informacion suministrada en el Informe del MCA obijetivo 1
anterior, en el presente informe se indicaran unicamente las actividades llevadas a
cabo por el Instituto de la Mujer y por el Grupo Tematico de Igualdad de
Oportunidades entre mujeres y hombres (en adelante GTIO), a lo largo del afio 2007
y sus respectivas Comisiones de Trabajo, creadas en 2003.
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1. Participacion en el Comité de Sequimiento del Marco Comunitario de Apoyo
(MCA) del objetivo 1 vy en los Comités de Sequimiento de los Programas
Operativos Plurirregionales.

Como miembro de pleno derecho de dichos Comités el Instituto de la Mujer, para
velar por el cumplimiento de igualdad de oportunidades, ha asistido a las reuniones
celebradas en el ano 2007 formulando las oportunas observaciones sobre la
incorporacion de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres y realizando
propuestas para mejorar la implementacion de dicho principio, o que implica:

e Contribucidn a la preparacion del contenido del capitulo de la Igualdad de
Oportunidades entre mujeres y hombres de los Informes Anuales del MCA y de
los POs. Plurirregionales.

e Estudio y verificacién sobre la inclusidon de la perspectiva de género por parte de
los gestores de las intervenciones plurirregionales en el MCA de objetivo 1.

e Asesoramiento técnico continuado a los gestores de las intervenciones, sobre la
introduccion de la perspectiva de género en sus intervenciones.

e Formulacion de observaciones y propuestas de mejora, en materia de igualdad
de oportunidades entre mujeres y hombres, a los Informes de Ejecucion anuales
del MCA y de los Programas Operativos que son presentados a dichos Comités.

¢ Mantenimiento y actualizacién de la seccién “Igualdad de oportunidades en los
Fondos estructurales”, dentro de la pagina web del Instituto de la Mujer.

2. Colaboraciéon con los Grupos Técnicos de Evaluacion.

En la elaboracion de los Programas Operativos 2007-2013 se ha realizado la
evaluacion previa incluyendo la perspectiva de género. Para ello se elaboraron dos
documentos, que figuran como anexo a las respectivas guias de evaluacién de
FEDER y FSE. En ambos documentos, que figuran relacionados mas adelante, se
han recogido las claves para atender los requerimientos de la evaluacién ex-ante
con perspectiva de género.

3. Grupo Tematico Iqualdad de Oportunidades entre mujeres y hombres

(GTIO).

El GTIO, constituido a finales de 2002, es el principal instrumento de analisis y foro
de debate de las cuestiones relativas a la igualdad de oportunidades en los Fondos
Estructurales. Esta copresidido por la Subdireccién General de Programacion
Territorial y Evaluacion de Programas Comunitarios del Ministerio de Economia y
Hacienda y por el Instituto de la Mujer, ejerciendo este ultimo la secretaria del
mismo. Forman parte del mismo los organismos gestores de los Fondos en la
Administracion General del Estado y en las CCAA, los Organismos de Igualdad y la
Comisién Europea.
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La ultima reunion del GTIO tuvo lugar el 20 de septiembre de 2006 y en ella fue
presentada la estrategia para la aplicacion de la perspectiva de género a los
Programas 2007-2013 junto a los documentos elaborados al efecto y recogidos en la
relacion que figura al final de este capitulo.

4. Realizacion de jornadas técnicas sobre la aplicacion de la perspectiva de
género a las intervenciones del FEDER vy del FSE del periodo 2007-2013.

El Instituto de la Mujer, en colaboracién con la UAFSE y con el Ministerio de
Economia y Hacienda, ha realizado tres jornadas técnicas dirigidas a gestores de
Programas Operativos del FEDER y del FSE; la primera dirigida a gestores de
Programas FSE en la Administracion General del Estado (AGE), la segunda,
celebrada el 16 de octubre, destinada a los gestores FEDER regionales y de la AGE
asi como a los Organismos de Igualdad de las CCAA vy la tercera dirigida a los
gestores del FSE en las diversas CCAA y a sus Organismos de Igualdad.

Las citadas jornadas técnicas suponen un avance importantisimo en la aplicacion
efectiva de la perspectiva de género a las intervenciones de los Fondos
Estructurales y facilitan las relaciones bilaterales entre los gestores de los Fondos y
los Organismos de Igualdad; lo que ha originado una mayor colaboracion entre
ambos en el proceso de programacion 2007-2013.

En dichas jornadas fueron presentados los diversos documentos que han sido
elaborados por el Instituto de la Mujer para ayudar a realizar una efectiva aplicacion
de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, cuya relacién se indica a
continuacion:

- PROPUESTAS Y OBSERVACIONES DEL INSTITUTO DE LA MUJER AL
DOCUMENTO DENOMINADO “PROGRAMAS OPERATIVOS FEDER 2007-
2013 (BORRADOR DE TIPOLOGIA ORIENTATIVA DE GASTOS
SUBVENCIONABLES)".

- GUIA SOBRE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y
HOMBRES DEL PROXIMO PERIODO DE PROGRAMACION DEL FONDO
SOCIAL EUROPEO (2007-2013) (UAFSE).

- ORIENTACIONES PARA LA INCORPORACION DE LA IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES EN LAS ACTUACIONES
DEL FEDER PARA EL PERIODO 2007-2013 (IM).

- ANEXO II: CLAVES PARA ATENDER LOS REQUERIMIENTOS DE LA
EVALUACION EX ANTE CON PERSPECTIVA DE GENERO (IM) DEL
DOCUMENTO: GUIA DE ORIENTACIONES PARA LA EVALUACION EX ANTE
DE LOS PROGRAMAS OPERATIVOS DEL FONDO SOCIAL EUROPEO 2007-
2013.

- ANEXO I CLAVES PARA ATENDER LOS REQUERIMIENTOS DE LA
EVALUACION PREVIA CON PERSPECTIVA DE GENERO (IM) DEL
DOCUMENTO: ORIENTACIONES PARA LA EVALUACION PREVIA DE LOS
PROGRAMAS OPERATIVOS FEDER 2007-2013.
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- DIAGNOSTICO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y
HOMBRES PARA EL MARCO ESTRATEGICO NACIONAL DE REFERENCIA
(MENR) (IM).

- NOTA TECNICA SOBRE LA I[\ICLUSION DE LA DIMENSION DE GENERO EN
LOS INDICADORES ESTRATEGICOS (IM).

Todos los documentos citados se encuentran disponibles en la pag. web del Instituto
de la Mujer (www..mtin.es/muijer).

Telefénica Moviles de Espana, S.A. como empresa responsable con la sociedad,
desea y se preocupa de fomentar la diversidad y la igualdad de oportunidades en
todas sus actividades. La integracion de las personas discapacitadas al mundo
laboral, dandoles la oportunidad de desarrollar sus capacidades, es una de las
iniciativas que la compania viene desarrollando. Asimismo, TME desarrolla
programas para dar oportunidades a los mas jovenes en su incorporacion al empleo.
Muchos de ellos proceden de las multiples universidades con las que la compafiia
tiene firmados convenios para las practicas de estudios.

Por su parte, Red.es en la medida 2.72 Acceso a Infraestructuras y servicios
digitales aplica la perspectiva de igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres en todo el desarrollo de sus programas y actuaciones. Asi las acciones
comprendidas en la medida 2.72, al favorecer las nuevas tecnologias y el uso
masivo de Internet, permiten el acceso de la mujer a mas informacion, eliminando
las barreras de entrada y la posibilidad de que haya desigualdades.

En tanto que la brecha digital es mas acentuada en colectivos de especial riesgo de
exclusion, como son mujeres, trabajadores del mundo rural, mayores de 45 afnos, e
inmigrantes, las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones constituyen la
puerta de acceso a la nueva Sociedad de la Informacion, de modo que su utilizacion
y manejo se esta convirtiendo en un elemento esencial para la adaptabilidad de los
trabajadores en sus nuevos puestos de trabajo. Existe un gran numero de ellos que
no estan preparados para afrontar este reto y que estan en riesgo de exclusién. Con
estas acciones, por tanto, se pretende dotar a los trabajadores de estos colectivos
de los medios y conocimientos suficientes en TIC para desempefiar puestos de
trabajo en condiciones de igualdad en los proyectos financiados por la Medida 2.
T4ARTEPYME Il (Programa ARTEPYME Y AVANZAPYME).

Igualmente, en los proyectos de la medida 2.75 Ciudades Digitales se estan
desarrollando actuaciones dedicadas a la formacion en temas relacionados con la
sociedad de la informacién para colectivos de mujeres.

Siguiendo la linea de actuacién que se indicaba en Informes de ejecucion anteriores,
la UNED, en la medida 2.76 Aplicaciones para la Educacion ha prestado una
especial atencion en los entornos geograficos de menor renta, a los alumnos
afectados de discapacidad.

En este sentido, se mantiene la matricula gratuita para los alumnos que acrediten
una discapacidad “igual o superior al 33%".
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6.4. Reglas de competencia.

Todas las ayudas concedidas al amparo del presente Programa Operativo se
ajustan a las normas comunitarias en materia de ayudas de Estado.

Tanto en el Programa Operativo como en el Complemento de Programa se aporta
informacion sobre todas aquellas medidas que incluyen regimenes de ayuda, con
informacion sobre su clase, fecha de notificacion y referencia, fecha de aprobacion,
en su caso, numero de ayuda y su duracion, asi como su condicion o no de
“minimis”.

En el afio 2003 se publico la nueva Ley General de Subvenciones (Ley 38/2003 de
17 de noviembre) uno de cuyos principios, inspirados en la Ley de Estabilidad
Presupuestaria, es el de la transparencia. Con este objeto, las Administraciones
deberan hacer publicas las subvenciones que concedan y, a la vez, la ley establece
la obligacion de formar una base de datos de ambito nacional que contendra
informacion relevante sobre todas las subvenciones concedidas.

Asimismo, en el articulo 22 de la mencionada ley se establece que el procedimiento
ordinario de concesion de subvenciones se tramitara en régimen de concurrencia
competitiva, considerandose éste como el procedimiento mediante el cual la
concesion de las subvenciones se realiza mediante la comparacion de las solicitudes
presentadas, a fin de establecer una prelacion entre las mismas de acuerdo con los
criterios de valoracion previamente fijados en las bases reguladoras y en la
convocatoria, y adjudicar, con el limite fijado en la convocatoria dentro del crédito
disponible, aquellas que hayan obtenido mayor valoracién en aplicacion de los
citados criterios.

6.5. Coherencia con otras politicas.

En la seleccion de Proyectos que reciben ayudas (subvenciones y préstamos) dentro
del Programa de Fomento de la Investigacion Técnica de la medida 2.73 PROFIT,
ademas de tenerse en cuenta la ubicacion geografica en que seran desarrollados,
por el efecto dinamizador que promueve en Regiones Objetivo 1, se busca también
la coherencia con otras politicas comunitarias, y muy especialmente la incidencia en
sectores y .colectivos amenazados por la infomarginalidad. Igualmente, segun se
establece en el Programa Operativo para la Sociedad de la Informacion asi como en
su Complemento del Programa, las operaciones cofinanciadas por los Fondos
Estructurales deben ser coherentes con los principios y objetivos fijados en la
Normativa Comunitaria y de compatibilidad de las politicas comunitarias.

En la medida 2.75 ARTEPYME Il en lo que se refiere a Desarrollo Local, la mejora
integral en las prestaciones tecnolégicas de las empresas, favorece el crecimiento
endoégeno de los territorios de intervencién, en la medida que multiplica el valor
anadido de la potencialidad empresarial en las zonas rurales, sobre todo en el sector
servicios, cuyo peso especifico tiende a aumentar con acciones de este tipo.

El programa, en el ambito del desarrollo local, ademas de servir al apoyo y ayuda a
las actividades econdmicas locales, tiene el objetivo de apoyar en la reconversion
industrial del territorio, tanto para atraer a nuevas empresas como para la mejora de
la imagen y productividad de las existentes.
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La medida 2.75 Ciudades Digitales en sus proyectos actuaciones que van dirigidas
para facilitar el conocimiento y la utilizacién de herramientas por los ciudadanos,
permitiendo su integracion en la Sociedad de la Informacion, y por tanto el acceso al
empleo de caracter cualificado como la Actuacion Ayuntamiento Digital. Formacion y
comunicaciones-Comunidad Auténoma Region de Murcia.

Por otra parte, se ha realizado un estudio previo que permite la adecuacion de las
soluciones existentes a las necesidades que plantea la poblacién de la ciudad de
Alcoy, tanto desde el punto de vista de la alfabetizacién digital en la Actuacion n° 8:
Alfabetizacion digital-Comunidad Auténoma de Valencia), o como de la practica del
teletrabajo, Actuacion Teletrabajo- Comunidad Auténoma de Valencia, o Actuacién
Teletrabajo en La Palma, Comunidad Autonoma de Canarias.

En el programa se contempla con interés la incentivacion a formar parte del mundo
empresarial, con la consiguiente creacion de empresas, PYMES fundamentalmente
y por tanto de empleo como en la Actuacidn Programa de apoyo a las empresas
tecnolégicas de Ledn, Comunidad Autdbnoma de Castilla y Ledn, o la Actuacién
Portal de Empresas en la Ciudad de Ceuta.

Adicionalmente, se incentiva y facilita activamente la busqueda y oferta de trabajo a
través de su centralizacion y presentacion electronica, como en la Actuacion Bolsa
de Trabajo en Tomelloso, Comunidad Autonoma de Castilla la Mancha o en la
Actuacion Empleo y Orientacidn Laboral de La Mojonera/Roquetas de Mar/Vicar,
Comunidad Autonoma de Andalucia.
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7. GRANDES PROYECTOS.

La medida 2.71 Potenciacion del acceso a los nuevos servicios digitales:
Acceso a Internet (TRAC), tiene el caracter de Gran Proyecto, por lo que su

situacion se describe a continuacion:

FICHA TECNICA DE MEDIDA

PROGRAMA PO para la Sociedad de la Informacion

OPERATIVO: CCIl:2000.ES.16:1:P0O.029

EJE: 2. Sociedad del Conocimiento (Innovacién, I+D,
Sociedad de la Informacién)

MEDIDA: 1. Potenciacién del acceso a los nuevos servicios
digitales: Acceso a Internet (TRAC).

FONDO: FEDER

BENEFICIARIOS Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y

FINALES/ para la Sociedad de la Informacién (MITyC)

ORGANOS Entidad Pablica Empesarial Red.es

EJECUTORES:

Telefénica de Espana, S.A.U
Telefonica Moviles Espaia, S.A.

Objetivo de la medida

El objetivo de esta medida es el de llevar a cabo la actualizacidon tecnolégica de las
conexiones a red proporcionadas a través de los sistemas radioeléctricos de
Telefonia Rural de Acceso Celular (TRAC) actualmente existentes en las regiones
Objetivo 1 del FEDER, a fin de que sus usuarios tengan, ademas del acceso al
servicio telefénico, la posibilidad de transmitir datos para acceder a Internet a
velocidades comparables con las de los demas usuarios del servicio telefénico fijo,

ya que esta posibilidad no la permite la tecnologia del sistema TRAC.

Los principales objetivos perseguidos con el proyecto de “Sustitucién de las lineas

de telefonia rural de acceso celular (TRAC)” son los siguientes:

1) Desarrollar las infraestructuras de acceso necesarias para la sustitucion del
sistema TRAC actual a fin de cumplir las obligaciones derivadas de la

extension del servicio universal, que incluye el acceso funcional a internet.

2) Utilizar tecnologias que permitan un mejor desarrollo a medio y largo plazo de
los servicios de comunicaciones electronicas, particularmente los ligados a la
Sociedad de la Informacion, evitando la discriminacion de los ciudadanos en

funcién de su ubicacién geografica.

3) Cumplir los plazos de cobertura establecidos en la Orden Ministerial’ por la
que la Administracion Espafola aprobd el Plan presentado por Telefonica de

Espana.

' ORDEN DEL MINISTRO DE CIENCIA Y TECNOLOGIA por la que se aprueba el plan de despliegue presentado por
Telefonica de Espafia S.A.U, para garantizar la posibilidad de acceso funcional a internet a todos los abonados al servicio

telefonico fijo en el contexto de las obligaciones de servicio universal de telecomunicaciones”.
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4) Minimizar el coste del proyecto, para asi reducir el coste de prestacion de las
obligaciones de servicio universal, que debe ser soportado por los agentes del
mercado que reglamentariamente se establezca. Ello condiciona el del mix
tecnolégico mas adecuado y su calendario de despliegue.

5) Atender la nueva demanda que pudiera surgir en estos ambitos rurales con el
minimo impacto medioambiental y econdmico.

Descripcion de la medida

Este proyecto tiene por objetivo la sustitucion del actual acceso a la red telefénica
con solucion celular analégica que utilizan usuarios que se encuentran en zonas
rurales. Mediante esta sustitucién se dotara a dichos abonados de un nuevo acceso
que permitira el uso del servicio telefénico disponible al publico en similares
condiciones que el resto de usuarios, incluyendo el acceso funcional a Internet. El
proyecto es la culminacion de un proceso en el que se ha identificado la
combinaciéon mas idénea compuesta por diversas soluciones tecnoldgicas (CABLE-
MUXFIN, LMDS, GSM/GPRS y SATELITE), en funcién de diversos parametros que
incluyen las caracteristicas del entorno, la densidad de abonados, la cercania a
nodos de red existentes, entre otros, y todo ello con el objetivo de minimizar el coste
del proyecto.

RESUMEN DE LAS ACTUACIONES PARA LA APROBACION DE LA TASA DE
PARTICIPACION COMUNITARIA

El 24 de abril de 2003, se comunico a la Comision la informacion requerida para los
grandes proyectos en la que se incluia una memoria con la descripcién de las
actuaciones y el analisis de los costes y beneficios, asi como el formulario pertinente
debidamente cumplimentado.

Dicha informacion fue completada con envios posteriores en los que ademas de dar
respuesta a las cuestiones planteadas por la Comision se aportd la informacion
medio ambiental facilitada por las distintas Comunidades Autonomas y el informe
sobre la memoria del gran proyecto facilitado por la CMT.

Finalmente, por Decision de la Comisién C(2004)351 de 4 de febrero se establecid la
participacion del FEDER en el gran proyecto TRAC en 108.110.823 euros, que se
corresponden con una tasa de participacion comunitaria del 25,124788% del coste
total subvencionable del proyecto, que asciende a 430.295.459 euros.

La diferencia entre la tasa de participacion comunitaria establecida en la decision de
aprobacion del gran proyecto TRAC y la aprobada inicialmente para la medida 2.71,
asciende a 36.848.411 euros, que se destinaran a una nueva actuacion de
extension de la banda ancha por la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y
para la Sociedad de la Informacion.

En la reunién del sexto Comité de Seguimiento, celebrada el 3 de mayo de 2006, se
presentd una propuesta modificacion del plan financiero del gran proyecto,
consistente en la reduccion de 10.243.840 euros de ayuda (40,7 meuros de gasto).
La propuesta fue aceptada por la Comision mediante una nueva Decision
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C(2006)4882 de 10 de octubre de 2006 por la que se fija el nivel de participacion
comunitaria en el Gran Proyecto TRAC.

Informacioén financiera del Gran Proyecto TRAC

PROGRAMADO EJECUTADO
2000-2006 A 31-12-2007 %
(A) (B) BIA
389.595.459 324.315.344,06 83,24

Conforme se aprecia en el cuadro anterior, el importe total pagado a 31-12-2007,
relativo al periodo de elegibilidad desde el 10 de noviembre de 2000 hasta el 31 de
diciembre de 2007, asciende a euros, un % del gasto programado para este periodo.

Actuaciones realizadas por Telefonica de Espaina, S.A.U.

CERTIFICADO
2000-2006

CERTIFICADO
2007

TOTAL

164.484.508,45

37.238.235,19

201.722.743,64

El presente informe detalla las actuaciones que Telefénica de Espafa SAU, en
adelante TdE, ha realizado en el ejercicio 2007 para el proyecto de “Sustitucion de
las lineas de telefonia rural de acceso celular (TRAC)” que recordamos, tiene por
objetivos fundamentales los siguientes:

1. Atender la demanda del acceso funcional a Internet presentada por los clientes
del TRAC analdgico y proseguir con la sustitucion del sistema TRAC actual.

2. Desplegar las infraestructuras soporte conformando el mix de soluciones
tecnologicas disponibles, que permiten minimizar el coste total del Proyecto de
Migracion TRAC y un mejor desarrollo a medio y largo plazo de los servicios de

telecomunicacion.

Este Proyecto, en el que también participa Telefénica Méviles Espafa SAU, se
enmarca en el ambito del Programa Operativo para la Sociedad de la Informacion
2000-2006, percibe ayudas del FEDER por Decision de la Comision Europea de 4
de febrero de 2004 y de acuerdo a los compromisos adquiridos con las
Administraciones europea y nacional, se han llevado a cabo las oportunas
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certificaciones de los gastos realizados, asi como las actuaciones de inspeccion y
control previstas por la normativa.

Mencionar también que, conforme a la ley 34/2002 del 11 de julio, de Servicios para
la Sociedad de la informacion y el Comercio Electrénico (ley SSI y CE), Telefonica
de Espana SAU viene atendiendo todas las solicitudes de acceso funcional a
Internet, en el plazo fijado de 60 dias, salvo causas de fuerza mayor previamente
autorizadas por el regulador, lo que supone las sustitucidén de estas lineas atendidas
con tecnologia TRAC analdgica, cuya finalizacion completa se prevé para el 2008.

1. Detalle de las actuaciones y aspectos mas relevantes del despliegue

El proceso de sustitucion ha seguido apoyandose en las cuatro tecnologias
contempladas en el Proyecto, que recordamos son:

1. Soluciones convencionales basada en nodos de acceso remotos con equipos
multiplexores (Muxfin), y el tendido de la red de distribucion con par cobre desde
el mismo hasta el domicilio del cliente.

2. Solucion TRAC-GSM/GPRS que hace uso de las estaciones base y la red de
acceso radio GSM.

3. Tecnologia de acceso radio punto a multipunto LMDS y Solucion TRAC satélite.

Como en ejercicios anteriores y para racionalizar los elevados costes que supone
sustituir las lineas TRAC, se acude a utilizar soluciones de acceso en el bucle de
tipo radioeléctrico, fundamentalmente a las soluciones TRAC-GSM/GPRS y LMDS,
con 115.778 y 17.851 clientes respectivamente.

Merece destacar el fuerte impulso dado a la solucion LMDS, que a cierre del
ejercicio alcanzo la cifra de 260 estaciones base, tecnologia radio desplegada por
TdE para zonas de densidad de demanda media, cuya atencion con par de cobre
supondria elevadas inversiones y que esta siendo adaptada al estandar WiMax para
acercar los nuevos servicios de banda ancha al medio rural, dotando del
equipamiento adicional oportuno a las estaciones base.

También es relevante el esfuerzo dedicado en el despliegue de las soluciones
convencionales, se tiende nuevos cables de fibra Optica desde la central cabecera
hasta el elemento de conmutacién remoto (Muxfin) y se completa la red de
distribucion mediante par cobre hasta el Punto de Terminacion de Red (PTR)
ubicado en el domicilio del cliente. En conjunto, estas soluciones de red alcanzaron
los 42.024 clientes conectados a finales del pasado 2006 y en el futuro, dotando a
los elementos remotos de nodos con tecnologia ADSL y ampliando la capacidad de
transporte necesaria, se podran atender servicios de banda ancha.

Respecto a la solucion via satélite, se ha llevado a cabo un gran esfuerzo de
despliegue en equipos terminales de red ubicados en el domicilio de cliente,
alcanzando las 1.464 estaciones personales via satélite, de especial relevancia por
tratarse de instalaciones muy singulares en cuanto a costes y dedicacion de
recursos humanos.
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De todo ello, se acompana un cuadro resumen (Anexo 1) comparando las cifras
iniciales contempladas en el proyecto presentado en el 2002 y aprobado por la
comision europea, las realizaciones a cierre de 2007 y la proyeccion para la totalidad
del Plan. Podemos apreciar como la demanda total, estimada en 262.404 clientes,
se minora en un 20%, estimandose una cifra a finales de 2008, de 208.417 clientes.
Por otra parte, la demanda de acceso funcional a Internet alcanzé las 29.096
solicitudes desde el comienzo del Proyecto, cifra muy inferior a la esperada, y que
ademas de conducir al proyecto hacia rentabilidades menores, presupone un interés
de los clientes por servicios de acceso a Internet a velocidades mayores.

Como decimos, se ha dado un fuerte impulso a la instalacion de nuevas estaciones
base WiMax-LMDS, a pesar de las dificultades en encontrar infraestructura existente
( torres, casetas, etc) que resulte viable para atender a una demanda localizada de
forma tan dispersa. Por otro lado, hemos de recordar que las caracteristicas de la
propagacion de la sefial radioeléctrica desde la estacion base hasta los domicilios de
los clientes, dan como resultado una cobertura y complejidad de las instalaciones,
pues en la banda de 3’5 Ghz las pérdidas de la sefal radio son elevadas.

Aunque los resultados en cuanto a cobertura WiMax no son los inicialmente
esperado, a diciembre de 2007 han quedado instaladas 276 estaciones base, que se
encuentran preparadas para entrar proximamente en servicio y por tanto, listas para
efectuar tanto la sustitucion de los clientes TRAC, como para extender la banda
ancha al medio rural y a zonas aisladas, en aquellos casos en los que ha sido viable
ampliar la capacidad de transmision para por los servicios de banda ancha. Esta
previsto continuar con el despliegue de nuevas estaciones base WiMax durante el
2008, por lo que se espera un ligero aumento de las EEBB en servicio y un fuerte
crecimiento de las instalaciones de terminales de red LMDS en domicilio de cliente,
haciendo hincapié en que esta tecnologia permite a aquellos clientes que lo deseen,
contratar un acceso a Internet de hasta 256 Kb/s en subida hacia la red.

En el detalle de las estaciones base WiMax-LMDS instaladas y dispuestas para el
servicio a 31 de diciembre de 2007, que se acompaia en el anexo 2, refleja un
incremento de 47% de las instalaciones de EEBB respecto a diciembre de 2006,
pasando de 176 a 260 las EEBB dispuestas para el servicio. Su despliegue sigue
teniendo una fuerte componente territorial, con una implantacion muy desigual por
provincias, debido a que esta tecnologia se despliega en aquellas areas geograficas
con mayor presencia de clientes TRAC.

Las instalaciones WiMax-LMDS en domicilio de cliente alcanzaron la cifra de 17.851
en 2007 y se espera superar las 22.000 instalaciones durante este ano 2008, lo que
supone una decidida apuesta por la innovacion tecnoldgica en soluciones de acceso
especificas para las zonas rurales, superando las limitaciones en la velocidad del
acceso a Internet del TRAC-GSM/GPRS, solucién técnica implementada sobre la
infraestructura de estaciones de radio de la red movil GSM.. Con ello, no solo damos
respuesta a los objetivos de este Proyecto, si no que también atendemos las
necesidad de nuestros clientes llevando la banda ancha a zonas geograficas de
dificil acceso,
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2. Compromisos adquiridos y planes futuros

Tal como se ha indicado, los compromisos de atencion a la demanda de acceso
funcional a Internet ha sido cubiertos satisfactoriamente y salvo en 77 peticiones que
permanecen sin atender, un escaso 0'25% de las solicitudes en los que tal extremo
no se ha cumplido, a la espera de una solucion técnica idénea. Las causas hay que
encontrarlas en que tales peticiones corresponden a solicitudes a atender por
medios radioeléctricos en poblaciones donde tedricamente y segun los sistemas
cartograficos y de planificacion radioeléctrica, senalaban como cubiertos en teoria.

Estos fallos puntuales de cobertura, estan siendo subsanado instalando antenas de
mayor ganancia en el exterior de la casa del cliente, sustentada en mastil,, o
acudiendo a instalaciones de satélite. Es necesario destacar, que este silencio u
oscuridad radioeléctrica es debido a las especiales condiciones de orografia de la
zona y ubicacién del cliente de imposible prediccion por las herramientas de disefio y
planificacién radioeléctrica, obstaculos tales como arboles altos, pequefias colinas,
etc., que son de muy dificil identificacion con la cartografia disponible.

Todo ello es una muestra mas de la complejidad de las futuras actuaciones para la

completa sustitucion de las lineas TRAC, proceso que como hemos indicado
quedara finalizado en diciembre de 2008.

Actuaciones realizadas por Telefonica Méviles Espaina, S.A. (TME)

Telefénica Méviles Esparfa (en adelante “TME”) facilita a Telefénica de Espafia (en
adelante “TdE”) cumplir sus obligaciones como operador que debe prestar el
Servicio Universal, incluido el acceso funcional a Internet, permitiendo la migracion
de los actuales clientes del servicio telefénico atendidos mediante facilidades de la
red celular analdgica (clientes del sistema de telefonia rural de acceso celular, o
clientes “TRAC”) a sistemas mas avanzados.

Se entiende por acceso funcional a Internet el definido en la Directiva relativa al Ser-
vicio Universal y a los derechos de los clientes (Directiva 2002/22/CE) y en el
Reglamento sobre las condiciones para la prestacion de servicios de
comunicaciones electronicas, el servicio universal y la proteccion de los usuarios
(Real Decreto 424/2005). En concreto, el articulo 28 indica que la conexién a la red
telefonica publica, desde una ubicacion fija, debera ofrecer a sus usuarios la
posibilidad de de “establecer comunicaciones de datos a velocidad suficiente para
acceder de forma funcional a Internet, con arreglo a las recomendaciones
pertinentes de la serie V de la UIT-T, sin perjuicio de que se puedan utilizar otros
interfaces, previa autorizacion del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, en
casos concretos y debidamente justificados. A estos efectos, se considerara
velocidad suficiente la utilizada de manera generalizada para acceder a internet por
los abonados al servicio telefénico fijo disponible al publico con conexién a la red
mediante pares de cobre y modem para banda local’.

La solucién se soporta en la red GSM/GPRS de TME sobre la que se prestan
servicios de telefonia movil a escala nacional, y consiste en la adecuacion de los
sistemas y la provisidn, sobre la citada red, de la capacidad adicional necesaria para
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que TdE preste su servicio, no constituyendo en ningun caso una red exclusiva
dedicada al servicio TRAC de TdE.

El transporte de datos en el servicio funcional a Internet esta disponible mediante la
red GSM/GPRS. Para acceder a dicha red, se instala en casa del cliente un
adaptador que transforma la senalizacion de la red GSM/GPRS a la utilizada por el
terminal telefénico convencional. De este modo, no cambia el procedimiento habitual
de llamada, que es similar al de un terminal telefénico de la red telefénica basica.
Para la ejecucion del proyecto de la manera mas eficiente posible se han utilizado,
en todo momento, los mecanismos de gestion habituales de TME, ya que los
procedimientos y funciones habituales de TME no vulneran, en ningun caso, las
consideraciones establecidas por la Comision, y permiten una mejor gestion y
optimizaciéon del proyecto. Este hecho ya fue indicado en la documentacién
entregada por TdE a la Comision relativa al Gran Proyecto.

1. RESUMEN DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR TME EN 2007

Siguiendo las recomendaciones establecidas por la CE, TME ha procedido a la
carga de la Certificacion correspondiente al afio 2007 en la aplicacion Fondos 2000
(con una tasa de cofinanciacion del 18,62%) con cargo a los fondos adjudicados del
Programa Operativo Sociedad de la Informacion 2000-2006, no aceptado por el Plan
General Contable espafiol, de fecha de cargo bancario.

Ello ha sido realizado en dos fases, correspondiéndose con dos Certificaciones. El
30 de noviembre de 2007 se entregd al Ministerio de Economia y Hacienda la
documentacion relacionada con la Primera Certificacion de 2007, que ascendié a
9.329.897,11 euros.

El pasado 24 de marzo de 2008 se envio lo referente a la Segunda Certificacion de
2007 que, a su vez, ascendio a 2.198.688,86 euros, de forma que el total de gastos
elegibles efectivamente pagados durante el 2006 sumaron 11.528.585,97 euros.

Tras las certificaciones realizadas la cantidad total certificada por TME hasta el
momento asciende a 122.592.600,42 euros, tal y como figura en el cuadro siguiente:

CERTIFICADO CERTIFICADO TOTAL
2000-2006 2007
111.064.014,45 11.528.585,97 122.592.600,42
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Asimismo, el detalle del reparto por anualidades y provincias se puede ver a
continuacion:
IMPORTES CERTIFICADOS POR PROVINCIA

CERTIFICACION | CERTIFICACION | CERTIFICACION | CERTIFICACION | CERTIFICACION
PROVINCIA 2003 2004 2005 2006 2007 TOTAL
ALBACETE 599.329,24 2.852.240,10 339.298,30 274.794,70 367.716,58 4.433.378,92
ALICANTE 549.714,12 1.730.400,58 634.464,91 1.299.536,03 1.832.097,34 6.046.212,98
ALMERIA 749.156,79 648.501,82 883.154,31 348.995,01 66.114,25 2.695.922,18
AVILA 155.473,89 245.279,37 378.330,75 62.951,30 48.617,24 890.652,55
BADAJOZ 494.934,28 588.094,11 842.434,29 530.500,49 301.294,81 2.757.257,98
BURGOS 833.168,01 509.531,42 906.798,40 296.785,22 324.516,17 2.870.799,22
CACERES 189.540,56 441.664,13 731.742,16 535.973,22 66.920,55 1.965.840,62
CADIZ 774.213,33 819.966,88 865.743,81 915.195,42 218.412,72 3.593.532,16
CASTELLON 851.351,32 2.578.279,47 234.300,04 261.031,43 581.709,19 4.506.671,45
CIUDAD REAL 263.134,24 599.556,04 479.185,90 339.309,68 88.234,51 1.769.420,37
CORDOBA 688.557,53 586.862,74 756.443,98 447.099,57 294.841,82 2.773.805,64
CORUNA, LA 1.110.208,85 1.894.939,64 1.480.208,66 1.487.901,92 320.507,30 6.293.766,37
CUENCA 73.130,81 264.010,05 215.216,95 529.660,79 136.402,47 1.218.421,07
GRANADA 119.282,62 1.134.320,61 1.249.783,61 1.018.454,94 113.496,78 3.635.338,56
GUADALAJARA 248.258,01 408.298,98 412.501,69 103.417,96 184.123,17 1.356.599,81
HUELVA 952.110,41 1.412.786,97 665.435,89 509.126,74 104.556,79 3.644.016,80
JAEN 635.903,60 675.965,37 416.903,35 508.205,10 76.877,75 2.313.855,17
LEON 3.136.654,42 702.645,79 521.705,69 280.779,71 224.392,94 4.866.178,55
LUGO 2.571.696,78 1.045.498,88 272.821,13 235.910,96 3.824,71 4.129.752,46
MALAGA 517.982,53 2.177.979,80 2.740.863,40 2.285.471,64 216.630,82 7.938.928,19
MURCIA 940.251,76 2.273.668,74 443.838,95 1.824.176,82 978.034,95 6.459.971,22
ORENSE 1.522.610,15 518.774,70 155.947,59 252.949,35 337.235,65 2.787.517,44
ASTURIAS 1.748.241,41 1.024.159,23 1.167.139,58 879.906,12 142.158,70 4.961.605,04
PALENCIA 271.536,01 195.909,29 101.639,41 108.287,99 62.971,93 740.344,63
PALMAS, LAS 1.024.307,70 1.311.006,68 1.853.918,31 1.097.084,71 547.476,28 5.833.793,68
PONTEVEDRA 1.191.707,48 608.750,50 1.507.135,87 186.240,10 449.185,06 3.943.019,01
SALAMANCA 271.410,37 318.196,71 337.761,87 328.616,87 142.761,68 1.398.747,50
SC TENERIFE 317.749,82 986.985,88 3.211.305,11 1.032.552,76 188.546,25 5.737.139,82
SEGOVIA 37.627,50 705.309,82 406.270,15 19.312,94 176.409,25 1.344.929,66
SEVILLA 690.613,74 2.989.923,77 1.045.797,22 1.016.421,95 286.389,56 6.029.146,24
SORIA 209.503,65 237.761,63 242.114,17 248.106,20 30.295,48 967.781,13
TOLEDO 242.991,89 941.665,62 1.068.426,65 376.293,92 36.691,83 2.666.069,91
VALENCIA 1.705.694,87 2.384.522,96 906.729,88 509.999,94 2.260.318,89 7.767.266,54
VALLADOLID 118.667,36 286.758,52 464.713,25 93.450,68 239.748,62 1.203.338,43
ZAMORA 231.248,61 183.032,59 130.248,13 98.264,86 79.073,93 721.868,12
CEUTA 5.263,37 36.445,81 41.709,18
MELILLA 5.263,37 174.659,69 108.078,76 288.001,82

26.048.490,40 36.283.249,39 28.281.428,86 20.450.845,80 11.528.585,97 122.592.600,42

El 9 de marzo de 2006 TME recibié una carta del Ministerio de Hacienda en la que
se le trasladaba la necesidad de realizar una verificacion previa a cada certificacion
de gastos, a partir de la segunda certificacién de 2005. En consecuencia, todas las
certificaciones presentadas en 2007 han sido auditadas por la empresa BDO
Audiberia.

En relacién con lo previsto en el plan financiero del Programa Operativo, TME ha
cumplido con un 100,74% en el periodo 2000-2007, tal y como puede ver en la tabla
siguiente:

PROGRAMADO EECUTADO A %
31-12-2007
(A) © BA
121.695.888,00 €| 122.592.600,42 € 100,74%

2. PLANES PARA FUTURAS ANUALIDADES

Telefénica Moviles no tiene intencidn de certificar mas inversiones en el futuro.
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3. TIPOS DE PROYECTOS INCLUIDOS EN LA CERTIFICACION

En el afno 2003, TME inicié el proyecto de desarrollo de la red de Trac Digital,
integrado dentro de las actividades habituales de la compafiia como ya se ha
indicado. Desde entonces, TME ha continuado implementando las actuaciones
necesarias sobre la red que posibiliten que TdE preste el servicio a los clientes
considerados dentro del Servicio Universal.

Al igual que en 2004, se han realizado diferentes trabajos en la red GSM actual, que
han sido soportados dentro de la gestion diaria de TME, aprovechando tanto los
procedimientos actuales como los canales de comunicacion existentes.

Las principales inversiones se corresponden con una serie de elementos que se han
incorporado dentro de la Red de TME, para posibilitar la prestaciéon del nuevo
servicio, bajo la licencia GSM y con el apoyo de las tecnologias, ya existentes en la
red de GSM y GPRS, ésta ultima encaminada especificamente a la prestacion del
servicio de transmision de datos.

Proyectos Individuales

Para cubrir las necesidades existentes del nuevo servicio se han llevado a cabo
diferentes tareas por todo el territorio Nacional. La mayor parte de estas actuaciones
tienen una clara asignacion a los diferentes municipios donde se han llevado a cabo
y se ha mantenido un control especifico de las mismas, categorizandolas bajo una
serie de proyectos, que permitieran su identificacién en cualquier momento. Estos
proyectos estan claramente identificados como gastos elegibles segun las normas
de la CE y asi han sido certificados.

En el Informe de la Certificacién ya realizado, que incluye la relacion de proyectos
certificados, se incluyen en el apartado “Titulo del Proyecto” tanto el nombre del
emplazamiento donde se han realizado modificaciones e implantaciones de
elementos de red como los nombre de los elementos.

Dado que se trata de elementos que forman parte de una arquitectura de red
GSM/GPRS, todos ellos se han identificado (y asi se ha intentado introduciendo la
nomenclatura habitual del estandar GSM), pero resultan complejos técnicamente.

4. DESCRIPCION GENERAL DE LOS PROYECTOS

El sistema GSM es un sistema estandarizado por el ETSI (Instituto de
Estandarizacion Europeo) en base a la definicion de un conjunto de unidades que
realizan unas funciones especificadas y con unas interfaces normalizadas que
permiten el interfuncionamiento entre estas unidades.

Los elementos necesarios para adecuar y dotar de capacidad a los distintos
subsistemas de la red GSM/GPRS se traducen en inversiones y gastos asociados
necesarios para la prestacion del servicio que forman parte de los gastos elegibles
objeto de subvencion.

Los proyectos incluidos en la certificacion contienen modificaciones y/o
adecuaciones de los elementos indicados en el epigrafe “Titulo de Proyecto”. Estos
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elementos se identifican por su terminologia técnica y forman parte de la arquitectura
general de una red GSM capaz de ofrecer el servicio GPRS, y son los que forman
tanto el subsistema de estaciones de base como el nucleo de red y el subsistema de
transporte.

Para cada elemento de la arquitectura de red se han efectuados las ampliaciones o
modificaciones necesarias para que se pueda prestar el servicio a los clientes
siguiendo los criterios de dimensionamiento habituales de los operadores moviles
para una red GSM/GPRS.

A modo de ejemplo, en la siguiente tabla se incluyen algunos de los tipos de
Proyectos identificados, mientras que en el Informe de la Certificacion figuran todos
y cada uno de los proyectos realizados identificados por su numero de proyecto, el
municipio y la provincia en que se ha realizado, o al cual corresponden, y el importe
efectivamente pagado al respecto.

EJEMPLO DE TIPOS DE OBRAS

INSTALACION REPETIDORES
HABILITACION DE TRAMAS
ENCADENAMIENTO RADIOENLACE
AMPLIACION DE ELEMENTOS DE RED
AMPLIACION GMH

AMPLIACION DE RPG, ETC Y RPP
AMPLIACION DE ETCs
AMPLIACION DE BASTIDOR
AMPLIACION DE PORTADORAS
ADECUACION INFRAESTRUCTURA
ADAPTACION DE SOPORTE
CREACION NUEVO SECTOR
CAMBIO DE CONFIGURACION
SECTORIZACION
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ANEXO 1

Evolucion actual y prevista de la sustitucién de clientes TRAC

Cu-Muxfin
LMDS
GSM/GPRS
Satélite

Previsiones Gran Proyecto
TRAC

Planta a dic. 2007

Planta estimada dic.2008

Clientes| %

Clientes| %

Clientes| %

45.653 17%
149.059 57%
62.357 24%
5.335 2%
262.404 100%

42.024 24%
17.851 10%
115.778 65%
1.464 1%
177117 100%

Clientes TRAC a migrar

Cu-Muxfin
LMDS
GSM/GPRS
Satélite

43.524 20,9%
22.851 11,0%
138.778 66,6%
3.264 1,6%
208.417  100,0%

Afo.2008
1.500
5.000

23.000
1.800
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ANEXO 2. Estaciones Base LMDS instaladas y dispuestas para el servicio

ESTACIONES DE LMDS

ESTA&IS(;IEJSA%?&;‘ MDS INSTALADAS Y EN SERVICIO
Alava
Albacete 2 1
Alicante 15 15
Almeria 7 6
Avila 2 2
Badajoz 6 6
Baleares
Barcelona
Burgos 2 2
Caceres 6 6
Cadiz 4 4
Ceuta
Castellon 4 4
Ciudad Real 5 5
Coérdoba 8 8
La Coruna 25 23
Cuenca 1 1
Gerona
Granada 5 5
Guadalajara
Guipuzcoa
Huelva 2 2
Huesca 8 8
Jaén 4 4
Ledn 11 11
Lérida
La Rioja
Lugo 29 29
Madrid 1 1
Malaga 13 12
Melilla
Murcia 12 12
Navarra
Orense 16 14
Asturias 24 19
Palencia 3 3
Las Palmas
Pontevedra 12 11
Salamanca 5 5
Tenerife
Cantabria
Segovia 5 5
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ESTACIONES DE LMDS

ESTACIONES DE LMDS INSTALADAS Y EN

INSTALADAS SERVICIO
Sevilla 10 9
Soria 3 3
Tarragona
Teruel 1 1
Toledo 8 6
Valencia 16 16
Valladolid
Vizcaya
Zamora 1 1
Zaragoza

276 260
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ANEXO 3

Migracion acumulada a otras tecnologias de clientes TRAC analégico a 31 de

diciembre de 2007
GSI\:;ZI::;S a Lm)nstaa S:'II'aETI?I'E Plgqﬁz(/:zoo%? s 'D'.?;'f:d?;ti'
Comunidad Auténoma Provincia 31/12/2007 31/12/2007 a 31/12/2007 31/12/2007
TOTAL NACIONAL 115.778 17.851 1.464 42.024 177.117
ANDALUCIA Almeria 2.510 150 116 737 3.513
ANDALUCIA Cadiz 2.404 16 40 419 2.879
ANDALUCIA Cérdoba 2.338] 59 34 252 2.683
ANDALUCIA Granada 2.298 216 52 628 3.194
ANDALUCIA Huelva 1.699 57 36 75 1.867
ANDALUCIA Jaén 1.291 - 89 334 1.714
ANDALUCIA Malaga 5.129 501 125 436 6.191
ANDALUCIA Sevilla 2.201 58 4 413 2.676
ANDALUCIA Ceuta - - - " .
ANDALUCIA Melilla 9 - 15 4 28
Total ANDALUCIA 19.879 1.057 511 3.298 24.745
ARAGON Huesca 1.668 - 38 90 1.796
ARAGON Teruel 519 - 13 109 641
ARAGON Zaragoza 832 - 6 137 975
Total ARAGON 3.019 - 57 336 3.412
ASTURIAS |Asturias 8.201 1.227 71 3.183 12.682
Total ASTURIAS 8.201 1.227 71 3.183 12.682
BALEARES |Ba|eares 4.131 - 3 457 4.591
Total BALEARES 4131 - 3 457 4.591
CANARIAS Las Palmas 2.984 - 1 198 3.183
CANARIAS Tenerife 1.324 - 15 208 1.547
Total CANARIAS 4.308 - 16 406 4.730
CANTABRIA Cantabria 1.611 - 1 792 2.404
Total CANTABRIA 1.611 - 1 792 2.404
CASTILLA - LA MANCHA|Albacete 1.532 - 14 122 1.668
CASTILLA - LA MANCHA|Ciudad Real 1.254 16 22 60 1.352
CASTILLA - LA MANCHA|Cuenca 420 - 28 64 512
CASTILLA - LA MANCHA|Guadalajara 1.880 - 36 222 2.138
CASTILLA - LA MANCHA|Toledo 2.035] 67 10 344 2.456)
Total CASTILLA - LA MANCHA 7.121 83 110 812 8.126
CASTILLA - LEON Avila 1.183 96 9 154 1.442
CASTILLA - LEON Burgos 2.287 29 79 445 2.840
CASTILLA - LEON Leodn 1.527 450 35 2.661 4.673
CASTILLA - LEON Palencia 748 5 6 432 1.191
CASTILLA - LEON Salamanca 1.151 373 - 515 2.039
CASTILLA - LEON Segovia 1.107 141 43 169 1.460
CASTILLA - LEON Soria 1.456 95 13 566 2.130
CASTILLA - LEON Valladolid 432 - 6 38 476
CASTILLA - LEON Zamora 474 8 32 891 1.405
Total CASTILLA - LEON 10.365 1.197 223 5.871 17.656
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CATALURA Barcelona 2277 ] 40 995 3.312
CATALURA Girona 1.562 - 8 104 1.674
CATALURA LLeida 1,591 - 38 247 1.876
CATALUNA Tarragona 2.152 - 17 462 2.631
Total CATALUNA 7.582 ] 103 1.808 9.493
EXTREMADURA Badajoz 1.477 73 62 192 1.804
EXTREMADURA Céceres 1,020 3 45 73 1.141
Total EXTREMADURA 2.497 76 107 265 2.945
GALICIA A Coruia 8.912 1,678 19 7.086 17.695
GALICIA Lugo 11.051 5.684 24 4.566 21.325
GALICIA Ourense 4.859 3.664 21 5.166 13.710
GALICIA Pontevedra 4.055 1.124 15 3.020 8.214
Total GALICIA 28.877 12.150 79 19.838 60.944
LA RIOJA La Rioja 169 ] 2 12 183
Total LA RIOJA 169 ] 2 12 183
MADRID Madrid 2.024 5 6 1.305 3.340
Total MADRID 2.024 5 6 1.305 3.340
MURCIA Murcia 3.895 1.203 19 804 5.921
Total MURCIA 3.895 1.203 19 804 5.921
NAVARRA Navarra 740 - 13 90 843
Total NAVARRA 740 1 13 90 843
PAIS VASCO Alava 188 ] ! 162 350
PAIS VASCO Guipuzcoa 324 - 5 67| 396
PAIS VASCO Vizcaya 327 ] - 51 378
Total PAIS VASCO 839 ] 5 280 1.124
VALENCIA Alicante 4702 256 96 1,552 6.606
VALENCIA Castellon 1.360 241 11 150 1.762
VALENCIA Valencia 4.458 356 31 765 5.610
Total VALENCIA 10.520 853 138 2.467 13.978
[Total Regiones Objetivo 1 | 95.663| 17.846| 1.274] 36.944] 151.727|
[otal Regiones Objetivo 2 | 20.115| 5| 190| 5.080] 25.390|
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