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4. LA ARTICULACION INSTITUCIONAL

Uno de los factores que determinan el éxito del Programa Operativo es,
tal y como se ha puesto de manifiesto en el capitulo anterior, el disefio de
un conjunto de actuaciones y medidas que persiguen unos fines u
objetivos adecuados a las necesidades que presentan las regiones
incluidas en el Objetivo n°l. Junto a ello, la capacidad de gestion de los
organos participantes, tanto en la fase de programacion como de
ejecucion, constituye un elemento adicional que incide sobre el correcto

funcionamiento del Programa.

El andlisis de la articulacion institucional nos va a permitir valorar, a
partir de la informacion contenida en el propio Programa Operativo, en el
Complemento de Programa Operativo y en las impresiones recogidas de
las entrevistas realizadas a los principales oOrganos gestores, los

siguientes aspectos:

- Calidad de la Programacion.

- Division de Competencias.

- Sistemas de Coordinacion.

- Sistema de Seguimiento.

- Definicion y seguimiento de Indicadores.

- Dotacion de Recursos Humanos y Materiales.

- Adecuacion de Circuitos y Flujos Financieros.

- Sistemas de Informacion, Difusion y Publicidad.

- Respeto a las Prioridades Horizontales.

4.1. Descripcion del Proceso de Planificacion y Programacion

En virtud del principio de cooperacion de la Comision Europea, la
Politica Regional Europea debe realizarse en estrecha colaboracion entre
todos los agentes sociales y econdémicos (autoridades centrales,

regionales, locales y representantes sociales). Dicha cooperacion debe
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efectuarse en todas las etapas de programacion y ejecucion de las

intervenciones.

El disefio del Programa Operativo reside en una serie de actuaciones que
se aglutinan en dos ejes estratégicos: el Eje [: Mejora de la
Competitividad y Desarrollo del Tejido Productivo y el Eje 5:
Desarrollo Local y Urbano, ademas de la Subvencion Global FEDER-
Cdamaras. Su puesta en marcha lleva implicito un proceso de

planificacion y programacion que se describe a continuacion.

a) Eje Estratégico 1: Mejora de la Competitividad y Desarrollo del
Tejido Productivo

El Eje 1 tiene como objetivos prioritarios incrementar la competitividad
de las empresas y el empleo en las regiones espaiolas pertenecientes al
Objetivo n°l mediante el apoyo a la implantacion y ampliacion,
diversificacion y transformacion de las empresas pertenecientes a las
regiones anteriormente citadas. Todo ello se obtiene por medio de la
concesion de ayudas a las empresas y la construccion y adecuacion de
espacios adaptados a las caracteristicas del tejido productivo de cada

territorio.

Debido precisamente a la naturaleza de este Eje, muchas de las medidas
contenidas en €l se enmarcan en diferentes planes de apoyo a la actividad

de las PYMES:

e La Medida 1.1: Apoyo a empresas industriales, comerciales y de
servicios (FEDER) se integra en diversos planes, como el Plan de
Consolidacion 'y Competitividad de las PYMES, el Plan de
Modernizacion del Comercio, el Plan Marco de Comercio Interior o

el Plan de Desarrollo Alternativo de las Comarcas Mineras.
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Asimismo, esta medida se relaciona estrechamente con el actual
sistema de incentivos regionales espaiol, regulado en la Ley 50/1985,
de 7 de diciembre, que pretende fomentar la actividad empresarial y
orientar su localizacion hacia zonas previamente determinadas, al
objeto de reducir las diferencias de situaciéon econdémica en el
territorio nacional, repartir mas equilibradamente las actividades
econdmicas sobre el mismo y reforzar el potencial de desarrollo

enddgeno de las regiones.

El proceso de concesion de las ayudas se rige por una serie de
criterios de seleccion de cardcter objetivo establecidos por cada
Organo Ejecutor y contemplado en el propio Programa Operativo,
entre los que cabe destacar: el tamafio del proyecto, tipo de proyecto,
si el sector es o no promocionable, la factibilidad técnica de los
proyectos, la utilizacién de TICs implantadas, el grado de definicion
y maduracion del proyecto, su viabilidad técnico-econdmica, entre

otros.

La Medida 1.3 Provision y adecuacion de espacios productivos y de
servicios a las empresas (FEDER): Los proyectos seleccionados
dentro de esta medida se encuadran en el ya aludido Plan Marco de

Comercio Interior.

Para la seleccion de los proyectos de creacion de viveros
empresariales, se tienen en consideracion los criterios de alcance
(distribucién del maximo numero de viveros en las regiones
pertenecientes a Objetivo n°l), las necesidades de creacion de
empleo, la incidencia que tendrd su implantacion para la
consolidacion de las PYMES, las necesidades de equipamiento de las
regiones pertenecientes al Objetivo n°l, la fertilizacion cruzada que

se pueda producir, es decir, las relaciones sinérgicas o de arrastre
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entre distintas empresas ubicadas en el mismo espacio fisico), entre

otros.

e Por su parte, la Medida 1.4: Apoyo a empresas relacionadas con la
economia social (FEDER) se rige por los Acuerdos de la Conferencia

Sectorial de Asuntos Laborales.

A la hora de seleccionar los proyectos se tienen en cuenta, entre
otros, criterios como: el empleo generado, la incidencia social y sobre
el empleo dentro del entorno geografico en el que se desarrolle la
actividad, la viabilidad técnico-econémica, la organizacion y
capacidad gerencial de la empresa, la dimension y cualificacion de su
plantilla o la incorporacion de TICs que faciliten el acceso a las redes

de comunicaciones y que mejoren los procesos empresariales.

e En cuanto a la Medida 1.6 Apoyo a la internacionalizacion y
promocion exterior (FEDER) esta basada en seis lineas de actuacion
que son las siguientes: Asistencia a Ferias, Consorcios y Grupos de
Promocion Empresarial, Realizacion de Misiones Comerciales,
Deteccion de Oportunidades en el Exterior, Actuaciones
promocionales en y para el exterior y, en ultimo lugar, el Programa
de Seguimiento y Servicios Complementarios del Programa PIPE

2000.

Los criterios de seleccion de proyectos son, entre otros el potencial
exportador de las empresas, la viabilidad del proyecto, que en
términos de unos objetivos factibles y coherentes, que permitan la
proyeccion exterior de las empresas en el medio plazo y que

incentiven el asociacionismo empresarial entre otros.

¢ Finalmente, la Medida 1.10: Desarrollo, promocion y servicios a las
empresas turisticas (FEDER): se basa en el Plan de Marketing

seguido por Turespafia para la promocion del turismo extranjero en
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Espana. De cara a evaluar los proyectos elegibles se tienen en
consideracion dos factores o criterios principales: la adecuacion a los
objetivos fijados en el Plan de Marketing y el grado de
cofinanciacion de los proyectos (interés de diferentes agentes

implicados en participar econdémicamente).

b) Eje Estratégico 5: Desarrollo local y urbano

El Eje 5 tiene como objetivo prioritario aumentar el nimero de turistas y,
en particular, en los periodos de baja demanda. Este objetivo se pretende
llevar a cabo mediante el desarrollo de una oferta turistica integrada y de
calidad, que sea complementaria y alternativa a las existentes y que

permitan aprovechar el potencial endégeno de cada region.

Para ello se han disefiado un conjunto de actuaciones agrupadas en la
Medida 5.7: Infraestructuras turisticas y culturales (FEDER). Tales

actuaciones se encuadran en:

- Planes de Excelencia Turistica: para la reordenacion de los
destinos turisticos maduros.
- Planes de Dinamizacion Turistica: para la planificacion y

ordenacion de los destinos turisticos emergentes.

La seleccion de los proyectos sigue un complejo proceso de evaluacion, y
entre los criterios que se estudian para la concesion o no de la ayuda

destacan los siguientes:

Implicacion de la Administracion Local y del Sector Privado.

Existencia de un Plan estratégico que defina la evolucién a medio

plazo del destino.

Existencia de planificacion y uso de metodologias de gestion

medioambiental y de Agendas Locales XXI.

Calidad e idoneidad de las actuaciones propuestas desde el punto

de vista turistico.
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4.2. Valoracion de la Adecuacion de la Division de Competencias y
Sistemas de Coordinacion

La organizacion administrativa del Programa Operativo en dos ejes (1 y
5) y en una Subvencion Global configura un entramado institucional
relativamente sencillo en el que los 6rganos que participan se recogen en

el Esquema 6.
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Esquema 6. Ambitos de competencia

Ambitos de competencia

Funciones

Organismos

Autoridad de gestion

Es el interlocutor entre el Reino de
Espana y la Comision Europea en lo
referente a las ayudas cofinanciadas.
Entre sus principales funciones destacan:

- Responsable de la eficacia y regularidad
de la gestion.

- Ejecucion de la intervencion.

- Coordinaciéon de la aplicacién de la
totalidad de las actuaciones del Programa

Administracion General del Estado.
Ministerio de Hacienda. Direccion
General de Fondos Comunitarios y
Financiacion Territorial.
Subdireccion General de
Administracion del FEDER

Organismos Ejecutores

Encargados de llevar a cabo las medidas
que componen los Ejes y la Subvencion
Global del Programa Operativo.
Coordinan la recopilacion de datos e
informacion que los destinatarios finales
remiten a los organismos para la
concesion de las ayudas.

D. G. Politica Comercial (M°
Economia)

D. G. Politica de las PYMES (ME)

S. G Incentivos Regionales (ME)

Inst. Reestructuracion Mineria
del Carbéon y  Desarrollo
alternativo de Comarcas Mineras

Fundaciéon INCYDE

ICEX

D. G Fomento de la Economia
Social y del FSE:

TURESPANA. Inst. de Turismo de
Espaina

Secretaria General de Turismo
(ME)

Consejo Superior de Camaras de
Comercio, Industria y Navegacion
de Espaiia

Beneficiarios y
Destinatarios finales

Organizacion que recibe la ayuda
financiera/ econdomica de las medidas
implementadas dentro del Programa
Operativo.

D. G. Politica Comercial (M°
Economia) (en las lineas de
Informacion y Difusion de la
innovacion comercial (medida 1.1))

TURESPANA. Inst. de Turismo de
Espaila

ICEX

Consejo Superior de Camaras de
Comercio, Industria y Navegacion
de Espaiia

Empresas  localizadas en las
regiones Objetivo n°l y que
cumplan con los criterios para optar
a la ayuda, establecidos por cada
organismo

Unidades de control

Encargado de realizar las tareas de la
fiscalizacion previa, contabilidad y
control financiero, asi como de la
justificacion de los gastos llevados a cabo
en el ambito de las actuaciones
cofinanciadas.

Tribunal de Cuentas (control
externo).

Intervencion General de la
Administracion del Estado

(control interno).

Fuente: elaboracion propia

La Autoridad de Gestion del Programa Operativo corresponde a la

Subdireccion General de Administracion del FEDER, dependiente de la

Direccion General de Fondos Comunitarios y Financiacion Territorial del

Ministerio de Hacienda.
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Por su parte organos encargados de la ejecucion de las diferentes

medidas son los siguientes:

- En primer lugar, los organos ejecutores de la Medida 1.1 son la
Subdireccion General de Incentivos Regionales (Ministerio de
Economia), la Direccion General de Politica de las PYMES
(Ministerio de Economia), la Direccion General de Politica
Comercial (Ministerio de Economia) y el Instituto para la
Reestructuracion de la Mineria del Carbon y Desarrollo alternativo
de las Comarcas Mineras.

- Los encargados de implementar la Medida 1.3 son la Direccion
General de Politica Comercial (Ministerio de Economia) y el
Instituto Cameral para la Creacion y Desarrollo de la Empresa
(INCYDE), fundacién de las Camaras de Comercio.

- La Direcciéon General de Fomento de la Economia Social y del
Fondo Social Europeo (Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales),
a través de la Unidad de Administracion del F.S.E., es la
encargada de la aplicacion de la Medida 1.4.

- El Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX) se encarga de
la ejecucion de la Medida 1.6.

- La Medida 1.10 es responsabilidad de Turespafia, Instituto de
Turismo de Espafia (Ministerio de Economia).

- Finalmente, la Medida 5.7 es ejecutada por la Secretaria General
de Turismo (Ministerio de Economia)., mientras que el Consejo
Superior de Camaras de Comercio se encarga de la ejecucion de
las Medidas 1.56 y 9.51 correspondientes a la Subvencion Global

FEDER-Camaras.

Las competencias de cada organismo han estado bien definidas en todo
momento y se han establecido los mecanismos de coordinacion

(reuniones periddicas para el intercambio de informacion y la realizacion

Quasar 59



Evaluacion Intermedia del PO de Mejora de la Competitividad y
Desarrollo del Tejido Productivo

de consultas ) con el fin de evitar disfuncionalidades, sobre todo en

aquellas medidas que actian como soporte o complemento de otras.

Por consiguiente, la valoracidon acerca de los sistemas de coordinacion
entre los diferentes organismos encargados de la gestion y ejecucion se
puede considerar como satisfactoria, no existiendo deficiencias graves en

este sentido.

4.3. Descripcion del Sistema de Seguimiento

El estudio sobre el sistema de seguimiento aplicado para la gestion del
Programa Operativo de Mejora de la Competitividad y Desarrollo del
Tejido Productivo ha permitido observar que los organismos registran la
informacion en aplicaciones informadticas propias y que, una vez
registrada, alimentan la aplicacion FONDOS 2000 con los datos relativos
a cada uno de los proyectos que se enmarcan en cualquiera de las

medidas de actuacion del Programa Operativo.

De esta forma, cada 6rgano gestor asegura el seguimiento de las acciones
que desarrollan, mientras que la centralizacion de los datos estd
garantizada por la tutela que ejerce la Autoridad de Gestion en la base de

datos FONDOS 2000.

Este sistema informético utilizado en el periodo 2000-2006 permite una
gestion de caracter integral de las distintas formas de intervencion

cofinanciadas por la Comision dentro del MCA 1.

Para la consecucion de los objetivos del sistema de informacion
FONDOS 2000, es de vital importancia contar con sistemas de
intercambio de informacion agiles que provean de disponibilidad de
datos actualizados, a la vez que faciliten la reutilizaciéon de los mismos

por los diferentes agentes encargados de la utilizacion del sistema. De
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acuerdo con esto, se ha optado por plantear una serie de soluciones que

se pueden clasificar en dos grupos:

- Sistema de “Buzones” y “Envio/ Recepcion de ficheros”.
- Sistema de importacion/ exportacion de “Ficheros planos” con
formatos definidos por la Comision y sistema de exportacion de

“Ficheros con formato Excel”.

4.3.1. Definicion de indicadores

La existencia de indicadores de seguimiento en el propio Programa
Operativo, asi como en el Complemento de Programa Operativo, para el
conjunto de las medidas disefiadas constituye un elemento fundamental
para el seguimiento y evaluacion de las actuaciones cofinanciadas por el

FEDER.

El Esquema 7 presenta los indicadores que se han recogido para el

seguimiento del PO clasificados en tres categorias:

- Indicadores de realizacion: miden el proceso de en la ejecucion
de las diferentes actuaciones cofinanciadas.

- Indicadores de resultados: hacen referencia a los efectos
inmediatos producidos por un programa. Facilitan informacion
sobre los cambios en la conducta, capacidad o rendimiento de los
beneficiarios directos.

- Indicadores de impacto: permiten evaluar las consecuencias del
programa mas alla de los efectos inmediatos sobre sus
beneficiarios directos, ya que  proporcionan una medida

aproximada del impacto real de las intervenciones.

A este respecto destaca la incorporacion de indicadores de realizacion
para todas las medidas de actuacion, y la utilizacion generalizada tanto
de indicadores de resultado como de impacto. Tales indicadores son, a

priori, los que deben cumplimentar cada uno de los gestores responsables
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de las intervenciones cofinanciadas, favoreciendo de esta forma no solo
las tareas de seguimiento, sino también los estudios periddicos de

evaluacion.

No obstante, hay que destacar la ausencia de otros indicadores de gran
importancia en la formulacion de todas las politicas comunitarias, como
son los relativos a la proteccion del Medio Ambiente y a la promocion

del principio de Igualdad de Oportunidades.
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Esquema 7. Definicion de indicadores de seguimiento

Indicadores de Indicadores de Indicadores de
Realizacion Resultado Impacto

Eje 1: Mejora de la Competitividad y Desarrollo del Tejido Productivo

Medidas

Ayudas concedidas (N°).
Empresas beneficiarias Inversion civada
1.1. Apoyo a empresas | (N°). . . p Empleos creados (N°).
. - . L inducida (€). .
industriales, comerciales | Organizaciones de apoyo a Inversién ket Empleos mantenidos
y de servicios (FEDER) las PYMES ayudadas (N ) inducida en PYMES (€). (N°).
Empresas beneficiarias
(N°).
L .'Pr0V1s10n Y Ayudas concedidas (N°)
adecuacion de espacios .
roductivos de (Total). } Grado de ocupacion
produc y Unidades previstas (%).
servicios  a - empresas | oLl )
(FEDER) q :
1.4. Apoyo a empresas
relacionadas  con  la | Empresas beneficiarias | .Empresas  nuevas o el Greaden ()
economia social | (N°)(PYMES) consolidadas (N°). P ’
(FEDER)
N° de Analistas PIPE
2000 (hombres)
1.6. Apoyo a la PYMES que exportan por | N° de Empleos
internacionalizacion y | Asistencia a ferias (N°). primera vez (N°). mantenidos.
promocion exterior | Empresas beneficiarias (N°) | PYMES que consolidan la | N° de Empleos
(FEDER) exportacion (N°). creados.
N° de Analistas PIPE
2000 (mujeres)
Impacto de los
1.10. Desarrollo, . C . N
romocién v servicios a Inserciones publicitarias ) anuncios de campaiias
P Y N°). b orbifetnd (Gt

las empresas turisticas

rating point) (N°).

Eje 5: Desarrollo Local y Urbano

5.7. Infraestructuras
turisticas (FEDER)

Planes de excelencia y
dinamizacion turistica.(N°).
Edificios  turisticos y
culturales (nuevos,
mejorados, etc.) (M2)

N° de actuaciones
adecuacion ambiental
areas turisticas.

N° de Establecimientos de
oficinas de informacion
turistica 'y atenciéon a
turistas

de
en

SUBVENCION GLOBAL

FEDER-CAMARAS

1.56. Apoyo a Ila
internacionalizacion  y
promocion exterior
(FEDER)

Empresas beneficiarias
(PYMES) (N°).
Planes de iniciacién a la

promocion exterior (N°).

PYMES que exportan por
primera vez (N°).
PYMES que consolidan la
exportacion (N°).

Empleados creados
(N°).
Empleos
(N°).

mantenidos

9.51. Asistencia técnica
FEDER

Acciones publicitarias y de
difusion (N°).

Contratos de asistencia
técnica a la gestion (N°).
Publicaciones (N°).

Gastos asociados a las
acciones publicitarias y de
difusion (€).

Fuente: Elaboracion propia a partir del Complemento de P. O. de Mejora de la
Competitividad y Desarrollo del Tejido Productivo 2000-2006
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4.3.2. Comité de Seguimiento

Existe un Comité de Seguimiento para asegurar el correcto
funcionamiento y desarrollo del PO, que esta constituido por los

siguientes miembros:

e Miembros permanentes: los representantes de los Ministerios de
Hacienda y Economia, los representantes de los organismos
ejecutores del Programa, los representantes del Ministerio de Medio
Ambiente, el representante del Instituto de la Mujer y una

representacion de la Comision Europea.

e Miembros invitados: las Comunidades Autonomas, representacion de
tres de ellas (pertenecientes a Objetivo n°l) mediante rotacion

temporal.
El Comité se ha reunido en diferentes ocasiones:

e FEn el denominado encuentro anual, donde se han llevado a cabo
labores de consulta y de toma de contacto entre gestores y ejecutores

del Programa Operativo.

e En reuniones centradas en el propio seguimiento del Programa
Operativo, donde se han desarrollado labores de supervision de las
actuaciones llevadas a cabo hasta el momento de las reuniones.
Ademads, en estas reuniones se han puesto de manifiesto los
problemas, dudas y posibles soluciones que han ido surgiendo a lo

largo de la puesta en marcha del Programa Operativo.

4.4. Dotacion de Medios Humanos y Materiales

El correcto desarrollo de las medidas contenidas en cada uno de los ejes

del Programa Operativo depende de la suficiencia y de la correcta
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utilizacion de los medios disponibles, asi como de la cualificacion del

personal dedicado a la gestion de las ayudas comunitarias.

4.4.1. Valoracion de la suficiencia y cualificacion de los recursos
humanos

Los equipos de trabajo dedicados a la gestion relativa a las
intervenciones cofinanciadas no han presentado ningin tipo de
deficiencia, ni en lo que respecta a las tareas de caracter técnico ni a las

de caracter administrativo.

De hecho, no se ha planteado la necesidad de contratar a personal de
apoyo para las labores relacionadas con el desarrollo del Programa
Operativo, sino que el propio personal Técnico y Administrativo de cada
organismo es el encargado de desarrollar las diferentes acciones
necesarias para llevar a cabo las concesiones de las ayudas enmarcadas

dentro del Programa.

4.4.2. Grado de informatizacion

Al igual que una buena cualificacion de los recursos humanos
disponibles es indispensable para la correcta ejecucion del Programa
Operativo, también lo es un adecuado grado de informatizacion de las
actuaciones. Desde esta perspectiva, hay que destacar que no se han
detectado necesidades graves en lo que se refiere a la dotacion de
recursos informaticos. En todos los organismos consultados se ha
reconocido la disponibilidad de suficientes equipos informaticos para el

desarrollo y seguimiento de las actuaciones.

Es mas, este elevado nivel de informatizacién se pone ain mas de
manifiesto si se tiene en cuenta que cada 6rgano cuenta con aplicaciones
propias que dan soporte a los expedientes de las empresas que se acogen

a las ayudas y liquidaciones de gastos.
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4.5. Adecuacion de los Circuitos y Flujos Financieros

El proceso de concesion de una subvencion o ayuda a una empresa no es
un acto espontaneo, sino que es un proceso dividido en distintas etapas
que requiere un estudio minucioso de cada una de ellas. Normalmente, la
convocatoria del régimen de ayudas al que una empresa se puede acoger
es la primera de estas etapas, y corresponde a una fase inicial de la
programacion que definelas caracteristicas y el objeto fundamental de la
concesion. La convocatoria publica de las ayudas da comienzo al proceso
de solicitud de acogida y, tras los procesos administrativos consiguientes,

se inicia el proceso financiero o de pago de la ayuda.

4.5.1. Conocimiento y valoracion de las etapas del circuito
financiero

La Direccion General de Fondos Comunitarios y Financiacion Territorial
del Ministerio de Hacienda, recibe de la Comision Europea, al efectuar el
primer compromiso, un anticipo del 7 % de la participacion de los

Fondos en la intervencion.

A partir de aqui, los procedimientos de movilizacion y circulacion de
flujos financieros responden a un proceso que se caracteriza por los

siguientes elementos:

e Durante el desarrollo de la intervencidon, la autoridad pagadora
recurre al anticipo para sufragar la participacion comunitaria de los
gastos relativos a la intervencion, sin necesidad de esperar a la
recepcion de los pagos intermedios que vaya a recibir por reembolso

de las declaraciones de gastos efectuados.

e La autoridad de pago repercute a los beneficiarios finales la parte
proporcional del anticipo que les corresponda en el mas breve plazo

posible.
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e La autoridad de gestion, cuando detecta en el seguimiento de la
intervencion una baja ejecucion financiera por parte de un
beneficiario final, le advierte de las posibles consecuencias de un

descompromiso de pago automatico.

e De acuerdo con la relacion de gastos pagados por lo beneficiarios
finales o bien de acuerdo con las certificaciones de pagos suscritas
por los beneficiarios y pendientes de reembolso, las autoridades

pagadoras, en su caso solicitan, a la Comision los pagos intermedios.

e La Comision, siempre que haya fondos disponibles, efectia el pago
en un plazo maximo de dos meses a partir de la recepcion de una

solicitud de pago admisible.

e Una vez reembolsada por la Comision la participacion comunitaria
sobre la base de gastos declarados y certificados por la autoridad
pagadora, ésta, si procede, desembolsa las cantidades pendientes a los

beneficiarios finales.

e Los flujos financieros con la UE y con los beneficiarios finales se
realizan a través de la cuenta del Tesoro de acreedores no
presupuestarios correspondiente. La Direccion General del Tesoro y
Politica Financiera comunica la recepcion de los fondos a la
autoridad pagadora y ésta le propone el pago a los beneficiarios
finales, a través de las cuentas que éstos tengan debidamente
acreditadas ante el Tesoro. A este respecto, cabe sefialar que el inico
organo ejecutor que no tiene cuenta abierta en el Tesoro es la
Fundacion INCYDE, la cual ejerce el papel de intermediario con las
Cémaras de Comercio de las diferentes provincias dentro del

Objetivo n°1.
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e Las o6rdenes de pago detallan el importe a pagar al beneficiario final,
la cuenta bancaria correspondiente y el codigo identificativo del gasto

a efecto de seguimiento y control.

e Una vez recibido el importe correspondiente a la cofinanciacion, se

procede al pago efectivo de las ayudas a los destinatarios finales.

4.5.2. Agilidad de la tramitacion administrativa de los proyectos y
pago de los compromisos

Como norma general, el proceso administrativo de la gestion y
tramitacion de los expedientes se ha desarrollado en un espacio de
tiempo breve. Oficialmente, este plazo de tiempo abarca de uno a seis

meses desde que se solicita la ayuda hasta que se resuelve el expediente.

En general, salvo problemas especificos, el proceso de tramitacién y
pago efectivo de la ayuda es agil, aunque algunas fases se desarrollen

lentamente. No obstante, a este respecto es necesario destacar que:

- En ciertas épocas del afo no se ha podido hacer frente a todas las
tareas derivadas, sufriendo cierto retraso la tramitacion, debido al
volumen de solicitudes de ayudas solicitadas y a los periodos

vacacionales.
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Tras ser concedida la ayuda y realizado el proyecto, en sus dos
vertientes, de inversion y empleo, se inicia un proceso de
justificacion de los gastos que la empresa ha realizado.
Normalmente se concede un plazo para que se presenten los
justificantes de esos gastos y los técnicos se trasladan a la sede de
la empresa junto con un interventor para la comprobacidon material.
En el caso de las ayudas a la reestructuracion de la mineria del
carbon, técnicos de los organismos de promocion de las
respectivas Comunidades Auténomas certifican dicha ejecucion,
levantandose posteriormente acta de comprobacion, firmada por
representantes de la empresa, de la Comunidad Autonoma de que
se trate y del Instituto para la Reestructuracién de la Mineria del
Carbon y Desarrollo Alternativo de las Comarcas Mineras.

Otro método de justificacidon puesto en practica por algunos de los
organismos que conceden las ayudas es la liquidacion parcial de
gastos, que consiste en subvencionar parcialmente los gastos en los
que incurre la empresa, una vez remitidos a esos organismos para
que los liquiden.

Algunos organismos tienen articulado un sistema de pagos,
previo aval y certificacion autondmica, a cuenta de la liquidacion
total.

El periodo que trascurre desde que se ha adjudicado la ayuda al
destinatario final hasta que éste la recibe suele ser relativamente
extenso. La razéon de ello estriba en el tiempo necesario que

conlleva el proceso de contabilizacion del gasto.

4.6. Sistemas de Informacion y Publicidad

No cabe duda que la concesion de una ayuda a una empresa contribuye,

de una manera notable, a que el empresario se sienta respaldado por la

Union Europea en el proceso de adaptacion y modernizacion del tejido
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industrial de las zonas Objetivo n°l. Ademds de ello, resulta
indispensable que no so6lo el empresario conozca la contribucion
financiera comunitaria a través del FEDER, sino que también lo conozca
la sociedad en su conjunto. Ello explica la obligacion que se ha
establecido de dar publicidad expresa de la concesion, asi como del

régimen de ayudas al que se pueda haber acogido.

4.6.1. Aplicacion de la normativa comunitaria

Las acciones de informacion y publicidad del Programa Operativo de
Mejora de la Competitividad y Desarrollo del Tejido Productivo 2000-
2006 se realizan conforme a la normativa comunitaria de aplicacion en

esta materia, particularmente de:

- Los articulos 34 y 36 del Reglamento (CE) n® 1260/1999, por el
que se establecen disposiciones generales a cerca de los Fondos
Estructurales.

- Reglamento (CE) n°® 1159/2000 de la Comision, de 30 de mayo,
sobre las actividades de informacioén y de publicidad que deben
llevar a cabo los Estados miembros en relacion con las

intervenciones de los Fondos Estructurales

A su vez, el Programa Operativo cuenta con un Plan de actividades de
informaciéon y publicidad con el que se pretende garantizar la
trasparencia hacia los potenciales beneficiarios finales, asi como

informar, en lineas generales a la opinioén publica sobre:

- El contenido del Programa y la contribuciéon de los Fondos
Estructurales a los objetivos definidos en el mismo.

- La correcta utilizacion de las disponibilidades financieras
asignadas.

- El papel que desempefia la Union Europea a favor de las

actuaciones contempladas en el Programa.
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4.6.2. Medidas de comunicacion adoptadas

De acuerdo con las exigencias de la Unién Europea sobre la necesidad de
que toda ayuda concedida a través de los Fondos Estructurales sea
comunicada a los destinatarios finales, los organismos que han
gestionado dichas ayudas han llevado a cabo una serie de tareas de
difusion, en funcion de si el régimen de ayudas estd o no regulado

expresamente mediante Ley o normativa autonomica:

- En caso negativo, se le hace llegar al destinatario final una carta
donde se le comunica la concesion de la ayuda, asi como que dicha
ayuda ha sido cofinanciada por la Unién Europea a través del
FEDER.

- Si el régimen de ayudas esta regulado mediante Ley o normativa
autonomica, junto a la comunicacién expresa mediante carta al
destinatario final, donde especificamente se hace constar que la
ayuda es cofinanciada por el FEDER, se publica en el

correspondiente Boletin Oficial.

Asimismo, existe a disposicion de los destinatarios finales de las ayudas
una gran cantidad de informacion sobre el estado de los expedientes, que
puede ser consultada en las paginas web de la mayoria de los

organismos.

4.7. Consideracion de las Prioridades horizontales y de la Politica de
PYMES

Las actuaciones de la Unién Europea a través de los Fondos Estructurales

deben respetar las Prioridades reconocidas por los Estados Miembros.

4.7.1. Conocimiento de las prioridades horizontales

El articulo 12 del Reglamento (CE) n® 1260/1999 establece que las

operaciones financiadas por los Fondos Estructurales se deben ajustar a
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las disposiciones de los Tratados en materia de Medio Ambiente e

Igualdad de Oportunidades.
e Prioridad de conservacion y proteccion del Medio Ambiente:

En la mayoria de los casos, debido al objeto final del Programa
Operativo, no se ha aplicado de forma integral esta prioridad. A pesar de
ello, aunque las ayudas no estan dirigidas especificamente a mejorar el
entorno natural de estas regiones, se exige en todo momento que las
empresas beneficiarias cumplan con las exigencias legales en materia de

Medio Ambiente.

De hecho, en la reunion anual celebrada el dia 16 de enero de 2003, un
representante del Ministerio de Medio Ambiente puso como ejemplo del
buen hacer en referencia a este tema al Programa Operativo que aqui

evaluamos.
e Prioridad comunitaria sobre la igualdad de oportunidades:

A pesar de ser conocida este prioridad por todos los érganos gestores y
ejecutores, la mayoria de ellos han manifestado la dificultad de encajarla

en el &mbito de las actuaciones que llevan a cabo.

En conclusién, cabe afirmar que se ha garantizado el cumplimiento de la
legalidad vigente tanto en el 4mbito medioambiental como en el de la
igualdad de género en el desarrollo de las actividades de las empresas

que se acogen al régimen de ayudas del presente Programa Operativo.

4.7.2. Coherencia de las acciones cofinanciadas con las prioridades
horizontales

Las acciones llevadas a cabo mediante la cofinanciacion del FEDER han
pretendido respetar en todo momento las prioridades horizontales de

respeto al Medio Ambiente y fomento de la Igualdad entre Mujeres y
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Hombres. Muestra de ello, ha sido la adopcion de medidas efectivas que
favorecieran estas prioridades, fundamentalmente la relativa a la

proteccion y conservacion del medio ambiente.

a) Coherencia con las prioridades Medioambientales

Con referencia al respeto del medio ambiente, la mayoria de los
proyectos, dado el caracter del Programa Operativo, no han significado
directamente mejoras en la preservacion del medio ambiente. No
obstante, la Subdireccion General de Incentivos Regionales como
principal organismo beneficiario de este Programa Operativo ha
comenzado a aplicar, en colaboraciéon con la Red de Autoridades
Ambientales, criterios ambientales de seleccion de proyectos, premiando
aquellas actitudes empresariales que vayan mas alld del mero
cumplimiento de la legislacion ambiental con un mayor porcentaje de
cofinanciacion. De hecho, la cumplimentacion del cuestionario
medioambiental elaborado por la Red de Autoridades Ambientales

(disponible en la red) puntiia positivamente para la seleccion de

proyectos.
b) Coherencia con la prioridad de fomentar la Igualdad entre
Mujeres y Hombres

En este ambito la situacion es algo inferior, de hecho no prima para la
concesion de las ayudas ni el hecho de ser empresarias, ni el incremento

del empleo femenino inducido.

Ademas, como se seflala mas adelante en la evaluacidon se echa en falta
una adecuada definicion de indicadores que facilite el impacto del PO en
este ambito, ello a pesar del mayor interés que parece existir a la hora de

proporcionar toda la informacion disponible respecto a esta prioridad.
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4.7.3. Adecuacion con la politica europea de PYMES

La politica europea de PYMES presenta tres objetivos fundamentales:

- Fomentar un entorno favorable para el desarrollo de las PYMES.

- Mejorar la integraciéon y organizacion de las PYMES en el
contexto del mercado tnico.

- Megjorar la competitividad de las PYMES europeas y estimular su
dimensién europea e internacional, poniendo un especial énfasis
en favorecer el crecimiento, la creacion de empleo y la cohesion

economica y social en el &mbito de la Unidn.

Las actuaciones llevadas a cabo en el &mbito del Programa Operativo que
aqui se evalta se han desarrollado en plena concordancia con estos
objetivos anteriormente sefialados, asi como con las decisiones adoptadas
en el Consejo Europeo de Lisboa del afio 2000, donde se adoptaron
determinaciones y acuerdos al objeto de fomentar la competitividad de

las empresas de los Estados miembros.

De hecho, el compromiso fijado de convertir a la Unién Europea en la
economia del conocimiento mas competitiva y dindmica del mundo,
capaz de un crecimiento econdémico sostenible, y generadora de mas y
mejores puestos de trabajo confluye en la misma direccion que los
objetivos del PO de Mejora de la Competitividad y Desarrollo del Tejido
Productivo del Objetivo n°l. En especial, en todo lo relativo al papel que
juega la I+D+i en el mundo empresarial, y en los beneficios resultantes
para el desarrollo de las PYMES de los procesos de innovacion y
progreso tecnoldgico. A este respecto, destacan las actuaciones
integradas en la Medida 1.1 que desarrolla la Direcciéon General de
Politica de la PYME en dos vertientes fundamentales: Sociedad de la

Informacién e Innovacion en Técnicas Empresariales.
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Asimismo, la estrategia disefiada ha tenido en cuenta los principios

establecidos en la Carta Europea de la Pequeiia Empresa, en la que se

proponen determinadas lineas de actuacion con el fin de dotar a las

pequenias empresas de un mayor potencial de crecimiento mediante la

dinamizacién de los principales ambitos para el ejercicio de su actividad.

Estos criterios de actuacion adoptados responden, en lineas generales, a:

El refuerzo del espiritu innovador y emprendedor para permitir a la
empresa afrontar los retos futuros. En concreto, la Medida 1.3 del
Programa contribuye en esta linea de actuacion, favoreciendo la
constitucion de sociedades cooperativas y de empresas de economia

social.

La creacion de wun marco normativo, fiscal, financiero y
administrativo adecuado a las necesidades de la actividad
empresarial. Aqui se enmarcan las actuaciones realizadas dentro de
la Medida 1.3, de construccion de viveros para las empresas al objeto
de proporcionarlas no solo ubicaciones fijas sino también los
servicios necesarios para poder desarrollar su actividad. A ello hay
que afadir las facilidades de financiacion establecidas en los &mbitos
de actuacion de otras medidas, como la Medida 1.4, las Medidas 1.6

y 1.56 y la Medida 1.1.

El acceso a la investigacion y tecnologia en las empresas. La Medida
1.1 contempla programas de ayuda para la adaptacion de
innovaciones en técnicas empresariales y la integracion de las

tecnologias de informacion y comunicaciones.

La promocion de un apoyo sostenido a la pequeiia empresa. En
general, la totalidad de las acciones que se articulan en el PO

responden a las necesidades basicas de las empresas cuya superacion
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constituye un factor determinante para impulsar el crecimiento de las

regiones del Objetivo n°1 de Espana.

En sintesis, las actuaciones que se integran en el &mbito de este Programa
Operativo no solamente respetan plenamente estas directrices, sino que
también las complementan, al dotar al mismo de un cierto grado de
accion social, de acuerdo al contenido fundamental de la Medida 1.4, con
la que se pretende apoyar a las empresas relacionadas con la economia

social.

4.8. Adecuacion de la Articulacion Institucional de la Subvencion
Global FEDER-Camaras

4.8.1. Calidad de la Programacion

La Subvencion Global tiene su fundamento en el conjunto de actuaciones
llevado a cabo durante el periodo 1994-1999 en el que se desarrollaron
los Planes de Iniciacion a la Promocion Exterior (PIPE 2000). Debido al
éxito conseguido, ha sido dotada de una mayor continuidad temporal

para el actual periodo de programacion.

La Subvencion Global FEDER-Cémaras, estd constituida por dos

medidas:

e Medida 1.56: Apoyo a la internacionalizacion y promocion exterior
(FEDER): Esta medida representa el 26,5% de la Medida 1.6 del PO,
si bien es ejecutada integramente en el dmbito de la Subvencion

Global.

Los criterios adoptados para la seleccion de los proyectos son:
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PYMES que no hayan exportado, o que lo hayan hecho de
manera ocasional o en un porcentaje inferior al 30 % de su
facturaciéon anual. Este porcentaje de exportacion podrd ser
exceptuado en determinados casos extraordinarios, tales como
exportacion cautiva o exportacion a cliente tnico.

Obligacion de adherirse a las condiciones establecidas en las
diferentes fases de los Planes de Iniciacion a la Promocion
Exterior

Haber obtenido resultados positivos en la primera fase del
programa.

Condiciones adicionales y objetivas que tengan relacion con la
realidad socioeconomica de la zona y con el potencial de las
empresas interesadas, propuestas por cada Camara de Comercio

dependiendo de las zonas geograficas.

e Medida 9.51: Asistencia Técnica FEDER

El desarrollo de esta medida se lleva a cabo mediante una serie de

actuaciones tales como:

Redaccion, negociacion y firma de Convenios de ejecucion con
las Camaras, las Administraciones Autondmicas de las regiones
Objetivo n°l y con el ICEX, asi como con las empresas
beneficiarias.

Elaboracion de Planes Anuales de Acciones.

Preparacion y desarrollo de planes de difusion y divulgacion del
PIPE 2000 en las regiones Objetivo n°l.

Programacion y ejecucion de acciones de seguimiento y
evaluacion del programa a través de trabajos de campo, estudios,
entre otros.

Revision y adaptacion de la metodologia aplicada al desarrollo de

los Planes de la Iniciacion a la Promocion Exterior.
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- Acciones de informacion y publicidad.

4.8.2. Sistema de Coordinacion

Para desarrollar los trabajos derivados del Programa PIPE 2000, el
Consejo Superior de Camaras de Comercio cuenta con una Unidad
Operativa de gestion del Programa, en colaboracion con el ICEX, con la
responsabilidad directa del control y seguimiento de las medidas

propuestas.

Las Unidades de Coordinaciéon de la Subvencion Global FEDER-

Céamaras son las siguientes:

e Unidad Operativa PIPE 2000; es el 6rgano de maxima coordinacion a
nivel nacional del Programa PIPE 2000. Estd compuesto por dos
personas del ICEX y dos del Consejo Superior de Camaras, y se

reune, al menos, mensualmente. Entre sus funciones destacan:

- Velar por el buen funcionamiento del Programa.

- Analizar propuestas y sugerencias recibidas sobre el Programa.

- Establecer mecanismos de informacion y comunicacion.

- Establecer sistemas de seguimiento, evaluaciéon y control

financiero.

Coordinar y supervisar la labor de los Grupos de Coordinacion

Autondémicos.

Poner en marcha y mantener los instrumentos idoneos para la

buena marcha del programa.

Maximo 6rgano de decision y arbitraje.

e Grupo de Coordinacién Autondémico. Se trata de un grupo de trabajo
con funciones ejecutivas y decisorias, formado por Técnicos
involucrados en el PIPE 2000 y en el desarrollo del Programa a nivel

autonomico. Existe uno en cada Comunidad Autéonoma y estd
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compuesto por tres personas: un Director Regional de Comercio, un
representante de la Comunidad Auténoma ademés del Coordinador
Cameral Regional. La Secretaria del Grupo de Coordinacion
Autonomico (GCA) es designada por el GCA por periodos anuales, y
es la encargada de convocar las reuniones a peticion de cualquiera de
las partes. Igualmente lleva a cabo el seguimiento de la ejecucion

financiera del Programa. Destacan entre sus funciones:

Coordinar y gestionar el PIPE 2000 en su zona de demarcacion.

Fijar el objetivo numérico de empresas beneficiarias.

Dar el visto bueno a los informes de liquidacion de gastos
realizados por las empresas PIPE 2000 ya analizados, auditados y
presentados en las Secretarias Técnicas para proceder al pago.

- Resolver los conflictos que puedan plantearse relacionados con el
Programa, en su ambito geografico.

- Informar a la Unidad Operativa de la marcha del Programa y de
cualquier tema puntual que se considere relevante.

- Supervisar y evaluar la labor de los tutores, promotores y
colaboradores PIPE 2000.

- Ratificar la participacion de las empresas beneficiarias del

Programa.

Disenar la estrategia de divulgacion del Programa en su ambito de

competencia.

e Secretaria Técnica. Su labor es realizada por las Instituciones
participantes en el Programa a nivel autonémico (Camaras de
Comercio, Direccion General de Comercio, Gobierno Autondmico).
Las Secretarias Técnicas pueden ser cada una de las Instituciones
participantes, o si asi lo decidieran éstas, pueden crearse Secretarias

Técnicas Mancomunadas. Entre sus funciones destacan:

- Captar empresas para el Programa.
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4.8.3.

Para

Responsabilizarse de tener siempre Tutores formados disponibles.

Coordinar a los Tutores PIPE 2000 correspondientes a su
Secretaria, y proponer la asignacion de empresas a €stos.

Informar a la Unidad Operativa, previamente y por escrito, de los
retrasos de mas de tres meses en el inicio de la segunda fase del
Programa.

Asignar a los promotores PIPE 2000 de cada empresa e informar
al Grupo de Coordinacién Autondémico.

Introducir puntualmente en la Base de Datos PIPE 2000 la
informacion correspondiente a cada una de las fases.

Recabar los informes del Promotor.

Reportar al Grupo de Coordinacion Autondémico.

Realizar el seguimiento de todas las fases del Programa.

Supervisar la labor de los Tutores, Promotores y Colaboradores
PIPE 2000.

Disponer de copia de los cuadernos de autodiagndstico
debidamente completados.

Supervisar la justificacion de gastos elegibles de las empresas

dentro del Programa PIPE 2000 y su posterior liquidacion

Sistema de Seguimiento

el seguimiento de la Subvencion Global FEDER-Cémaras se ha

dispuesto de las siguientes herramientas:

e Base de Datos de Gestion PIPE 2000 del Consejo Superior de

Céamaras. Consiste en una aplicacion informatica en la que se vuelca

la informacidon necesaria para las tares de seguimiento. Debido al

elevado niimero de empresas participantes en el mismo, a la cifra de

expedientes de liquidacion presentados por éstas y al tiempo de

duracién del Programa de cada empresa (24 meses), asi como a la

diferencia existente entre el ritmo de presentacion de expedientes de
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liquidacién a lo largo de la vida de la empresa en el PIPE 2000, la
gestion del Programa se apoya en una aplicacion informatica que
permite tanto el control de la informacion como la explotacion de la

misma para su analisis.

La aplicacion informatica almacena tanto los datos generales y de
identificacion de las empresas como el detalle de los distintos
expedientes de liquidacion de gastos, permitiendo el control
financiero de la Subvencion Global FEDER Céamaras 2000-2006.
Desde esta aplicacion se realizan “Cargas Masivas” para la
declaracion de gastos al Ministerio de Hacienda, como Autoridad de
Gestion del Programa Operativo, y su transferencia a la aplicacion

FONDOS 2000.

e Herramientas utilizadas para el intercambio de informaciéon entre

Unidades Ejecutoras y Coordinadoras:

-  Web PIPE 2000 (www.icex.es/pipe2000html): mediante acceso

restringido a través de contrasefla, con una estratificacion
jerarquica de acceso dependiendo de cada usuario permite la
consulta y actualizacion de la informacion a cada uno de ellos.
Contiene informacidon sobre las empresas participantes, sobre los
agentes de apoyo del Programa: Tutores, Promotores vy
Colaboradores PIPE 2000. Del mismo modo permite la consulta y
descarga de la documentacion oficial del Programa en vigor en

cada momento.
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- Acceso a través de Internet a la Aplicacion de Gestion del
Programa PIPE 2000 del Consejo Superior de Camaras: Se
requiere también contrasefia y el acceso estd jerarquizado. Con
ayuda de esta aplicacion cada Secretaria Técnica puede consultar,
en tiempo real, la situaciébn de las empresas inscritas en el
Programa, asi como las liquidaciones por ellas gestionadas. Por
cada empresa se pueden consultar tanto sus datos generales como
el conjunto de liquidaciones presentadas hasta la fecha, junto a su
detalle y generar informes de las mismas. Asimismo, permite
comunicar las modificaciones sobre los datos generales de la
empresa y comunicar al Consejo Superior de Camaras cualquier

informacion relacionada con el PIPE.

4.8.4. Dotacion de recursos humanos y materiales

Ademas de los técnicos de las distintas Secretaria Técnicas y de los
diferentes Grupos de Coordinacion Autonémico que intervienen en el
desarrollo del Programa, el Consejo Superior de Cémaras, como
Organismo Intermediario de la Subvencion Global FEDER-Camaras
2000-2006, cuenta con un equipo propio de trabajo encargado de las
labores de gestion del Programa, como se puede observar en el Esquema

8.

Esquema 8. RRHH para tareas de coordinacion, seguimiento y
evaluacion en la Subvencion Global FEDER-Camaras

DEPARTAMENTO COMERCIO EXTERIOR DEPARTAMENTO FINANCIERO

Director de Departamento (compaginado con otras
actividades)

Técnico A

Técnico C

Administrativo

Director de Departamento (compaginado con otras
actividades)

Dos Administrativos (compaginado con otras
actividades)

EMPRESA AUDITORA INDEPENDIENTE

Supervisor General de Trabajos (Auditor Titulado)
Coordinador de los Trabajos
Personal con categoria profesional de ayudante

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos proporcionados por el Consejo Superior de
Camaras de Comercio
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En grandes lineas, se ha dispuesto de los medios necesarios para la
gestion de las diferentes actuaciones contenidas en la Subvencion Global,
tanto en lo que a la dotacidon de recursos materiales se refiere, como a la
capacitacion de los técnicos y profesionales encargados de la gestion de

la ya citada Subvencion.

4.8.5. Adecuacion de los Circuitos Financieros

El circuito financiero de las ayudas FEDER seguido por la Subvencion

Global FEDER-Céamaras 2000-2006 sigue el siguiente proceso:

e Los destinatarios finales presentan las certificaciones de gastos al

Consejo Superior de Camaras de Comercio.

e El Consejo Superior de Camaras de Comercio realiza el pago de la
ayuda FEDER a los destinatarios finales, mediante la utilizacion del
fondo creado inicialmente con el anticipo del 7%, y que se va
reponiendo tras las diversas aprobaciones de las declaraciones de

gasto por parte de la Comision.

e El Consejo Superior de Camaras remite las certificaciones de gasto a
la Direccion General de Fondos Comunitarios y Financiacion

Territorial (DGFCFT).

e La DGFCEF presenta a la Comision Europea una declaracion de gastos

y hace la solicitud de los pagos.

Una vez que se han reconocido los gastos y se procede al reconocimiento
del pago efectivo por parte de la Comision, el flujo de la ayuda va en
sentido contrario, es decir, la Comision lleva a cabo el pago a la
DGFCFT, que lo hard llegar al Consejo de Céamaras, quién con ¢él,

volvera a nutrir el fondo correspondiente al anticipo.
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4.8.6. Sistemas de Informacion, Difusion y Publicidad

Desde la puesta en marcha de la Subvencion Global se han tomado

diferentes medidas para la difusion y publicidad del Programa PIPE

2000, incluido en la misma. Dichos instrumentos son los siguientes:

Difusion del Programa PIPE 2000 en la publicacion del Plan Cameral
de Promocion de Exportaciones: anualmente se editan 35.000
ejemplares de esta publicacion. En ella se recogen las actividades de
comercio exterior realizadas por las Camaras de Comercio y se

incluye un capitulo expreso al Programa PIPE 2000, en el marco de

la Subvencidon Global FEDER- Camaras.

Igualmente existe un apartado especifico para el Programa en la web

www.plancameral.org, donde se hace mencion expresa a la

participacion del FEDER en el programa.

En la web www.icex.es/pipe2000.html se describen las caracteristicas

del Programa.

En la Feria Emprende (10-12 de mayo de 2001) organizada por el
Consejo Superior de Céamaras junto con IFEMA, el Consejo junto
con el ICEX particip6 con un stand de 32 metros cuadrados
dedicados al Programa PIPE 2000, donde se atendieron mas de 400

consultas.

Del 21 al 23 de noviembre de 2001 tuvo lugar en Barcelona la Feria
Exporta, de servicios al exportador, organizada conjuntamente por la
FIRA, ICEX y COPCA, con un stand institucional de 90 metros
cuadrados donde se informd de todos los programas que las Camaras
tienen en apoyo a la internacionalizacion de la PYME vy
especialmente sobre el Programa PIPE. Del 22 al 24 de mayo de 2002
se celebré en Madrid, organizada conjuntamente por IFEMA e ICEX,
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con un stand institucional de 120 metros cuadrados donde se informd
de todos los programas en apoyo a la internacionalizacion de la

PYME

e En la segunda Asamblea General de Camaras, 26 de noviembre de
2002, el Programa PIPE 2000 cont6 con una presencia destacada,
tanto por el espacio reservado para un stand dedicado al mismo,

como por las referencias al citado programa en las ponencias.

e Otros medios utilizados para la difusion del Programa PIPE 2000 y

de la participacion de la Unidén Europea a través del FEDER son:

Folleto divulgativo PIPE 2000

Apariciones en prensa

Cartas dirigidas a las empresas beneficiarias del programa, por las
que se les informa de la procedencia de las ayudas que reciben (50

% Subvencion Global FEDER-Camaras.)

4.8.7. Respeto a las Prioridades Horizontales

a) Proteccion y conservacion del Medio Ambiente

La ejecucion de los Planes PIPE por las PYMES beneficiarias no tienen
relacion directa con materia de Medio Ambiente; sin embargo, de forma
indirecta, el programa trata de transmitir a esas empresas participantes la
importancia de la adecuacion de sus procesos de fabricacion a las normas
medioambientales aplicables en su sector, con el fin de poder ser

competitivas a nivel europeo.

Para ello el Consejo Superior de Camaras ha realizado un importante
esfuerzo con las PYMES de fomento de comportamientos
ambientalmente sostenibles a través de seminarios informativos en temas

especificos de interés:
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- Ley de Residuos y sus implicaciones para las empresas
- Divulgacion de Sistemas de Gestion Medioambientales
- Difusion de la Etiqueta Ecoldgica Comunitaria

- Reciclado Industrial

- Legislacion y ayudas, tanto nacionales como comunitarias

b) Medidas para el fomento de la igualdad de oportunidades entre
Mujeres y Hombres

Debido a las caracteristicas intrinsecas del Programa, esta politica no
parece ser directamente aplicable al objeto de esta Subvencion Global,
puesto que analiza el potencial exportador de la empresa como unidad

productiva, con independencia del género de sus gestores o propietarios.

No obstante, las politicas de igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres han sido tenidas en consideracion en el llamado “mainstreaming
de género”, que supone la integracion de la perspectiva de género en las

politicas generales. Para ello, en el Programa PIPE 2000, se procura:

Desagregar la informacidon recogida por sexos, tanto en sus

publicaciones como en los resultados de los informes

Utilizar mensajes e imagenes con papeles de mujeres y hombres

no estereotipados

Utilizar un lenguaje no sexista donde hombres y mujeres se vean

representados

Evaluar el impacto de las medidas puestas en marcha en los

distintos programas entre mujeres y hombres.

No obstante, el Consejo Superior de Camaras y las Camaras de Comercio
muestran un interés generalizado por el tema de la igualdad de
oportunidades, y de este modo cuentan con medidas especificas para
mujeres, donde destaca dentro de los proyectos de las Camaras en esta

materia el Programa de Apoyo Empresarial a las Mujeres, promovido
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por el Instituto de la Mujer y las Camaras de Comercio con el apoyo

financiero del Fondo Social Europeo.

4.8.8. Adecuacion de la Subvencion Global a la Politica Europea de
PYMES

Atendiendo a los objetivos de la Politica Europea de PYMES expuestos
en el apartado 4.7.3 se observa que las medidas de la Subvencion Global

son coherentes con dichos objetivos.

Asi tanto la Medida 1.56 de Apoyo a la internacionalizaciéon y promocion
exterior como la Medida 9.51 de Asistencia Técnica, ademas de facilitar
la financiacion de las PYMES, en este caso exportadoras, ayudan a
garantizar el acceso de estas empresas al mercado comunitario y a hacer
frente a la mundializacion de las relaciones econdmicas, aspectos
prioritarios para esta politica comunitaria. Ademads, estimulan la
cooperacion interempresarial (sobre todo la Medida 1.56) y facilitan o
simplifican, para las PYMES, el marco administrativo en el que se
desenvuelve la actividad exportadora (principalmente a través de la

Medida 9.51).

4.9. Apreciacion Final

Para obtener un resultado concluyente acerca de la articulacion
institucional del Programa Operativo, el Esquema 9 resume la evaluacion
realizada en cada uno de los apartados que hemos abordado en los puntos
anteriores, asignando a cada una de las areas sefialadas una valoracion

alta, media o baja.

Quasar 87



Evaluacion Intermedia del PO de Mejora de la Competitividad y

Desarrollo del Tejido Productivo

Esquema 9. Valoracion de la articulacion institucional

CONCLUSIONES

Valoracion

Baja

Participacion de agentes econdmicos y sociales

Criterios de Seleccion

Division de Competencias

Sistema de Coordinacion

Fondos 2000

Sistema informatico

Comité de seguimiento

Existencia de Indicadores para cada medida

Capacitacién/ dotacion RRHH

Dotacion de medios materiales

Adecuacion del Circuitos y Flujos Financieros

Sistemas de Informacién, Difusion y Publicidad

Respeto al principio de proteccion y conservacion del medio
ambiente

Respeto al principio de igualdad de oportunidades

Respeto a la Politica Europea de PYMES

Fuente: Elaboracion propia.

Como puede observarse, en términos generales, la valoracion obtenida en

los diferentes campos de articulacion institucional analizados es bastante

positiva, aunque es preciso mejorar algunas cuestiones, especialmente las

referentes a la consideracion de las Prioridades Horizontales de la Unidon

Europea (basicamente la referente a la igualdad de oportunidades), y la

incidencia de las actuaciones del Programa sobre las mismas.
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