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ANEXO IV: ENTREVISTAS REALIZADAS A
COORDINADORES
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A continuacién, se detallan las entrevistas realizadas por el equipo evaluador a los
coordinadores del POICV 2000-2006.

Entrevistado Cargo del Entrevistado e (Ele =
) entrevista

Esperanza Gémez-Ferrer Boldova Jefa de_Arga de Economia y Fondos 19-12-2002
Comunitarios

Concha Jativa Sevilla Responsable de Programacion y 11-11-2002
Evaluacion

Roberto Amau Gonzélez Jefe del Servicio de Politica Regionaly de | 15 14 509
la Competencia de la Union Europea

Ana Merenciano Camara ;E%qéclg encargado de la Gestion del 12-11-2002
Jefe de la Seccion de Planificacion y

Emiliano Cerd4 Esteve Coordinacion de Fondos Estructurales de 12-11-2002
la UE

Rosa Ramirez Quintana Jefa de Servicio del Fondo Social 13-11-2002
Europeo

. . Técnico de la Subdireccion General del

Emilia Martinez FEDER. 18-11-2002

Carmen Bahamonde Jefa de Servicio de la UAFSE 27-11-2002

Fernando Gémez-Jover Pardo. Subdirector Ge’.‘e.ra.' Adjunto de. . 28-11-2002
Programas e Iniciativas Comunitarias.

666
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IDENTIFICACION

Programa Operativo Comunidad Valenciana 2000-06

Coordinador (Tfno) Esperanza Gémez-Ferrer Boldova (963865996)
Cargo Jefa de Area de Economia y Fondos Comunitarios
DG/Organismo D.G. de Economia (Generalitat Valenciana)
Consejeria Economia, Hacienda y Ocupacion

Evaluador/es (Tfno) IDOM (963530280)

Fecha de la entrevista 19 de diciembre de 2002
ENTREVISTA
A) CALIDAD DE LA PROGRAMACION
1) ¢Cbdmo ha sido el proceso de programacion estratégica?

Durante este proceso se estaba estudiando la programacién y se pensaba en las
lineas a seguir. Un problema posterior fue el elevado numero de gestores, que
complicaba la obtencion de la informacién y supusieron la realizacion de un
sobreesfuerzo.

Escasa implicacion de los érganos ejecutivos
Dificultad de encontrar proyectos viables
Problemas de coordinacién

Deficiencias en la tramitacion de la informacién
Insuficiencia de la informacion estadistica

2) El proceso de programacion estratégica, ¢ha sido especifico para la elaboracion
del PO, o por el contrario ha complementado de forma coherente una estrategia de
desarrollo general basada en la sintesis de estrategias sectoriales de desarrollo?

Se ha basado en estrategias de desarrollo sectoriales entre las que cabe destacar
la importante aportacién inicial del Acuerdo Valenciano por el Empleo y la
Formacién, que era un plan parcial (el PAVACE es posterior en el tiempo), y el
Programa de Desarrollo Regional.

3) ¢Han participado los agentes socioecondmicos en el disefio de las actividades
cofinanciadas?
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I
econémicos y sociales
Asociaciones empresariales X
Sindicatos X
Consejo Econdémico y Social Regional X

Expertos independientes
Camaras de Comercio

CC.LL

Red de Autoridades Medio Ambiente X
Instituto de la Mujer X
Otros

4) ¢De qué forma se ha materializado dicha participacién?

Modalidad de participacion nm

Han suministrado informacion basica

Han sido consultados para elaborar el Plan, pero sin tener | X
incidencia sobre el Programa

Han participado en la definicién de las orientacion general
del Programa

Han colaborado activamente en la definicion de objetivos
y/o acciones

5) ¢ Cual ha sido el método utilizado en la planificacion de la estrategia?
De arriba hacia abajoC X De abajo hacia arriball X
Desde una perspectiva general, ¢lo considera adecuado? SiCOX NoO

Ya que se ha combinado la solicitud de ideas con la lucha contra los problemas
existentes en la Comunidad Valenciana

De no ser asi, jqué alternativas propone que pueden instrumentarse?

6) ¢Se han empleado criterios de seleccién de proyectos para optimizar la eficacia y
la eficiencia de las intervenciones? En caso afirmativo, ¢ cuéles?.

Sid X NoO

Las actuaciones seleccionadas se asientan sobre Planes de Actuacién o cuentan
con criterios de seleccion de acciones

7) ¢Considera que las directrices de programacién marcadas por la Comision (DG
Regio) estan suponiendo una aportacién o mejora respecto a los procedimientos
clasicos de programacion?

SiO X NoOd
De cualquier forma muchas veces llegaron con retraso y supusieron repetir el
trabajo que ya se habia realizado.

/7] dorn



oy 2
Evaluacion intermedia del POl de la Comunidad Valenciana - \% ggtﬁﬂéﬂ&{

B) DIVISION DE TAREAS Y COMPETENCIAS

8) ¢Se hallan claramente delimitadas las funciones /competencias de las distintas
administraciones y organismos responsables de la gestion y ejecucién de los
distintos Programas /Fondos? 4, Se estan produciendo conflictos de competencias?

Entre responsables de cada Fondo

Entre administraciones
Entre gestores de una misma medida
Entre gestores de distintas consejerias

No cree que se estén dando problemas durante el proceso en ese sentido, porque
las competencias estan claramente definidas, pero el Estado no comunica a la
Generalitat Valenciana cémo va la ejecucion de las medidas que son de su
competencia (al Estado no lo controla nadie, esto deberia ser mas equitativo).

9) ¢Podria disefiar un esquema sobre la articulacién institucional de las competencias
que su Administracion desarrolla?

Sid X NoO
Hay unos decretos y una orden que la desarrolla a niveles inferiores en términos
de competencias (reglamentos de las Consellerias). Decreto 90/2001 (Conselleria
de Economia).
10) ¢Cdomo valora la composicién de los equipos gestores de los Programas /Fondos?

Muy
mala

Mu
| Valoracién | y | Buena | Regular |
buena

Cuantitativa (n° | (n°
individuos que lo
constituyen)
Cualitativa X
(capacitacion técnica)

C) SISTEMA DE COORDINACION

11) ¢Qué valoracion le merece la coordinacion entre los responsables de cada Fondo
en el seno de las distintas administraciones? ;Y entre ellas mismas?
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Valoracién de la Muy Buena || Regular Muy
coordinacion buena mala

Entre responsables de cada | responsables de cada

Fondo

Entre administraciones x M
Dentro de las Comunidades X
Auténomas

Entre los gestores del PO X

(1) — Entre Administraciéon Central y Autondémica.

12) ¢Se han dado elementos o circunstancias que han dificultado el buen desarrollo
de las tareas de organizacioén y de gestion de las actuaciones?

sid No O X
En caso afirmativo, ¢,se han puesto los medios para solventar el problema?
sid No O

13) ¢ Qué modificaciones introduciria para mejorar las carencias y los problemas
detectados en la realizacion y gestion de las actuaciones desarrolladas?

La mayor parte de los problemas se solucionaran cuando exista una conciencia
real de que se trata de un Programa Operativo Integrado.

14) ;Ha existido una adecuada complementariedad e integracion de las actuaciones
del PO con el Fondo de Cohesion?

sid X No O
D) SISTEMA DE SEGUIMIENTO

15) A nivel de Marco Comunitario de Apoyo, ¢en qué aplicacion informatica esta
volcando la informacién de seguimiento?

Aplicaciones Fondos
informaticas 2000

[FEDER |

FSE X
FEOGA X

16) A nivel de Programa Operativo, ¢ existe en su entidad un sistema de seguimiento
global de las acciones desarrolladas con cargo a los Fondos Estructurales?

Sid X NoO

! Sistema de Seguimiento de la Unidad Administradora del FSE (UAFSE)
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En caso afirmativo, ;qué tipo de informacion registra? (Datos basicos, resultados,
impactos, etc.; diferenciar por Fondo, Eje, accién /medida, si es necesario)
¢ Permiten un intercambio periédico y fluido?

Existe un sistema informatico que permite el seguimiento de las actuaciones
cofinanciadas por el FEDER.

17) ¢ Como se desarroll6 el actual sistema de seguimiento, de forma auténoma o con
motivo de las crecientes demandas de informacioén por parte de la Comision
Europea?

Ya existe una propuesta de la Comision (no hubo eleccion).

18) ¢ Considera adecuados la composicién y el funcionamiento del Comité de
Seguimiento del Programa?

Composicion X
Funcionamiento X
Equilibrio entre X

HyM

El Comité de Seguimiento del Programa examina las actuaciones de la Generalitat
Valenciana y no a las actuaciones de AGE, que en muchas de las ocasiones son
aquellas que en mayor medida ralentizan la ejecucién del POICV. Las actuaciones
estatales de Medio Ambiente y Fomento van muy atrasadas (propuesta de
transferirlas a las comunidades autonomas).

19) ¢Se dispone de alguna publicacion oficial (manual, etc.) cuyo contenido le resulte
util para desempenar las tareas de seguimiento? 4 Cual?

SiO NoO X
En proceso de elaboracién.
20) ¢Cuales son, a su juicio, los errores o problemas del sistema actual de

seguimiento? (Valore del 1 al 5 la intensidad de la gravedad de los problemas-1:
mayor gravedad; 5: menor gravedad)

Retraso en la generacion de informacion financiera ...........ccccccvvvviiiiiiiiiinnnnnnne. 2
Suministro de informacion esencialmente administrativa sobre ejecucion financiera
..................................................................................................................... 4
Limitada disponibilidad de indicadores de realizacién fisica adecuados .......... 4.
Elevada sensibilidad de los organigramas de gestién a los cambios politicos .2
Deficiente sistema de almacenaje de la informacion ................cccco. 3
Deficiencia en el intercambio de informacién (buzoneo) ...........cccoooviiiiieennnnn. 3

Otros (especificar) En muchas ocasiones los cambios de o6rganos ejecutores,
motivados por el cambio de nombre de la Conselleria o D.G., obliga a cambiar el
Complemento de Programa y a modificar la programacion, lo que en ocasiones
en un proceso arduo.
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¢ Tiene alguna sugerencia que, segun su opinion, permitiria subsanar los
problemas apuntados?
Simplificar el proceso de cambio de érganos ejecutores cuando se debe a cambio
de estructuras internas.

E) DEFINICION Y SEGUIMIENTO DE LOS INDICADORES FisiCOS

21) ¢Cuales son las principales dificultades para la realizacién del seguimiento fisico
de los proyectos?

— Dificultad de identificar buenos indicadores ...........cccceeeeeiiiii e,

— Dificultades materiales (falta personal, ausencia de seguimiento, etc)....

— Lentitud de respuesta por parte de quienes ejecutan proyectos y disponen de
12 INFOrMACION .o X.

—  Otras (ESPECITICAr) .....cuiiiiiiiiiiieee e

22) ¢Fueron definidos indicadores de realizacién, resultado e impacto al inicio del
periodo?

— RESUAAOS ..o X.
—  REAIZACION ... X.
e [ T
- EPOI QUET .

— Otros (especificar) Impacto y Reserva de Eficacia.
23) Al definirse los indicadores al inicio del periodo ¢se establecieron valores
objetivos?
sid X No O

En caso negativo, ¢ Por qué?

24) ;Como fueron seleccionados los indicadores que estan utilizando para el
seguimiento de los proyectos?

— Vinieron determinados por los responsables de la gestion del PO .......... X
— Los elaboramos nosotros exclusivamente ...........ccccceveeii e,
— Los elaboramos nosotros, pero con su ayuda .........cccceeeeeeeeniiiiiinieeeeeeenn. X

— Se nos envid una propuesta de indicadores que nosotros modificamos .
O £= R 1] o= Tor o= o

Fue un proceso conjunto de obtencion de informacion y negociacion con el Ministerio
de Hacienda (DGFCFT).

¢, Considera usted que los indicadores son adecuados para la realizacién del
seguimiento del proyecto?

SiO X NoO
En caso negativo, ¢ Por qué?
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F) DOTACION DE RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES

25) ¢Cuales son los medios -materiales y humanos- disponibles para el desarrollo de
las tareas de coordinacién, seguimiento y evaluacion de las intervenciones?

Conexiones informaticas permanentes entre los X
centros gestores, coordinadores regionales y
coordinacién central

Adecuado conocimiento y funcionamiento de las X
aplicaciones informaticas

Otros X

¢ Le parecen suficientes?

SiOd No X
¢ Por qué?

Los medios humanos son escasos porque son los mismos que ya habian en el
periodo anterior. Sélo se ha creado un puesto destinado a la coordinacion de las
actuaciones de los tres fondos (FEDER, FSE y FEOGA).

26) ¢Cuantos individuos estan implicados en cada una de las tareas arriba

mencionadas? Valore la adecuacién de la dotacién cuantitativa y cualitativa de los
mismos.

Las siguientes tareas se realizan por distintas personas o, por el contrario, varias de
ellas las desarrolla una misma persona.

TOTAL |:|

En caso
positivo ,

Division de tareas a
n ° de

individuos

Gestion de programas
Elaboracion de informes
Alimentacién de la Base de Datos
Solicitud de informacién

Otros

G) ADECUACION DE LOS CIRCUITOS Y FLUJOS FINANCIEROS

27) ¢Considera que se hallan bien definidas las etapas del circuito financiero que
siguen los recursos comunitarios antes de llegar a su PO?

si X NoOl

28) ¢ Esta resultando agil la tramitacién administrativa de los proyectos?
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Sicd X NoO
¢ Es suficientemente clara la normativa aplicable? SiCD0 X  NoO
En caso de respuesta negativa, s en qué aspectos no?

29) Las administraciones publicas (incluidas las comunitarias) que cofinancian las
actuaciones, ¢aportan puntualmente el pago de sus compromisos? En su caso,
indicar quién presenta mayores retardos, asi como el tiempo y la cuantia de éstos

Ahora mismo no se atiende puntualmente el pago de los compromisos contraidos. Lo
unico que se esta pagando con puntualidad son los adelantos, el resto estda muy sujeto
a controles.

30) Segun su criterio, ¢,qué aspectos podrian agilizar el flujo financiero?
H) SISTEMA DE INFORMACION, DIFUSION Y PUBLICIDAD

31) ¢Posee suficiente informacién sobre la normativa comunitaria en materia de las
exigencias de publicidad que han de seguir las acciones cofinanciadas?

Siax NoO

32) ¢Esta adoptando su Administracién un Plan de comunicacion (con medidas de
publicidad, sensibilizacion, etc.) en favor del adecuado conocimiento y percepcion
de la accion comunitaria entre la opinion publica, agentes econémicos y/o sectores
interesados?

sid NoO X
En caso de respuesta afirmativa:

¢ Qué medidas se han adoptado?

| Aspectos que tratan las tareas informativas H‘m

Mecanismos de gestion de expedientes | T |
Criterios de seleccion de las licitaciones

Mecanismos de evaluacién

Criterios de subvencionalidad

Objetivos y publico destinatario

Presupuesto indicativo

Servicios administrativos u organismos responsables de
Su ejecucion

Otras

¢ Tiene planeado algun mecanismo de evaluacion del Plan de difusién?

SiOd NoO
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I ) RESPETO A LAS POLITICAS Y PRIORIDADES HORIZONTALES COMUNITARIAS

33) ¢Considera suficiente la informacién disponible acerca del contenido y significado
de las prioridades horizontales comunitarias?

Sid X NoO

¢, Coémo valoraria el grado de informacion disponible de cada una de ellas?

S deconccimienie_| aio Lo [ At

Igualdad de Oportunldades (entre
hombres y mujeres)

Respeto a la normativa e integracion X
ambiental

34) ¢Se han tenido en cuenta, de forma transversal, los aspectos relacionados con
cada una de las prioridades horizontales por parte de los responsables del disefio

del Programa?
sSi0 X NoO

¢, De qué manera?

Muy

Igualdad de Oportunldades (entre
hombres y mujeres)

Respeto al Medio Ambiente X
(Desarrollo Sostenible)

35) ¢ Considera suficiente la informacion y formacién proporcionada a los gestores (a
través de seminarios especificos sobre la igualdad de oportunidades, el medio
ambiente, etc.) de cara a incorporar las prioridades horizontales en las acciones

que gestionan?
sid0 X NoO
36) ¢Han otorgado una especial atencion a la programacion de medidas dentro de los
siguientes ambitos de actuacién claves?

sid X NoO

¢, De qué manera?

Muy

'Investigacion, Desarrollo Tecnolégico |
e Innovacion

Sociedad de la Informacion X
Desarrollo Local y Urbano X

37) ¢En qué medida las acciones cofinanciadas estan siendo coherentes con las
politicas comunitarias (empleo, pymes, competencia, contratacion publica)?
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Se esta respetando y siendo coherente con todas estas politicas comunitarias.

38) ¢Qué relacion guardan las acciones programadas con dichas politicas?

Politicas comunitarias n“

Empleo

Pymes

Competencia

Contratacion publica

Legislacion sobre Medio Ambiente

XXX >< | ><
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Programa Operativo Comunidad Valenciana 2000-06
Coordinador (Tfno) Roberto Arnau Gonzalez (963866342)

Jefe del Servicio de Politica Regional y de la

Cargo Competencia de la Unién Europea
DG/Organismo D.G. de Economia (Generalitat Valenciana)
Consejeria Economia, Hacienda y Ocupacion.
Evaluador/es (Tfno) IDOM (963530280)

Fecha de la entrevista 12 de noviembre de 2002

ENTREVISTA
A) CALIDAD DE LA PROGRAMACION
1) ¢Como ha sido el proceso de programacion estratégica?

Desconoce el desarrollo del proceso de programacion, ya que no estuvo
durante el desarrollo del mismo.

presente

Escasa implicacion de los érganos ejecutivos

Dificultad de encontrar proyectos viables

Problemas de coordinacion

Deficiencias en la tramitacion de la informacion

Insuficiencia de la informacién estadistica

2) El proceso de programacion estratégica, ¢ha sido especifico para

la

elaboracion del PO, o por el contrario ha complementado de forma coherente
una estrategia de desarrollo general basada en la sintesis de estrategias

sectoriales de desarrollo?

3) ¢Han participado los agentes socioecondmicos en el disefio de |
cofinanciadas?

as actividades

Participacion de agentes econémicos y
sociales

Asociaciones empresariales

Sindicatos X

Consejo Econdémico y Social Regional X

Expertos independientes

Camaras de Comercio

CC.LL

Red de Autoridades Medio Ambiente X
Instituto de la Mujer X
Otros
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4) ¢De qué forma se ha materializado dicha participacion?

Modalidad de participacion E‘M‘

Han suministrado informacion basica

Han sido consultados para elaborar el Plan, pero sin tener | X
incidencia sobre el Programa

Han participado en la definicién de las orientacion general
del Programa

Han colaborado activamente en la definicion de objetivos
y/o acciones

5) ¢ Cual ha sido el método utilizado en la planificacion de la estrategia?
De arriba hacia abajo™ De abajo hacia arribal]

Desde una perspectiva general, ¢ lo considera adecuado? Si 0 No O

De no ser asi, ¢,qué alternativas propone que pueden instrumentarse?

6) ¢Se han empleado criterios de seleccién de proyectos para optimizar la

eficacia y la eficiencia de las intervenciones? En caso afirmativo, ¢ cuales?
SiOX NoO

Si se han utilizado criterios de seleccion de proyectos, ya que se trata de uno de

los requerimientos de la Comision.

7) ¢Considera que las directrices de programacién marcadas por la Comision (DG
Regio) estan suponiendo una aportacion o mejora respecto a los
procedimientos clasicos de programacién?

SiOX NoO

B) DIVISION DE TAREAS Y COMPETENCIAS

8) ¢Se hallan claramente delimitadas las funciones /competencias de las distintas
administraciones y organismos responsables de la gestion y ejecuciéon de los
distintos Programas /Fondos? ;Se estan produciendo conflictos de
competencias?

Division de
competenmas

Entre responsables de | responsables de

cada Fondo
Entre administraciones X
Entre gestores de una X

misma medida

Entre gestores de distintas X
consejerias

Las competencias estan claramente definidas. Ademas, la coordinacién entre los
Fondos viene garantizada por la existencia de un area comun dentro de la
Direccion General de Economia.
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9) ¢Podria disefar un esquema sobre la articulacion institucional de las
competencias que su Administracion desarrolla?

sicd X NoO

10) ¢Cbmo valora la composicion de los equipos gestores de los Programas
/Fondos?

Valoracion Muy Buena ‘ Muy ‘
buena mala

Cuantitativa (n° | (n°
individuos que lo
constituyen)
Cualitativa X
(capacitacion técnica)

C) SiSTEMA DE COORDINACION

11) ¢Qué valoracion le merece la coordinacion entre los responsables de cada
Fondo en el seno de las distintas administraciones? ;Y entre ellas mismas?

Valoracién de la Muy Buena || Regular Muy
coordinacion buena mala
Entre responsables de | responsables de
cada Fondo

Entre administraciones X

Dentro de las X
Comunidades
Auténomas

Entre los gestores del X
PO

12) (Se han dado elementos o circunstancias que han dificultado el buen
desarrollo de las tareas de organizacién y de gestion de las actuaciones?
13)
Si0 No OX

En caso afirmativo, ¢,se han puesto los medios para solventar el problema?

sid No O
14) ¢Qué modificaciones introduciria para mejorar las carencias y los problemas
detectados en la realizacion y gestion de las actuaciones desarrolladas?
No se han dado problemas graves de gestion de las actuaciones.

15) ¢Ha existido una adecuada complementariedad e integracion de las
actuaciones del PO con el Fondo de Cohesiéon?

Siax No O
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D) SISTEMA DE SEGUIMIENTO

16) A nivel de Marco Comunitario de Apoyo, ¢en qué aplicaciéon informatica esta
volcando la informacion de seguimiento?

informaticas 2000
FEDER | x | | | ]
FSE

FEOGA

17)A nivel de Programa Operativo, ;existe en su entidad un sistema de
seguimiento global de las acciones desarrolladas con cargo a los Fondos
Estructurales?

SiOX NoO

En caso afirmativo, ¢qué tipo de informacion registra? (Datos basicos, resultados,

impactos, etc.; diferenciar por Fondo, Eje, accién /medida, si es necesario)

¢ Permiten un intercambio periddico y fluido?

Ademas de la Aplicacion FONDOS 2000, se cuenta con una aplicacién informatica
propia que recoge los datos financieros de la contabilidad e informacién procedente
de los gestores de proyectos. Esta aplicacion recoge informaciéon para cada
proyecto cofinanciado por el FEDER.

18) ¢ Como se desarrolld el actual sistema de seguimiento, de forma auténoma o
con motivo de las crecientes demandas de informaciéon por parte de la
Comision Europea?

Se desarrollo por iniciativa propia a fin de establecer un proceso de control
adecuado sobre los proyectos cofinanciados por el FEDER:

19) ¢ Considera adecuados la composicion y el funcionamiento del Comité de
Seguimiento del Programa?

Composicién X |
Funcionamiento X |
Equilibrio entre Hy M X |

Se considera que el Comité de Seguimiento se encuentra equilibrado y cuenta con
la participacion de todos los organismos implicados en el Programa. En los dos
Comités desarrollados no se han detectado problemas de funcionamiento.

20) ;Se dispone de alguna publicacion oficial (manual, etc.) cuyo contenido le
resulte util para desempenar las tareas de seguimiento? ;Cual?

si X NoOl

2 Sistema de Seguimiento de la Unidad Administradora del FSE (UAFSE)
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Existe un manual de procedimientos aunque en la actualidad se esta elaborando
uno mejor que se adapta mejor a las necesidades actuales.

21) s Cuales son, a su juicio, los errores o problemas del sistema actual de
seguimiento? (Valore del 1 al 5 la intensidad de la gravedad de los problemas-
1: mayor gravedad; 5: menor gravedad)

Retraso en la generacion de informacion financiera .............ccccvvvvvvvvviveiinnnnnnn, 3
Suministro de informacion esencialmente administrativa sobre ejecucion financiera.
..................................................................................................................... 4,
Limitada disponibilidad de indicadores de realizacion fisica adecuados .......... 4
Elevada sensibilidad de los organigramas de gestién a los cambios politicos .4
Deficiente sistema de almacenaje de la informacion .............ccccccviiiiiiiiennnenn. 4
Deficiencia en el intercambio de informacién (buzoneo) ...........ccccceeiiiiiinnnnnne. 4

Otros (ESPeCifiCar) ......coooeiiiiii
¢ Tiene alguna sugerencia que, segun su opinion, permitiria subsanar los
problemas apuntados?

Se apunta la posibilidad de dar una mayor participacion a las Comunidades
Auténomas en la elaboracion de las aplicaciones de seguimiento.

E) DEFINICION Y SEGUIMIENTO DE LOS INDICADORES FisicOS

22) ¢Cuadles son las principales dificultades para la realizacién del seguimiento
fisico de los proyectos?

— Dificultad de identificar buenos indicadores ...........cccccoeeeeiiiiei .

— Dificultades materiales (falta personal, ausencia de seguimiento, etc) ...

— Lentitud de respuesta por parte de quienes ejecutan proyectos y disponen de
F= T a1 {0) 0 0 = Lo o o T X

—  Otras (ESPECIFICAN) .....uuueiic e

23) ¢ Fueron definidos indicadores de realizacion, resultado e impacto al inicio del

periodo?
I & (=10 1 7= To [0 =TT X
—  REAIIZACION ... s X
e N O e
= POI QU e

— Otros (especificar) Impacto y Reserva de eficacia.

24) Al definirse los indicadores al inicio del periodo ¢ se establecieron valores
objetivos?

SiO X NoO
En caso negativo, ¢ Por qué?

24) ;Como fueron seleccionados los indicadores que estan utilizando para el
seguimiento de los proyectos?

— Vinieron determinados por los responsables de la gestién del PO ..........
— Los elaboramos nosotros exclusivamente .............ccccviiiiieiiiiniiiiiinnnnn.
— Los elaboramos nosotros, pero con su ayuda .........ccccceeeeeeiiiiiiiiieieneeenn. X
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— Se nos envié una propuesta de indicadores que nosotros modificamos X
—  Otras (ESPECIfICAr) .....ouiiiiiiiiiiie e

Se establecieron los indicadores mediante una negociacién entre la Direccion General
de Fondos Comunitarios y Financiacién Territorial y la Direccion General de Economia
de la Generalitat Valenciana.

25) 4, Considera usted que los indicadores son adecuados para la realizacién del
seguimiento del proyecto?

SiOX NoO
En caso negativo, ¢ Por qué?
A pesar de que ciertos indicadores generan dificultades la existencia de una bateria
importante de los mismos proporciona suficiente margen de maniobra para conocer la
ejecucion de los proyectos.

F) DOTACION DE RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES

26) ¢ Cuales son los medios -materiales y humanos- disponibles para el desarrollo de
las tareas de coordinacion, seguimiento y evaluacion de las intervenciones?

‘ Medios materiales y humanos Eﬁ‘

'Conexiones informaticas permanentes entre los | permanentes entre los
centros gestores, coordinadores regionales y
coordinacién central

Adecuado conocimiento y funcionamiento de las X
aplicaciones informaticas
Otros X

¢ Le parecen suficientes?

Sid X NoO
¢, Por qué?

Se considera que existen unos medios humanos y materiales. Sin embargo, en
ciertos momentos seria necesario la existencia de un mayor niumero de recursos
humanos.

27) ¢Cuantos individuos estan implicados en cada una de las tareas arriba
mencionadas? Valore la adecuacion de la dotacién cuantitativa y cualitativa de los
mismos.

Las siguientes tareas se realizan por distintas personas o, por el contrario, varias de
ellas las desarrolla una misma persona.

TOTAL |:|
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Gestion de programas

Elaboracion de informes
Alimentacién de la Base de Datos
Solicitud de informacion

Otros

G) ADECUACION DE LOS CIRCUITOS Y FLUJOS FINANCIEROS

28) ;Considera que se hallan bien definidas las etapas del circuito financiero que
siguen los recursos comunitarios antes de llegar a su PO?

Sid X NoO
29) ¢ Esta resultando agil la tramitacién administrativa de los proyectos?

Sid X No
¢ Es suficientemente clara la normativa aplicable? Sid X NoO

En caso de respuesta negativa, s en qué aspectos no?

30) Las administraciones publicas (incluidas las comunitarias) que cofinancian las
actuaciones, ¢aportan puntualmente el pago de sus compromisos? En su caso,
indicar quién presenta mayores retardos, asi como el tiempo y la cuantia de éstos
No estan existiendo retrasos excesivos

31) Segun su criterio, ¢ qué aspectos podrian agilizar el flujo financiero?

El flujo financiero es agil. Sin embargo, el unico problema que plantea es la
diferencia existente entre la cantidad que se certifica y la cantidad que finalmente se
recibe que en muchas ocasiones no coinciden, sin tener demasiado claro porqué es
asi.

H) SISTEMA DE INFORMACION, DIFUSION Y PUBLICIDAD

32) ¢ Posee suficiente informacion sobre la normativa comunitaria en materia de las
exigencias de publicidad que han de seguir las acciones cofinanciadas?

Sid X NoO
33) ¢Esta adoptando su Administracion un Plan de comunicacién (con medidas de
publicidad, sensibilizacion, etc.) en favor del adecuado conocimiento y percepcion

de la accion comunitaria entre la opinion publica, agentes econémicos y/o sectores
interesados?

Sicd NoOX

En caso de respuesta afirmativa, ; Qué medidas se han adoptado?
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Mecanismos de gestion de expedientes

Criterios de seleccion de las licitaciones

Mecanismos de evaluacién

Criterios de subvencionalidad

Objetivos y publico destinatario

Presupuesto indicativo

Servicios administrativos u organismos responsables de
Su ejecucion

Otras

¢ Tiene planeado algin mecanismo de evaluacion del Plan de difusion?
Ssid NoO
1) RESPETO A LAS POLITICAS Y PRIORIDADES HORIZONTALES COMUNITARIAS

34) ¢ Considera suficiente la informacion disponible acerca del contenido y significado
de las prioridades horizontales comunitarias?

sicd X NoO

¢, Coémo valoraria el grado de informacion disponible de cada una de ellas?

240 de conocimiento ] Bajo_| Medio l_Aito ]
X

Igualdad de Oportunidades (entre
hombres y mujeres)

Respeto a la normativa e integracién X
ambiental

35) ¢Se han tenido en cuenta, de forma transversal, los aspectos relacionados con
cada una de las prioridades horizontales por parte de los responsables del disefio
del Programa?

Sid X NoO

¢, De qué manera?

Muy

'Igualdad de Oportunidades (entre |
hombres y mujeres)

Respeto al Medio Ambiente X
(Desarrollo Sostenible)

En muchas de las actuaciones cofinanciadas por el FEDER se hace dificil aplicar la
igualdad de oportunidades, ya que en muchos casos se tratan de proyectos de
infraestructuras en los que la igualdad de oportunidades no entra en su concepcion
(se basan en otras necesidades de la Comunidad Valenciana).
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36) ¢ Considera suficiente la informacion y formacién proporcionada a los gestores (a
través de seminarios especificos sobre la igualdad de oportunidades, el medio
ambiente, etc.) de cara a incorporar las prioridades horizontales en las acciones
que gestionan?

Sid X No

37) ¢Han otorgado una especial atencién a la programacién de medidas dentro de los
siguientes ambitos de actuacion claves?

sicd X NoO

¢, De qué manera?

Muy

'Investigacion, Desarrollo Tecnolégico |
e Innovacion

Sociedad de la Informacion X
Desarrollo Local y Urbano X

38) ¢En qué medida las acciones cofinanciadas estan siendo coherentes con las
politicas comunitarias (empleo, pymes, competencia, contratacion publica)?

Se esta siendo coherente y respetando todos y cada uno de los preceptos de estas
politicas comunitarias.

39)¢,Qué relacién guardan las acciones programadas con dichas politicas?

Politicas comunitarias n“

Empleo

Pymes

Competencia

Contratacion publica

Legislacion sobre Medio Ambiente

X || X XXX || ><
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IDENTIFICACION

Programa Operativo Comunidad Valenciana 2000-06
Coordinador (Tfno) Rosa Ramirez Quintana (961971218)
Cargo Jefa de Servicio del Fondo Social Europeo
DG/Organismo D.G. de Economia (Generalitat Valenciana)
Consejeria Economia, Hacienda y Ocupacion
Evaluador/es (Tfno) IDOM (963530280)

Fecha de la entrevista 13 de noviembre de 2002

ENTREVISTA
A) CALIDAD DE LA PROGRAMACION
1) ¢Cbomo ha sido el proceso de programacion estratégica?

La informacién llegaba tarde, cuando ya se habia comenzado a trabajar, lo que supuso
la necesidad de repetir tareas. Ademas, hubo que integrar los Programas de los tres
fondos en un modelo de POI que se adecuaba mas al FEDER que al FSE o al
FEOGA.

Escasa implicacion de los 6rganos
ejecutivos

Dificultad de encontrar proyectos
viables

Problemas de coordinacién
Deficiencias en la tramitacion de la
informacion

Insuficiencia de la informacion
estadistica

2) El proceso de programacion estratégica, ¢ha sido especifico para la elaboracion
del PO, o por el contrario ha complementado de forma coherente una estrategia de
desarrollo general basada en la sintesis de estrategias sectoriales de desarrollo?

En una estrategia general de desarrollo.

3) ¢Han participado los agentes socioecondmicos en el disefio de las actividades
cofinanciadas?
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2)

Participacion de agentes econémicos y sociales “m

Asociaciones empresariales X
Sindicatos X
Consejo Economico y Social Regional X

Expertos independientes
Camaras de Comercio

CC.LL
Red de Autoridades Medio Ambiente X
Instituto de la Mujer X
Otros

¢, De qué forma se ha materializado dicha participacion?

Modalidad de participacion EM

Han suministrado informacion basica
Han sido consultados para elaborar el Plan, pero sin tener | X
incidencia sobre el Programa

Han participado en la definicidn de las orientacion general
del Programa

Han colaborado activamente en la definicion de objetivos
y/o acciones

Los agentes socioeconémicos han sido consultados para elaborar el Plan, pero Si han
tenido incidencia en el Programa ya que participaron en la fase de definiciéon de la
orientacion general del mismo.

3)

4)

5)

¢, Cudl ha sido el método utilizado en la planificacion de la estrategia?
De arriba hacia abajoC X De abajo hacia arriball X

Desde una perspectiva general, ¢lo considera adecuado? SiCO X NoO

De no ser asi, ¢, qué alternativas propone que pueden instrumentarse?

¢, Se han empleado criterios de seleccidn de proyectos para optimizar la eficacia y
la eficiencia de las intervenciones? En caso afirmativo, ¢ cuales?

Sid X NoO
¢ Considera que las directrices de programaciéon marcadas por la Comisién (DG
Regio) estan suponiendo una aportacién o mejora respecto a los procedimientos
clasicos de programacién?

sSid0 X No
Se empezd a trabajar mucho antes de que se aprobasen las directrices

comunitarias. El POl y el CdP se aprueban muy tarde y la Comision exige que se
cumplan requisitos que aun retardan mas el proceso.
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B) DIViISION DE TAREAS Y COMPETENCIAS

6) ¢Se hallan claramente delimitadas las funciones /competencias de las distintas
administraciones y organismos responsables de la gestidon y ejecucién de los
distintos Programas /Fondos? 4, Se estan produciendo conflictos de competencias?

'Entre responsables de cada Fondo

Entre administraciones
Entre gestores de una misma medida
Entre gestores de distintas consejerias

XX || >[I ><

Las tareas estan muy definidas y repartidas claramente entre los gestores
encargados.

7) ¢Podria disefiar un esquema sobre la articulacion institucional de las competencias
que su Administracién desarrolla?

Sid X No

8) ¢Como valora la composicion de los equipos gestores de los Programas /Fondos?

Mu Mu
Valoracion Y | Buena Regular Y
buena mala

[Cuantitativa (n° |
individuos que lo
constituyen)
Cualitativa X
(capacitacion técnica)

C) SISTEMA DE COORDINACION

9) ¢Qué valoracion le merece la coordinacion entre los responsables de cada Fondo
en el seno de las distintas administraciones? ;Y entre ellas mismas?

Valoracion de la Muy Buena | Regular Muy
coordinacion buena mala

'Entre responsables de cada | responsables de cada

Fondo

Entre administraciones X
Dentro de las Comunidades X
Auténomas

Entre los gestores del PO X
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10) ¢Se han dado elementos o circunstancias que han dificultado el buen desarrollo
de las tareas de organizacion y de gestion de las actuaciones?

sid No O X
En caso afirmativo, ¢,se han puesto los medios para solventar el problema?
sid No O

11) ¢ Qué modificaciones introduciria para mejorar las carencias y los problemas
detectados en la realizacion y gestion de las actuaciones desarrolladas?

12) ¢ Ha existido una adecuada complementariedad e integracion de las actuaciones
del PO con el Fondo de Cohesion?

sid X No O
No existen problemas de coordinacién con el Fondo de Cohesién, ya que la
tipologia de actuaciones cofinanciadas es diferente.
La coordinacion con el Equal es adecuada desde el momento en que un mismo
servicio es quien gestiona ambas intervenciones.

D) SISTEMA DE SEGUIMIENTO

13) A nivel de Marco Comunitario de Apoyo, ¢sen qué aplicacion informatica esta
volcando la informacién de seguimiento?

Aplicaciones Fondos
informaticas 2000

FEDER

FSE
FEOGA

14) A nivel de Programa Operativo, ¢ existe en su entidad un sistema de seguimiento
global de las acciones desarrolladas con cargo a los Fondos Estructurales?

SiOd NoO X

En caso afirmativo, ;qué tipo de informacion registra? (Datos basicos, resultados,
impactos, etc.; diferenciar por Fondo, Eje, accién /medida, si es necesario)
¢, Permiten un intercambio periédico y fluido?

La unica aplicacién es el SSU, utilizandose para la gestion diaria herramientas
ofimaticas. Actualmente se encuentra en proceso la implementacién de una
herramienta informatica en toda la Conselleria que permitira realizar estas
gestiones.

3 Sistema de Seguimiento de la Unidad Administradora del FSE (UAFSE)
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15) ¢ Como se desarrollo el actual sistema de seguimiento, de forma auténoma o con
motivo de las crecientes demandas de informacién por parte de la Comisidn
Europea?

16) ¢Considera adecuados la composicion y el funcionamiento del Comité de
Seguimiento del Programa?

Composicion X
Funcionamiento X
Equilibrio entre X

Hy M

En el Comité de Seguimiento estan representados todos los elementos implicados
en la coordinacién del POI, junto a los representantes de la Comision Europea, de
las politicas de Medio Ambiente e Igualdad de Oportunidades. Aunque la Comisién
acude como oyente, en la practica continua actuando como Autoridad decisoria.

17) ¢Se dispone de alguna publicacién oficial (manual, etc.) cuyo contenido le resulte
util para desempenar las tareas de seguimiento? 4 Cual?

Sicd X NoO

Existen diversas publicaciones que resultan utiles en la gestion de las tareas de
seguimiento, pero no se dispone de un Manual de Procedimiento propiamente dicho
para este fin.

18) ¢Cuales son, a su juicio, los errores o problemas del sistema actual de
seguimiento? (Valore del 1 al 5 la intensidad de la gravedad de los problemas-1:
mayor gravedad; 5: menor gravedad)

Retraso en la generacion de informacion financiera ...........ccccccvvvviiiviiiiiinnnnnnne. 5

Suministro de informacion esencialmente administrativa sobre ejecucion financiera
5

Limitada disponibilidad de indicadores de realizacién fisica adecuados .......... 2

Elevada sensibilidad de los organigramas de gestién a los cambios politicos .2

Deficiente sistema de almacenaje de la informacion ................ccco. 2

Deficiencia en el intercambio de informacién (buzoneo) ...........ccccceeiiinnnnne. 5

Otros (ESPECITICAT) ...eeiiiieie e

¢ Tiene alguna sugerencia que, segun su opinion, permitiria subsanar los
problemas apuntados?

Uno de los principales problemas detectados en el Sistema de Seguimiento es que
en el SSU sdlo se pueden introducir datos y no se puede utilizar la base de datos
como herramienta de gestion (consultas, informes, etc.). Tienen muy pocas
salidas. Se propone dinamizar este sistema de forma que el FSE pueda no sélo
introducir, sino que también extraer y consultar los datos que contiene.
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N

E) DEFINICION Y SEGUIMIENTO DE LOS INDICADORES FisicOS

19) ¢ Cuales son las principales dificultades para la realizacién del seguimiento fisico

de

los proyectos?

Dificultad de identificar buenos indicadores .................ccceuu....

Dificultades materiales (falta personal, ausencia de seguimiento, etc)

Lentitud de respuesta por parte de quienes ejecutan proyectos y disponen de la
INfOrMAacCION ........ooooiiiiiiiie e X

.................................................................................................. Dificultades en la
obtencioén de todos los indicadores.

22) ¢Fueron definidos indicadores de realizacion, resultado e impacto al inicio del

periodo?
— ReSURAAOS ....coeieeeeeeee e X
— REAHZACION....c.u s X
- No.
¢,Porqué?..............

Otros (especificar) de Reserva de Eficacia.

23) Al definirse los indicadores al inicio del periodo ¢ se establecieron valores
objetivos?

SO X NoO

En caso negativo, ¢Por qué~..............

25)

26)

¢.,Como fueron seleccionados los indicadores que estan utilizando para el
seguimiento de los proyectos?
Vinieron determinados por los responsables de la gestion del POI X

Los elaboramos nosotros exclusivamente............c.ccoevvvvvviieeeenee.
Los elaboramos nosotros, pero con su ayuda ..........cccceevvvieneennnn.
Se nos envid una propuesta de indicadores que nosotros modificamos
Otras (ESPECIfICAr)......cciiiiiiiiiiiieeee e

25) 4, Considera usted que los indicadores son adecuados para la realizacién del
seguimiento del proyecto?

Sid X NoO

En caso negativo, ¢ Por qué?
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F) DOTACION DE RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES

26) ¢Cuales son los medios -materiales y humanos- disponibles para el desarrollo de
las tareas de coordinacién, seguimiento y evaluacion de las intervenciones?

Conexiones informaticas permanentes entre los
centros gestores, coordinadores regionales y
coordinacién central

Adecuado conocimiento y funcionamiento de las
aplicaciones informaticas

Otros

¢ Le parecen suficientes?

Sid X No
¢ Por qué?

Aunque existe una division funcional de tareas por departamentos, la gestion del
Programa Operativo Integrado esta formada por muchos elementos que afectan a
mas de un tema, por eso es un trabajo dificil de estructurar. No se trata de un
problema de suficiencia de recursos, ya que no es unicamente la insuficiencia de
recursos lo que determina que en ocasiones se trabaje a golpes, de manera lenta,
etc.

27) ¢Cuantos individuos estan implicados en cada una de las tareas arriba
mencionadas? Valore la adecuacién de la dotacién cuantitativa y cualitativa de los
mismos.

Las siguientes tareas se realizan por distintas personas o, por el contrario, varias de
ellas las desarrolla una misma persona.

TOTAL |:|

En caso
positivo ,

Division de tareas o
n °de

individuos

Gestion de programas
Elaboracién de informes
Alimentacién de la Base de Datos
Solicitud de informacion

Otros
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G) ADECUACION DE LOS CIRCUITOS Y FLUJOS FINANCIEROS

27) ¢, Considera que se hallan bien definidas las etapas del circuito financiero que
siguen los recursos comunitarios antes de llegar a su PO?

Sid X No

29) ¢ Esta resultando agil la tramitacion administrativa de los proyectos?
Sicd X NoO

¢ Es suficientemente clara la normativa aplicable? SiD X NoO
En caso de respuesta negativa, s en qué aspectos no?

30) Las administraciones publicas (incluidas las comunitarias) que cofinancian las
actuaciones, ¢aportan puntualmente el pago de sus compromisos? En su caso,
indicar quién presenta mayores retardos, asi como el tiempo y la cuantia de éstos

Una vez que todos los gestores conocen el proceso no se esta detectando ningun
retraso.

31) Segun su criterio, 4,qué aspectos podrian agilizar el flujo financiero?
H) SISTEMA DE INFORMACION, DIFUSION Y PUBLICIDAD

32) ;Posee suficiente informacion sobre la normativa comunitaria en materia de las
exigencias de publicidad que han de seguir las acciones cofinanciadas?

si X NoOl

Los gestores son conocedores de esta exigencia y se cumple satisfactoriamente.
La unidad de coordinacién lleva a cabo tareas de verificacién, solicitando ejemplos
de ftripticos, folletos, carteles, etc. Que se hayan elaborado para difundir las
actuaciones (no solo las de formacion, sino todas las del FSE), y haciendo un
seguimiento de otros mecanismos como son las 6rdenes publicadas, las paginas
web, las inserciones en prensa y la Feria de Empleo y Formacion.

33) ¢Estad adoptando su Administracion un Plan de comunicacion (con medidas de
publicidad, sensibilizacion, etc.) en favor del adecuado conocimiento y percepcion
de la accion comunitaria entre la opinion publica, agentes econdmicos y/o sectores
interesados?

siO NoO X

En caso de respuesta afirmativa:
¢, Qué medidas se han adoptado?
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Aspectos que tratan las tareas informativas E’m

Mecanismos de gestion de expedientes

Criterios de seleccion de las licitaciones

Mecanismos de evaluacién

Criterios de subvencionalidad

Objetivos y publico destinatario

Presupuesto indicativo

Servicios administrativos u organismos responsables de
Su ejecucion

Otras

¢ Tiene planeado algin mecanismo de evaluacion del Plan de difusion?

Ssid NoO

I ) RESPETO A LAS POLITICAS Y PRIORIDADES HORIZONTALES COMUNITARIAS

34) ¢ Considera suficiente la informacién disponible acerca del contenido y significado
de las prioridades horizontales comunitarias?

SiOd X NoO

¢, Coémo valoraria el grado de informacion disponible de cada una de ellas?

Grado de conocimiento m
X

Igualdad de Oportunidades (entre
hombres y mujeres)

Respeto a la normativa e integracion X
ambiental

35) ¢,Se han tenido en cuenta, de forma transversal, los aspectos relacionados con
cada una de las prioridades horizontales por parte de los responsables del disefio
del Programa?

Sid X No
¢, De qué manera?

Muy

'Igualdad de Oportunidades (entre |
hombres y mujeres)

Respeto al Medio Ambiente X
(Desarrollo Sostenible)

36) ¢ Considera suficiente la informacion y formacion proporcionada a los gestores (a
través de seminarios especificos sobre la igualdad de oportunidades, el medio
ambiente, etc.) de cara a incorporar las prioridades horizontales en las acciones
que gestionan?
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SiOd X NoO

37) ¢ Han otorgado una especial atencion a la programacion de medidas dentro de los
siguientes ambitos de actuacion claves?

si0 X No
¢, De qué manera?

Muy

'Investigacion, Desarrollo Tecnologico| |
e Innovacion

Sociedad de la Informacion X
Desarrollo Local y Urbano X

38) ¢En qué medida las acciones cofinanciadas estan siendo coherentes con las
politicas comunitarias (empleo, pymes, competencia, contratacion publica)?

Se esta siendo coherente con todas estas politicas comunitarias.

39)¢,Qué relacién guardan las acciones programadas con dichas politicas?

Politicas comunitarias n“

Empleo

Pymes

Competencia

Contratacion publica

'Legislacion sobre Medio Ambiente

XX XXX || ><
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IDENTIFICACION

Programa Operativo Comunidad Valenciana 2000-06
Coordinador (Tfno) Emiliano Cerda Esteve (963867091)
Jefe de la Seccién de Planificacion y

Cargo Coordinacién de Fondos Estructurales de la UE
Secretaria General de la Conselleria de

DG/Organismo Agricultura, Pesca y Alimentacion (Generalitat
Valenciana)

Consejeria Agricultura, Pesca y Alimentacion

Evaluador/es (Tfno) IDOM (963530280)

Fecha de la entrevista 12 de noviembre de 2002

ENTREVISTA
A) CALIDAD DE LA PROGRAMACION
No estuvo presente durante el proceso de Programacion.

1) ¢Cdomo ha sido el proceso de programacion estratégica?

Informacioén estadistica ““|

Escasa implicacion de los érganos
ejecutivos

Dificultad de encontrar proyectos
viables

Problemas de coordinacion

Deficiencias en la tramitacion de la
informacion

Insuficiencia de la informacion
estadistica

2) El proceso de programacion estratégica, /ha sido especifico para la elaboracion
del PO, o por el contrario ha complementado de forma coherente una estrategia de
desarrollo general basada en la sintesis de estrategias sectoriales de desarrollo?

3) ¢Han participado los agentes socioecondmicos en el disefio de las actividades
cofinanciadas?
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Participacion de agentes econémicos y sociales “m

Asociaciones empresariales

Sindicatos

Consejo Econémico y Social Regional
Expertos independientes

Camaras de Comercio

CC.LL

Red de Autoridades Medio Ambiente
Instituto de la Mujer

Otros

4) ;De qué forma se ha materializado dicha participacion?

Modalidad de participacion EM

Han suministrado informacion basica

Han sido consultados para elaborar el Plan, pero sin tener
incidencia sobre el Programa

Han participado en la definicidn de las orientacion general
del Programa

Han colaborado activamente en la definicion de objetivos
y/o acciones

5) ¢ Cual ha sido el método utilizado en la planificacion de la estrategia?
De arriba hacia abajo™ De abajo hacia arribal]
Desde una perspectiva general, ¢ lo considera adecuado? Si ] No O
De no ser asi, ¢ qué alternativas propone que pueden instrumentarse?

6) ¢Se han empleado criterios de seleccién de proyectos para optimizar la eficacia y
la eficiencia de las intervenciones? En caso afirmativo, ¢ cuales?

siOd NoO
7) ¢Considera que las directrices de programacién marcadas por la Comision (DG
Regio) estan suponiendo una aportacién o mejora respecto a los procedimientos

clasicos de programacién?

Sid NoO
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B) DIVISION DE TAREAS Y COMPETENCIAS
8) ¢Se hallan claramente delimitadas las funciones /competencias de las distintas

administraciones y organismos responsables de la gestion y ejecucién de los
distintos Programas /Fondos? ¢ Se estan produciendo conflictos de competencias?

Division de
competencias

Entre responsables de X
cada Fondo

Entre administraciones X
Entre gestores de una X

misma medida

Entre gestores de distintas X
consejerias

Aunque las competencias se hallan claramente delimitadas han existido
problemas a la hora de determinar quienes son los responsables de diversas
actuaciones y se han transferido determinadas actuaciones del Ministerio de
Agricultura, Pesca y Alimentacion a la Conselleria.

9) ¢Podria disefiar un esquema sobre la articulacién institucional de las competencias
que su Administracién desarrolla?

Sid X NoO

10) ¢ Como valora la composicién de los equipos gestores de los Programas /Fondos?

Mu Mu
Valoracion Y | Buena Regular Y
| buena | — " | |_mala |

[Cuantitativa (n° |
individuos que lo
constituyen)

Cualitativa X
(capacitacion técnica)

C) SISTEMA DE COORDINACION

11) ¢ Qué valoracion le merece la coordinacion entre los responsables de cada Fondo
en el seno de las distintas administraciones? ;Y entre ellas mismas?

Valoracioén de la coordinacion Muy buena ‘ Buena | Regular m Muy mala

Entre responsables de cada Fondo | responsables de cada Fondo

Entre administraciones X
Dentro de las Comunidades X
Auténomas

Entre los gestores del PO X
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12) ¢Se han dado elementos o circunstancias que han dificultado el buen desarrollo
de las tareas de organizacion y de gestion de las actuaciones?

SiOd X No O
En caso afirmativo, ¢,se han puesto los medios para solventar el problema?
SiO X No O

13) ¢Qué modificaciones introduciria para mejorar las carencias y los problemas
detectados en la realizacion y gestion de las actuaciones desarrolladas?

14) ¢Ha existido una adecuada complementariedad e integracién de las actuaciones
del PO con el Fondo de Cohesién?

sid No O
D) SISTEMA DE SEGUIMIENTO

15) A nivel de Marco Comunitario de Apoyo, ¢en qué aplicacion informatica esta
volcando la informacién de seguimiento?

Aplicaciones Fondos
informaticas 2000

FEDER

FSE
FEOGA X

16) A nivel de Programa Operativo, ¢ existe en su entidad un sistema de seguimiento
global de las acciones desarrolladas con cargo a los Fondos Estructurales?

Sicd NoOX

En caso afirmativo, ¢ qué tipo de informacion registra? (Datos basicos, resultados,
impactos, etc.; diferenciar por Fondo, Eje, accién /medida, si es necesario)
¢, Permiten un intercambio periédico y fluido?

Esta prevista, y en fase de disefio, esperando que esté operativa para el proximo
ejercicio, la creacion de una herramienta informatica que permita el seguimiento de
los proyectos.

¢, Como se desarrollé el actual sistema de seguimiento, de forma auténoma o con
motivo de las crecientes demandas de informacion por parte de la Comision
Europea?

17) ¢Considera adecuados la composicion y el funcionamiento del Comité de
Seguimiento del Programa?

* Sistena de Seguimiento de la Unidad Administradora del FSE (UAFSE)
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I T T

Composmon

Funcionamiento X
Equilibrio entre Hy M X

18) ¢Se dispone de alguna publicacién oficial (manual, etc.) cuyo contenido le resulte
util para desempenar las tareas de seguimiento? 4 Cual?

Sicd NoOX
19) ¢Cuales son, a su juicio, los errores o problemas del sistema actual de

seguimiento? (Valore del 1 al 5 la intensidad de la gravedad de los problemas-1:
mayor gravedad; 5: menor gravedad)

Retraso en la generacion de informacion financiera. ...........cccccevveiiiinnennennnnnn. 3

Suministro de informacién esencialmente administrativa sobre ejecucién financiera.
4

Limitada disponibilidad de indicadores de realizacién fisica adecuados ............. 3

Elevada sensibilidad de los organigramas de gestidon a los cambios politicos 4

Deficiente sistema de almacenaje de la informacién ...................ccco 3

Deficiencia en el intercambio de informacidn (buzoneo) ............ccccvvvivveiiiiinniines 3

Otros (ESPECIfiICAr).......ccciiiiiiiii
Los principales problemas se han detectado en la ejecucion de los programas mas
que en el seguimiento y gestion de los mismos.

¢ Tiene alguna sugerencia que, segun su opinion, permitiria subsanar los
problemas apuntados?

E) DEFINICION Y SEGUIMIENTO DE LOS INDICADORES FisicOS

20) ¢ Cuales son las principales dificultades para la realizacién del seguimiento fisico
de los proyectos?

— Dificultad de identificar buenos indicadores ...........cccccceeeeinnes

— Dificultades materiales (falta personal, ausencia de seguimiento, etc) X

— Lentitud de respuesta por parte de quienes ejecutan proyectos y disponen de la
INFOrMACION. ... X

—  Otras (eSPeCifiCar).........cccuuueiiiiiiii e

21) ¢ Fueron definidos indicadores de realizacion, resultado e impacto al inicio del

periodo?
— RESUIAAOS ... X
— REAHZACION ... X
R [

¢ Por qué?...

Otros (especificar). Impacto y reserva de eficacia.

22) Al definirse los indicadores al inicio del periodo ¢ se establecieron valores
objetivos?

Sicd X NoO
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En caso negativo, ¢Por qué?.

23) 4 Como fueron seleccionados los indicadores que estan utilizando para el
seguimiento de los proyectos?

— Vinieron determinados por los responsables de la gestién del PO

— Los elaboramos nosotros exclusivamente ...........ccceevvvveiiveiiininnns

— Los elaboramos nosotros, pero con su ayuda ..........ccoeecvvviieeennn.

— Se nos envid una propuesta de indicadores que nosotros modificamos
—  Otras (ESPECIfICAr). ....cevvieiiiiiiiiiiiiiiiieiieeiier e X

Se establecieron durante el proceso de programacion.

24) ; Considera usted que los indicadores son adecuados para la realizacién del
seguimiento del proyecto?

SiO X NoO
En caso negativo, ¢ Por qué?
F) DOTACION DE RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES

25) ¢ Cuadles son los medios -materiales y humanos- disponibles para el desarrollo de
las tareas de coordinacion, seguimiento y evaluacion de las intervenciones?

Conexiones informaticas permanentes entre los X
centros gestores, coordinadores regionales y
coordinacién central

Adecuado conocimiento y funcionamiento de las X
aplicaciones informaticas

Otros X

¢ Le parecen suficientes?

Sit NoOI X
¢, Por quée?

En ciertos momentos se detecta una escasez de medios materiales que impide
afrontar con prontitud ciertas tareas.

26) ¢Cuantos individuos estan implicados en cada una de las tareas arriba
mencionadas? Valore la adecuacién de la dotacién cuantitativa y cualitativa de los
mismos.

27) Las siguientes tareas se realizan por distintas personas o, por el contrario,
varias de ellas las desarrolla una misma persona.

TOTAL ]
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En caso
positivo ,
n °de
individuos

Division de tareas

Gestion de programas
Elaboracion de informes
Alimentacion de la Base de Datos
Solicitud de informacién

Otros

G) ADECUACION DE LOS CIRCUITOS Y FLUJOS FINANCIEROS

28) ;Considera que se hallan bien definidas las etapas del circuito financiero que
siguen los recursos comunitarios antes de llegara su PO?

Sicd X NoO
29) ¢ Esta resultando agil la tramitacion administrativa de los proyectos?
Sicd X NoO
¢ Es suficientemente clara la normativa aplicable? Si0 X NoO

En caso de respuesta negativa, s en qué aspectos no?

30) Las administraciones publicas (incluidas las comunitarias) que cofinancian las
actuaciones, ¢aportan puntualmente el pago de sus compromisos? En su caso,
indicar quién presenta mayores retardos, asi como el tiempo y la cuantia de éstos

El anticipo correspondiente a la medida 7.5, financiada por el FEOGA —O no se ha
remitido a la Generalitat Valenciana. Al parecer, el Ministerio de Agricultura
pretende efectuarla directamente a los Grupos de Accion Local una vez firmados
los convenios especificos con los GAL seleccionados. Esto puede entorpecer el
seguimiento financiero de los fondos comunitarios asignados al gasto publico de la
Comunidad Auténoma. También existen ciertos problemas con el reembolso
correspondiente a la medida 7.8 y la adecuacién de la cofinanciacion por el
Ministerio de Agricultura de las actuaciones incluidas en el Programa y su ajuste al
Plan financiero, que no ha reembolsado integramente a esta Comunidad Auténoma
la cofinanciacion del FEOGA de las acciones cuyo beneficiario es la misma,
repartiendo segun el plan financiero, aunque no se haya acreditado gasto de la
Administracion Central.

Asimismo, también se puesto de relieve ciertos problemas en cuanto a la
financiacién de la medida 7.3, en la que la Administracion Central ha pasado su
parte de gasto publico contemplado en el plan financiero a la Comunidad
Auténoma.

31) Segun su criterio, ¢ qué aspectos podrian agilizar el flujo financiero?

Una mayor clarificacion de las acciones cofinanciadas por el Ministerio de
Agricultura y su sujecion clara a los planes financieros de las medidas.

H) SISTEMA DE INFORMACION, DIFUSION Y PUBLICIDAD
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32) ¢ Posee suficiente informacion sobre la normativa comunitaria en materia de las
exigencias de publicidad que han de seguir las acciones cofinanciadas?

SiO X NoO
33) ¢Esta adoptando su Administracion un Plan de comunicacién (con medidas de
publicidad, sensibilizacion, etc.) en favor del adecuado conocimiento y percepcion

de la accion comunitaria entre la opinién publica, agentes econdémicos y/o sectores
interesados?

sid NoOI X
En caso de respuesta afirmativa:

¢ Qué medidas se han adoptado?

Aspectos que tratan las tareas informativas nm

Mecanismos de gestion de expedientes
Criterios de seleccion de las licitaciones
Mecanismos de evaluacion

Criterios de subvencionalidad

Objetivos y publico destinatario
Presupuesto indicativo

Servicios administrativos u organismos responsables de
Su ejecucion
Otras

¢ Tiene planeado algun mecanismo de evaluacion del Plan de difusién?

SiO NoO

1) RESPETO A LAS POLITICAS Y PRIORIDADES HORIZONTALES COMUNITARIAS
34) ¢ Considera suficiente la informacion disponible acerca del contenido y significado
de las prioridades horizontales comunitarias?
SiOd X NoO

¢, Coémo valoraria el grado de informacion disponible de cada una de ellas?

_Srado deconccimientc_| aio_Lesc [ Ao

Igualdad de Oportunldades (entre
hombres y mujeres)

Respeto a la normativa e integracion X
ambiental

35) ¢,Se han tenido en cuenta, de forma transversal, los aspectos relacionados con
cada una de las prioridades horizontales por parte de los responsables del disefio
del Programa?
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SiOd X NoO

¢, De qué manera?

Muy

Igualdad de Oportunldades (entre
hombres y mujeres)

Respeto al Medio Ambiente X
(Desarrollo Sostenible)

Se hace dificil tener en cuenta la igualdad de oportunidades en todas las
actuaciones, ya que muchos de los proyectos emprendidos tienen por objeto
mejorar el sector agrario y fomentar el desarrollo rural y no beneficiar a ndcleos
concretos de poblacion. En este sentido, quizas la medida con mas posibilidades de
incidir en la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres corresponde a las
actuaciones de desarrollo rural incluidas en la medida 7.5, donde si que se
establece una discriminacion positiva.

36) ¢ Considera suficiente la informacion y formacién proporcionada a los gestores (a
través de seminarios especificos sobre la igualdad de oportunidades, el medio
ambiente, etc.) de cara a incorporar las prioridades horizontales en las acciones
que gestionan?

SiOX NoO

37) ¢Han otorgado una especial atencién a la programacion de medidas dentro de los
siguientes ambitos de actuacion claves?

sicd X NoO

¢, De qué manera?

Muy

InvestlgaC|on Desarrollo Tecnologlco
e Innovacién

Sociedad de la Informacion X
Desarrollo Local y Urbano X

38) ¢En qué medida las acciones cofinanciadas estan siendo coherentes con las
politicas comunitarias (empleo, pymes, competencia, contratacion publica)?

Se ha sido respetuoso con todas estas politicas comunitarias.

39)¢,Qué relacion guardan las acciones programadas con dichas politicas?
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ﬂ“

Empleo

Pymes

Competencia

Contratacion publica

Legislacion sobre Medio Ambiente

X || X XX || ><
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IDENTIFICACION

Programa Operativo Comunidad Valenciana 2000-06
Coordinador (Tfno). Concha Jativa Sevilla (963862062)

Cargo Responsable de programacion y evaluaciéon
DG/Organismo. D.G. de Economia (Generalitat Valenciana)
Consejeria. Economia, Hacienda y Empleo

Evaluador/es (Tfno). IDOM (963530280)
Fecha de la entrevista 11 de noviembre de 2002

ENTREVISTA
A) CALIDAD DE LA PROGRAMACION

1) ¢Cdomo ha sido el proceso de programacion estratégica?

La diferencia temporal entre la programacion real y las diferentes directrices emanadas
de la Comision (programas monofondo o plurifondo/clasificacion de ejes y
medidas/tipologia de las actuaciones) provocd que se tuvieran que realizar reajustes
en los documentos elaborados y supuso cargas de trabajo adicionales en las tareas de
programacion.

N T

Escasa implicacion de los érganos
ejecutivos

Dificultad de encontrar proyectos
viables

Problemas de coordinacion

Deficiencias en la tramitacion de la
informacioén

Insuficiencia de la informacioén
estadistica

2) El proceso de programacion estratégica, ¢ha sido especifico para la elaboracion
del PO, o por el contrario ha complementado de forma coherente una estrategia de
desarrollo general basada en la sintesis de estrategias sectoriales de desarrollo?

Se baso6 en una estrategia de desarrollo general_apoyada en estrategias sectoriales de
desarrollo que tomé ademas en cuenta las recomendaciones de la evaluacion
intermedia del periodo anterior y la Orientaciones de la Comision para los programas
de 2000-2006 .

3) ¢Han participado los agentes socioecondmicos en el disefio de las actividades
cofinanciadas?
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Participacion de agentes
econémicos y sociales

Asociaciones empresariales

Sindicatos

Consejo Econdémico y Social Regional
Expertos independientes

Camaras de Comercio

CC.LL

Red de Autoridades Medio Ambiente
Instituto de la Mujer X
Otros

X< || > | ><

X

4) ¢De qué forma se ha materializado dicha participacién?

Modalidad de participacion nm

Han suministrado informacion basica X

Han sido consultados para elaborar el Plan, pero sin tener
incidencia sobre el Programa

Han participado en la definicién de las orientacion general | X
del Programa

Han colaborado activamente en la definicion de objetivos
y/o acciones

5) ¢ Cual ha sido el método utilizado en la planificacion de la estrategia?
De arriba hacia abajodX  De abajo hacia arribal]
Desde una perspectiva general, ¢lo considera adecuado? SiCJX NoO
De no ser asi, ¢,qué alternativas propone que pueden instrumentarse?

6) ¢Se han empleado criterios de seleccién de proyectos para optimizar la eficacia y
la eficiencia de las intervenciones? En caso afirmativo, ¢cuales?

sicd X NoO

En términos globales, para la seleccion de las actuaciones FEDER, se
establecieron, los siguientes criterios:

— Coherencia con los criterios estratégicos sefialados en el PDR, que habian
sido concertados con los agentes econdmicos y sociales y se fundamentaban
en las Orientaciones de la Comision Europea y en las recomendaciones de la
Evaluacién Intermedia del PO FEDER 1994-1999.

— Coherencia y complementariedad con las acciones a financiar por el FSE y el
FEOGA-O.

— Grado de maduracion de las propuestas.

— Calidad y capacidad de gestion e implementacién de los proyectos.

— Reduccion del numero de actuaciones a fin de facilitar su gestién y
seguimiento.
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— Correspondencia de los proyectos con las areas de gasto establecidas como
prioritarias segun los criterios estratégicos definidos para la programacion
2000-2006.

7) ¢Considera que las directrices de programacién marcadas por la Comision (DG
Regio) estan suponiendo una aportacién o mejora respecto a los procedimientos
clasicos de programacion?

SiOd X NoO

Aunque en gran parte de los casos han llegado con retrasos, han mejorado
bastante respecto al periodo de programacién anterior.

B) DIviISION DE TAREAS Y COMPETENCIAS
8) ¢Se hallan claramente delimitadas las funciones /competencias de las distintas

administraciones y organismos responsables de la gestién y ejecucién de los
distintos Programas /Fondos? ¢ Se estan produciendo conflictos de competencias?

Division de
competenmas

Entre responsables de | responsables de

cada Fondo
Entre administraciones X
Entre gestores de una X

misma medida

Entre gestores de distintas X
consejerias

Cada Administracién tiene claras cuales son sus tareas. En ocasiones si que han
habido dudas de a quién le competen determinadas tareas parciales, que se han
ido resolviendo en el ambito de la cooperacién.

9) ¢ Podria disefiar un esquema sobre la articulacién institucional de las competencias
que su Administracién desarrolla?

Sid X NoO
10) ¢ Como valora la composicién de los equipos gestores de los Programas /Fondos?

Muy
mala

uena

Cuantitativa (n° | (n°
individuos que lo
constituyen)

Cualitativa X
(capacitacion técnica)

C) SISTEMA DE COORDINACION
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11) ¢Qué valoracion le merece la coordinacion entre los responsables de cada Fondo
en el seno de las distintas administraciones? ;Y entre ellas mismas?

Valoracién de la Muy Buena || Regular Muy
coordinacion buena mala
Entre responsables de | responsables de
cada Fondo

Entre administraciones X

Dentro de las X
Comunidades
Auténomas

Entre los gestores del X
PO

Podemos considerar que la coordinacién es en general buena, pero la novedad de
la integracion de los Fondos en una unica intervencion se ha traducido en
disfunciones en la coordinacion entre los FONDOS.

12) ¢Se han dado elementos o circunstancias que han dificultado el buen desarrollo
de las tareas de organizacion y de gestién de las actuaciones?

sid X No O
Nota: los cambios en la organizacion institucional.
En caso afirmativo, ¢,se han puesto los medios para solventar el problema?
SiO X No O

13) ¢Qué modificaciones introduciria para mejorar las carencias y los problemas
detectados en la realizacion y gestion de las actuaciones desarrolladas?

14) ¢Ha existido una adecuada complementariedad e integracién de las actuaciones
del PO con el Fondo de Cohesion?

Siax No O
D) SISTEMA DE SEGUIMIENTO

15) A nivel de Marco Comunitario de Apoyo, ¢sen qué aplicacion informatica esta
volcando la informacion de seguimiento?

Aplicaciones Fondos
informaticas 2000

[FEDER |

FSE X
FEOGA X

> Sistema de Seguimiento de la Unidad Administradora del FSE (UAFSE)
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16) A nivel de Programa Operativo, ¢existe en su entidad un sistema de seguimiento
global de las acciones desarrolladas con cargo a los Fondos Estructurales?

SiOX NoO

En caso afirmativo, ;qué tipo de informacion registra? (Datos basicos, resultados,
impactos, etc.; diferenciar por Fondo, Eje, accién /medida, si es necesario)
¢, Permiten un intercambio periédico y fluido?
Recoge datos procedentes de la contabilidad y de los gestores (FEDER).

17) ¢ Como se desarrollé el actual sistema de seguimiento, de forma auténoma o con
motivo de las crecientes demandas de informacién por parte de la Comision
Europea?

Surgid por iniciativa propia para tener una herramienta de gestién (FEDER).

18) ¢ Considera adecuados la composicion y el funcionamiento del Comité de
Seguimiento del Programa?

Composicién X
Funcionamiento X
Equilibrio entre X

HyM

Estan en el Comité de Seguimiento todos los organismos implicados en la gestion del
PO, aunque no los agentes econémico-sociales que son informados de los resultados
de las reuniones segun lo establecido en su reglamento de funcionamiento interno. En
cuanto al funcionamiento, el nuevo papel de la Comisién, sélo consultivo, en la
practica no lo es tal y el resultado final es que las reuniones no son lo resolutivas que
seria deseable, al postergarse la respuesta de la Comisién al procedimiento escrito.

19) ., Se dispone de alguna publicaciéon oficial (manual, etc.) cuyo contenido le
resulte util para desempenar las tareas de seguimiento? ;Cual?

sit NoO X

Se encuentra en elaboracion un Manual.
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20) ¢Cudles son, a su juicio, los errores o problemas del sistema actual de
seguimiento? (Valore del 1 al 5 la intensidad de la gravedad de los problemas-1:
mayor gravedad; 5: menor gravedad)

Retraso en la generacion de informacion financiera.............cccccevvvvviiiiiienneennnnnnns 4
Suministro de informacion esencialmente administrativa sobre ejecucion financiera
.......................................................................................................................... 3
Limitada disponibilidad de indicadores de realizacion fisica adecuados ............. 3
Elevada sensibilidad de los organigramas de gestion a los cambios politicos 2
Deficiente sistema de almacenaje de la informacion ..............cccccoiiiiiiiiinnne 4
Deficiencia en el intercambio de informacién (buzoneo) ...........ccccoeeeiiiiiiiinnnn. 3

Otros (ESPECIfiCar) .....cooeiiiiiieee

— Ofrece pocas opciones de explotacion de los datos cargados.

— No permite obtener explotaciones desagregadas por Administraciones.

— No permite acceder a la informacion o datos de la Administracion General del
Estado.

¢ Tiene alguna sugerencia que, segun su opinion, permitiria subsanar los
problemas apuntados?

— Ampliar las salidas o explotaciones de los datos existentes y de forma
desagregada por Administraciones gestoras.

— Facilitar el acceso a la informacion con independencia de la  Administracion
gestora.

— Flexibilizar el sistema para minimizar la incidencia en Fondos 2000 de los
cambios en los drganos ejecutores.

E) DEFINICION Y SEGUIMIENTO DE LOS INDICADORES FisICOS

21) ¢ Cudles son las principales dificultades para la realizaciéon del seguimiento
fisico de los proyectos?(v')

Dificultad de identificar buenos indicadores .............ccccoeviiieeeiiiiiiiiiiiiceeeee
Dificultades materiales (falta personal, ausencia de seguimiento, etc) .........
Lentitud de respuesta por parte de quienes ejecutan proyectos y disponen de la
1) (o] 5 4 F=Te3 (] o HO PR X
(01 p= R (T o= Tor 1oz o) SRR

— Falta de delimitacion de criterios homogéneos para medir algunos indicadores
(por ejemplo, empleo).

— Dificultades en la agregacién de indicadores por medidas (se programé a nivel
de medida, pero el seguimiento es a nivel de proyecto).

— Asociar la carga de indicadores a un pago especifico complica la gestion
innecesariamente.

22) ¢Fueron definidos indicadores de realizacion, resultado e impacto al inicio del

periodo?
—  RESURAAOS ....eieeeeeeeee e X
—  REAIIZACION ..ceieeeeeeeeeee e X
T A (o TR
¢ Por qué?
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Otros (especificar) Impacto (en FEDER y FEOGA-O) y Reserva de eficacia

22) Al definirse los indicadores al inicio del periodo ¢ se establecieron valores
objetivos?

Sid X NoO
En caso negativo, ¢ Por qué?

Sdélo en algun caso puntual en indicadores de resultado no se establecié el valor-
objetivo por las dificultades que entrafiaba para los gestores su estimacion.

24) ;Como fueron seleccionados los indicadores que estan utilizando para el
seguimiento de los proyectos?

— Vinieron determinados por los responsables de la gestién del PO
— Los elaboramos nosotros exclusivamente ...........ccccccevvviiiiiiinnnies
— Los elaboramos nosotros, pero con su ayuda.........cccoeeeevveeivinnnnnn.
— Se nos envié una propuesta de indicadores que nosotros modificamos
—  Otras (ESPECIfICAr) .....evvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiirevier e ——————-

El proceso fue mixto. Se partié de la propuesta de los gestores. Posteriormente, se
establecio un proceso de discusion y negociacion con la autoridad de gestién a fin de
homogeneizar y establecer un tronco comun con todas las CCAA que supuso la
realizacidon de reajustes.

26) ¢, Considera usted que los indicadores son adecuados para la realizacion del
seguimiento del proyecto?

SiO X NoO
En caso negativo, ¢ Por qué?

Nota: si entendemos por “proyecto” el “PO”, aunque la situacion en este aspecto
puede considerarse mejorable.

F) DOTACION DE RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES

27) ¢ Cuadles son los medios -materiales y humanos- disponibles para el desarrollo de
las tareas de coordinacion, seguimiento y evaluacion de las intervenciones?

Conexiones informaticas permanentes entre los X
centros gestores, coordinadores regionales y
coordinacién central

Adecuado conocimiento y funcionamiento de las X
aplicaciones informaticas

Otros X

¢ Le parecen suficientes?
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SiOd NoO X
¢ Por qué?

El nuevo periodo de programacién exige la existencia de un namero ingente de
recursos. El personal esta cualificado, pero es insuficiente.

28) s Cuantos individuos estan implicados en cada una de las tareas arriba

mencionadas? Valore la adecuacion de la dotacién cuantitativa y cualitativa de los
mismos.

29) Las siguientes tareas se realizan por distintas personas o, por el contrario, varias
de ellas las desarrolla una misma persona.

TOTAL |:|

En caso

Division de tareas positivo, n°
de individuos

Gestion de programas
Elaboracion de informes
Alimentacién de la Base de Datos
Solicitud de informacién

Otros (evaluacion) X 1

G) ADECUACION DE LOS CIRCUITOS Y FLUJOS FINANCIEROS
No conoce en profundidad esta materia, ya que no es de su competencia.

30) s Considera que se hallan bien definidas las etapas del circuito financiero que
siguen los recursos comunitarios antes de llegar a su PO?

SiOd No
29) ¢ Esta resultando agil la tramitacién administrativa de los proyectos?
Sicd No
¢ Es suficientemente clara la normativa aplicable? SiD0 NoO

En caso de respuesta negativa, s en qué aspectos no?

30) Las administraciones publicas (incluidas las comunitarias) que cofinancian las
actuaciones, ¢aportan puntualmente el pago de sus compromisos? En su caso,
indicar quién presenta mayores retardos, asi como el tiempo y la cuantia de éstos

31) Segun su criterio, 4,qué aspectos podrian agilizar el flujo financiero?
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H) SISTEMA DE INFORMACION, DIFUSION Y PUBLICIDAD

32) ¢ Posee suficiente informacion sobre la normativa comunitaria en materia de las
exigencias de publicidad que han de seguir las acciones cofinanciadas?

s X NoO

Toda la informacion se traslada a los gestores. Ademas, han habido reuniones
informativas sobre la nueva reglamentacién y un curso de caracter formativo.

33) ¢Esta adoptando su Administracion un Plan de comunicacién (con medidas de
publicidad, sensibilizacion, etc.) en favor del adecuado conocimiento y percepcion de

la accion comunitaria entre la opinidon publica, agentes econdmicos y/o sectores
interesados?

sid NoO X
En caso de respuesta afirmativa:

¢ Qué medidas se han adoptado?

Mecanismos de gestion de expedientes

Criterios de seleccion de las licitaciones
Mecanismos de evaluacion

Criterios de subvencionalidad

Objetivos y publico destinatario
Presupuesto indicativo

Servicios administrativos u organismos responsables de
Su ejecucion
Otras

¢ Tiene planeado algun mecanismo de evaluacion del Plan de difusion?
Sid NoO
I ) RESPETO A LAS POLITICAS Y PRIORIDADES HORIZONTALES COMUNITARIAS

34) ¢ Considera suficiente la informacién disponible acerca del contenido y significado
de las prioridades horizontales comunitarias?

Sid X NoO

¢, Coémo valoraria el grado de informacion disponible de cada una de ellas?
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_Srado deconccimientc_| aio_Luesc [ Ao

Igualdad de Oportunidades (entre |
hombres y mujeres)

Respeto a la normativa e integracion X
ambiental

35) ¢Se han tenido en cuenta, de forma transversal, los aspectos relacionados con
cada una de las prioridades horizontales por parte de los responsables del disefio
del Programa?

Sid X No

¢, De qué manera?

Muy

'Igualdad de Oportunidades (entre |
hombres y mujeres)

Respeto al Medio Ambiente X
(Desarrollo Sostenible)

36) ¢, Considera suficiente la informacion y formacioén proporcionada a los gestores (a
través de seminarios especificos sobre la igualdad de oportunidades, el medio
ambiente, etc.) de cara a incorporar las prioridades horizontales en las acciones
que gestionan?

SiOd X NoO

37) ¢ Han otorgado una especial atencion a la programacion de medidas dentro de los
siguientes ambitos de actuacion claves?

SiOd X NoO

¢, De qué manera?

Muy

InvestlgaC|on Desarrollo Tecnologico

e Innovacion

Sociedad de la Informacion X
Desarrollo Local y Urbano X

38) ¢En qué medida las acciones cofinanciadas estan siendo coherentes con las
politicas comunitarias (empleo, pymes, competencia, contratacion publica)?

La programacién de las actuaciones ha tomado en consideracion las directrices de
esas politicas comunitarias a fin de asegurar la coherencia con las mismas.
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39)¢, Qué relacion guardan las acciones programadas con dichas politicas?

Politicas comunitarias n“

Empleo

Pymes

Competencia

Contratacion publica

Legislacion sobre Medio Ambiente

XXX X< || ><
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IDENTIFICACION

Programa Operativo Comunidad Valenciana 2000-06

Coordinador (Tfno) Ana Merenciano Camara (963862047)
Cargo Técnico encargado de la Gestidon del FEDER
DG/Organismo D.G. de Economia (Generalitat Valenciana)
Consejeria. Economia, Hacienda y Ocupacion

Evaluador/es (Tfno). IDOM (963530280)
Fecha de la entrevista 12 de noviembre de 2002

ENTREVISTA
A) CALIDAD DE LA PROGRAMACION

Unicamente participd a modo consultivo en el proceso de programacién de manera
que desconoce el desarrollo general.

1) ¢Cdomo ha sido el proceso de programacion estratégica?

Escasa implicacion de los érganos
ejecutivos

Dificultad de encontrar proyectos
viables

Problemas de coordinacion

Deficiencias en la tramitacion de la
informacién

Insuficiencia de la informacioén
estadistica

2) El proceso de programacion estratégica, ha sido especifico para la elaboracion
del PO, o por el contrario ha complementado de forma coherente una estrategia de
desarrollo general basada en la sintesis de estrategias sectoriales de desarrollo?

3) ¢Han participado los agentes socioecondmicos en el disefio de las actividades
cofinanciadas?

Participacion de agentes
econémicos y sociales

Asociaciones empresariales

Sindicatos

Consejo Econémico y Social Regional
Expertos independientes

Camaras de Comercio

CC.LL

Red de Autoridades Medio Ambiente
Instituto de la Mujer

Otros

4) ¢De qué forma se ha materializado dicha participacién?
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Modalidad de participacion H‘E

Han suministrado informacion basica

Han sido consultados para elaborar el Plan, pero sin tener
incidencia sobre el Programa

Han participado en la definicién de las orientacion general
del Programa

Han colaborado activamente en la definicion de objetivos
y/o acciones

5) ¢ Cual ha sido el método utilizado en la planificacion de la estrategia?
De arriba hacia abajo™ De abajo hacia arriball
Desde una perspectiva general, ¢ lo considera adecuado? Si 0 No O
De no ser asi, jqué alternativas propone que pueden instrumentarse?

6) ¢Se han empleado criterios de seleccidn de proyectos para optimizar la eficacia y
la eficiencia de las intervenciones? En caso afirmativo, ¢cuales?

SiO NoO
7) ¢Considera que las directrices de programacién marcadas por la Comision (DG
Regio) estan suponiendo una aportacién o mejora respecto a los procedimientos

clasicos de programacion?

siOd NoO
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B) DIVISION DE TAREAS Y COMPETENCIAS

8) ¢Se hallan claramente delimitadas las funciones /competencias de las distintas
administraciones y organismos responsables de la gestion y ejecucién de los
distintos Programas /Fondos? ¢ Se estan produciendo conflictos de competencias?

Division de
competenmas

Entre responsables de | responsables de

cada Fondo
Entre administraciones X
Entre gestores de una X

misma medida

Entre gestores de distintas X
consejerias

9) ¢ Podria disefiar un esquema sobre la articulacién institucional de las competencias
que su Administracién desarrolla?

SiOx NoO

10) ¢ Cbémo valora la composicidn de los equipos gestores de los Programas /Fondos?

Mu Mu
Valoracion Y | Buena Regular Y
buena mala

Cuantitativa (n° | (n°
individuos que lo
constituyen)
Cualitativa X
(capacitacion técnica)

Los recursos son en ocasiones escasos para soportar la gran cantidad de
requerimientos que exige la Comisién. De cualquier manera, éste es un problema
de dificil solucién.

C) SISTEMA DE COORDINACION

11) ¢Qué valoracion le merece la coordinacion entre los responsables de cada Fondo
en el seno de las distintas administraciones? ;Y entre ellas mismas?

Valoracion de la coordinacion Muy Buena Regular Muy
buena mala

Entre responsables de cada Fondo

Entre administraciones X

Dentro de las Comunidades Autbnomas X
Entre los gestores del PO X
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12) ¢Se han dado elementos o circunstancias que han dificultado el buen desarrollo
de las tareas de organizacion y de gestion de las actuaciones?

sid No O X
En caso afirmativo, ¢,se han puesto los medios para solventar el problema?
Sid No O

13) ¢Qué modificaciones introduciria para mejorar las carencias y los problemas
detectados en la realizacion y gestion de las actuaciones desarrolladas?

14) ¢Ha existido una adecuada complementariedad e integracién de las actuaciones
del PO con el Fondo de Cohesién?

Siax No O
D) SISTEMA DE SEGUIMIENTO

15) A nivel de Marco Comunitario de Apoyo, ¢en qué aplicacion informatica esta
volcando la informacion de seguimiento?

Aplicaciones Fondos
informaticas 2000
X

FEDER
FSE
FEOGA

16) A nivel de Programa Operativo, ¢ existe en su entidad un sistema de seguimiento
global de las acciones desarrolladas con cargo a los Fondos Estructurales?

Sid X No

En caso afirmativo, ¢ qué tipo de informacion registra? (Datos basicos, resultados,
impactos, etc.; diferenciar por Fondo, Eje, accién /medida, si es necesario)
¢, Permiten un intercambio periédico y fluido?

Ademas de la aplicacién Fondos 2000, existe una aplicacién informatica que recoge
los datos financieros de la contabilidad y los datos extracontables que envian los
gestores de los proyectos.

17) ¢ Como se desarrollé el actual sistema de seguimiento, de forma auténoma o con
motivo de las crecientes demandas de informacion por parte de la Comision
Europea?

Surgié como mecanismo destinado a combatir la rigidez del sistema contable y se ha
convertido en un mecanismo muy util para el seguimiento y gestion de los proyectos .
Ademas, permite responder a los preceptos de la Comision, en la medida que supone
la existencia de una contabilidad separada.

6 Sistema de Seguimiento de la Unidad Administradora del FSE (UAFSE)
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18) ¢ Considera adecuados la composicion y el funcionamiento del Comité de
Seguimiento del Programa?

Composicion X
Funcionamiento X
Equilibrio entre X

Hy M

19) ¢, Se dispone de alguna publicacién oficial (manual, etc.) cuyo contenido le resulte
util para desempenar las tareas de seguimiento? 4 Cual?

Siax NoO
20) s Cuales son, a su juicio, los errores o problemas del sistema actual de

seguimiento? (Valore del 1 al 5 la intensidad de la gravedad de los problemas-1:
mayor gravedad; 5: menor gravedad)

Retraso en la generacion de informacion financiera ............ccocccooeiiiiiiiiiiiiiciicnnns 5
Suministro de informacion esencialmente administrativa sobre ejecucion financiera
5
Limitada disponibilidad de indicadores de realizacion fisica adecuados ............. 4
Elevada sensibilidad de los organigramas de gestidon a los cambios politicos 3
Deficiente sistema de almacenaje de la informacién ...................ccoo 4
Deficiencia en el intercambio de informacidn (buzoneo) ............occuviiiieeiiiiiiniees 4
OtroSs (ESPECITICAT) .eeeiiieeie it
Retraso en la obtencién de informacion no financiera .............cocccoviieeeeiiniees 1

¢ Tiene alguna sugerencia que, segun su opinion, permitiria subsanar los
problemas apuntados?

E) DEFINICION Y SEGUIMIENTO DE LOS INDICADORES FisicOS

21) ¢ Cuales son las principales dificultades para la realizacién del seguimiento fisico
de los proyectos?

— Dificultad de identificar buenos indicadores ...........cccccccvvvviviiiiiiiiiiiiiiiee
Dificultades materiales (falta personal, ausencia de seguimiento, etc) ......

— Lentitud de respuesta por parte de quienes ejecutan proyectos y disponen de la
INFOMMACION. ..oiiiiiiiiiie e X
(01 p= R (=T o= Tor 1 (o7 o) PR

La lentitud se debe fundamentalmente a la existencia de una serie de requerimientos a
cumplir que no existen en otros proyectos no cofinanciados por la Comisién Europea.

22) ¢Fueron definidos indicadores de realizacion, resultado e impacto al inicio del

periodo?
I & (=10 11 €= o Lo 1= TR X
—  REAIIZACION.....cceeee e X
- No.
JPorqué?......l.

Otros (especificar) Impacto y Reserva de Eficacia.
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22) Al definirse los indicadores al inicio del periodo ¢ se establecieron valores
objetivos?

SiOX NoO
En caso negativo, ¢ Por qué?

23) 4, Cémo fueron seleccionados los indicadores que estan utilizando para el
seguimiento de los proyectos?

— Vinieron determinados por los responsables de la gestién del PO
— Los elaboramos nosotros exclusivamente..........c..ccccoooeeeiiiiiinnnnnnnn.
— Los elaboramos nosotros, pero con su ayuda..........ccccevvvveeeennnn.

— Se nos envid una propuesta de indicadores que nosotros
[agTeTo [17T07=Ta o o F- T

— Otras (especificar)......Desconoce como se establecieron los mismo ya que se
encarga del seguimiento del FEDER y no de la gestion.

24) ; Considera usted que los indicadores son adecuados para la realizacion del
seguimiento del proyecto?

SiOdOX NoO
En caso negativo, ¢ Por qué?
F) DOTACION DE RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES

25) ¢ Cuales son los medios -materiales y humanos- disponibles para el desarrollo de
las tareas de coordinacion, seguimiento y evaluacion de las intervenciones?

‘ Medios materiales y humanos

Conexiones informaticas permanentes entre los X
centros gestores, coordinadores regionales y
coordinacién central

Adecuado conocimiento y funcionamiento de las X
aplicaciones informaticas
Otros X

¢ Le parecen suficientes?
Si X NoO
¢, Por qué?
26) ¢ Cuantos individuos estan implicados en cada una de las tareas arriba
mencionadas? Valore la adecuacion de |la dotacion cuantitativa y cualitativa de los

mismos.

Las siguientes tareas se realizan por distintas personas o, por el contrario, varias de
ellas las desarrolla una misma persona.

TOTAL |:|
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En caso
positivo ,
n °de
individuos

Division de tareas

Gestion de programas
Elaboracion de informes
Alimentacién de la Base de Datos
Solicitud de informacién

Otros

G) ADECUACION DE LOS CIRCUITOS Y FLUJOS FINANCIEROS

28) ¢Considera que se hallan bien definidas las etapas del circuito financiero que
siguen los recursos comunitarios antes de llegar a su PO?

Sid X No
29) ¢ Esta resultando agil la tramitacion administrativa de los proyectos?
Sid X NoO
¢ Es suficientemente clara la normativa aplicable? SiO0X NoO

En caso de respuesta negativa, s en qué aspectos no?

30) Las administraciones publicas (incluidas las comunitarias) que cofinancian las
actuaciones, ¢aportan puntualmente el pago de sus compromisos? En su caso,
indicar quién presenta mayores retardos, asi como el tiempo y la cuantia de éstos
Si.

31) Segun su criterio, 4, qué aspectos podrian agilizar el flujo financiero?

H) SISTEMA DE INFORMACION, DIFUSION Y PUBLICIDAD

32) ¢ Posee suficiente informacion sobre la normativa comunitaria en materia de las
exigencias de publicidad que han de seguir las acciones cofinanciadas?

Sid X NoO
33) ¢Esta adoptando su Administracion un Plan de comunicacién (con medidas de
publicidad, sensibilizacion, etc.) en favor del adecuado conocimiento y percepcion

de la accion comunitaria entre la opinion publica, agentes econdmicos y/o sectores
interesados?

SiO NoOI X
En caso de respuesta afirmativa:

¢ Qué medidas se han adoptado?
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Mecanismos de gestion de expedientes

Criterios de seleccion de las licitaciones

Mecanismos de evaluacion

Criterios de subvencionalidad

Objetivos y publico destinatario

Presupuesto indicativo

Servicios administrativos u organismos responsables de
Su ejecucion

Otras

¢ Tiene planeado algun mecanismo de evaluacion del Plan de difusiéon?

Sid NoO
I) RESPETO A LAS POLITICAS Y PRIORIDADES HORIZONTALES COMUNITARIAS

34) ¢ Considera suficiente la informacion disponible acerca del contenido y significado
de las prioridades horizontales comunitarias?

siax NoO

¢, Coémo valoraria el grado de informacion disponible de cada una de ellas?

240 de conocimiento ] Bajo_| Medio l_Aito ]
X

Igualdad de Oportunidades (entre
hombres y mujeres)

Respeto a la normativa e integracién X
ambiental

35) ¢Se han tenido en cuenta, de forma transversal, los aspectos relacionados con
cada una de las prioridades horizontales por parte de los responsables del disefio
del Programa?

Sid X NoO

¢, De qué manera?

Muy

'Igualdad de Oportunidades (entre |
hombres y mujeres)

Respeto al Medio Ambiente X
(Desarrollo Sostenible)

36) ¢ Considera suficiente la informacion y formacion proporcionada a los gestores (a
través de seminarios especificos sobre la igualdad de oportunidades, el medio
ambiente, etc.) de cara a incorporar las prioridades horizontales en las acciones
que gestionan?
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Sid X NoO
37) ¢Han otorgado una especial atencién a la programacion de medidas dentro de los
siguientes ambitos de actuacion claves?
Sid0 X No

¢, De qué manera?

Muy

'Investigacion, Desarrollo Tecnologico |

e Innovacién

Sociedad de la Informacion X
Desarrollo Local y Urbano X

38) ¢En qué medida las acciones cofinanciadas estan siendo coherentes con las
politicas comunitarias (empleo, pymes, competencia, contratacion publica)?

Existe coherencia y respeto con todas estas politicas comunitarias.

39)¢,Qué relacién guardan las acciones programadas con dichas politicas?

Politicas comunitarias n“

Empleo

Pymes

Competencia

Contratacion publica

Legislacion sobre Medio Ambiente

XX XX (>
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1)

IDENTIFICACION

Programa Operativo Comunidad Valenciana
Coordinador (Tfno) Carmen Bahamonde (913631951)

Cargo Jefa de Servicio de la UAFSE
DG/Organismo Unidad Administradora del FSE.
Ministerio Trabajo y Asuntos Sociales.

Evaluador/es (Tfno) IDOM (963530280)
Fecha de la entrevista 27 de noviembre de 2002.
ENTREVISTA
A) CALIDAD DE LA PROGRAMACION

¢, Coémo ha sido el proceso de programacion estratégica?

La programacioén estratégica se ha realizado a través de las prescripciones del Marco
Politico de Referencia y de las prioridades recogidas en cada uno de los Ejes
Prioritarios.

2)

3)

N T

Escasa implicacion de los érganos
ejecutivos

Dificultad de encontrar proyectos
viables

Problemas de coordinacion

Deficiencias en la tramitacion de la
informacioén

Insuficiencia de la informacioén
estadistica

El proceso de programacion estratégica, ¢ ha sido especifico para la elaboracion
del PO, o por el contrario ha complementado de forma coherente una estrategia de
desarrollo general basada en la sintesis de estrategias sectoriales de desarrollo?

La elaboracién del POl ha partido de las estrategias generales previamente
definidas (los esquemas de ejes y medidas de todos los POl son comunes), si bien
la definicion de las prioridades se ha realizado de forma especifica para cada POI.

¢Han participado los agentes socioecondmicos en el disefio de las actividades
cofinanciadas?
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Participacion de agentes
econémicos y sociales

Asociaciones empresariales

Sindicatos

Consejo Econdémico y Social Regional
Expertos independientes

Camaras de Comercio

CC.LL

Red de Autoridades Medio Ambiente
Instituto de la Mujer X
Otros

X< || > | ><

X

4) ¢De qué forma se ha materializado dicha participacién?

Modalidad de participacion Em

Han suministrado informacion basica

Han sido consultados para elaborar el Plan, pero sin tener X
incidencia sobre el Programa

Han participado en la definicién de las orientacion general del
Programa

Han colaborado activamente en la definicion de objetivos y/o
acciones

5) ¢ Cual ha sido el método utilizado en la planificacion de la estrategia?
De arriba hacia abajolC Si De abajo hacia arribal] No
Desde una perspectiva general, ¢ lo considera adecuado? Si
De no ser asi, jqué alternativas propone que pueden instrumentarse?

6) ¢Se han empleado criterios de seleccidén de proyectos para optimizar la eficacia y
la eficiencia de las intervenciones? En caso afirmativo, ¢ cuales?

Sid X NoO

Esta pregunta no corresponde a esta unidad, ya que no es ésta la que realiza la
seleccion de los proyectos.

7) ¢Considera que las directrices de programacién marcadas por la Comision (DG
Regio) estan suponiendo una aportacién o mejora respecto a los procedimientos
clasicos de programacion?

sid NoO X

En nuestro caso se ha seguido lo previsto en la Estrategia Europea para el
Empleo.
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B) DiIVISION DE TAREAS Y COMPETENCIAS

8) ¢Se hallan claramente delimitadas las funciones /competencias de las distintas
administraciones y organismos responsables de la gestion y ejecucién de los
distintos Programas /Fondos? ¢ Se estan produciendo conflictos de competencias?

Division de
competencias

Entre responsables de X
cada Fondo

Entre administraciones X
Entre gestores de una X

misma medida

Entre gestores de distintas X
consejerias

La delimitacion de las competencias viene claramente establecida en los marcos y
el PO, asi como en la Resolucion de 1 de marzo de 2002, de la Direccion General
de Fondos Comunitarios y Financiacion Territorial del Ministerio de Hacienda.

9) ¢ Podria disefiar un esquema sobre la articulacion institucional de las competencias
que su Administracion desarrolla?

SiOd X NoO

Este esquema se articula en el Real Decreto 638/2002, que regula las funciones y
procedimientos de gestion de la UAFSE.

10) ¢Cbémo valora la composicién de los equipos gestores de los Programas /Fondos?

Cuantitativa (n°
individuos que lo
constituyen)

Cualitativa
(capacitacion técnica)
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C) SISTEMA DE COORDINACION

11) ¢ Qué valoracion le merece la coordinacion entre los responsables de cada Fondo
en el seno de las distintas administraciones? ;Y entre ellas mismas?

Valoracién de la Muy Buena || Regular Muy
coordinacion buena mala
Entre responsables de | responsables de
cada Fondo

Entre administraciones X

Dentro de las X
Comunidades
Auténomas

Entre los gestores del X
PO

Esta pregunta corresponde responderla al Ministerio de Hacienda, como Autoridad de
gestion del Marco Comunitario de Apoyo de Objetivo 1.

12) ¢Se han dado elementos o circunstancias que han dificultado el buen desarrollo
de las tareas de organizacion y de gestion de las actuaciones?

Siax No O
En caso afirmativo, ¢,se han puesto los medios para solventar el problema?
SiOX No O
Como consecuencia del nuevo periodo de programacion, han existido problemas a
la hora de comenzar la gestion (problemas con la definicién de los criterios de
seleccion, con las bases de datos,etc.). Dichos problemas se han resuelto a través

de contactos frecuentes entre las diferentes Administraciones implicadas.

13) ¢ Qué modificaciones introduciria para mejorar las carencias y los problemas
detectados en la realizacion y gestion de las actuaciones desarrolladas?

Una Programacion Monofondo.

14) ;Ha existido una adecuada complementariedad e integracion de las actuaciones
del PO con el Fondo de Cohesion?

sid X No O

Esta pregunta corresponde responderla al Ministerio de Hacienda, como Autoridad
de Gestién del Marco Comunitario de Apoyo de Objetivo 1.
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D) SISTEMA DE SEGUIMIENTO

15) A nivel de Marco Comunitario de Apoyo, ¢en qué aplicacion informatica esta
volcando la informacion de seguimiento?

Aplicaciones | Fondos ssu’ |
informaticas 2000

FEDER

FSE X
FEOGA

16) A nivel de Programa Operativo, ¢ existe en su entidad un sistema de seguimiento
global de las acciones desarrolladas con cargo a los Fondos Estructurales?

Si, en lo relativo al FSE.
En caso afirmativo, ;qué tipo de informacion registra? (Datos basicos, resultados,
impactos, etc.; diferenciar por Fondo, Eje, accién /medida, si es necesario)

¢, Permiten un intercambio periédico y fluido?

La informacién es la contenida en el SSU, permitiendo un intercambio periddico y
fluido.

17) ¢ Como se desarrollé el actual sistema de seguimiento, de forma auténoma o con
motivo de las crecientes demandas de informacién por parte de la Comision
Europea?

De forma auténoma.

18) ¢ Considera adecuados la composicion y el funcionamiento del Comité de
Seguimiento del Programa?

Composicién X
Funcionamiento X
Equilibrio entre X

HyM

El numero de miembros es excesivo, lo cual dificulta su funcionamiento. Por otro
lado, no hay un equilibrio entre el numero de hombres y el de mujeres miembros del
Comité.

19) ¢, Se dispone de alguna publicacién oficial (manual, etc.) cuyo contenido le resulte
util para desempenar las tareas de seguimiento? 4 Cual?

Sid X NoO
En la Unidad se ha elaborado una Guia de Gestion.

” Sistema de Seguimiento de la Unidad Administradora del FSE (UAFSE)
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20) ¢Cudles son, a su juicio, los errores o problemas del sistema actual de
seguimiento? (Valore del 1 al 5 la intensidad de la gravedad de los problemas-1:
mayor gravedad; 5: menor gravedad)

Retraso en la generacion de informacion financiera ..........ccooooeeeeiiiiiiieneennn,
Suministro de informacion esencialmente administrativa sobre ejecucion financiera

Limitada disponibilidad de indicadores de realizacion fisica adecuados .......
Elevada sensibilidad de los organigramas de gestion a los cambios politicos

Deficiente sistema de almacenaje de la informacion .............cccoeooeeiee.
Deficiencia en el intercambio de informacién (buzoneo)........................oo.
Otros (especificar)

¢ Tiene alguna sugerencia que, segun su opinion, permitiria subsanar los
problemas apuntados?

E) DEFINICION Y SEGUIMIENTO DE LOS INDICADORES FisICOS

21) ¢ Cuales son las principales dificultades para la realizacién del seguimiento fisico
de los proyectos?

— Dificultad de identificar buenos indicadores ...........cccccccvvvviviiiiiiiiiiiiiiee,
Dificultades materiales (falta personal, ausencia de seguimiento, etc).......
Lentitud de respuesta por parte de quienes ejecutan proyectos y disponen de la
1] (0] 5 g aE=Te3 (] o K
Otras (ESPECIFICAN) .....ooiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee ettt e e veraaeee b eararaeaaee X

Dificultades materiales, lentitud de las respuestas.

22) ¢ Fueron definidos indicadores de realizacion, resultado e impacto al inicio del
periodo?(v')

R =151V =T o L= R X
— REANZACION ... X
L) | (o TSP
- PO QUET? .

— Otros (especificar)

23) Al definirse los indicadores al inicio del periodo ¢ se establecieron valores
objetivos?

SiO X No O

En caso negativo, ¢ Por qué?

/7] dorn



L . . . =7 GENERALITAI
Evaluacion intermedia del POl de la Comunidad Valenciana - \\% VALENCIANA

24) ;Como fueron seleccionados los indicadores que estan utilizando para el
seguimiento de los proyectos?

— Vinieron determinados por los responsables de la gestién del PO ............. X
— Los elaboramos nosotros exclusivamente..........cc.cccccevvvveviieiiiieiieeiieeeieeeeee,
— Los elaboramos nosotros, pero con SU ayuda ...........oeeeveeviiiieeeeeeenneeiieee
— Se nos envid una propuesta de indicadores que nosotros modificamos.....
— Otras (especificar)

24) ; Considera usted que los indicadores son adecuados para la realizacion del
seguimiento del proyecto?

Sicd X NoO
En caso negativo, ¢ Por qué?
F) DOTACION DE RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES

25) s Cuales son los medios -materiales y humanos- disponibles para el desarrollo de
las tareas de coordinacion, seguimiento y evaluacion de las intervenciones?

‘ Medios materiales y humanos Eﬁ‘

'Conexiones informaticas permanentes entre los | permanentes entre los
centros gestores, coordinadores regionales y
coordinacién central

Adecuado conocimiento y funcionamiento de las X
aplicaciones informaticas
Otros X

¢ Le parecen suficientes?
sid NoO X
¢ Por qué?
26) ¢ Cuantos individuos estan implicados en cada una de las tareas arriba

mencionadas? Valore la adecuacién de la dotacién cuantitativa y cualitativa de los
mismos.

Seis personas: un jefe de area, tres jefes de servicio y dos jefes de seccion.
También existe una persona (Jefe de Servicio) de Apoyo Informatico.

Las siguientes tareas se realizan por distintas personas o, por el contrario, varias de
ellas las desarrolla una misma persona.

Las seis personas se reparten las tareas de los POI, apoyados por la persona de
apoyo informatico.

TOTAL I:I
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En caso
positivo ,
n °de
individuos

Division de tareas

Gestion de programas
Elaboracion de informes
Alimentacion de la Base de Datos
Solicitud de informacién

Otros

G) Adecuacioén de los Circuitos y Flujos Financieros

28) ¢ Considera que se hallan bien definidas las etapas del circuito financiero
que siguen los recursos comunitarios antes de llegar a su PO?

s X NoO

29) ¢ Esta resultando agil la tramitacion administrativa de los proyectos?
SiOd X No

¢ Es suficientemente clara la normativa aplicable? SiC0 X  NoO
En caso de respuesta negativa, s en qué aspectos no?

30) Las administraciones publicas (incluidas las comunitarias) que cofinancian las
actuaciones, ¢aportan puntualmente el pago de sus compromisos? En su caso,
indicar quién presenta mayores retardos, asi como el tiempo y la cuantia de éstos

31) Segun su criterio, ¢ qué aspectos podrian agilizar el flujo financiero?

Cambio en la normativa de Elegibilidad (reglamento (CE) n® 1685/2000)

H) SISTEMA DE INFORMACION, DIFUSION Y PUBLICIDAD

32) ; Posee suficiente informacion sobre la normativa comunitaria en materia de las
exigencias de publicidad que han de seguir las acciones cofinanciadas?

sSiax NoO

33) ¢ Esta adoptando su Administracion un Plan de comunicacién (con medidas de
publicidad, sensibilizacion, etc.) en favor del adecuado conocimiento y percepcion
de la accién comunitaria entre la opinion publica, agentes econdmicos y/o sectores
interesados?

SiOd X NoO
En caso de respuesta afirmativa:

¢ Qué medidas se han adoptado?
Se han elaborado resimenes de todos los Programas Operativos y en la pagina web

de la Unidad existen numerosas medidas de publicidad, la elaboracion y distribucion
de documentos como recopilaciones normativas, manuales, publicaciones, elaboracion
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de un triptico de informacién general sobre el FSE en Espafia 2000-2006, informacién
puntual a demandas del publico en general sobre aspectos concretos del FSE.

Mecanismos de gestion de expedientes

Criterios de seleccion de las licitaciones

Mecanismos de evaluacién

Criterios de subvencionalidad

Objetivos y publico destinatario

Presupuesto indicativo

Servicios administrativos u organismos responsables de
Su ejecucion

Otras

¢ Tiene planeado algin mecanismo de evaluacion del Plan de difusion?
Sid NoO
I ) RESPETO A LAS POLITICAS Y PRIORIDADES HORIZONTALES COMUNITARIAS

34) s Considera suficiente la informacion disponible acerca del contenido y significado
de las prioridades horizontales comunitarias?

siOd NoO

¢, Coémo valoraria el grado de informacion disponible de cada una de ellas?

Grado de conocimiento m
X

Igualdad de Oportunidades (entre
hombres y mujeres)

Respeto a la normativa e integracion X
ambiental

35) ¢, Se han tenido en cuenta, de forma transversal, los aspectos relacionados con
cada una de las prioridades horizontales por parte de los responsables del disefio
del Programa?

si0 X No
¢, De qué manera?

Muy

Igualdad de Oportunidades (entre

hombres y mujeres)
Respeto al Medio Ambiente X
(Desarrollo Sostenible)
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36) ¢, Considera suficiente la informacion y formacion proporcionada a los gestores (a
través de seminarios especificos sobre la igualdad de oportunidades, el medio
ambiente, etc.) de cara a incorporar las prioridades horizontales en las acciones
que gestionan?

sid NoO

37) ¢ Han otorgado una especial atencién a la programacién de medidas dentro de los
siguientes ambitos de actuacion claves?

sSiO NoO

¢, De qué manera?

Muy

InvestlgaC|on Desarrollo Tecnologico
e Innovacion

Sociedad de la Informacion X
Desarrollo Local y Urbano X

38) ,En qué medida las acciones cofinanciadas estan siendo coherentes con las
politicas comunitarias (empleo, pymes, competencia, contratacion publica)?

Se esta respetando y siendo coherente con todas estas politicas comunitarias.

39)¢ Qué relacion guardan las acciones programadas con dichas politicas?

Politicas comunitarias n“

Empleo X
Pymes X
Competencia X
Contratacion publica X
Legislacion sobre Medio Ambiente X
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IDENTIFICACION

Programa Operativo. Comunidad Valenciana 2000-06
Gestor-Coordinador (Tfno) Emilia Martinez (915835221)
Cargo Agente de la Autoridad de Gestion.
Direccion General de Fondos Comunitarios y
DG/Organismo. Financiaciéon Territorial. Subdireccion General del
FEDER.
Consejeria/Ministerio. Ministerio de Hacienda.
Evaluador/es (Tfno). IDOM(963530280)
Fecha de la entrevista. 18 de noviembre de 2002.
ENTREVISTA

A) CALIDAD DE LA PROGRAMACION
1) ¢Como ha sido el proceso de programacion estratégica?

El unico problema que aparecié durante el proceso de programaciéon fue que se
presentaron, inicialmente, para cada fondo un Programa Operativo, que
posteriormente se convirti6 en un documento integrado de programacién para la
Comunidad Valenciana, que fue el que finalmente se aprobé (Programa Operativo
Integrado).

Escasa implicacion de los 6rganos
ejecutivos

Dificultad de encontrar proyectos
viables

Problemas de coordinacion

Deficiencias en la tramitacion de la
informacién

Insuficiencia de la informacién
estadistica

2) EIl proceso de programacion estratégica, ¢ha sido especifico para la elaboracion
del PO, o por el contrario ha complementado de forma coherente una estrategia de
desarrollo general basada en la sintesis de estrategias sectoriales de desarrollo?

No, se ha basado en una estrategia general de desarrollo consensuada por los
diferentes agentes-econdémico sociales de la Comunidad Valenciana.

3) ¢Han participado los agentes socioecondmicos en el disefio de las actividades
cofinanciadas?
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Participacion de agentes
econémicos y sociales

Asociaciones empresariales X
Sindicatos X
Consejo Econdémico y Social Regional X

Expertos independientes
Camaras de Comercio

CC.LL

Red de Autoridades Medio Ambiente X
Instituto de la Mujer X
Otros

4) ¢De qué forma se ha materializado dicha participacién?

Modalidad de participacion nm

Han suministrado informacion basica

Han sido consultados para elaborar el Plan, pero sin tener | X
incidencia sobre el Programa

Han participado en la definicién de las orientacion general

del Programa
Han colaborado activamente en la definicion de objetivos
y/o acciones

5) ¢ Cual ha sido el método utilizado en la planificacion de la estrategia?
De arriba hacia abajo™ De abajo hacia arribal]
Desde una perspectiva general, ¢lo considera adecuado? SiCD] No O
De no ser asi, ¢,qué alternativas propone que pueden instrumentarse?

6) ¢Se han empleado criterios de seleccidén de proyectos para optimizar la eficacia y
la eficiencia de las intervenciones? En caso afirmativo, ¢ cuales?

Sid X NoO
7) ¢Considera que las directrices de programacién marcadas por la Comision (DG
Regio) estan suponiendo una aportacién o mejora respecto a los procedimientos

clasicos de programacion?

Sid X No
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B) DIVISION DE TAREAS Y COMPETENCIAS

8) ¢Se hallan claramente delimitadas las funciones /competencias de las distintas
administraciones y organismos responsables de la gestion y ejecucién de los
distintos Programas /Fondos? ¢ Se estan produciendo conflictos de competencias?

Division de
competenmas

Entre responsables de | responsables de

cada Fondo
Entre administraciones X
Entre gestores de una X

misma medida

Entre gestores de distintas X
consejerias

9) ¢ Podria disefiar un esquema sobre la articulacion institucional de las competencias
que su Administracién desarrolla?

SiOd X NoO

10) ¢Cbémo valora la composicidn de los equipos gestores de los Programas /Fondos?

Mu Mu
Valoracion Y | Buena Regular Y
buena mala

Cuantitativa (n° | (n°
individuos que lo
constituyen)
Cualitativa X
(capacitacion técnica)

C) SISTEMA DE COORDINACION

11) ¢Qué valoracion le merece la coordinacion entre los responsables de cada Fondo
en el seno de las distintas administraciones? ;Y entre ellas mismas?

Valoracion de la coordinacion Muy Buena Regular Muy
. buena _mala

Entre responsables de cada Fondo | X |
Entre administraciones X
Dentro de las Comunidades

Auténomas

Entre los gestores del PO X

En muchas ocasiones la tramitacion de informacion se produce de manera lenta,
pero esto no se debe a la existencia de una mala coordinacion sino a dificultades
de obtener cierta informacion.
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12) ¢Se han dado elementos o circunstancias que han dificultado el buen desarrollo
de las tareas de organizacion y de gestion de las actuaciones?

sid No O X
En caso afirmativo, ¢,se han puesto los medios para solventar el problema?
SiOd No O

13) ¢ Qué modificaciones introduciria para mejorar las carencias y los problemas
detectados en la realizacion y gestion de las actuaciones desarrolladas?

14) ¢Ha existido una adecuada complementariedad e integracién de las actuaciones
del PO con el Fondo de Cohesién?
SidX No O
D) SISTEMA DE SEGUIMIENTO

15) A nivel de Marco Comunitario de Apoyo, ¢en qué aplicacion informatica esta
volcando la informacion de seguimiento?

Aplicaciones | Fondos | _ | Ninauna _
informaticas 2000 - Ninguna |
X

FEDER
FSE X X
FEOGA X

16) A nivel de Programa Operativo, ¢ existe en su entidad un sistema de seguimiento
global de las acciones desarrolladas con cargo a los Fondos Estructurales?

sid NoO X

En caso afirmativo, ;qué tipo de informacion registra? (Datos basicos, resultados,
impactos, etc.; diferenciar por Fondo, Eje, accién /medida, si es necesario)
¢ Permiten un intercambio periddico y fluido?

No existe un sistema alternativo a la Aplicacion FONDOS 2000, ya que esta recoge
todos los elementos necesarios para garantizar la gestién y seguimiento de las
medidas del POI.

17) ¢ Como se desarrollo el actual sistema de seguimiento, de forma auténoma o con
motivo de las crecientes demandas de informacién por parte de la Comision
Europea?

18) ¢ Considera adecuados la composicion y el funcionamiento del Comité de
Seguimiento del Programa?

8 Sistema de Seguimiento de la Unidad Administradora del FSE (UAFSE)
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Composicion X
Funcionamiento X
Equilibrio entre X

HyM

Se consideraria oportuno que la Comisién se implicara mas en el Comité de
Seguimiento, de manera que su realizacion sirviera para corregir situaciones que no
fuesen adecuadas. De cualquier manera, se considera que el Comité es una buena
forma de conocer la realidad de la Comunidad Auténoma y de observar que
proyectos se estan llevando a cabo.

19) ¢, Se dispone de alguna publicacién oficial (manual, etc.) cuyo contenido le resulte
util para desempenar las tareas de seguimiento? 4 Cual?

SiOx NoO

La Direccion General de Fondos Comunitarios y Financiacion Territorial ha
elaborado un manual de procedimientos sobre gestidon y seguimiento de los Fondos
Estructurales.

20) ¢ Cuales son, a su juicio, los errores o problemas del sistema actual de
seguimiento? (Valore del 1 al 5 la intensidad de la gravedad de los problemas-1:
mayor gravedad; 5: menor gravedad)

Retraso en la generacion de informacion financiera ............cccccvvvvviiviiiiiiinnnnnne. 4
Suministro de informacion esencialmente administrativa sobre ejecucion financiera
..................................................................................................................... 4
Limitada disponibilidad de indicadores de realizacién fisica adecuados .......... 4
Elevada sensibilidad de los organigramas de gestién a los cambios politicos .2
Deficiente sistema de almacenaje de la informacion ................ccccc. 4
Deficiencia en el intercambio de informacién (buzoneo)...........cccccecnnnnnnn. 4

Otros (ESPECITICAT) ..ooiiiiiiei e
Lentitud en la tramitacion de informacion. ...........ccccccoiiiiiiiie e 2
Cambios de organizacion interna de la Generalitat. ...................ccc, 2

¢ Tiene alguna sugerencia que, segun su opinidon, permitiria subsanar los
problemas apuntados?

Seria necesario que el proceso de adaptacion del Complemento de Programa
fuese mas sencillo cuando las modificaciones se refieran exclusivamente a
cambios en los 6rganos ejecutores por cambio de nombres o competencias dentro
de las Consellerias de la Generalitat Valenciana.

E) DEFINICION Y SEGUIMIENTO DE LOS INDICADORES FisiCcOS

21) ¢ Cuales son las principales dificultades para la realizacién del seguimiento fisico
de los proyectos?

Dificultad de identificar buenos indicadores .............cceeeiieei
Dificultades materiales (falta personal, ausencia de seguimiento, etc) ............
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Lentitud de respuesta por parte de quienes ejecutan proyectos y disponen de la
[10] {014 g4 = (o1 (o] o TR X

Otras (especificar)

22) ¢ Fueron definidos indicadores de realizacion, resultado e impacto al inicio del

periodo?

RESUIAAOS ... e e X

(T2 |14 1o o ) o 1 X

N O
PO QUEBY ...

Otros (especificar).................. Impacto (excepto en el FSE) y reserva de eficacia.

23) Al definirse los indicadores al inicio del periodo ¢ se establecieron valores
objetivos?

Sid X (%) NoO
En caso negativo, ¢Por qué?.

(*) El algun caso no se pudieron establecer valores cuantitativos a priori por ser muy
dificil su valoracion.

24) ;Como fueron seleccionados los indicadores que estan utilizando para el
seguimiento de los proyectos?

Vinieron determinados por los responsables de la gestion del PO

Los elaboramos nosotros exclusivamente.............cccccoei

Los elaboramos nosotros, pero con su ayuda........cccooeeevveeeiiviiieieeeeeeeiiieee e,

Se nos envié una propuesta de indicadores que nosotros modificamos...........

Otras (especificar).....Se establecieron mediante un proceso de negociacion entre
la Comunidad Auténoma y el Ministerio de Hacienda. ................................. X

24) ; Considera usted que los indicadores son adecuados para la realizacién del
seguimiento del proyecto?

sSiax NoO

En caso negativo, ¢ Por qué?
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F) DOTACION DE RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES

26) ¢Cuales son los medios -materiales y humanos- disponibles para el desarrollo de
las tareas de coordinacién, seguimiento y evaluacion de las intervenciones?

Conexiones informaticas permanentes entre los centros gestores, coordinadores || FONDOS 2000
regionales y coordinacion central

Adecuado conocimiento y funcionamiento de las aplicaciones informaticas X

Otros

¢ Le parecen suficientes?
SiO X NoO
¢, Por qué?
27) ¢Cuantos individuos estan implicados en cada una de las tareas arriba
mencionadas? Valore la adecuacién de la dotacién cuantitativa y cualitativa de los

mismos.

Las siguientes tareas se realizan por distintas personas o, por el contrario, varias de
ellas las desarrolla una misma persona.

TOTAL ]

En caso
positivo ,

Division de tareas a
n ° de

individuos

Gestion de programas
Elaboracion de informes
Alimentacién de la Base de Datos
Solicitud de informacién

Otros

G) ADECUACION DE LOS CIRCUITOS Y FLUJOS FINANCIEROS

28) ;Considera que se hallan bien definidas las etapas del circuito financiero que
siguen los recursos comunitarios antes de llegar a su PO?

Sid X NoO
29) ¢ Esta resultando agil la tramitacién administrativa de los proyectos?
SiOd X No
¢ Es suficientemente clara la normativa aplicable? SiO0X NoO

En caso de respuesta negativa, s en qué aspectos no?
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30) Las administraciones publicas (incluidas las comunitarias) que cofinancian las
actuaciones, ¢aportan puntualmente el pago de sus compromisos? En su caso,
indicar quién presenta mayores retardos, asi como el tiempo y la cuantia de éstos
Si.

31) Segun su criterio, 4,qué aspectos podrian agilizar el flujo financiero?

H) SISTEMA DE INFORMACION, DIFUSION Y PUBLICIDAD

32) ¢ Posee suficiente informacion sobre la normativa comunitaria en materia de las
exigencias de publicidad que han de seguir las acciones cofinanciadas?

SiOX NoO
33) ¢Esta adoptando su Administracion un Plan de comunicacién (con medidas de
publicidad, sensibilizacion, etc.) en favor del adecuado conocimiento y percepcion
de la accion comunitaria entre la opinion publica, agentes econdémicos y/o sectores
interesados?
Sitd NoO X

En caso de respuesta afirmativa:

¢ Qué medidas se han adoptado?

Mecanismos de gestion de expedientes

Criterios de seleccion de las licitaciones

Mecanismos de evaluacién

Criterios de subvencionalidad

Objetivos y publico destinatario

Presupuesto indicativo

Servicios administrativos u organismos responsables de
Su ejecucion

Otras

¢ Tiene planeado algun mecanismo de evaluacion del Plan de difusién?
sid NoO
1) RESPETO A LAS POLITICAS Y PRIORIDADES HORIZONTALES COMUNITARIAS

34) ¢ Considera suficiente la informacién disponible acerca del contenido y significado
de las prioridades horizontales comunitarias?

SiOd X NoO

¢, Coémo valoraria el grado de informacion disponible de cada una de ellas?
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_Srado deconccimientc_| aio_Luesc [ Ao

Igualdad de Oportunidades (entre |
hombres y mujeres)

Respeto a la normativa e integracion X
ambiental

35) ¢Se han tenido en cuenta, de forma transversal, los aspectos relacionados con
cada una de las prioridades horizontales por parte de los responsables del disefio
del Programa?

sic X NoO

¢, De qué manera?

Muy

Igualdad de Oportunidades (entre
hombres y mujeres)

Respeto al Medio Ambiente X
(Desarrollo Sostenible)

36) ¢ Considera suficiente la informacion y formacién proporcionada a los gestores (a
través de seminarios especificos sobre la igualdad de oportunidades, el medio
ambiente, etc.) de cara a incorporar las prioridades horizontales en las acciones
que gestionan?

siax NoO

39) ¢ Han otorgado una especial atencion a la programacion de medidas dentro de los
siguientes ambitos de actuacion claves?

sic X NoO

¢, De qué manera?

Muy

'Investigacion, Desarrollo Tecnoldgico |

e Innovacién

Sociedad de la Informacion X
Desarrollo Local y Urbano X

40) ;En qué medida las acciones cofinanciadas estdn siendo coherentes con las
politicas comunitarias (empleo, pymes, competencia, contratacion publica)?

Estan siendo coherentes con todas estas politicas comunitarias. Mencion especial
merece la politica de competencia, en la medida que la Comisién Europea la
considera como un ejemplo para otras regiones.
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39)¢, Qué relacion guardan las acciones programadas con dichas politicas?

Politicas comunitarias n“

Empleo

Pymes

Competencia

Contratacion publica

Legislacion sobre Medio Ambiente

XXX X< || ><
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Programa Operativo
Coordinador (Tfno)

Cargo

DG/Organismo
Ministerio
Evaluador/es (Tfno)
Fecha de la entrevista.

IDENTIFICACION

Comunidad Valenciana

Fernando Gémez-Jover Pardo.
Subdirector General Adjunto de
Iniciativas Comunitarias.

Direccion General de Desarrollo Rural.
Agricultura, Pesca y Alimentacion.
IDOM (963530280)

28 de noviembre de 2002.

ENTREVISTA

A) CALIDAD DE LA PROGRAMACION

1) ¢Cbdmo ha sido el proceso de programacion estratégica?

Programas

e

La programacion estratégica se realiz6 con mucha anterioridad, incluso antes de que
se establecieran las dotaciones financieras que correspondian a Espafa, lo que
permiti6 que esta programacién estuviese mas centrada en la solucion de problemas
que en como usar las partidas presupuestarias.
Se realizé mediante un proceso de negociacién en que participaron todas las
Administraciones implicadas: Administracion General del Estado y Administracion
Autondmica, sin que surgieran mas problemas que los propios de una negociacion.

Escasa implicacion de los 6rganos
ejecutivos

viables

Dificultad de encontrar proyectos

Problemas de coordinacion

informacién

Deficiencias en la tramitacion de la

estadistica

Insuficiencia de la informacién

2) El proceso de programacion estratégica ha sido especifico para la elaboracion del

3)

posteriormente se dio

/7] idom

746

PO, o por el contrario ha complementado de forma coherente una estrategia de
desarrollo general o resulta de los criterios de estrategias sectoriales?

Se fijo una estrategia general de desarrollo de los diferentes Programas y
libertad a las Comunidades Auténomas para que
estableciesen su propia programacion, a la que finalmente se dio el visto bueno.

¢Han participado los agentes socioeconomicos en el disefio de las actividades
cofinanciadas?
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Participacion de agentes
econémicos y sociales

Asociaciones empresariales

Sindicatos

Consejo Econdémico y Social Regional
Expertos independientes

Camaras de Comercio

CC.LL

Red de Autoridades Medio Ambiente
Instituto de la Mujer

Otros X

Durante el proceso de programacion se conté con la participacion de los responsables
del sector agrario, representantes de cooperativas agrarias y representantes de la
industria agroalimentaria.

4) ;De qué forma se ha materializado dicha participacion?

Modalidad de participaciéon Hu

Han suministrado informacion basica

Han sido consultados para elaborar el Plan, pero sin tener X
incidencia sobre el Programa

Han participado en la definicidn de las orientacion general del

Programa
Han colaborado activamente en la definicion de objetivos y/o
acciones

5) ¢Cual ha sido el método utilizado en la planificacion de la estrategia?
De arriba hacia abajol™ Si De abajo hacia arribal]
Desde una perspectiva general, ¢jlo considera adecuado? Si
De no ser asi, j,qué alternativas propone que pueden instrumentarse?

6) ¢Se han empleado criterios de seleccidén de proyectos para optimizar la eficacia y
la eficiencia de las intervenciones? En caso afirmativo, ¢ cuales?

Sid X No
7) ¢Considera que las directrices de programacién marcadas por la Comision (DG
Regio) estan suponiendo una aportacién o mejora respecto a los procedimientos
clasicos de programacion?

Sid X No

¢, Qué valoracién le merece la elaboracion de programas integrados por distintos
fondos respecto a los programas monofondo?
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Mu Mu
Valoracion y Buena | Indiferente y
buena mala

Respecto a la simplificacion
del proceso de programacion

Respecto a la calidad de la X
programacion
Respecto al seguimiento y X

evaluacion de Programas
Respecto a los resultados e
impactos socioeconémicos X
esperados

B) DiVISION DE TAREAS Y COMPETENCIAS

8) ¢Se hallan claramente delimitadas las funciones /competencias de las distintas
administraciones y organismos responsables de la gestion y ejecucién de los
distintos Programas /Fondos? ¢ Se estan produciendo conflictos de competencias?

Division de
competencias

Entre responsables de X
cada Fondo

Entre administraciones X
Entre gestores de una X

misma medida

Entre gestores de distintas X
consejerias

No se constata la existencia de conflictos competenciales entre los diferentes
integrantes del PO, ya que las competencias estan claramente definidas.

9) ¢ Podria disefiar un esquema sobre la articulacién institucional de las competencias
que su Administracién desarrolla?

Sid X No

El Reglamento Interno de la Direccion General establece claramente las funciones
y competencias de esta Direccion.

/7] dorn



oy 2
Evaluacion intermedia del POl de la Comunidad Valenciana - \% ggtﬁﬂéﬂ&{

10) ¢Cbémo valora la composicién de los equipos gestores de los Programas /Fondos?

Muy
mala

uena

Cuantitativa (n° | (n°
individuos que lo
constituyen)
Cualitativa X
(capacitacion técnica)

C) SISTEMA DE COORDINACION

11) ¢Qué valoracion le merece la coordinacion entre los responsables de cada Fondo
en el seno de las distintas administraciones? ;Y entre ellas mismas?

~ Valoraciéndela | Buena | Regular |
coordinacion buena mala
Entre responsables de | responsables de
cada Fondo

Entre administraciones X

Dentro de las
Comunidades X
Auténomas

Entre los gestores del
PO

La coordinacion entre todas las partes implicadas esta siendo buena, no existiendo
problemas de coordinacién entre las partes.

12) ¢Se han dado elementos o circunstancias que han dificultado el buen desarrollo
de las tareas de organizacion y de gestién de las actuaciones?

sid No O X
En caso afirmativo, ¢,se han puesto los medios para solventar el problema?
sid No O

13) ¢ Qué modificaciones introduciria para mejorar las carencias y los problemas
detectados en la realizacion y gestion de las actuaciones desarrolladas?

14) ;Ha existido una adecuada complementariedad e integracion de las actuaciones
del PO con el Fondo de Cohesion?
SiO X No O
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D) SISTEMA DE SEGUIMIENTO

15) A nivel de Marco Comunitario de Apoyo, ¢sen qué aplicacion informatica esta
volcando la informacion de seguimiento?

Aplicaciones Fondos
informaticas 2000

FEDER

FSE
FEOGA X

Se utiliza la Aplicacion FONDOS 2000, aunque en ella no se introducen datos de
seguimiento fisico, sino que se utiliza como herramienta de gestion (informes,
consultas, etc.). Ademas, al ser autoridad pagadora se utiliza para elaborar los
certificados, la declaracion de gastos y la solicitud de pago.

16) A nivel de Programa Operativo, ¢ existe en su entidad un sistema de seguimiento
global de las acciones desarrolladas con cargo a los Fondos Estructurales?

No

En caso afirmativo, ;qué tipo de informacion registra? (Datos basicos, resultados,
impactos, etc.; diferenciar por Fondo, Eje, accién /medida, si es necesario)
¢, Permiten un intercambio periddico y fluido?

17) ¢ Como se desarrolld el actual sistema de seguimiento, de forma auténoma o con
motivo de las crecientes demandas de informacion por parte de la Comision
Europea?

18) ¢ Considera adecuados la composicion y el funcionamiento del Comité de
Seguimiento del Programa?

Composicion X
Funcionamiento X
Equilibrio entre X

Hy M

A pesar de que se valora positivamente el funcionamiento del Comité, se cuestiona el
papel desempenado por la Comisién en el mismo, ya que participando como oyente no
aprueba los documentos y remite sus observaciones a posteriori, lo que hace que los
informes se aprueben con retraso.

19) ¢, Se dispone de alguna publicacién oficial (manual, etc.) cuyo contenido le resulte
util para desempenar las tareas de seguimiento? 4 Cual?
SiO NoO X

? Sistema de Seguimiento de la Unidad Administradora del FSE (UAFSE)
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20) ¢ Cuales son, a su juicio, los errores o problemas del sistema actual de
seguimiento? (Valore del 1 al 5 la intensidad de la gravedad de los problemas-1:
mayor gravedad; 5: menor gravedad)

Retraso en la generacion de informacion financiera ...........cccccccvviiiiiiiiiiinnnnne. 5

Suministro de informacion esencialmente administrativa sobre ejecucion financiera
5

Limitada disponibilidad de indicadores de realizacién fisica adecuados .......... 5

Elevada sensibilidad de los organigramas de gestion a los cambios politicos .5

Deficiente sistema de almacenaje de la informacion ................ccocceeee. 5

Deficiencia en el intercambio de informacién (buzoneo)...........cccoeeeeeiiiiinnnn. 5

Otros (especificar)

El responsable ultimo de seguimiento es la Comunidad Auténoma y la Autoridad de
gestion, encargandose Unicamente esta unidad de que la informacion que se ha
introducido responde a las peticiones de la Comisién.

¢ Tiene alguna sugerencia que, segun su opinidn, permitiria subsanar los problemas
apuntados?

E) DEFINICION Y SEGUIMIENTO DE LOS INDICADORES FiSICOS

21) ¢ Cuales son las principales dificultades para la realizacién del seguimiento fisico
de los proyectos?(v')

Dificultad de identificar buenos indicadores ...........ccoooeeeriiiiiiiiiiiiieeceee e,

Dificultades materiales (falta personal, ausencia de seguimiento, etc).............

Lentitud de respuesta por parte de quienes ejecutan proyectos y disponen de la

101 (0] 1 4T=To1 (] o NP URSPPN

Oftras (ESPECIfiCAr) ......ooooiiiiiii
Dificultades materiales, lentitud de las respuestas.

¢Fueron definidos indicadores de realizacién, resultado e impacto al inicio del
periodo?(v')
RESUIAAOS ... e X
ReEAIIZACION ... e X
[ g o 7=Tox (o 100 X
Igualdad de OportuNIdAdES ............euuuruuuiiimiiiiiiii e
Medio AMDIENTE ... ..o e e e e e eeans
No.
PO QUET e
Otros (especificar) Reserva de eficacia.

20) Al definirse los indicadores al inicio del periodo ¢ se establecieron valores
objetivos?

SiO X No O

En caso negativo, ¢Por qué
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24) ;Cémo fueron seleccionados los indicadores que estan utlizando para el
seguimiento de los proyectos?

— Vinieron determinados por los responsables de la gestién del PO .............
— Los elaboramos nosotros exclusivamente..........ccccccccvvvvevvieiiiieiieeieieiieeeeee,
— Los elaboramos nosotros, pero con SU ayuda ...........ooeeeeeviieieeeeeeeeneeiieee
— Se nos envid una propuesta de indicadores que nosotros modificamos.....
—  Otras (ESPECITICAT)......eiiiiiiiiiiiiiieieeiieeeeeee ettt eeaeeea e e aeesresrarerresaraseaarannne X

Se produjo una negociacion entre las Comunidades Auténomas y la Direccion General
de Desarrollo Rural, a fin de adecuar los indicadores de los que disponian estas a los
documentos de indicadores sobre desarrollo rural que habia establecido la Comision
(DG Agricultura).

25) ¢ Considera usted que los indicadores son adecuados para la realizacion del
seguimiento del proyecto?

Sid X NoO

Ya que los indicadores finalmente establecidos se ajustan a las directrices de la
Comision y responden a la realidad propia de cada Comunidad Auténoma.

En caso negativo, ¢ Por qué?
F) Dotacion de Recursos Humanos y Materiales

26) ¢ Cudles son los medios -materiales y humanos- disponibles para el desarrollo de
las tareas de coordinacion, seguimiento y evaluacion de las intervenciones?

Conexiones informaticas permanentes entre los X
centros gestores, coordinadores regionales y
coordinacién central

Adecuado conocimiento y funcionamiento de las X
aplicaciones informaticas
Otros X

¢ Le parecen suficientes?
sitd NoO X
¢ Por qué?
27) s Cuantos individuos estan implicados en cada una de las tareas arriba

mencionadas? Valore la adecuacion de la dotacién cuantitativa y cualitativa de los
mismos.

Un jefe de area y tres técnicos se encargan de todas las tareas de los diferentes POI.
Las siguientes tareas se realizan por distintas personas o, por el contrario, varias de
ellas las desarrolla una misma persona.
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Las cuatro tareas se reparten las tareas de los POI, cada uno en aquel que le
corresponde.

TOTAL |:|

En caso
positivo ,

Division de tareas o
n °de

individuos

Gestion de programas
Elaboracion de informes
Alimentacion de la Base de Datos
Solicitud de informacion

Otros

G) Adecuacioén de los Circuitos y Flujos Financieros

28) ;Considera que se hallan bien definidas las etapas del circuito financiero que
siguen los recursos comunitarios antes de llegar a su PO?

Sid X NoO

29) ¢ Esta resultando agil la tramitacién administrativa de los proyectos?
SiOd X NoO

¢ Es suficientemente clara la normativa aplicable? SiCD X  NoO
En caso de respuesta negativa, s en qué aspectos no?

30) Las administraciones publicas (incluidas las comunitarias) que cofinancian las
actuaciones, ¢ aportan puntualmente el pago de sus compromisos? En su caso,
indicar quién presenta mayores retardos, asi como el tiempo y la cuantia de éstos

31) Segun su criterio, ¢ qué aspectos podrian agilizar el flujo financiero?

H) SISTEMA DE INFORMACION, DIFUSION Y PUBLICIDAD

32) s Posee suficiente informacion sobre la normativa comunitaria en materia de las
exigencias de publicidad que han de seguir las acciones cofinanciadas?

SiOX NoO
33) ¢ Esta adoptando su Administracion un Plan de comunicaciéon (con medidas de
publicidad, sensibilizacion, etc.) en favor del adecuado conocimiento y percepcién

de la accidbn comunitaria entre la opinidbn publica, agentes econdmicos y/o
sectores interesados?

SiC NoO
En caso de respuesta afirmativa:

¢ Qué medidas se han adoptado?
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Las competencias de informacién y publicidad de actuaciones las realiza la
Comunidad Autébnoma, de manera que la unica informacion de la que se dispone es la
existente en los informes anuales.

Mecanismos de gestion de expedientes

Criterios de seleccion de las licitaciones

Mecanismos de evaluacién

Criterios de subvencionalidad

Objetivos y publico destinatario

Presupuesto indicativo

Servicios administrativos u organismos responsables de
Su ejecucion

Otras

¢ Tiene planeado algin mecanismo de evaluacion del Plan de difusion?
Sid NoO
1) RESPETO A LAS POLITICAS Y PRIORIDADES HORIZONTALES COMUNITARIAS

34) ¢ Considera suficiente la informacion disponible acerca del contenido y significado
de las prioridades horizontales comunitarias?

sicd X NoO

¢, Coémo valoraria el grado de informacion disponible de cada una de ellas?

pSrade de conccimients_ saie Liiesie Al

Igualdad de Oportunidades (entre |
hombres y mujeres)

Respeto a la normativa e integracién X
ambiental
Desarrollo Local y Urbano X

35) ¢ Se han tenido en cuenta, de forma transversal, los aspectos relacionados con
cada una de las prioridades horizontales por parte de los responsables del disefio
del Programa?

si0 X No

¢, De qué manera?
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Muy

'Igualdad de Oportunidades (entre |
hombres y mujeres)

Respeto al Medio Ambiente X
(Desarrollo Sostenible)

36) ¢,Considera suficiente la informacién y formacion proporcionada a los gestores (a
través de seminarios especificos sobre la igualdad de oportunidades, el medio
ambiente, etc.) de cara a incorporar las prioridades horizontales en las acciones
que gestionan?

Sid No

37) ¢ Han otorgado una especial atencion a la programacién de medidas dentro de los
siguientes ambitos de actuacion claves?

SiO NoO

¢, De qué manera?

Muy

Investlga0|on Desarrollo Tecnoldgico
e Innovacion

Sociedad de la Informacion X
Desarrollo Local y Urbano X

38) ¢, En qué medida las acciones cofinanciadas estan siendo coherentes con las
politicas comunitarias (empleo, pymes, competencia, contratacion publica)?

Se esta respetando y siendo coherente con todas estas politicas comunitarias.

39)¢,Qué relacion guardan las acciones programadas con dichas politicas?

Politicas comunitarias n“

Empleo

Pymes
Competencia
Contratacion publica

X || X[ X< || ><
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