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Editorial

En otofno de 2002 se publicé el primer nimero de la Investigaciones Regionales. Tras 17 afios, se han
publicado cerca de quinientas piezas, entre articulos, notas, resefias de libros, etc. La revista disfruta hoy en dia
de un elevado prestigio internacional: estd indexada en los repositorios cientificos internacionales mds impor-
tantes, como Clarivate Analytics, Scopus, Latindex, Redalyc, por citar algunos. Los factores de impacto sittian a

la revista en niveles destacados, lo que hace que resulte un espacio a considerar para los autores de instituciones
espafiolas ¢ internacionales que pretendan conseguir reconocimiento a su productividad académica, incluyendo
acreditaciones y Otros reconocimientos oficiales.

El nivel alcanzado es el resultado del esfuerzo y dedicacidn de mucha gente. Comenzando por su fundador
y director, Juan Ramén Cuadrado Roura, y continuando por los secretarios, los miembros de los consejos y
equipos editoriales, los autores y revisores, y evidentemente personas como Julieta Llungo, que han hecho que
todo el esfuerzo haya merecido la pena. Sirvan estas lineas como agradecimiento de la comunidad cientifica de
ciencia regional a todo este equipo humano.

Desde enero de 2019 la direccién de la revista recae en un equipo formado por algunos miembros del
anterior equipo editorial, y otros nuevos, entre los que me incluyo. Podria decir que no va a ser ficil mantener
el nivel, pero honestamente pienso que la trayectoria de la revista y su prestigio facilitan enormemente que asi
sea. Por lo tanto, y dado que siempre hay espacio de mejora, por delante solo hay que plantearse crecer. Cuando
este nuevo equipo se hizo cargo de la revista se planted tres grandes objetivos: facilitar la transicién a un nuevo
modelo online, de publicacién abierta; seguir con la trayectoria actual, mejorando si cabe la calidad y el volumen
de articulos; y llegar a incluir a la revista en el Social Science Citation Index del Journal Citation Report de
Clarivate Analytics, el listado més prestigioso de indices de impacto de revistas académicas.

Para conseguir estos objetivos hemos pasado a utilizar el portal Open Journal System (OJS) del Repositorio
Espafiol de Cienciay Tecnologia (RECYT), hemos reorganizado la secretarfa técnica y segunimos mejorando en
la descripcién de las normas de publicacién, los principios éticos que rigen la revista, o los derechos de autor,
pasando a utilizar la licencia Creative Commons CC BY-NC, que permite a los autores retener el mdximo
control sobre su trabajo.

La revista pasa a tener tres volimenes anuales, que podran ser o no volimenes especiales.” En los tltimos
doce meses se han recibido un total de 134 trabajos, los cuales se han repartido entre la seccién genérica de
articulos, dos volimenes especiales que veran préximamente la luz, y la seccién de notas. El nivel de exigencia de
la revista es alto: sin que la gran mayoria de trabajos hayan podido completar el proceso de revision, un 64% los
trabajos ya han sido rechazados, y casila mitad de los que se reciben no pasa a evaluacién. La mayoria de articulos
se recibe en lengua castellana (un 60%), lo cual viene motivado porque el 76% de los trabajos se recibe de Espafia
(un 73% de los trabajos son en castellano) o de pafses americanos de habla hispana (85%). La gran mayoria de
trabajos son hechos en coautorfa (un 50%) y no es menor el volumen de articulos con mds de 3 autores (un
10%). Analizando las cifras, no hemos encontrado ninguna asociacién especial entre la tasa de rechazo y el
idioma o el origen geogrifico de los autores, y no hay ninguna directriz editorial en este sentido. Entre los
trabajos recibidos hasta el momento destacan los relacionados de una manera directa o indirecta con temas
turisticos, de politica europea, desarrollo local o sectoriales, siendo igualmente los aspectos europeos una cons-
tante en [a revista.

Queremos mejorar la calidad técnica de la revista, consiguiendo que los autores de la revista puedan ligar
sus identificadores personales a sus articulos (ORDIC, Researcher ID, etc.), asi como dar mayor difusién a los
trabajos a través de la cuenta de twitter (@JRR_InvRegs) y del Blog de la AECR, La Riqueza de las Regiones.

! Par ver el impacto de los volimenes especiales en las citas de esta y otras revistas en ciencia regional, puede consultarse Royuela (2017).
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Continuar con la mejora de la calidad de la revista, su difusion ¢ impacto cientifico y social, es el camino
elegido para que Investigaciones Regionales mantenga su prestigio y consiga las metas propuestas. Confiamos
que siga consultando los contenidos de la revista y que, si se dala oportunidad, la difunda en sus propios trabajos.
Creemos que merece la pena hacer llegar al resto del mundo las valiosas experiencias que obtenemos estudiando
el entorno regional y local que nos rodea, y ¢l impacto que en ¢l tienen los procesos globales, y los cambios
econoémicos y sociales que nos toca vivir.

Vicente Royuela
Editor in Chief
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ABSTRACT:

The authors review the communication agenda on the EU Cohesion Policy. In recent years this issue has
attracted unprecedented attention, in particular in the context of the debate on the future of the EU budget.
Strengthening the communication of cohesion policy can help to boost support for the EU, given that it
represents the most tangible expression of EU solidarity on the ground. Consequently, it has become a priority,
with both the European Parliament and the Council calling for more efforts. In this paper the authors review
the actual regulatory framework and go beyond the provisions to make 10 proposals for improving the
communication and visibility of the funds.

KEY WORDS: European Identity; communication; Cohesion Policy; European Union.
CraAsIFICACION JEL: R10, R85, D83, N94.

"Cofinanciado por la UE" frente a "Del Pueblo Americano”: Refrescar la comunicacién sobre

la politica de Cohesion de UE

RESUMEN:

Los autores revisan la agenda de comunicacion de la politica de cohesidn de la UE. En los tltimos afios, esta
cuestién ha atraido una atencién sin precedentes, en particular en el contexto del debate sobre el futuro
presupuesto de la UE. El fortalecimiento de la comunicacién de la politica de cohesién puede ayudar a impulsar
el apoyo ala UE, dado que representa la expresion més tangible de la solidaridad de la UE. En consecuencia, se
ha convertido en una prioridad tanto el Parlamento Europeo como para ¢l Consejo. En este documento, los
autores revisan el marco regulatorio actual y van més alld de las disposiciones para hacer 10 propuestas para
mejorar la comunicacién y la visibilidad de los fondos.

PALABRAS CLAVE: identidad curopea; comunicacién; politica de cohesién; Unién Europea.
CrasiFicacion JEL: R10, R85, D83, N94.

1. INTRODUCCION

Cohesion policy is the main investment policy of the EU, accounting for a third of EU budget, and a
central pillar of the European integration process. It finds its legitimacy in the Treaties whereby the economic,
social and territorial cohesion is established as one of the key objectives of the EU action (TFUE, art. 174).

* European Commission — Directorate-General for Regional and Urban Policy.
**European Commission ~ Directorate-General for Regional and Urban Policy. Matteo.SALVAI@ec.curopa.cu .
Y

Corresponding author: Francesco MOLICA@cc.curopa.cu .
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In over 30 years, Cohesion policy has supported hundreds of thousands of projects all across Europe
through three funds: European Regional Development Fund (ERDF), European Social Fund (ESF) and
Cohesion Fund (CF). Its effects are thus visible everywhere in the EU, especially in the less-developed Member
States where the volume and intensity of funding has been higher (Begg, 2008; Pellegrini et al. 2013). For these
reasons, Cohesion Policy plays a significant role in building the European identity and the attachment of the
EU citizens to the idea of European integration (Mendez and Bachtler, 2017; Capello and Perucca, 2017).

A number of studies have found a statistically significant and positive impact of cohesion funds on support
for the EU (Brinegar et al,, 2004; Dellmuth and Chalmers, 2017). However, this effect depends upon a variety
of factors such as the level of education (Osterloh 2011). In fact, there are notable cases where the potential
positive impact of cohesion policy on public opinion has been countered by other dynamics at play. In the Brexit
referendum, for instance, several areas among the biggest recipients of the funds (e.g. Wales, Cornwall) voted
to leave the EU by a large margin. In the same way, big net recipients such as Hungary and Poland have seen
rising support for nationalist parties with a rather Eurosceptic stancel,

In light of this, it is not surprising that the communication of cohesion policy has attracted in recent years
unprecedented attention, in particular in the context of the debate on the future of the EU budget. The main
reason behind this growing interest is the acknowledgement that cohesion policy is particularly well positioned
to help boost support for the EU given that it represents the most tangible expression of EU solidarity on the
ground. Another key aspect is that its implementation is entrusted to or closely involves local and regional
authorities, the most trusted level of government in Europe®.

Strengthening the communication of cohesion policy to improve its visibility has thus become a priority,
with both the European Parliament and the Council calling for more efforts>.

Awareness of regional funding is still relatively low. According to the latest Eurobarometer, it stood at 35%
in 2017, barely one percentage point up from 2010. Unsurprisingly, countries where the amount and the
intensity of the funding are higher, often representing a significant share of public investments, fare much
better: 80% in Poland, followed by most of the Eastern and Central European countries where awareness is over

60%*.

At the same time, 78% respondents say that regional funding impact on the development of their cities or
regions has been positive (up 3 percentage points from 2015), with a peak of over 90% in Ireland, Poland, Malta
and Estonia, and, on the other hand, a staggering 43% in Italy.

A different survey carried out in 15 countries accounting for 85% of the EU population, found that less
than half of the respondents (45 per cent) have heard about regional policy (Charron and Bauhr, 2018). By
comparison, awareness of Common Agricultural Policy, the other largest heading of the EU budget, is much
higher, standing at 67% according to the latest Eurobarometer’.

These figures highlight a paradox: although there is more evidence than ever about its importance and
added value, cohesion policy is still little known by the public. Breaking this paradox (Mendez and Bachtler,
cit.), as we point out in this paper, demand a series of actions that build on the regulatory context but should go
beyond it in order to better communicate on the role the EU plays in delivering solidarity and reducing
disparities.

" The EU Spent a Bundle to Unify the Continent. It’s Not Working, Wall Street Journal, 08/08/18, https://www.wsj.com/articles/the-
cu-spent-a-bundle-to-unify-the-continent-its-not-working-1533743729

2 Standard Eurobarometer 88, Public Opinion of  the European Union, Autumn 2017,

http://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/STANDARD /surveyKy/2 14

3 European Parliament, REPORT on increasing engagement of partners and visibility in the performance of European Structural and
Investment Funds (2016/2304(INI)); Conclusions of the General Affairs Council, 25/04/2017.

#Flash Eurobarometer 452, Citizens’ awareness and perceptions of EU regional policy, June 2017

5 Special Eurobarometer 473, Europeans, Agriculture and the CAP, February 2018
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2. THE REGULATORY FRAMEWORK: FROM PUBLICITY TO VISIBILITY

Information and communication provisions have been gradually strengthened throughout successive
programming periods, evolving from simple publicity to a more encompassing concept of communication and
transparency and, most recently, visibility.

In the first periods, the rules were weak and rather unspecific, though containing i zuce most of the
elements that were later expanded into more detailed obligations. The regulation 1994-1999 generically
required implementing bodies to “provide adequate publicity” of the funding opportunities®. The obligation
for the beneficiaries of the funding to put up plaques highlighting the support of the Community was also
included since the onset.

A major step forward was made with the 2000-2006 period. For the first time a specific regulation on
‘information and publicity measures’ was introduced, featuring a series of new elements: communication action
plan, person in charge of communication, an informal network on communication, more detailed rules on

billboards and plaques’.

The following period (2007-2013) further reinforced these provisions, introducing new requirements
such as the publication of a list of funded projects/beneficiaries, the annual reporting on information measures,
a communication plan approved by the Commission, a major annual information activity and the results of
communication®.

The current period (2014-2020) marks the culmination of this process with a regulatory approach that
fully acknowledges communication as a strategic function of the programmes (Mendez et al., 2016). This is
reflected in a new obligation to draw up a communication strategy for cach operational programme, while the
responsibility for the approval was devolved to the managing authority and the monitoring committee.
Compared to previous programming periods, major emphasis is also given to the professionalization of the
communication efforts, to transparency and open data and to the communication of the programmes’ results
or achievements. This translates into the compulsory designation of a communication officer for each
programme and a new obligation to publish examples of projects. The setting up of a single portal per country
became mandartory. Finally, the communication provisions are featured for the very first time in the main
regulation of the European Structural and Investment Funds and not in an implementing act’.

The provisions proposed by the European Commission for post-2020 (under discussion in Council and
the European Parliament) upholds the approach adopted for the period 2014-2020. However, they also seek to
strike a balance between increasing the responsibilities of member states/managing authorities and beneficiaries
on communication and lightening the regulatory burden on them. On the one hand, a greater effore is
demanded to the implementing bodies in terms of transparency and accessibility, for instance through a new
obligation to release relevant information on the funding calls at least one month ahead of their official
publication. On the other hand, a series of minor obligations, such as organising an annual event, are dropped
reflecting the simplification effort that is a key feature of the whole new legislation'.

3. GOING BEYOND THE PROVISIONS: OUR 10 PROPOSALS

Despite the reform of the information and visibility provisions in the last programming periods, empirical
evidence points to persisting shortcomings in the communication of the funds on the ground. First of all, it is
not guaranteed that the provisions are implemented smoothly everywhere. Desk analysis conducted by the
authors in July 2018 found that a non-negligible number of ERDF/CF programmes failed to comply fully with

¢ Regulation (EC) No 3193/94

7 Regulation (EC) No 1159/2000

8 Regulation (EC) No 1828/2006

? Regulation (EC) No 1303/2013

1% Proposal for a Regulation COM(2018) 375
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the current communication requirements, although no serious deficiencies were detected. For instance, 33% of
programmes had not yet fulfilled the obligation to publicise examples of projects at the time the research was
carried out. Half of the surveyed programmes had not yet complied with requirements in regards to the list of
operations.

This highlights the need for more guidance and specific support from the European Commission in the
future. Any further actions should also look beyond the regulatory framework. Information and visibility
provisions are obviously instrumental to a good communication as they set the minimum conditions under
which it should take place. Their importance is positively acknowledged by managing authorities, according to
a survey by Perceive project (Barberio et al., 2017). However, they have a limited impact on the quality of
communication efforts (representing only minimum requirements).

For instance, ongoing research by the authors has detected issues in regards to the accessibility of relevant
information in several programmes’ websites that nonetheless are fully compliant with the regulation. In
addition, excessive technical and formal requirements may at times become an obstacle to an effective
communication, as it has emerged from the Perceive survey. In light of this, we suggest 10 ideas for improving
the communication and visibility of the funds.

I. Communication is not packaging, but part of decision-making

Communication functions should be prioritised by the organisations involved in the management of the
funds. A profound cultural shift in the way cohesion practitioners regard the communication of the funds is
still to happen. A lasting bias, looking to communication as a somehow minor feature compared to other aspects
of the implementation, appears to be wide-spread in many institutional contexts working with cohesion policy.
A large number of managing authorities tend to give low priority to the central role played by communication
in the delivering of the funds. Too put it more clearly, there is not enough awareness about the fact that a good
communication may actually affect the performance of programmes. Communication should be an integral
part of the decision-making process of the programmes and of the project management cycle. It cannot be
simple packaging, nor the last detail to think of.

II. Communicators are not second-tier staff, but professionals

Another issue concerns the professionalization of the communication officers. Communicators are not
second-tier staff. They should be professionals in communication or be trained to perform communication-
related tasks. Unfortunately, in many public organisations officers in charge of communication have still an
insufficient background in communication or are under trained. The requirement to designate a
communication officer for ecach programme is meant to help tackle this problem. Unsurprisingly, it has had
only a limited impact. Nor has it prevented the appointed communication officers from being given other tasks
within the managing authority, which keep them from working full time on communication.

The Leaders' Report, a global analysis carried out in 2018 by PR consultancy WPP, has identified capability
and skills among the top challenges faced by the public sector in terms of communication''. Most of the public
servants in communication functions interviewed for the report feel insufficiently equipped to face the fast-
changing and fragmented nature of the communication environment. Nearly one in five (19%) respondents
was transferred into government communication from elsewhere in government and lack formal training; 14%
of respondents receive no training in communication; 22% receive less than two days communication training
each year; 43% report being in post for more than 10 years; few have built up modern communication skills in
that time.

With this in mind, it is evident that the professionalization of communication officers working with
cohesion policy is paramount. It should be pursued in a more systematic way.

' 'The Leader’s Report, WPP (2017)
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ITI. Communicate the EU brand, not the single programmes

A greater simplification effort should also take place in the communication of the funds. In this respect,
two key areas where more simplification would be needed are: a) the way the support of the EU is
communicated, b) the language employed in the communication actions.

As regards the first point, we sce far too often different services competing to get through their own
message on specific policies. In many instances, they are also offering a hyper-specific and technical
communication. Uncoordinated communication on the EU, which is somehow a natural consequence of
having in place a wide range of funding instruments, produces overlaps and fragmentation to the detriment of
the impact of communication efforts.

The communication on EU and its funding should be much simpler and consistent. For the average citizen
it is not important to know from which programme and fund the money come. In this sense, the new proposed
rules on communication for the post-2020 period would be simpler and more coherent, setting out common
provisions across the funds, leading amongst others to a single branding. In practice, when acknowledging the
EU support, project beneficiaries will only need to display the EU emblem, without the need to refer to any
fund or instrument, but adding the writing “co-funded by the EU”.

IV. Use plain language, clear and simple

Language is also an aspect with important implications. Cohesion policy actors often tend to use terms in
their communication actions that are perceived as too technical or bureaucratic, and ultimately not understood
by the public. Most managing authorities appear to be aware of the problem. The complexity of language is
indicated as the single biggest barrier to communication, according to a survey among implementing bodies
carried out by Perceive (Barberio et al. cit.). The issue has two different facets. The first one pertains to the
peculiar jargon of the policy as such. In this respect, it would be advisable to start a reflection on the specific
terms in use with a view of simplifying or suppressing part of them. On the other hand, bodies involved in the
delivery of the policy should make a greater effort in using a simpler, less burcaucratic language when
communicating with external audiences. Avoiding acronyms and jargon is central but not sufficient.
Commonly used terms such as ‘operational programme’, ‘managing authority’, ‘absorption’, ‘thematic
objectives’, probably even ‘cohesion policy’ means nothing to the average citizens and should be avoided. The
same applies to funding calls, which need to be written in plain and simple language. If the call is not clear or
too difficult, a potential beneficiary is deterred from applying to it

Using jargon or technical language is deeply rooted in the communication culture of EU institutions and
the managing authorities, to the extent that even social media accounts, websites or logos — where an extra effort
for clarity would be required - are often officially called ‘Operational Programme X', ‘Managing Authority Z’,
etc. On the contrary, some countries (France, Poland, Slovenia) have invested to create a single brand, used by
the communication actors at the different level, in all communication materials. France has developed the brand
‘L’Europe s’engage en’ (‘Europe invests in”), with the regional declinations: ‘L’Europe s’engage en Bretagne’, etc.
The message resonates with the public and help to make recognizable and palatable the topic of EU funding
and affairs.

V. Involve the political level and search for third-party endorsement

Local and regional politicians are strong multipliers, followed by many citizens and enjoy wide media
coverage. If they do not take all the merits for the success while blaming ‘Brussels’ for the unsuccess, they are a
very strong amplifier and multiplier of the message.

For instance, very recently, the President of Tuscany in Italy embarked on a regional tour to discover and
promote 100 projects funded by cohesion policy. The initiative drove a peak in media and public attention to
the topic of EU funding, and the relationship between the region and the European Union.

Besides, programmes do not have to speak and please themselves; they should let credible external people
do it for them. The best ambassadors are the project beneficiaries, people with whom citizens can casily identify.

Investigaciones Regionales—Journal of Regional Research, 43 (2019), 9-16 ISNN:1695-7253 e-ISSN:2340-2717



14 Molica, F., Salvai, M.

For instance, France rolled out a remarkable campaign ‘L'Européen d'a c6t¢ involving the beneficiaries to
tell their stories about the results attained thanks to the support of EU funding. Beneficiaries were filmed and
short clips were broadcasted on France3, the public national TV with regional branches, just before the evening
news. The campaign generated over 60 million contacts.

VI. Increase cooperation among cohesion policy actors

A more impactful communication of the funds relies on the concrete will to deliver a higher degree of
cooperation among all the actors. There is a need for more vertical and horizontal cooperation: more vertical
cooperation among the insticutions (EU commission, member states, regional and local authorities); more
horizontal cooperation with economic and social partners and civil society to give full application to the
partnership principle. Multilevel governance and the partnership, two core principles on which cohesion policy
is built, should become a strength, not a weakness in terms of communication.

VII. Communication is functional for the success of a programme

As argued above, communication can affect the performance of the programme in many ways. For
instance, an effective dissemination of the funding calls leads to reaching a wider audience of potential
beneficiaries. This could improve the impact of the operation with a more efficient allocation of resources,
thanks to increased competition given the higher number of applicants. More broadly, enhanced transparency
around the projects co-funded by cohesion policy would trigger more public pressure on the implementing
bodies to deliver.

VIII. Monitor and evaluate better the communication activities

The current regulation makes an explicit reference to the evaluation of communication. It lists among the
mandatory clements of the communication strategies “an indication of how the information and
communication measures shall be assessed in terms of visibility and awareness of policy, operational
programmes and operations, and of the role played by the Funds and the Union”.

However, empirical evidence suggests that such assessments are carried out only to a limited extent. This
is owing to several factors: the evaluation of communication in public policies is a relatively new topic; up to
now, no guidance has been developed by the European Commission; there is modest awareness towards these
issues within the ranks of managing authorities.

There are strong arguments in favour of promoting a strengthened focus on measuring the effectiveness of
the communication of cohesion policy. It would help managing authorities identify possible flaws and
subsequently adjust their actions in order to: a) improve the effectiveness as well as the outreach of their
communication, b) reinforce the engagement with the public and ¢) have a more efficient allocation of the
communication budget. It would also enable the Commission to gain a better insight on the
impact/performance of communication activities at programme/Member State level in order to assess the need
for more guidance in the implementation of communication provisions 2021-2027.

IX. Exploit the goldmine of open data

Managing authorities and governments collect a broad range of data when implementing programmes (e.g.
the list of beneficiaries/projects). The 2014-2020 regulation made compulsory to publish these data in open
format. This leads to the development of initiatives for data experts, rescarches and journalists, data
visualization contest for graphic designers, hackathons, and set-up of dedicated websites.

Since 2013 the Italian National Government organizes an education challenge for high-school students
(‘A Scuola di OpenCoesione™?). Students are invited to discover on the national portal the projects that are
funded by the EU, carry out researches and on-site visits and meet policy-makers to discuss the finding of their
investigations.

12 htep:/ /www.ascuoladiopencoesione.it/about-opencoesione-school/
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Projects of this kind should be expanded and exported in other countries: engaging with students and
citizens though open data, trigger the civic monitoring of the projects, support the journalists in their
investigative work should be one of the priorities for cohesion policy communication.

At the EU level, the open data platform of European Structural and Investment Funds play this role: by
providing a trusted source for journalists and researches, putting peer pressure on the programmes, and making
the EU institutions transparent and accountable to citizens.

X. Beinnovative, be creative, be bold.

In a world of communication overload, standing out of the crowd is hard. Standard institutional
communication does not make headlines and struggles to create engagement. Citizens expect from public
communication, the same quality they get from private companies. The boundaries between private and public
spheres are blurred, and only an innovative and trustful communication bears long-lasting fruits. Excellent
examples are out there, but still limited in numbers. Portugal ran a ‘Did you know campaign?” on EU projects
on 5 million sugar packets. Hungary and the Brussels Region organise a successful half-marathon about EU-
funded projects. The regions of Thessaly in Greece and Nouvelle Aquitaine in France hired popular comedians
to accompany students to discover projects and to humorously explain the cohesion policy communication
rules. INTERREG organizes projects’ slams. In the Netherlands, potential beneficiaries are invited to pitch
their projects in a popular contest. In Lithuania, a prime-time TV show was based on want-to-be entreprencurs
using EU financial instruments to set up the business. And the list can continue.

However, these remarkable initiatives are often not connected and integrated in a consistent
communication strategy. Therefore, they result as a good one-off campaign, more than structural action in a re-

defined plan.

4. CONCLUSION

The United States Agency for International Development (USAID) implements assistance and
development projects in low-income countries. Beneficiaries and partners of the projects must use the USAID
logo with the underneath writing ‘From the American people’. According to the Agency website, “it represents

the goodwill of the American people in providing assistance”’?.

Between the austere “co-funded by the EU” and the emphatic “from the American people”, there is a sea
to navigate through for communication experts.

In a public sphere that has been radically transformed, public communication is currently confronted by

enormous challenges.

In a context where the choice on what to give attention to is immense, the media clutter offers an excessive
amount of messages. Therefore, new approaches are required to pass the message. Strive for conversation (two-
way engagement) and the ability to let citizens express their thoughts and to interact is paramount.

Social and digital media have brought communication to a new level, enabling organizations to engage
with people and, at the same time, to better track the target audiences via detailed metrics.

Thus, the new competences for public communicators should be to plan, test, measure and adapt the
communication actions based on analysis and metrics.

At the same time, public institutions should regain the trust of citizens by providing simple and digestible
information while using the right dose of creativity, switching from exclusively rational arguments to
emotionally engaging with the public.

The 10 ideas proposed for cohesion policy communication aims to contribute to the discussion in this
direction.

13 hteps://www.usaid.gov/branding/gsm
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ABSTRACT:

In the last decade policy makers and scholars have highlighted the capacity of creative industries to stimulate
economic growth. However, there is still some debate about the potential effect of reverse causality on this
relationship, as creative industries may also be attracted to successful areas. Therefore, the aim of this paper
is to disentangle the role played by the existing spatial concentration of these kinds of activity on new firm
creation. The main statistical source is the REIC (Catalan Manufacturing Establishments Register), which
has plant-level microdata on the location of plants in Catalan municipalities between 2002 and 2007. By
using, for the first time, cultural associations as historical instrumental variables, the results confirm the po-
tential of creative service industries (CSIs) for creating new firms.
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Industrias creativas y creacion de empresas: identificando sus efectos causales a
partir de las asociaciones culturales histéricas

RESUMEN:

En la tltima década diversas instituciones ¢ investigadores han sefialado la capacidad de las industrias creativas
para fomentar el crecimiento econdémico. Sin embargo, atin existe cierto debate en torno a la posible causali-
dad inversa existente en esta relacion, ya que las industrias creativas también pueden verse atraidas hacia las
dreas mds présperas. Por lo tanto, el objetivo de este trabajo s el de desentrafar el papel desempefado por la
concentracién espacial de empleo en industrias creativas en la creacién de nuevas empresas. La principal
fuente estadistica es el REIC (Registro de Establecimientos Industriales de Catalufia), que contiene micro-
datos a nivel de planta sobre la ubicacién de establecimientos en los municipios catalanes entre 2002 y 2007.
Utilizando, por primera vez, las asociaciones culturales como variables instrumentales histéricas, los resulta-
dos confirman el potencial de los servicios en industrias creativas para fomentar la creacién de nuevas
empresas.
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1. INTRODUCCION

The creative industries, defined as a sct of economic activities that use creativity as the main input and
which provide tangible or intangible goods or services with creative content and economic value potentially
generating revenues from trade and intellectual property rights (UNCTAD, 2010), have been shown to have
considerable potential in terms of local economic growth, development and competitiveness (see, for
instance, Florida, 2002; European Commission, 2010; UNCTAD, 2008; 2010). In an increasingly global
world, those sectors incorporating high value added from creativity and knowledge - i.c. the creative indus-
tries — play a key role in the transformation of economic activity (Sassen, 2009). Because of this, local govern-
ments have attempted to attract creative industries to their cities to improve their regional competitiveness.

Creative industries are positively associated with economic growth because creativity is a source of inno-
vation and industrial mix reconfiguration process (Hall, 2000; Florida, 2002; Scotr, 2004; Currid, &
Connolly, 2008; UNCTAD, 2010; Potts, 2011). Lee (2014) tries to identify this causal relationship by
summarising the three mechanisms by which creative industries can lead to economic growth according to
the literature. First, creative industries are attractive simply as a growth sector, and their multiplier effect
increases local demand. Second, creative industries can increase productivity in other sectors. Third, creative
industries can have an amenity value because they attract skilled residents or tourists. So, in line with Coll-
Martinez and Arauzo-Carod (2017), municipalities with higher levels of employment in creative industries
should be more able to attract new firms because of knowledge spillovers in terms of creativity and innova-
tion, leading to new business development and growth in other industries (Scott, 2000; Lee, Florida, & Acs,
2004; De Jong, Fris, & Stam, 2007; Stam, De Jong, & Marlet, 2008).

Although much of the research done suggests that creative industries enhance economic outcomes, there
is still some debate about the potential effect of reverse causality on these models, as creative industries may
also be attracted to already successful areas (Hall, 2000; Markusen, 2006; 2010). The Ordinary Least Squares
(OLS) estimation of the effect of creative industries on economic dynamism may lead to inconsistent estima-
tion of the coefficients since it assumes that regressors are uncorrelated with the errors. Moreover, omitted
variable biases (i.e., quality of public infrastructures and cultural amenities) can also contribute to the incon-
sistency of the estimation. Thus, the instrumental variables (IV) technique is the leading approach to address
both issues as it allows to identify and isolate any source of potential endogeneity. In this regard, Lee (2014)
made the first attempt to deal with this causal relationship by using IV. However, his results are still incon-
clusive and it seems that more theoretical and empirical studies are required.

Besides the traditional location factors that encourage the concentration of creative employment - i.c.,
agglomeration economies within the organization of industry; the existence of historical and cultural infra-
structures; the infrastructure of specialised public and social actors that provide support for these activities;

and ‘soft factors’ !

or amenities in terms of quality of life, tolerance, and cosmopolitan environments — a
particular identity also attracts creative talents (Scott, 2000; Andersson, & Andersson, 2008; Pareja-
Eastaway, Turmo, & Garcia, 2008; Murphy, Fox-Rogers, Redmond 2014, & Coll-Martinez, & Arauzo-
Carod, 2017). This particular identity, as an intangible characteristic, is difficult to measure and only a few
papers have tried to disentangle its effects on economic dynamism. Coll-Martinez, & Arauzo-Carod (2017)
and Wojan, Lambert, & McGranahan (2007) try to identify an unobservable creative milien (as a proxy
measuring the image of a specific location that helps to attract creative talents and entrepreneurs) and use a
two-step procedure to examine if this unobservable creative milien attracts businesses and artists to a particu-
lar municipality. However, their approach may be susceptible to omitted variables critiques, which reduce
creative milieu to a misspecification error. Thus, this paper presents an alternative approach to deal with this

issue.

! Soft characteristics are understood as ‘specific urban amenities that create an environment that attracts people who are key to the most
promising economic activities for the economic development of the urban region’ (Musterd, & Murie, 2010). The term ‘soft” is used
because these factors are difficult to measure or define (Clark, Lloyd, Wong, & Jain, 2002).
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In this regard, it should be taken into account that despite the potential of creative industries for
enhancing the location of economic activity, the conditions for creating or stimulating creative knowledge
regions in a context of a globalised economy are certainly dependent on urban history and the economic
tradition of the territory (Parcja-Eastaway and Pradel-i-Miquel, 2014). This urban history can be controlled
to some extent and the tolerant, creative, proactive and venturesome personality of a municipality can be
captured through cultural organizations or associations as the emergence of city institutions protecting
economic and political freedoms facilitates the attraction and production of creative talent (Serafinelli, &
Tabellini, 2017). Cultural associations (or ateneus in Catalan) are private institutions that aim to educate,
cooperate and disseminate modern science and culture among its members and population (Arnabat, &
Ferré, 2015). They arose in Catalonia in response to popular demand to bring cultural, social, economic and
political changes in the last third of the nineteenth century.

Therefore, this paper presents an alternative approach to that of Coll-Martinez, & Arauzo-Carod
(2017), Wojan, Lambert, & McGranahan, (2007) and Lee (2014). It attempts to fill the gaps in these studies
by analysing the links between creative industries and new firm location for Catalan municipalities between
2002 and 2007. In particular, it investigates two questions: 1) Do cultural associations capturing the unob-
servable local identity of a municipality explain the present concentration of creative employment? And 2)
Do employment in creative service industries (CSIs)*lead to new firm location?

Because of the potential endogeneity of employment in CSIs, this paper relies on cultural associations
and urban population in the cighteenth and nineteenth centuries as sources of exogenous variation. Cultural
associations democratised culture and knowledge in all its fields. Since these cultural associations were not
randomly located and some of the local factors influencing the foundation of cultural associations in the
nineteenth and twentieth centuries may still influence the present concentration of creative employment in
these municipalities, instrument exogeneity and relevance should be satisfied. The main statistical source is
the REIC (Catalan Manufacturing Establishments Register), which has plant-level microdata on the location
of new plants in Catalan municipalities between 2002 and 2007. By making use of these historical IVs, results
confirm the potential of CSIs for new firm creation. These results are robust across metropolitan and non-
metropolitan municipalities, and also across different empirical approaches. They support the view that
creative industries lead to economic dynamism (i.e., new firm creation) in the local economy. Furthermore,
the IV results suggests that the intrinsic and historical identity defining the municipality — in terms of cultural
associations — explains why creative employment is attracted to the municipality and, at the same time, this
encourages the location of new firms.

The remainder of the paper is as follows. Section 2 outlines the links between cultural associations and
creativity. Section 3 presents the methods used. Section 4 presents the data and Section 5 discusses the main
results. Finally, Section 6 summarises main conclusions and the implications for policy makers.

2. CULTURAL ASSOCIATIONS: A SOURCE OF CREATIVITY

2.1. THE HISTORY OF CULTURAL ASSOCIATIONS IN CATALONIA

According to the Gran Enciclopédia Catalana (1968), a cultural association (or atenen in Catalan) can
be defined as a literary and scientific association that aims to increase the intellectual level of its members by
holding seminars, conferences, courses and readings. Furthermore, a cultural association is defined as an
institution that creates and accepts culture, and which disseminates and contrasts different cultural alterna-
tives resulting from human reason, which may be scientific or literary (Sola, 1978). The general term “cultural

2 Creative service industries (CSIs) are those creative industries operating in the service sector. They include industries like arts,
advertising, cinema, design, publishing, radio and TV, R&D or software (UNCTAD 2010). The two main reason to focus on CSIs are:
First, unlike creative services, creative manufacturing is more engaged in making than in creating (Boix-Domenech and Soler-Marco,
2017). Second, CSIs are more important than manufacturing ones in employment terms (Ajuntament de Barcelona, 2015). See Section
4 for further details.
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associations” refers to different types of cultural or leisure entity. To a large extent, the name of the entity
indicates the ideology underlying its foundation (Arnabat, & Ferré, 2015).

Cultural associations were at their most effervescent time in the second third of the nineteenth century
in the framework of a liberal Catalonia that was being industrialised, but which generated considerable social
and cultural inequalities. They arose from the working classes in order to compensate for the lack of public
investment in education and culture. Throughout the first third of the twentieth century, they became more

established and were soon a key part of Catalan civil society and its associative network (associacionisme”)

(Arnabat, & Ferré, 2015; Navais, 2017). Years later, the Franco dictatorship banned most cultural associa-
tions, although they never really stopped working during these troubled political times (Santacana, 2013).

In Europe, cultural associations had their origin in the scientific-literary societies founded in the eight-
centh century. Broadly speaking, these institutions were designed for the privileged classes and disseminated
culture among its associates. This model was extended to Spain in the nineteenth century (Villacorta, 2003).
Unlike the rest of Europe, in Catalonia the fact that the Spanish State did not cover basic needs such as health,
culture and education gave cultural associations the double function of socializing and educating the less-
favoured classes. They were also characterized by their ability to promote social cohesion and popular culture

(Bosch, 1991; Tod6-i-Tejero, 2000).
2.2. FROM CULTURAL ASSOCIATIONS TO CREATIVITY

At this point the reader may be wondering how cultural associations are related to creativity and, partic-
ularly, to creative employment. In the words of the former Minister of Culture of the Catalan Government
F. Mascarell, creativity has an individual origin, but it cannot be forgotten that the most important fact about
creativity is its transmission (Arnabat, & Ferré, 2015).

The basic ideas underlying cultural associations were freedom of speech and tolerance since they were
the only source of entry and dissemination of new ideas. In most cases, artists and other creative minds found
that cultural associations gave them a meeting point to discuss their ideas and the support to develop their
projects (Navais, 2017). At the same time, cultural associations were the only way by which the working
classes could access cultural activities, especially, in the less populated municipalities (Balea, 1999; Arnabat,
& Ferré¢, 2015). Indeed, cultural associations released many working-class Catalans from illiteracy, particu-
larly in those municipalities with lower illiteracy rates, usually rural areas (Sola, 1998; Arnabat, & Ferré,
2015). In this regard, the connection between culcural associations and the cultural development and literacy
of society is undeniable. Consequently, cultural associations became an essential cultural and social structure
for municipalities, giving them a collective identity and their citizens a sense of connection and belonging
(Fontana, 2014; Navais, 2017).

As it has been said above, a municipality’s ability to attract and retain creative individuals essentially
depends on urban history and the “soft factors” in terms of city environment that shape the particular identity
of the municipality (Landry, 2000; Florida, 2002; Scott, 2006). In fact, this particular identity of the mu-
nicipality is path dependent. Thus, cultural associations — through the influence of the local bourgeoisie and
working classes” - developed the cultural synergies and personality of municipalities and, therefore, deter-
mined their subsequent ability to enhance the emergence of creative industries years later (Pareja-Eastaway,
& Pradel-i-Miquel, 2014; Serafinelli, & Tabellini, 2017). Indeed, the role of cultural associations and cultural
path-dependency on the present development of creative cities has been pointed out in recent studies by
Garcia-Garcia, Fernandez-Salinas, Caravaca-Barroso, & Gonzalez-Romero (2012), Andres, & Chapain

8 Associacionisme (associationism) can be defined as a social, legal and historical phenomenon in modern societies consisting of the will
of several individuals to set up associations to achieve predetermined goals or to satisfy specific interests (Mestre-i-Campi, 1998). Also
Berme, & Nord (2000) understand associationism as a means of self-organisation within civil society in a Western-style society. Please
do not confuse associacionisme (the Catalan term) with associationism (i.e. the psychological and philosophical theory).

#In most cases the support of the local bourgeoisie assured the survival and expansion of cultural associations. The working class also
promoted their own cultural institutions and associations, mainly based on anarchist and republican ideas through culture that brought
dynamism to their cities (Keating, 2001; Parcja-Eastaway, & Pradel-i-Miquel, 2014; Navais, 2017).
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(2013), Ponzini, Gugu, & Oppio (2014), Bonfanti, Castellani, & Rossato (2015) and Serafinelli, & Tabellini
(2017).

Allin all, given the reasons that led to the development of cultural associations in the late eighteenth and
carly twenticth centuries, this article considers that the foundation of a cultural association in a municipalicy
reveals the extent of its cultural sensitiveness, tolerance to new ideas and proactivity. In particular, if the cre-
ation of cultural associations in the eighteenth and carly twentieth centuries provided some of the most
important factors that still today explain the location of creative individuals (i.e., a shared cultural identity,
proactive attitude); these municipalities must now have some advantage in attracting to them population
employed in CSIs. In short, this article argues that some of the local factors arising from the foundation of
cultural associations in the nineteenth and twentieth centuries may still influence the present concentration

of creative employment in these municipalitics.
2.3. STYLISED FACTS ON CULTURAL ASSOCIATIONS

In the nineteenth and twentieth centuries 2,170 cultural associations were set up in Catalonia (see Table
1). Most of these culeural associations have their origin in the nineteenth century (708) and the first third of
the twentieth century (985) because the first Spanish constitution allowed freedom to associate (Olfas-de-
Lima, 1977). The instability of the Civil War obviously had an effect and only 45 new cultural associations
were founded in this period. In the subsequent dictatorship there were very few new cultural associations
(287), and most of those that were founded associated with the Franco regime (Augé, 2004). However,
contrary to what might be thoughe, this decreasing trend persisted once democracy had been established.
More specifically, only 159 new cultural associations were founded between 1975 and 2014. In this regard,
the socio-economic changes of the late twentieth century have contributed to the decline of cultural associa-
tions and their subsequent appropriation by the market (Balta, 1999).

TABLE 1.
Creation of cultural associations by historical periods
Historical period Cultural associations
1800 - 1900 Industrialisation 708
1900 - 1935 Restauration 985
1936 - 1939 Civil War 45
1940 - 1975 Dictatorship 287
1975 -2014 Democracy 159
1800 -2014 2.170

Source: Own elaboration on Arnabat, & Ferré (2015)’s data.

This paper mainly focuses on the setting up of cultural associations (ateneus) during the most repre-
sentative period in the history of cultural associations in Catalonia: that is, the nineteenth century (1800-
1899) and the first third of the twentieth (from 1900 to 1935). Their relevance and exogeneity as IVs to
instrument the effect of the employment in CSIs on firm entries are discussed in-depth in Section 5.2. Here
the spatial patterns and stylised facts for these variables are presented as well as the distribution of population
in 1900 for all the municipalities of Catalonia.

Figure 1 depicts the spatial patterns of these historical IVs. According to Panel A, even if in most Catalan
municipalities no cultural associations were created in the nineteenth century, the spatial distribution of cul-
tural associations was not homogenous throughout Catalonia. This geographical pattern holds for the
creation of cultural associations between 1900 and 1935 (Panel B). In this case, however, the number of mu-
nicipalities with at least one cultural association is even larger and they are spread more widely throughout
the region. In this regard, cultural associations were created in both inland and seaside municipalities. A com-
parison of these geographical patterns with the spatial distribution of the population in 1900 (Panel C)
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FIGURE 1.
Spatial distribution of cultural associations (Ateneus) and historic population

Panel A. Municipalities with cultural associations created in the nineteenth Century

Dummy Ateneus created in the XIX Century
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Dummy Ateneus created between 1900-1935
Jo
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Population in 1900
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[ s5817-12738
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Il 28073 - 539103

Source: Own elaboration using Arnabat, & Ferré (2015), and Census 1900 (INE).
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confirms the idea that even in the least industrialised and populated municipalitics an important cultural and
social movement was emerging.

3. METHODS

3.1. MODEL SPECIFICATION

In order to test the relationship between creative industries and new firm creation in metro and non-
metro municipalities in Catalonia, the number of new and relocated manufacturing establishments over 2002
and 2007 (Firm entries) in a municipality is estimated as a function of employment in CSIs (CSI) and a set

of specific local characteristics:
Firm entries;2002-2007) = Bo + B1CSli2001) + B2bUNii2001) + Baptechizoo1) +
Bapop_density;2001) + Bsjob_popiz001) + Bsincome;zgo1y + B7job_ind;(2001) +

Bgpsmally 001y + Bodist_pro; + Byoaltitude; + Byqseaside; + u; (1)

According to the literature on firm location decisions, education in terms of technical and graduate
studies (ptech, puni) is an important location factor whatever characteristics a firm may have. However,
commuting flows may solve spatial mismatch in the labour market if there are appropriate transport infra-
structures (Arauzo-Carod, 2005). There is wide consensus on the more productive environment (which is
preferred by firms) generated by agglomeration economies (pop_densisty, job_pop). Higher income levels
should encourage the creation of firms by facilitating access to possible additional financial support at the
time of running a new business (inzcome). The industrial mix (job_ind) helps to capture the local economic
structure. Similarly, the existence of a wide range of small firms (psmall) typically encourages firms to locate,
as suggested by the Incubator Hypothesis (Garofoli, 1994). Obviously, geography and institutional issues
matter (Guimaries, Figuereido, & Woodward, 2000), as firms need good accessibility to services provided in
cores, 0 it is necessary to control for the geographical position of the municipalities (seaside, altitude) and
their distance from main cities (disz_pro) because of their institutional importance. Finally, municipalities
with most employment in CSIs (CS7) should favour the entry of all kinds of firm. The results for this explan-
atory variable allow to test the main hypothesis of this paper.

Although some authors argue that adding human capital and creative class to the model could give
endogeneity problems (Glaeser, 2004; Markusen, 2006; 2010), this paper avoids this issue as it relies on
employment in CSIs (defined by UNCTAD) and not on the concept of creative class (which defines as cre-
ative those occupations requiring high levels of education). In fact, CSIs attempts to capture the concentra-
tion of employment (with different levels of human capital) in those sectors in which creativity is very
important to their activity.

3.2. MODEL SELECTION

Under the assumption that the random element of the number of firm entries is uncorrelated with
employment in CSIs, Eq. (1) can be estimated by ordinary least squares (OLS). However, as Hall (2000) and
Markusen (2006, 2010) point out, creative industries may not be randomly located. On the contrary, their
location is expected to be endogenous to economic dynamism: creative industries may also be attracted to the
most successful municipalities, thus leading to reverse causality. In an attempt to deal with this issue, this
paper implements an IV strategy which uses the historical instruments discussed in Section 2.

Another concern about the above approach is that estimating the number of firm entries by using OLS
may lead to a coefficient bias since the number of firm entries could be understood to be a discrete response
variable. For econometric estimation, Count Data Models (CDM) have commonly been used to deal with
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this location phenomenon from a spatial point of view: i.c., when trying to explain how the local characteris-
tics of different sites (e.g., municipalities, counties or regions) can influence firm decisions (see Arauzo-Carod,
Liviano-Solis, & Manjén-Antolin, 2010, for a review of the empirical literature). Poisson models seem to be
the starting point, but they have some limitations. They assume that the mean and variance are equal, but this
is not usually the case when dealing with location decisions because of the concentration of entries in some
areas, which involves an overdispersion problem. This problem can be solved by the generalised form of the
Poisson model (the Negative binomial model), which introduces an individual unobserved effect into the
conditional mean and allows the variance to exceed the mean.

Nevertheless, the use of CDM raises the issue of reverse causality again. Cameron and Trivedi (2010)
propose a structural-model approach to control for endogencity when estimating CDM. More specifically,
this paper applies a bootstrap for Poisson and Negative binomial two-step estimations (see Cameron, &
Trivedi, 2010, pp. 592-595 for further details).

4. DATA

The data in this paper are from Catalonia,® an autonomous region in north-eastern Spain whose capital
is Barcelona. The data includes one dataset about the location of new plants (dependent variable) and another
dataset about territorial characteristics (independent variables). The dataset about the location of new plants
is the Register of Manufacturing Establishments of Catalonia (REIC), supplied by the Catalan Government
(Ministry of Innovation, Universities and Enterprise), which has plant-level microdata on the location of
new and relocated manufacturing plants.® This dataset includes 10,033 manufacturing plants with codes 011
to 930 that located in Catalonia between 2002 and 2007.

To define creative industries, this paper follows UNCTAD’s proposal (2010) as it is the most widely
accepted by researchers (see Boix-Domenech, & Lazzeretti (2012), among others). UNCTAD’s classification
is the broadest available in terms of industries, including both manufacturing and service industries. This
paper only considers employment in creative service industries for several reasons. First, as Boix-Domenech
and Soler-Marco (2017) suggested further research should focus exclusively on creative service industries
because in most of the regions examined activities classified as belonging to creative manufacturing were not
in fact engaged in creating but in making, Second, CSIs are more important than manufacturing ones. In
particular, more than 90% of all employment in creative industries in Catalonia operates in the service sector
(Ajuntament de Barcelona 2015). Finally, the focus on CSIs facilitates the inference of the effects arising
from the spatial concentration of creative employment on firm entries, since employment in CSIs is expected
to rely more on soft-factors and the creative personality of the municipality (Serafinelli and Tabellini 2017;
Coll-Martinez et al. 2018).

Accordingly, this paper works with 13 creative service sectors with codes between 221 and 925 (see
NACE-93 industry classifications in Table 2). Applying this criterion, the Census dataset reports 111.380
employed in CSIs.

> Catalonia has about 7.5 million inhabitants (15% of Spain’s population) and a surface area of 31.895 km”. It accounts for 19% of the
Spanish GDP.

6 L . - . . . . . . .
See Manjén-Antolin, & Arauzo-Carod (2011) for a detailed analysis of the interrelations between locations and relocations using the
same dataset. Their results show that the location patterns of both new and relocated firms are quite similar.
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TABLE 2.

Creative Service Industries Employment (by NACE-93 classification)

Code Creative Service Industries (CNAE 93.1) Employment (2001)
221 | Publishing 14,151
223 Reproduction of recorded media 78
721 Hardware consultancy 27.049
722 Software consultancy and supply 4.241
731 Resvearch' and experimental development on natural sciences and L1ss
engineering
732 Researcvhv and experimental development on social sciences and 165
humanities
40 Architectural and engineering activities and related technical 27623
consultancy
744 Advertising 13.747
748 Other economic activities (as photography and design) 2.020
921 Motion picture and video activities 11.032
922 Radio and television activities 7.697
924 News agency activities 256
925 Library archives, museums and other cultural activities 2.166
Total employment in Creative Service Industries (CSIs) 111.380

Source: Own elaboration with data from IDESCAT and following UNCTAD (2008).

The dataset of the local characteristics of all 946 Catalan municipalities is mainly taken from Trullén, &
Boix-Domenech (2005), the Catalan Statistical Institute (Census 2001, IDESCAT) and the Catalan
Cartographical Institute. IVs are taken from Arnabat, & Ferré (2015) database” and the Spanish Statistical
Institute (INE). Table 3 shows some descriptive statistics of these variables. More information regarding the

correlation between explanatory variables and IV is shown in Table 4.

7 The database has been claborated by the research group Historia, Societat, Politica i Cultura des de Catalunya al mén of the Rovira and
Virgili University ISOCAC-URYV).
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TABLE 3.
Summary Statistics

Variable Description Source N Mean | Std.Dev. | Min Max

firm_entries Sum of the number of firm entries (02-07) (Ln) REIC 2002-2007 946 | 1,27 1,33 | 0,00 6,70
p_graduate_jobs Educational level: Graduate relative to number of jobs (Ln) IDESCAT (2001) 946 | -1,88 0,38 | -3,76 -0,69
p_technical_jobs i‘é‘;}*‘f“;ﬁ lzevf(lle;e::;r(‘f;g studies relative tonumber of 1y a1 (2001) 946 | 0,15 004 000 | 031
population_density | Population density (Ln) IDESCAT (2001) 946 | 3,77 1,86 | -0,20 9,85
jobs_per_population | Ratio of number of jobs per population (Ln) IDESCAT (2001) 946 | 0,36 0,04 | 0,00 0,46
income Average Income Tax for taxpayer (Ln) IDESCAT (2001) 946 9,073 0,369 | 7,664 | 10,402
p_ind_employment | Percentage of industrial employment IDESCAT (2001) 946 | 0,20 0,09 | 0,00 0,48
p_small_firms Percentage of small firms in the municipality IDESCAT (2001) 946 0,60 0,15 0,00 0,69
distance_province Distance to the province capital (Ln) Trullén and Boix (2005) 946 | 10,42 1,02 | 0,00 11,82
altitude Altitude (Ln) Trullén and Boix (2005) 946 | 5,39 1,23 1,10 7,34
seaside It indicates if the municipality is beside the sea (1) or not (0) | Trullén and Boix (2005) 946 | 0,07 0,26 | 0,00 1,00
CSI Employment in creative service industries (Ln) IDESCAT (2001) 946 | 1,76 1,78 | 0,00 11,03
d_nineteenth i::ilgfiﬁfe t:;z::;ifiguﬁs (T)‘yoi‘;l:)‘ir(ﬂ)a“ocmio“ Arnabat and Ferré (2015) 946 | 022 041 | 0,00 1,00
d.00_35 It indicates if the municipality has any cultural association Arnabat and Ferré (2015) 946 | 036 048 | 0,00 1,00

created between 1900 and 1935 (1) or not (0)
pop_1900 Total number of inhabitants in 1900 (Ln) INE (1900) 946 | 6,88 0,89 | 1,10 13,20

Source: Own elaboration.
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TABLE 4.
Correlation between independent variables
1 2 3 4 b) 6 7 8 9 10 11 12 13 14
1. p_graduate_jobs 1
2. p_technical_jobs 0,1122* 1
3. population_density | -0,0125 | -0,0346 1
4.jobs_per_population | 0,1282* 0,041 0,1402* 1
S.income 0,3787* -0,034 0,3348* 0,4850* 1
6. p_ind_employment -0,1883* | 0,1139* | 0,2831* | 0,2432* | 0,2269* 1
7. p_small_firms 0,0785* -0,0338 | -0,1589* | -0,2447* | -0,2381* | -0,3726* 1
8. distance_province -0,0770~ -0,0281 | -0,1657* | -0,0799* | -0,2104* | -0,0658* | 0,1649* 1
9. altitude 0,0853* 0,1838* | -0,3143* 0,0273 | -0,2611* 0,047 0,0984* 0,3743* 1
10. seaside 0,0321 -0,1027* 0,2183* -0,0047 0,2085* | -0,1598* -0,0435 | -0,1148* | -0,5477* 1
11. CSI 0,0589 -0,003 0,5438* 0,2592* 0,5082* 0,3301* | -0,3975* |-03727* | -0,4252* 0,3717* 1
12.d_nineteenth -0,0285 -0,0456 0,2961* 0,0565 0,1807* 0,2224* | -0,1643* | -0,0884* | -0,1529* 0,1619* 0,4459* 1
13.d_00_35 -0,0211 -0,0141 0,2582* 0,0015 0,1632* 0,1976* | -0,1466* | -0,1059* | -0,1822* 0,1502* 0,3966* 0,4268* 1
14. pop_1900 -0,0525 -0,0602 0,2709* -0,0356 0,0463 0,1779* | -0,1940* | -0,2179* |-0,2191* 0,2538* 0,6028* 0,4507* 0,3970* 1

Notes: Significance level: *p<0.05
Source: Own elaboration.
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5. RESULTS

5.1. D0 HISTORICAL CULTURAL ASSOCIATIONS EXPLAIN EMPLOYMENT IN CSIs?

In Section 2, it was claimed that, nowadays, the creation of cultural associations in the nineteenth and the
first part of the twentieth centuries still influences the concentration of creative employment. Now this hypothesis
is empirically tested for all (946), metro (420) and non-metro (526) Catalan municipalities. The metropolitan and
non-metropolitan sub-samples are obtained by using a dummy variable defined by Trullén, & Boix-Domenech
(2005) for Catalan municipalities. Although employees in CSIs are assumed to be concentrated in metropolitan
areas, there are several exceptions. Therefore, by making this distinction it was determined whether significant
differences in location determinants exist between the two areas.

The first goal of this paper is to estimate the effect of these three historical variables on the number of
employees in CSIs. OLS regressions grouped in three panels are presented in Table 5. The dependent variables
include the number of employees in CSIs in all Catalan municipalities (Panel A), the number of employees in CSIs
in metro Catalan municipalities (Panel B) and the number of employees in CSIs in in non-metropolitan Catalan
municipalities (Panel C). As in Lee (2014), the number of employees in CSIs reflects the concentration of creative
talents. The main explanatory variables are a dummy indicating the creation of cultural associations in the
nineteenth century (columns 1, 4 and 7), a dummy indicating the creation of cultural associations between 1900
and 1935 (columns 2, 5 and 8) and the population in 1900 (columns 3, 6 and 9).® Finally, some control variables
are included.

The results in Table 5 clearly show that cultural associations are associated with present new firm creation. In
Panel A, all three historical variables are positively related to the number of employees in CSIs in 2001. The overall
R? of the preferred specification in column 3 is 73%. At the metropolitan and non-metropolitan levels (Panel B
and C) all three historical variables are also significant and have the expected positive sign. The preferred specifi-
cations are in columns 6 and 9 and show an overall R? of around 79% and 68% for metro and non-metro
subsamples, respectively.

It is important to notice that the above results are first-stage results, in which historical cultural associations
and population are studied as instruments for present new firm creation. The use of historical instruments is not
new in the literature (see, for instance, Duranton, & Turner, 2011 or Garcia-Lépez, Holl, & Viladecans-Marsal,
2015). However, the use historical IVs to explain the economic dynamism potential of creative industries is new
in this literature. While Wojan, Lambert, & McGranahan (2007) and Coll-Martinez, & Arauzo-Carod (2017)
follow a two-step process to estimate an unobservable creative milieu, this paper uses an alternative procedure to
deal with possible omitted variables and reverse causality. Moreover, the use of historical IVs makes it possible to
capture municipalities that are tolerant, creative, proactive and venturesome.

Instruments need to be relevant, and they seem to fulfill ¢his requirement. Although common sense suggests
that present employment in CSIs does not depend on the creation of cultural associations in the nineteenth
century / beginnings of the twentieth century, the current concentration of cultural and creative employment
largely depends on the historical urban development path and cultural embeddedness of each city (Bonfanti,
Castellani, & Rossato, 2015; Pareja-Eastaway, & Pradel-i-Miquel, 2014). Second, the preferred specifications in
Table 4 show positive and significant point estimates for the selected instruments, and high over-all R%? Finally,
they also show first-stage statistical values that are above Stock and Yogo’s rule of thumb (F > 10) and near Stock
and Yogo’s critical values (2005) for the size test in the context of TSLS estimation.

® The main source of data for determining the historical urban population in 1900 is the Instituto Nacional de Estadistica (INE) and includes
the census carried out every ten years from 1900 until 1981 when censuses moved to years ending in 1. Therefore, there is information from
11 censuses between 1900 and 2001. These censuses provide total number of inhabitants at a local (municipality) level in Catalonia. As number
of municipalities change during the twenticth century, all of them are included through the census in which they appear for the first time. This
empirical strategy implies that departing from 886 municipalities in 1900, it ends up with 946 in 2001 (Goerlich, Mas, Azagra, & Chorén,
2006).

® These historical IV contribute to the regression without including control variables by an overall R*of 41%, 40% and 50%, for all, metro and
non-metro municipalities respectively.
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TABLE 5.
CSIs employment as a function of historical cultural associations and population

Panel A: All municipalities Panel B: Metro Panel C: Non-Metro
Dep. Var. : CSI OLS OLS OLS OLS OLS OLS OLS OLS OLS
(1) @) (3) (4) (5) (6) 7) (8) ©)

d_nineteenth 0,957 0,773 0,292 0,853 0,707 0,266* 1,046*** 0,855** 0,371**
(0,110) (0,112) (0,0983) (0,138) (0,142) (0,140) (0,161) (0,159) (0,119)
d_00_35 0,451 0,161* 0,359 0,128 0,476*** 0,148*
(0,0852) (0,0759) (0,120) (0,110) (0,106) (0,0877)
pop_1900 0,767** 0,620*** 0,887**
(0,0674) (0,117) (0,0562)

Controls Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes
Constant 4,197 4,257 13,95 -6,201*** -6,227** -14,60** 7,523 -7,550"** -16,79***
(1,257) (1,224) (1,471) (2,286) (2,239) (2.859) (1,713) (1,680) (1,530)
N 946 946 946 420 420 420 526 526 526
Adjusted R? 0,625 0,636 0,732 0,735 0,740 0,788 0,452 0,474 0,678
First-stage statistic 75,949 52,33 89,995 38,308 22,848 27,617 42,246 30,908 114,399
Overid. p-value - - 0,7899 - - 0,6140 - - 0,322

Notes: Controls include the following variables: p_graduate_jobs, p_technical_jobs, population_density, job_per_population, income, p_ind_employment, p_small_firms, distance_province,
altitude, and seaside.
Robust standard errors in parentheses. *** p<0.01; ** p<0.05; * p<0.1.

Source: Own elaboration.
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The IVs need to be exogenous. Cultural associations are exogenous because of the time that has passed since
they were created and the significant changes undergone by society and economy in the intervening years. Further-
more, they were not created with the purpose of attracting more firm entries 150 years later. As discussed in Section
2, cultural associations arise from the social need to alleviate inequalities, guarantee a dignified life and contribute

to the formation and culturalisation of the people.

However, it is also true that other factors, in particular demographic issues, could have influenced the devel-
opment of cultural associations. These factors may also have affected present firm entries. Since there tends to be
more cultural associations in the nineteenth century and between 1900 and 1935 in the most populated munici-
palities, to some extent these IVs may predict the dependent variable both directly and indirectly by employment
in CSIs. According to Duranton, & Turner (2011, 2012), the exclusion restriction requires the orthogonality of
the dependent variable and the instruments to be conditional on control variables. Therefore, the inclusion of the
historic urban population in 1900 should fulfil the exogeneity condition.

In summary, according to the above first-stage results, the three historical variables considered in this study,
the creation of cultural associations in the nineteenth century and between 1900 and 1935, and the population in
1900, provide a set of non-weak and relevant instruments. According to the above comments, these instruments
are also believed to be exogenous.

5.2. DOES EMPLOYMENT IN CSIS CAUSE NEW FIRM CREATION IN CATALONIA?

Table 6 Panel A shows the main OLS and IV baseline model results in columns 1-4 for all Catalan munici-
palities. The estimated coefficient of interest in the OLS regression in column 1 shows that employment in CSIs
has a positive and significant effect on new firm creation." In columns 2-5, employment in CSIs is instrumented
with a dummy of the creation of cultural associations in the nineteenth century (column 2), a dummy of the
creation of cultural associations between 1900 and 1935 (column 3) and the historical population in 1900 (column
4). In general, all TSLS results clearly show that employment in CSIs have a positive and significant effect on new
firm creation. It is important to notice that the estimated coefficient is quite stable across the different TSLS
specifications, even when the variable historical population is used as an instrument and all the other control
variables are used as traditional factors of industrial location. Comparing OLS and TSLS results, the absolute value
of CSI on firm entries in the TSLS specification is much higher than the OLS coefficient for all subsamples, so the
OLS estimates are biased downwards. Larger employment in CSIs, aside from meaning higher levels of creativity
on the municipality, reflects better unobserved contemporaneous neighbourhood amenities in the OLS specifica-
tion, biasing the coefficient towards zero. According to the control variables, the first-stage statistic and the
overidentification p-value'?, the preferred specification is in column 4 and its results indicate that by increasing
employment in CSIs by 10%, the number of new firms located in the municipality increases by 6.7%. These resules
remain consistent for metro and non-metro municipalities (Panels B and C in Table 6). However, this effect is
larger for metro municipalities (8.7%) than for non-metro municipalities (5.7%).

Nevertheless, the high coefficient values of employment in CSIs should be interpreted cautiously. The esti-
mation of CSIs effects on economic outcomes is usually upward biased due to the use of cross-section datasets and
demand-side approaches (Boix-Domenech, & Soler 2017). In this regard, we guess that the use of cross-section
data and historical IVs may not be enough to totally rule out the potential endogenous causation. While the results
need to be considered with caution, they strongly confirm that creative industries may drive economic dynamism
(firm creation) and they are in line with those of Lee (2014), Wojan, Lambert, & McGranahan (2007) and Coll-
Martinez, & Arauzo-Carod (2017).

Although the main aim is to analyse the effects of CSIs employment on new firm creation, it may be interest-
ing to analyse the results for of the other location determinants. The coefficients analysed for the OLS results of

10 Previous contributions that make use of historical IVs and a similar strategy, but in other contexts, are the following: Duranton, & Turner
(2011, 2012), Garcia-Lépez, Holl, & Viladecans-Marsal (2015) or Hellmanzik (2016).

11 It is worth noting that most firm entries in REICS’s database arc manufacturing firms. Then, we guess that the effects of CSIs employment
on firm entries would differ if they were mostly services, probably being even larger due to closer intersectoral linkages between employment in
CSIs and creative service firms.

12 The overidentification test (or Hansen-Sargan test) assesses the validity of overidentifying instruments (Cameron, & Trivedi, 2010). With
a p-value higher than 0.05 it is not possible to reject the null hypothesis that all instruments are valid and conclude that the overidentifying
restriction is valid.

Investigaciones Regionales — Journal of Regional Research, 43 (2019), 19-39 ISSN: 1695-7253 e-ISSN: 2340-2717



Creative industries and firm creation: disentangling causal effects through historical cultural associations 33

all Catalan municipalities are shown in Table 6 Panel A column 1. Agglomeration economies, proxied by popula-
tion density, act positively; higher income levels, greater distances from provincial capitals are correlated with lower
entries; manufacturing workforce shares are correlated with positive entries but SME are correlated with lower
entries (see Arauzo-Carod, & Manjén-Antolin, 2012). Educational characteristics have opposite correlations
because technical studies are positive for firm location while higher educational levels are negative, as is shown by
many other analyses (see Arauzo-Carod, & Manjén-Antolin, 2004; Arauzo-Carod, & Viladecans-Marsal, 2009;
among others). Returning to the issue of possible endogencity, some authors argue that human capital can capture
the effects of the concentration of creativity (Glaeser, 2004). However, our results show that the correlation of
employment in CSIs on the creation of new firms is still significant when human capital variables are added. These
results remain consistent for metro and non-metro municipalities (Panels B and C in Table 6).

5.3. ROBUSTNESS CHECK

One concern with the above approach is that estimating the number of firm entries with OLS could lead to
potential coefficient bias. So, this paper makes use of two-step estimation to control for endogencity following
Cameron, & Trivedi (2010). As explained in Section 3, this two-step procedure needs to be estimated by a boot-
strap method instead of robust cluster errors since the p-value of the z statistic for the coefficient of the latent
factor generated in the first step before being included in the second step (Res) is different from zero in this case.

Therefore, Table 7 compares robust OLS results (column 1) without making use of a bootstrap two-step
procedure for Poisson {column 2) and Negative binomial models (column 3). Resules confirm that even when
using this alternative empirical approach the positive and significant effect of having higher levels of employment
in CSIs enhances the location of new firms in the municipality. The negative coefficient of Res can be interpreted
to mean that the latent factor, which increases the probability of having more employees in CSIs in the municipal-
ity, lowers the number of firm entries. This result is consistent if we think of all the unobservable characteristics of
the municipality that can influence both the concentration of CSIs and firm creation. Controlling for endogeneity
has a substantial effect on firm entries explained by an exogenous change in employment in CSIs because its
coefficient is now much higher.
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TABLE 6.
Firm entries as a function of CSIs employment (baseline model)

Panel A: All municipalities

Panel B: Metro

Panel C: Non-Metro

Dep. Var. : OLS TSLS TSLS TSLS OLS TSLS TSLS TSLS OLS TSLS TSLS TSLS
Firm entries (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) (12)
CSI 0,566™** 0,667*** 0,682*** 0,665"** 0,644 0,796 0,793 0,869"** 0,520 0,561*** 0,609*** 0,564"**
(0,0192) (0,0615) (0,0558) (0,0327) (0,0275) (0,0964) (0,0937) (0,0587) (0,0283) (0,0754) (0,0668) (0,0390)
p_graduate_jobs -0,232* -0,235" -0,235** -0,235"* 0,341 -0,307* -0,307** -0,290™ 0,154 -0,158* -0,164™ -0,159*
(0,0638) (0,0639) (0,0641) (0,0638) (0,119) (0,120) (0,120) (0,124) (0,0745) (0,0739) (0,0742) (0,0736)
p_technical_jobs 0,942* 0,849 0,835 0,851* 0,782 0,904 0,902 0,963 0,863 0,856 0,848 0,856
(0,511) (0,520) (0,521) (0,516) (0,898) (0,920) (0,919) (0,951) (0,632) (0,628) (0,634) (0,628)
population_density 0,0526*** 0,0241 0,0199 0,0248 0,0424* -0,0236 -0,0222 -0,0553 0,0246 0,0203 0,0152 0,0199
(0,0144) (0,0220) (0,0208) (0,0165) (0,0244) (0,0477) (0,0464) (0,0337) (0,0184) (0,0194) (0,0190) (0,0184)
jobs_per_population 1,196* 1,107 1,094 1,109 1,454 1,428 1,429 1,416 1,107 1,007 0,889 0,998
(0,713) (0,711) (0,714) (0,706) (1,025) (0,986) (0,986) (1,001) (1,019) (1,035) (1,049) (1,014)
income -0,0468 -0,152 -0,167* -0,149* -0,271* -0,476*** -0,472*** -0,574*** 0,0766 0,0430 0,00291 0,0399
(0,0831) (0,0999) (0,0957) (0,0900) (0,144) (0,180) (0,175) (0,157) (0,103) (0,116) (0,111) (0,108)
p_ind_employment 1,400*** 1,121* 1,079 1,127* 1,686** 1,385** 1,391* 1,240** 0,900 0,748* 0,567 0,734*
(0,282) (0,324) (0,319) (0,293) (0,554) (0,614) (0,615) (0,613) (0,373) (0,435) (0,411) (0,380)
p_small_firms -0,236 0,00224 0,0380 -0,00346 0,414 0,874** 0,864 1,095 -0,601*** -0,545™ -0,477* -0,540™
(0,174) (0,221) (0,212) (0,186) (0,289) (0,410) (0,403) (0,369) (0,219) (0,236) (0,229) (0,216)
distance_province -0,0676*** -0,0364 -0,0317 -0,0371 0,000917 0,0618 0,0605 0,0911** -0,346*** -0,357*** -0,370*** -0,358***
(0,0223) (0,0304) (0,0297) (0,0259) (0,0204) (0,0444) (0,0433) (0,0316) (0,0788) (0,0794) (0,0798) (0,0782)
altitude 0,0174 0,0299 0,0318 0,0296 0,0552 0,0737 0,0733 0,0825 0,0590* 0,0670** 0,0764* 0,0677**
(0,0234) (0,0252) (0,0254) (0,0244) (0,0486) (0,0506) (0,0506) (0,0523) (0,0290) (0,0319) (0,0321) (0,0295)
seaside -0,118 -0,263* -0,284 -0,259 0,00734 -0,126 -0,123 -0,190 -0,134 -0,204 -0,287 -0,210
(0,111) (0,149) (0,143) (0,123) (0,158) (0,194) (0,194) (0,186) (0,153) (0,200) (0,187) (0,158)
Constant -0,0185 0,433 0,501 0,423 0,349 1,329 1,308 1,800 2,288* 2,649 3,079 2,682**
(0,772) (0,819) (0,812) (0,804) (1,378) (1,491) (1,467) (1,475) (1,231) (1,344) (1,298) (1,254)
N 946 946 946 946 420 420 420 420 526 526 526 526
Adjusted R* 0,743 0,735 0,733 0,736 0,805 0,792 0,793 0,777 - 0,600 0,598 0,591
First-stage statistic - 75,949 52,33 89,995 - 38,308 22,848 27,617 - 42,246 30,908 114,399
Overid. p-value - - - 0,7899 - - - 0,6140 - - - 0,322
Instruments
d_nineteenth N Y Y Y N Y Y Y N Y Y Y
d_00_35 N N Y Y N N Y Y N N Y Y
pop_1900 N N N Y N N N Y N N N Y

Notes: Robust standard errors in parentheses. *** p<0.01; ** p<0.05; * p<0.1.

Source: Own elaboration.
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TABLE7.
Firm creation as a function of CSIs employment using CDM
All municipalities
Dep. Var. : OLS Poisson® NB®
Firm entries (1) (2) (3)
CSI 0,566*** 0,778 0,885***
(0,0192) (0,049) (0,057)
p_graduate_jobs -0,232 -0,652*** -0,544***
(0,0638) (0,150) (0,152)
p_technical_jobs 0,942* 2,342* 3,636
(0,511) (1,313) (2,097)
population_density 0,0526™ 0,019 -0,044
(0,0144) (0,024) (0,031)
jobs_per_population 1,196 4,809 2,575*
(0,713) (1,849) (1,787)
income -0,0468 -0,151 0,089
(0,0831) (0,228) (0,598)
p_ind_employment 1,400 2,380*** 1,880**
(0,282) (0,613) (0,598)
p_small_firms 0,236 0,988** 0,481
(0,174) (0,333) (0,371)
distance_province -0,0676™* 0,055* 0,012
(0,0223) (0,031) (0,071)
altitude 0,0174 0,108** 0,003
(0,0234) (0,056) (0,046)
scaside -0,118 0,052 -0,038
(0,111) (0,197) (0,199)
Res (1 Step) ; 0,155 0,293
(0,068) (0,073)
Constant -0,0185 4,454 -3,386**
(0,772) (2,116) (0,075)
N 946 946 946
Ln_alpha - - -0,319*
(1,163)
Instruments
d_nineteenth N Y Y
d_00_35 N Y Y
pop_1900 N Y Y

Notes: Bootstrap standard errors in parentheses. *and®: 400 simulations. *** p<0.01; ** p<0.05; * p<0.1.
Source: Own claboration.
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6. CONCLUSIONS

This paper tries to contribute to the literature on creative industries by addressing potential reverse
causality between creative industries and economic dynamism. In particular, it investigates two questions: 1)
Do cultural associations capturing the unobservable local identity of a municipality explain the present concen-
tration of creative employment? And 2) Do creative services industries (CSIs) lead to new firm location? By
using, cultural associations and urban population as historical IV, the results confirm the potential of creative
industries for firm creation. The main results clearly support the view that creative industries lead to economic
dynamism (i.e., firm creation) in the local economy. Furthermore, analysis of IVs suggests that the intrinsic and
historical personality defining the municipality — in terms of cultural associations — should explain the attrac-
tion of creative employment to the municipality and, at the same time, this should encourage the location of
new firms.

The contribution of this paper is relevant because it provides new evidence to the literature on creative
industries. In terms of previous empirical contributions, these results are in line with the findings by Lee (2014)
and support the positive association between entrepreneurship and creative milieu claimed by Wojan, Lambert,
& McGranahan (2007) and in Coll-Martinez, & Arauzo-Carod (2017). On the other hand, these results also
support the association between the concentration of employment in CSIs and new firm creation at a munici-
pality level (Scott, 2000; Lee, Florida, & Acs, 2004; Stam, De Jong, & Matlet, 2008). Furthermore, they do
corroborate contributions arguing that employment in CSIs is especially attracted to those intangible charac-
teristics of municipalities (Scote, 2006). In face, the relevance of cultural associations to employment in CSIs
and the resulting higher significance of this employment in CSIs on new firm creation strongly suggest that for
the potential in terms of local economic growth of creative industries, the role of cultural dynamism path
patterns and a strong identity are important (Pareja-Eastaway, & Pradel-i-Miquel, 2014).

These results have implications for policy. On the one hand, they corroborate the potential of creative
industries for economic growth, as they may drive economic dynamism. Thus, policies promoting firm entry
should focus on providing and improving the local features and conditions that enhance the concentration of
employment in CSIs (i.e., networking possibilities, cultural infrastructures, diversity of people and activities,
place-specific image, etc.). On the other hand, creativity-based policies aiming to enhance local competitiveness
should take into account cultural path dependence and the historical context of their municipalities. At the
same time, however, this means that public efforts to attract creative employment might not be as successful as
in those areas with strong cultural path dependence or, at least, they should require more time to be as successful
as in those areas.

Despite all this, this study does have some limitations. In this regard, any future research should focus on
looking for alternative datasets that will make it possible to produce panel data to control for any remaining
source of unobservable heterogeneity that may probably explain the high coefficients of CSIs. Moreover, the
econometric analysis should be extended by comparing the effects of CSIs employment on services entries to
those of manufacturing as long as data with a good coverage of services are available. Also the use of alternative
historical IVs and their application to other regions would also support the results found in chis paper. Since
this data is not available at present, these issues are left for future research.
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ABSTRACT:

This article assesses how the regional entreprencurship ecosystem can explain the performance of business
incubators and accelerators in Spain. It additionally considers the importance of a systemic approach where
the interrelations between business incubators and accelerators with the entreprencurship ecosystem are cen-
tral and innovative. This kind of relationship is assed quantitatively, for the first time in Spain, by using the
regional entrepreneurship and development index (REDI) of the European Commission related to the per-
formance of awide public database of business incubators and accelerators. Results show a positive association
between a higher REDI and a better performance of the business incubators and accelerators in those regions.
This allows for making suggestions both for regional and entrepreneurship policy.
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Desempeiio de las incubadoras y aceleradoras de empresas en funcidn al ecosistema
emprendedor de las regiones de Espafia

RESUMEN:

Este articulo evaltia cémo el ecosistema de emprendimiento regional puede explicar el desempefio de las
incubadoras de empresas y aceleradoras en Espafia. Ademds, considera la importancia de un enfoque sistémico
en el que las interrelaciones entre las incubadoras de empresas y las aceleradoras con el ecosistema empresarial
sean fundamentales ¢ innovadoras. Este tipo de relaciones se cuantifica por primera vez en Espafa utilizando
el indice regional (REDI) de la Comisién Europea mediante una amplia base de datos de las incubadoras y
accleradoras de empresas. Los resultados muestran una asociacion positiva entre un REDI més alto y un mejor
desempefio de las incubadoras de empresas y aceleradoras en esas regiones. Esto permite hacer sugerencias
tanto para la politica regional como de emprendimiento.
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1. INTRODUCTION

The entreprencurship ecosystem is an increasingly relevant concept that focuses on the importance of
the local and regional resources, institutions and networks that have a key role in entrepreneurship (Malecki,
2018). This research aims to test if the process of creation of added value by business incubators and acceler-
ators is to some extent related to the different surrounding business and regional environment. It analyzes
how open innovation and synergies strategies depend on the regional development and regional entrepre-
neurship structures as an ccosystem. Thus, the analysis stem both from the business strategy literature and
from the regional development one (Acs, Stam, Audretsch and O’Connor, 2017), gathering new concepts
such as the entrepreneurial milieu (Fischer and Nijkamp, 2009); or emerging regional entrepreneurship
systems with the combination of human capital, knowledge and new firms’ formation (Quian, Acs and Stam,
2013).

The analysis of how the neighboring environment and agents determine the success of new companies
shows the importance of a regional scope (Stough, 2016). However, literature often neglects the role of
context in entreprencurship and usually focuses on the individual characteristics of firms, paying little atten-
tion to the systemic approach of business incubation (Alvedalen and Boschma, 2017). Thus, this analysis aims
to cover a gap between the role of the context in a wide scope of enterprises and not only on individual ones
and shows for the first time the case of business incubators in Spain. Thus, it combines a macro (institutional
approach) shown in the entreprencurship features of European regions with the micro analysis provided by
the business incubators results. It also emphasizes this relationship as an innovative process.

This article uses data for fourteen indicators that are included in the regional entreprencurship develop-
ment index of the European regions (REDI) to describe the regional entrepreneurship ecosystem and relates
it to an aggregated variable that represents the average performance at regional level of Spanish business
incubators and accelerators built up from a public database of Funcas. This data is a convenient resource to
study Spanish business incubators as it is the most comprehensive database in this field of research.

Main findings show a positive association between advanced regions as described in the REDI through
its components or pillars, with the performance of Spanish business incubators and accelerators {(from now
on BIAs). Thus, this article provides empirical results to prior theoretical approaches such as the one of
Stough (2016). The present research provides evidence of the influence of the entreprencurship ecosystem
on the performance patterns of BIAs and delimits its effect. The main characteristics of entreprencurship
ecosystems with a positive effect on the performance of BIAs are market agglomeration, opportunity percep-
tion, entrepreneurs’ abilities and business freedom.

The article is divided into five sections. A review of previous related works is carried out in the second
section where some contributions on the concept of the entreprencurship ecosystem and its relationship with
the performance of business incubators and accelerators are found. The empirical analysis is presented in sec-
tions three and four, concerning the methodology and the main findings. The methodological framework
makes use of the measurement made by the European Commission of the regional entreprencurship and
development ecosystem for all the European regions (REDI) on a NUTS 2 level (European Commission,
2014). Section four shows how REDI pillars as well as other variables of the characteristics of BIAs impact
on the performance of BIAs in the Spanish regions. Finally, conclusions and proposals for economic policy
and for further research appear in the last section.

2. BUSINESS INCUBATION, INNOVATION AND THE REGIONAL
ENTREPRENEURSHIP ECOSYSTEM

According to the European Commission, we are in a transition stage from a model of a managerial
economy to an entrepreneurial one where knowledge is replacing physical capital, individuals embedded in
regions are increasingly more important than large firms, new and small firms play a prominent role and
entrepreneurship policy is more important than industrial policy (European Commission, 2014). In this
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period of transformation, the ecological perspective of Economics gains importance (Georgesque-Rogen,
1971; Daly, 1991; Daly and Farley, 2004), and according to it, new companies benefit in the form of entre-
preneurship ecosystems.

The entreprencurship ecosystem (Isenberg, 2010) is a recent concept and there is a growing interest in
the economic and management literature about its characterization and importance. It is defined as an open
innovation context integrated by thirteen elements: leadership, government, culture, successful stories,
human capital, financial capital, entreprencurial organizations, education institutions, infrastructure,
cconomic clusters, networks, support services and catly customers. In this new model, there is a transition
from the quantity of entreprencurship to the quality of it and the entreprencurship ecosystems are a good
context to reflect this new context (Stam, 2015).

The influence of environmental factors on entreprencurial success is described by Suresh & Ramraj
(2012). In fact, the entrepreneurship ecosystem can be viewed from the perspective of endogenous growth
due to the existence of interrelated factors (Romer, 1994; Lucas, 1988) or from the perspective of regional
development (Stough, 1998 & 2016). In the first approach, business incubators and accelerators promote
human capital, innovation and knowledge, but they also need a certain level of these variables to display a
good performance. Acs and Armington (2004) show the divergence of economic and business performance
of several cities according to their differences of entrepreneurship, with a focus on the impact on business
incubation on the entreprencurship ecosystem. The second approach emphasizes on culture, governance and
institutions to explain the existence of clusters of high growth firms in different regions (Brown & Mason,
2017). Entrepreneurial capital promotes growth (Audretsch and Thurik, 2014), allowing for the creation of
a higher number of new enterprises (Porter, 1990) and increases competition (Cohen & Keppler, 1992).
Entreprencurial ecosystems contribute to create and maintain the dynamic local process creating a virtous
circle (Feldmand, Francis and Bercovitz, 2005; Malecki, 2009).

A remarkable approach is the one that connects entreprencurship with the innovation system
(Sternberg, 2007; Ylinenpiai, 2009; Acs et al,, 2014; Levie et al., 2014). Link and Siegel (2007) state that
innovation, entreprencurship and technological change are related to the entreprencurship ecosystem having
a role in business incubation and acceleration. Therefore, incubators and accelerators can also be affected in
their performance by the entreprencurship and regional development context. Otherwise, business incuba-
tion takes place in different and connected environments that make up the entreprencurship ecosystem and
that shape the entrepreneurship ecosystem (Ferniandez Ferndndez, Blanco Jiménez & Cuadrado Roura,
2015) as a source of the open innovation. Business incubators and accelerators are innovative structures that
participate in this innovative ecosystem by providing quality knowledge intensive business services and by
generating good practices in this process of provision. Business incubators play a role in innovation (Ayers
and Harman, 2009). In fact, entrepreneurs are gaining importance with the “privatization” of the entrepre-
neurship policy, diminishing the importance of the public sector which has become a “feeder” of the
ecosystem, rather than a “leader” (Feld, 2012; Stam, 2015).

Within this field of the innovation analysis, two essential theoretical sub approaches appear and condi-
tion the efficacy and expansion of innovation inside the entreprencurship ecosystem. These sub approaches
are basic in our research since they allow us to measure quantitatively the influence of the entreprencurship
ecosystem on business incubators and accelerators performance and its future potential.

One sub approach is the analysis of the boosting elements of business incubation in the context of the
entreprencurship ecosystem. Among them, networking is an outstanding element, since it reinforces the
entrepreneurship ecosystem (Jones, Suoranta, and Rowley, 2013b; Alvedalen and Boschma, 2017). Network-
ing is present not only during the incubation and acceleration processes but also after the graduation of the
nurtured companies, so these processes continue feeding the entreprencurship ecosystem.

The other sub approach focuses on the permeability of the entreprencurship ecosystems with respect to
the boosting factors since it influences the performance of business incubation structures. This permeability
is more feasible and successful in an open innovation context where different environments and processes are
more interrelated and good practices create other good practices (Blind, 2010). The effectiveness of business
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incubators is influenced by their capability of acquisition of knowledge (Studdard, 2006) approaching their
individual strategies to those of the entreprencurship ecosystem (Adner, 2006).

Following this theoretical exposition the methodological approach in the next section will make use of
the regional entreprencurship and development index of the European Commission, whose elements can be
considered cither elements of expansion promoting the expansion of the entreprencurship ecosystem (mainly
networking, competition and globalization) or elements that promote the permeability of innovation inside
the entrepreneurship ecosystem (technology adoption, product innovation, process innovation among
others), or both of them.

3. METHODOLOGICAL APPROACH

The elements of the regional entrepreneurship ecosystem are partially measured by the regional entre-
preneurship and development index (REDI) of the European Commission for all European regions through
14 pillars. These pillars quantify the variables with available information at regional level that influence
development and entreprencurship. The 14 pillars seem to correspond roughly with the concept of entrepre-
neurship ecosystem and are the following:

1. Opportunity Perception combines variables about market agglomeration and the opportunity
recognition of individuals in the region.

2. Start-up Skills considers variables about the quality of education and the psychology of potential
entrepreneurs.

3. Risk Acceptance includes variables about the tolerance of failure of entreprencurs.

4. Networking allows entreprencurs to learn successful and failure stories and improve their
behaviour to increase the rate of success of their new businesses.

5. Cultural Support combines the regional opinion about entrepreneurs and the personal freedom
and variables such as corruption index and personal freedom.

6. Opportunity Startup includes the opportunity motivation of potential entreprencurs with the
business environment of the region measured through the business freedom and the quality of
regional government.

7.  Technology Adoption considers the percentage of new businesses that are technology-intensive
or in creative sectors, and the employment level in knowledge-intensive and high-technology
companies.

8. Human Capital includes the percentage of entreprencurs with higher education and the training
and life-long learning levels of the workforce.

9. Competition measures the number of competitors of new companies and how distinctive their
business strategies are.

10. Product Innovation incorporates the novelty degree of products and the capacity of companies
to generate these new products measured through patents and scientific publications.

11. Process Innovation measures the technology innovation of companies and the percentage of

R&D of the regional GDP.

12. High Growth combines the percentage of businesses that are growing at high rates and the num-
ber of clusters in the region.

13. Globalization considers the percentage of companies that export and the transport network of
the region (railways, highways and airports).
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14. Financing allows companies to exploit their growth potential and measures both formal and
informal financing alternatives.

This article aims to show to what extent the regional scores in each of the pillars (variables of the entre-
preneurship ecosystem) influence the performance patterns of business incubators and accelerators for the
case of Spain.

First, a general analysis of the REDI pillars in Europe and Spain is performed using the NUTS2 level,
which divides the European Union into 125 regions. As can be seen in Figure 1, in general the median value
of the 14 pillars is lower in the 17 Spanish regions than in the 125 regions of the European Union. The only
pillars with a higher median value for the Spanish regions are cultural support (5) and human capital (8).
Other pillars have a much lower value, such as high growth (12) and globalization (13). In these two cases the
upper edge of the interquartile range for the Spanish regions is lower than the lower edge for the first quartile
of the set of Europeans regions. Therefore, 75% of the Spanish regions are in a worse position than the worst
25% European regions for pillars 12 and 13.

FIGURE 1.
REDI pillars in Spain and the regions of the European Union
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F Median and interquartile range of the 125 regions of the European Union
-| Median and interquartile range of the 17 regions of Spain
Source: Authors’ elaboration with data from European Commission (2014).

Figure 1 also shows that the interquartile range for Spain is considerably smaller, but it also reflects that
Spanish regions are more homogeneous than European regions, as it would be expected when regions of the
same country are analyzed. The greatest interregional differences are found in the pillars of human capital (8)
and process innovation (11) while in the pillars of risk acceptance (3), networking (4) and cultural support
(5) the values of the Spanish regions do not show substantial differences.

Knowing the European and Spanish regional configuration of the entreprencurship ecosystems with the
14 variables from REDI, the next step is to carry out the analysis that relates these regional ecosystems with
microdata of the performance of business incubators and accelerators from the Spanish ranking of Funcas
(Blanco et al.,, 2017), a private non-profit organization created and financed by the saving banks for the
promotion and publication of rescarch and studies on economic issues. This ranking is based on a study that

Investigaciones Regionales — Journal of Regional Research, 43 (2019), 41-56 ISSN: 1695-7253 e-ISSN: 2340-2717



46 Ferndndez, M.T., Santos, J. L., Blanco, F. J.

takes place every two years and collects information about business accelerators and incubators in the most
comprehensive survey of this kind in Spain. The latest microdata available is from the survey of 2016/2017
that includes 92 business incubators and accelerators. This database is accessible upon request.

This microdata have been worked out to build a variable that explains performance of BIAs. This varia-
ble consists of three elements having the same weight (between zero and three):

Performance = networking+ other services (monitoring, specialists and mentors) + average
employees of incubated firms

The variables have been chosen because they cover the pro-active external actions (networking) and pro-
active internal ones (provision of specialists, mentors and monitoring). The availability of these services
increases the permeability of their results on entrepreneurship in the neighboring areas and make them more
efficient not only for the hosted entreprencurs and start-ups, but for the entreprencurship ecosystem thanks
to increased connectivity.

The average number of employees at the time of the graduation of hosted companies is a measure of the
efficiency of BIAs in two ways: it measures entreprencurship success through employment creation by the
firms hosted in the BIAs and it allows new companies to have a higher survival rate and a higher rate of growth
(charra & Teruel, 2007; Prats & Merino, 2015). In this way this article studies if a succeeding entreprencur-
ship ecosystem promotes the growth of businesses thanks to the availability of better BIAs. At the same time,
well-performing BIAs are a true picture of a nourishing entrepreneurship ecosystem. Still is unclear if BIAs
increase the survival rate of companies with international conflicting evidence for countries such as Germany
(Schwartz, 2013) and United States (Hackett & Dilts, 2008). A recent article suggests the company size is
more important than the role of incubators, but BIAs might play a positive role in some sectors and for
companies with enough size (Mas-Verdt, Ribeiro-Soriano, & Roig-Tierno, 2015).

Networking is a variable that takes values from 0 to 3 representing the frequency of networking events.
0 if there are no networking services, 1 if there are one or two networking events annually, 2 for quarterly
networking events, and 3 for monthly ones. Networking allows BIAs to take advantage of the entreprencur-
ship ecosystem and increases the positive effects on companies that use BIAs services as described in the
literature (Jones, Suoranta & Rowley, 2013b).

The availability of other services (monitoring, specialists and mentors) is also represented with three
Boolean variables. When a BIA monitors the companies, has specialists or mentors the variable takes 1 or 0
otherwise. Thus, the value of other services is between zero and three.

Finally, the average employees of new companies is a variable that takes also values from zero to three. 0
is an average of less than four employees, 1 is for an average between four and six, 2 is for an average number
between seven and nine, and 3 is for an average number equal or higher than 10. The original data source does
not include the exact figures due to the inability of BIAs to provide this number.

According to this specification of the three elements (networking, other services, average number of
employees) the performance can adopt values from zero to nine. The distribution found in Figure 2 is com-
patible with two underlying normal distributions with averages around two and seven. These two normal
distributions represent two different populations: over-performing and underperforming BIAs.

The 92 BIAs studied in this article are located in fourteen different regions of Spain as shown in Table
1. The regions with a higher number of incubators and accelerators are Cataluna, Comunidad de Madrid,
Andalucfa and Comunitat Valenciana. There are three regions without BIAs in this research: Cantabria,
Extremadura and Baleares. The observations are sufficiently distributed throughout Spain to consider the
results valid to the regional entreprencurship ecosystems of the country. Out of the 92 BIAs 71 of them are
business incubators and 21 are accelerators. 7 are public-private consortiums, 51 are created thanks to the
public initiative and 34 are privately owned.
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FIGURE 2.
Histogram of the performance of BIAs
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Source: Authors’ elaboration with data from FUNCAS (2017)
TABLE 1.
Location and ownership of the BIAs included in the study
Region Number . Business Accelerator }1::::; ul:::’::v _ P.ri.vaFc
of BIAS | incubators s consortium . initiative

Andalucia 6 3 3 5 1
Aragén 4 3 1 1 2 1
Principado de Asturias 1 1 0 0 1 0
Canarias 3 3 0 0 3 0
Castilla - La Mancha 8 6 2 0 5 3
Castillay Ledn 4 4 0 0 3 1
Catalufia 19 15 4 1 12 6
Comunitat Valenciana 9 4 5 1 2 6
Galicia 4 2 0 2 4
Comunidad de Madrid 10 10 0 0 5 5
Region de Murcia 8 8 0 0 6 2
Comunidad Foral de Navarra 2 0 2 1
Pais Vasco 6 4 2 1 1 4
La Rioja 2 0 0 2

TOTAL 92 71 21 7 51 34

Source: Authors’ elaboration with data from FUNCAS (2017).
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4. MAIN FINDINGS

An ANOVA analysis is conducted to compare the effect of every REDI pillar on the performance of
business incubators and accelerators to show the relationship between the regional entreprencurship ecosys-
tem and the effectiveness of BIAs.

TABLE 2.
Effect of REDI pillars on performance of BIAs

Factor | Degrees of Sum Mean F value and | Bartlett's test value | Correlation

name freedom square square significance and significance sign
REDI 1 10, 81 95.784 9.578 2.06 * 12.008 +
REDI2 11,80 134.224 12.202 289 | ™ 11.198 +
REDI 3 7, 84 103.404 14.772 337 | = 8.089 +
REDI 4 6,85 34.762 5.793 1.13 3.693 +
REDIS 8,83 106.748 13.343 3.03 | = 10412 +
REDI 6 13,78 149.218 1.478 277 12.880 +
REDI7 11,80 132.711 12.064 2.84 ** 11.107 +
REDI 8 10, 81 135.311 13.531 325 | ¢ 10.591 +
REDI9 7,84 98.506 14.072 316 | = 4.881 -
REDI 10 12,79 148913 12.409 3.03 | = 13.559 +
REDI 11 12,79 137.184 11.432 270 | = 13.065 +
REDI 12 7, 84 88.544 12.649 277 | * 5.197 +
REDI 13 10, 81 99.851 9.985 217 | * 9.644
REDI 14 11,80 141.868 12.897 312 | = 13.172 +

Source: Authors’ elaboration with data from European Commission (2014) and FUNCAS (2017) * significant at 0.05.
** significant at 0.01 level.

As it can be seen in Table 2, thirteen REDI groups out of fourteen, show a significant difference of BIAs
performance. Only REDI 4, regional networking, does not show a significant difference of means in BIAs
performance. The null hypothesis of Bartlett's test of homogeneity of variances is accepted the fourteen times.
The sign of the correlation between REDI pillars and BIAs performance is positive in all the cases except for
two (9: Globalization and 13: Competition). It seems that BIAs perform better in regions that are not so
highly globalized and competitive ecosystems where they can be very useful promoting entreprencurship.

But there are also some determinants that can qualify the studied performance of BIAs. Table 3 presents
the results of models 1 to S where each of the determinants is measured and model 6 considers the variables
of the first five models.

Model 1 measures the differences in the performance level between enterprise incubators and accelera-
tors. Incubators tend to work with projects in the first stages while accelerators incorporate more mature
projects, so the performance of incubators is significantly lower, as it could be expected. The companies
graduated from incubators are smaller and incubators in Spain have on average fewer services as mentors,
specialists and networking.
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BIAs determinants of the performance of incubators and accelerators
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Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5 Model 6
-1.101 * 0.988
Enterprise incubator
(0.524) 0.6706
Publ; vat i -1.819 * -1.249 *
ublic-private consortium (0.890) 0.551
-1.696 ** -0.878 *
Public initiative
(0.475) 0.440
2414 2,180 ***
Lean startup
(0.406) 0.602
-1.522 -1.340 *
Business plan
(0.528) 0.628
0.892 0.383
Other requirements
(0.468) 0.502
5400 *** 5676 *** 3.286 5.740  *** 4152 4,088
Constant
(0.447) (0.368) (0.299) (0.457) (0.331) 0.793
F 442 6.83 35.32 8.32 3.62 8.53
Adj R-squared 0.0468 0.1136 0.2738 0.0744 0.028 0.3759
Mean VIF 1 1.11 1 1 1 1.53

Note: Coefficient and standard error in brackets presented for each variable included in each model. * significant at 0.05. ** significant at 0.01 level. *** significant at 0.001 level.

Source: Authors’ elaboration with data from FUNCAS (2017).
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Model 2 concerns the impact of the ownership of incubators and accelerators on their results. Private-
owned ones is the omitted variable and they show a better performance than both public-owned and those
that are managed by a public-private consortium. Public initiatives and public-private consortiums do not
show a significantly different performance, but the later ones tend to have slightly lower results in Spain.

Model 3 checks the importance of following the lean startup methodology (Ries, 2011). Incubators and
accelerators that make use of this technique show better results (increases performance 2.4 units). This meth-
odology could either improve the results directly or be followed by organizations that have unmeasured
beneficial characteristics that increase the probability of following this methodology.

Models 4 and 5 verify if the requirements to become part of the incubator or accelerator play a role in
the performance. The main requirement is to have a business plan for the project. This requirement is found
to be active in incubators and accelerators that have a worse performance than the ones that do not require
business plan to candidate projects (decreases performance 1.5). This could be an indicator of flexibility and
experience: More flexible incubators and accelerators do not require business plans from the participants
because they have enough experience to evaluate the projects with other variables. On the other hand, novel
incubators and accelerators need to establish objective requirements due to the lack of experience in evaluat-
ing business projects. Finally, the existence of other requirements does not significantly improve the
performance, as shown in model 5 (increases performance 0.9).

If all cthe BIAs specific determinants are included in the model, the sign of the variables effects on the
performance does not change. In model 6, the dummy variable that adopts the value 1 for business incubators
and 0 for accelerators loses its significance. This shows that despite incubators and accelerators having a dif-
ferent purpose and hence performance, these differences can be explained with other variables that have a
higher effect on the performance of BIAs.

Both incubators and accelerators prepare companies for growth by providing guidance. The differences
in the mechanisms of achieving this growth make incubators more suitable to companies in the startup phase
while accelerators are more important in a later stage when identity and long-term strategic planning are more
important to the businesses. Despite these differences both incubators and accelerators use the same kinds of
tools to achieve their goals, such as networking events, mentorship programmes, monitoring and the availa-
bility of specialists (Cohen & Hochberg, 2014). These similarities allow computing the variable about the
performance previously described for both incubators and accelerators, but also makes it possible to check if
the differences in performance appear because of the nature of the BIAs or their categorization.

Once the specific variables of BIAs have been studied it can be determined that those with have a higher
effect on the performance are ownership, methodology and the requirement of a business plan. It is then
possible to analyze the importance of the 14 pillars of REDI on the BIAs performance. Models 7 to 20 incor-
porate each of the pillars individually and the results are shown in Table 4.

It is notable that the variable lean start-up is always significant in the fourteen models of Table 4. This
methodology for developing business is followed by BIAs that show a higher performance. Other specific
variables of BIAs are not significant when the components of regional entrepreneurship ecosystem are incor-
porated into the analysis.

Investigaciones Regionales — Journal of Regional Research, 43 (2019), 41-56 ISSN: 1695-7253 e-1SSN: 2340-2717



Performance of business incubators and accelerators according to the regional entrepreneurship ecosystem... 51

TABLE 4.
Effect of REDI pillars on the performance (individual approach)

Model 7 Model 8 Model 9 Model 10 Model 11 Model 12 Model 13
(REDI 1) (REDI2) (REDI 3) (REDI 4) (REDI 5) (REDI 6) (RED17)
REDIpillar | 4245 3515 2527 % 6726 1052 * 6029 | 4387 *
(scemodel) | (1.823) (2.657) (8.864) (7.778) (5.28) (2.225) (1.674)
Public-privare | 1257 1285 -1.092 1352 1243 1169 1177
consortium | ((769) (0.786) (0.762) (0.788) (0.778) (0.763) (0.765)
Public 0.62 0.665 -0.636 0.74 0.681 -0.697 -0.596
initiative (0.447) (0.458) (0.438) (0.455) (0.449) (0.439) (0.443)
2133 2076 *** 2.067 *** 2075 1.837 ** 1.674 ** 2.081 **
Lean startup
(0.42) (0.428) (0.411) (0.434) (0.43) (0.423) (0.414)
-0.675 -0.721 -0.66 -0.766 -0.846 -0.947 * -0.983
Business plan
(0.466) (0.476) (0.459) (0.477) (0.467) (0.431) (0.462)
2734 ** 311 * -4.247 2.025 -1.567 2403 * 2334 *
Constant
(0.99) (1.289) (3.164) (3.077) (3.285) (0.993) (1.039)
F 10.72 9.6 11.55 9.3 10.19 11.31 11.17
Adj R-squared| 0.3482 0.3209 0.367 0.3131 0.3355 0.3616 0.3584
VIF mean 1.16 1.17 1.16 1.16 1.17 1.19 1.16
Model 14 Model 15 Model 16 Model 17 Model 18 Model 19 Model 20
(REDIS) = (REDI9) | (REDI10) | (REDI11) | (REDI12) | (REDI13) | (REDI 14)
REDIpilar | 3671 | 1537 1814 2325 1.97 0.924 3.379
(seemodel) | (1.125) (3.133) (1.286) (1.165) (221) (2.907) (2.132)
Public-privace| 1128 1316 1227 -1.284 1318 -1.386 0716
consortium | (0.75) (0.794) (0.788) (0.776) (0.79) (0.798) (0451)
Public -0.629 0752 -0.704 -0.778 0.742 -0.779 0716 "
initiative (0.432) (0.456) (0.453) (0.446) (0.455) (0.458) (0.451)
1.86 *** 2.054 *** 2074 *** 1903 * 2.041 ** 1977 1.998 **
Lean startup
(0.407) (0.439) (0.427) (0.423) (0.429) (0.44) (0.423)
-0.583 -0.777 -0.659 -0.72 -0.776 -0.816 -0.844
Business plan
(0.455) (0.48) (0.483) (0.468) (0.476) (0.477) (0.471)
2032 * 4.06 ** 3.623 3476 *** 4.026 *** 4924 3205
Constant
(0.965) (1313) (0.917) (0.817) (0.895) (1.065) (1.068)
F 12.32 9.14 9.67 10.24 9.31 9.1 9.83
Adj R-squared| 0.3835 0.309 0.3228 0.3368 0.3134 0.3079 0.3268
VIF mean 1.17 1.17 1.18 1.15 1.15 1.17 1.15

Note: Coefficient and standard error in brackets presented for each variable included in each model. * significant at

0.05. ** significant at 0.01 level. *** significant at 0.001 level.

Source: Authors’ elaboration with data from European Commission (2014) and FUNCAS (2017)
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Thirteen out of the fourteen REDI pillars show a positive impact on the performance. Only the pillar
13 - Globalization — shows a negative non-significant relationship with the performance (it decreases
performance 0.924) as it was anticipated in the analysis of variance presented in Table 2. Out of the thirteen
remaining pillars there are seven that have a significant individual relationship with the performance. They

are the following:

e  1.Opportunity perception: Market agglomeration and entreprenecurs referring opportunity recog-
nition increase the performance of BIAs.

e 3. Risk Perception: Regions with entreprencurs who respond better to risk and failure relate to

higher performing BIAs.

e 5. Cultural support includes attitudes towards entrepreneurs, level of corruption and personal

freedom. Where this pillar of REDI is higher BIAs tend to perform better.

e 6. Opportunity startup: Regions with higher business freedom locate BIAs with higher
performance.

e 7. Technology Adoption: Regions with a higher portion of new businesses in creative or
technology-intensive sectors show the best-performing BIAs.

e 8. Human Capital quantifies the education and training of entreprencurs. Regions with entrepre-
neurs with higher human capital also show BIAs with higher performance.

e 11.Process innovation includes the research and development expense as a percentage of the GDP.
The best performing BIAs are located in regions with a higher value in this pillar of REDI.

As it can be seen in Figure 1, most of them are those in which the Spanish regions have an equivalent or
better result than the EU regions studied in the report by the European Commission. The pillars with com-
paratively better results for the Spanish regions are 5, 6, 7, 8, 10 and 11. All of them except for one are
individually significant.

Finally, the combined effects of the significant pillars of REDI in models 21 to 23 are tested in Table 5.
In model 21 only the seven REDI pillars that showed a significant individual effect are included in the regres-
sion model. Only pillar 6, Opportunity startup, has a significant effect on the performance and pillar 1,
Opportunity perception, has a positive effect that is close to the significance at 0.05 level (p-value 0.079).
REDI pillars are different measures of the same variables, that’s why model 21 presents collinearity in its
regressors, as it is seen with a high VIF value.

Model 22 includes at the same time the REDI pillars and the BIAs specific variables and obtains a similar
result: only pillar 6 shows a significant effect. Following the lean startup methodology and the requirement
of a business plan to enter in the BIAs are the only two variables specific to each observation in the survey
that are significant. This model shows some degree of multicollinearity. Models 21 and 22 are presented in
Table 5 to show how model 23 includes the regressors.

In the last model, only REDI 6 and REDI 1 are included, since the first one has always had a significant
result and the second one is close to the significance level in Model 21 and it is individually significant in
Model 7. Model 23 has a higher adjusted coefficient of determination than model 6 (Table 3). Therefore, it
is possible to conclude that some of the components of the regional entreprencurship ecosystems influence
the performance of BIAs in a way that cannot be explained by the specific attributes of business incubators

and accelc rators.
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TABLE 5.
Effect of REDI pillars on the performance (joint approach)
Model 21 Model 22 Model 23
REDLL O . , 15726 8,944 5682
. ortunity perception
PP ypereep (8,853) (7,880) (1,738)
25,421 -3,136
REDI 3. Risk Perception
(28,518) (25,934)
-9,490 -12,225
REDI 5. Cultural support
(9,763) (8,477)
REDLE O , 12201 * 9839 7630
. ortunity start
PP ¥ StArtap (4,215) (3.711) (2,155)
-9,095 -2,178
REDI 7. Technology Adopti
echnology Adoption (8.174) (7,314)
3,771 0,328
REDI 8. Human Capital
(3,210) (2,976)
, , 2,836 1,763
REDI 11. Process innovation
(2,468) (2,168)
.. 0,833
Enterprise incubator
(0,547)
-0,948
Public-private consortium
(0,748)
R 0641
tiat
ublic initiative (0,445)
1,968 rx 1,891 ok
Lean startup
(0,522) (0,395)
_ 1,109 0890
Business plan
(0,549) (0,437)
0,243
Other requirements
(0,473)
8,235 4,848 3,184
Constant
(8,934) (7,959) (7,96)
F 4,440 6,030 17,090
Adj R-squared 0,209 0,418 0,414
VIF mean 92.40 6.29 1.11

Note: Coefficient and standard error in brackets presented for each variable included in each model. * significant at
0.05. ** significant at 0.01 level. *** significant at 0.001 level.

Source: Authors’ elaboration with data from European Commission (2014) and FUNCAS (2017)

5. CONCLUSIONS AND FURTHER RESEARCH

This article analyses how the entreprencurship ecosystem at a regional has an effect in the performance

of Spanish business incubators and accelerators (BIAs) as entrepreneurship individual structures.

Several of the elements that are included in the entreprencurship ecosystem are found in the regional

entrepreneurship and development index (REDI) of the European Commission. This indicator is used for
the empirical analysis. The REDI consists of 14 pillars which measures the capability and degree of develop-
ment of the entreprencurial ecosystem.
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A variable that tries to replicate BIAs performance is created. It has a wide coverage since it depends on
pro-active external actions (networking) and pro-active internal ones (provision of specialists, mentors and
monitoring). The average number of employees of new companies is also included in the performance to
indicate an increase in the survival rate and entreprencurship success through employment creation by the
firms hosted in the BIAs.

The empirical analysis is twofold: first, an ANOVA searches for a significant relationship between the
entreprencurship ecosystem and the BIAs performance. It is remarkable that BIAs seem to perform better in
regions that are not so highly globalized and there is less competition. A possible explanation is that more
competitive and globalized regions would need fewer services from BIAs because they are casily available in
agglomeration economies. Less competitive and globalized regions would have better performing BIAs to
overcome the lack of existence of the services provided in the local environment.

Several regression models relate the REDI ranking in each of its pillars and a good performance of BIAs.
Results show several stylized facts: first, BIAs performance is determined by their own characteristics (table
1). The ownership has an effect in the performance: the best-performing BIAs are private ones, followed by
private-public ones, being public BIAs the worst-performing ones. Accelerators have a higher performance
than incubators. BIAs that follow this start-up methodology show a higher performance than those without
it. Some requirements, such as the need of having a business plan before being hosted in BIAs, are related with
alower performance, though other requirements do not affect BIAs performance.

Seven out of the total 14 REDI are individually significant: opportunity perception (1), risk perception
(3), cultural support (6), opportunity startup (7), technology adoption (8), human capital (11) and process
innovation (11). Opportunity perception and opportunity startup seem to have the highest effect in BIAs
performance in the combined model.

Results show the importance of a high degree of competition and flexible regulation policies to promote
entreprencurship. These measures would not only have a positive effect in the creation of new business but
also would help to achieve a better system of innovative services, since business incubation delivers
knowledge-intensive business services and promotes good business practices. As seen in previous works
(Fernandez Fernandez, Blanco Jiménez & Cuadrado Roura, 2015), Spain’s culture has been traditionally less
receptive to entrepreneurship. Some positive policies could imply an effective strategic networking, involving
as many stakcholders as possible.
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RESUMEN:

En este trabajo proponemos una metodologfa para el andlisis longitudinal comparado de series temporales
regionales que combina la metodologfa del haz de rectas, propuesta por Ferran (2011), y el anélisis de escala-
miento multidimensional. El interés de esta metodologia radica en que permite visualizar las similitudes y
diferencias entre las dindmicas de cada una de las regiones. La presentacién de esta metodologia se ilustra
mediante una aplicacién al estudio provincial de las tasas de paro en Espafa alo largo del periodo 1991-2018.
Los resultados del andlisis confirman la relevancia de los componentes espaciales en la evolucién de la elasti-
cidad del desempleo a lo largo del ciclo econdémico.
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haz de rectas; escalamiento multidimensional.
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A methodological approach for regional time series’ graphical analysis: an
application to unemployment rates in Spanish provinces

ABSTRACT:

This paper presents a methodology for longitudinal comparative analysis of regional time series. This
methodology is integrated by the sheaf of straight lines methodology, proposed by Ferrdn (2011), and the
multidimensional scaling analysis. The interest of this methodology is that it visualizes the similarities and
differences between the dynamics of each of the regions. We present this methodology through an application
to the provincial study of unemployment rates in Spain over the period 1991-2018. The results of the analysis
confirm the relevance of spatial components in the evolution of the unemployment elasticity over the

economic cycle.
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methodology; multidimensional scaling,
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1. INTRODUCCION

La disponibilidad de series temporales largas de 4mbito regional permite el andlisis longitudinal com-
parado del comportamiento diferencial de cada una de las dreas geogréficas que integran un territorio. En este
trabajo presentamos una metodologfa para la visualizacién y el andlisis exploratorio de este tipo de series
temporales regionales que combina dos técnicas de andlisis estadistico. En primer lugar, la denominada meto-
dologia del haz de rectas (Ferran 2011 y 2013) que permite, por un lado, comparar grificamente el
comportamiento dindmico de un conjunto de series que presentan diferentes elasticidades respecto a un
agregado comtin mediante la extraccién de series auxiliares resumen del conjunto y, por otro lado, visualizar
la dindmica de cada serie respecto de su propio pasado. En segundo lugar, utilizaremos el andlisis de escala-
miento multidimensional (Mead, 1992; Borg y Groenen, 2005) aplicado sobre la matriz de distancias del
conjunto de series formado por las series temporales objeto de andlisis y las generadas mediante la metodologfa
del haz de rectas, lo que facilitard la interpretacién, mediante los denominados mapas perceptuales, de los

grificos proporcionados por la metodologia del baz de rectas.

Esta propuesta metodolégica es especialmente interesante para el andlisis de la economia regional y
urbana cuando se aplica para el andlisis exploratorio del comportamiento dindmico de cada regién respecto a
una serie de 4mbito suprarregional, que actia como serie agregada o promedio comun. En este sentido la
metodologia propuesta permite visualizar las diferentes elasticidades de cada region respecto a la serie prome-
dio suprarregional y, lo que es m4s importante, cémo han ido cambiando dichas elasticidades a lo largo del
tiempo, proporcionando a su vez un método gréfico para la representacién de regiones mds cercanas y mas
lejanas entre si en cuanto a este comportamiento dindmico.

La presentacion de esta metodologia se lleva a cabo mediante una aplicacidn sobre el estudio provincial
de las tasas de paro en Espafia durante el periodo comprendido entre 1991 y finales de 2018. La deteccién de
semejanzas en los patrones dindmicos de la tasa de paro mediante la metodologia propuesta en este articulo
constituye en si un objetivo de suficiente entidad ¢ importancia para el andlisis regional ya que, por un lado,
permite aislar el comportamiento dindmico de cada provincia del efecto de escala que supone analizar regiones
no siempre homogéneas en cuanto a su tamafio, y por otro, permite poner de manifiesto la importancia de los
componentes espaciales en la evolucion del desempleo’.

Existen en la literatura diferentes enfoques o metodologfas para el andlisis de las diferencias y similitudes
regionales del mercado laboral: desde los trabajos que aplican técnicas de econometria espacial para hacer
agrupaciones geogréficas no necesariamente coincidentes con las administrativas (Alonso, Del Rio y Toharia,
2009; Lépez-Bazo et al. 2002 y 2005; Vifiuela, Rubiera y Ferndndez 2014), pasando por el andlisis de cointe-
gracién y cambio estructural (Surifiach et al,, 1995; Fernandez Macho, 1997; y Garcia, Romero y Usabiaga,
2015), o los que aplican diferentes técnicas de clustering para la agrupacidn regional (Lépez-Bazo et al., 2005;
Bande et al,, 2008; Bande y Karanassou, 2009, 2013 y 2014; Lépez-Bazo y Motellén, 2013; y Sala y Trivin,
2014). A diferencia de estos enfoques, en este trabajo queremos realizar un analisis exploratorio para inter-
pretar y detectar diferencias y similitudes en el comportamiento dindmico alo largo de las diferentes fases del
ciclo, tomando como referencia la representacién grafica de las correspondientes series temporales de las tasas
de paro provinciales a lo largo del periodo 1991-2018.

La forma estandar de representar una serie temporal es a través de un grafico de lineas®. La creciente
capacidad de computacién actual ofrece magnificas herramientas para el disefio de nuevas técnicas de repre-
sentacién y el desarrollo de software para la visualizacién de datos espacio-temporales (Andrienko et al. 2003).

! La propuesta que realizamos en este trabajo no es tanto la de profundizar en las causas de la disparidad regional de las tasas de paro,
objetivo que queda fuera del alcance del presente articulo, sino la de avanzar en el diagnéstico de los diferentes comportamientos
regionales del desempleo a lo largo del ciclo econdmico. Para un andlisis de la importancia de la regién y localizacién de los individuos a
la hora de explicar las diferencias sistemadticas en las tasas de paro en Espafia véase, entre otros, Vifiuela, Rubiera y Cueto (2012) y Cueto,
Mayor y Suarez (2017).

? La representacién grafica de series temporales se remonta a finales del siglo XVIII y se considera que el pionero, no sélo de los gréficos
de lineas, sino también de los grificos de barras y de sectores fue William Playfair (Tufte, 2001). Desde entonces los graficos estadisticos
han desempenado un papel fundamental en el analisis exploratorio de los datos, en la formulacién de hipdtesis o en el desarrollo de
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A pesar de ello sorprende la escasez de trabajos relativos a la representaciéon de conjuntos masivos de series
temporales (Lin et al., 2005). Los tres trabajos mis referenciados en este campo posiblemente sean los de
Hochheiser and Shneiderman (2001), van Wijk y van Selow (1999) y Weber et al. (2001). La duda que surge
es la de si en estas tres propuestas y, en términos generales, en las del campo de la visualizacién, la estructura
del grafico responde mds a un objetivo estético que funcional. Para abrir un debate al respecto, la revista
Statistical Computing & Graphics Newsletter ofrece un apartado monografico (vol 22 -n°l, 2011) que
aborda estos dos grandes enfoques existentes en este 4mbito. Por un lado, Kosara (2011) ofrece el punto de
vista del experto en informdtica que construye herramientas y técnicas para la visualizacién de datos que,
ademas de una atractiva presentacion, tengan una gran capacidad interactiva. Por otro lado, Gelman y Unwin
(2011) ofrecen el punto de vista del experto en estadistica, que utiliza los grificos como herramienta de ayuda
en la toma de decisiones en cualquicr punto del proceso de andlisis estadistico de los datos.

Elinterés de este trabajo se centra en la comparacién gréfica de series temporales bajo este segundo punto
de vista. La simple inspeccién visual del grifico del conjunto de series temporales regionales dificilmente
puede ayudar en la deteccidn de patrones de comportamiento en la trayectoria temporal de los datos, mds all4
de los grandes ciclos comunes al conjunto de regiones. Cuando se intenta analizar un conjunto de multiples
series temporales (por ejemplo, una serie temporal para cada regién o zona geografica) surgen una serie de
problemas para su adecuada comparacién. Tanto si se representa cada serie regional por separado como si se
representan todas ellas conjuntamente mediante su superposicién en un tnico grifico (bien en la escala
original de los datos o bien con los datos transformados a una escala coman) la comparacién se hace muy
complicada en cuanto el ntimero de series es minimamente elevado.

Es por ello que, para el andlisis de un conjunto de multiples series temporales, se hayan propuesto dife-
rentes técnicas de comparacion o agrupacién en lo que ha venido a denominarse andlisis cluster de series
temporales (Liao 2005). Estas técnicas tratan de clasificar las series temporales en grupos en funcién de la
similitud o la distancia entre ellas, de modo que las series clasificadas dentro de un mismo grupo sean similares
entre si y diferentes a las del resto de grupos. Estas técnicas requieren en un primer paso elaborar una métrica
apropiada de distancia/similitud entre series (la distancia Euclidea, de Manhattan, de Hamming, la norma
mdxima, etc.) para, posteriormente, utilizar las técnicas de agrupamiento habituales, tales como las k-medias,
la agrupacién jerrquica u otras (Zhao, 2015).

En los dos siguientes apartados se describe la propuesta metodoldgica que combina la metodologia del
haz de rectas y el andlisis de escalamiento multidimensional para la visualizacién de las similitudes y diferen-
cias en el comportamiento dindmico de un conjunto formado por un nimero elevado de series temporales.
La metodologia se ilustra con el conjunto formado por las series temporales de tasas de paro en las provincias
espanolas durante el periodo 1991-2018. En el cuarto apartado retomamos las principales conclusiones del
andlisis elaborado.

2. APLICACION DEL HAZ DE RECTAS A LAS TASAS DE PARO PROVINCIALES

Los datos utilizados para ilustrar nuestra propuesta metodolégica son las series trimestrales de los 28
afios comprendidos entre 1991 y el tercer trimestre de 2018 de las tasas de paro provinciales de la Encuesta de
Poblacién Activa publicados por el INE. Utilizamos las series suavizadas mediante el promedio del valor

observado en el trimestre correspondiente y los tres inmediatamente anteriores.

La primera fase de la propuesta metodolégica consistird en aplicar la metodologia del haz de rectas
(Ferran, 2011y 2013) a las series de desempleo provinciales. Dado un conjunto de series temporales sobre un
mismo fendmeno, pero procedentes de diferentes ambitos, territorios, agentes, condiciones, etc., la metodo-
logia del haz de rectas consiste en construir un conjunto de series, procedentes de un haz de rectas, que resuma
graficamente el comportamiento dindmico de las series objeto de andlisis. Los fundamentos teéricos de la

metodologia se describen en el primer apartado del Anexo L, y el proceso de construccién de las series resumen,

modelos, pero la mayor parte de las propuestas se ha centrado en la mejora de los graficos convencionales; en el caso particular de la
representacién de series temporales, en la mejora de los graficos de lineas o de barras (Zhao et al., 2011).
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en ¢l segundo. El resultado final de esta metodologia grifica consiste en la representacién de cada serie sobre
el grifico de lineas correspondiente al conjunto de series resumen, que facilitard la interpretacién de las simi-
litudes y diferencias entre las distintas series a lo largo del periodo analizado.

Con la aplicacién de la metodologia del haz de rectas sobre las series correspondientes a las tasas de paro
provinciales se trata no tanto de detectar qué provincias son similares en términos del nivel de tasa de paro,
sino de compararlas segin su patron de evolucién a o largo del ciclo econdmico. Asi serd posible determinar,
por ejemplo, qué provincias son las que han sufrido de una manera relativamente més intensa el problema del
paro durante la tltima crisis cconémica y cudles estén teniendo una mayor capacidad de recuperacion.

FIGURA 1.
Tasa de paro provincial media en el periodo comprendido entre 1991 y 2018
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Las tasas de paro medias de las diferentes provincias distan mucho de ser iguales (Figura 1). Como el
interés de esta metodologia no se encuentra en los efectos escala, es decir, en las diferencias en los niveles de
desempleo, la aplicacién la metodologia requiere que las series estén homogenizadas de tal forma que compar-
tan la misma media. Para ello, en primer lugar, hay que construir la serie promedio del conjunto de provincias
y reescalar cada una de las series de tal forma que sus medias sean iguales a la de la seric promedio (Figura 2).
Al homogeneizar las series provinciales, se elimina de la comparacidn entre provincias el efecto de la escalary,
por consiguiente, el andlisis comparativo regional se circunscribe a la amplitud de las oscilaciones de cada serie

respecto a la serie promedio.

FIGURA 2.
Evolucién del conjunto de series correspondiente a las tasas de paro provinciales 1991T1-2018T3,
suavizadas con una media mévil de orden 4 no centrada y reescaladas en media, junto con la serie
promedio (en negrita)
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Fuente: Elaboracién propia.

La trayectoria de esta seric promedio de desempleo recoge la evolucién agregada del conjunto de
provincias. En los tltimos 28 afios el desempleo, en media (serie resaltada en la Figura 2), se ha caracterizado
por su evolucién anticiclica: la fase inicial, desde 1991, se caracteriza por un crecimiento de las tasas de paro
hasta el primer miximo en 1994; a continuacién, se produce una fase de decrecimiento, hasta alcanzar los
minimos en 2007; a partir de 2008, con el inicio de la crisis econdmica, las tasas de paro inician una nueva fase
de crecimiento, con un miximo en 2013; finalmente, a partir de 2014, con los primeros indicios de
recuperacién econémica, comienza una nueva fase de reduccién media del desempleo. El estudio de en qué
medida las diferentes provincias replican con mayor o menor intensidad a lo largo de las diferentes fases del
ciclo este comportamiento promedio, permite el andlisis comparativo del comportamiento regional del

desempleo.

De esta forma, una vez homogencizadas las ] series observadas, el siguiente paso de la metodologia del
haz de rectas consiste en la construccién del conjunto de K series resumen, {Ct,k}. Con este fin se procede a la
estimacién de la sensibilidad de cada serie provincial respecto a la serie promedio mediante el ajuste de J

ecuaciones de regresion lineal:
Zt'j = AO,j t +A1,j .Xt +A2.j

donde X; es la serie promedio del conjunto de series observadas y Z jes la serie resultante de reescalar la serie

observada (Tabla 1). La obtencién de las series resumen requiere la estimacién del vértice (—Bjy, By) del haz
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TABLA 1.
Extraccién del haz de rectas. Estimacién por minimos cuadrados de la ecuacién [4], correspondiente
a cada una de las provincias, y de la ecuacién [5] (Anexo I) ; tasas medias provinciales de paro, a;, y

tasa promedio, &

PROVINCIA Rjz Agj Ay j Ay Tasa de paro Media @
Albacete 0,923 -0,0029 1,415 -6,829 19,435
Alicante 0,928 0,0004 1,142 -2,413 18,621
Almeria 0,920 0,0824 1,382 -11,058 20,919
Alava 0,881 -0,0589 0,761 7322 12,621
Asturias 0,924 -0,0327 0,898 3,552 15,938
Avila 0,948 0,0523 1,073 -4,157 16,116
Badajoz 0,912 -0,0555 1,253 -1,150 25,975
Balears (Illes) 0,829 0,0433 0,859 -0,048 13,158
Barcelona 0,940 -0,0225 0,999 1,283 14,909
Vizcaya 0,945 -0,1142 0,834 9,191 15,765
Burgos 0,933 -0,0152 0,782 4,518 12,819
Caceres 0,802 0,0021 0,935 0,982 21,578
Cadiz 0,919 -0,0747 1,490 -4,074 31,262
Cantabria 0,932 -0,0640 0,913 5,055 14,858
Castellén 0,880 0,1003 1,139 -7,963 14,267
Ciudad Real 0,968 0,1000 1,161 -8,309 18,519
Cérdoba 0,894 -0,0197 1,160 -1,590 26,618
Coruiia (A) 0,856 -0,0300 0,651 7,554 14,986
Cuenca 0,943 0,0567 1,037 -3,793 14,650
Guiptizcoa 0,928 -0,1034 0,803 9,101 11,767
Girona 0,905 0,0824 0,787 -1,028 13,007
Granada 0,936 -0,0084 1,390 -6,110 25,499
Guadalajara 0,958 0,0304 0,915 -0,269 13,684
Huelva 0,914 -0,0391 1,267 -2,305 25,614
Huesca 0,932 0,0242 0,691 3,857 9,656
Jaén 0,928 0,0008 1,354 -6,007 25,418
Leén 0,935 -0,0030 0,895 1,934 15,769
Lleida 0,923 0,0683 0,580 3,253 9,055
Lugo 0,821 0,0032 0,640 5,882 11,844
Madrid 0,937 -0,0206 0,918 2,534 13,636
Milaga 0,968 -0,0668 1,582 -6,063 25,050
Murcia 0,966 -0,0015 1,247 -4,080 18,234
Navarra 0,943 0,0048 0,712 4,586 10,254
Orense 0,696 0,0341 0,754 2,237 14,421
Palencia 0,932 -0,0301 0,984 1,960 14,818
Palmas (Las) 0,819 0,0496 1,353 -8,722 21,531
Pontevedra 0,936 -0,0042 0,889 2,104 17,512
Rioja (La) 0,942 0,0156 0,853 1,607 11,695
Salamanca 0,900 -0,0946 0,844 7,930 17,911
S. C. de Tenerife 0,912 0,0193 1,288 -5,928 20,878
Segovia 0,845 0,0218 0,567 6,068 11,766
Sevilla 0,910 -0,0458 1,217 -1,088 25,333
Soria 0,944 0,0365 0,644 3,957 9,372
Tarragona 0,962 0,0562 0,984 -2,880 14,248
Teruel 0,954 0,0281 0,869 0,633 10,488
Toledo 0,979 0,1104 1,085 -7,618 16,950
Valencia 0,963 0,0021 1,178 -3,109 17,765
Valladolid 0,964 -0,1049 0,828 8,774 16,520
Zamora 0,916 -0,0169 0,982 1,245 16,975
Zaragoza 0,958 0,0041 1,018 -0,527 12,770

Promedio () 16,85

Eje del haz de rectas estimado Bo= ,0025 Bi= -0025

Fuente: Elaboracién propia.
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de rectas que subyace en las [ series provinciales respecto a la serie promedio. Dicho vértice se obtiene a partir
del ajuste de la regresion lineal sobre los J puntos (A j, Ag ;):

AO,}' = BO + Bl 'A]_’j

A partir de los coeficientes estimados By y B; y eligiendo K valores representativos dentro del rango de
variacién de las diferentes sensibilidades o elasticidades respecto a la serie promedio medidas por los valores,

Ayj.j=1,..,], concretamente eligiendo K valores my:
my =my_; +6, con 6= (max;A;; —min; 4, ;)/ (K —1) y m; = min; A,
las expresiones de las K series resumen vendrdn dadas por:
Cop=bp-t+mg-X,+mwe  k=1,..K
donde py = a — gy, siendo gep = by -t +my X, y by = By + By -my,
El conjunto de las K series resumen {Ct‘k} es tal que el correspondiente conjunto de series {Ct’k =A Ct‘k}
verifica la siguiente relacién respecto de la serie x; = AX:

Cex = by +my-x, Vt,k donde bp,=By+B,-m, Vk

La relacién lineal entre los coeficientes by y my, implica que las K rectas ¢y = by + my, * X; se cortan
en un mismo punto, (xt, Ct,k) = (—By, By) ; dicho de otra manera, que las K rectas forman un haz de rectas
de vértice (—By, By) tal que la primera de ellas, ¢, 1, la correspondiente al minimo valor del coeficiente my,
es la menos eldstica respecto de la serie promedio diferenciada, y la tltima, Cy j, la correspondiente al maximo

valor, es la més cldstica Figura 3.

FIGURA 3.

Haz de rectas subyacente en las series resumen de las tasas de paro respecto a la tasa de paro promedio

AG

A X

Fuente: Elaboracién propia.

Cuando en el conjunto de las series resumen subyace una estructura de haz de rectas, entonces dichas
series replican la misma forma y presentan las mismas fases ciclicas que la serie promedio (Figura 4), pero con
una intensidad o amplitud de sus fluctuaciones que se van pronunciando desde la primera (representada
mediante la linea més clara), la mds rigida, a la dltima (representada mediante la linea mas oscura), la mas
elstica. Este patron de curvas es el que permitird la comparacién de las trayectorias de las series observadas.
Obsérvese que la recta que pasa por los puntos de corte de las series resumen {C; } es la tendencia lineal a

largo plazo, comin a las K series (recta de trazo discontinuo en la Figura 4).
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FIGURA 4.
Trayectorias de las series de los conjuntos resumen {Cy . }
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Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto ala eleccidn de K, el nimero de series resumen a utilizar en el andlisis, debe ser tal que permita
representar un rango suficientemente amplio de comportamientos més o menos eldsticos como para poder
hacer comparaciones con las series reales. Sin pérdida de generalidad, en este trabajo hemos extraido seis series

resumen, K = 6, asumiendo diferentes sensibilidades o distancias respecto a la serie promedio, esto es, seis
diferentes valores de los coeficientes m,,.

Un resultado de interés de la metodologia del haz de rectas es el que hace referencia a los puntos de corte

de las diferentes series resumen {Cy ; }: siempre existird al menos un punto de corte entre dos series resumen
cualesquiera, y, ademds, los puntos de corte de cualquier par de series lo son de todas ellas. Dichos puntos de
corte permiten identificar los cambios de ciclo econdmico, esto s, son los puntos a partir de los que se entra
en fases expansivas (se pasa de tasas desempleo que superan la media global del periodo, a tasas inferiores) o,
en su caso, en fases recesivas (se pasa de tasas inferiores a la media global de todo el periodo a tasas superiores).

En definitiva, el conjunto de series {C; ; } permite resumir el comportamiento provincial de las tasas de
paro segtin distintos grados de sensibilidad respecto a la serie promedio y delimita, a partir de los puntos de
corte, las distintas fases de evolucién a lo largo de todo el periodo considerado.

Asi, considerando que el conjunto de series resumen presenta cuatro puntos de corte (a mediados de
1992, a principios de 1999, a finales de 2009 y a finales de 2017), la metodologia del haz de rectas ha identifi-
cado tres ctapas bien diferenciadas del comportamiento de las tasas de paro en Espafa: la primera,
comprendida entre 1991 y 1998, caracterizada por altas tasas de paro; la segunda, comprendida entre 1999 y
2009, caracterizada por bajas tasas de paro; y la tercera, comprendida entre 2010 y 2017, caracterizada por

altas tasas de paro.
A efectos de interpretar la trayectoria de las tasas de paro en una provincia concreta en comparacién con

las del resto, la representacién grifica podria hacerse en la escala homogeneizada, esto es, en la escala de la serie
promedio; sin embargo, teniendo en cuenta que la diferencia entre los puntos de corte de las series del

conjunto {Ct,k} no depende de la escala de rcprcscntaci(’)n4, puede reescalarse cada una de las componentes

del conjunto de series resumen a la escala original de la serie.

® Apartado B del Resultado fundamental la metodologia (Anexo I)
4 Apartado C del Resultado fundamental la metodologfa (Anexo I)

Investigaciones Regionales — Journal of Regional Research, 43 (2019), 57-81 ISSN: 1695-7253 e-1SSN: 2340-2717



Una propuesta metodoldgica para el andlisis grdfico de series temporales regionales: una aplicacion a las tasas... 65

En definitiva, la solucién de la metodologia del haz de rectas consiste en las representaciones de las tasas
de paro en cada provincia sobre el correspondiente conjunto de series resumen reescaladas. Cada representa-

cién permitird identificar cudndo la evolucién de la tasa de paro de la provincia correspondiente se esta
alejando mucho o poco respecto al comportamiento promedio.

FIGURA 5.
Evolucidn de las tasas de paro en Albacete y Burgos (series suavizadas) representadas sobre el
conjunto de series resumen reescaladas
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Fuente: Elaboracién propia.

Por ejemplo, al representar (panel superior de la Figura 5) la trayectoria de la tasa de paro en Albacete
sobre cl correspondiente conjunto de serics resumen (las scis series C/), s representan todas con cl mismo
formato, siendo la primera, k = 1, la més interior y la sexta, k = 6, la mas exterior), se observa que se corta
con ellas practicamente en los cuatro puntos de corte comunes; ademds, en los tres periodos delimitados por
los puntos de corte, presenta fuerte desviaciones frente a la tendencia estimada (linea discontinua) transcu-
rriendo préxima a la serie resumen mis exterior, lo que implica que la relacién entre las cotas de las tres etapas

es muy parecida a la descrita para dicha serie. En otras palabras, cuando la tasa de paro es alta en el conjunto
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de las provincias (ctapas primera y tercera) la de Albacete es acusadamente alta, y cuando es baja (segunda
etapa), acusadamente baja; siempre en términos relativos, es decir, segtin el nivel de sus propios valores. En el
extremo opuesto, la trayectoria de la tasa de paro de Burgos (panel inferior de la Figura 5) evoluciona pegada
ala curva resumen mas interior, lo que significa que es moderadamente baja en la etapa expansiva (la segunda)
y moderadamente alta en las recesivas (primera y tercera etapas). Comparando a su vez las escalas en las que
se representan ambos niveles de desempleo, estas dos figuras permites evidenciar ademds que el nivel de
desempleo en Albacete es superior al de Burgos.

La construccién del conjunto de series resumen tiene sentido sélo si la estructura que subyace en el
conjunto de series observadas es la de un haz de rectas. Es decir, el correspondiente conjunto de series diferen-
ciadas debe presentar un comportamiento similar al de un haz de rectas: por un lado, todas cllas deben estar
relacionadas linealmente con la seric promedio diferenciada y, por otro, los cocficientes de los correspondien-
tes modelos lineales ajustados también deben presentar relacién lineal. La estimacién de los coeficientes del
correspondiente modelo lineal ajustado da lugar a la estimacién del vértice del haz de rectas que subyace en
las series diferenciadas, y a partir del mismo pueden construirse las series resumen que ayudardn a interpretar
la dindmica de cada serie provincial de desempleo.

Mis adelante se mostrard la solucién relativa a las 50 provincias espafiolas mediante esta metodologia,
esto es, la representacion de cada serie provincial sobre el conjunto de series resumen reescaladas a su nivel
(Figuras 11 a 14). Aunque estas series simplifican la interpretacién de la evolucién de la tasa de paro de cada
provincia en funcién de su diferente elasticidad respecto a la serie promedio, no proporcionan una visién
global de la situacién de las provincias que permita extraer conclusiones sobre la posible influencia del factor
espacial en dichos resultados individuales. Asi, para ayudar a la interpretacion de la trayectoria de cada serie y
establecer y representar espacialmente las similitudes y diferencias entre todas ellas, serfa muy conveniente
establecer algtin criterio de ordenacidn y de reduccién de estas representaciones graficas. Veamos en lo que
sigue como aplicar el fundamento tedrico que subyace en el proceso de construccidn de las series resumen para
simplificar esta comparacién mediante la aplicacién del escalamiento multidimensional. La solucién corres-
pondiente serd la que dard lugar a la agrupacién y ordenacién de las evoluciones provinciales, que como
veremos presenta un relevante componente espacial.

3. ANALISIS DE LAS TASAS DE PARO PROVINCIALES MEDIANTE EL
ESCALAMIENTO MULTIDIMENSIONAL

Una simple comparacién de las tasas medias de paro provincial en el periodo comprendido entre 1991y
2018 permite realizar una clasificacién de las provincias en cuanto a la gravedad del problema del paro en
Espafia. Este andlisis de los niveles de desempleo permite evidenciar que las provincias de Extremadura,
Andalucfa y Canarias presentan promedios de paro por encima del veinte por ciento de su poblacién activa,
mientras que las provincias situadas mds al norte de la peninsula presentan promedios inferiores (Figura 6).
Esta informacién, aunque interesante, no es suficiente para realizar una comparacién de las dindmicas del
desempleo entre provincias: el hecho de que dos provincias presenten unas tasas de paro con niveles parecidos
en el periodo analizado no implica que su trayectoria haya sido también parecida.

Con el objetivo de, a la hora de presentar los correspondientes cincuenta graficos, establecer un orden
que simplifique la comparacién de las trayectorias de las tasas de paro provinciales aplicaremos un andlisis de
escalamiento multidimensional (Mead, 1992; Real y Varela, 2003; 0 Borg y Groenen, 2005) sobre la matriz de
distancias euclideas entre cada par de series del conjunto de series homogeneizadas, lo que permitird resumir
las similitudes y diferencias entre las dindmicas provinciales y proporcionar ast otro tipo de representacién
espacial de las provincias, en este caso no atendiendo a los niveles de desempleo, sino a las dindmicas o elasti-
cidades de la evolucién del desempleo alo largo del ciclo econémico.
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FIGURA 6.
Mapa de representacidn provincial de las tasas medias de paro para el periodo 1991 — 2018
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Fuente: Elaboracién propia.
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Dada una matriz de distancias o similitudes entre objetos, el escalamiento multidimensional es una téc-
nica de andlisis multivariante cuyo objetivo es proporcionar una representacién grifica de los objetos como
puntos en un espacio de pequefia dimensién (en principio bidimensional), de tal forma que las distancias
entre cllos reproduzcan con la mayor precision posible las correspondientes proximidades en la matriz de
entrada: si dos objetos son més similares entre si que respecto de cualquier otro, entonces en la representacién
grifica en dichas dimensiones (denominada mapa perceptual) la distancia entre ellos debe ser menor que a

cualquier otro punto.

En la propuesta metodoldgica que aqui se presenta se utiliza un resultado novedoso de la metodologia
del haz de rectas que permite dotar de interpretacién a los mapas perceptuales elaborados con el conjunto de
series provinciales de desempleo. En efecto, como complemento al resultado fundamental de la metodologia
del haz de rectas (Anexo 1), presentamos en este trabajo las siguientes propiedades del conjunto de series

resumen:

- SiCyy y Cyy son dos series temporales cualesquiera del conjunto de series {C t,k} tales que

m; < m, , entonces:

d(Ct_k ) Ct,k') =(m —my)- ¢

donde € es un valor constante positivo independiente de t, de ky de k'.

La demostracién de este resultado se ofrece en el Anexo I1 y, del mismo, se deduce autométicamente el
siguiente resultado:
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SiCpyq,
que my < m, <m,,, entonces la distancia cuclidea entre las dos més distantes es igual a la

C., y C¢p , son tres series temporales cualesquiera del conjunto de series {Cix} tales

suma de las distancias de cada una de ellas a la tercera:

d(Ct.q  Cor) +d(Cor, Ct.p) = d(Ct.q ’ Ct,p)
Este resultado implica que las distancias entre las tres series queda resumida en un segmento: el extremo
inferior corresponderd a Cy g y el superior a Cy, , y entre ellos estard el punto correspondiente a Cy,. , a la

distancia d(Ct,q , Ct,) del primeroy d(Ct,T , Ct,p) del tercero; asi [a distancia del primero al tercero serd igual

a la suma de ambas distancias.

Si, en particular, my,; = my, + 0,Vk ,entonces d(Ct,k+1: Ct,k) = 6 - € y, en consecuencia, la matriz
de distancias entre los K puntos correspondientes a las K series resumen queda resumida en un segmento en

el que el extremo inferior corresponderd a la serie Cyq1 y el superior a Cyy; el resto de los puntos

correspondientes a las restantes series estardn entre ellos con una distancia igual a 6 - € entre cada par.

En consecuencia, si ejecutamos un escalamiento multidimensional sobre la matriz de distancias euclideas

entre las seis series del conjunto {C, s } la representacién en una tinica dimension reproduce a la perfeccion las

distancias entre ellas (Figura 7).

FIGURA 7.
Matriz de distancias entre las series del conjunto {C t,k} y solucidn grafica del escalamiento

multidimensional

Configuracién de estimulo derivado
Matriz de proximidades Modelo de distancia euclidea

Distancia euclidea

cl c2 c3 c4 cS c6
cl 0 109 | 21,9 | 328 | 437 | 547 )
2 10,9 0 109 | 219 | 328 | 437 k- 6 5 c4 3 c2 i
3 21,9 | 109 0 | 109 | 219 | 328 E
c4 328 | 21,9 | 109 0| 109 | 21,9 A
5 437 | 328 | 21,9 | 109 0| 109
6 s47 | 437 | 328 | 219 | 109 0

Dimensién 1

Fuente: Elaboracién propia.

A partir de este resultado, utilizaremos el escalamiento multidimensional para simplificar la representa-
cién conjunta de todas las series homogeneizadas de desempleo (la nacional, las 50 provinciales y las 6 series
resumen) Figura 8.

Investigaciones Regionales — Journal of Regional Research, 43 (2019), 57-81 ISSN: 1695-7253 e-1SSN: 2340-2717



Una propuesta metodolégica para el andlisis grdfico de series temporales regionales: una aplicacion a las tasas... 69

FIGURA 8.

Dimensiones estimadas del anélisis de escalamiento multidimensional y su representacion en el mapa espacial de provincias.

Dimensién Dimensién

Provincia Dim 1 Dim 2 Provincia Dim 1 Dim 2

Albacete 0,528 -1,518 Madrid -0,564 0,142
Alicante 0,486 -0,466 Milaga -0,377 -2,155
Almerfa 2,384 -0,801 Murcia 0,448 -0,661
Alava -1,425 0,563 Navarra -0,086 0,784
Asturias -0,795 0,242 Orense -0,010 1,687
Avila 1,119 0,050 Palencia -0,691 -0,042
Badajoz -1,166 -1,063 L.Palmas 2,248 -1,203
Balears 1,157 0,739 Pontevedra -0,371 -0,373
Barcelona -0,375 -0,014 Rioja (La) 0,306 0,455
Vizcaya -2,480 0,023 Salamanca -2,157 0,186
Burgos -0,469 0,620 SC.Tenerife 1,043 -0,923
Céceres -0,517 0,820 Segovia -0,085 1,455
Cadiz -1,392 -1,884 Sevilla -1,081 -0,795
Cantabria -1,422 0,048 Soria 0,310 1,120
Castellén 2,607 0,050 Tarragona 1,079 0,301
C. Real 2,084 0,081 Teruel 0,288 0,508
Cérdoba -0,605 -0,691 Toledo 2,167 0,407
Coruiia (A) -1,067 0,972 Valencia 0,241 -0,432
Cuenca 1,174 0,274 Valladolid -2,215 0,082
Guiptizcoa -2,293 0,114 Zamora -0,459 0,026
Girona 1,532 1,078 Zaragoza 0,211 -0,017
Granada 0,099 -1,386 Cl1 -0,382 1,211
Guadalajara 0,550 0,386 C2 -0,197 0,551
Huelva -0,632 -1,143 C3 -0,026 0,058
Huesca 0,222 1,010 C4 0,142 -0,339
Jaén 0,179 -1,271 Cs 0,323 -0,905
Leén -0,285 0,305 C6 0,538 -1,579
Lleida 0,924 1,554 Promedio -0,013 0,015
Lugo -0,577 1,200 Espafia -0,112 -0,133

Fuente: Elaboracién propia.
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La interpretacion del correspondiente mapa perceptual y del espacial (Figura 9) permite extraer infor-
macién adicional més alld de la mera cercanfa o semejanza de la dindmica de las diferentes tasas de paro,
proporcionando a su vez informacién sobre cémo es dicha dindmica (mds o menos eldstica, o con elasticidad
estable, creciente o decreciente) a lo largo de todo el periodo considerado, desde 1991 hasta 2018.

FIGURA 9.
Mapa perceptual y mapa espacial de provincias clasificadas en los grupos noroeste (NO), noreste
(NE), suroeste (SO) y sureste (SE).
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Fuente: Elaboracién propia.

Segtin se deriva del resultado anterior, las seis series resumen {Ct_k} estan mapeadas en el segmento de
una recta que, cortando el eje de abscisas en un punto préximo al origen de coordenadas, forma un 4ngulo
pequefio con el de ordenadas; en particular, la tercera serie se encuentra muy préxima al origen de

coordenadas.
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Esta propiedad de las series resumen permite interpretar la representacidn del conjunto de provincias en
el mapa perceptual. La dimensidn asociada al eje de ordenadas (dimensidn 2) estd relacionada con el grado de
clasticidad respecto de la serie promedio (panel superior izquierdo de la Figura 10), también préxima al
origen de coordenadas: las series mapeadas en la parte negativa del eje de ordenadas son las més el4sticas,
mientras que las mapeadas en la positiva son las menos eldsticas. Asi, al comparar las trayectorias de dos
provincias mapeadas practicamente sobre el eje de abscisas, como Granada y Segovia (panel superior de la
Figura 10), con coordenadas para la dimensién 2 negativa y positiva, respectivamente, se observa (paneles
centrales de la Figura 10) que la trayectoria de Granada transcurre préxima a la de la sexta serie resumen
procedente del haz (la més el4stica), mientras que la de Segovia transcurre préxima ala de la primera (la menos
elastica).

FIGURA 10.
Tasas de paro promedio, nacional, en Granada, Segovia, Vizcaya y Castelldn, representadas sobre el
conjunto de series generadas por el haz de rectas reescaladas.
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Fuente: Elaboracién propia.
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Para interpretar la dimensién correspondiente al eje de abscisas (dimensién 1) del mapa perceptual
comparemos las trayectorias de las provincias mds extremas, Vizcaya y Castellén. Obsérvese (panel inferior de
la Figura 10) que, mientras lade Vizcaya transcurre proxima a la serie més eldstica en la primera etapaya la
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menos eldstica en las dos siguientes, la de Castelldn transcurre proxima a la menos eldstica en las dos primeras
etapas y a la més eldstica en la tercera. Podemos interpretar, por tanto, esta dimensién 1 del ¢je de abscisas
como un indicador de los cambios o evolucién de la elasticidad de una serie a lo largo del tiempo: valores
negativos de la dimensién 1 implican una reduccién de la elasticidad a medida que transcurre ¢l tiempo;
valores positivos, que dicha elasticidad aumenta con el paso del tiempo; y valores proximos a cero, que la elas-

ticidad es estable a lo largo de todo el periodos.

La representacién geografica de las dimensiones obtenidas por cada provincia (Figura 8) confirma la
relevancia de los componentes espaciales en la evolucién del desempleo. Las provincias de la mitad norte de
la peninsula estdn mapeadas, en general, por encima del eje horizontal (lo que indica que son menos eldsticas
que la media), mientras que las de la mitad sur lo estdn por debajo (lo que indica que son mas eldsticas que la
media); por otro lado, las provincias de la mitad este estin mapeadas, en general, a la derecha del ¢je vertical
(lo que indica que presentan elasticidad creciente a lo largo del tiempo), mientras que las de la mitad oeste lo
estan a la izquierda (lo que indica que presentan elasticidad decreciente en el periodo considerado).

Estos resultados permiten simplificar la interpretacién de las similitudes y diferencias entre las evolu-
ciones o comportamientos de las distintas provincias. Por ejemplo, puede considerarse la solucién de cuatro
grupos correspondientes a la particién arbitraria proporcionada por el corte en el mapa perceprual de un eje
paralelo al de ordenadas, que se cruce con el eje de abscisas entre las proyecciones de Jaén y Zaragoza, y un ¢je
paralelo al de abscisas, que se cruce con el ¢je de ordenadas entre las proyecciones de Palencia y Valencia. Se
delimitan asi cuatro 4reas, en funcidén de una mayor o menor elasticidad que el comportamiento promedio
(dimensién 2), y de una elasticidad decreciente o creciente a lo largo del periodo considerado (dimensién 1).
Segtin este resultado, denominaremos a los cuatro grupos de la particién obtenida Noreste, Noroeste,
Suroeste y Sureste, cuya composicion es la siguiente (Figura 9):

Noroeste: Formado por las provincias de las CCAA de Galicia, Asturias, Pais Vasco, Navarra, Castilla-
Leén (salvo Avila y Soria) y Madrid, con las excepciones de Barcelona y Céceres: Vizcaya, Valladolid,
Guiptizcoa, Salamanca, Cantabria, Alava, Barcelona, Palencia, Madrid, Asturias, Zamora, Ledn, Pontevedra,
Burgos, Navarra, Cdceres, A Corufia, Lugo, Segovia y Ourense. Este conjunto de provincias responde en
general al patron de elasticidad baja o media en las tres etapas, salvo en determinados casos (aquellas provincias
que presentan valores extremadamente bajos en el eje de ordenadas) en los que la elasticidad en la primera
etapa es alta (Figura 11).

Noreste: Formado por las provincias de las CCAA de Castilla-La Mancha (salvo Albacete), Catalufia
(salvo Barcelona), Baleares, Aragén y La Rioja, con las excepciones de Castelldn, Avila y Soria: Castellén,
Toledo, Ciudad Real, Avila, Cuenca, Tarragona, Baleares, Girona, Lleida, Zaragoza, Guadalajara, La Rioja,
Teruel, Huesca y Soria. Este conjunto de provincias responde en general al patrén de elasticidad baja o media
en las tres etapas, salvo en determinados casos (aquellas provincias que presentan valores extremadamente
altos en el ¢je de ordenadas) en los que la elasticidad en la tercera etapa es acusada (Figura 12).

Suroeste: Formado por las provincias de las CCAA de Andalucia (salvo Almeria) y Extremadura (salvo
Ciceres): Cadiz, Badajoz, Sevilla, Cérdoba, Huclva, Jaén, Granada y Malaga. Este conjunto de provincias
responde en general al patrén de elasticidad alea en las tres etapas. En determinados casos (aquellas provincias
que presentan valores mds bajos en el eje de ordenadas) la elasticidad en la primera etapa es relativamente mds
alta que en la tercera (Figura 13).

5 La trayectoria de la serie agregada es practicamente igual a la de la serie promedio en las etapas segunda y tercera (paneles superiores de
laFigura 10); sin embargo, en la primera etapa se observa una ligera diferencia: mientras que la serie promedio trascurre pegada ala tercera
curva resumen procedente del haz, la agregada lo hace pegada a la cuarta. Esta ligera desviacién se traduce en que, en el mapa perceptual,
aunque las series promedio y agregada sc sittien muy préximas entre si y con valores cercanos al origen de coordenadas, exista una
diferencia entre la serie promedio y la serie agregada mayor en la coordenada correspondiente al eje de ordenadas (dimensién 2) que entre
las coordenadas correspondientes al eje de abscisas (dimensién 1).
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FIGURA 11.
Tasa de paro en las provincias del grupo Noroeste.
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Fuente: Elaboracién propia.

Investigaciones Regionales — Journal of Regional Research, 43 (2019), 57-81 ISSN: 1695-7253 e-ISSN: 2340-2717



333

213 A

93

28,1

16,1

41

7.9

29,6

74 Ferrdn, M., Escot, L.
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Fuente: Elaboracién propia.

FIGURA 12.
Tasa de paro en las provincias del grupo Noreste.
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FIGURA 13.

Tasa de paro cn las provincias del grupo Suroeste
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Fuente: Elaboracién propia.
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Sureste: Formado por las provincias de las CCAA de Canarias, Murcia y la Comunidad Valenciana
(salvo Castellén), con las excepciones de Almeria y Albacete: Almerfa, Las Palmas, Santa Cruz de Tenerife,

Albacete, Murcia, Alicante y Valencia. Este conjunto de provincias responde en general al patrén de elastici-

dad alta en las tres etapas. En determinados casos (aquellas provincias que presentan valores acusadamente

altos en el eje de ordenadas) la elasticidad en la tercera etapa es relativamente més alta que en la primera

(Figura 14).
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Fuente: Elaboracién propia
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FIGURA 14.
Tasa de paro en las provincias del grupo Sureste
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4. CONCLUSIONES

En este trabajo se presenta una nueva propuesta metodolégica que permite visualizar y detectar diferen-
cias y semejanzas en los patrones del comportamiento dindmico de series temporales regionales, eliminando
el efecto de escala que surge al analizar regiones heterogéneas en cuanto a su tamafo. Esta propuesta metodo-
légica para el analisis descriptivo de series temporales regionales combina la metodologfa del haz de rectas

(Ferran, 2011) con el analisis de escalamiento multidimensional.

La metodologia del haz de rectas establece que, si entre un conjunto de series temporales regionales
subyace un haz de rectas, es decir, existe una relacién lineal entre los coeficientes de las regresiones de cada
serie regional y la serie promedio de todas ellas, entonces podemos crear un nuevo conjunto de series que
resuma grificamente el patron dindmico de todas ellas. Con estas series resumen se puede verificar, visual-
mente, cudndo una determinada provincia o regidn es més eldstica que la media, y para qué periodos ha habido
un cambio en dicha elasticidad. Ademas, cuando subyace un baz de rectas, a través del escalamiento multidi-
mensional es posible resumir en un unico grifico bidimensional los comportamientos dindmicos de las
diferentes series, proporcionando los resultados del haz de rectas la interpretacién de esas dos dimensiones.
Por ¢jemplo, en el caso analizado de las tasas de paro, una de las dimensiones representa la clasticidad del
desempleo de cada provincia respecto a la serie promedio, y la otra dimensién representa los cambios ocurri-
dos en dicha elasticidad (si ha aumentado o ha disminuido o a permanecido estable) alo largo de las diferentes
fases del ciclo econdmico analizado. De esta forma se facilita tanto la comparacién visual de los diferentes
patrones dindmicos como la agrupacién de regiones con patrones similares.

Como aplicacién practica de la metodologia se han analizado las diferencias y similitudes en el compor-
tamiento de las tasas de desempleo de las 50 provincias espafiolas a lo largo del periodo comprendido entre
1991 y 2018. Las diferencias entre provincias se encuentran, ademds de en sus niveles medios de desempleo,
en los grados de disminucién de las tasas de desempleo en las fases alcistas del ciclo econdmico, y en los grados
de aumento del desempleo en las fases recesivas. Es decir, en sus patrones dindmicos, en la elasticidad de cada
una de las provincias respecto a la serie promedio y en los cambios a lo largo de los ciclos en dicha elasticidad.

Unavez eliminado el efecto escala derivado de que no todas las provincias tienen las mismas tasas medias
de desempleo, con la aplicacién de la propuesta metodoldgica se ha podido evidenciar que existen provincias
que han sufrido relativamente mds los efectos de las crisis en términos de desempleo, provincias que han
mejorado su capacidad de recuperacién tras una crisis y otras que han reducido su vulnerabilidad ante la
tltima gran crisis del 2008.

En este sentido, uno de los resultados del andlisis de las series de desempleo es que se confirma la rele-
vancia de los componentes espaciales en la dindmica de su evolucidn a lo largo de los ciclos. En efecto, la
propuesta metodoldgica ha permitido comparar qué provincias son mds parecidas a otras y en qué términos.
Cada dimensién del anilisis, elasticidad y cambio en la elasticidad, separa a las provincias espafolas en dos
grupos claramente diferenciados. Asi, haciendo referencia a la dimensién que refleja la elasticidad respecto a
la serie promedio, las provincias de la mitad sur de la peninsula y de Canarias presentan en general grados de
variacién del desempleo elevados en comparacién con las de la mitad norte, lo que implica un mayor aumento
relativo de las tasas durante la crisis, pero, a su vez, también una mayor disminucién relativa del desempleo en

las fases de recuperacion econémica.

En relacién a la segunda dimensién, los cambios en la elasticidad, existe un grupo de provincias, la
mayoria situadas en la mitad oeste de la pem’nsula, queen gcncral han reducido la elasticidad de sus respectivos
mercados de trabajo, esto es, que han reducido el impacto de las crisis y se han visto relativamente menos
afectadas por el aumento generalizado de la tasa de paro en la reciente crisis. En el extremo opuesto existe otro
grupo de provincias, en general situadas en la mitad este de la peninsula, para las que, en comparacién con su
propio pasado, la reciente crisis ha afectado de una forma claramente mds acusada a sus tasas de desempleo.
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La interseccién de dicha delimitacion en dos grupos de provincias en cada una de las dos dimensiones
de la dindmica del desempleo ha dado lugar a cuatro conjuntos de provincias que siguen un claro patrén de
agrupacién espacial norte-sur-este-oeste, en la misma linea de otros trabajos como los de Cueto Iglesias et
al.(2017, p72) que también encuentran que las regiones situadas en el sur y el este son las que resisten mejor
las crisis y las que mds empleo crean durante la recuperacién, mientras que el norte y, particularmente, las
regiones del noroeste presentan un patrén opuesto, con baja resistencia y baja recuperacién.

A partir de estos patrones detectados, en futuras aportaciones, serfa conveniente profundizar en los
factores que podrian estar explicando dicho comportamiento diferencial y en los patrones provinciales de
desempleo detectados en este trabajo. Dicho andlisis queda fuera del alcance de este trabajo, cuyo propdsito
fundamental es el de ofrecer una propuesta metodoldgica para la identificacién y agrupacién de los patrones
dindmicos de series temporales regionales.
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ANEXO I: LA METODOLOGfA DEL HAZ DE RECTAS

1. Conceptos basicos

Lametodologfa del haz de rectas es una herramienta estadistica que calcula un conjunto reducido de serzes

resumen con las que se simplifica la comparacién de un conjunto amplio de trayectorias6 (Ferran 2011a,

2011by 2013). El concepto clave y el resultado fundamental de la metodologia son:

Estructura de haz de rectas: Un conjunto {Ct,k} de K series temporales distintas, todas ellas definidas en

los mismos instantes, t = 1, ..., T, tiene estructura de haz de K rectas si existe otra sevie X, tal que para cada cy

existen cuatro coeficientes by, , my, ,By y By , con al menos my, diferente de cero, tales que:
Ct,k = bk + my " X¢ Vt,k donde bk = Bo + B]_ *my vk
Elvértice del haz de rectas serd igual a (—By, By).

Resultado fundamental la metodologia del haz de rectas: Sea {C t‘ k} Jk =1, ..., K, un conjunto de K
series temporales distintas, rodas ellas definidas en los mismos instantes temporales, t = 1, ..., T, y con la misma

media:

T
- 1
Ck:T.ZCt'k:a Vk (1)

Sea Xy otra serie temporal y supongamos que para cada Cy . existen cinco coeficientes by , my , w, , Bo y By

con al menos my, distinto de cero, tales que:
Cep =bp-t+my X, + vt k (2)
siendo:
b, = By+ B, -m, vk (3)
Entonces:

A)  El conjunto de series {Ct’k = A Ct,k} presenta estructura de haz de rectas vespecto de la serie
Xy = AgX; con vértice en (ASXt , AsCt,k) = (—sB;,sBy).

B) Para cualquier par de series temporales del conjunto {Ct,k} existe al menos un punto en su
trayectoria en el que se cortan. Ademds, los puntos de corte de cualquier par de trayectorias son los

puntos de corte de todas ellas.

C)  Si las trayectorias se cortan en mds de un punto entonces la diferencia entre dos puntos de corte
cualesquiera es independiente de la media de las series temporales. Ademds, rodos los puntos de

corte estdn situados sobre una linea recta, la correspondiente al coeficiente my, = 0.

D) Si Cpy,

my < m, < my, entonces la distancia euclidea entre la primera y la segunda es menor que la

Cer y Cyop som tres series temporales cualesquiera del conjunto {Ct_k} tales que

distancia euclidea entre la primera y la tercera:

d(Crq.Cer) <d(Ceq,Crp)

¢ Utilizaremos el término trayectoria para referirnos a la linea continua que conecta la secuencia de puntos en la representacion grifica
de una serie temporal.
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2. Construccion del conjunto de series tal que el correspondiente conjunto de series
diferenciadas presenta estructura de haz de rectas

A partir del conjunto de J series temporales {Yt‘j}, t=1,..,Tyj=1,..,J,]ametodologia del haz de
rectas consistird en la construccién de un conjunto reducido de series {Ct_k}, k=1,..,K, tales que el
correspondiente conjunto {Ct,k = ASCt‘k} presente estructura de haz de rectas respecto de la serie
x¢ = AsX, ,donde X; esla serie promedio del conjunto {Yt]} Las series del conjunto {Ct,k} se reescalardn al
nivel de cada serie del conjunto {Yt,j}, creando J nuevos conjuntos de series resumen {Ct]‘k} , con el objetivo de
que la representacion grafica de la trayectoria de cada serie Y, ; sobre el correspondiente conjunto de series

resumen reescaladas facilite la interpretacion de las similitudes y diferencias respecto de las restantes series.

La metodologia consta de los siguientes pasos:
J

1
Paso I: Célculo de la serie promedio, X; = 7 : Z Y:,j .y creacion de las series Z, :
j=1
Zt_j=Yt‘j—aj+0( ]=1,,]
donde a; = 7] ya= )?j. Mediante esta transformacion, la escala de medida del nuevo conjunto de series es
la misma que la de la serie promedio: Z_J =a,Vj.

Paso 2: Cilculo de las ] ternas de coeficientes (AOJ- Ay, Ay ), Jj =1, ...,], mediante ¢l ajuste de las

J ecuaciones de regresion lineal:
Zyj=Agj t+Ay; X+ Ay (4)
Paso 3: Célculo de los coeficientes By y By mediante el ajuste de la ecuacién de regresion lineal:
Ao,j =By+ By A (5)
sobre los J puntos (A ;, Ao ;).

Paso 4: Dentro del rango de variacién de los valores Al‘j ., J=1,..,], elecciéon de K valores

representativos. Por ejemplo, my, = my_; + 0, donde:
6= (maxjAl_]- — min]-AL]-)/(K -1 y my=minA,;
Paso 5: Célculo de los K coeficientes by = By + B; " my, .
Paso 6: Calculo de los K coeficientes fy:
tie = & — gk ,donde gri = by -t +my - X, (6)
Paso 7: Célculo del conjunto de K series temporales {C; ; }:
Cepe = b "t +my - X¢ +

Asi, el conjunto de K serics {Ct‘k = ASCt‘k}, al verificar las condiciones (1), (2) y (3) respecto de
x; = AgXy, presenta estructura de haz de rectas'y, ademis, el conjunto de series {Cy ; } estd en la misma escala

que el conjunto {Zt,j }
Puaso 8: Cdlculo de los ] conjuntos de series temporales {Ct]:k}:
Ct’:k =Cr—ata

Asi, el conjunto de series {Ct]'k = ASCt]‘k}, k=1,..,K, al verificar las condiciones (1), (2) y (3)
respecto de X, = AgX;, presenta estructura de haz de rectas y, ademds, cada uno de los conjuntos {Ctjk} esta

en la misma escala que la serie ¥y ;.
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La representacién de cada serie Y ; sobre el correspondiente conjunto {€],} facilitar4 la interpretacion

de las similitudes y diferencias entre todas ellas.

ANEXO II

Demostracion:

Segtin la expresién (2), la distancia euclidea entre dos series del conjunto {C t‘k}viene dada por:

T 1/2
2
d(Ct,k ) Ct,k') = Z((bk’ t+myc Xe + ) — (bt +my - X + .uk))
t=1
T 1/2
2
= ((bk’ —by) -t + (myr —my) - X + (e — .Uk))
t=1
Segtin la expresion (6): u, = a — by -t +my - X, .
En consecuencia, segtin (3): pi = (@ — By - £) + (By -t + X,) my .
Luego, si denominamos By=a—B,-t y By = B, -t + X, , entonces:
i = By + By -my (7)
En consecuencia, segtin (3) y (7):
T 1/2
, , 2
d(Cope, Copr) = Z ((By-myr = By -mye) -t + (myr —my0) - X + (By - myr — By -my.))
t=1
T 1/2
N2
= Z ((mkr —my) By t+ (my —my) - X, + (myy —my,) - Bl)
t=1
r 1/2
N2
= (my, —my) Z:(B1 -t+Xt+Bl) =(my —my)-¢
t=1
T 1/2
donde € = Z(Bl 4+ X+ B'l)z es un valor constante, positivo ¢ independiente de t, de k y de k.

t=1
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RESUMEN:

La puesta en marcha del Sistema de Autonomiay Atencidn ala Dependencia ha supuesto la creacién de miles
de puestos de trabajo durante el periodo 2008-2015. Sin embargo, ¢l empleo generado ha sido significativa-
mente inferior al inicialmente estimado en el Libro Blanco de la Dependencia (Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales, 2005), y territorialmente ha mostrado diferencias muy significativas. El objetivo de este
articulo es ofrecer una explicacién a ambos hechos. Para ello, se estima el empleo directo bruto generado por
el proceso de implantacién de la Ley de Promocion de la Autonomia Personal y Atencidn a las Personas en
Situacién de Dependencia en cada CC.AA. y se compara con el que potencialmente se podria haber alcanzado
combinando dos situaciones hipotéticas. En primer lugar, que no existiesen prestaciones reconocidas y pen-
dientes de provisién efectiva (situacién conocida como el limbo de la dependencia) y, en segundo lugar, que el
recorte de prestaciones introducido por el Real Decreto-ley 20/2012 no fuese aplicado. Las estimaciones
realizadas permiten explicar las divergencias observadas por CC.AA. en relacién con el empleo potencial no
generado atendiendo a sus posibles causas (las preferencias de los propios dependientes, el efecto reforma y el
efecto limbo). Las diferencias observadas entre CC.AA. son muy relevantes y obedecen mayoritariamente a la

aplicacidén y gestidn efectiva de la norma en cada territorio por los gobiernos regionales.

PALABRAS CLAVE: Servicios sociales; generacién de empleo; Ley de Dependencia; efecto limbo; efecto
reforma.

CrasIFICACION JEL: H7S; 138; J18; R59.

Real and potential employment generation by the dependency law: a regional

analysis

ABSTRACT:

The implementation of the System of Autonomy and Care for Dependency has led to the creation of
thousands of jobs during the period 2008-2015. However, the employment generated has been significantly
lower than initially estimated in Libro Blanco de la Dependencia (Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales,
2005), and territorially it has shown very significanc differences. The objective of this article is to offer an
explanation to both facts. For that, the gross direct employment generated by the process of implementing
the Law for the Promotion of Personal Autonomy and Care for People in Situation of Dependence in each
CC.AA. is estimated and it is compared with what could potentially have been achieved by combining two
hypothetical situations. First, that there were no benefits recognized and pending of effective provision
(situation known as limbo of dependence) and, second, that the cutback introduced by Royal Decree-Law
20/2012 was not applied.

* Instituto de Estudos ¢ Desenvolvemento de Galicia IDEGA), Universidade de Santiago de Compostela. Avda. das Ciencias, Chalet
n° 1, Campus Vida, CP 15782, Santiago de Compostela.
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The estimations made allow to explain the divergences observed by CC.AA. in relation to the potential em-
ployment not generated taking their possible causes into account (preferences of the dependents themselves,
reform effect and limbo effect). The differences observed between CC.AA. are very relevant and are mainly
due to the application and effective management of the regulation in each territory by regional governments.

KEY WORDS: Social services; employment generation; Dependency Law; limbo effect; reform effect.

CLASIFICACION JEL: H75; 138;J18; R59.

1. INTRODUCCION

Enlos ultimos 20 afos los paises europeos han dedicado una cantidad creciente de recursos piblicos a la
proteccidn social. Y este proceso estd lejos de haber terminado, ya que la poblacién sigue envejeciendo y, como
la esperanza de vida saludable no aumenta en paralelo a la esperanza de vida, los problemas de dependencia
siguen aumentando.

A pesar de su reconocimiento como derecho bésico y de su importancia presupuestaria, el gasto social es
considerando generalmente como improductivo, un gasto que no se justifica en rentabilidades de cardcter
econémico. Sin embargo, el gasto en proteccidn social tiene importantes rentabilidades en forma de empleo,
riqueza y bienestar. Los servicios sociales, especialmente los vinculados a la autonomia personal y [a proteccién
de la dependencia, constituyen una gran oportunidad inversora con una enorme capacidad de generar empleo
y riqueza (OIT, 2013; Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, 2005; Unién Europea, 2014; Schulz 2013),
tanto directamente (Vaquero, 2009; Rodriguez y Jiménez, 2010 y Ramirez, 2011) como indirectamente en
otros sectores que actiian de suministradores (Herce ez al., 2006; Federacién Empresarial de la Dependencia,
2010; Gémez et al., 2011; Gémez, ez al., 2012; Diaz, 2014). Ademis del impacto econdmico, el gasto social
genera otra serie de beneficios para la sociedad como son la mejora de la calidad de vida y una mayor cohesién
social, lo que lleva a considerarlo como una inversién que contribuye al desarrollo econdmico de las sociedades
modernas (Dfaz, 2014). Son también numerosos los estudios promovidos por la Unién Europea o la OCDE
que insisten en la necesidad de adoptar una politica de provisién de cuidados de larga duracién adecuada.
Carecer de politicas de atencién a la dependencia tiene consecuencias negativas en términos de produccién,
empleo, igualdad de género y bienestar de los dependientes y sus familias (Costa-Font, 2011; Social Protection
Committe and European Commissién, 2014; Ranci y Pavolini, 2015 y Gori e al. 2016).

Efectivamente, la implantacién de los servicios del catdlogo de la Ley de Promocidn de la Autonomia
Personal y Atencién a las Personas en Situacién de Dependencia (conocida como Ley de Dependencia o
LAPAD) se presenté como una excelente oportunidad de desarrollo econémico. La memoria econdémica de
esta Ley consideraba que una vez plenamente desarrollada en 2015 supondria un punto del PIB y una inci-
dencia directa sobre el empleo préxima a los 300.000 puestos de trabajo. Sin embargo, aunque ¢l potencial
sigue intacto, la sobredimensidén de las prestaciones econdmicas sobre los servicios profesionales y, sobre todo,
la existencia del /imbo de la dependencia (colectivo de personas con derecho a prestacién reconocido, pero

pendientes de provisién efectiva) no han permitido alcanzar los pronésticos iniciales™

El objetivo de este trabajo es evaluar el impacto del proceso de implantacién de la LAPAD sobre el
empleo de las diferentes CC.AA. y relacionarlo con su potencial bruto de generacién de empleo dado el volu-
men de dependientes reconocidos y sus preferencias por los diferentes servicios y prestaciones del catlogo.
Las diferencias observadas se descomponen para cada CC.AA. en funcién de la existencia del llamado efecto
limbo, en principio responsabilidad de la administracién autondmica, y el impacto de la reforma de la ley

introducida en 2012 que supuso significativos recortes en las prestaciones y aumento del copago.

! Las ultimas estimaciones publicadas por la Unién Europea en The 2015 Ageing Report, Economic and Bundegery Projections for the 28
UE Member States (2013-2060) indican que el gasto en cuidados de larga duracién en Espana pasard del 1% del PIB en 2013 al 2,4% en
2060.

* Al incumplimiento de las expectativas iniciales han contribuido muy significativamente las miltiples reformas normativas adopradas
en Espana en el periodo 2010-2013 que han ocasionado retrocesos significativos en todos los 4mbitos del bienestar.
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En sintesis, la evidencia obtenida sugicre que el distinto esfuerzo de las CC.AA. en el desarrollo de la
LAPAD es el principal factor explicativo del diferencial existente en relacién a la capacidad de generacién de
empleo. La reforma de 2012 también ha jugado un papel relevante en la explicacién territorial de las diferen-
cias dadas las marcadas diferencias en relacion a los bienes y servicios proporcionados a los dependientes.
Castilla La Mancha, Galicia, Andalucia y La Rioja son las CC.AA. mas alcjadas de su potencial de empleo, y
Baleares, Navarra, Asturias y Castilla y Le6n las mds préximas. En ambas situaciones, las explicaciones difieren
entre regiones. Mientras en Castilla y Ledn la reforma ha sido muy negativa, en Aragéon, Canarias o
Comunitat Valenciana casi no ha tenido efectos sobre su potencial de creacién de empleo.

El articulo se estructura en seis epigrafes. Tras la introduccién, en la seccidn segunda se describe breve-
mente el contenido de la LAPAD, asf como las principales modificaciones que sufrié en 2012. En el tercer
apartado, s realiza una revision de la literatura que ha estudiado el impacto sobre el empleo de la introduccién
de sistemas de proteccion social a la dependencia en Espana. El epigrafe cuarto recoge la evolucion de las cifras
de empleo de las ramas de actividad vinculadas con la atencién a la poblacién dependiente. La quinta seccién
muestra los resultados de las estimaciones realizadas y, el sexto y tltimo epigrafe, contiene las principales
conclusiones de la investigacion.

2. LA ATENCION A LA DEPENDENCIA EN ESPANA

La Ley 39/2006 supuso un cambio fundamental en la sociedad espafiola al conceder categoria de derecho
alaatencién ala dependencia. La LAPAD definié un nuevo modelo de atencién alejado del cuidado informal
tradicional donde la familia, especialmente las mujeres, eran los principales responsables de las tareas de
cuidado. En el texto de la ley se especificaba una clasificacién del grado de dependencia (Grado III o gran
dependencia, Grado IT o dependencia severa y Grado I o dependencia moderada)? con implicaciones sobre la
intensidad del cuidado y se definfa una cartera de prestaciones uniforme para toda Espafia (Tabla 1). Ademis,
con el fin de acompasar el desarrollo de las prestaciones con la creacién de la infraestructura necesaria para su
funcionamiento, se elaboré un calendario de aplicacién gradual entre 2007 y 2015 donde se reconoceria
progresivamente el derecho a acceder a las prestaciones en funcién del grado y nivel de dependencia.

TABLA 1.

Catilogo dc prestaciones a la dependencia
Servicios de atencién Prestaciones econdmicas
Prevencién de la dependencia y promocidén de la autonomia personal Vinculadas a servicio
Teleasistencia Asistencia personal
Ayuda a domicilio Cuidados familiares
Centros de dfa y noche
Atencidn residencial

Fuente: Ley 36/2006. Elaboracién propia.

Las prestaciones en forma de servicio tienen cardcter prioritario y s ofrecen a través de la red de servicios
sociales de las distintas CCAA mediante centros y servicios puiblicos o concertados debidamente acreditados.
En el caso de no ser posible la atencidn mediante alguno de estos servicios, se concederfa una prestacién
econdmica vinculada a servicio. La LAPAD también establece la posibilidad de percibir una prestacién eco-
némica de asistencia personal. Con caracter excepcional, cuando el beneficiario es atendido por su entorno

3 El grado de dependencia se determina en funcién de la intensidad de la ayuda necesaria para realizar las actividades bésicas de la vida
diaria. Se refiere a tareas elementales de la persona, que le permiten desarrollarse con un minimo de autonomia ¢ independencia, tales
como el cuidado personal, las actividades domésticas bésicas, la movilidad esencial, reconocer personas y objetos, orientarse, entender y
cjecutar dérdenes o tareas sencillas. Cada uno de los grados de dependencia establecidos constaba de dos niveles, en funcién de la
autonomia de las personas y de la intensidad de cuidado que requicran. Con la entrada en vigor del RD-ley 20/2012, de 13 de julio, de
medidas para garantizar la estabilidad presupuestaria y de fomento de la competitividad, se establece una nueva estructura manteniendo
los tres grados en los que se clasifican las situaciones de dependencia, pero sin niveles.
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familiar, se reconoceria una prestacion econdmica para cuidados en el entorno familiar y apoyo a los cuidado-
res no profesionales.

El contenido de la LAPAD ha sido modificado en varias ocasiones con distinta incidencia sobre la capa-
cidad de generar empleo de Ia Ley. Los cambios més significativos se produjeron con la aplicacion del RD-ley
20/2012 que retrasé la efectividad del derecho a las prestaciones para las personas dependientes valoradas con
grado I, elimind la retroactividad de las prestaciones econdmicas para cuidados en el entorno familiar (redu-
ciendo también las cuantias de dicha ayuda), suprimié el convenio especial de la Seguridad Social para los
cuidadores no profesionales, redujo el nivel minimo de proteccién garantizado para todos los grados de
dependencia y, sobre todo, introdujo una reduccién de la intensidad horaria de cuidados para el servicio de
ayuda a domicilio y el de asistencia personal (Tabla 2) que se habfan mantenido inalterados desde el inicio de
la aplicacién de la Ley*.

TABLA 2.
Intensidad horaria de cuidados: ayuda a domicilio y asistencia personal
Horas mensuales
Grado dependencia Nivel dependencia
RD 727/2007 RD-ley 20/2012

1 70-90

III 46-70
2 55-70
1 40-55

I 21-45
2 30 -40
1 20-30

I hasta 20
2 12-20

Fuente: RD 727/2007 y RD-ley 20/2012. Elaboracién propia.

La puesta en marcha de la LAPAD, ademds de responder a una creciente necesidad social, es una opor-
tunidad para generar empleo y crear actividad econémica sostenible. La atencién a los dependientes se
concreta en actividades de cuidados personales, muy intensivas en mano de obra de cardcter estable. Ademis,
este empleo no puede deslocalizarse, lo que convierte al Sistema de Autonomia y Atencién a la Dependencia
(SAAD) en una de las mejores formas de contribuir a la consolidacién de un modelo de crecimiento endégeno
mis sostenible. El desarrollo de este nuevo sector de actividad tiene un enorme potencial econémico y social
via creacién de miles de puestos de trabajo ¢ incrementando la calidad de vida de las personas en situacién de
dependencia y sus familias, como se reconocia en el Libro Blanco de la Dependencia (LBD) y la memoria
econdmica de la LAPAD.

3. PROTECCION SOCIAL A LA DEPENDENCIA Y EMPLEO: REVISION DE LA
LITERATURA

Desde mediados de la década de los 90 se han desarrollado diversos estudios que analizan los impactos
econémicos del gasto publico en politica social en Espafia. La entrada en vigor de la LAPAD, inici6 un amplio
debate acerca de las crecientes necesidades de cuidados de larga duracién de la poblacion y sus efectos sobre la
produccién y el mercado de trabajo (Tabla 3). El punto de partida fueron las estimaciones de empleo conte-
nidas en el LBD (Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, 2005), que se toman generalmente como referen-
cia a efectos comparativos. Empleando un modelo de coeficientes fijos en el LBD se estimaba la creacién de
262735 empleos directos, 40.000 indirectos y 20.000 inducidos durante el periodo 2005-2010.
Posteriormente, Herce ef al. (2006), también para el mismo periodo, realizaron una estimacién del potencial

* Real Decreto 727/2007, de 8 de junio, sobre criterios para determinar las intensidades de proteccién de los servicios y la cuantia de las
prestaciones econdmicas de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en
situacion de dependencia.
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de creacién de empleo a través de distintas metodologias. A partir del Marco inpur-outpur de Esparia del ao
2000, suponicndo un sistema de dependencia 100% publico, estimaron la creacidn de cerca de 174.500
puestos de trabajo directos, a los que se afiaden 25.264 empleos derivados de los gastos de capital necesarios
para generar la infraestructura de atencién a la dependencia’. A partir del modelo macroecondmico
HERMIN-Espafia el impacto directo sobre el empleo obtenido fue de casi 170.000 puestos de trabajo, mis
20.273 derivados de las inversiones en infracstructuras. Por tltimo, a partir de la informacién disponible en
la Encuesta de apoyo informal a los mayores en Esparia de 2004 estimaron ecuaciones de participacién laboral
v, luego, imputando informacién de variables comunes de la EPA con la base de datos anterior, calcularon que
la creacidn neta de empleo serfa de poco més de 160.300.

TABLA 3.
Estudios del impacto sobre ¢l empleo del gasto en proteccién social a la dependencia

., Creacién de
. Creacidn total ;
. Area , empleo directo a
Referencia i Periodo de empleo a R
geografica . ticmpo
ticmpo completo
completo
Ministerio de Trabajoy
g 2005-201 2. 262,
Asuntos Sociales (2005) Espafia 005-2010 322.735 62.735
1 199.728 174.728
Herce, Labeaga, Sosvillay ;
2005-201 190.12 169.
Ortega (2006) Espafia 005-2010 90.128 69.855
160.314 --
2007, 2010 6759.7.350 y
Vaquero (2009) Ourense 2017 - 8262
Federacion Empresarial dela | Comunitat
Dependencia (2010) Valenciana 2010 3080 2:200
, - ) 2011y 497.146 y
Rodriguez y Jiménez (2010) Espafia 2015 - 635.930
Ministerio de Sanidad,
Politica Social ¢ Igualdad Espana 2009-2010 165.000 123.000
(2011)
Ramirez (2011) Espana 2011 - 45.501
Gomez, J. M.; Peldez, F. ] y Castillay
2005-2010 .636 -~
Garcia, A. (2011) Leén > 39.63
Goémez, Herndndez, Martin y
i 2006-2011 137. --
Sosvilla-Rivero (2012) Espafia 006-20 37.086
Diaz (2014) Cantabria 2010 3.867 2.978
Cor.mslo.n’ para el.Anahsls de ) 144471
la Situacién del Sistema de Espana 2007-2015 (afiliados) -
Dependencia (2017) AHacos

Fuente: Elaboracién propia.

Volviendo sobre la base de un modelo de coeficientes fijos de empleo y usando las mismas hipétesis de
asignacién de recursos y coeficientes de empleo del LBD, Vaquero (2009) estimé la generacién directa de
empleo en la provincia de Ourense por la LAPAD para los afios 2007, 2010 y 2017 a partir de la estimacién
del niimero de dependientes potenciales. Asi, se llegd a una creacién bruta de 8.262 empleos directos, siendo
la mayoria creados al inicio del proceso de implantacién del Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia (SAAD). La Federacién Empresarial de la Dependencia (2010), analizando la informacién
sobre financiacién y empleo vinculada a los servicios residenciales y las prestaciones vinculadas a servicios,

3 Bajo la hipétesis de un sistema mixto, 50% piiblico y 50% privado, la creacién de empleo directo seria ligeramente inferior, 171.288
nuevos empleos entre 2005y 2010.
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establecié que se crearfan entre 26 y 42 empleos directos por cada millon de euros. En su andlisis para la
Comunitat Valenciana, estimaron la creacidn de més de 3.000 empleos en 2010 en este tipo de servicios, 2.200
de los cuales serian directos.

El Ministerio de Sanidad, Politica Social ¢ Igualdad (2011,) en su informe de evaluacién para 2009-2010,
a partir del modelo HERMIN-Espafa cifré el crecimiento del empleo bruto derivado del nuevo gasto en
atencién ala dependencia en 165.000 trabajos, de los cuales 123.000 serfan empleos directos en las actividades
de servicios sociales. Rodriguez y Jiménez (2010) estimaron el potencial de generacién de empleo del SAAD
para 2011 y 2015 utilizando la misma metodologfa que el LBD. Para calcular la poblacién dependiente
cubierta particron de las tasas de dependencia por sexo y edad. La hipétesis de asignacion de recursos por edad
y grado de dependencia las disefiaron teniendo en cuenta la experiencia en la estructura de atencién de servi-
cios a la dependencia de los paises desarrollados del entorno espafiol y las ratios de empleo por cada tipo de
recurso provenfan de la normativa vigente y del LBD. Asi, dado un grado de cobertura del 100% de la pobla-
cién dependiente, obtuvieron una creacién bruta de casi medio millén de empleos directos en 2011 y de cerca
de 636.000 en 2015. Ramirez (2011) realiz6 una simulacién, también con la metodologia de coeficientes fijos,
para cuantificar cudnto empleo se habria creado hasta enero de 2011 si se hubiese atendido a todas las personas
dependientes reconocidas de grados I y IIL Para cllo obtuvo las ratios de empleo de la normativa vigente y
establecié como hipdtesis la proporcionalidad de servicios y prestaciones econémicas equivalente a la media
segun los datos de gestién del SAAD en esa fecha. Los resultados muestran que si se atendiese la lista de espera
de la dependencia se hubiesen creado 45.501 empleos directos més de los efectivamente generados. Gémez ez
al. (2011), empleando la misma metodologia de estimacién, cuantificaron el impacto sobre el empleo deri-
vado de la atencién a la poblacion dependiente de 65 y mds afos para Castilla y Le6n en el periodo 2007-
2015. Sila cobertura fuese del 100%, se estimé la creacién de 39.636 puestos de trabajo brutos (33.526 netos)
durante todo el periodo de implantacién de la LAPAD. No obstante, este resultado incluye como nuevos
puestos de trabajo aquellos dedicados a la atencién informal® que ascenderfan a 1.528. Por su parte, Gdmez ez
al. (2012), partiendo de estimaciones del gasto no financiero presupuestado en atencién a la dependencia para
el periodo 2006-2011 y usando el modelo HERMIN-Espafia, estimaron que, en promedio, se habrfan
mantenido o generado 137.086 empleos anuales durante los afios 2007 a 2011, 685.428 puestos de trabajo
durante el periodo 2007-2011 en términos acumulados.

Uno de los estudios mas recientes es el de Diaz (2014) que analizé el impacto econdmico de los centros
de atencién a la dependencia en Cantabria en 2010. Teniendo en cuenta la legislacién vigente sobre las ratios
de personal por tipo de servicio y la jornada laboral mdxima marcada por los respectivos convenios colectivos,
establecidé que la red de centros a la dependencia de Cantabria habia generado casi 3.000 empleos directos.
Utilizando la estructura de gasto de estos centros y las tablas input-output de Cantabria publicadas en 2010
calculé un impacto indirecto sobre el empleo de 889 puestos de trabajo.

Por tltimo, la Comisidn de Andlisis de la Situacidn del Sistema de Dependencia creada en 2017, en su
primer informe estimé que, desde la entrada en vigor de la LAPAD vy hasta diciembre de 2015, el empleo en
el sistema de Servicios Sociales habia experimentado un crecimiento de 144.471 nuevas afiliaciones, cifra
relevante pero muy lejos del empleo potencial estimado por los diferentes estudios analizados. Una elevada
preferencia por las prestaciones econdmicas y la existencia de prestaciones reconocidas pendientes de provi-
sidn efectiva explican este elevado diferencial. En este trabajo, avanzamos en esta linea argumental para obte-
ner una explicacién de las diferencias observadas por CC.AA,, lo que requiere una estimacion del empleo
potencial a escala territorial signiendo una misma metodologia.

© Para estimar el montante de cuidadores informales utilizan la misma informacién y el mismo modelo microeconémico que Herce ez al.
(2006), aunque con los datos especificos de Castilla y Leon. Esta equiparacién de cuidador informal y empleado no estd exenta de criticas
pues sc entiende que se realiza bajo el supuesto de que la persona dependiente serfa beneficiaria de la prestacién econdmica para cuidados
familiares que no genera empleo por si misma, sino de forma inducida a través del flujo circular de la renta. Otra lectura de este resultado
serfa que los cuidadores informales pasan a tener una relacién laboral y reciben un salario por sus servicios, no obstante, de ser asi se estarfa
hablando de trabajo formal.
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4. EVOLUCION DE LAS CIFRAS DE EMPLEO EN LA ATENCION A LA
DEPENDENCIA

4.1. EVOLUCION A NIVEL NACIONAL

Para analizar la evolucién del empleo en servicios sociales durante el perfodo de aplicacidn de la LAPAD
se haacudido a dos fuentes estadisticas oficiales, la Encuesta de Poblacién Activa (EPA) y la Tesoreria General
de la Seguridad Social (TGSS). Dado que no existe un cédigo de actividad especifico para la atencién a la
dependencia se han utilizado los cédigos que tienen mayor relacién (divisiones 87, Asistencia en estableci-
mientos residenciales, y 88, Actividades de servicios sociales sin alojamiento, de la CNAE-2009)".

Fl empleo generado en las ramas de actividad de servicios sociales (Grafico 1) tuvo un crecimiento pau-
latino en los primeros anos de implantacién del SAAD, alcanzando su méximo histérico en el tercer trimestre
de 2011 (504,6 miles de ocupados, un 2,73% del total de la economia). A partir de ese momento comenzé
una tendencia decreciente con descensos del nimero de ocupados especialmente pronunciados en el cuarto
trimestre de 2011 (-4,10%) y de 2012 (-6,18%), coincidiendo con el cambio de gobierno y el inicio de las
politicas de austeridad en el primer caso, y con la entrada en vigor del RD-ley 20/2012 en el segundo. Desde
el segundo trimestre de 2014 se reanudd la senda de crecimiento de la ocupacién en servicios sociales debido
ala mejorfa en la rama de asistencia en establecimientos residenciales. Las actividades de servicios sociales sin
alojamiento fueron las més perjudicadas en cuanto a la pérdida de ocupacién, pasando de un periodo de esta-
bilidad iniciado en 2010 hasta que en ¢l cuarto trimestre de 2012 empezd una senda decreciente que parece
que se rompié en el tltimo dato de 2015.

GRAFICO 1.
Evolucién de la ocupacién en las actividades de servicios sociales (miles de personas). Espafia,

2008T1-2015T4

520 A
-
~
470 I-‘V’ Do e ey - -
rd %N ~ = o g
- P o
420 A ol
,--"
370 A &
&
320 4
270 A
220 4 /—-_——-v \“\
— e ey, ———
170 A _—
=" T
120 —r T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
Lot s s - . B o B o T e B o S o T o B o s T . B ot B 2 TR o B o B T M o B S B . o . o I o'
EE kR EEEEEEEEEREEERREREREREEESEERRER
[ T = I = = R = = = e e e e e e e e e e e e e e e e e e T e e B el
oo o o o O O O o o o 9o 9 o O O O o oo o oo o oo 0 o O
Lo I o N o NN o BN o B o BN o N o BN o N o NN o BN & B & N & AN & L T & I o O o NN o BN o NN o NN o NN o Y o BN & B & N & B & B & B & |

e 87 Asistencia en establecimientos residenciales
e 88 Actividades de servicios sociales sin alojamiento
== == §7+88 Servicios Sociales

Fuente: EPA (INE). Elaboracién propia.

7 Estas dos divisiones son el nicleo del denominado empleo blanco (Ministerio de Trabajo ¢ Inmigracién, 2011) concepto con el que se
trata de identificar las ocupaciones vinculadas al cuidado y atencién a la dependencia. Por supuesto, hay ocupaciones como las de la
medicina especializada u otras actividades sanitarias que estarfan en la divisién 86 (Actividades sanitarias) o las actividades de los hogares
como empleadores de personal doméstico (division 97) que prestan también sus servicios a personas dependientes. Dadas las dificultades
para desagregar la informacién en ambas divisiones, no se consideran en los anlisis sobre la generacién de empleo vinculado a la atencién
ala dependencia.
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Alternativamente, se puede analizar la evolucién del empleo (Grafico 2) a partir del ntimero de trabaja-
dores dados de alta en la Seguridad Social en las mismas secciones 87 y 88 de la CNAE-2009 (Ministerio de
Sanidad, Politica Social e Igualdad, 2011)%. La evolucién de las afiliaciones a la Seguridad Social en los servicios
sociales tuvo una tendencia global creciente similar a la observada en las cifras de la EPA. La mayor ganancia
de afiliados se produjo en la primera parte del periodo de implementacién del SAAD, es decir, hasta 2010;
siendo 2007 el mejor afio con més de 57.000 nuevos afiliados. Coincidiendo con las reformas mds restrictivas
dela LAPAD, 2012 es el tinico ¢jercicio en el cual se perdieron afiliados, casi tantos como los ganados el afio
anterior. A partir de esc momento sc reanud6 la senda de crecimiento.

GRAFICO 2.
Evolucién de la afiliacién en los servicios sociales (miles de afiliados). Espaa, dic 2005-dic 2015
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Fuente: Tesorerfa General de la Seguridad Social. Elaboracién propia.

Resulta dificil establecer el nimero exacto de puestos de trabajo generados por el SAAD, pero dado que
no concurren otros factores que puedan justificar el importante incremento del empleo en las ramas de servi-
cios sociales, se puede asumir que se debe principalmente a la entrada en vigor de la LAPAD. Sin embargo, a
pesar de la evolucién positiva que tuvo el empleo en las actividades vinculadas a la atencién a la dependencia,
las expectativas iniciales no sc alcanzaron. Si bien la EPA no ofrece series enlazadas que incluyan el afio 2007,
los datos muestran que el incremento de la ocupacién en los servicios sociales fue de 120.100 personas entre
el primer trimestre de 2008 y el cuarto de 2015. Por su parte, los datos de la Seguridad Social muestran un
aumento de 170.543 afiliados entre diciembre de 2006 y diciembre de 2015°. Ambas cifras, estan muy alejadas
de la estimacién que ofrecia ¢l LBD de 262.735 empleos directos tras la plena implantacién del sistema de

dependencia.

8 En el grafico 2 se incluye a los cuidadores no profesionales acogidos al convenio especial de la Seguridad Social. Desde su creacion en
2008 y hasta la tltima reforma de 2012 la evolucién fue muy positiva, llegando a cuadriplicarse el nimero de afiliados. Tras la entrada en
vigor del RD-ley 20/2012, estas cifras sc han desplomado (-86,20% de 2011 22012,y -30,07% de 2012 22013) y su tendencia continda
siendo descendente. Dado que la prestacion de cuidados familiares es una transferencia de renta y no una remuneracién salarial, los
cuidadores no profesionales no se incluyen en las estimaciones de impacto potencial sobre el empleo de la LAPAD.

? Aunque las cifras no son comparables (encuesta frente a registro), la evolucién del empleo en ambas fuentes es equivalente, lo que
justifica la utilizacién de los datos de afiliacion en el posterior andlisis regional, ante la imposibilidad de contar con la informacién regional
suficientemente desagregada a partir de la EPA.
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Las discrepancias observadas sc explican basicamente por unas hipdtesis de partida en las estimaciones
del LBD que no fueron acertadas. La infravaloracién de la poblacién dependiente fue sobradamente compen-
sada por unos supuestos sobre asignacién de recursos muy sesgados hacia los servicios especializados, mds
intensivos en empleo. El LBD suponia que el 71,1% de los dependientes recurririan a recursos formales de
atencion y solo el 28,9% recibirfan cuidados informales. Segiin los datos de gestion del SAAD, a 31 de diciem-
bre de 2015, en Espaiia el 36,12% de los recursos de atencidn a la dependencia eran de cardcter informal'.
Por tltimo, las ratios de empleo utilizadas por el LBD para realizar la estimacién eran sensiblemente superio-
res a las exigidas en los servicios de atencion residencial y de atencién en centros de dia y noche segtn la
Resolucion de 2 de diciembre de 2008 de [a Secretaria de Estado en Politica Social, Familias y Atencién a la
Dependenciay a la Discapacidad (Tabla A.1 en el Anexo).

4.2. EVOLUCION A NIVEL REGIONAL

En el Grafico 3 se muestra la evolucién de los afiliados en alta laboral para cada CC.AA. en las ramas de
servicios sociales, desde enero de 2009 hasta diciembre de 2015. La tendencia del nimero de afiliados consi-
derando globalmente todo el periodo fue creciente, sin embargo, el andlisis desagregado por CC.AA. muestra
patrones de comportamiento diferentes.

GRAFICO 3.
Evolucién regional de la afiliacién en los servicios sociales, ene 2009-dic 2015
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Fuente: Tesorerfa General de la Seguridad Social. Elaboracién propia.

10 Casi tres anos después de que la cobertura del SAAD se extendiese a todos los grados de dependencia la proporcion de recursos
informales contintia decreciendo. No obstante, a 31 de octubre de 2018 todavia representan el 31,07% del total de prestaciones asignadas,
con importantes diferencias entre CC.AA., desde el 15% de Madrid al 55% de Navarra.
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En términos relativos, la region que més afiliados gan6 fue Extremadura con casi un 85%, seguida de La
Rioja, Galicia y Asturias que superan el 40%. Por su parte, las regiones con menor incremento, inferior al 20%,
fueron Canarias, Castilla-La Mancha, Murcia y Aragdn. Pero el incremento de la afiliacién no fue ni cons-
tante ni homogéneo. En nueve regiones el crecimiento fue mas intenso hasta 2011, al igual que a nivel nacio-
nal, mientras que en otras ocho ocurrié lo contrario. Tan solo en dos de ellas (Extremadura y Galicia) se
incrementd la afiliacién en servicios sociales durante todo el periodo considerado’!. Los datos ponen de
manifiesto cémo el impacto negativo sobre el empleo de los recortes presupuestarios se comenzé a notar
durante el afio 2011, a pesar de que a nivel nacional el crecimiento neto fue positivo.

5. IMPACTO DIRECTO EN EL EMPLEO DE LA LEY DE DEPENDENCIA

El proceso de implantacién de la LAPAD terminé el 1 de julio de 2015 con la cobertura de las personas
en situacién de dependencia moderada. A partir de esa fecha toda la poblacién dependiente que tenga reco-
nocida dicha situacién en cualquier grado de severidad deberia estar bajo la proteccién del SAAD. Dado que
la tltima fase de aplicacidn se refiere a la proteccién de los dependientes de menor gravedad, es 18gico esperar
que la mayor parte del potencial de generacidn de empleo ya se hubiese desarrollado en las etapas de aplicacién
precedentes.

En esta seccidn se trata de aproximar la generacion directa de puestos de trabajo en términos de empleos
equivalentes a jornada completa en Espafia y sus CC.AA. La estimacidn se realiza en términos brutos'?, es
decir, los resultados muestran cudnto empleo se crearfa con la LAPAD en comparacién con una situacién
donde no existiese ningtn tipo de proteccion social a las personas dependientes. A partir de los datos de
poblacién dependiente a 31 de diciembre de 2015, de [a distribucidn de las prestaciones a la dependencia y las
ratios de empleo exigidas legalmente, y siguiendo la metodologia del LBD (un modelo de coeficientes fijos de
empleo), se obtienen resultados para el empleo potencial bajo cuatro escenarios diferentes definidos por la
aplicacién de la modificacidn legislativa del RD-ley 20/2012 (escenarios post RD-ley 20/2012 y pre RD-ley
20/2012 respectivamente) y por la cobertura efectiva de todos los dependientes con prestaciones reconocidas
y pendientes de provision efectiva (con limbo y sin limbo). La combinacion de ambas hipétesis define 4 esce-
narios para las simulaciones (post reforma con limbo; post reforma sin limbo, pre reforma con limbo, pre

reforma sin imbo).

5.1. HipOTESIS

El ndmero de beneficiarios que percibian prestacién a finales de 2015 (796.109 en el conjunto nacional),
es el punto de partida de las simulaciones realizadas. Para cada CC.AA. se dispone de la distribucién de las
prestaciones, la cual es tomada como hipétesis de asignacién de recursos (Tabla 4)".

En el caso del servicio de teleasistencia, siguiendo la metodologia de coeficientes fijos del LBD, no se
incluye directamente como un componente de la hipétesis de asignacién de recursos, sino que se asume que
todos aquellos dependientes atendidos en centros de dia o que dispongan de los servicios de ayuda a domicilio
o de asistencia personal, asi como aquellos que sean atendidos de manera informal, serfan potenciales usuarios
del servicio de teleasistencia.

" Para més detalle sobre la evolucién de la afiliacién por CC.AA. véase Tabla A.2 en el Anexo.

12 Como no se dispone de informacién suficiente para aproximar la cantidad de puestos de trabajo iniciales en los distintos servicios que
s prestan a la poblacién en situacion de dependencia antes de la entrada en vigor de la LAPAD, solo se puede estimar el empleo generado
bruto.

13 Para establecer la hipotesis de asignacién de recursos es necesario equiparar las prestaciones establecidas en el catalogo del SAAD con
las tenidas en cuenta en el LBD, pues son estas tltimas para las que se dispone de la informacién sobre los coeficientes de empleo. Dicha
equiparacion se detalla en la Tabla A.3 en el Anexo.
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TABLA 4.
Asignacidn de recursos del SAAD (%), 2015
Residenci Centros Ayudaa Asistencia -Rccursos
. de dia domicilio personal pafa la | informale | Total
autonomia s

Andalucia 15,65 8,04 29,52 0,01 46,78 100
Aragén 39,54 6,42 0,55 0,05 53,45 100
Asturias 26,59 12,31 15,14 4,07 41,90 100
Baleares 22,57 7,63 0,84 0,81 68,14 100
Canarias 35,59 24,07 0,22 0,24 39,88 100
Cantabria 28,50 11,02 6,44 0,00 54,04 100
Castillay Ledn 32,82 9,09 20,85 13,38 23,86 100
Castilla-La 31,06 5,80 18,71 8,76 35,66 100
Mancha
Catalufia 24,83 7,97 13,32 1,42 52,45 100
Comunitat 35,74 14,23 0,00 0,59 49,44 100
Valenciana
Extremadura 57,63 6,01 2,36 2,48 31,53 100
Galicia 28,35 13,90 28,06 4,70 24,99 100
Madrid 32,93 13,79 23,40 3,40 26,49 100
Murcia 16,27 10,61 0,42 10,74 61,97 100
Navarra 31,33 2,90 5,81 1,61 58,34 100
Pais Vasco 25,10 10,90 11,56 5,44 47,01 100
La Rioja 23,42 10,35 24,65 10,09 31,48 100
Ceutay Melilla 8,19 2,76 23,73 12,51 52,81 100
NACIONAL 27,07 9,84 17,22 3,84 42,03 100

Fuente: Estadisticas del SAAD (IMSERSO). Elaboracién propia.

Los coeficientes de empleo (ndmero de empleados a tiempo completo requeridos por usuario en cada
servicio, Tabla 5) proceden de la normativa vigente en cada momento y de la informacién disponible en el
LBD. En primer lugar, de la Resolucién de 2 de diciembre de 2008 de la Secretarfa de Estado de Politica Social,
Familias y Atencidn a la Dependencia y a la Discapacidad se toman las ratios de empleo exigibles a partir de
2011 en residencias de mayores y centros de dia y noche. Esta eleccién se debe a la falta de informacién para
establecer factores de ponderacién entre la distinta tipologfa de residencias y centro de dfa y noche. Del LBD
se toma la ratio de empleo para el servicio de teleasistencia. Para el servicio de ayuda a domicilio se toman los
coeficientes de empleo incluidos en el RD 727/2007 y el RD-ley 20/2012 donde se establecen respectiva-
mente los intervalos de intensidad horaria en funcién del grado de dependencia del usuario anteriores y
posteriores a la reforma de 2012. Cabria esperar que, en el caso de la ayuda a domicilio, que no est4 sujeta a
regulacién de personal, no se alcance la méxima ratio de empleo posible ya que es poco probable que la inten-
sidad de cuidados asignada en el Programa Individual de Atencién (PIA) sea la maxima para cada tipo de
usuario; por lo tanto, se toman tanto las ratios medias como las mdximas para realizar la estimacién y estable-
cerunrango de creacién de puestos de trabajo. Por tlltimo, al igual que en el LBD, el coeficiente de empleo
para los servicios de asistencia personal para la autonomia se identifica con el coeficiente de empleo de ayuda
a domicilio para los dependientes de grado IIL

Dado que sc conoce la cantidad total de dependientes con derecho a prestacién efectivamente atendidos,
pero no su distribucién por grado, se tiene que asumir que esta distribucién es andloga a la de los beneficiarios
reconocidos para poder aplicar los coeficientes de empleo en aquellos servicios donde se diferencia por grado
de dependencia. Esta asuncién es avalada por el estudio de Praday Borge (2014) segiin el cual las distribucio-
nes de los beneficiarios reconocidos y de las prestaciones asignadas, ambas en funcién del grado de dependen-
cia, son muy similares.
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TABLA 5.
Cocficientes de empleo, 2015

Tipo de servicio Ratio pre-reforma Ratio post-reforma
Residencia

Gran dependencia 0,47 0,47

Dependencia severa 0,45 0,45
Centro de dia y noche

Gran dependencia 0,24 0,24

Dependencia severa 0,23 0,23
Ayuda a domicilio

Gran dependencia 0,50/ 0,64 0,41 /0,50

Dependencia severa 0,29 /0,39 0,24/0,32

Dependencia moderada 0,14/0,21 0,07 /0,14
Asistencia personal para la autonomia 0,50 / 0,64 0,41/0,50
Teleasistencia 0,01 0,01

Fuente: Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales (2005), Real Decreto 727/2007, Real Decreto-ley 20/2012 y
Resolucion de 2 de diciembre de 2008. Elaboracién propia.

5.2. RESULTADOS

El primer escenario de estimacion trata de evaluar cudnto empleo bruto directo se habria creado durante
todo el proceso de implantacién del SAAD dadas las modificaciones legislativas sufridas por la LAPAD a
través del RD-ley 20/2012 y dadas las prestaciones efectivas. Se trata del escenario més préximo a la realidad,
aunque es posible que utilizando estos datos se esté sobrevalorando el potencial medio de generacién de
empleo del SAAD ya que, en los datos existentes, al haberse priorizado la atencién a los grados Iy I11, se estd
dando mayor importancia relativa a aquellos servicios que poseen un mayor potencial de crear puestos de
trabajo.

Los resultados de la estimacién muestran que para el conjunto de Espana la generacion bruta de empleo
en las actividades relacionadas con la atencién a la dependencia oscila entre 162.708 (ratio media de ayuda a
domicilio) y 176.506 (ratio mdxima en ayuda a domicilio) puestos de trabajo directos equivalentes a jornada
completa. Estos resultados son similares a los obtenidos por Herce ez a/. (2006) que cifraban la creacién de
empleo directo del SAAD entre 160.314 y 174.464 tras su plena implantacién. La estimacién también es
similar al dato de incremento de la afiliacidn en las ramas 87 y 88 (170.543 entre 2007 y 2015). La mayoria
del empleo se habria generado en el servicio de atencién residencial y una parte menor del empleo se darfa en
el servicio de teleasistencia.

En relacién a la creacién bruta de puestos de trabajo por dependiente efectivamente atendido (Gréfico
4) se obtiene un valor de 0,22 para el conjunto nacional con significativas diferencias territoriales. Destaca
especialmente la ratio de las CC.AA. del centro y el oeste de la peninsula.

Esta concentracién geografica en cuanto a generacién de empleo podria obedecer a un mayor nivel de
envejecimiento relativo (mayor intensidad de cuidados). Sin cmbargo, el resultado parece estar mas vinculado
al tipo de prestacidn mayoritaria en cada territorio. Galicia, Madrid, Castilla-Leén y Extremadura son las
CC.AA. con menor peso de los recursos informales (prestaciones econémicas).

A finales de 2015 habia 1.180.435 dependientes con derecho a prestacién, de los cuales més de 380.000
no estaban atendidos. Si este retraso en la prestacién efectiva no existiese, manteniendo el resto de hipétesis
(segundo escenario de estimacién), el potencial bruto de generacidn de empleo directo del SAAD en el hori-
zonte de 2015 estaria entre 237.858 y 257.646 puestos de trabajo equivalentes a jornada completa (un 46%
mis). Es decir, la existencia del Zimbo de la dependencia habria implicado dejar de generar entre 75.150 y

81.140 empleos directos en los servicios sociales.
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GRAFICO 4.
Generacién bruta de empleo directo estimado por cada dependicente atendido por el SAAD, 2015.
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Fuente: Elaboracién propia.

La distribucién regional y por prestaciones del potencial bruto de empleo no varia significativamente
con respecto a la estimacién anterior. En relacién a la importancia relativa del empleo generado por depen-
diente atendido y sobre la afiliacién existente en las distintas CC.AA. se observa, como era de esperar, que las
regiones con mayor efecto del Zimbo son las que mds mejoran. Asi, en el primer caso se tendrfa que a nivel
nacional se crearfan 0,32 puestos de trabajo por cada persona dependiente, cifra que a nivel regional oscila
entre ¢l 0,19 de Baleares y ¢l 0,48 de Canarias.

El tercer escenario de estimacién trata de evaluar cudnto empleo bruto directo se habria creado durante
todo el proceso de implantacién del SAAD si no se hubiese reducido la intensidad horaria de atencién en la
ayuda a domicilio a la poblacién dependiente efectivamente atendida a partir de 2012. En este caso, se habrian
generado entre 174.907 y 190.650 empleos brutos a jornada completa al finalizar el afio 2015. Si ademds se
atendiese a todos los dependientes con derecho a prestacién (cuarto escenario de estimacién), el potencial
bruto de generacién de puestos de trabajo se incrementarfa substancialmente y se moverfa entre 255.308 y

277.730 empleos.

TABLA 6.
Resultados agregados por Escenario (empleos a tiempo completo, 2015)

Pre reforma Post reforma
Con dependientes con derecho no atendidos (con limbo) 174.907 - 190.650 162.708 - 176.506
Sin dependientes con derecho no atendidos (sin limbo) 255.308 - 277.730 237.858 - 257.646

Fuente: Elaboracién propia.

Los resultados de las distintas estimaciones realizadas (Tabla 6), ademas de mostrar los potenciales de
creacién de empleo en los escenarios considerados, permiten descomponer el empleo no generado atendiendo
a sus posibles causas a partir de la £g.1. El potencial de generacién de empleo antes de la reforma y teniendo
en cuenta la prestacion efectiva a todos los dependientes es el escenario potencial maximo (Pre reforma-sin
limbo) que puede ser comparado con la estimacién del potencial de empleo con reforma y sin cobertura efec-
tiva de las prestaciones (Post reforma con limbo, que es la situacién mas préxima a la real). También se han
estimado dos escenarios adicionales {considerar la reforma, pero eliminar el Zimbo o no considerar la reforma,
pero si tener en cuenta el /imbo) que permiten realizar la siguiente descomposicién (efecto reforma y efecto

limbo) del empleo no generado:
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Empleo no generado = Pre reforma sin limbo — Post reforma con limbo =

(Pre reforma sin limbo — Post reforma sin limbo) + (Post reforma sin limbo —

Post reforma con limbo) = Efecto reforma + Efecto limbo

TABLA7.

Descomposicién del empleo directo estimado no generado: efecto reforma y efecto limbo (empleo

equivalente a jornada completa)

(1)

Efecto total Efecto reforma Efecto limbo

Miximo Medio Midximo Medio Miximo Medio
Andalucia 23.482 21.091 5.611 5.480 17.871 15.610
Aragbn 2.853 2.845 15 13 2.838 2.831
Asturias 1.338 1.210 368 309 970 901
Baleares 755 740 30 22 726 718
Canarias 3.607 3.596 15 11 3.591 3.585
Cantabria 981 952 85 82 896 870
Castillay Ledn 5.302 4418 2.820 2.168 2482 2.250
Castilla-La Mancha 8.564 7.630 1.647 1.321 6917 6.308
Catalufia 16.934 15.825 2.262 2.113 14.672 13.712
Comunitat Valenciana 4.962 4.929 56 36 4.906 4.893
Extremadura 3.789 3.692 180 133 3.608 3.559
Galicia 8.472 7.563 1.828 1.556 6.644 6.007
Madrid 10.553 9.509 2.960 2.510 7.593 6.999
Murcia 2.561 2.220 613 398 1.947 1.822
Navarra 852 815 82 72 770 744
Pais Vasco 4.860 4.392 1.097 889 3.763 3.503
LaRioja 1.211 1.054 323 263 888 790
TOTAL NACIONAL 101.224 92.600 20.083 17.450 81.140 75.151

Nota: Las columnas “M4ximo” indican estimaciones con las ratios de empleo méximas para la asistencia a domicilio, y
las columnas “Medio” estimaciones con la ratio media de empleo.
Fuente: Elaboracién propia.

Asi, se tiene que a nivel nacional se hubiesen podido crear entre 92.600y 101.224 empleos directos equi-
valentes a jornada completa mds, de los cuales 17.450 - 20.083 se habrfan perdido por el efecto reforma y
75.151 - 81.140 por el efecto limbo. A nivel regional el impacto es heterogéneo (Tabla 7). En términos
comparativos, aquellas CC.AA. que tienen una mayor asignacién de servicios domiciliarios sufren un mayor
efecto reforma, y las regiones que tienen una mayor cantidad de dependientes con derecho a prestacion sin
atender un mayor efecto limbo. En general el efecto limbo es superior al efecto reforma, salvo para Castilla y
Leén. De hecho, en regiones como Aragén o Canarias el efecto reforma es muy pequefio (15 puestos de
trabajo en cada caso). El efecto limbo es por tanto el que més habria lastrado la creacién de puestos de trabajo
y llama especialmente la atencién su magnitud en autonomias como Andalucia o Catalufia que juntas repre-
sentan el 40,11% del efecto limbo nacional.

La intensidad de la pérdida de empleo potencial (empleo no realizado respecto al empleo existente)
también difiere considerablemente por CC.AA., con Castilla-La Mancha (47,13%), Galicia (38,55%) y
Andalucia (31,67%) a la cabeza. Las estimaciones realizadas nos indican que la pérdida de empleo potencial
estd muy relacionada con la gestion de la LAPAD a nivel autonémico (efecto limbo, ver Grafico 5), lo que
parece que estd muy condicionado por la capacidad financiera de cada economia regional (Grafico 6). Las
CC.AA. con mayores niveles de renta han sido capaces de acercar més su empleo real al potencial. Una norma
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nacional que deberfa tener efectos redistributivos relevantes parece que, por el momento, puede estar gene-
rando mayores desigualdades entre CC.AA. en relacién no solo de la atencidn a los dependientes, sino
también en relacién con su capacidad de generar empleo y produccion.

GRAFICO 5.

Descomposicién del empleo directo estimado no generado: efecto reforma y efecto limbo (%)
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Fuente: Elaboracién propia.

GRAFICO 6.
Relacién PIB per capita regional (2015) e intensidad de la pérdida de empleo potencial (% sobre
empleo afiliado)
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Fuente: Elaboracién propia.
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6. CONCLUSIONES

A pesar de la desfavorable coyuntura econémica, la evolucién del empleo en servicios sociales desde el
afio 2007 fue muy positiva, aunque significativamente inferior a la estimada en el Libro Blanco de la
Dependencia. A nivel agregado, utilizando la misma metodologia seguida en el propio LBD y en trabajos
posteriores (Vaquero, 2009; Rodriguez y Jiménez, 2010; Ramirez, 2011; Gémez ez al, 201 1) se estima que el
potencial bruto de creacién de empleo directo de la plena implantacion del SAAD se situaria entre 162.708 y
176.506 puestos de trabajo equivalentes a jornada completa, lo que se traduce en 22 empleos por cada 100
dependientes atendidos, muy lejos de los 300.000 puestos de trabajo estimados por ¢l LBD.

Al incumplimiento de las expectativas iniciales han contribuido con diferente intensidad, en primer
lugar, el desajuste entre las preferencias reales de los dependientes y las estimaciones de uso de servicios
supuestas en el LBD, en segundo lugar, las multiples reformas normativas adoptadas que han supuesto recor-
tes significativos en la intensidad del cuidado y, sobre todo, la existencia de una bolsa importante de
dependientes que con el derecho a prestacion reconocido se encuentran a la espera de que les sea asignada
alguna de las ayudas econdmicas o servicios de los establecidos en la LAPAD. De hecho, el empleo potencial
que podria generarse si no se hubiese producido la reforma de 2012 y reduciendo a cero el colectivo de depen-
dientes en espera de asignacién de servicio es aproximadamente de 100.000 empleos, lo que en conjunto
supondria una cifra total de empleo similar a la estimada inicialmente en el LBD. Del total de empleos no
generados mds del 80% se deben a la existencia del Zmbo de la dependencia que, en general, tiene un efecto
negativo superior al que se deriva de la reforma restrictiva introducida por el RD-ley 20/2012.

Siguiendo la misma metodologia se ha estimado el empleo potencial para cada CC.AA. en diferentes
escenarios en funcién de la aplicacién o no de la reforma y la existencia de la bolsa de dependientes en espera
de prestacion. Los resultados muestran significativas diferencias entre CC.AA. que obedecen bésicamente a
diferencias en la gestidn regional de la Ley '*. La apuesta por un modelo de atencién centrado en servicios
profesionales y el compromiso con una gestion eficiente de los expedientes (reduciendo a cero el /imbo de la
dependencia) facilitan que el potencial de empleo de la LAPAD sea mis elevado y a la vez se aproxime al
empleo realmente observado. La responsabilidad de la administracion autondémica queda claramente identi-
ficada en los resultados presentados ya que, salvo para Castilla y Ledn, el efecto fimbo es superior al efecto
reforma. Aragdn, Canarias o la Comunitat Valenciana son casos extremos donde la mejora interna en la
gestion de la LAPAD ofrece importantes resultados en términos de empleo, especialmente en el caso de
Canarias, ya que en los otros dos casos la opcién por el cuidado informal es muy elevada lo que reduce consi-
derablemente el potencial de creacidn de empleo.

Los resultados cuantifican en términos de empleo y para cada CC.AA. uno de los grandes lastres de la
aplicacién de la LAPAD, la existencia de una importante brecha entre beneficiarios reconocidos y atendidos.
Si bien se ha avanzado en este aspecto, el /imbo de la dependencia a nivel nacional todavia asciende al 21%,
(SAAD) siendo Castillay Leén la CC.AA. con menor incidencia (2%), aspecto por el que esta regién siempre
ha destacado sobre las demds en relacién al desarrollo de la Ley de Dependenciay sus efectos sobre la economia

y el empleo regional.

Reducir el Zmbo deberia ser uno de los principales compromisos de las administraciones por su relevancia
tanto social como econémica. La falta de evaluacién y compromiso por parte de la administracién central estd
generando nuevas desigualdades territoriales en base ala aplicacién de la LAPAD. La elevada correlacién entre
la intensidad del empleo potencial no generado y el nivel de renta per cépita regional indica que el objetivo
redistributivo de la normativa no se estd logrando, sino todo lo contrario, y no solo en la atencidn a los depen-
dientes y su bienestar (objetivo prioritario de la Ley), sino también en sus efectos sobre el empleo y la renta.

14 La LAPAD contempla una distribucién de las competencias a tres niveles: Estatal, autonémico y local. El efectivo desarrollo de la
LAPAD requiere la necesaria participacién y colaboracién de todas las administraciones ptblicas implicadas. La responsabilidad
autonémica en ¢l desarrollo de la LAPAD ha generado una normativa profusa, complicada y desigual, lo que ha supuesto una gestién
burocrética muy lenta y con enormes dificultades para aplicar la cooperacion interadministrativa.

Investigaciones Regionales — Journal of Regional Research, 43 (2019), 83-101 ISSN: 1695-7253 e-ISSN: 2340-2717



La generacion real y potencial de empleo de la ley de dependencia: un andlisis regional 99

Los resultados obtenidos deben ser considerados con cautela dado el modelo de estimacion propuesto y
todos los supuestos introducidos (por ejemplo, esta metodologia no permite estimar el efecto indirecto e
inducido de la actividad de cuidados y asume que la intensidad de empleo de los servicios es la minima exigida
legalmente). No obstante, las estimaciones realizadas pueden servir para llamar la atencién sobre las desigual-
dades territoriales en la aplicacién de la LAPAD. La evidencia obtenida sugiere que asegurar la atencién a
todos los dependientes serd la mejor opcién para mejorar la eficiencia distributiva de la norma. Avances en
otras direcciones como una cartera de servicios comun y unos criterios de financiacién acordes con la situacién
real de cada territorio pueden facilitar la mejora del bienestar social y ayudar a reducir las importantes
desigualdades territoriales existentes.
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ANEXO
TABLA A.1.

Ratios de empleo globales existentes en las CC.AA. (en media) y ratios usados por el LBD
Servicio Ratio LBD Ratio existente
Residencia de mayores 0,5 0,41
Residencia de personas con discapacidad fisica 0,6* 0,57
Residencia de personas con discapacidad intelectual -- 0,52
Centros de dfa y noche de mayores 0,35* 0,23
Centros de dia y noche de personas con discapacidad fisica - 0,28
Centros de dia y noche de personas con discapacidad intelectual - 0,29

Notas: *El LBD no distingue entre residencias segin tipo de discapacidad, ni hace ningtin tipo de distincién entre los

centros de dia y noche.
Fuente: Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales (2005) y Resolucién de 2 de diciembre de 2008.

TABLA A.2.
Evolucién regional de la afiliacién en los servicios sociales, ene 2009-dic 2015
Ene- A2009
Dic-2009 | Dic-2010 | Dic-2011 | Dic-2012 | Dic-2013 | Dic-2014 | Dic-2015 | -2015

2009 %)
Andalucia 49.901 59.978 67.051 70.288 69.805 71.143 70.807 74.141 48,58
Aragén 13.036 13.944 14.381 14.337 14.136 14.466 14.752 15.551 19,29
Asturias 7.592 8739 9.351 10.017 9.953 10.157 10.431 10.821 42,53
Baleares 5.699 6.158 6.388 6.414 6.349 6.554 6.972 7.414 30,09
Canarias 10.889 11.049 10.953 10.902 10.471 10.959 11.754 12.708 16,70
Cantabria 4.455 4.825 5.277 5.265 5.204 5.085 5.399 5.647 26,76
Castillay Ledn 31.170 33.428 34.019 34.502 33.623 34.857 36.378 37.870 21,50
Castilla - La Mancha 15.425 16.868 17.786 17.677 16.555 16.817 17.348 18.171 17,80
Catalufia 63.025 68.035 70.513 70.308 71.599 74.346 78.949 81.685 29,61
Comunitat Valenciana 24.496 26.386 26.938 26.810 26.812 27.668 28.773 30.344 23,87
Extremadura 7271 8.881 9.814 10.645 11.003 12.241 12.763 13.427 84,67
Galicia 15.384 16.595 17.743 18.477 18.521 19.258 20.150 21.978 42,86
Madrid 55.667 58.945 61.575 62.038 59.088 63.177 65.929 68.805 23,60
Murcia 7.489 8.024 8.287 8.107 8.030 8.243 8.393 8.928 19,21
Navarra 6.920 7.360 7.627 7444 7.584 7.704 8.031 8.348 20,64
Pais Vasco 25.755 28.458 29.163 28.356 28.261 29.886 31.180 32.281 25,34
La Rioja 2.674 2.932 3.077 3.052 3.006 3.282 3.466 3.863 44,47
TOTAL NACIONAL | 347.669 381.395 400.775 405.624 401.008 416.979 432.850 453.618 30,47

Fuente: Tesorerfa General de la Seguridad Social. Elaboracién propia.

TABLA A.3.
Equivalencia entre las prestaciones del SAAD y del LBD
LBD SAAD
. . Atencién residencial + Prestacién econdmica vinculada a
Residencia o
servicio

Centro de difa Centro de diay noche
Ayuda a domicilio Ayuda a domicilio

Asistencia personal para la autonomia

Prestacién econdmica de asistencia personal + Prevencién,
dependencia y promocién de la autonomia personal

Teleasistencia

Teleasistencia

Recursos informales

Prestacién econémica para cuidados familiares

Fuente: Ley 39/2006 y Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales (2005). Elaboracién propia.

Asociacién Espaiiola de Ciencia Regional, Spain. This article is distributed under the terms and conditions of the

Creative Commons Attribution, Non-Commercial (CC BY NC) license (http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/).
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RESUMEN:

Este articulo se propone integrar diferentes fundamentos teéricos de la exclusion social en una definicién
operativa cuya aplicacién empirica permite construir mapas de la exclusion a nivel de provincias argentinas
durante 1990-2010, por medio de técnicas de andlisis por componentes principales y cluster. Nuestros
resultados revelan el dinamismo de dicho fenémeno en Argentina, tanto en los factores determinantes como
en los agrupamientos territoriales.
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Territories of social exclusion in Argentina. Empirical Evidence on the Decades
1990-2010

ABSTRACT:

This paper aims to integrate several theoretical bases of social exclusion in an operational definition whose
empirical application allows for the construction of exclusion maps at the level of Argentine provinces during
1990-2010, by means of principal component and cluster analysis. Our results reveal the dynamism of this
phenomenon in Argentina, both in terms of determining factors and territorial groupings.
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1. INTRODUCCION

El término exclusién social se refiere a aspectos y dimensiones de la realidad social, de cardcter estructural,
econémico, vincular y sociocultural, cuya caracterizacién incide tanto sobre qué entendemos por individuos
o grupos incluidos/excluidos, como sobre el modelo implicito de sociedad en si mismo (Levitas,
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2005). Al expresarse en multiples dimensiones y contextos del entramado social, la exclusién no tiene una
definicién universal ni existe consenso sobre ellal.

Considerando la exclusién social como un proceso o conjunto de procesos mds que una situacidn estable
(Brugué, Goma & Subirats, 2018; Buvini¢, 2004), su caracterizacién dificulta considerablemente su medi-
cién, puesto que no es posible definirla con indicadores estdticos y unidimensionales. Asimismo, existe
interdependencia entre sus dimensiones y una articulacién multinivel del fenémeno, afectando tanto a indi-
viduos como colectivos, a nivel local, nacional o estructural (Percy-Smith, 2000; Kessler, 2011). Se habla de
una “acumulacién” estructurada de diferentes manifestaciones de exclusién, que varfan en el tiempo y se
diferencian en el espacio, lo que permite superar el andlisis dicotdmico incluidos-excluidos y otorga relevancia
ala dimensién espacial del fenémeno (Dyen, 1997)*

En Latinoamérica la exclusion no se expresa a través de un factor tnico y originario, sino que las esferas
o dimensiones que intervienen en este proceso se multiplican a diferentes escalas de acuerdo al entramado
social de cada pais. Esta visién dindmica y procesal plantea la exclusién como resultado de la acumulacién y
concentracién de desventajas en sectores particulares de la sociedad (Buvini¢, 2004; Saravi, 2004). Mediante
la pobreza, la desigualdad, las deficiencias en el acceso a la vivienda, la precariedad laboral y la ausencia de
derechos sociales en la regién se acumulan como desventajas persistentes, la exclusién adquiere su propia par-
ticularidad (Saravi, 2007). Desde una acepcién mas amplia, la exclusién social abarca pobreza, desigualdad,
marginalidad, segregacion, desvinculacidn o desafiliacidn social.

En Argentina se registraron importantes cambios en la estructura econémica y social, producto de mo-
delos politico-econdémicos con orientacién antagénica como los vigentes entre las dos décadas estudiadas
(enlazados por una crisis socio-econdmica sin precedentes como la de 2001/2002), en un marco de creciente
globalizacién comercial-financiera y marcados avances tecnolégicos a escala internacional. Estos se manifies-
tan en indicadores asociados a la exclusién social: econémico, laboral, vincular, de vivienda, de salud, entre
otros. Un aspecto diferencial sobre Argentina es que, desde una sociedad relativamente homogénea ¢ iguali-
taria, con cierto consenso en torno al "progreso social”, durante los 90" de la mano de la crisis del Estado de
Bicenestar y su idea de "inclusién social”, se verificé un proceso de empobrecimiento de la clase media, de pro-
fundizacién de la pobreza estructural, de heterogeneidad creciente en la sociedad (Piola, 1999; Saravi, 2004;
Torre, 2010). En 2014 -a pesar de cambios en la orientacién politico-econémica- se llegé a un pais donde
algunas condiciones sociales mejoraron, otras persisten en su deterioro y otras vieron amenazada su
recuperacion.

El objetivo de este articulo es construir mapas de la exclusién social en las provincias argentinas en un
periodo reciente (1995 - 2014), segin las miltiples dimensiones en las que se expresa, e identificando sus
regiones mediante una clasificacién alternativa al criterio tradicional > % A continuacién, se presenta el marco
tedrico-empirico sobre la exclusidn y su aplicacién en el pais. Luego se describen los datos y las metodologias
empleadas, en la cuarta seccién se analizan los resultados y finalmente se presentan las reflexiones finales.

2. MARCO TEORICO-EMPIRICO

El analisis de la exclusion se asocia a ideas europeas alld por la década de 1970. Desde sus origenes, el
término fue objeto de controversias sobre los limites de su definicién, las asociaciones con otras categorias

! La definicién responde en sus origenes a necesidades politicas mds que a cuestiones analiticas, visién superada por los aportes mds
recientes de la exclusién (Jyen, 1997).

% Kessler (2011) plantea la exclusién en multiples esferas y resalta la necesidad de jerarquizarlas, detectando aquellas cuya exclusién
implica la exclusién de otras.

3 El trazado de una regién a escala provincial omite un abordaje de problemiticas locales. Sobre las dificultades y criterios empleados
sobre la informacién disponible, véase la tercera seccién.

% Las estadisticas publicas de Argentina dividen el territorio en seis regiones: Gran Buenos Aires, Pampeana, Cuyo, Noroeste, Noreste,
Patagonia (ver mapa Al en Anexo II).

Investigaciones Regionales — Journal of Regional Research, 43 (2019), 103-127 ISSN: 1695-7253 e-ISSN: 2340-2717



Los territorios de la exclusion social en Argentina. Evidencia empirica sobre las décadas 1990-2010 105

analiticas como pobreza, marginalidad o desigualdad social’. Dos décadas adelante, la nocién de exclusién
social adquirfa una particular notoriedad, abriendo la discusién sobre qué se entiende por exclusién y ser
excluido.

2.1. MODELOS DE EXCLUSION

La exclusion puede pensarse desde tres variantes analiticas vinculadas a las filosofias politicas (Silver,
1994): de solidaridad, de especializacién y de monopolio. Para la primera -de acepcién francesa- la exclusién
surge con la ruptura del lazo cultural y/o moral entre individuo y Estado que genera solidaridad dentro de la
comunidad republicana (Pérez Sdinz & Mora Salas, 2006). En una posicién antagdnica, para ¢l modelo de
especializacién -propulsado por el liberalismo econémico angloamericano, la exclusion expresa la diferencia-
cién social, la divisién econdmica del trabajo y la segmentacién de la vida social en distintos 4mbitos,
predominando la dimensi6n laboral sobre la integracién. Finalmente, el enfoque del monopolio, se enmarca
en teorfas socialdemdcratas y plantea un orden social fundamentado en relaciones jerdrquicas y/o de domina-
cién més un proceso de alienacion. Los excluidos son percibidos como personas sometidas y ajenas al control
de recursos por parte de otros grupos y sectores { Tezanos, 2001).

Desde el modelo de solidaridad, la exclusién nace del debilitamiento y/o pérdida de los lazos que man-
tienen y definen la condicidn de pertenencia en una sociedad. Asi, las divergencias entre los tres enfoques se
asocian a los determinantes de esta ruptura: en la escuela anglosajona, los debates sobre pobreza; en los estu-
dios franceses, la crisis de la sociedad salarial, el desempleo y la precarizacion laboral; y en los estudios europeos,
las limitaciones y/o no cumplimiento de los derechos de ciudadania (Saravi, 2006). En relacién a esto tiltimo,
Venceslao (2017) advierte que el modelo "ciudadanista” europeo aplicado a la regién podria asociarse a un
Estado encubridor de desigualdades sociales y promotor implicito de ciertos mecanismos de exclusion.

2.2. EXCLUSION, POBREZA Y DESIGUALDAD

Al abordar la cuestién social en el subcontinente, surgen asociaciones con otros conceptos claves para su
estudio. Fn ese aspecto, Sen (2000) propone ampliar la visién desde el mero enfoque de los recursos (en el que
exclusién se asocia a pobreza y desigualdad) hacia uno de libertades y capacidades donde se consideren las
privaciones o la pobreza de capacidades que los individuos pueden sufrir para su funcionamiento en sociedad.
Asimismo, Jehoel-Gijsbers & Vrooman (2007) identifican diferencias analiticas entre pobreza por ingresos -
carencia de recursos materiales- y exclusién: a) situacidn estatica/proceso dindmico; b) absoluta/relativa; ¢)
unidimensional/multidimensional; d) foco distributivo/relacional; ) agencia endégena/exégena). Similar-
mente, Pérez Correa (2005) incluye en el alcance de la exclusién la desigualdad de acceso a los servicios
publicos ¢ infraestructura de calidad, al mercado laboral y crediticio y al sistema judicial.

2.3. ATRIBUTOS DE LA EXCLUSION SOCIAL

Si bien existen divergencias respecto a los fundamentos o alcance de la exclusién, se identifica cierto
consenso sobre sus elementos constitutivos (Tezanos, 2001; Percy-Smith, 2000; Atkinson, Cantillon, Marlier
& Nolan., 2002; Tsakloglou, & Papadopoulos, 2002; Jehoel-Gijsbers & Vrooman, 2007; Giambona &
Vassallo, 2014; Brugué, Goma & Subirats, 2018):

o cstructural: sigue la trayectoria histérica de desigualdades sociales e implica fracturas en el tejido social
y un nuevo sociograma de colectivos excluidos;

e relativa: la exclusién social absoluta no existe, el individuo/colectivo se encuentra incluido/excluido
respecto a otros miembros/grupos de la sociedad;

o relacional: se favorece el andlisis colectivo por sobre el singular;

> Pérez Sdinz & Mora Salas (2006) reconocen en René Lenoir el origen del concepto. Sostienen que su utilizacién de modo amplio y
empirico, incluyendo grupos sociales dispares, da lugar a cierta ambigiiedad conceptual de base.
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o vamis alld de la agencia o voluntad individual;

e dindmica: es un proceso o conjunto de procesos que afecta de forma cambiante a personas y

colectivos®;

¢ multidimensional: su cardcter es complejo y evidencia las multiples interrelaciones entre sus esferas y
dimensiones;

¢ multinivel: se expresa en diferentes contextos de la sociedad, micro, meso y macro;

¢ politizable: puede abordarse desde los valores, la accion colectiva, la préctica institucional y la politica

publica.

La visién pluralista o multidimensional permite sortear las limitaciones de un andlisis dicotémico entre
excluidos e incluidos (Mathieu (1997a) citando a Moreau de Bellaing (1996) y Short (2005)), una perspectiva
valiosa para Latinoamérica si reconocemos que las dimensiones de la exclusion no son independientes entre
si sino una “acumulacidn” estructurada de diferentes desventajas sociales como producto de procesos donde
distintos sectores estdn excluidos de algunas esferas pero incluidos en otras, (Buvini¢, 2004; Kessler, 2011).
Percy-Smith (2000), Peace (2001) y Brugu¢, Goma & Subirats, (2018) sintetizan estas esferas o dimensiones
en: econdmica, laboral, educativa, socio-sanitaria, urbana-territorial, familiar-relacional, legal-politica-ciuda-
dana, cultural-racial, siendo vectores que la intensifican el género, la edad, la etnia y los grupos minoritarios.

2.4. Los EXCLUIDOS

Paralelamente, los atributos asociados a la exclusién permiten explicar por qué el debate sobre los indivi-
duos y colectivos afectados no ha finalizado. Esta cuestién requiere de una gran sensibilidad en el andlisis y un
manejo delicado que evite el estigma y la discriminacidn en la identificacién de las personas o grupos objetos
de exclusién (Mathieu, 1997a; Buvinié, 2004). En algunos casos, ese es excluido en esferas o dimensiones par-
ticulares que pueden modificarse, mientras en otros la exclusién es un fenémeno persistente y estructural,
tanto si s presenta en algunas esferas de interaccién social como cuando las desventajas se acumulan en todas
ellas, amplificando su impacto negativo. Algunos colectivos pasibles de procesos de exclusién continua son
personas con minusvalias, en situacién de calle o de detencidn, jovenes en condiciones de riesgo, victimas de
violencia familiar, grupos de inmigrantes, minorfas sexuales, asociaciones territoriales (Vasconcelos, 2003;
Kessler, 2011)%. En estos y otros casos, la autopercepciéon como "outsider” -excluido- puede profundizar los
efectos de la exclusion, al igual que la imposicion de valores dominantes y el peso de los centros de poder sobre
la misma (Estivill, 2003; Pérez Sdinz & Mora Salas, 2006; Sheppard, 2006).

No es trivial que entre los colectivos excluidos figuren grupos de migrantes. La migracién, segin Silver
(2007), puede ser considerada como la transgresion de una frontera, lo que convierte al individuo en excluido
con una eventual posterior integracion, dependiendo de las normas laborales, de residencia y de naturalizacién
del pais receptor, pero también en funcién de otras reglas sociales y culturales mds informales’. El contexto es
importante, al haber multiples variantes nacionales entre la asimilacién total y el multiculturalismo, a la par
de una fuerte heterogeneidad regional.

Respecto a la interaccién social-territorial, para Mathieu (1997a, 1997b) el territorio no es sélo la deli-
mitacién del espacio sino también una construccién social y su representacién como término de exclusion,
destacando la necesidad de integrar los abordajes sociolégicos y geograficos sobre ella. La extensién de lo
urbano a lo rural es abordada por Pérez Correa (2005), quien introduce el concepto de "nueva ruralidad” ya

6 Para Jehoel-Gijsbers & Vrooman (2007) la exclusién social debe relacionarse al proceso como a la condicién de excluido, combinando
dindmica y estdtica.

7 La brecha digital es otro elemento decisivo en un contexto actual de sociedad del conocimiento.

8 A menor escala se asocia exclusién se asocia a segregacién residencial, entendida como reflejo -y a la vez indicador- de las desigualdades
sociales (Clichevsky, 2000; Sabatini & Arenas, 2000).

? El proceso de emigracién en Argentina durante los noventa es asociado a la falta de oportunidades socioecondmicas por Veldzquez &
Lende (2004).
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que, debido a la migracién interna, gran parte de la pobreza urbana tiene origen en lo rural por la procedencia
de los ingresos en paises con fuerte presencia del sector primario.

2.5. APROXIMACION A UN CONCEPTO DE EXCLUSION

La ambigiiedad en la definicién de exclusidn respecto otras categorias analiticas y sus diferentes perspec-
tivas signaron el sinuoso camino para una conceptualizacién clara o univoca de la exclusién. Jehoel-Gijsbers
& Vrooman (2007) dan cuenta de las dificultades que encontraron actores politicos y académicos en proveer
una caracterizacidn clara y directa del término. Sin embargo, resulta pertinente suscribir a una acepcic’)n que
permita clarificar qué entendemos por ella. Por lo que adoptamos la definicién de la Comunidad Econdmica

Europea como marco analitico:

La exclusion social se vefiere a los miltiples y cambiantes factores que provocan personas excluidas de los
intercambios, prdcticas y derechos normales de la sociedad moderna. Mis alld de la pobreza, se refiere a la
insuficiencia de los derechos en materia de vivienda, educacion, salud y acceso a los sevvicios. Afecta a
individuos y grupos, en poblaciones urbanasy ruvales que son objero de discriminacidon o segregacidn; y pone
de relieve las debilidades de la infraestructura social y el viesgo de permitiv que una sociedad de dos niveles

se establezca por defecro.

A pesar de su cardcter abarcativo, este concepto adolece de ciertas variables o contextos mds apropiados
a la realidad regional, generando dudas sobre la aplicabilidad de categorias europeas para abordar la cuestién
social en América Latina (Piola, 2000). Consecuentemente, consideramos valiosos los siguientes aportes
locales a la discusion:

o Ladesigualdad de oportunidades, fruto de la accién de grupos de poder (Buvini¢, 2004).

¢ Un punto de partida mucho mas desventajoso al europeo en cuanto a condiciones estructurales de
vivienda, informalidad laboral y derechos sociales o ciudadanos postergados (Saravi 2006, 2007).

¢ Lanocién de gradientes de exclusidn, superposicidn ¢ interconexién entre las esferas (Kessler, 2011).

Aun cuando un ensayo sobre los elementos relevantes para una definicién de la exclusién adaptadaala
cuestion social latinoamericana escapa los objetivos de este articulo, las definiciones y atributos anteriores
permiten caracterizar y delimitar el fenémeno.

2.6. MEDICION DE LA EXCLUSION - ANTECEDENTES

Desde fines de 1990, distintas iniciativas académicas y gubernamentales proponen operativizar y medir
la exclusién:

e En paises desarrollados: a) los Indicadores Laeken (Unién Europea) incorporan cuatro dominios:
recursos materiales-econdmicos, participacién econémica, educacién - conocimiento y salud; b) la
serie Oportunidades para todos (Grupo de Tareas de la Exclusién Social, Reino Unido) define indica-
dores en base a las etapas del ciclo de vida en tres dreas (recursos, participacién y calidad de vida); c)
la Encuesta de Pobreza 'y Exclusion Social del Milenio (Reino Unido) articula: recursos, mercado labo-
ral, servicios publico/privados y relaciones sociales; d) en Australia, el Monitor de Exclusién Social
combina recursos materiales, empleo, educacién y calificaciones, salud y discapacidad, sociales, comu-
nitarios y de seguridad personal; e) en Holanda, el Indice de Exclusion Social emplea: privaciones

materiales, participacién social, integracién normativa-cultural y acceso a servicios publicos-semi
publicos (]ehoel—Gijsbers & Vrooman, 2004; Scutella, Wilkins & Horn, 2009; Horn, Scutella &
Wilkins, 2011).

e Anivel regional, se combina el estudio de la exclusién con la vulnerabilidad, la pobreza, la precariedad
social, la calidad de vida, o el hdbitat (Garcia & Velazquez, 1999; Perona & Rocchi, 2001). Cicowiez
(2003) se distingue al emplear andlisis factorial de componentes principales para articular un ranking
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de provincias en basc a tres indicadores. Ademas, dos antecedentes directos de este articulo proponen
mediciones operativas de la exclusion en Argentina: Judrez Jerez, Perona, Pereyra, Navarrete &
Ochoa (2010) y Pereyra (2015)'. Atin asi no se identificaron mediciones operativas especificas y
periddicas sobre exclusién para Latinoamérica o Argentina'’.

3. DATOS Y METODOLOGTAS EMPLEADAS

3.1.DATOS

En este articulo se emplearon microdatos de la Encuesta Permanente de Hogares (EPH) del Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INDEC) de Argentina, particularmente de la EPH puntual para 1995 y
1999 (ondas de octubre) y la EPH continua para 2004 y 2014 (segundos semestres)'>">.

Dado que el andlisis es a nivel provincial, se tomaron todos los aglomerados que incluyen capitales de
provincias y el distrito capital, a excepcidn de la provincia de Rio Negro por falta de datos en la encuesta en
los cuatro periodos, privilegiando homogeneidad y continuidad en la informacién (ver Anexo II con mapa de
las provincias argentinas).

También se utilizaron datos demogrificos del INDEC y del Ministerio de Economia de Argentina para
estimar indicadores de gasto publico per cépita con informacidn presupuestaria de las administraciones pu-
blicas provinciales clasificada por finalidad y funcién.

Dado el objetivo de delinear mapas de exclusién sobre Argentina, deben mencionarse algunos criterios
adoptados a partir de la naturaleza y disponibilidad de la informacién:

o Escala: aunque buena parte de los enfoques sobre exclusion social hacen foco en la relacién urbano-
rural, la segregacién residencial urbana, los patrones de identificacion barrial y valores comunitarios,
se siguié la escala provincial por dos razones: a) para delimitar el alcance de este estudio de la exclusion
sobre el territorio nacional en un nivel que facilite el andlisis integral del fenémeno; y b) en base ala
disponibilidad de datos especificos para indicadores de exclusién con relativa actualidad'®. Un estu-
dio a menor escala con (posible con datos censales) podria captar otros aspectos del fenémeno, sin
embargo, no podria realizarse con datos recientes, puesto que los censos poblacionales en Argentina
se efectiian una vez por cada década (los tltimos datos remiten a 2010). M4s atin, gran parte de la
poblacién rural argentina estd altamente integrada a la economia nacional y su participacién en la
poblacién total es de menos del 10%, una de las més bajas del sub-continente (Cruces & Gasparini,
2009)'5.

o Colectivos: si bien se incorpora una parte importante de grupos sugeridos por la literatura nacional y
regional, no resulta un conjunto exhaustivo, omitiendo analisis sobre: a) migrantes; b) pueblos origi-
narios; c) colectivos LGBT; d) personas con enfermedades infecto-contagiosas, en situacién de calle

o detencidn, entre otros'® V.

1% Otros estudios sobre condiciones sociales en Argentina: Gasparini, (2005) con un mapa de las condiciones socioeconémicas; Conconi
& Ham (2007), Arévalo & Paz (2015) sobre pobreza; Altimir, Beccaria, & Gonzélez Rozada (2002) y Paz (2017) sobre desigualdad.

! Con foco local, Foschiatti (2007) analiza la exclusién sobre 14 municipios del noreste argentino.

12 En 1995-2003 se difundié la Base Unitaria Ampliada de la EPH puntual, que permite vincular personas a hogares y respeta lo
estipulado en la ley nacional de secreto estadistico. La eleccion del tltimo responde a la discontinuidad de la serie en 2015.

13 Por la intervencién del INDEC durante 2007-2015 y la pérdida de confiabilidad del IPC, se emples el indice de la Provincia de Salta
para deflactar variables nominales con correccién de paridad de poder de compra regional.

!4 Rogge & Self (2018), miden la inclusién social en paises europeos y discuten sobre criterios a adoptar para alcanzar mayor simpleza y
comparabilidad en los indices compuestos.

15 Datos Censo Nacional de Poblacién 2010 (INDEC) y CELADE-CEPAL (2015).

16 Desde 1995 las tasas de migracién externa neta (en valor absoluto) son menores al 5%, y la de migracién interna (por provincias)
menores al 8%, proyectdndose una tasa de migracién externa hacia 2030 nula. Datos de MIALC- CELADE, CEPAL (2017).

7 Segtin datos censales, el 2,4% de la poblacién en Argentina tiene raices en pueblos originarios.
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e La dimensidn relacional: la EPH no identifica tipos de familia o ciclos de vida doméstico ¢ induce a
una elaboracién a posteriori, lo cual conlleva limitaciones en su estimacidn y monitoreo.
o Corte transversal: la EPH no permite la construccidn de paneles longitudinales, sino la mera compa-

racién situaciones estaticas en diferentes momentos (Arriagada, 2001).

3.2. INDICADORES

Las dimensiones ¢ indicadores seleccionados siguen parcialmente los lincamientos de Subirats, Goma, &

Brugué (2005), adaptando su propuesta - por disponibilidad de datos y por aplicabilidad - al contexto nacio-

nal (Judrez Jerez et al., 2010). Se distinguen ocho dimensiones:

o Laboral: nos permite identificar precarizacién, fragmentacion e individualizacién, tanto en el acceso
al mercado laboral como en las condiciones de trabajo

e Econdmica: incorpora privaciones y desventajas materiales (incluyendo pobreza, desigualdad, desa-
rrollo promedio y dependencia).

o Educativa: el acceso al sistema educativo y la educacién como insumo para el desempefio laboral y la
integracién social.

e Habitat: las condiciones de vivienda, esenciales para la vida de las personas y las familias.

e Demogréfica: asociada a indicadores poblacionales.

o Social: relacional familiar, recursos destinados a la promocién social ¢ incidencia de hogares excluidos
(ver Anexo I).

o Saludy seguridad: recursos destinados a la salud, y a prevencién y seguridad de las personas.

Estas dimensiones se articulan en los siguientes indicadores (cuadro 1) **:

CUADRO 1.
Indicadores de exclusién social propuestos (*)
Dimension Variable Nombre indicador Descripcion
P - - .
subermp Tasa de subempleo horario orcentaje de ocupados que tra‘baJan/ menos de
35 hs. semanales y desean trabajar més
Tasa de empleo no Porcentaje de asalariados sin aportes
empnre . o .
registrado jubilatorios
Laboral sobemp Tasa de sobreempleo Porcentaje de ocupados que trabajan més de 40
hs. semanales
Tasa de desempleo abierto Porcentaje de cabezas de familia desocupadas y
dempcf " :
(cabezas de familia) que buscan activamente empleo
4 . Tasa de desempleo abierto Porcentaje de jévenes de -25 afios desocupados
cmpyo (jévenes) y que buscan activamente empleo
Tasa de incidencia de la Porcentaje de hogares con ingresos insuficientes
tpob . .
pobreza por hogares (por debajo de la linea de la pobreza)
N Cocficiente de gini del fnd}ce de desigualdad para toda la (.iistribucién
Econémica cgini ingreso (pc) familiar de ingresos. CG=0 expresa la total igualdad;
& P CG=1, total desigualdad.
Ratio entre el quintil m4s rico (con 20% de
ingr Ratio de ingresos (Q5/Q1) ingresos més altos) y el mas pobre (20% de
ingresos més bajos)

(Contintia)

18 Se omitieron otras categorfas reconocidas, dada la dificultad de obtener estadisticas oficiales, en un pais sin experiencia en el

relevamiento de datos sobre exclusién social: acceso a la ciudadania, privacién de derechos, deterioro del espacio fisico y sociocultural,

marginacién econémica, redes sociales proximidad, morbilidad, entre otras.

Investigaciones Regionales — Journal of Regional Research, 43 (2019), 103-127

ISSN: 1695-7253 e-ISSN: 2340-2717



110 Gomez, M. C., Pereyra, L. E.

CUADRO 1. Continnacion

. Indicador de desarrollo promedio per cépita.
Producto bruto geogréfico .
pbgpc (pc) Indica el valor agregado de todos los productos
be y servicios por habitante.
Tasa de dependencia de Porcentaje de poblacién 60 + afios (poblacién
adu60 de 60 ar inactiva) /porcentaje de poblacién 15-59 afios
personas mayoresde 60afios | | oo
Tasa brata de poblacién Pf)rcentaje de vpoblacic')n d'e 29—59 afios con
noedu . B . nivel de estudios secundarios incompletos
. sin ensefianza media
Educativa 0 menor
d Gasto publico provincial Gasto publico provincial en educacién (pc)
edpe
gpedpe en educacién (pc en miles de pesos
p p
Tasa bruta de hogares Porcentaje de hogares viviendo en
g ) g
Hébitat vivper con deficiencias en la condiciones de hacinamiento (3+ personas
p p
vivienda por habitacién)
Ratio entre el total de poblacién y 1
denpobl | Densidad poblacional Atlo entre € total de poblaciony -
Demoerifica superficie que ocupa
& cmortinf Tasa de mortalidad Tasa de defunciones de nifios 0-1 afio (por
mortin
infantil cada mil nacidos vivos)
Porcentaje de hogares con red familiar
) Tasa de hogares con ) ;
redflia ) > o reducida (unipersonales o carentes de
desintegracion familiar , .
nticleo familiar)
Gasto publi incial
Social e enas r(Z)Fn li)cil((’):z provinet Gasto puiblico provincial en promociény
gpsep [; i ) }ll(p ) asistencia social (pc) en miles de pesos
asistencia social (pc
hoelexcl Tasa de incidencia de Porcentaje de hogares que viven c/factores
X
& hogares excluidos que generan exclusion social
Salud | Gasto publico provincial Gasto publico provincial en salud (pc) en
alu slpc
gpsp en salud (pc) miles de pesos
Gasto publi incial
. 4st0 publico provinet Gasto publico provincial en defensa y
Seguridad gpdspc en defensa y seguridad . i
(p0) seguridad (pc) en miles de pesos
C

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de INDEC y MECON. (*) La medicién de todos los indicadores se hace
capital de provincia o por provincia, segin la informacién disponible. (pc)=per capita.

Un aspecto diferencial del articulo es la inclusién de indicadores de gasto publico provincial per cdpita,
los que se fundamentan en la nocién del Estado de Bienestar como actor central en la sociedad que introduce
elementos correctores o paliativos sobre la misma, que no son captados por las encuestas de hogares. La inclu-
sion del gasto per cipita en promocién y asistencia social, salud, educacién, o seguridad, nos posibilita una
aproximacién de manera indirecta'.

3.3. METODOLOGTAS

AFCP

Se emplea en primer lugar el anlisis factorial de componentes principales (AFCP), que permite reducir
el nimero de indicadores originales, explicando los mismos a partir de un conjunto de variables no observadas
o factores, garantizando la menor pérdida de informacién. Dos razones motivan el uso de AFCP: cuando se
busca indagar sobre qué construcciones pueden explicar las interrelaciones entre las variables estudiadas y

1% Se estiman con datos de gasto piiblico consolidado real a nivel provincial por finalidad y funcién. Incluyen el gasto municipal, que
representd, en promedio un 22% del primero durante 2012 (Ver Capello, Grién & Valsagna, 2013).
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como herramienta para la construccion de indicadores sintéticos, posibilitando la ordenacién de las distintas
unidades respecto al valor del indicador.

En AFCP es importante armonizar la naturaleza de la informacidn, particularmente en indices multidi-
mensionales, donde existe gran variabilidad entre los datos y diferencias considerables en las escalas (ver anexo
III con estadisticos descriptivos). Por eso, previamente se estandarizaron las escalas de los 20 indicadores para
cada afio. Luego, se debe verificar la presencia de correlaciones elevadas en la matriz de datos, lo que indicarfa
interdependencia entre ellos®. Se aplicaron entonces tres prucbas de idoneidad:

e Determinante de la matriz de correlaciones: para evaluar altas inter-correlaciones entre las variables.
El determinante de esta matriz arrojé valores muy préximos a cero en los diferentes periodos, un
indicio de que las variables resultan adecuadas para el andlisis.

e Test de esfericidad de Bartlett: se contrasté si la matriz de correlaciones es una matriz de identidad,
lo cual invalidarfa la aplicacidon del modelo. Los resultados fueron éptimos, dando muestras de un
ajuste idénco de las variables.

e Medidas de adecuacidn de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO): se evalué la proporcién de la varianza que
tienen en comun las variables analizadas, obteniéndose resultados cercanos a 0,6, un valor “aceptable”
segin la escala de Kaiser, que indica que el empleo de AFCP es apropiado.

En funcién de estas pruebas, se corrobord la idoneidad del AFCP para aplicar en los datos seleccionados.
Posteriormente al AFCP se siguieron los siguientes pasos:

¢ Determinacién del niimero de factores y estudio de las comunalidades: para identificar los factores a
conservar en funcidn de la porcién de variabilidad captada por ellos, de manera que el total de [a
varianza de la matriz sea explicada por los componentes extraidos®. En términos pricticos, siguié el
criterio de preservar aquellas variables (indicadores de exclusién) con comunalidades por encima de
0,70. De esta manera, las variables consideradas son explicadas, en una proporcién elevada por los
componentes extraidos (ver cuadro 2):

CUADRO 2.
AFCP. Factores conservados y varianza explicada
1995 1999 2004 2014
Conservados 4 3 3 4
% de Var. Exp. 86% 82% 87% 85%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de INDEC y MECON.

o Rotacién Varimax de factores: facilitd -gracias a una distribucién mds uniforme de la capacidad
explicativa de éstos- la interpretacidn de la matriz factorial. Se evaluaron los pesos factoriales de sus
variables, en particular las més saturadas.

Anilisis de Clasteres

La segunda metodologia est4 directamente apunta al objetivo de delinear “regiones” propias de la exclu-
sién. El AFCP -como método de reduccién de dimensiones en los datos- posibilita que esto se realice con el
andlisis c/iister o de conglomerados, una técnica de clasificacién post hoc, pues el nimero de clisteres o grupos
relativamente homogéneos se crea en funcién de la naturaleza de los datos. Mediante una clasificacién jerar-
quica -que extrac la cantidad de agrupamientos de acuerdo a las variables utilizadas- se elaboraron
dendogramas o representaciones grificas de las distancias (euclideas) entre los grupos y a través de ellas, su

20 Los resultados de estas pruebas no se incluyen en el articulo, si bien estan disponibles previa solicitud a la autora de correspondencia.
2! Por razones de espacio no se presenta el cuadro con las comunalidades para cada periodo, el cual se encuentra disponible previa solicitud
a la autora de correspondencia.
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grado de agrupaciéon. Complementariamente, se aplicd ¢l método de Ward, para medir la pérdida de infor-
macién al integrar individuos en un claster. Kuiper & Fisher (1975) sostienen que este método es capaz de
obtener una clasificacién éptima. Finalmente, se verificé que la solucién tenga representatividad en cada afio,
através del test F de Hartigan, cuyos resultados convalidaron el nimero de grupos definidos bajo este enfoque.

En la siguiente seccién se muestran los resultados empiricos, la interpretacién de los factores y sus com-
ponentes, y el andlisis de la naturaleza y conformacidn de los clusteres de exclusion.

4. RESULTADOS

A partir de los resultados del AFCP, se muestran en el cuadro 3 a continuacion las variables que integran
factor en cada periodo®:

CUADRO 3.
AFCP. Factores obtenidos por periodo (*)

1995

1999

F1: Estado y familia
gpedc -gpscpe- gpslpe - adu60 - redflia

F1: Estado y familia
gpedc - gpslpc - gpsepe - adu60

F2: Pobreza y salud
tpob - vivper - tmortinf

F2: Pobreza, salud e informalidad laboral
tpob- tmortinf - empnre

F3: Desempleo ¢ informalidad laboral
dempjo - dempcf - empnre

F3: Desempleo y sobre-empleo
dempjo - dempje - sobemp

F4: Sobre-empleo
sobemp

2004

2014

F1: Estado, pobreza y salud
gpedpc - gpscpe - gpslpe - tpob - viviper - tmortinf

F1: Estado, pobreza ¢ informalidad laboral
gpedpc - gpslpc - gpdspe - empnre - tpob

F2: Familia
adu60 - redflia

F2: Familia y salud
adu60 - redflia - tmortinf

F3: Desempleo
dempjo - dempcf

F3: Desempleo y subempleo
dempjo - dempcf - subemp

F4: Estado y sobre-empleo
gpscpc - sobemp

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de INDEC y MECON. (*) Resultados a partir de la saturacién de variables.

La primera observacién trata sobre la dispar composicién de los factores entre los periodos. Esta situaciéon
no permite construir un indicador sintético geografico de exclusién social con continuidad en el tiempo,
resultando inviable cualquier intento de ordenamiento general de las provincias o ranking de situacién sobre
exclusién social. A pesar de la disparidad en cuanto a composicién de factores, ciertos indicadores cobran
relevancia en todos los periodos analizados (desempleo en jévenes y en cabezas de familia; la incidencia de la
pobreza y la dependencia de los adultos mayores; la tasa de mortalidad; y el gasto per cdpita en educacién,
salud y promocién y asistencia social). No obstante, se advierten ciertas transformaciones que matizan dichas
regularidades, donde la crisis argentina de 2001/2002 marca un hito respecto a los factores de exclusién. La
primera estd vinculada a conexién entre Estado y pobreza, donde puede observarse que si bien ésta es un
determinante permanente de la exclusién -resultado abordado extensamente en la literatura-, se combina de
manera diferente con otras variables segin la década. En 1995 y 1999, ambos indicadores intervienen de

22 Los datos empleados en esta seccién provienen del Censo 2001 y 2010, la Encuesta Permanente de Hogares y Cuentas Nacionales
(2004), INDEC, segn corresponda.
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forma paralela en diferentes factores, mientras en 2004 pobreza y presencia/ausencia de politicas publicas se
articulan como variables explicativas en un mismo factor. Una posible interpretacion de este cambio responde
al fuerte crecimiento en las partidas sociales producto de los extremos niveles de pobreza a los que se arribé
luego de la crisis. Capello, Grién & Valsagna (2013) muestran que el gasto publico en servicios sociales en
general fue el rubro presupuestario que més creci6 en 1998-2012. Si esto se complementa con las diferenciales
condiciones de pobreza entre las provincias, ambos indicadores parecen indicar que, en los 2000, en aquellos
lugares donde primé la ausencia de estas politicas publicas, se profundizaron las privaciones materiales
corrientes, expresadas en mayores tasas de pobreza entre sus habitantes.

La presencia del desempleo confirma la evidencia previa sobre el rol central de la dimensidn laboral y
permite visualizar su conexién con la dimensién econémica. En 1995 aquella tuvo su primer pico histérico
(18,4%), en un contexto de precarizacién laboral creciente durante el Plan de Convertibilidad vigente desde
1991. A pesar de la recuperacién posterior, la economia argentina volvi6 a una fase recesiva, repuntd el des-
empleo y el subempleo en 1999, al igual que la desigualdad, la informalidad laboral y la pobreza (que ascendié
al 20%). Con la crisis de 2001/2002 el desempleo y la tasa de pobreza superaban el 20% y el 50%, respectiva-
mente, con impactos persistentes sobre el desempleo si consideramos que, para 2004, este representa per se
un solo factor de exclusidn, en contraste con el resto de los periodos.

Mis adelante se consolidd la senda de recuperacidn de la economia, el mercado laboral y las condiciones
de vida, incluyendo masiva generacién de empleo formal, mejoras significativas en los ingresos y fuertes re-
ducciones de la pobreza. El desempleo cierra 2014 en un estable 7%, si bien sin creacién de nuevos empleos y
freno en la actividad econdmica, y sobre todo con alta inflacién y un piso de pobreza del 31%, condicionando
nuevamente los indicadores sociales. En cuanto a los factores, se evidencia cierta complejidad en la configura-
cién de la exclusidn en dicho afio, al estar explicada por medio de 14 de 20 indicadores propuestos, el mayor
numero de los cuatro periodos.

La situacién a 2018 revela un estancamiento en la actividad econémica (a niveles de 2013) y un alza del
desempleo, superando los 9 pp, mientras la pobreza alcanza un 29%, indicadores que dan indicio de mayores
grados de exclusién o al menos un piso en la misma hacia el fin de esta década.

Anilisis de conglomerados jerdrquicos

A continuacién, se detallan los resultados del andlisis de clister o de conglomerados jerdrquicos para
1995, 1999, 2004 y 2014. Los dendogramas resultantes se pueden observar en las figuras A2 a AS, en el Anexo
1V.

El andlisis comienza en 1995, en el cuadro 4a a continuacién se distinguen cinco grupos de provincias.
En el primer conglomerado, se concentran aquellas que retinen el 62% de la poblacién del pais y el 72% de su
producto bruto. La exclusidn tiene rasgos laborales y familiares, a través de mayores tasas de desempleo en
cabezas de familia, tasa de dependencia de adultos mayores y hogares con débiles redes familiares. De igual
modo, la dimensién laboral es central en los grupos 3 y 4. Tan fuerte incidencia se explica por las transforma-
ciones en el mercado laboral acaecidas en la década en un contexto de apertura comercial indiscriminada, en
especial para el primer grupo, por su naturaleza industrialista e intensiva de mano de obra. Bekerman y Sitlin
(1996) concluyen que el patrédn dual de comercio que se presentaba histéricamente en el pais se profundizé
en dichos afios con una primarizacién de las ventajas comparativas, en desmedro de las industrias de media y
alta tecnologfa. En el grupo 3 estos efectos se traducen en mayores tasas de desempleo y de informalidad, a las
que suman altas tasas de pobreza por ingresos y de mortalidad infantil; y en mayores tasas de sobre-empleo
horario en el grupo 4.

Para las scis provincias que integran el conglomerado 2, la exclusién se origina principalmente en la vi-
vienda, ya que las mismas registran el mayor déficit habitacional del pais. Catamarca, La Rioja, Santiago del
Estero, Formosa y Misiones reportaron tasas de hacinamiento entre 7% y 13%, muy superior a la media na-

cional de 5%).
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En el grupo 5 el Estado se hace visible de gastos sociales per cépita en defensa y seguridad, educacion;
salud y promocidn y asistencia social. Esta tlltima resultd vital para que la incidencia de los hogares con exclu-
sidn social no fuera relevante. Los resultados confirman que la distribucidn de recursos a nivel provincial
incidi6 positivamente sobre las condiciones de bienestar de la poblacion.

CUADRO 4A.
Conglomerados 1995

Cl Ciudad de Buenos Aires, Prov. de Buenos Aires, Cérdoba y Santa Fe.

C2 Catamarca, La Rioja, San Luis, Santiago del Estero, Entre Rios, Formosa y Misiones
C3 Corrientes, Chaco, Jujuy, Salta, Tucumén y San Juan.

C4 Mendoza, La Pampa, Chubut y Santa Cruz.

Cs Neuquén y Tierra del Fuego.

M¢étodo: Anilisis de conglomerados (claster). * C=Conglomerado.
Fuente: Elaboracion propia en base a datos de INDEC y MECON.

Para 1999, se identificaron cuatro grupos segun indica el cuadro 4b. En el primero, se destaca el compo-
nente econdmico — relacional, con una mayor tasa de dependencia de los adultos mayores y mds hogares con
desintegracién familiar. El envejecimiento poblacional en las provincias mds numerosas (con participacién de
adultos mayores un 25% superior a cualquier otra regién) permite explicar parte de estos determinantes.

La dimensién laboral es un factor decisivo en los grupos 2 y 3. En el grupo 2 (compuesto por provincias
del norte) ésta se combina con exclusién econdmica, y ambas arrojan mayores niveles de desempleo abierto
en cabezas de familia y en jévenes, subempleo, informalidad laboral y pobreza, como también mortalidad
infantil. En el grupo 3 (el m4s numeroso y heterogéneo), la exclusion laboral (sobre-empleo) se articula con la
habitacional (hacinamiento). En términos de vivienda, los resultados concuerdan con Garcia & Veldzquez

(1999) para aquellas provincias.

Finalmente, en ¢l cuarto conglomerado, se agrupan provincias con gasto social per cipita mayor en edu-
cacidn, salud, y promocidn y asistencia social. Los resultados sugieren que -aun considerando la heterogénea
incidencia de sus politicas- una fuerte presencia del Estado aleja la posibilidad de encontrar niveles altos
exclusién social

A pesar de la etapa de crecimiento de 1995-1998 y de la implementacién del primer plan de empleo (Plan
Trabajar) en 1996, la absorcién de mano de obra se mantiene baja. La creciente precarizacion y expulsién de
trabajadores es uno de tantos efectos de un modelo de desarrollo que generan multiples formas de desprotec-
cién social (Venceslao, 2017). Desde 1999 Argentina ingresa a una fase regresiva en su economia hasta la crisis
final de la Convertibilidad, lo que fue un punto de quiebre histérico en la abrumadora hegemonia del ajuste
estructural y la valorizacion financiera en Argentina (Azpiazu & Schorr, 2010). De acuerdo con Piola (1999)
y Gasparini (2005), finaliza una década en la que se combiné una estructura productiva primarizada y desin-
dustrializada, un mercado laboral segmentado, precarizado y luego flexibilizado, el incremento en las brechas
salariales y la marginacién de amplios sectores del mercado de trabajo, todos fendmenos que potencian las
condiciones de exclusion.

CUADRO 4B.
Conglomerados 1999

Cl Ciudad de Buenos Aires, Prov. de Buenos Aires, La Pampa, Cérdoba, Santa Fe y Entre Rios.
C2 Corrientes, Chaco, Formosa, Jujuy, Salta, Tucumény La Rioja.

C3 Santiago del Estero, Catamarca, San Juan, San Luis, Mendoza, Chubut y Misiones.

C4 Neuquén, Santa Cruz y Tierra del Fuego.

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de INDEC y MECON.
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En la figura 1 se muestran los mapas de exclusion para 1995y 1999.

FIGURA 1.
Mapas de exclusién social en Argentina por provincias (1995-1999)
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de INDEC y MECON. SD(*)= Provincia sin datos.

Consideramos ahora los resultados para 2004, en un marco de recuperacién de los indicadores sociales
(afinales del afio, pobreza e indigencia cafan al 52% y 17% luego de 58pp y 21pp un afio antes). El desempleo
se ubicaba por debajo de los 15 puntos bajo reactivacion en la actividad econémica. La cantidad de grupos
identificados para este afio se reduce a un minimo de tres, y se eleva la heterogeneidad entre las provincias que
los componen (ver cuadro 4c). El conglomerado 1 retine 11 provincias, con prevalencia de dimensiones labo-
rales y familiares, por mayores tasas de desempleo abierto (en jovenes y cabezas de familia), de subempleo e
informalidad laboral. Gasparini (2005) muestra que el débil mercado laboral de entonces implicé menos
horas de trabajo para las personas menos calificadas y una caida significativa en las tasas de cobertura de la
seguridad social. Esto se combiné nuevamente con altas tasas de pobreza y de mortalidad infantil, fuerte
dependencia de adultos mayores y una mayor porcién hogares con desintegracién familiar.

CUADRO 4C.
Conglomerados 2004
Cl Ciudad de Buenos Aires, Prov. de Buenos Aires, La Pampa, Cérdoba, Santa Fe, Entre Rios,
Corrientes, Salta, Jujuy, Tucumdn, San Juan, San Luis y Chubut.
C2 Chaco, Formosa, Misiones, Santiago del Estero, Catamarca, La Rioja, Mendoza.

C3 Neuquén, Santa Cruz y Tierra del Fuego.

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de INDEC y MECON.
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En el segundo grupo las provincias cuentan con mayores déficits de vivienda (hacinamiento), problemas
que persisten dada su naturaleza estructural y a pesar de la implementacién de politicas habitacionales®.
Finalmente, ¢l tercer grupo retine los estados con mayores niveles de gasto social en educacién, salud y pro-
mocién y asistencia social, a los que se suman problemas derivados del sobre-empleo. En este grupo de
provincias del sur reside el 7% de la poblacién nacional.

Finalmente, en el cuadro 4d se observan cinco conglomerados en 2014, Aligual que en 2004, en el primer
conglomerado se combinan dimensiones laborales y familiares (altas tasas de subempleo horario y de depen-
dencia de los adultos mayores). Se trata de 10 de los 11 estados més populosos, donde habita el 73% de los
argentinos. Por otro lado, cuatro de cinco provincias del grupo 2 estdn ubicadas en el norte del pais y en ellas
se destaca el alto desempleo en los jévenes. Un andlisis integral deberfa combinar este indicador con aquellos
del eje educativo, de manera de captar el fenémeno de los jévenes NiNi (no estudian ni trabajan), ya que a
nivel nacional el 11,5% de los jévenes entre 15 y 29 afios no estudia, no trabaja, ni busca trabaj024. Enla misma
dimensién, para el tercer conglomerado la exclusién es principalmente laboral (combinando desempleo en
cabezas de familia y sobre-empleo).

En el cuarto grupo, las provincias revelan tasas de empleo no registrado y de hogares con desintegracién
familiar superiores al resto de los agrupamientos (en el primer caso la tasa de informalidad en el grupo asciende
a39% en 2014, 9 puntos por encima de la tasa nacional); y en el grupo n°5, Tierra del Fuego encuentra en los
gastos sociales los determinantes principales de su exclusién.

CUADRO 4D.
Conglomerados 2014
Cl Prov. de Buenos Aires, Cérdoba, Santa Fe, Entre Rios, Corrientes, Tucumdn, Salta, Jujuy, San
Juan y Mendoza.
C2 Misiones, Chaco, Formosa, Santiago del Estero y San Luis.

C3 Ciudad de Buenos Aires y La Pampa.

C4 Catamarca, La Rioja, Neuquén, Chubut y Santa Cruz.

Cs Tierra de fuego

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de INDEC y MECON.

La figura 2 muestra los mapas de la exclusién por provincias en 2004y 2014.

3 Los déficits habitacionales y de servicios en Argentina se originan en un alto grado de urbanizacién, baja densidad y crecimiento
desordenado de las ciudades, que derivaron en mayor marginalidad urbana y creciente tenencia informal de la tierra (Ministerio del
Interior, Obras publicas y Vivienda ¢ INDEC, 2016).

2 Datos de la Encuesta Nacional de Jévenes, edicién 2014 (INDEC).
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FIGURA 2.
Mapas de exclusién social en Argentina por provincias (2004-2014)
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de INDEC y MECON. SD(*)= Provincia sin datos.

5. LA EXCLUSION SOCIAL EN ARGENTINA SEGUN SUS REGIONES

La elaboracién de mapas de exclusidn obedece a la necesidad de interpretar el fenémeno desde regiones
relativamente homogéneas que no se condicen necesariamente con las divisiones politico-administrativas de
Argentina. Entendemos que la dindmica composicidn de los conglomerados tiene su fundamento en las pro-
fundas transformaciones econémicas, laborales y sociales del pais y el mundo desde la tltima década del siglo

XX.

En el orden internacional el proceso de globalizacién comercial y financiera, de la mano del desarrollo de
nuevas tecnologias de informacién y comunicacién fueron claves en este periodo. En Argentina, las reformas
econdmicas e institucionales, incluyeron apertura comercial y liberalizacién financiera, reforma laboral y una
reformulacién del rol del Estado (de planificador, interventor y gran empleador a neoliberal y expulsor),
logrando una reconfiguracién del vinculo entre los sectores publicos y privados, lo que afectd a casi todas las
esferas de la convivencia social.

En el dmbito privado, una serie de transformaciones estructurales en las tramas productivas locales y los
patrones de especializacion e insercién de comercio internacional, exacerbaron la histérica heterogeneidad
estructural de la economia argentina (Katz & Stumpo, 2001). Estas asimetrias sectoriales tuvieron incidencia
en la dimensién rcgional. Las regiones extra pampeanas, insertas en el sistema regional argentino y abastece-
doras fundamentalmente del mercado interno fueron castigadas, en contraste con las zonas pampeanas
(Provincia de Buenos Aires, Cérdoba, Santa Fe, La Pampa y Entre Rios), las que generaron la mayor porcidn
de los saldos exportables en los noventa. La primarizacién de la economia (incluyendo productos energéticos)
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tuvo su correlato en la crisis de los sectores industriales, con impactos negativos sobre el crecimiento econd-
mico de largo plazo, la supervivencia de pequefias y medianas empresas - y la generacién de empleo (Bekerman

& Sirlin, 1996).

Los sectores beneficiados por estas transformaciones fueron tipicamente agropecuarios y sus encadena-
mientos industriales en la regién pampeana, los que participaron del 80% del valor exportable en 1990-1994,
al igual que los sectores exportadores de hidrocarburos (en Neuquén, Chubut, Santa Cruz) de acuerdo a
Russo (1998). Las economias regionales -integradas en su mayorfa por pequefias y medianas empresas- sufrie-
ron tanto la apertura comercial como la eliminacién de los subsidios a su produccién, la falea de politicas de
apoyo ala reconversion productiva o acceso al financiamiento: industria azucarera en Jujuy, Saltay Tucumdn;
sectores fruticolas y conserveros en Mendoza, Rio Negro y Neuquén; vitivinicolas en Mendoza y San Juan;
industria yerbatera en Corrientes y Misiones; sector olivicola en Catamarca y La Rioja; entre otros.

Los cambios en el sector publico generaron nuevas condiciones de exclusion. Piola (1999) aplica la
expresion Estado de malestar alas politicas de vaciamiento presupuestario, descentralizacidn y/o privatizacién
de servicios (como ocurrié en Argentina con prestaciones de salud y educacion), flexibilizacién de las relacio-
nes laborales, transferencia de funciones a las familias 0 a organismos no gubernamentales. La exclusién social
se expresa aqui como privaciones de los beneficios del progreso, particularmente visibles en provincias con
menor densidad poblacional, donde el peso de las administraciones publicas en la actividad econémica es his-
téricamente mads grandc (Santa Cruz, La Rioja, Catamarca y Formosa, ver Capello, Grién & Valsagna
(2013)).

El mercado laboral fue escenario de tensiones que elevaron la pobreza y la desigualdad. Para Altimir,
Beccaria & Gonzéilez Rosada (2002), los cambios mencionados en los 90’ provocaron: a) creciente desempleo
por la inelasticidad de la demanda laboral -ante la reestructuracién productiva- y una oferta de trabajo
ampliada por mayores deseos de participacién (principalmente femenina); b) mayor desigualdad en las
remuneraciones, con sesgo en perjuicio de aquellos con bajas calificaciones o escaso nivel educativo.

Con el cambio de década, la combinacién de reactivaciéon econémica, recuperacion del salario real hasta
2005 y mejoras en los indicadores laborales y socioecondmicos permitié mitigar en parte los factores de
exclusién, aunque algunos persisten en 2018 y otros volvieron a tomar impulso por la inflacién creciente y el
nuevo freno al empleo. Las tasas de pobreza ¢ informalidad laboral alcanzan hoy un piso alrededor del 30%, y
el desempleo en jovenes, que promedia el 19%, sugiriendo un fendmeno de cardcter estructural.

La distribuci6n territorial de los factores de exclusion en Argentina permite observar ciertos patrones de
regularidades o cambios vinculados a ellas. Bajo esa premisa, se identificaron cuatro bloques de provincias que
permanecieron unidas a lo largo de los periodos estudiados®:

1. Regién pampeana: compuesta por Provincia de Buenos Aires, Cérdobay Santa Fe. Ciudad de Buenos
Aiires lo integra hasta 2004 inclusive y Entre Rios desde 1999. En este grupo priman las dimensiones
econémica y relacional, con la tasa de dependencia de los adultos mayores y la de hogares con desin-
tegracion familiar (hasta 2004). Los problemas laborales son significativos en dos de cuatro periodos
(desempleo en cabezas de familia y subempleo).

2. Norte y cuyo: Jujuy, Salta, Tucumdn y Corrientes lo integran en todos los periodos, y San Juan lo
hace en todos salvo en 1999. En este bloque la exclusién se expresa en el ambito econémico y laboral,
mediante la tasa de pobreza, la tasa de mortalidad infantil (ambos hasta 2004) y la tasa de subempleo.
También inciden el desempleo en cabezas de familia y la dependencia de adultos mayores en dos de
cuatro perfodos. Estas provincias cuentan con indicadores de exclusién mas altos (mayor tasa de
pobreza y mortalidad infantil), lo que se traduce en un perfil social mas desfavorable y en escasas
posibilidades de mejorar su situacién pues en el periodo inicial ya parten en desiguales condiciones
que el resto.

» El objeti : iento al ivo al andlisis de conglomerados anterior, sino -a partir d cificos definid
objetivo no es un agrupamiento alternativo al andlisis de conglomerados anterior, sino -a partir de estos grupos especificos definidos
para cada afo- distinguir bloques permanentes de exclusion que habiliten un andlisis estructural.
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A partir de 2004, este bloque y el anterior se unen integrando -junto a otras provincias con trayecto-
rias mds inestables- un mismo conglomerado. Los factores de exclusién en este bloque unificado se
expresan via indicadores laborales, econdémicos y relacionales. Una década después, el subempleo y la
tasa de dependencia de adultos mayores son los inicos relevantes en un bloque ampliado que retne

el 66% de la poblacién del pais.

3. Norte bis: confirmado por Misiones y Santiago del Estero de forma permanente, a los que se suman
Catamarca y Formosa (salvo en 2014 y 1999, respectivamente). La dimensién habitacional incide
mayormente en este bloque hasta 2004, mientras en 2014 se vuelve relevante el desempleo en los
jovenes.

4. Sur: incluye Tierra del Fuego durante los cuatro periodos y Neuquén en los tres primeros (se reagrupa
con otras provincias del sur en 2014). Los gastos sociales resultan un factor de mitigacién relevante
en estas provincias, aun considerando que los indicadores correspondientes son ajustados por paridad
de poder de compra regional.

En la mayoria de los casos, ¢l tamafio poblacional o la proximidad geografica parecen operar para que los
factores de exclusién se expresen de manera similar entre las provincias. En el bloque pampeano, el envejeci-
miento y consecuentemente la fuerte relacién de dependencia - identificada en los distritos mds grandes de
América Latina- ha sido reportada en Rodriguez (2014) y Monteverde, Tomas, Acosta & Garay (2016). Por
su parte, la proximidad geogréfica condiciona el aspecto econdmico a través de la disponibilidad de recursos
naturales como de las complejos productivos que se proveen de estos recursos y se desarrollan localmente: a)
en el bloque pampeano las grandes extensiones de llanuras de clima templado y himedo que favorecen las
actividades agricolas cerealeras o de cultivo de oleaginosas, los tambos y la ganaderfa extensiva, y por encade-
namiento, la industria lechera, molinera, oleaginosa, frigorifica, entre otras derivadas; b) en Salta, Jujuy,
Tucumdn y San Juan (bloque norte-cuyo) se favorecen las condiciones para la produccién horticola, fruticola,
mineray azucarera (las tres primeras), entre otros?. Asimismo, la configuracién demogréfica, social ¢ idiosin-
cratica de cada region podria estar influyendo fuertemente en los resultados. La regién pampeana, cuenta con
provincias con mucho territorio y densamente pobladas, con mas de tres millones de habitantes en Cérdoba
y Santa Fe y mds de 16 millones en la Provincia de Buenos Aires. La orientacion histérica de sus actividades
hacia los puertos, el peso de la inmigracién masiva entre los siglos XIX y XX y la conformacién de mega ciu-
dades en su territorio inciden no sélo demograficamente. Se contraponen a otras regiones del pafs con
ciudades de menor tamafio, mayor participacién de descendientes de pueblos originarios y de poblacién de
paises limitrofes, asi como estructuras productivas con siglos de historia (como la minera en el noroeste y
cuyo); o territorios escasamente poblados, ciudades y pueblos con historia relativamente reciente y condicio-
nes climaticas que exigen una fuerte proteccion social, como en las regiones del sur argentino.

6. REFLEXIONES FINALES

En este articulo se propuso avanzar en una definicién operativa del concepto de exclusién social y en su
aplicacién a nivel provincial en Argentina entre 1995 y 2014.

En primer lugar, se destaca la variabilidad de los factores de exclusion en el tiempo, al igual que las
provincias en las que estos factores operan bajo un perfil de exclusién particular, heterogeneidad que también
es apuntada por Arévalo & Paz (2015).

Los resultados sugieren, por un lado, una dindmica inserta en la composicién de los conglomerados que
se fundamenta en transformaciones en curso del orden econémico, laboral y social en el pais y el mundo, en
la participacion del Estado en la sociedad argentina y la orientacién de la politica publica (pasando en el
periodo estudiado de un Estado neoliberal a uno neo desarrollista). Por el otro, pone en evidencia, al igual que

%6 No se pretende lista exhaustiva de los complejos productivos provinciales o de las regiones fitogeogrificas de Argentina sino meros
ejemplos del rol de la distribucién de los recursos naturales en las actividades productivas regionales.
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en Gatto (2007), la impronta del "territorio” a distintos niveles de agregacion espacial como escenario socio-
econémico, cultural y relacional. Es necesario entonces que el andlisis territorial sea un ¢je en si mismo para
un disefno de politicas que aspire efectivamente a mejorar los niveles de bienestar de la poblacion.

No obstante, se detectan bloques de provincias que se mantienen unidas y que se combinan con dimen-
siones de exclusién en el tiempo: a) pampeano (Ciudad y Provincia de Buenos Aires, Cérdoba, Santa Fe y
Entre Rios) donde la exclusién tiene rasgos econdmicos, relacionales y laborales; b) norte-cuyo (Corrientes,
Jujuy, Salta Tucumdn y San Juan) con dimensiones econdmico-laborales; ¢) Misiones y Santiago del Estero,
donde el déficit habitacional resulta el factor de exclusién central; y d) sur (Neuquén y Tierra del Fuego),
donde las politicas sociales resultan claves para mitigar la exclusién. Algunas combinaciones indicadores-
provincias siguen los resultados de Garcla & Veldzquez (1999) y Arévalo & Paz (2015). En relacién a los
bloques del norte, Gatto (2007) sostiene que la regién sigue histéricamente un estilo de desarrollo heterogé-
neo, con escasa inclusién social y muy complejo por las tramas socio-productivas y politicas que gesta, y de
implicancias intergeneracionales futuras profundas.

Enlatltima década, 2014 se contrapone con 2004 tanto en el nimero de indicadores significativos como
en los conglomerados identificados, lo cual complejiza el fenémeno estudiado dada la creciente multiplicidad
de dimensiones y variables. Esto evidenciala fragmentacidn social presente también en Latinoamérica. En este
aspecto, Saravi (2007) propone que el enfoque sobre exclusién se concentre en el tipo de sociedad que se
construye, si excluye o incluye a los individuos.

Para una mejor interpretacién de los resultados, cabe mencionar las limitaciones de este articulo. La
primera proviene de la naturaleza de la informacién, ya que la encuesta de hogares est4 dirigida al conjunto de
la poblaci6n sin atender a grupos sociales particulares, y enfocada a los ingresos y el mercado laboral, lo que
impide elaborar indicadores especificos sobre exclusion social. Por otro lado, la escala provincial y los datos
no longitudinales actian como limitantes al estudio de la exclusién, a nivel local mediante el andlisis de la
segregacién urbana o territorial de menor escala o a través de los ciclos de vida en distintos grupos

poblacionales.

A futuro consideramos profundizar el andlisis del déficit cualitativo y cuantitativo habitacional indepen-
dientemente de la tasa de incidencia de hogares excluidos, para explorar otros factores de exclusién
permanentes, como también incorporar un indicador que capte la inmigracion externa y habilite el anélisis de
dichos flujos. Ademds, se busca emplear otros microdatos recientemente publicados: la Encuesta Nacional
sobre la Estructura Social (Programa de investigacién sobre la sociedad argentina contemporinea); y la
Encuesta de Actividades de Nifios, Nifias y Adolescentes (INDEC) para indagar perfiles de exclusién en estos
grupos ctarios. En el aspecto tedrico, queda pendiente desarrollar una definicién de exclusidn aplicable a la
realidad argentina, que acttie de marco propio al estudio del fenémeno en nuestro pais.

Finalmente, los resultados promueven indagar en qué grado aquellos factores de exclusién pueden miti-
garse mediante politicas de Estado. Brugué et 4/ (2018) combinan factores de exclusién con propuestas de
politicas para mitigarla. Algunas politicas estdn vigentes en Argentina: Asignacién Universal por Hijo, trans-
ferencias monetarias a nifias, nifios y adolescentes, con requisitos de escolaridad y vacunacién; Conectar
Igualdad, entrega de netbooks a estudiantes de nivel primario y secundario con contenidos especificos para
superar las brechas digitales; Programa de Crédito Argentino para la Vivienda, créditos hipotecarios a tasas
subsidiadas, entre otros?’. Otras politicas pendientes para abordar la exclusién en Argentina, se sugieren:
inclusién financiera de ciertos grupos poblacionales, programas de reinsercién de personas que abandonaron
los sistemas educativos formales, la aplicacién de presupuestos participativos en las finanzas locales, audiencias
publicas vinculantes para aprobacién de proyectos de infraestructura con potencial impacto ambiental. El
enfoque territorial aplicado a estas y otras tantas iniciativas podrian reducir de manera sostenida el preocu-
pante ntmero de excluidos en el pais.

%7 Anélisis criticos de las politicas sociales se encuentran en Vinocur & Halperin (2004), Anllé & Cetrangolo (2007) y Cruces &
Gasparini (2008).
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ANEXO 1. EL INDICADOR DE HOGARES EXCLUIDOS

A partir de una escala, se definen excluidos los hogares ubicados dentro del rango [-60; 0], vulnerables
aquellos con valores [1; 20], ¢ incluidos socialmente hogares con valores superiores a 20 puntos. El indicador
se logra como la sumatoria de un puntaje por cada factor de exclusion (desempleo coyuntural, estructural,
subempleo o precariedad laboral, carencia de propiedad, hacinamiento, vivienda inadecuada, pobreza,
educacion primaria incompleta, tercera edad, mujer, discapacidad y hogar monoparental).

ANEXO II. MAPA DE LAS PROVINCIAS ARGENTINAS

FIGURA A1l.
Mapa de las provincias argentinas
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ANEXO III. ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS DE LOS INDICADORES

CUADRO Al.
Indicadores de exclusién social. Estadisticos descriptivos

Indicador Variable Media Desv. Est. Cv

Tasa de subempleo horario subemp 4,663 2,208 47,357
Tasa de empleo no registrado empnre 31,604 9,457 29,924
Tasa de sobreempleo sobemp 40,465 4,485 11,084
Tasa de desempleo abierto (cabezas de familia) dempef 2,957 1,415 47 863
Tasa de desempleo abierto (jévenes) dempjo 17,054 6,840 40,108
Tasa de incidencia de la pobreza por hogares tpob 41,757 11,970 28,666
Coeficiente de Gini ingreso (pc) familiar cgini 0,397 0,019 4714
Ratio de ingresos (Q5/Q1) ingr 8,252 0,832 10,082
Producto bruto geogréfico (pc) pbgpc 9,185 3,447 37,524
;1;:1;2 de dependencia de personas mayores de 60 2du6o 22,960 6.244 27196
Tasa bruta de poblacién sin ensefianza media noedu 38,614 7,184 18,604
Gasto publico prov. en educacién (pc) gpedpc 661,438 329,960 49,885
Tasa bruta de hogares con deficiencias vivienda vivper 0,997 0,259 25,941
Densidad poblacional denpobl 677,384 | 3175916 | 468,850
Tasa de mortalidad infantil tmortinf 10,626 2,220 20,892
Tasa de hogares con desintegracién familiar redflia 4779 0,843 17,642

Gasto puiblico prov. en promocién y asistencia

gpdspc 199,074 101,998 51,237

social (pc)

Tasa de incidencia de hogares excluidos gpslpc 280,274 141,765 50,581
Gasto publico prov. en salud (pc) hogexcl 39,545 15,406 38,957
Gasto publico prov. en defensa y seguridad (pc) gpscpe 87,502 62,503 71,430

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de INDEC y MECON:; (prov)= provincial; (pc)=per cipita.
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ANEXO IV. ANALISIS DE CONGLOMERADOS. DENDOGRAMAS

FIGURA A2.

Dendograma. Combinacién de conglomerados. Afio 1995

Buenos Aires
Cordoba
Santa Fe
CABA
Jujuy
San Juan
Salta
Corrientes
Chaco
Tucuman
Catamarca

- La Rigja
Formosa
Misiones
Entre Rios
Santiago del E
San Luis
Chubut
Mendoza
La Pampa
Santa Cruz
Neuquen
Tierra del Fue

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de INDEC y MECON.

0

5

10

20 25

[

20

C1

1

10

17—J

16
5

6

23

3
12

9
14
8

21
18

7
13

c4

"
19
15

22

(GRS

C5

heodecsnnndessnnnsssnchenssssscsnnnocsstansosncanisansads

FIGURA A3.

Dendograma. Combinacién de conglomerados. Afio 1999
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FIGURA A4.
Dendograma. Combinacién de conglomerados. Afio 2004
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FIGURA AS.
Dendograma. Combinacién de conglomerados. Afio 2014
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ABSTRACT:

The global economic crisis in 2008 impacts Latin America in a context in which a group of progressive gov-
ernments had succeeded in managing the destiny of their countries. This paper analyses, at subnational level,
the experiences of three countries, in the areas of employment and income inequality: Brazil and Ecuador, in
which economic policies were reoriented towards a strong social approach, and which are compared with
Mexico, a nation in which the Neo-liberal model was reinforced. The results enable to highlight that while
inequality in wage income has been reduced in all those countries as a whole, that has not been the case for
specific regions of those nations.

KEY WORDS: Crisis; Wages; Polarization; Regional Inequality.
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Crisis, empleo y desigualdad en América Latina: Una comparacién entre México,
Brasil y Ecuador

RESUMEN:

La crisis econdmica en 2008 se presenta en América Latina en un contexto en el cual un grupo de gobiernos
progresistas han logrado el manejo del destino de sus paises. En este trabajo se analizan a nivel subnacional las
experiencias de tres pafses en el 4rea de empleo y desigualdad del ingreso; Brasil y el Ecuador en los cuales se
reorientd la politica econémica ddndole un contenido social y son comparados con México, nacién en la cual
se reforzd el modelo neoliberal. Los resultados permiten senalar que, si bien la desigualdad en el ingreso salarial
se ha reducido, no es asi para regiones especificas de dichas naciones.

PALABRAS CLAVE: Crisis; Salarios; Polarizacién; Desigualdad Regional.
CLASIFICACION JEL: 01, 04, 05.

1. INTRODUCCION

The economic crisis in Latin America, triggered by the effects of the 2007 burst of the speculative bubble
in the United States, should be seen as another chapter of the 1990s crisis that led to stagnation, increased
poverty and precarious work in the region (Green, 2003). The recent crisis differs from that of the 90s because
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the region, traditionally dominated by neo-liberal conservative governments, was in a context in which leftist
and/or progressive governments (with active social policies) had assumed power in several countries of the
area. This development had completely changed the political landscape of Latin America (Rosnick and
Weisbrot, 2014). It has been widely documented that this political transformation resulted in previously un-
scen levels of growth and above all, in the reduction of poverty in the arca (Cornia: 2010, 2012). The mech-
anisms operating to reduce inequality in any economy are commonly known: the Welfare State, expansion
of transfers, increasing wage share, reduction of wealth concentration and the creation of strong institutions
of labour and social protection (Piketty, 2015; Atkinson, 2016).

The most profound political changes occurred with the electoral victories of the following presidents:
Hugo Chévez in Venezuela, on February 2, 1999; Lula da Silva in Brazil, on January 1,2003; Néstor Kirchner
in Argentina, on May 25, 2003; Tabaré Vizquez in Uruguay, on March 1, 2005; Evo Morales in Bolivia,
January 22, 2006; and Rafacl Correa of Ecuador, on January 15, 2007.

While it is documented that countries in which social policies have been implemented have succeeded
in reducing inequality, most of that evidence has a macroeconomic dimension (Huber & Stephens, 2012).
There has not been an analysis of what has happened in the internal regions of these economies. Therefore,
this work performs a subnational examination of the processes of regional inequality.

The discussion on inequality in its territorial or regional dimension has been theoretically dominated by
the neoclassical growth model (Solow, 1956). According to this model, regions with different levels of devel-
opment will tend, over time, to converge in their income levels (Barro, 1991; Sala-i-Martin, 1996; Rosende,
2000; Sanchez, 2009; Maier and Trippl, 2009;). The aim of several works was to test the convergence hy-
pothesis; (Garnick, 1990), (Blanchard and Katz, 1992), (Catlino, 1992), (Mallick, 1993), (Crihfield and
Panggabean, 1995), (Glaeser, Scheinkman and Shleifer, 1995), (Drennan, 1996), (Vohra, 1996) and
(Drennan and Lobo, 1999). Nevertheless, one of the main critical contributions to the study of territorial
inequality processes postulates the existence of convergence clubs, that is, clustering of inequality reduction

processes in specific ‘poles of concentration’ (Ben-David, 1994), (Quah, 1996) and (Galor, 1996).

In chis paper, the approach of “Poles of Concentration” is followed. Wage income at subnational level is
analysed, contrasting the Brazilian and Ecuadorian experience, which are two countries considered to be the
most significant examples of the turn to progressive policies, and the Mexican case which stands out as the
strongest market-oriented economy in the region. For both groups of countries, the objective is to analyse
what happened to inequality in the period following the 2008 crisis and to show its expression in the internal
regions of those countries, as an initial step to understand the economic and institutional mechanisms that
lie behind the inequality trajectories of each country.

The perspective of analysis in the paper is subnational, based on the idea that the crisis is a phenomenon
that, albeit generalized, expresses itself heterogeneously within each nation. According to (Harvey, 2007),
economic crises have a fundamental spatial expression, which translates into a reconfiguration of the eco-
nomic geography of countries and regions.

The first section analyses the economic evolution of the three countries in the Latin American context.
The second section presents the indices to be used in the empirical analysis and the third section discusses the
results obtained. The paper ends with some concluding remarks and points out several questions that need
to be responded by future research.

2. RECENT ECONOMIC PERFORMANCE

Table 1 shows the economic performance of the main Latin American countries. In the first period of
the 1990s crisis, nearly all countries, most notably Uruguay, Venezuela and Argentina showed a dynamics of
relatively slow growth. However, after 2003 there was a rapid recovery for nearly all countries in the region,
reaching growth rates higher than those of the previous period, except for Chile and Mexico whose economic
performance was lower than that of the previous period.
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TABLE 1.
Average annual GDP growth rate of sclected countries in Latin America

Country 1991-2001 2003-2014 2003-2008 2008-2014

Argentina 1,30 5,36 463 3,60
Brazil 2,67 3,59 2,95 2,62
Chile 5,59 4,22 3,03 3,66
Colombia 2,63 4,80 3,36 428
Ecuador 2,19 473 3,26 428
Mexico 2,83 2,59 2,09 1,95
Peru 391 6,03 4,49 5,01
Uruguay 1,02 5,92 4,46 4,84
Venezuela 0,50 4,81 6,39 0,34

Source: Self elaboration based on CEPAL-ECLAC data.

The foundation of the economic recovery since 2003, has been mainly attributed to a revival of con-
sumption and investment which occurred due to changes in the political scenario of most of these countries
as well as the rise to power of progressive governments that started to drive active countercyclical policies and
to promote job creation and wage recovery (Salas and Santos, 2011) (Weisbrot, 2015) and (Bertola and
Ocampo, 2010). Exceptions were nations in which a neo-liberal market-oriented vision predominated such
as Chile, Colombia, Mexico and Peru.

It is also possible to observe from table 1, the GDP performance in the periods before and after the crisis.
The results reveal that again, after the crisis, most of the countries of the region tended to recover quickly,
except for Mexico, Venezuela and Brazil. The acute loss of dynamism of the Mexican case is related to the
importance of its export sector and its strong reliance on the growth cycle of the U.S. economy, to which it
directs more than 80% of its foreign sales. Economic stagnation in Venezuela has more to do with the
country’s lack of diversification of production and its dependence on oil exports, which suffered a severe
setback due to the sharp drop in oil prices in the period. The Peruvian evolution of GDP is the result of a
boom in the international mineral markets.

When considering the evolution of GDP per capita, we can get a first approximation of the welfare of
the countries considered. Figure 1 shows that in all cases, these indices revealed a positive performance, with
the incomes per capita of Chile, Peru and Uruguay doubling in the period.

The reinforcement of investment processes is the basis for better development of Latin American
economies. Table 2 clearly shows that until 2008, investment in the region had accelerated, again with the
clear exception of Mexico. After the 2008 crisis, investment recovered its share of the GDP, specifically in the
cases of Ecuador, Colombia, Peru and Venezuela, where it achieved more than 25% of the GDP share. This,
according to CEPAL, is the threshold needed to guarantee growth rates above 3% in production.

In general, the main macroeconomic indices show favourable resules for the growth dynamics of the
main economies in Latin America with improvements in their welfare levels. However, we know that GDP
per capita is a limited index insofar as it does not reflect the distribution of income or the evolution of ine-
quality within economies. Therefore, the following section will present indices that give a better perspective
of what has happened in the region'. We take as representative cases, those of the two largest economies in
Latin America, Brazil and Mexico, where contrasting economic and social policy measures were taken (Salas
and Santos, 2011). The case of Ecuador is also included, which is a small country, but in which heterodox
policies were applied with a greater centrality of state action. In this way, the study of these three economies
allows us to examine a representative mosaic of regional inequality in Latin America.

!See Montecino (2010) for further discussion about the relevance of using a specific income data for inequality measurements.
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FIGURE 1.
GDP per capita, 1990-2014 (1990=100)
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TABLE 2.
Gross fixed capital as a share of GDP
Country 2000 2003 2008 2010 2011 2012 2013 2014
Argentina 16,9 13,6 21,0 19,1 19,7 17,0 18,5 19,5
Brazil 18,9 16,9 21,6 21,8 21,8 21,4 21,7 20,1
Chile 19,8 20,2 24,7 21,0 22,4 24,1 23,8 22,0
Colombia 14,1 18,1 23,1 21,9 23,6 23,7 24,1 25,5
Mexico 23,3 20,6 23,1 21,2 21,8 22,4 21,2 21,0
Peru 19,7 16,9 23,4 23,5 23,3 25,0 25,5 24,6
Uruguay 17,4 12,5 20,6 19,1 19,1 22,2 21,8 21,4
Venezuela 21,0 15,5 22,1 18,7 17,7 20,3 20,0 25,0
Ecuador 21,3 19,6 26,4 28,0 28,1 27.8 28,8 28,6

Source: Self elaboration; data from CEPALSTAT.

3. INDICES FOR MEASURING INCOME INEQUALITY AND POLARIZATION

Quintana-Romero and Asuad-Sanén (2012) and Quintana, Prudencio and Salas (2015) broadly discuss
two groups of inequality measures which were based on the results of Ezcurra and Rodriguez-Pose (2009).

The difference between these indices, from the traditional way of measuring them, lies in the fact that the

region’s share is incorporated in the total population (p;) to assess the heterogeneity across regions. Here we

refer to the explanation already made of these measures in the above-mentioned works.

The first group considers point measures of inequality: coefficient of variation (c¢), Gini index (G),

Entropy ((0)), Atkinson’s indices (A(¢)).
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Their different expressions are shown below.
The coefficient of variation (c) is defined as follows:

/Z’Ll pi(xi—p)?
C —_

= P (1)

where:

n
u= Z bi Xi
=1

p;= share of population of the region i in a given year
x; = income measure used.
The Gini index (G) is the ratio of the area under Lorenz curve and the line of equality:
n yn
u

G

Equation (3) shows the generalized entropy index, GE (6):
Lipin(£);6=0

B CCRORES ’

Equation (4) shows the Atkinson indices, 4(€):
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A(e) = e+l (4)

The second group accounts for polarization and basically uses Fsteban and Ray (1994)’s index to esti-
mate a polarization measure across groups. The degree of polarization of a distribution ffor a certain number
of groups is:

PER = (f,a,p) = X Xiea pj ™ piclity — b (5)
where:
W= average income per capita of group j standardized by the sample mean
Uy = share of population of group j in total sample
a € [1,1.6] parameter reflecting sensibility to polarization.

The groups are obtained through the algorithm proposed by Davies and Shorrocks (1989) which allows
to find the optimal partition of the series (p*) that minimizes the Gini index within groups so that the Esteban
and Ray index in its generalized form becomes

PEGR = (f,a, p*, B) = PER = (f,a, p*) — BIG(f) — G(p")] (6)

As mentioned in this paper’s introductory section, the criticism made by Quah (1996) of the methods
used in the validation of the hypothesis of regional economic convergence lies in the emphasis made on fo-
cusing only on the mean data and standard deviation, so one cannot identify the polarization, persistence and
stratification processes. The alternative proposed by the author consists of analysing data distribution. For
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this reason, in this paper the indices of inequality and polarization will be complemented with a non-para-
metric analysis of the inequality based on Quah studies. For this purpose, the study will use the kernel esti-
mator of conditional distribution proposed by Hyndman (1996 and 2015) and Hyndman et al. (1996),
described as follows:

(7)

FOIx) = By w; ()3 K (B52)

F(y1x) is the kernel estimator of the conditional density Y|X = x

y is the average income of the last year of each country, conditional to the initial year x
K is the kernel function

II. Il is a metric distance

b controls the smoothness of each conditional density in the y direction

w;(x) = K (@) /Z;K (M)

where a controls the smoothness between conditional densities in the x direction.

w; is estimated from:

4. LABOUR, INCOME, AND INEQUALITY: SOME STYLIZED FACTS

In the group of countries analysed, differentiated GDP growth has also been expressed in different rates
of job creation. Table 3 shows that Brazil is the country with the highest growth in total employment levels
and has a sectoral structure like that of Mexico in which 63% of employment is concentrated in the service
sector. This contrasts with Ecuador, where there is still a significant presence of the primary sector which
absorbs a quarter of the labour force. Despite the similarities noted, the differences between these economies
occur in the mechanisms by which new jobs are generated. For Mexico and Ecuador, self-employment is one
of the main mechanisms. In both countries, unpaid work and/or self-employment has increased, and their
participation is greater than 50% of the labour force.

TABLE 3.
Employment structure — selected countries (in thousands)
Country Year Total Employment | Agriculture | Industry Services
2001 75.458 15.534 15.066 44.858
Brazil 2007 90.786 16.579 19.954 54.043
2013 96.659 13.982 21.830 60.783
2001 6.007 1.885 1.183 2912
Ecuador 2007 6.221 1.842 1.138 3.240
2013 6.736 1.705 1.375 3.656
2001 39.386 7.066 10.212 22.106
Mexico 2007 42.907 5.772 11.033 25.789
2013 49.296 6.594 11.637 30.768

Source: Author s calculations based on the Key Indicators of the Labour Market (KILM), International Labour
Organization (ILO).
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In the countries of the region where economic policy has had a social reorientation, wage recovery has
been sought with the aim of boosting the internal market and reducing poverty levels. Minimum wage appre-
ciation policies have been a key element in this sense, as they impact both low paid workers and the income
of non-wage workers, leading to a relative improvement of low income sectors. Table 4 shows the evolution
of the minimum wage in the three countries considered. In both Brazil and Ecuador, the real wage level has
doubled in relation to wages in 2000. This contrasts drastically with the Mexican case, where wages in 2014
are four percentage points lower than those in 2000.

TABLE 4.
Evolution of the real minimum wages (2000=100)
Country 2002 2008 2009 2011 2012 2013 2014
Brazil 114,3 160,8 172,7 182,1 197,5 202,7 203,6
Mexico 101,2 96,2 94,8 95,9 954 95,8 95,7
Ecuador 112,5 146,7 152,0 170,2 179,1 190,0 196,1

Source: Author’s calculations based on CEPALSTAT.

It is evident from table 4 data that real minimum wages follow a countercyclical pattern in Brazil and
Ecuador, especially after the crisis, whereas in Mexico they are absolutely procyclical. For this reason, it is
worth to examining in more detail the wage policies of these countries, since they are one of the key factors
responsible for inequality reduction.

The fact that wages in Ecuador had not declined in the face of the global economic crisis is due to public
policies applied in recent years by the government. Since the beginning of the crisis in September 2008,
President Correa’s government policies have focused on short-term policies to deal with the crisis and me-
dium and long-term policies to promote a different wealth generation process from a post-neo-liberal point
of view (SENPLADES, 2009). There has also been a clear countercyclical connotation that includes job
creation and incentives to production through substantial public investment, followed by a progressive rise
in salaried wages. The Ecuadorian government decreed three increases of basic income of workers between
2009 and 2011 (Ramirez, 2012). Thus, in the middle of the economic crisis, the real wage was compensated
by 3.6%, that is, similar to the annual inflation. In the meantime, the average annual wage growth was 6% in
the period 2012-2016, above the inflation shown for each one of the years of the mentioned period.

Regarding laws and regulations, since 2008 the Ecuadorian government has used minimum wages as a
tool to improve wages. In fact, the 2008 Constitution states that, each year, the government must review the
Unified Basic Salary (Salario Basico Unificado, SBU) established by law (Wong, 2015). The elimination of
outsourcing and precariousness of labour relations are also an important part of the changes in labour issues
that are specified in the Magna Carta, promoting an increase in wages in the Ecuadorian labour market.

In 2010, Ecuador established a new policy where the basic salary would increase significantly — the so-
called “decent salary” — which consists of equating the SBU with the value of the basic houschold consump-
tion basket. People related to domestic services, artisans, workers in small industries and agriculture were set
to benefit most from this decision. The new National Plan for Good Living 2013-2017, continues with the
emphasis and boost that ought to be given to fair wages and a decent salary, through the establishment of a
set of policies and guidelines that allow for the fulfilment of national objectives in this area.

In the case of Brazil, the rise of Lula to power in 2003 meant the beginning of, or rather, the intensifica-
tion of a set of social policies to firstly fight poverty, and further of a policy for the appreciation in real terms
of the minimum wage (Salas and Santos, 2011; Salas and Manzano, 2016). Coupled with the recovery of
growth and job creation, the mean wage grew significantly.

The increase in the value of the minimum wage, to which various social benefits of importance for the
poorest areas of Brazil (North and Northeast regions) are linked, helped to stimulate local economies and
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therefore, national consumption. On the other hand, the increase in agricultural production and exports also
stimulated the growth of wages in agricultural regions.

Another important element was the creation of mechanisms to increase social protection through the
registeration of small businesses (the so-called “national simplified tax system”), which also improved the
living and consumption conditions of millions of workers (Salas and Manzano, 2016).

In the Mexican case, the doctrine that limited wage growth to control inflation meant an average wage
restraint and more strictly, the minimum wage. These facts, together with a weak growth of registered labour
and a regular increase in the proportion of autonomous or employment in very small units, have impacted
both poverty and inequality levels. Another additional fact that aggravated the precarious conditions of
several workers was the reform of the Federal Law of Labour in 2012. Such reform legitimized the flexibiliza-
tion of contracts and labour legislation in Mexico, which, coupled with the low growth of registered employ-
ment and reforms of the energy sector (total opening of the oil and electricity market to private initiative) led
to a significant increase in job insecurity (Quintana-Romero, 2014).

The most conspicuous expression of the distinct wage policies conducted by this group of countries is
what occurs with the income distribution as captured by the Gini index. Table 5 outlines what has happened
with the three countries by comparing their Gini indexes with those of the main countries of the region. The
decrease in income inequality in Argentina is noteworthy, being significant also for Brazil and Ecuador, where
the index fell 11.1, 6.5, and 6.2 points, respectively. Once again, the Mexican case differs from the others,
since despite the set of social policies implemented to fight poverty, the reduction in the levels of income
inequality is the smallest in the region.

Inequality reduction has allowed the region to counteract the acute poverty levels that existed at the
beginning of the present century. Regardless of how poverty is measured in each country, which makes it
difficult to compare the data in absolute values, it is possible to identify some trends. Figure 2 indicates the
percentage of population living in poverty by country. The data suggest a remarkable trend towards its reduc-
tion, especially in Argentina, Brazil, and Chile, where its fall has been drastic. Likewise, the reduction trend
in Colombia and Ecuador is similar in both countries and again, Mexico appears as a contrasting case where
poverty levels have fallen slowly and have rather tended to increase in the last year registered in the data.

TABLE 5.
Gini index — selected countries

Variation between the

Countries | 2001 2002 2003 2006 | 2012 | 2013 first and last year
available

Argentina 53,3 53,8 53,5 48,3 | 42,5 423 11,1
Brazil 59,3 58,6 58 55,9 52,7 52,9 6,5
Chile . . 54,7 51,8 . 50,5 4,3
Colombia 57,8 58.3 54,4 60,1 |53,5 53,5 4,3
Mexico . 49,5 . 48 48,1 . 1,5
Uruguay 46,2 46,7 46,2 472 (41,3 419 43
Ecuador 53,9 . . 52,7 . 47,7 6,2

Source: Author s calculations based on data from World Development Indicators and CEPALSTAT.
Undoubtedly, behind the wage recovery and improvement of the income distribution observed in coun-

tries such as Brazil and Ecuador, lie institutional factors linked to the reorientation of the economic and social
policies carried out by the more progressive governments that took office in these nations.
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FIGURE 2.
Percentage of population living in poverty (%) — selected countries (1999-2012)

60,0
50,0
40,0
x 30,0
20,0
- I I I I I
00 ]
Argentina Brasil México Colombia Chile Ecuador
m 1999 23,7 37,5 41,1 54,9 20,2 52,2
2002 45,4 37,8 39,4 49,7 18,7 49,0
m 2009 11,3 24,9 36,3 40,4 11,5 422
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Source: Author s calculations based on data from CEPALSTAT.

5. A REGIONAL DIMENSION OF INEQUALITY IN BRAZIL, MEXICO AND
ECUADOR

The data shown above accounts for the existence of lower inequality levels in those countries that
followed alternative policies to orthodoxy. Nevertheless, the subnational dimension of inequality has not
been sufficiently studied, as already mentioned at the beginning of the paper.

In order to assess the spatial patterns of inequality, the fundamental indices will be the average wage
income and the common regional divisions used in each of the analysed countries.

In the Mexican case, we will use the regional divisions proposed by Rey and Sastré (2010), since in
contrast with another existing regional division?, the authors show that their division captures the economic
processes that are developed in the country s area better (see figure 3). For Brazil and Ecuador, we will use
the officially accepted regional divisions for these countries in their planning systems (see figures 4 and 5).

2In the Mexican case, there are no definite official regionalizations. Practically every six years, when there is a newly elected government,
anew one is proposed according to planning needs, with the drawback that in recent years these regionalizations were not clearly justified,
in contrast to other times when the the attempt was made by policy planners, that were based on regional divisions proposed by
specialists, which had an explicit theoretical and empirical support. Consequently, in this paper we use the regionalization proposed by
Rey and Sastré (2010), who after making a comparison of at least six different recent regional schemes conclude that they present an
aggregation bias and thus suffer from ecological fallacy, whereas their proposal uses a MAXP algorithm to generate a partition that better
reflects the existing interregional inequality.
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FIGURE 3.
Mexican regions
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FIGURE 4 .
Ecuadorian regions
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FIGURE 5.
Brazilian regions
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Source: Map based on the regional division proposed by IBGE (2017).

Data on wage income and paid population was based on information from the National Occupation
and Employment Survey (Encuesta Nacional de Ocupacidn y Empleo, ENOE) by the federative unit for
Mexico, from province data of the Urban Employment and Unemployment Survey (Encuesta Urbana de
Empleo y Desempleo, ENEMDU) of Ecuador, and from public data of the Annual Report of Social
Information (Relagio Anual de Informagies Sociais, RAIS) for Brazil (data can be consulted in Annex 1).

The calculation results of the different indices presented in section 2 are shown in table 6. The most
general result is that in different periods, wage inequality tended to decrease regardless of the index
considered. Furthermore, inequality reductions are compatible with a decrease in polarization. Nevertheless,
the indexes perform differently across regions within the different counctries.

In the Mexican case, inequality has increased in regions 4 and 5 — northern and central parts of the
country — where economic dynamics has been more favourable than in the rest of the country. Simultane-
ously, in region 3, where the poorest Mexican states are located, inequality remains constant.

In the Brazilian case, only in region 3, where the northern states are located, has inequality increased.
Finally, in the Ecuadorian case, regions 2 and 6 show a growing trend in wage inequality.

If we examine the conditional distributions data, it is possible to identify a set of peculiarities of the
average wages, polarization and convergence processes across different regions within countries.

In the Brazilian and Ecuadorian cases, figures 6 and 7 show an extreme polarization in a group of regions
in the HDR graph, which clearly separate themselves from the others in the higher part of the regional income
distribution. Meanwhile, in the Mexican case polarization is weaker (figure 8).

It is important to distinguish the inequality reduction experienced in Brazilian and Ecuadorian regions
from what has happened in Mexico. In the first two countries, as already stated, there has been a very signifi-
cant process of wage recovery, whereas in Mexico the opposite has occurred. This suggests that wage
inequality in Mexico operates in a different way, in which workers’ incomes have fallen generally, albeit
strongly in the case of higher incomes, resulting in a kind of regressive convergence of wage income.
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TABLE 6.
Regional inequality indices

MEXICO Gini Ackinson Entropy CVv

Region 2005 2014 2005 2014 2005 2014 2005 2014
1 0,333 0,325 0,108 0,100 0,208 0,196 0,629 0,617
2 0,167 0,135 0,039 0,032 0,068 0,055 0,329 0,293
3 0,150 0,149 0,018 0,018 0,037 0,037 0,274 0,277
4 0,287 0,295 0,083 0,083 0,152 0,154 0,515 0,528
S 0,192 0,220 0,067 0,067 0,112 0,115 0,413 0,425
Total 0,400 0,395 0,131 0,125 0,262 0,252 0,745 0,737

2005 2014

EGR polarization 0,208 0,199

BRAZIL Gini Atkinson Entropy Cv
Region 2003 2013 2003 2013 2003 2013 2003 2013
1 0,285 0,217 0,070 0,041 0,139 0,080 0,534 0,394
2 0,327 0,296 0,095 0,081 0,181 0,152 0,587 0,527
3 0,269 0,295 0,081 0,090 0,145 0,164 0,495 0,534
4

5

0,281 0,264 0,099 0,087 0,178 0,157 0,553 0,521
0,112 0,064 0,012 0,006 0,023 0,011 0,208 0,143
Total 0,515 0,502 0,252 0,233 0,486 0,455 0,997 0,969
2003 2013
EGR polarization 0,361 0,315

ECUADOR Gini Atkinson Entropy CVv

Region 2003 2015 2003 2015 2003 2015 2003 2015
1 0,216 0,180 0,047 0,043 0,088 0,078 0,398 0,364
2 0,046 0,062 0,036 0,045 0,044 0,058 0,217 0,254
3 0,169 0,148 0,034 0,028 0,062 0,049 0,333 0,288
4 nd nd nd nd nd nd nd nd
S 0,162 0,156 0,083 0,073 0,128 0,114 0,414 0,397
6 0,195 0,224 0,078 0,082 0,131 0,142 0,444 0,476
7 0,194 0,133 0,051 0,035 0,089 0,057 0,387 0,290
Total 0,430 0,408 0,212 0,190 0,379 0,341 0,805 0,768

2003 2015

EGR polarization 0,292 0,271

Source: Self elaboration using the data from tables A1, A2, and A3, applying the module DASP version 2.3 elaborated
by Abdelkirm and Duclos (2007) for the software STATA.
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FIGURE 6.
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Source: Self elaboration using the data from CEPALSTA'T/Brazil, stacked conditional density plot (SCD) in R.

FIGURE 7.
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Source: Self elaboration using the data from CEPALSTAT/Ecuador, stacked conditional density plot (SCD) in R.

FIGURE 8.
Mexico
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Source: Self elaboration using the data from CEPALSTAT/Mexico, stacked conditional density plot (SCD) in R.
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6. CONCLUDING REMARKS

Unlike the crises that plagued Latin America during the 1990s, the global economic crisis of 2008 found
the region in a very different context. Since the beginning of the present century, political changes in
Venezuela, Brazil, Ecuador, Uruguay, Argentina, and Bolivia caused a drastic turn in the economic policies
followed in the region, which moved them away from the dictates of the so-called Washington Consensus
and led to more dynamic economies, with significant job creation and improvement of income levels and
labour protection.

In the cases of Brazil and Ecuador, the social policies adjustments led to an unprecedented wage recovery,
which strengthened their domestic markets and enabled them to cope with the more negative consequences
of the crisis better. The comparison of these countries with the Mexican case — one of the economies that
most persisted with neo-liberal policies — shows that Mexico’s economic performance was weaker, and that
inequality has been slightly reduced through regressive mechanisms, in which real wage reduction plays a fun-
damental role.

Although Latin America observed a reduction trend in wage inequality over the period 2000-2015, the
exploratory analysis carried out in this paper reveals that there were still setbacks and inequalities, even in the
cases of countries like Brazil and Ecuador, in which wage recovery policies have been emphasized.
Government action in terms of social policies proved to be important in reducing inequality in Brazil and
Ecuador, a contrasting fact with the results shown by Mexico in the same period analysed in this paper.

From these initial results, a group of questions arises, whose responses demand further research. The first
questions deal with the role of social and labour market institutions in the evolution of inequality. The second
set of questions deals with the kind of jobs created throughout this period. A most pressing question is the
quality of jobs created. And the third group is about the role played by gender issues in the evolution of wages
and inequality, as well as in the kind of jobs created during the period studied.

Unfortunately, Latin America now faces fewer encouraging conditions for its future development. In
two of its strongest economies, social-oriented governments were removed, cither by a political coup d’état,
followed by elections — as in the Brazilian case, or directly by the ballot as is the case of Argentina. The imme-
diate consequence of this new scenario is that the mechanisms that allowed to mitigated the negative effects
of the recent crisis are being cancelled by the new neo-liberal governments, which will surely jeopardize the
achievements to date in inequality and poverty reduction. In these circumstances, the historical memory that
is possible to accomplish progressive social policies must be an incentive to halt and reverse the negative im-
pacts of the return to the neo-liberal model that threatens the continent.
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ANNEX
TABLE Al.
Occupation and average wage income in Mexican states and regions.
Employed Average Employed Average
State population | monthly wage | population | monthly wage | Region
2005 2005* 2014 2014*
Aguascalientes 401.449 4.382 502.772 5.194 4
Baja California 1.185.299 6.004 1.472.314 6.182 2
Baja California Sur 232.004 5.809 342.865 7.207 2
Campeche 324.439 3.997 387.941 5.736 1
Coahuila 979.206 4.850 1.237.306 5.882 4
Colima 260.326 4.437 334.841 5.895 4
Chiapas 1.623.271 2.325 1.832.592 3.379 3
Chihuahua 1.290.697 5.017 1.489.550 5.993 2
Distrito Federal 3.914.688 5.381 4,041.197 6.343 5
Durango 564.285 3.669 683.469 4.549 4
Guanajuato 1.941.249 3.772 2.359.219 4.674 5
Guerrero 1.163.006 3.531 1.400.623 4.184 3
Hidalgo 979.534 3.394 1.151.365 4.592 3
Jalisco 2.864.556 4.483 3.311.008 5.628 4
Mexico 5.509.809 4.067 6.879.404 4.864 5
Michoacan 1.620.802 3.543 1.841.321 4.745 3
Morelos 675.889 3.723 780.527 4.204 5
Nayarit 416.498 3.688 525.565 5.138 1
Nuevo Leon 1.837.778 5.684 2.161.241 6.502 4
Qaxaca 1.459.202 2.920 1.617.650 3.946 3
Puebla 2.166.073 3.253 2.524.448 4.333 3
Queretaro 656.298 4.499 723.292 5.799 5
Quintana Roo 512.691 5.408 702.474 5.919 1
San Luis Potosi 937.899 3.901 1.087.453 4.745 1
Sinaloa 1.136.183 4.440 1.248.361 5.789 2
Sonora 985.774 4.891 1.286.226 6.255 2
Tabasco 759.150 3.998 909.862 5.378 4
Tamaulipas 1.254.400 5.008 1.466.862 5.227 4
Tlaxcala 420.797 3.126 513.541 4.038 2
Veracruz 2.703.325 3.560 3.056.993 4.520 1
Yucatan 787.029 3.440 956.918 4.525 1
Zacatecas 515.532 3.528 586.212 4476 1

* Pesos in constant prices.

Source: Author s calculations based on data from “Secretarfa del Trabajo y Prevision Social. Estadisticas del Sector”.
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TABLE A2.
Occupation and average wage income in Brazilian states and regions
mpl
State pormnon | Aversge | WPV Aversge g
2003 income 2003 2013 income 2013*
Rondénia 254.089 1.299.4 564.426 1.729,0 3
Acre 86.077 1.405,0 181.849 1.832,0 3
Amazonas 429.337 1.585,7 954.426 1.843,5 3
Roraima 37.684 1.610,2 130.761 1.882,9 3
Para 786.747 1.192,9 1.628.230 1.761,4 3
Amapa 80.984 1.729,9 178.097 2.154,4 3
Tocantins 196.871 1.186,4 384.573 1.725,4 3
Maranhio 446.768 1.102,8 1.012.735 1.561,9 2
Piaui 307.768 971,6 588.703 1.496,4 2
Ceard 1.103.640 992.,5 2.218.048 1.428,5 2
Rio Grande do Norte 515.038 1.012,8 873.690 1.576,9 2
Paraiba 475.665 994,2 873.985 1.409,5 2
Pernambuco 1.301.251 1.100,6 2.571.543 1.583,5 2
Alagoas 421.595 946,3 717.055 1.420,7 2
Sergipe 319.162 1.114,1 557.161 1.714,0 2
Bahia 1.880.149 1.191,2 3.398.103 1.612,5 2
Minas Gerais 4.711.508 1.164,4 8.097.445 1.586,7 4
Espirito Santo 869.083 1.220,0 1.550.742 1.675,0 4
Rio de Janeiro 4,029.962 1.725,4 6.858.825 22142 4
Sao Paulo 12.585.031 1.803,0 21.926.332 2.092,6 4
Parand 2.739.355 1.266,6 4.987.596 1.705,6 5
Santa Catarina 1.961.097 1.236,5 3.615.909 1.654,9 5
Rio Grande do Sul 2.999.188 1.429,8 4.814.271 1.764,8 5
Mato Grosso do Sul 548.259 1.141,3 1.049.223 1.687,8 1
Mato Grosso 663.969 1.173,5 1.407.556 1.656,0 1
Goids 1.203.350 1.149,5 2.445.481 1.607,1 1
Distrito Federal 1.015.535 2.700,0 1.813.745 3.210,7 1

*Reais in constant prices
»

Source: Author s calculations based on data from “Relagio Anual de Informaciones Sociales (RAIS)
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TABLE A3.
Occupation and average wage income in Ecuadorian provinces and regions
i Emp lOY_Cd Average wage Emp loy.cd Average wage i
Province population income 2003* population income 2015* Region
2003 2015
Esmeraldas 128.050 271,47 188.002 450,94 1
Carchi 65.641 249,24 64.932 392,31 1
Imbabura 136.257 356,43 162.898 459,68 1
Sucumbios 41.180 304,05 65.503 441,33 1
Pichincha 1.045.181 495,58 1.190.897 639,60 2
Napo 23.100 304,05 36.744 457,95 2
Orellana 27.934 304,05 44.434 460,36 2
Chimborazo 135.803 223,51 172.437 378,09 3
Cotopaxi 124.786 253,81 172.798 436,04 3
Pastaza 19.171 304,05 30.495 470,74 3
Tungurahua 200.141 270,40 238.214 447,00 3
Manabi 394.345 241,02 534.149 437,96 4
Guayas 1.294.133 347,90 1.656.961 483,42 5
Los Rios 244217 254,11 312.643 438,54 5
Bolivar 55.488 202,80 69.432 407,88 5
Morona Santiago 34.552 304,05 54.960 395,77 6
Azuay 319.980 276,95 334414 472,47 6
Cafiar 75.354 268,12 97.729 449,11 6
Loja 133.056 265,68 181.875 490,82 7
El Oro 211.554 334,65 271.057 449,21 7
Zamora Chinchipe 24.893 304,05 39.596 413,94 7

* Dollars in constant prices

Source: Author s calculations based on data from “Encuesta Urbana de Empleo y Desempleo — INEC”
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RESUMEN:

El presente trabajo se centra en identificar los factores determinantes del transporte aéreo de pasajeros, con
especial referencia al papel que juegan las variables turisticas en este contexto. Utilizando datos del tréfico de
flujos de pasajeros de los principales acropuertos del 4rea de influencia del Mediterraneo espafiol, se estima un
modelo de datos de panel para los afios 2004-2015. Los factores explicativos incluyen aspectos relativos al
desarrollo del mercado turistico en el territorio donde se localiza cada acropuerto, variables de actividad eco-
némica, y otras propias de la especializacion de cada acropuerto, como la existencia de operadores de bajo
coste (low-cost). El estudio utiliza técnicas de cointegracién para controlar por la presencia de raices unitarias
en las series del modelo. Los resultados permiten observar la relevancia de las variables turisticas en la genera-
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model include variables reflecting the state of development of the tourism market, the size of the local eco-
nomic activity, and the presence of low-cost carriers. Cointegration techniques are applied in order to control
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1. INTRODUCCION

La region mediterrdnea constituye el primer destino mundial en llegadas internacionales, con mas de 220
millones de turistas en el afio 2017, alrededor del 20% del total mundial. Espafia es el principal pais turistico
de dicha region, con 82 millones de turistas internacionales en dicho afio y mas de 87.000 millones de euros
en ingresos (UNWTO, 2017). Dentro del pafs, su costa mediterrdnea acumula el 60% de los visitantes anua-
les, con amplio crecimiento en los anos recientes, en especial por los sucesos del Norte de Africa y cl propio
crecimiento asociado al turismo internacional.! Segtin datos de la compaffa AENA (Acropuertos Espafioles
y Navegacidn Aérea, SA) en su Informe Anual, unos 230 millones de pasajeros utilizaron los acropuertos
espafioles en el afio 2016.% En este contexto es notoria la actual interdependencia entre trifico aéreo y activi-
dad turistica, por lo que un mayor conocimiento de la interrelacién de ambos factores supone un tema de
investigacién relevante.

Laliteratura reciente sobre el tréfico aéreo de pasajeros y su prediccidn incluye un conjunto de referencias
descriptivas en el caso nacional y con modelos de comportamiento en el dmbito europeo ¢ internacional con
un enfoque mas macroeconémico (Ishutkina y Hansman, 2009). La literatura internacional ha venido desa-
rrollando modelos de tréfico aéreo que explican estos flujos o su tasa de crecimiento mediante variables
econémicas agregadas, ya que dicho andlisis suele venir referido a una comparativa entre la evolucién de los
diversos mercados regionales mundiales (Profillidis y Botzoris, 2015). En cuanto a las aportaciones nacionales
encontramos a Benitez (2000), que realiza un repaso de los factores que determinan la demanda de transporte,
o Martinez y Raya (2009), que aplican un modelo de duracién para explicar los flujos de viajeros del aero-
puerto de Girona y la demanda turistica “low cost”.

En este contexto, el presente trabajo busca aportar mayor conocimiento al respecto, centrdndose en un
andlisis mds microecondémico de los factores determinantes del trifico de pasajeros a nivel de acropuerto
individual. Para ello, se utilizan modelos econométricos que permiten estimar la relacién existente entre los
flujos de pasajeros de los acropuertos del drea de influencia del Mediterranco espaiol y los factores de atrac-
cién turistica asociados al destino, junto a otras variables de control relevantes en un marco de ecuaciones de
gravedad con datos de panel. Asi mismo, se tiene en cuenta el orden de integrabilidad de las series en un enfo-
que de series temporales con contrastes de raiz unitaria, de cara a mejorar la robustez de las estimaciones.

Tras esta breve introduccidn, el segundo apartado realiza una revisién de la literatura nacional ¢ interna-
cional en la estimaci6n del trifico acroportuario. El tercer apartado introduce el modelo empirico, y presenta
los resultados del mismo para los acropuertos de la muestra seleccionada. El apartado cuarto incluye final-
mente las principales conclusiones de la investigacién.

2. ANALISIS DE LOS FACTORES ASOCIADOS A LOS FLUJOS AEROPORTUARIOS:
REVISION DE LA LITERATURA

La literatura que analiza los flujos de pasajeros en los acropuertos nacionales o internacionales no es muy
abundante. En este sentido, cabe destacar el trabajo de Alegre y Pou (2006), el cual analiza la duracién del
viaje de los turistas que entran por el acropuerto de Palma de Mallorca, teniendo en cuenta una serie de varia-
bles relacionadas con el perfil de los pasajeros. Desde un punto de vista descriptivo, el trabajo de Serrano
(2002) se detienc en el analisis del transporte aéreo, vinculando el aumento del turismo y el relativo al trifico
aéreo de pasajeros.

Al margen de los trabajos més académicos, destacan en el dmbito nacional los informes asociados al estu-
dio de impacto ambiental de los propios acropuertos, sus planes estratégicos o algin otro tipo de estudio

! Véase por ejemplo http://www.hosteltur.com/tag/primavera-arabe y heep://www.exceltur.org/wp-
content/uploads/2015/04/ABR.15.008.pdf .
2 heep://www.aena.es/csee/ccurl/825/352 /Estadisticas_2016.pdf
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realizado por empresas consultoras o por la propia AENA en la planificacién del desarrollo del espacio acro-
portuario espafiol. Estos estudios se caracterizan por incluir escenarios de previsién del trafico de pasajeros
con metodologfas bastante simples, basadas en el cdlculo de tasas medias de crecimiento recientes del propio
acropuerto analizado o algunos otros similares en tamafio o cercanos geograficamente. Como ¢jemplo se
encuentra el Plan Director del Aevopuerto de San Sebastidn de 2014, o el Plan Director del Aevopuerto de
Valencia de 2007, que incluyen en su modelizacién factores explicativos como la competencia prevista de
otros aeropuertos o medios de transporte cercanos, con el Tren de Alta Velocidad (AVE), u otros factores
como el Indicador de Confianza del Consumidor Espafiol, o las pernoctaciones hoteleras en Espaia (ver

referencias bibliogréficas).

Otra fuente de datos y prediccion del tréfico acroportuario nacional proviene del Informe Mensual de
Coyuntura del Movimiento Aevoportuario de Andalucia que elabora la Consejerfa de Turismo y Deporte de la
Junta de Andalucfa. Dicho informe reporta estadisticas mensuales de flujos de pasajeros en los principales
acropuertos de Andalucia por origen del pasajero (Espafia, Unién Europea, o Resto del Mundo) y por tipo de
compaitia aérea que opera el vuelo (tradicional o de bajo coste). Asi mismo elabora una prediccién a tres meses
vista basada en series temporales y en la coyuntura prevista para ciertos factores asociados al trafico de pasaje-
ros, como la evolucién de las lineas y viajes de bajo coste y la demanda nacional ¢ internacional de trifico aéreo.

Por su parte, los estudios disponibles para los acropuertos europeos o internacionales incluyen metodo-
logtas algo mds claboradas, con andlisis estadisticos o incluso de modelizacién maés rigurosos, aunque todavia
muy simples en cuanto a las variables explicativas incluidas en el marco de referencia. A continuacion, se
relacionan algunos trabajos existentes a este respecto, sus metodologias y principales resultados.

Asi, en el “Manual on Air Traffic Forecasting (MATF)” de la OACI (ICAQ, 2016) se describe la exis-
tencia de diversas técnicas de estimacion de los flujos acroportuarios que incluyen métodos cualitativos como
el Delphi, junto a métodos cuantitativos como las series temporales, y el andlisis de regresion (figura 1). Tal
como sefiala el MATF el analisis de series temporales (ARIMA, ARMAX) resulta un método interesante para
identificar una tendencia histérica, son modelos sencillos de aplicar y se pueden usar para predecir horizontes

temporales posteriores.

FIGURA 1.
M¢étodos mis usuales de prediccion de los flujos de pasajeros en acropuertos internacionales
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Fuente: Manual on Air Traffic Forecasting (2006).
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Igualmente, el MATF seiiala que el andlisis de regresion es el més adecuado para un tipo de estudios con
un cardcter mds amplio, que busque ademiés tener en cuenta la evolucién y los cambios que se pueden producir
en las variables que afectan al flujo de viajeros acroportuarios. La metodologia disponible a este respecto es
amplia ¢ incluye la posibilidad de utilizar un elevado rango de modelizacién econométrica, cuyo desarrollo
actual es importante, asegurando asi resultados mds rigurosos y con mayor poder informativo que los propia-
mente asociados a las series temporales. En todo caso, y dado que el desarrollo de la metodologia de series
temporales es notable en la actualidad, resulta también recomendable integrar ambos enfoques, series tempo-
rales y modelos de regresion, en aras de lograr una estimacién mds completa y fiable. Por su parte, el analisis
de regresion permite ademds identificar con precision la aportacién que cada variable explicativa realiza en la
generacion de los flujos de transporte aéreo, aspecto necesario para dotar de mayor capacidad informativa a
este tipo de estudios y posibilitar la posterior toma de decisiones de politica sectorial. En este tipo de estudios,
el MATF identifica como variables dependientes mds utilizadas al propio nimero de pasajeros o bien al
ingreso por pasajero/km recorrido.

FIGURA 2.
Factores positivos en el desarrollo del trifico acroportuario
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LATAM: Latino América, NAM: Norte América, ME: Medio Oriente, EU: Unién Europea, AS: Asia, AF:Africa.
Fuente: ACI (2011).

Como variables explicativas, el andlisis de la demanda de trifico aéreo recoge una lista que incluye los
precios del bien (tarifa aérea), el ingreso del consumidor (individual si son datos de encuesta o del pais de
origen si se refieren a flujos agregados por paises de origen-destino), asi como algunos cambios demogrificos
del propio pafs u otros que incidan en la demanda de tréfico aéreo. También hace referencia al uso de variables
ficticias (dummies) de cara a introducir determinados aspectos cualitativos asociados al ambito de estudio. El
manual sefiala la relevancia de los aspectos de estimacién y bondad del ajuste del modelo, ast como de otras
cuestiones referidas al proceso de modelizacién.

Otro informe interesante en esta literatura es el del Airport Council International (ACI) denominado
“ACI Airport Traffic Forecasting Manual” del afio 2011. Un aspecto importante que afiade este trabajo es la
identificacién de los factores positivos y negativos que pueden influir en la evolucién del trifico de un
aeropuerto tipo. Para ello, ACI realiza una encuesta entre los agentes mds representativos en la actividad
acroportuaria de sus mas de 140 paises asociados. La encuesta arroja, en cuanto a los factores positivos desta-
cados porlos encuestados, los signientes resultados incluidos en la figura 2. En general, los factores econdmicos
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son vistos por los diversos directivos y trabajadores de acropuertos como el principal aspecto que incide en la
evoluci6n del tréfico acroportuario, excepto en Africa, donde sefialan al turismo como factor de primer orden.
El turismo, la presencia de operadores de bajo coste, la situacién central del acropuerto una vez se consolida
como hub en ¢l trifico continental, o la mejora de la movilidad en el espacio aéreo de la region (oper sky) y su
participacién en las lincas de comercio exterior son todos aspectos importantes sefialados en los resultados de
la citada encuesta. En ¢l continente europeo, por su parte, los factores de mayor relevancia son la marcha de
la economia y la presencia de operadores de bajo coste, asi como el turismo y la posicién central que pueda
ocupar cl acropuerto.

FIGURA 3.
Factores negativos en el desarrollo del trafico acroportuario
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LATAM: Latino América, NAM: Norte América, ME: Medio Oriente, EU: Unién Europea, AS: Asia, AF: Africa.
Fuente: ACI (2011).

En cuanto a los factores negativos sefialados por la encuesta, se incluyen las variaciones en el precio del
carburante a nivel internacional, las condiciones financieras y bancarias en el drea de influencia del acropuerto,
la presencia de shocks negativos, como ataques terroristas (11-S Nueva York 2001) o catdstrofes naturales
(Volcdn en Islandia en 2010) que den como resultado una disminucién de la demanda o el cierre del espacio
aéreo (figura 3). En el caso europeo, aspectos como el precio del combustible, la competencia entre acropuer-
tos y las limitaciones de infraestructuras suponen los principales problemas para los agentes entrevistados.
Aspectos de financiacidn, de shocks coyunturales y la propia orografia de la zona donde se localiza el acro-
puerto se ven como factores limitadores del desarrollo del erifico igualmente.

3. PROPUESTA PARA LA MODELIZACION DEL TRAFICO DE PASAJEROS EN LOS
AEROPUERTOS DEL MEDITERRANEO ESPANOL

3.1. DATOS Y ANALISIS DESCRIPTIVO

En este apartado se realiza una propuesta basada en modelos econométricos para la estimacién de los
factores explicativos de los flujos de viajeros acroportuarios, aplicdndose posteriormente al andlisis de los
acropuertos del 4rea de influencia del Mediterrdneo espafiol. En primer lugar, se estudia la evolucién de dicho

Investigaciones Regionales — Journal of Regional Research, 43 (2019), 149-164 ISSN: 1695-7253 e-ISSN: 2340-2717



154 Alamd-Sabater, L., Arial-Tur, A., Lopez-Olivares, D.

trafico acroportuario reciente y la coyuntura que define a cada acropuerto de la muestra siguiendo los datos
de AENA. Posteriormente se definen las variables del modelo empirico, y se procede a la estimacién del

modelo, junto al analisis de su robustez estadistica.

TABLA 1.
Nimero de pasajeros en los acropuertos de la muestra 2004-2015
(en miles de pasajeros, netos de pasajeros en transito)

2004-2015
Acropuerto 2004 2015 Flujo medio anual TMAA
Barcelona - El Prat 24,200 39.600 31.816 4,2%
Palma de Mallorca 20.400 23.800 22.266 1,3%
Malaga 11.861 14.362 12.782 1,6%
Alicante 8.529 10.567 9.358 1,8%
Ibiza 4.091 6.447 5.076 3,9%
Valencia 3.094 5.041 4.820 4,2%
Girona 2.956 1.774 3.588 -4,2%
Sevilla 2.618 4270 3.996 4,2%
Menorca 2610 2.855 2.604 0,7%
Reus 1.134 703 1.198 -3,9%
Jerez 1.063 811 1.074 -2,2%
Murcia - San Javier 843 1.068 1.376 2,0%
Almeria 800 689 856 -1,2%
Granada 591 706 932 1,5%
Cérdoba 19 7 13,6 -7,7%
Albacete 15 1 10,8 -18,2%

TCMAA: Tasa de Crecimiento Media Anual Acumulativa
Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de AENA

Los aeropuertos analizados se detallan en la tabla 1, incluyendo los principales acropuertos localizados
en el litoral mediterrdneo espafiol y algtin acropuerto turistico de zonas limitrofes que permite completar la
muestra. En total son 16 acropuertos para los que se han recogido datos disponibles del trifico de pasajeros
en el periodo 2004-2015. En términos del trafico total sc observa la importancia de aquellos acropuertos con
mayor poblacién o recursos en su 4rea de influencia o provincia, lo que supone un mayor nivel de atraccién
de trificos, como los acropuertos de Barcelona, Palma de Mallorca, Mélaga, Alicante, Ibiza, Sevillay Valencia.
El eréfico supone llegada de pasajeros tanto nacionales como internacionales, estando recogidos los viajes por
motivo de negocios y ocio. En este sentido se aprecia ya en un primer momento la relevancia de los factores
de actividad econémica y oferta turistica como factores explicativos de primer orden de los flujos acroportua-
rios en esta zona geogrifica. La muestra seleccionada es asf homogénea en su dimensién geografica, el drea de
influencia del Mediterrdnco, aunque presenta diferencias entre el volumen vy la especializacién de los aero-
puertos incluidos, en especial con Barcelona que acttia como hub de pasajeros destinados a otros lugares de
Espafia. Para evitar flujos no relacionados con el propio destino, se utilizan datos de trifico neto de pasajeros
en transito, de acuerdo a las estadisticas proporcionadas por AENA. Adicionalmente, las técnicas de estima-
cién que utilizaremos posteriormente tendrén en cuenta los efectos propios asociados a la zona de influencia

de cada acropuerto (Chen y Wall, 2005; Wooldridge, 2010).
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La tabla 1 permite observar la evolucién de dichos traficos en el periodo 2004-2015, destacando la
progresién de algunos acropuertos y el retroceso de otros. En el primer grupo encontramos acropuertos como
Barcelona, Ibiza, Sevilla y Valencia, con tasas anuales acumulativas de crecimiento de los tréficos del 4%
aproximadamente desde el afo 2004. Los acropuertos con crecimiento menor, aunque también positivo son
Alicante, Granada, Menorca, Mdlaga, Murcia-San Javier y Palma de Mallorca con tasas entre el 2%y el 1%
aproximadas en el periodo. En todo caso, dentro de este grupo algunos acropuertos lideran los tréficos nacio-
nales, como Barcelona y Palma con 39 y 23 millones de pasajeros en 2015, respectivamente, o Malaga y
Alicante con 14 y 10.5 millones respectivos, mientras otros rondan el millon de pasajeros, como Granada y
Murcia. Por otra parte, existen acropuertos que han perdido trafico absoluto entre 2004 y 2015 como son el
de Albacete y Cérdoba en mayor medida, seguido de los acropuertos de Almeria, Gerona, Jerez y Reus.

En general, los acropuertos con mayor trifico en el Mediterrdneo espafiol son aquellos lugares més turfs-
ticos como Palma, Alicante 0 Mélaga, y aquellos con un turismo mas urbano y amplio crecimiento en el pasado
decenio, como Barcelona. Algunos acropuertos pequefios, de interior o costa, han visto reducido su tréfico en
los pasados afios, tales como Cérdoba o Reus, o incluso Jerez, bien por el aumento de la competencia, dado
que Espafa es un pafs con un amplio niimero de acropuertos, o por la caida de viajeros nacionales fruto de la
crisis. En contraposicion, los lugares turisticos se han beneficiado del gran aumento del turismo internacional
en el pafs, fruto de la posicidén competitiva lider que ocupa Espana en la industria turistica internacional
(Travel & Tourism Competitiveness Index, 2015 y 2017), asi como del conjunto de relocalizaciones deriva-
das de lainestabilidad en destinos competidores tradicionales del Norte de Africa y el Préximo Oriente, como
Tunez, Turquia o Egipto.

3.2. METODOLOGIA DE ANALISIS

El presente trabajo aplica un modelo econométrico con datos de panel, dado que contamos con observa-
ciones del flujo de pasajeros en los dieciséis acropuertos de la muestra para los doce afios de la serie temporal
(Wooldridge, 2010). Datos anteriores al afio 2004 no estan disponibles con el detalle necesario para el
conjunto de acropuertos de la muestra. El modelo econométrico a estimar se define como:

Vie = XPBic + Uit
donde,

Vi es la variable dependiente definida como el flujo de pasajeros en cada uno de los acropuertos de la muestra
(i) durante el periodo de andlisis 2004-2015 (t), Xf;; representa el conjunto de variables explicativas del
modelo (X), junto con los pardimetros a estimar (B) que permiten medir la relevancia relativa asociada a cada
factor explicativo en la generacidn del crifico acroportuario, siendo uy; el residuo del modelo que incluye
aquellos factores desconocidos o aleatorios no incluidos en el andlisis por el investigador. Todas las variables
del modelo cuentan con observaciones para el periodo temporal definido, 2004-2015 y 4mbito geografico
provincial asociado a cada acropuerto analizado.? El modelo incluye efectos fijos provinciales y anuales que
permiten controlar por factores propios de cada territorio donde se localiza el acropuerto y factores de tipo
coyuntural que tengan influencia sobre la evolucién de los flujos aéreos, més all4 de las propias variables expli-
cativas. Este método de estimacidn aporta mayor robustez a los resultados, reduciendo los posibles problemas
de heterogeneidad presentes en la informacién de base del modelo (Cheny Wall, 2005). En la tabla 2 se detalla
la definicidn de cada variable explicativa del modelo y las fuentes de informacién utilizadas:

3En el caso de los indices de actividad econémica y turistica del Anuario Social de La Caixa, dada su desaparicién en 2012, los afios 2012~
2015 se han estimado a partir de los datos proporcionados por el Instituto Lawrence Klein de la UAM para dicho periodo temporal y
dmbito provincial.
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TABLA 2.
Descripcién de las variables

Variable Definicién Fuente
PIB emisores
PIB Alemania Producto Interior Bruto de Alemania Eurostat
PIB Francia Producto Interior Bruto de Francia Eurostat
PIB UK Producto Interior Bruto del Reino Unido Eurostat
(UK)
Producto Interior Bruto per capita de Reino
PIBpc emisores Unido, Francia y Alemania como principales Eurostat
paises emisores.
Actividad Econ. receptores
PIB Producto Interior Bruto/Poblacién de las Contabilidad Regional de
receptores/Poblacié | provincias a las que pertenecen los acropuertos | Espana, Instituto Nacional
n seleccionados. de Estadistica (INE)
Indice de actividad econémica para cada
fndice Actividad pr.ovinci.a: Se dctcrmin'fl en funcién de la cuota An.uario Social (.].C
Econdmica tributaria (cuota de tarifa) y del IAE CaixaBank (antiguo

correspondiente a todas las actividades Anuario Social de La Caixa)

econdémicas empresariales y profesionales.

Variables Turisticas

Indice Turistico provincial: Se determina en . .
~ ] ) ) Anuario Social de

P L funcién de la cuota tributaria (cuota de tarifa) ) ]
Indice Turistico . - CaixaBank (antiguo
y del TAE correspondiente a las actividades . . .
Anuario Social de La Caixa)

turisticas.
Plazas en , ) Encuesta de Ocupacién
o Numero total de plazas estimadas en cada ) )
establecimientos ncia del Hotelera, Instituto Nacional
rovincia de la muestra. .
hoteleros b de Estadistica (INE)
Numero de . . Encuesta de Ocupacién
o Total de establecimientos en cada provincia ; )
establecimientos del Hotelera, Instituto Nacional
¢ la muestra. o
hoteleros de Estadistica (INE)
. . Encuesta de Ocupacién
Nuamero de Total de pernoctaciones realizadas en cada . P .
) o Hotelera, Instituto Nacional
Pernoctaciones provincia de la muestra.

de Estadistica (INE)
Instituto de Estudios
Turisticos (IET), Espafia.
Instituto de Estudios
Turisticos (IET)

. . Total de turistas extranjeros en cada provincia
Turistas Extranjeros
de la muestra.

. . Total de turistas nacionales en cada provincia
Turistas Nacionales
de la muestra.

Variables acroportuarias

Instituto de Estudios
Turisticos (IET), Espafia.

Low-Cost Carriers

(LCC)

Fuente: Elaboracién propia

Presencia de operadores de bajo coste en el

acropuerto scleccionado.

Las variables explicativas del modelo incluyen:

El PIB (Producto Interior Bruto) de los principales pafses emisores de pasajeros individualmente
(Alemania, Francia y Reino Unido-UK) o el agregado de su ingreso per cdpita (PIBpc emisores). Estas varia-
bles buscan recoger los efectos de la coyuntura econdémica de los paises emisores en la demanda de trafico aéreo
nacional, o bien su nivel de renta per cdpita como factor de incentivo al viaje de ocio o negocio internacional,
respectivamente.
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Como variables del estado de la economia del 4rea receptora de los pasajeros se incluye el PIB de cada
provincia donde se ubica el acropuerto (PIB receptores) o su poblacién: Estas variables recogen la capacidad
de atraccién de la zona donde se ubica el acropuerto y su entorno geogrifico. También el Indice de Actividad
Econdmica de la zona de influencia del acropuerto: Esta variable aproxima mediante un indice compuesto el
nivel de desarrollo econémico del 4rea de influencia del acropuerto.

Como variables relacionadas con la relevancia de la industria turistica en el drea de influencia del aero-
puerto se incluye el Indice Turistico de la zona de influencia del acropuerto: Esta variable aproxima mediante
un indice compuesto el nivel de desarrollo turistico del 4rea de influencia del acropuerto. El modelo considera
también un conjunto de variables relacionadas con el niimero de establecimientos turisticos, nimero de plazas
de alojamiento y total de pernoctaciones en éstas. En este grupo se incluyen también el niimero de turistas
extranjeros y nacionales que visitan cada provincia espafiola donde se localiza cada uno de los acropuertos de
la muestra para cada ano del periodo analizado.

El modelo incluye finalmente una variable ficticia o “dummy” que toma el valor 1 para aquellos acro-
puertos que tienen operadores de bajo coste y valor 0 para los que no lo tienen, dada la relevancia que esta
cuestién tiene en el trafico europeo aeroportuario reciente (Méndez, 2016).

En general, la especificacién propuesta del modelo y sus variables responde a los objetivos de la investi-
gacion. En primer lugar, se emplean variables de control propias de las ecuaciones de gravedad, técnicas éstas
consolidadas hoy dia para el estudio de flujos socio-econdémicos entre paises o territorios, bien de comercio,
personas (emigracidn o flujos turisticos) o capital (flujos de IED) (véase por ejemplo Anderson, 2011). Dichas
variables incluyen el tamafio (econdmico) del destino y origen, aproximados aqui por el PIB de los paises
emisores, receptores, poblacién o indices de actividad econémica. La distancia bilateral origen-destino no se
puede incluir al no contar con datos de flujos aéreos bilaterales origen-destino. Por su parte, las variables que
recogen la capacidad de atraccion turistica del destino, verdaderas variables de interés de la investigacién, son
bastante estindar en la literatura, incluyendo factores de oferta (plazas, establecimientos hoteleros), de
demanda (flujos de turistas extranjeros y nacionales totales en los destinos, para el conjunto de medios de
transporte utilizados, no tinicamente el avién; pernoctaciones), junto a otras variables como el indice de desa-
rrollo turistico del destino. Finalmente se incluyen aspectos acroportuarios propios, como la existencia de
lineas low-cost, y otros factores propios de cada destino y afio de andlisis recogidos por los efectos fijos del
modelo. En lo relativo a las fuentes estadisticas utilizadas, todas ellas son instituciones ptblicas o privadas
ampliamente reconocidas por la consistencia y fiabilidad de sus estadisticas, tales como Eurostat, ¢l INE, el
IET o CaixaBank (ver tabla 2).

3.3. RESULTADOS DE LA ESTIMACION DEL MODELO ECONOMETRICO

En la tabla 3 se detallan los primeros resultados de la estimacién del panel de datos utilizado. El modelo
se estima en logaritmos, por lo que los cocficientes ofrecen directamente el valor de las elasticidades de cada
variable explicativa. Los resultados muestran una capacidad explicativa importante de las variables del modelo
como resalta el R? que varia entre el 86% y el 95%. Las ecuaciones (1) a (5) han sido estimadas mediante Panel
de Datos con efectos fijos temporales y para el drea de influencia de cada aeropuerto (provincia), lo que
permite controlar por cuestiones coyunturales que estarfan influyendo en el trifico observado de pasajeros
(desastres naturales, nuevas regulaciones), asi como por la propia idiosincrasia de los factores asociados al
aeropuerto (Wooldridge, 2010). En general, los resultados muestran cierta relevancia de las variables que
reflejan la coyuntura econémica de los pafses emisores, con clasticidades estimadas para el PIB que varfan
entre el -4% y -8% en el caso alemdn, el 1%-4% para Francia, y el 13%-5% para ¢l Reino Unido. También las
variables del modelo de gravedad que reflejan el tamafio o actividad econémica de las provincias receptoras,
como su poblacidn o el PIB receptor, muestran altas elasticidades con respecto al trafico de pasajeros acropor-
tuario, aunque el segundo no resulte significativo. Sus valores estimados para estas variables de control estdn
en linea con la literatura de las ecuaciones de gravedad (Chaney, 2018). La existencia de operadores low-cost
en los acropuertos aparece también como un factor relevante en la evolucién del nimero de pasajeros, dado
que para el caso europeo estos operadores han dinamizado ampliamente el sistema de transporte aéreo,
convirtiéndose en operadores con amplio poder de mercado y negociacién (Bubalo y Gaggero, 2015). Dichos
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operadores han llevado a cabo ademds la apertura de nuevas rutas y la puesta en marcha de acropuertos secun-
darios que suponen una competencia de primer orden para muchos acropuertos principales (Dziedzic y
Warnock-Smith, 2016). En todo caso su presencia estd generalizada en la costa mediterrinea espafiola, donde
tienen elevada presencia en casi todos los acropuertos de la muestra. En particular, esta variable mantiene una
elevada elasticidad en todas las especificaciones propuestas en la tabla 3, con valores entre el 34%-40%.

El resto de variables componen el grupo de factores asociados al desarrollo del sector turistico en el 4rea
de influencia de los acropuertos, incluyendo el indice turistico, el niimero de pernoctaciones o las llegadas de
turistas nacionales y extranjeros en el 4mbito provincial de cada acropuerto. Los coeficientes estimados son
importantes para todas cllas, mostrando la relevancia de este tipo de variables como factor de generacion de
trafico de pasajeros en la region mediterrdnea espafiola. Por ¢jemplo, la elasticidad del turismo extranjero es
muy elevada, entre el 50%-80%, y el indice turistico presenta valores alrededor del 10%-30%. Las pernocta-
ciones también estdn obviamente correlacionadas con el flujo de pasajeros acroportuarios, mientras los
turistas nacionales no resultan significativos en las diversas ecuaciones de la tabla 3. La bondad del ajuste de
los modelos es igualmente elevada en todos los casos, explicando las variables especificadas entre un 86%-95%
de la varianza del trifico de pasajeros, con una significatividad conjunta del 100% (F-test) en todas las
ecuaciones de [a tabla 3.

TABLA 3.
Especificacion en Panel de Datos (no estacionario)
vb:;;iejp.: FE Panel FE Panel FE Panel FE Panel FE Panel
1 2 3 4 5

Cocf. P>z Coef. P>z Coef. P>z Coef. P>z Coef. P>z
[Poblacién 4,132 0,000
IPIB_Alemania -0,089 0,000 -0,069 0,000 -0,047 0,059 -0,070 0,000 -0,073 0,000
IPIB_Francia 0,040 0,009 0,044 0,007 0,014 0,659 0,044 0,007 0,050 0,001
IPIB_UK 0,137 0,000 0,078 0,018 0,057 0,115 0,075 0,022 0,063 0,042
IPIB_receptores 0814 0270
low-cost 0,342 0,000 0,401 0,000 0,404 0,000 0,406 0,000 0,365 0,000
lindice_turistico 0291 0.239 0,114 0,400
Ipernoctac. 1,702 0,000
leur_extranj. 0,811 0,000 0,504 0,008 0,520 0,015 0,562 0,008
leur nacional 0,013 0,821 0,037 0,502 0,040 0,473 0,036 0,523 -0,007 0,897
const. -5,599 0,586 25,953 0,000 22,774 0,010 29,193 0,000 8,339 0,262
N 192 192 192 192 192
R 0,86 0,94 0,95 0,94 0,87
Forest 31,89 43,40 29,55 46,03 34,36
(p-value) (0,0000) (0,0000) (0,0000) (0,0000) (0,0000)

Nota: El modelo incluye efectos fijos provinciales y temporales, que resultan significativos en ambos casos,
Fuente: Elaboracién propia.

A continuacién, y dado que buena parte de las variables explicativas y la propia variable dependiente
pueden resultar no estacionarias, y por tanto invalidar la robustez de las estimaciones econométricas tradicio-
nalmente definidas para entornos estacionarios, se decide pasar una baterfa de contrastes para comprobar la
estacionariedad o no de las variables del modelo en un panel de datos (Engle y Granger, 1989; Baltagi y Kao,
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2000). Esta técnica ya ha sido contrastada en modelos de flujos acroportuarios de series temporales y su rela-
cién con las variables macroeconémicas al uso, como el PIB o la actividad econdmica en general por parte de
otros autores. Por ejemplo, Marazzo, Scherre y Fernandes (2010) concluyen que el flujo de pasajeros/km se
encuentra cointegrado con ¢l PIB para Brasil, mientras Chi y Back (2013) muestran que el flujo aéreo de
pasajeros y mercancias co-evoluciona con la tasa de crecimiento del PIB en el largo plazo, aunque tan sélo con
el tréfico de pasajeros en el corto plazo.

TABLA 4.
Contrastes de estacionariedad de las series en un panel de datos
variable test statistic p-value
Ibasaicros Levin-Lin-Chu (ll¢) 3,08 0,9994 *
bas?) Fisher (Phillips/Perron) 0,61 07318 *
D Ipasajeros Levin-Lin-Chu (ll¢) -10,77 0,0000
Fisher (Phillips/Perron) -6,82 0,0000
loib Alemania Levin-Lin-Chu (ll¢) 12,09 1,0000 *
b Fisher (Phillips/Perron) 0,57 02826 *
. . Levin-Lin-Chu (ll¢) -13,21 0,0000
Dlpib_Alemania Fisher (Phillips/Perron) 4,10 0,0000
loib Francia Levin-Lin-Chu (ll¢) 10,29 1,0000 *
o Fisher (Phillips/Perron) -0,33 03674 *
. ) Levin-Lin-Chu (ll¢) -14,79 0,0000
D.Ipib_Francia Fisher (Phillips/Perron) 2,65 0,0040
i Levin-Lin-Chu (llc) 2,16 0,9848 *
lpib_UK Fisher (Phillips/Perron) 477 1,0000  *
) Levin-Lin-Chu (ll¢) -15,32 0,0000
Dlpib UK Fisher (Phillips/Perron) 9,01 0,0000
lindice activ ccon Levin-Lin-Chu (llc) 1,57 0,9424 *
- - Fisher (Phillips/Perron) 0,55 0,7120 *
Dilindice activ ccon Levin-Lin-Chu (ll¢) -6,44 0,0000
- - Fisher (Phillips/Perron) -3.17 0,0008
lindice turistico Levin-Lin-Chu (ll¢) -1,56 0,1592 *
- Fisher (Phillips/Perron) 1,35 0,9123 *
Dilindice ruristico Levin-Lin-Chu (ll¢) -5,01 0,0000
- Fisher (Phillips/Perron) -6,64 0,0000
| Levin-Lin-Chu (llc) 2,04 09794 *
pernoctac Fisher (Phillips/Perron) 3,44 0,9997 *
D.Ipernoctac Levin-Lin-Chu (ll¢) -4,55 0,0000
Fisher (Phillips/Perron) -1,75 0,0394
leur_extranj Levin-Lin-Chu (ll¢) 5,09 1,0000 *
- Fisher (Phillips/Perron) 1,30 0,9043 *
Dileur_extanj Levin-Lin-Chu (ll¢) -6,53 0,0000
- Fisher (Phillips/Perron) -2.,49 0,0062
ltur nacional Levin-Lin-Chu (llc) 0,7254 0,0076
- Fisher (Phillips/Perron) -9.65 0,0000

(*): Implica rechazo de la HO de estacionariedad al 5% de nivel de significatividad.
Fuente: Elaboracién propia.

En nuestro caso aplicamos un andlisis inicial del grado de integrabilidad de las series del modelo, para
posteriormente proponer un modelo en primeras diferencias para el flujo de pasajeros en la muestra de acro-
puertos utilizada. Los resultados se presentan en la tabla 4, donde la hipé6tesis nula de los contrastes presupone
la estacionariedad de las series, s decir, un orden de integrabilidad I(0) en el argot técnico. Los contrastes
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elegidos son los més actuales que ofrece el paquete econométrico STATA 14.0, a saber, los tests de Levin-Lin-
Chu o el test de Fisher de acuerdo a la metodologia propuesta por Phillips y Perron.*

Los resultados de la tabla 4 muestran que las variables del modelo resultan no estacionarias, al rechazarse
la hipétesis nula con un amplio nivel de significatividad para el conjunto de variables del modelo. Por su parte,
la primera diferencia de las variables del modelo, sus tasas de crecimiento, resultan estacionarias como muestra
la tabla. Tras este primer andlisis del grado de integrabilidad de las series del modelo, se propone un andlisis
de panel de datos para el modelo en primeras diferencias para el conjunto de variables del modelo, excepto
para los turistas nacionales que resultaban estacionarios. La tabla 5 presenta los resultados para la nueva espe-
cificacién del modelo en primeras diferencias. En general, los valores de las clasticidades se han reducido con-
siderablemente respecto a la tabla 3, con las columnas (1) a (3) mostrando el papel de los operadores low-cost
que explicarfan alrededor de un 14% del crecimiento de los flujos de pasajeros. Las tasas correspondientes al
PIB de los emisores estarfan aportando aproximadamente un 5% de dicho crecimiento, con mayor relevancia
para el caso de Francia (4%-7%) v el Reino Unido (4%) en positivo y Alemania en negativo (-4%, -6%). El
PIB per cépita de los pafses emisores en la ecuacién (1) entra en la especificacién como un indicador de su
nivel de riqueza y capacidad de viajar asociada, con una elasticidad elevada, ya que un incremento del 10% en
dicha renta per cdpita supondria un 8,4% de aumento de los pasajeros recibidos en los acropuertos de la

muestra.
TABLA 5.
Especificacién preferida en Panel de Datos (estacionario)
vble. dep.: D.lpasaj FE Panel FE Panel FE Panel DPD-en logs.*
1 2 3 4
Coef. P>z Coef. P>z Coef. P>z Coef. P>z
Ipasaj (t-1) 0,832 0,000
D.IPIB_Alemania -0,060 0,000 -0,047 0,001 -0,056 0,000 -0,002 0,717
D.IPIB_Francia 0,058 0,001 0,041 0,029 0,075 0,000 0,005 0,574
D.IPIB_UK 0,041 0,006 0,040 0,006 0,048 0,001 0,026 0,048
D.IPIBpc_emisore 0.846 0,066
s
D.IPIB_receptores 1,314 0,008
D.IPoblacién 1,561 0,162
P.I. 0,012 0,735
indice_act_econ.
P'I. - 0,372 0,000
indice_turistico
D.Iplazas_establec. 1,624 0,000
D.num_establecim 0387 0,000
D.lpernoctac. 1,091 0,000
D.ltur_extranj. 0,495 0,004 0,446 0,007 0,410 0,018 0,108 0,002
ltur_nacional -0,011 0,743 -0,009 0,772 0,004 0,901 -0,036 0,103
low-cost 0,140 0,001 0,139 0,001 0,140 0,001 0,057 0,000
const. -1,546 0,028 -1,561 0,024 -1,811 0,011 4,899 0,192
N 176 176 176 176
R? 0,71 0,71 0,71 0,69
F-test 9,85 10,61 9,56 Wald-test: 43536,4
(p-value) (0,0000) (0,0000) (0,0000) (0,0000)

Nota: El modelo incluye efectos fijos provinciales y temporales, que resultan significativos en ambos casos.
(*): Las variables en la ecuacién (4) vienen definidas en logs para el nivel de la variable, al ser un panel dindmico.
Fuente: Elaboracién propia

* Véase heep://www.stata.com/features/overview/panel-data-unit-root-tests/ para su interpretacion de acuerdo a la literatura asociada.
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El factor més relevante del modelo parece ser el crecimiento de la poblacidn, actividad y riqueza econé-
mica de los paises receptores o emisores, medido a través del crecimiento del PIB y PIB per cépita de
receptores/emisores o, bien de su poblacién, y del Indice de Actividad Econémica. En conjunto dichas varia-
bles también podrian estar reflejando la diversidad de actividades potenciales existentes en el destino, como
factor de atraccién de nuevos pasajeros. En este caso, un crecimiento del 10% del PIB de las provincias recep-
toras supondria un aumento del 13% del nimero de viajeros y un aumento del 10% de la poblacién atraerfa
aproximadamente un 15% de nuevos pasajeros a los acropuertos de la muestra. Un aumento del 10% la
riqueza per cépita en los paises emisores de pasajeros supondria un crecimiento esperado del 8.4% de los

mismos.

Asi mismo, una de nuestras principales variables de interés, la especializacién turistica del destino,
continta siendo un factor de atraccion de primer orden como muestra la tabla 5. Dicho concepto viene apro-
ximado en el modelo por la tasa de crecimiento de los visitantes extranjeros o el Indice Turistico del destino,
asi como mediante otras medidas de oferta turistica que incluyen el ndmero de pernoctaciones o los estable-
cimientos de alojamiento turistico. Un aumento del 10% en el turismo extranjero supondria un crecimiento
del 4% en el ntimero de pasajeros de los acropuertos del Mediterraneo espafiol. En cuanto al turismo nacional,
esta variable sigue perdiendo cardcter explicativo y significatividad estadistica en el panel estacionario para los
flujos aéreos, indicando el menor uso de este medio de transporte en sus viajes turisticos del visitante nacional.

Labondad del ajuste en las diversas especificaciones de la tabla 5 es de aproximadamente el 70%, un valor
clevado en este tipo de modelos. El modelo también resulta significativo en su conjunto, como muestra el F-
test. Finalmente, la ecuacién (4) dela tabla S estima un panel de datos dinamico, con un caracter informativo,
que tiene en cuenta la inercia en las series de pasajeros (pasajeros en t-1), la cual aparece como muy elevada
para la regién mediterrdnea espafiola, con un coeficiente del 83% en la dependiente desfasada un periodo. Los
resultados de dicho modelo muestran la relevancia como factor de atraccién de la oferta hotelera (estableci-
mientos y pernoctaciones), y del desarrollo turistico de los destinos mediterrincos de Espafia en general.

4. CONCLUSIONES

El presente estudio parte del anélisis de la literatura sobre estimacién de los flujos de pasajeros aéreos en
el 4mbito nacional ¢ internacional. Dicha revisién ha permitido observar que, en el caso espanol, los principa-
les métodos de estimacién y prediccidn del trafico aéreo se han basado en series temporales, con predicciones
a corto y medio plazo, aunque con metodologias de tipo mds bien descriptivo, sin profundizar en modeliza-
ciones més rigurosas basadas en modelos estadisticos. En ¢l caso internacional, por su parte, existen modeliza-
ciones mas claboradas basadas en modelos econométricos y datos de encuesta en la busqueda de un andlisis
més detalladas para diversas cuestiones del mercado acroportuario. No obstante, el principal tipo de andlisis
utiliza factores explicativos de actividad econdmica agregada como el PIB, dado que se centra en identificar
diferencias existentes en la evolucién de los trificos para diversas regiones del mundo. En este contexto, pese
al desarrollo de los flujos acroportuarios actuales, que en Espana alcanzaron los 230 millones de viajes en 2016,
las técnicas de modelizacién aplicadas son todavia relativamente basicas. La presente investigacién abre un
camino menos transitado que pretende identificar el papel que las variables de desarrollo turistico estarfan
jugando como factores explicativos del flujo de pasajeros en los principales acropuertos del Mediterraneo
espafol, junto a otras variables de control que completan el modelo. Con este objetivo se aplican modelos
econométricos de panel, basados en las ecuaciones de gravedad, que permiten obtener mayor rigor en las
estimaciones y un enfoque mds microeconémico de la demanda de servicios aéreos de pasajeros que el
utilizado hasta ahora.

El andlisis se ha centrado en el estudio de los trificos de pasajeros de dieciséis acropuertos de la region
mediterrdnea espanola para el periodo 2004-2015. El andlisis descriptivo inicial del trafico reciente ha permi-
tido identificar que aquellos acropuertos con destinos més ligados al turismo presentan un crecimiento mayor,
con tasas cercanas al 4% anual acumulativo en estos afios (Barcelona, Ibiza, Sevilla, Valencia). Otros acropuer-
tos no crecen tanto, pero lideran el trifico en millones de pasajeros anuales (Palma, Milaga, Alicante). Por
tltimo, un grupo de acropuertos han visto reducido su tréfico sustancialmente durante la crisis econémica,
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con importantes ca{das (Cérdoba, Almeria, Gerona, Reus), quizés tambi¢n debido a la competencia del Tren
de Alta Velocidad y acropuertos cercanos mds grandes.

En lo referente a los factores explicativos del modelo de flujos de pasajeros, seleccionados de acuerdo ala
literatura especializada y a la propia coyuntura econdmica reciente, incluyen factores asociados a los paises
emisores (su capacidad de emisién de pasajeros, aproximada a través del PIB o del PIB per cépita de los
principales emisores en estos acropuertos, tales como Alemania, Reino Unido o Francia), junto a factores de
atracci6n del territorio donde se localiza el propio acropuerto, tales como su PIB provincial, poblacién o un
Indice de Actividad Econémica que sintetiza su capacidad productiva y de diversidad econémica, resaltando
su capacidad de atraccién de viajeros de ocio y negocio. Ademds, se afiaden factores propios relativos al grado
de desarrollo turistico de la zona de influencia del acropuerto, verdadero objeto de la investigacién. Fstas
incluyen variables de demanda, como el volumen de turistas nacionales ¢ internacionales, sus pernoctaciones,
o el indice de actividad turistica, junto a variables de oferta (establecimientos turisticos, ntimero de plazas en
alojamientos turisticos). Por tltimo, se han incluido en el modelo factores internos propios de cada acro-
puerto analizado, como la presencia de operadores de bajo coste en el recinto acroportuario, aspecto de vital
importancia en el negocio europeo actual. Otras cuestiones, como el nivel de precio o tarifas, o el precio del
fuel, la regulacién del espacio aéreo o su grado de liberalizacion en el 4mbito curopeo ha quedado fuera de la
presente investigacion, dada la necesidad de contar con datos de cardcter mis no disponibles en este momento.
No obstante, los efectos fijos por acropuerto recogen buena parte de dichos aspectos en las ecuaciones
propuestas.

El analisis de modelizacién realizado ha buscado identificar rigurosamente los principales factores deter-
minantes del trdfico de pasajeros que llegan al Mediterrdneo espafiol. En concreto, pricticamente todos los
factores explicativos del modelo han resultado significativos, al igual que ¢l modelo en su conjunto, con una
capacidad explicativa del 70% (de la varianza) del flujo de pasajeros aéreos. El panel en primeras diferencias,
que ha resultado la especificacion mas adecuada del modelo de acuerdo alos contrastes estadisticos aplicados,
ha permitido observar que aquellos factores mds relevantes que explican los flujos de pasajeros en el
Mediterrdneo espafiol son las variables de actividad econdmica, seguidos de cerca por factores relativos a la
oferta y demanda turisticas en los destinos. Se observa en particular el papel central que juega la demanda
internacional de servicios turisticos, con una elasticidad asociada del 40%, lo que significa que un aumento
del 10% en la demanda de turismo extranjero en esta 4rea, junto a una adecuacion de la oferta de infraestruc-
turas para alojarlos y atenderlos, supondria un crecimiento del 4% del trifico promedio en dichos acropuertos.
La capacidad de atraccién del destino y su propio desarrollo econdmico, que refleja las oportunidades de ocio
y negocio en su territorio, presentan elasticidades elevadas en el modelo como se ha podido observar. Las
condiciones econémicas del destino son pues importantes como condicion de atraccién inicial y sosteni-
miento del tréfico internacional y nacional de visitantes. Por su parte, ¢l crecimiento econémico de los paises
emisores resulta también un factor significativo, con una elasticidad asociada del 5% para Francia y Reino
Unido (un aumento del 10% del PIB de estos paises supone un aumento de 0,5% en el niimero de pasajeros
promedio). En términos agregados las elasticidades del PIB emisor y receptor son también muy elevadas
(alrededor del 80%-100%), en linea con los modelos de gravedad. Por tltimo, el modelo ha permitido identi-
ficar que los efectos asociados a la presencia de operadores low-cost ronda el 14%, lo que indica la relevancia
de estos factores propios de la industria acroportuaria europea en el posicionamiento de los aeropuertos y en
la dinamizacién de sus vuelos a corto-medio plazo. En general, los resultados de la investigacidn arrojan valores
de los cocficientes para las variables explicativas del modelo en linea con la literatura, permitiendo ademds
enriquecer el andlisis de los factores asociados al tréfico de pasajeros acroportuario con la inclusién de otras
variables centrales como las turisticas, ampliando asi el marcado enfoque macroecondmico que domina este
campo de estudio.
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ABSTRACT:

In recent years, the topic of trust in public authorities has been extensively analysed, notably with regard to
the impact that this has on countries’ development. In this paper, an analysis of three representative European
countries (Spain, Denmark, and Belgium) is carried out using data from the European Social Survey. The
application of a method based on fuzzy logic and the degree of similarity to the ideal solutions makes it pos-
sible to obtain a synthetic indicator of the degree of confidence that the citizens of these respective countries
have in the analysed institutions. This analysis is based on six different dimensions, namely: (1) The National
Parliament; (2) The Legal System; (3) The Police; (4) The Politicians; (5) The European Parliament; and (6)
The United Nations. The results obtained are conclusive for the current situation of the European Union,
and in particular for Spain, where there are indications that the current democratic system is being under-
mined by the lack of trust that citizens have in their respective public authorities and institutions.

KEY WORDS: Trust; Public authorities; Fuzzy logic; TOPSIS.
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Diseno de un indicador de confianza en instituciones pablicas basado en la
légica borrosa

RESUMEN:

En los tltimos afios, ¢l tema de la confianza en las instituciones publicas ha sido muy analizado, en particular
con respecto al impacto que esto tiene en el desarrollo de los paises. En este trabajo, se realiza un anélisis de
tres pafses europeos representativos (Espafia, Dinamarca y Bélgica) utilizando datos de la Encuesta Social
Europea. Laaplicacién de un método basado en 16gica borrosay el grado de similitud con las soluciones ideales
permite obtener un indicador sintético del grado de confianza que los ciudadanos de estos respectivos paifses
tienen en las instituciones analizadas. Fste andlisis se basa en seis dimensiones diferentes, a saber: (1) El
Parlamento Nacional; (2) El sistema judicial; (3) La policia; (4) Los politicos; (5) El Parlamento Europeo; y
(6) las Naciones Unidas. Los resultados obtenidos son concluyentes para analizar la situacién actual de la
Unidn Europea, y en particular para Espafia, donde hay indicios de que el sistema democrético actual estd
siendo socavado por la falta de confianza de los ciudadanos en sus respectivas autoridades ¢ instituciones

publicas.
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1. INTRODUCTION

Confidence in Governments has always been a latent concern in the social sciences. Public confidence is
based on the transparency of the actions of various Government institutions (Nunkoo, Ramkissoon &
Giirsoy, 2012). Trust is a subjective condition. Nevertheless, it allows the potential and actual capacity for
intervention by the different institutional actors to strengthen and boost their effectiveness. Therefore, in
the analysis of this condition, citizen participation and institutional change are important variables of the
social context (Kadir, 2015).

Confidence in political power is to be understood as a compendium of various tangible and intangible
attributes that public or private entities have shaped through Government action, which is perceived by
society in a positive or negative way (Fazio et al., 2017). However, it is difficult to measure confidence accu-
rately, since each person in society has a particular way of perceiving it (Clausen, Kraay & Nyiri, 2011).
Confidence in public institutions is normally based on the opinions that people have about the intervention
of these institutions in the well-being of the community (Olivares, Garcia, Jauregui, Revilla & El Zauahre,
2008).

Confidence in institutions has been one of the most debated topics in the study of democracies, and it
is directly related to the development of towns (Clausen, Kraay & Nyiri, 2011; Lépez, Sanchez, & Rojas,
2015). However, confidence in the institutions depends not only on the number of institutions that are
important in the social and economic development of modern societies, but also on the set of perceptions
(social attributes) that the individuals in society have about these institutions. For this reason, it is necessary
to ask a set of individuals about the degree of trust that they have in a set of institutions, and to then apply a
methodology that calculates a synthetic indicator which is called the degree of institutional confidence.

In our case, this synthetic indicator is based on the methodology of fuzzy logic (Rajak & Vinodh, 2015)
and the TOPSIS method (Mandic, Delibasic, & Radojevic, 2015). The case study analysed is based on the
trust perceived by the citizens of three selected European countries: Spain, Denmark and Belgium. The data
were obtained from the European Social Survey'. This survey provides baseline information about the confi-
dence that citizens have in six institutions, namely: (1) The National Parliament; (2) The Legal System; (3)
The Police; (4) The Politicians; (5) The European Parliament; and (6) the United Nations. Furthermore, it
has been taken into account how the individuals in society evaluate the degree of complexity of the proposals
made by these institutions. This is done by analysing the response to the question concerning whether a
particular policy is too complicated to understand. In this way, it can be determined whether the current
perception about institutional trust may be caused by endogenous variables of individuals regarding how they
value the complexity of political decisions. It would not be surprising if this segmentation produces signifi-
cant results, since the relationship between the proximity of the political parties, citizen participation and the
degree of institutional trust has already been established (Hooghe & Kern, 2013; Katsanidou & Eder, 2015).

Hooghe & Kern (2013) find that political parties are an essential gear between the citizens and the
political system. They show that, regardless of the ideology, the affinity with any political party is closely
related to institutional confidence. Katsanidou & Eder (2015) mention that the degree of confidence that
citizens have in political parties is strongly related to their level of participation according to its nature,
whether by voting, party affiliation, or protesting. Furthermore, it is observed that the degree of confidence
in the National Parliament is key in the first level of participation, while lack of confidence explains the last
level.

! European Social Survey (2013). ESS Round 6 Source Questionnaire. London: Centre for Comparative Social Surveys, City University
London.
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This article has a triple purpose: (1) to propose a method based on the methodology of fuzzy logic and
the similarity to the ideal solutions (a Technique for determining the Order Performance by Similarity to the
Ideal Solution -TOPSIS) in order to obtain synthetic indicators of confidence in the institutions or public
authorities; (2) to analyse to what extent this institutional confidence is affected by nationality or the
complexity that political issues have for different people; and (3) to observe to what extent each of the
components of the institutional confidence affects the degree of global institutional trust: that is, one can
determine whether the political parties have a higher or lower impact in each of the analysed segments. This
article aims to complement the existing literature on this subject, and, in addition, the results could be used
to sce to what extent European citizens are similar or not, according to whether they live in the North or the

South of the EU.

The rest of the article is structured as follows. The second section presents a review of the literature. The
third scction explores the data which have been obtained from the European Social Survey and serve as a
database to analyse institutional confidence in some segments. The fourth section describes the methodology
used in the calculation of the synthetic indicators of institutional confidence. The fifth section presents the
results obtained. And, finally, the last section provides some conclusions and a general discussion.

2. LITERATURE REVIEW

The subject of confidence in institutions has emerged recently in the social sciences literature as a major
determinant of citizens” happiness and welfare. Veenhoven (2000) finds a subtle separation between the
results observed in the different countries which are more determined by income. Thus, for example, it is
economic freedom, and not policy, which determines happiness in less developed countries, in contrast to
what happens in rich countries. Frey & Stutzer (2002), in their analysis of the different works on trust in
institutions, conclude that these works are mainly limited to the analysis of democracy and political systems,
s0 it is necessary to extend this analysis of confidence to other institutions. Hudson (2006) performs such an
extension by using Eurobarometer data which includes 11 different institutions.

Confidence in institutions is a fundamental component that affects interpersonal trust (Coleman,
1988). Social capital is also an important resource that can be used by stakeholders to increase productivity.
Social capital has various components: (1) trust and obligations; (2) information channels; (3) standards and
sanctions systems. These three dimensions affect welfare because they facilitate or impede the coordination
of, and cooperation between, different individuals and social groups. Mishler & Rose (2001) define the
confidence in the institutions according to the satisfaction experienced by the individuals. This definition is
related to the theory of institutions, which determines how institutional confidence depends on the quality
of the institution, in particular that of government institutions, since these have a direct impact on socio-
economic variables such as income, employment, education, health care, and even some civil rights. North
(1990) argues that institutional confidence in the political and judicial system determines to some extent the
effectiveness of interactions between agents who support, or do not support social welfare.

However, it should be taken into account that not all individuals have direct relation with all institu-
tions, which may affect to a greater or lesser extent their individual well-being. So it is necessary to observe
that some of the confidence that citizens have in the institutions may be due to indirect knowledge that is
determined by the experience of other groups, or by means of communication. There are some theories that
hold that institutional trust may change depending on the characteristics of the individuals, since there are
people who tend to rely more on their fellows, so they will have a greater inclination to rely more on their
institutions. In the same way, the encounters with certain institutions such as the police can be affected by
social class and the geographical environment, since these are not the same for a young man living in the outer
suburbs of a large city as they are for a pensioner living in a rural setting.

A number of different institutions have been investigated in previous studies that analyse institutional
confidence. For example, Paxton (1999) studies institutional confidence in two different dimensions: (1)
trust in society from a more informal point of view; and (2) trust in more formal institutions. Mishler & Rose
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(2001) analyse the following institutional dimensions: the National Parliament, Trade Unions, the Police,
the Court System, and the Media. Hudson (2006) analyses 11 different institutions: (1) the United Nations
Organization; (2) the European Central Bank; (3) Non-governmental Organisations (NGOs); (4) Justice;
(5) the Police; (6) Trade Unions; (7) Companies; (8) Government; (9) Radio; (10) Private Organisations;
and (11) the European Union. The author finds that the institutions that have the greatest impact on the
well-being of individuals are the National Government, the Furopean Central Bank, Justice, the United
Nations, and the European Union. Rodriguez-Pose & von Berlepsch (2014) analyse institutional confidence
as the first component of social capital, and, due to problems of multicollincarity between trust in Justice, the
Police and the Parliament, decide to use only confidence in Justice because it explains 80 per cent of the
institutional confidence, by collapsing the data of six formal institutions to the value of the confidence in
Justice. Fazio et al. (2018) measure trust in institutions analysing 6 institutions: (1) “Italian parliament”; (2)
“Regional government”; (3) “Municipal government”; (4) “Political parties”; (5) “Legal system”; and (6)
“Police”. Meanwhile, Camussi, Mancini, & Tommasino (2018) use two measures of trust: (1) generalized
trust; and (2) trust in governments. The authors find that there are higher levels of trust in the northern part
of the country.

Confidence in Justice can be approximated by the quality of the Police and the Judicial System. The
country’s citizens show confidence when these two institutions operate efficiently and fairly. Jackson et al.
(2011) designed a conceptual framework to compare trust in Justice using two dimensions: the Police and
the Judicial System. They define confidence in the Police as the public belief that the Police have a proper
way of proceeding, and that they are professional and competent to act in the way they do in specific situa-
tions. In relation to the Judicial System, trust is related to the very legitimacy of the system which is based on
its own need to exist and the justification of its authority to enforce the laws even by coercive measures and
punishing those who act illegally. The legitimacy of the institutions emanates from their own approval and
sincere recognition of the norms, laws, and resolutions (Mehozay & Factor, 2017; Weber, 1978).

The National Parliament, Politicians and their parties serve as a link between the citizens and the State.
The Political parties socialise the politics between citizens; by occupying a space as wide as possible to group
and identify their social preferences. Panebianco (1988) argues that Political parties provide a mechanism to
add the social preferences of the citizens, so that the Political system can perform the function of representa-
tion and guarantor of these preferences. In this sense, it can be said that Political parties must link these social
preferences ideologically, which allows citizens to identify outstanding policy issues by keeping a stance in
accordance with them. Thus, the political debate has been structured according to different ideologies, which
helps the ordinary citizen to make sense of this debate. Dalton et al. (2011) claim that Political parties serve
to organise democracy effectively.

However, the performance and the nature of Political parties have changed since the time of ideological
movements which represented large sectors of the population. This means that citizens do not feel emotional
ties to Political parties (Katz & Mair, 2009). The hierarchy of the steering committees and of the Presidents
reached levels unimaginable in the past, when decisions were taken in an almost horizontal manner
(Whiteley, 2011). According to Katz and Mair (1995), the professional structure of the political parties,
which has been generated in Western countries, is mostly characterised by models that are explained in terms
of the ultimate goal, which is to win the elections. This gives individuals access to the power and resources of
the Government, at the expense of minimising the burden of ideological content or of the close relationship
with the militants. The new Political parties are characterised by a small elite who decide about campaign
strategies and tactics which put a premium on governing rather than representing the real interests and iden-
tities in society (Enroth, 2017).

It is not clear what will be the results of this loss of sense of belonging to a Political party. In a more
general context, Putnam (2000) shows the effect this has on individual happiness. Participation in certain
activities where people develop emotional ties is equivalent to a wage increase of 100 per cent or to four years
of education. This result has been demonstrated in other studies (Delhey & Dragolov, 2016; Helliwell, 2003;
Pichler, 2006). Delhey & Dragolov (2016) find that Furopeans are indeed happier and psychologically
healthier in more cohesive societies (p. 163). In addition, ideological loss will also have a higher influence on
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the social preferences for giving more or less freedom to the Government to organise more or fewer activities,
and whether or not the economy should be open market oriented (Hetherington, 1998).

To conclude this section, the reader should be aware that the study of institutional confidence depends
mainly on the data obtained, cither by means of a survey carried out ad hoc for research, or by data collection
from different sources.

3. DATA

This section presents the data chat have been used in ¢his paper, and that have been obtained in the sixth
round of the European Social Survey. This survey is carried out every two years, beginning in the year 2002,
and, as mentioned above, the data that have been used in the present study correspond to the 2012 sixth
round. This survey is characterised by the wide participation of academics in different European countries,
which makes it possible to standardise the information obtained on issues that are very difficult to measure,
and have a high social interest. In order to determine social indicators, the research objectives include topics
such as the interaction of public institutions within Europe, applying the same transnational research model.
The surveys allow solid information based on the perceptions and judgments of citizens to be obtained, by
generating information for social sciences research of the European Community, which is at the service of
the public in general.

e survey covers ditferent themes, such as confidence in the institutions, national identity, ethics, reli-
Th y different th h fid the institut tional identity, eth |
gion, cthnicity, nationality, political commitment, welfare, health, security, socio-political values,
demographic composition, morality, social values, education, occupation and social® capital. The sixth round
was conducted in 29 countries, whereby a random representative sample by countries was generated for the
population aged over 15 who were residing in private houscholds, in order to ensure that nationality, resi-
dence, spoken language at home, or legal status is estimated accurately.

For the purpose of presenting the results of this paper, and, in order to focus more on the methodological
proposal than in an in-depth analysis of institutional trust for all the Furopean countries included in the
survey, it was decided to consider the analysis in only three countries: Spain (ES), Denmark (DK) and
Belgium (BG), which are representative of three types of geographical area. Spain represents the southern
European countries which have been mainly characterized by being more affected by the recent financial and
euro crisis; Denmark, on the other hand, can be considered the representative of the Northern countries of
Europe that have been less affected by the financial and euro crisis; and, finally, Belgium can be considered
the representative for the intermediate countries and also because it contains one of the European capitals,
Brussels.

According to the purpose of this work, which ascertains the degree of confidence in institutions, the two
main questions relating to that module were as follows: institutional trust, and the degree of complexity of
the political issues. Thus, for each of the selected individuals in our analysis, we have the following data: (1)
the degree of confidence they have in each of the six institutions under analysis, namely: the National
Parliament; The Legal System; The Police; The Politicians; The European Parliament; and the United
Nations; (2) the degree of complexity that political issues have for them, which is measured on a S-point
verbal Likert scale: never; rarely; occasionally; regularly; and frequently.

It is important to highlight that the rounds performed through the European Social Survey use an 11-
point Likert scale (from 0 to 10) with verbal anchors at the ends, where 0 means that the person does not
trust in an institution at all and 10 means that the person has full crust.

Table 1 shows the number of responses obtained in the module ‘institutional confidence’ for the three
analysed countries. It can be seen that around 26,000 citizens responded to the questions about these insti-
tutions, emphasising that local institutions have a greater representativeness, while foreign institutions
obtained a mean of approximately 2000 responses less. This may be due to two facts that are significantly

2 The data is freely available for download at http://www.europeansocialsurvey.org/data/download.heml?r=6
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different: either the respondents may have decided not to answer the question or they really do not know
what to answer about the institutions that are more distant and unknown.

TABLE 1.
Responses by institution and nationality.
Country
Institution Belgium Denmark Spain
Resp. Perc. Resp. Perc. Resp. Perc.
National Parliament 8.707 16,6% 7.569 17,1% 9.100 16,7%
Judicial System 8.868 16,9% 7.549 17,1% 9.426 17,3%
Police 8.903 17,0% 7.639 17,3% 9.578 17,6%
Politicians 8.865 16,9% 7.567 17,1% 9.455 17,4%
European Parliament 8.535 16,3% 6.853 15,5% 8.394 15,4%
United Nations 8.492 16,2% 7.094 16,0% 8.384 15,4%
Total 52.370 100% 44271 1 54.337 1

Source: Own elaboration.

Table 2 shows the total number of responses that cach institution received according to the citizens
answers, i.c. the frequency table of each one of the Likert evaluations that are represented. It can be seen that
there are less citizens who heavily crust politicians, and more citizens who distrust them completely.
Considering, an arithmetic mean of the values, it can be seen that the following relationship prevails accord-
ing the level of trust: citizens experience more trust in the Police, followed by the United Nations, the Judicial
System, the National Parliament, the European Parliament, and the Politicians.

4. METHODOLOGY

The proposed methodology is to calculate the level of institutional trust is based on the literature of
service quality. Lewis and Booms (1983) define the quality of service as a measure of how the service provided
fits the expectations of consumers. In other words, one can determine the degree of confidence in the insti-
tutions based on how citizens estimate that the policies implemented by the institutions conform to what
they expect. Parasuraman et al. (1985) determine that ‘the quality perceived by a consumer in a given service
is a function of the magnitude and the direction of the difference between the expected service and the
perceived’ (p. 46). According to this conceptual model, institutional trust is determined by the expectations
of the citizens about the policies undertaken by institutions in relation to what they actually experience, cither

directly or indirectly.

This research is based on a questionnaire which evaluates institutional confidence according to an 11-
point Likert scale verbally anchored at end points from 0 (no confidence at all) to 10 (complete confidence).
There are various statistical methods that can be used to treat this information that is imprecise in nature. In
this paper, a hybrid method that integrates the methodology of fuzzy sets with the technique of determining
similarity to an ideal solution, TOPSIS?, is proposed to analyse institutional confidence. This method has
been applied in the area of business management (Hutchinson, 1998; Xia et al., 2000; Viswanathan, 1999),
and is gaining wide acceptance in the analysis of quality of service (Biiyiikozkan and Cifci, 2012; Karimi,
Auzizi, Javanshir and Ghomi, 2015; Sun and Lin, 2009; Tsaur et al., 2002; Yeh and Kuo, 2003).

> TOPSIS involves applying an algorithm that allows the relevant information to be extracted by considering similarity to positive ideal
solutions or difference from negative ideal solutions.
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TABLE 2.
Total responses and percentage by Institutions

N Pi;i:’:it Judicial System Police Politicians litlr:l};f - United Nations

Resp. Perc. Resp. Perc. Resp. Perc. Resp. Perc. Resp. Perc. Resp. Perc.
No confidence (0) 1.329 6,6% 1.505 7.3% 664 3,2% 2.630 12,8% 1.397 7,4% 1.202 6,3%
(1) 651 3,2% 830 4,0% 393 1,9% 1.365 6,6% 732 3,9% 600 3,2%
(2) 1.305 6,5% 1.566 7,6% 710 3,4% 2211 10,8% 1.380 7.3% 1.051 5,5%
(3) 2259 | 11,2% 2221 10,8% 1.147 5,5% 3016 | 147% 2.175 11,6% 1.629 8,6%
(4) 2390 | 11,9% 2360 | 11,5% 1.473 7,1% 3.182 | 155% 2511 13,4% 1.952 10,3%
(5) 5.811 28,9% 4389 21,4% 3.668 17,7% 5.638 27,4% 5.840 31,1% 5.070 26,8%
(6) 3652 | 18,1% 3.002 | 14,6% 3267 | 158% 3377 | 164% 3.671 19,5% 3494 | 18,4%
(7) 3.805 18,9% 3546 | 17.3% 4977 | 24,0% 2.798 13,6% 3.365 17,9% 4040 | 21,3%
(8) 2.783 13,8% 3,555 17,3% 5.345 | 25.8% 1.275 6,2% 1.998 10,6% 3.279 17,3%
9 816 4,1% 1.831 8,9% 2.762 13,3% 261 1,3% 448 2,4% 1.065 5,6%
Complete confidence (10) 575 2,9% 1.038 5,1% 1.714 8,3% 134 0,7% 265 1,4% 588 3,1%
Total 20.123 100% | 20.526 100% | 20.741 100% | 20.564 100% | 18.782 100% | 18.953 100%

Source: Own elaboration.
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These methods resemble the multi-ateribute decision models (MDMA) that are based on the theory of
multi-attribute value or utility (Keeney and Raiffa, 1993). These models have also been used to rank a set of
alternatives (Dyer et al., 1992; Ertugrul and Karakasoglu, 2008; Kannan, de Sousa Jabbour and Jabbour,
2014; Steware, 1992; Yeh et al,, 1999). These methods are especially suitable for solving decision problems
where it is really important and necessary to get cardinal preferences or a ranking of the available alternatives.
In our case, the institutional confidence of a set of European citizens is ranked according to the nationality

and the degree of complexity of the political issues.

The process of subjective assessment is intrinsically imprecise, since interaction with institutions may be
direct or not, and because of the type of institutions covered by the question. In the interview, a set of verbal
terms is used (from nothing to full trust) in order to value the institutional trust of each institution included
in the analysis. The verbal terms have a vague and imprecise nature, although they are often used to represent
the preferences or judgments of the interviewees. This vagueness is the origin of the applicability of the theory
of fuzzy logic, when it comes to catching the structure of decision-makers’ preferences. Fuzzy set theory helps
to measure the ambiguity of concepts that are associated with the subjective judgments of human beings.

The modelling using fuzzy sets is an effective way of formulating decision problems where the available
information is subjective and imprecise (Zimmermann, 1996). The subjectivity and vagueness of the process
of surveys which reflect the evaluations made by the respondents is then analysed in a more appropriate way
through the fuzzy sets. Herrera and Herrera-Viedma (2000) argue that linguistic terms are intuitively easier
to use when decision makers express the subjectivity and vagueness of the evaluations, and, for this reason,
fuzzy set theory has become a very popular method in the field of social sciences.

Using fuzzy numbers is a very appropriate methodology that properly combines subjective and objective
knowledge. Zadeh (1965) stated some basic findings associated with the development of fuzzy sets. Actually,
many of the sets found in the real world do not have defined levels that clearly separate the function of
belonging to that group. In our case, we can try to assess whether confidence in the Police can be considered
one of these blurred sets. If we denote the set of “features that mean that confidence in the Police is null’ by
W, the question that arises is “Why are there citizens who have answered this way?’ Can it be because they
have had a direct experience based on an abuse of authority, or because they have recently heard in the news
some fact about corruption in the Police force of a given country? The answers to these questions are always
logical from the point of view of accurately measuring the level of confidence, and as it is well known there
will always be a positive probability of finding a citizen who responds affirmatively to each of these questions.

On the other hand, it scems intuitively clear that a person who has had an unsatisfactory contact with
the Police will have a lower confidence than those people who have not had direct contact or have experienced
a friendly and professional service by Police officers. Thus, the confidence of the people of this second group
will be higher than it is for the first one. Within this context, we can say that ‘the membership of a set’ is a
measure that has different degrees of intensity.

Zadeh (1975) and Mamdani and Assilian (1975) established fuzzy logic by introducing the concept of
approximate reasoning, and demonstrate that vague statements allow the formation of algorithms that can
use vague information to obtain vague inferences. Many ficlds have benefited from this approach, but most
are related to the study of complex human systems, such as those we aim to address in the paper.

In particular, triangular fuzzy numbers (TFNs) defined by a three real-number vector (a,,a,,8;)

denoted by A are used. Each verbal term is characterised by a TEN to represent its value range, approximated
between 0 and 100% and denoted as (8,,8,,8;), where0<a <a, <a,<100. a, is the most probable
value of the verbal term, and the extremes are the upper and lower levels used to reflect the ambiguity of the
term. Table 3 shows the set of fuzzy triangular numbers that have been chosen in the investigation. One can
see that, with the exception of the end points that determine verbally the extreme values of the scale, the range
of all the other triangular numbers is equal to 20, and they are symmetrically centred on the most probable

#Other ranges, such as (0-7) or (0-10), can also be valid.
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value. Likewise, it is observed that the ends are triangular numbers degenerated at those end points, and these
two TFNs have a lower range than the other nine levels of intensity (1-9).

TABLE 3.
Triangular Fuzzy Numbers (TFNs), as representations of the Likert scale.

Verbal Term TFNs

No confidence at all (0) (0,0,10

1 (0,10,20

2 10,20,30

20,30,40

30,40,50

50,60,70

60,70,80

8 70,80,90

9 (80,90,100

)

)

( )
( )
( )
5 (40,50,60)
( )
( )
( )
)

)

Complete confidence (10) (90,100,100

Source: Compiled by the author

Once cach observation is translated to the representative TEN, the algebra can be used to provide more
objective information through the arithmetic mean of the TFNs, which is also characterised as a TFN

(Buckley, 1985).

To determine the similarity to ideal solutions, it is necessary to clarify the information obtained through
the previous step. Thus, the methodology now requires to use some ‘information clarification’ technique that
converts fuzzy numbers into real numbers. This procedure involves finding the best value for the non-fuzzy
evaluation. There are multiple methodologies to achieve this goal. The ‘middle-of-maximum’, ‘centre-of-area’
and the ‘alpha-cut’ methods (Zhao and Govind, 1991) are some of the approaches that have been used more
frequently.

In this work, the clarification technique is defined as a weighted average v; = (a, +2a, +a,)/4 for the

TFN A . Chen (1996) proposed this method for its simplicity and because it does not require a prior estab-
lishment of a personal judgment from the analyst. The method is based on the proposal made by Kaufmann
and Gupta to compare fuzzy numbers, and its logic rests on the definition of the elimination of the fuzziness

(Kaufmann and Gupta, 1988).

The multi-ateribute assessment characterised by the matrix of clarified information is solved by using
the method of optimality, based on the best virtual alternative and the notion of the best answer (Zeleny,
1982). The approach used is known as the TOPSIS method (Hwang and Yoon, 1981). The authors propose
TOPSIS logic by defining the positive ideal solution and the negative ideal one. The positive ideal solution is
the one that maximises all criteria associated with benefit, and minimises all the criteria associated with cost.
While the negative ideal solution is based on the opposite logic, maximising the cost criteria and minimising
those associated with benefit. The optimal observation is the one which is closest to the positive ideal solution
and farthest from the negative ideal solution. The ranking of the alternatives in TOPSIS is carried out by
taking into account ‘the relative similarity of any alternative to the ideal solution’.
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An observation is closer to the ideal solution as the similarity ratio approaches 1. A set of alternatives can
be classified according to this ratio in descending order. This approach has been widely used in different
decision contexts, (see, for example, Athanassopoulos & Podinovski, 1997; Awasthi et al., 2011; Bin et al,,
2015; Chang & Ych, 2001; Chen & Hwang, 1991; Hossain ct al., 2015; Hou & Xiao, 2015; Sacida et al.,
2015; Yeh et al., 2000; Zeleny, 1998; Zlateva et al., 2015).

The mathematical formulation of the method can be expressed as:

PIS = {(maxV;|jeJ),i=12...,6} (1)
NIS={(minVij|jeJ),i=1,2,...,6} )
S = dist(V,, PIS) = i:(vij—Plsj)2 i=12,..,m (3)
s, =dist(V,, NIS) = il(vij—msj)z i=12,...,m (4)
TSI, == i=12,...m (5)

i i
Where Vj is the information clarified matrix, J is a set of all the population segments included in the
analysis, PIS and NIS are the positive and negative ideal solutions, §* and S are the Euclidean distances

between all the aggregated clarified observations and the positive and negative ideal solutions, and 781 is the
institutional trust synthetic indicator for the segment i.

Once the researchers have information about the institutional trust indicator, the analysis of the sensi-
bility of the synthetic indicator to changes in the institutional trust performance is also relevant. Elasticity
has the origin in physics but it is nowadays a more developed concept in economics and social science. The
elasticity values evaluate the sensitivity (which may be positive or negative) of the institutional trust with
respect to each institutional trust change. Thus, the elasticity values are usually referred as the percentage
change in institutional trust when there is one per cent of change of trust in a particular institution. In math-
ematical notation, the elasticity can be calculated for each segment 7 and each institution f as:

_ A%ITSI, _ dITSI, inst,
L A%inst, dinst; ITS,

(6)

The analysis of the clasticity might be used by different stakeholders, such as governmental agencies,
political parties and policymakers, to determine which institutions are more or less critical in causing a greater
impact on institutional trust of the citizens. The elasticity values determine which institutions need to be
reformed in order to enhance the trust in institutions, as a way to improve the democracy in the countries
under analysis.

5. RESULTS

The TOPSIS ranking is obtained once the clarified information matrix has been calculated for perform-
ing the analysis of the ideal solutions, once the worst and best assessment carried out for each one of the
analysed segments is carried out. Table 4 shows the positive and negative ideal solutions resulting from the
analysis of the segments considered in the study: the total, the Belgian, the Spanish and the Danish citizens,
and five segments which are obtained by analysing the response to the degree of complexity that is experienced
by the citizens on political issues, as shown by their responses to the choices: (1) never; (2) seldom; (3) occa-
sionally; (4) regularly; (5) frequently. The table is divided into six columns. The six institutions investigated
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are shown in the first column. The second and third columns show, respectively, the positive ideal vector and
the segment that experienced the higher degree of trust. The segment that analyses the complexity of political
issues only applies to one institution - the European Parliament. Concerning the rest of the institutions it is
shown that nationality (in our case, the Danish) determines mainly the positive ideal solution. When analys-
ing the fourth and fifth columns which, respectively, show the value and segments that have the worst obser-
vation of the analysed data set, it is observed that in this worst case, segmentation according to the complexity
of the political issues is more frequent, except for the institutions Justice and the Police, whereas the Spaniards
and Belgians manifest greater distrust. Finally, the sixth column presents the percentage variation among the
ideal solutions, which allows us to obtain a classification of those institutions that are observed as more or less
heterogeneous. It can be seen how Politicians have a greater heterogeneity, while the European Parliament
presents a greater homogeneity. By analysing the table in a global way, it is obtained that only the Police has
an acceptable [evel of confidence for the all analysed segments.

TABLE 4.
Idecal solutions
Institution Apos Segment Ancg Segment % var
National Parliament 62.47 DK’ 44.86 Frequently 39.25%
Justice 72.68 ‘DK’ 45.71 ‘ES' 59.02%
Police 77.50 DK’ 58.80 ‘BE' 31.81%
Politicians 54.82 DK 33.11 Frequently 65.55%
European parliament 52.80 Rarely 42.94 Frequently 22.94%
United Nations 64.73 DK’ 46.72 Frequently 38.54%

Source: Compiled by the author

Through the analysis of the values of the ideal solutions, some interesting conclusions can also be drawn.
First of all, it can be seen that the best-valued institutions are Justice and the Police, while the worst-rated
institutions are the Politicians and the European Parliament. In the Intermediate levels, the National
Parliament and the United Nations come. Regarding the negative ideal solution, the Police remains as an
institution that inspires more confidence and the Politicians inspire the least. The rest of the institutions
present intermediate values.

FIGURE 1.
Institutional confidence: Total and by nationality

Source: Own elaboration.
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The TOPSIS indicator serves to obtain the synthetic degree of institutional trust for each of the analysed
segments. Figure 1 shows the graph of the results obtained for the total population under investigation, as
well as for each of the nationalities. It can be seen by nationality that the Spaniards are those who show less
institutional confidence, followed closely by the Belgians, in contrast with the results shown by Danish citi-
zens. This result is consistent with those obtained in other studies, using a different methodology. Thus, for
example, Rodriguez-Pose & von Berlepsch (2014) find that the Scandinavian countries show higher levels of
endowment of social capital, while the countries of Southern Europe show lower levels of trust in their insti-
tutions. These results have also been empirically confirmed by other researches (Marozzi, 2014; van Oorschot
et al,, 2006).

Figure 2 shows the graph of the results of institutional confidence when segmentation is performed
according to the degree of complexity that the citizens experienced regarding political issues. It would be
expected that this segmentation would display a decreasing trend regarding the complexity experienced with
regard to political issues. However, the functional form is represented by a reversed “U’, where the maximum
confidence is obtained in the group of citizens who on rare occasions have found the political issues to be
complicated. Conversely, those who never found the political issues complicated experience greater institu-
tional distrust. This result is counter-intuitive, and the fact that the question is framed in terms of a negative
character (complexity of subjects on political issues) and it is measured with the frequency, where the first
verbal term (never) also has a component which can involve negative feelings, and such a double negative may
not be understood at all well, so some citizens who replied at this end might mean that they find political
themes have a certain complexity. Concerning the segment ‘rarely’, the results are as expected. The degree of
knowledge influences the institutional confidence directly. Citizens who considered that political issues are
often very complex, logically have a greater distrust in the institutions because they do not understand them
completely. For those who have greater knowledge, it is more logical to show a greater confidence. This result
can be compared to what is obtained by Freitag (2003), where institutional confidence is positively related to
education and income; or to the results of Brewer et al. (2004), where it is concluded that the citizens with a
higher level of education typically have a higher level of income and have a higher level of institutional confi-
dence. Putnam (2000) divides society into those who have and those who do not have a good education, and
finds that those who do not have shown less confidence, possibly because they are treated with less respect by
official institutions.

FIGURE 2.
Institutional confidence: Complexity of political issues.

0,700
0,600
0,500
0,400
0,200
0,100
_ i , —

Never Seldom Occasionally Regularly Frequently

Source: Own elaboration.

The elasticity evaluates the sensitivity that a variable has to a change of another. In our case, it is supposed
that there is a functional dependence between the levels of institutional confidence with respect to each of
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the institutions involved in the analysis. Thus, for example, the elasticity measures the sensitivity of institu-
tional confidence in the face of a slight variation in the level of confidence of one of the institutions in which
the elasticity is derived. Table 5 shows the value of the elasticity of institutional trust for the total number of
citizens analysed in this study, and for cach nationality.

In general, it can be seen that not all the calculated elasticities show that the degree of institutional trust
is inelastic with respect to each of the institutions. Thus, for example, in the first column it can be observed
that the analysed citizens present a greater elasticity with respect to Justice, and a lower elasticity with respect
to the European Parliament. Considering nationality, when analysing the peculiarities of ecach one of the
segments, it is observed that the results vary widely at the level of cach country. Thus, for example, the Belgians
are more sensitive to the changes that are experienced regarding their trust in politicians and international
institutions, such as the European Parliament and the United Nations. The Danes, who are characterised as
being those who express a greater institutional confidence, are very insensitive to possible changes at the level
ofindividual institutions, even though they are more elastic regarding the European Parliament. On the other
hand, the Spaniards show the highest values, being very elastic regarding their own National Parliament, and
International Institutions.

TABLE 5.
Elasticity of the institutional confidence degree. Total and Nationality
Institution Total Belgium Denmark Spain
National Parliament 0,992 0,823 0,164 2,699
Justice 1,438 0,992 0,232 0,306
Police 1,157 0,445 0,239 0,858
Politicians 1,012 1,686 0,139 0,499
European Parliament 0,632 1,511 0,998 3,945
United Nations 1,095 1,406 0,175 2,243

Source: Compiled by the author

6. CONCLUSIONS

Our analysis is based on the database of the European Social Survey, where the confidence in institutions
is measured by analysing six of the most important institutions: (1) The National Parliament; (2) the Legal
System; (3) the Police; (4) the Politicians; (5) the European Parliament; and (6) the United Nations. The
first four of these institutions are more local for the citizens, and are the pillars of democratic systems in the
Western world. The last two are more related to the international scene, having a different scale, because one
of the institutions represents the sovereignty of European citizens in the unfinished process of creating a real
European State in the image of the United States of America; and the United Nations is an institution that
has had as its main priority, since 1945, the maintenance of peace in the world.

In this article, 2 methodological proposal has been presented to obtain a synthetic index that measures
the degree of confidence in the institutions of a group of European citizens residing in Belgium, Denmark,
and Spain. These indexes are very necessary to assess to what extent in recent years the democratic countries
have been suffering a greater institutional distrust that may jeopardise the proper operation of these institu-
tions. The uncertainty and vagueness of the value judgments expressed in the survey are treated satisfactorily

through the use of fuzzy logic, using TFNGs.

The results obtained confirm others obtained by previous works, and it is demonstrated that the resi-
dents in Denmark have a greater confidence in the institutions than the residents in Belgium and Spain.
Furthermore, it is observed how the degree of knowledge that citizens have on political issues significantly
influence institutional trust. At the insticutional level, it was obtained that the Police and the United Nations
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arc the institutions that have a higher level of confidence, although by analysing the residence of citizens the
results are not at all homogeneous. Only the Danes have little confidence in the European Parliament, which
shows that Euroscepticism is gradually gaining more followers, and not only in the United Kingdom. In many
of the Member Countries, currently there arc parties that promote cxit from the European Union. In
Belgium, the worst ratings are given for the National Parliament and Politicians. The difficulties that exist
each time in the formation of the Belgian Government have widened since the elections of 2007. Here, there
are territorial disputes between North and South that form two communities (the Flemish and the Walloons)
who both have strong cultural roots. Belgium holds the record of 589 days for the time taken to form a
Government after the elections in 2010. Therefore, our results are not surprising, The situation observed in
Spain goes even beyond that in Belgium as citizens only have confidence in the Police, and Politicians are
rated even worse than they are in Belgium. The existing cases of corruption, besides the level of unemploy-
ment caused by the financial crisis, have produced a detachment of Spanish society from its institutions.
Analysing the latest barometer of public opinion published by the Centre of Sociological Research of Spain,
it is very common to see that unemployment, corruption and fraud, economic problems, politicians and the
parties are, in general, usually the major concerns of the Spanish people.

The degree of sensitivity shown by the calculation of elasticity can be used as a guide by the politicians
from different countries to improve the degree of institutional trust in their country. Thus, for example,
Belgium has to concentrate its efforts on improving the confidence generated by its political class, while in
Denmark; efforts have to be made from the side of the European Parliament. In Spain, the reforms have to
come alongside those of international institutions and the National Parliament. While the effects of the crisis
persist, the implementation of reforms that would improve the lives of the citizens will be difficult for any
Spanish Government, so it is very likely that the Spanish people will continue to have great institutional
distrust.

This study has various limitations, for example, it does not develop any causal relationship model in
order to determine to what extent institutional confidence can be affected by other important individual
traits like participation, political values, norms, or other socio-political variables of interest. Another limita-
tion arises from the use of the European Social Survey, which has a fixed format, and where researchers cannot
make any change in the questionnaire, cither including other types of institutions, such as trade unions or
other organizations, or even proposing another way of formulating the questions. One of the future research
lines could be to extend the database to more countries and segments by making use of the different rounds
of the European Social Survey. In addition, a different analysis of institutional trust by including a greater
number of institutions could be performed in order to validate to what extent the ones that are closest to the
citizens can have more or less influence in the observed degree of confidence.
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