
Herramienta informática que permite a la ciudadanía de 6 
ayuntamientos del área funcional seguir los plenos de manera 

online. Diputación Provincial de Albacete

Año 2022 



1 

HERRAMIENTA INFORMÁTICA QUE PERMITE A LA CIUDADANÍA DE 6 
AYUNTAMIENTOS DEL ÁREA FUNCIONAL SEGUIR LOS PLENOS DE MANERA 
ONLINE 

DIPUTACIÓN PROVINCIAL DE ALBACETE. 

La actuación que ha impulsado la Diputación Provincial de Albacete ha consistido en la contratación 
de todos los elementos necesarios en cuanto a software y hardware para la grabación y emisión de las 
sesiones plenarias en los Ayuntamientos de Tobarra, Socovos, Pozohondo, Albatana, Liétor y Férez.  

La actuación ha llevado una compleja fase previa de diseño de la solución más adecuada para cada 
realidad municipal, pues no se trata de un grupo homogéneo de localidades, sino que cada una tenía 
sus necesidades.  

El nuevo servicio creado por la Diputación de Albacete en estos cinco municipios proporciona a toda 
la ciudadanía la posibilidad de seguir los plenos de su localidad de forma remota.  

El coste total de la actuación ha sido de 36.287 euros, de los cuales el 80% ha sido cofinanciado 
por la Unión Europea gracias al Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER): 29.030 euros. 
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1. El papel del FEDER en la actuación ha sido convenientemente difundido entre los beneficiarios/as, 
beneficiarios/as potenciales y el público en general. 

Las acciones para comunicar la actuación han sido las siguientes:  

Placas permanentes: 

 

 

Vídeo-reportaje con subtítulos en inglés: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=C4rO6ew1JHg&t=65s
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Reportaje en prensa (03 de mayo de 2022): 

 

La operación tiene su propio apartado dentro de la web:        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.edusihellin.com/promocion-del-patrimonio-historico-y-desarrollo-de-infraestructuras-turisticas-y-culturales-a-pequena-escala/
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2. La actuación incorpora elementos innovadores

Se trata de un proyecto con alto carácter innovador, puesto que promueve el uso de las TIC en seis 
municipios, con el propósito de mejorar la gestión y transparencia de la gobernanza a nivel local.  

En la provincia existía ese servicio en los municipios más grandes, y gracias a esta actuación ha sido 
posible que esta infraestructura haya podido llegar a estos municipios de menor envergadura, que no 
por ello, merecen menos herramientas de transparencia. 

Todos los equipos son de carácter innovador, pues son los últimos modelos de micrófonos, cámaras, 
sistema de vídeo, sistema de subida a la nube, etc.   

3. Adecuación de los resultados obtenidos a los objetivos establecidos:

El objetivo principal era el impulso de la integración inteligente de las TICs en los sistemas de gestión 
e información públicas municipales.  

Este objetivo se ha cumplido, ya que la actuación ha consistido en la puesta en marcha de herramientas 
que mejoran la gestión y la información pública que se da a la ciudadanía desde la administración 
local, y todo ello con herramientas TIC, ya que las grabaciones se suben a la nube y pueden ser 
consultadas de forma telemática por cualquier persona interesada.  

Pleno de Liétor grabado a través del nuevo sistema de videoacta: 



5 

4. Contribución a la resolución de un problema o debilidad detectada en el ámbito territorial de
ejecución:

Con esta actuación se ha resuelto la falta de innovación en la gestión de infraestructuras municipales 
y la falta innovación (Estas tres necesidades fueron destacadas en el proceso participativo para la 
elaboración de la Estrategia).  

Por tanto, a partir de estos problemas y necesidades, se diseñó la Estrategia para abordar la posibles 
soluciones a poner en marcha por parte de la Diputación de Albacete, entre las actuaciones destaca el 
suministro del nuevo sistema de videoactas en los municipios del Área Funcional que no tuvieran este 
servicio implantado.  

Con la actuación se consiguen diferentes beneficios para el Área Funcional: 

• Se mejora la transparencia de los municipios, pues los Plenos pueden ser consultados por las
personas que no puedan acudir in situ.

• Se crea una nueva herramienta para los Ayuntamientos que aumenta sus archivos y repositorio
de sus plenos, además de que se puede utilizar en otro tipo de reuniones.

• Esta actuación contribuye al objetivo más amplio de lograr que el Área Funcional avance hacia
dinámicas de Smart City.

5. Alto grado de cobertura sobre la población a la que va dirigida:

En primer lugar, la operación beneficia directamente a toda la población de las localidades de Tobarra, 
Férez, Liétor, Socovos, Pozohondo y Albatana, con un total de 15.076 habitantes, pues se crea un 
nuevo activo en los municipios.  

6. Consideración de los criterios horizontales de igualdad de oportunidades y no discriminación,
así como responsabilidad social y sostenibilidad ambiental:

Respecto al cumplimiento de los principios horizontales de igualdad y no discriminación, hay que 
destacar que desde el principio se ha tenido en cuenta este principio, tanto en la redacción de 
documentos con la utilización de lenguaje no sexista, como en la ejecución de los proyectos.  

En cuanto a accesibilidad, la actuación aumenta la accesibilidad ya que ahora se pueden consultar los 
Plenos de forma telemática, por cualquier persona, sin necesidad de tener que estar presente en los 
actos.  

A nivel medioambiental, con la implementación del nuevo sistema se han optimizado recursos y ha 
contribuido a la sostenibilidad con la eliminación de papel gracias a las grabaciones.   

7. Sinergias con otras políticas o instrumentos de intervención pública

Desde la Diputación de Albacete se cuenta con la Plataforma de Administración 
Electrónica SEDIPUALBA. Esta herramienta permite la gestión administrativa 
integrada completa de un Ayuntamiento. Gracias a esta plataforma, que utilizan 
todos los ayuntamientos de la provincial, la integración de este nuevo servicio es 
mucho más sencillo, pues utiliza la propia SEDIPUALBA para el alojamiento y la 
gestión de las grabaciones.  
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Además, la Diputación ha implementado a través de la EDUSI otras actuaciones en materia de 
Administración Electrónica y Smart Citys en estos municipios, como puede ser la previa interconexión 
de los edificios municipales con fibra óptica (imprescindible para haber llevado a cabo este proyecto) 
o las actuaciones en sensorización del abastecimiento en Albatana y Socovos, consiguiendo con toda
esta Estrategia, una mejor gestión de los recursos gracias a las nuevas tecnologías y a las herramientas
que se están creando.

Cabe destacar el gran compromiso de la Diputación de Albacete con la Agenda 2030 y la consecución 
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Organización de Naciones Unidas, siendo esta 
actuación un claro ejemplo de cómo desde la 
administración provincial se puede avanzar hacia los 
mismos. En este caso, en la consecución del ODS 8 
“Trabajo decente y crecimiento económico”, el 9 
“Industria, innovación e infraestructura” y el 11 
“Ciudades y comunidades sostenibles”. 






