Adquisicion y mantenimiento de los
sistemas de informacion y equipamiento
a bordo del Transporte Sanitario

Desarrollo de un Transporte Sanitario Eficiente
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Transporte Sanitario Urgente Transporte Sanitario No Urgente o
(SAMU)

Transporte Programado
e Atender la demanda asistencial

e Trasladar a los pacientes a sus
extrahospitalaria de la CCAA. correspondientes tratamientos
e Se reciben 561.951 llamadas, de tales como RH, DL, CEX, entre

las cuales 241.716 son de la otros.

poblacion. e Cerca de 400.000 traslados
e 75 Médicos, 69 DUE, 254 TES y 38 anuales.

teleoperadores. e 120 ambulancias.
e 60 ambulancias.
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Objetivo Tematico 2

OBJETIVO TEMATICO NUMERO 2 (OT2):

e Mejorar el uso y la calidad de las TIC y el acceso a las mismas

PRIORIDAD DE INVERSION (PI 2.3):

e Alfabetizacion digital, e-gobierno, e-aprendizaje, e-inclusién, e-cultura, e-salud

OBJETIVO ESPECIFICO (OE 2.3.1.):

e Promover los servicios publicos digitales, la alfabetizacidn digital, e-aprendizaje, e-inclusidn, e-salud

Inversion

¢ El coste total de esta actuacion ha sido de 630.788,17€
e 315.394,085€ 50% a cargo del IB-Salut
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e 315.394,085€ 50% a cargo del Programa Operativo 2014-2020 llles Balears de los Fondos FEDER
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Contribucion a la resoluciéon de un problema o debilidad regional
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Alto grado de cobertura sobre |la poblacion a |la que va dirigido

Pacientes atendidos sobre la poblacion total
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2.016 2.017
Poblacién, segun INE 1.107.220 1.115.999
Pacientes atendidos 134.284 150.745
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Consideracion de los criterios horizontales de igualdad de oportunidades y

sostenibilidad ambiental
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v’ La optimizacion en el célculo de rutasy
el uso de navegadores.

v" Flota completamente renovada con

O ROV T motores de Ultima generacion.
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Lestat actual de tots els projectes es pc
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B) Desenvolupament d'un transport ¢
Es tracia de la connexid a la historia cli

1. Dotar de I'equipament de sistems '?

2. Implantar un sistema d'informaci

Difusion entre los beneficiarios y el publico en general
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Descripcion general del proyecto

e Adquisicion y mantenimiento de los sistemas de informacién y equipamiento a bordo del
Transporte Sanitario. Desarrollo de un transporte sanitario eficiente.

Alcance

e [nstalacién de equipamiento en las flotas de Transporte Sanitario Urgente (TSU) y No
Urgente (TSNU).

e Desarrollo de un Sistema de Informacion para la Gestion del TSNU.

e Desarrollo de un Sistema de Informacion para cumplimentar los partes asistenciales.

e I[mplantacion de un Sistema de Informacion para la envio y recepcidon de informacion en las
ambulancias

* I[ntegraciones entre equipamiento embarcado y sistemas de informacidn corporativos.

!
i
G CONSELLERIA

O SALUT Fondo Europeo de una manera de hacer
I SERVEISALUT

o *
R Desarrollo Regional * g x e u ro pa
s

Union Europea




NIHO®

Incorporacion de elementos innovadores

. Recepuon de la localizacion del aviso en el recurso
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Incorporacion de elementos innovadores

* Localizacion del resto de recursos que intervienen en el mismo
incidente.
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Incorporacion de elementos innovadores

* Intercambio de los estados entre el Centro Coordinador y los recursos

i
|I|!
G CONSELLERIA
O SALUT

I SERVEISALUT

B ILLES BALEARS
s

Archive Medidas

para realizar un correcto seguimiento de toda la flota.

or  Losalizacs g
Bﬂmaﬁ@‘yamag

5
i
B
3
B
£
H
£

s -RE@Bc) DO /eses| kel
o conganizens - 5
0 r
= . B L~ | o A ’/ V_L\/\\ P
TEOS LOGIN OK (02056204) 02056204 A202 (18/04/2018 16:11:20) I
16:08:58- Cambios en FICHA Actual OHves |
= +

MEHORCA TBY
MALLORCA %5

&

e

CARRER ILLES BALEARS

X 2 (PALMA DE MALLORCA)
700" Pa00/m
Opciones - i ann \3\3
Sygic || Nav || Nav/Map || Map INCIDE.. ’ ” ACTIVN%) a0
o & E:
L;: 8.321,5: |ETRS 1989 UTM Zone 31N, [Mapa Recargado I
* ¥ 3
Fondo Europeo de

Desarrollo Regional

*
*

* o K

*
*

Union Europea

una manera de hacer

europa




Incorporacion de elementos innovadores

 Comunicacion simultanea a diferentes recursos a través de los grupos
configurados en TETRA.

* Codigo panico para alertar al Centro Coordinador sobre una agresion
al equipo asistencial.

v' Envio de coordenadas (x,y) vy
apertura de micro durante 30”.
v" Apertura de pop-up en todos los

puestos de operador del Centro
Coordinador.
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Incorporacion de elementos innovadores

N _

Accesa Volver
a la pantalla i
= *ﬁ a Grupes — L ¢ Ordenar serviclos  GRUPO 006 - 14:15 —— Nombre
MN® de grupos .
asignados | 2 GI'UPUS = o ; Eh
Volver a
NMombre del grupo a la pantalla
y hora de inicio del | ' Pulse sobre —— Servicios — . Trayectos GRUPO 006 - 13:00
servicio c GRUPO 006 - 13:00 - v T esta zona y asignados
: arrastre a la
Codigo 7 5 GRUPO D06 (V) - 14115 posicion SOM ESPASES H (Palma de Mallorca) Direccion origen
identificative deseada 13:00:00 Hera de recogida
del grupo Iniclo ruta; SOM ESFASES H (Falma de Mallorca) Nombre del paciente
Fln ruta SON ESPASES H (Palma de Mallorca) carrer de 15 {Palma) DIFEEC“.JF‘I destino
COMNSULTAS EXTERMAS MEDICIMA INTERMA Tratamiento
BUTACA Distribucion
2 Ppacientes DEAMBULA CON AYUDA Movilidad
CIMIGENOTERAPIA Mecesidad en ruta
4 Paradas < ordenar | © ver Telefone del paciente
| - Ohservaciones plblicas cambiadas. Cbzervacionas
Identificadaor
del destino del [ llegada a desting | ﬂ _  Indicador de
* REQU'ERE AYUDANTE trayecto . informacién del
servicio actualizada
SOM ESPASES H (Palma de Mallorca)
" GOTAS 14:15:00
Carrer del . 10 {Palma)
- DXIGENOTERAPIA CONSLULTAS EXTERMAS GEREATRIA
BUTALA
informacion del DEAMBLULA CON AYLIDA
Iniciar Iniclar } servicio se ha
navegacion GPS E o actualizado

llegada a origen —  Indicador de nueva

parada incluida en
la ruta

G CONSELLERIA una manera de hacer

O SALUT Fondo Europeo de

I SERVEISALUT . p
R Desarrollo Regional europa
s

Union Europea



Conclusiones

Paciente aleman que vive en

) ) emplazamiento de dificil acceso
* Mejorar el acceso, el uso vy la calidad de la TIC.

nos proporciona las coordenadas
de su vivienda.

* Incrementar la eficiencia en la prestacion de los servicios sanitarios.

* Modernizar los servicios publicos sanitarios a través de la
implantacion de las TIC.

* Impulsar la implantacion de la eSalud.
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Llegamos antes con lo que
mejoramos la calidad de vida de
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¥ blasnob de 1a Cludag-
{ i ,;}:??L

los pacientes con enfermedades
tiempo-dependientes.
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Muchas gracias.
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