PROYECTO FORM@CARM Por*m%ccr‘m

FORM@CARM

BUENAS PRACTICAS DE PROYECTOS
COFINANCIADOS CON FONDOS EUROPEOS

o Politica Regional y Fondos Europeos en Espafia
mtegra Madrid, 25 de noviembre de 2016

Regién ' de Murcia

K
% *
* *
# *

* g X

UNION EUROPEA



PROYECTO FORM@CARM ~ Por\m%car‘m
INDICE

1. EL PROYECTO
2. DIFUSION DEL PROYECTO
3. RESULTADOS DEL PROYECTO
4. SINERGIAS PRODUCIDAS
@ 5. CONCLUSIONES
JIEDmR

* *
* *
* 4k

UNION EUROPEA



PROYECTO FORM@CARM ﬁZc:('Jr\m
1. EL PROYECTO

.Qué es form@carm?

- — Una plataforma de eFormacion (autoformacion)
O ’ de acceso libre y gratuito
y

— — Creada tras la colaboracion de la Fundacion
Integra y el Servicio Regional de Empleo y
Formacion (SEF)

— Permite mejorar el acceso a la oferta formativa
de todos los ciudadanos de nuestra Region,
especialmente en competencias digitales.

0 — Cofinanciada con Fondos Europeos.

nicgra
24

Region de Murcia Cq pm

*
L
* *
*

* 4k

UNION EUROPEA



PROYECTO FORM@CARM ﬁZc:('Jr\m
1. EL PROYECTO

Objetivo y destinatarios

— Ofrecer un espacio para una autoformacion de
calidad, sostenible y que reaproveche Ilos
recursos generados.

— Dada la coyuntura econdmica actual, se esta
poniendo especialmente el foco en los
desempleados de modo que puedan mejorar
sus posibilidades de insercion laboral.

— Sin descuidar en ningln momento la mejora de
t. las competencias de los trabajadores en activo
iNntegra . ., : :
g — Por extension, son también destinatarios todos
los residentes en la Regidon de Murcia con
RegaandeMurcia iIndependencia de su edad o situacion laboral.
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1. EL PROYECTO
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e-formacion en la Region de Murcia

INICIO EL PROYECTO NOVEDA

CURSOS DESTACAD(

CATEGORIAS

NES ACCFESO A CLIRSOS

PROGRAMACION DISENO IDIOMAS

INFORMATICA E OFIMATICA OFIMATICA
INTERNET (MICROSOFT) (oTrOS)
123
117
HABILIDADES CONTABILIDAD Y PYMES Y
PROFESIONALES NOMINAS AUTONOMOS

ENLACES DE INTERES

c(E)carm

Talleres Comercio Electrdnico

Regién u de Murcia
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EMPRESA DIGITAL COMPETENCIAS
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1. EL PROYECTO

Elementos innovadores
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— Proyecto sostenible:

Plataforma de codigo abierto (Moodle)

Adquisicion de los cursos (en lugar de alquiler
o “renting”) con n® alumnos indefinido

Automatizacion de procesos minimizando el
mantenimiento de la plataforma, la resolucion
de incidencias y las tareas de los tutores

— Caracteristicas de los cursos:

Estructura y navegacion homogénea
Metodologia “Learning by doing”

Numerosos elementos multimedia,
locuciones, simulaciones e interacciones para
aumentar la participacion del alumno
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1. EL PROYECTO

Ejemplos de cursos

. - <
- me 3. Ofros dispositivos de uso de Internet
L | [B] - 1 smanphones | -

3.- Panografias
« 1.-Técnica

& = e

Capitulo 1. ; Qué tiempo hace? (Wie ist das Wetter?)
—» 1.8 Fendmenos naturales (Naturerscheinungen)

: - 1.- Contabilidad y patrimonio
I Mo = 2- El patrimonio en la empresa
' F

Equilibrio R
- : W N 2. Deterioroy inacion de los ali 1t o
" ! E| - 1 contaminacién de alimentos | N

Servitio Regional de
Empleo y Formacian

0 : El Servicio Regional de Empleo y Formacion y la Fundacion Integra emiten el presente

DIPLOMA

fundacién

Integra Corrri acreditando que

D. David Utrilla Ayala
con M.I.F. 34805744M ha participado con aprovechamiento en el curso

- Manipulador de alimentos
Region ' de Murcia impartido por la Plataforma de eFormacién de la CARM (form@carm)

de 10 horas de duracién celebrado bajo la modalidad de formacién online
en las fechas comprendidas entre el 14 de enero y el 15 de enero de 2016

Murcia, a 15 de enero de 2016

Codigo de Viermeacon: 119_5_1452846419
it ifwwe. formacarm estverificacion

b ' * +* Coor Alejandro Zamors Lopez-Fusnsalida Onofre Moling Diez
- Directar General del Servicio Regional de Emplieo y Formacidn Gerente de la Fundacidn Integra

. 'y bt 1o
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CURSOS 0N-uUneE GRATUITOS

REGION DE MURCIA

— Anuncios en medios de

— Elaboraciéon de

Date de alta en www.formacarm.es
C

ienza tu formacién

de Murcia
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= | Form@carm supera
los 62.000 alumnos

comunicacion regionales
(papel y digital).

carteles y dipticos
para reparto en:

 Aulas de Libre Acceso y Telecentros

* Red de Orientadores Laborales de Ila
Region de Murcia (mas de 300),
gestionada por el SEF.

* Red de Promotores de
Empleo, también del SEF,
encargados de visitar y

asesorar a las empresas
de la Regidn.
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3. RESULTADOS

— 5 anos en funcionamiento

— 110 cursos actualmente disponibles en 11
areas tematicas

— Mas de 2.000 horas de contenidos
formativos

— Mas de 85.000 alumnos registrados en la
plataforma (40% hombres, 60% mujeres;
&b 50% desempleados)

'ntegra — 315.000 matriculas realizadas (63.000/afi0)
i g — 130.000 certificados emitidos (26.000/ano)
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3. RESULTADOS
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Encuesta de satisfaccion

— 5.805 encuestas contestadas
— “¢,Qué opinidon tiene en conjunto de la
plataforma de formacion form@carm?”
» 829% satisfactorio o muy satisfactorio
— “¢Cual es su valoracion general sobre el/los
cursos que ha realizado o esta realizando?”
« 789% satisfactorio o muy satisfactorio
— “¢Considera que los contenidos aprendidos

pueden resultar Uutiles para su puesto de
trabajo o para la busqueda de empleo?

« 73% satisfactorio o muy satisfactorio
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4. SINERGIAS

@ Servicio Regional de Empleo y Formacion (SEF)

— Derivacion de toda su formacidn online hacia
form@carm

— Red de Orientadores Laborales / Red de
Promotores de Empleo

Certificacion Microsoft Office Specialist (MOS)

0 — Experiencia de proporcionar los medios
l'ﬁ'tegra necesarios a alumnos que requieren la
certificacion MOS, apoyandose en los cursos de

Microsoft Office de form@carm.

Region de Murcia mg MiCI’O?Oﬂ:‘“
° ~2 Office
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4. SINERGIAS
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Asociacion Comunidad de Redes de Telecentros

— Puesta a disposicion la oferta formativa de

form@carm al conjunto de dinamizadores de
espacios TIC, que forman parte de Ila
Asociacion Comunidad Redes de Telecentros.

En la actualidad, 500 dinamizadores de redes
de Andalucia, Galicia, Asturias, Navarra,
Castilla y Ledn y Extremadura estan realizando
cursos en form@carm.

|

redesde
; telecentros

asociacion comunidad
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4. SINERGIAS

O Escuela de Formacion e Innovacion de la CARM (EFIAP)

— Proyecto CERTIFICARM: acreditacion, mediante
examen presencial, de los cursos de form@carm para
los empleados publicos de la CARM, incluida la AA.LL.

— Ejemplo de reaprovechamiento de recursos publicos.

ntegra
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Deseo recibir
autoformacion on line

Me inscribo en alguno de los
diecinueve cursos que la EFIAP y la
Fundacién Integra ofrecen a
través de la plataforma
form@carm:
http://www.formacarm.es/moodle
CURSOS INCLUIDOS EN EL PROGRAMA
DE AUTOFORMACION:

+12 cursos del drea de Habilidades
Profesionales.

* 1 curso del drea de Informatica e
Internet.

=3 cursos del area de Ofimatica (otros).
=1 curso del drea PYMES y Auténomos.
+ 2 cursos del area de Empresa Digital.

> e
fi integra

Finalizo el curso, y obtengo el
Certificado de superacion que esta
entidad expide.

Tiempo maximo de realizacién de
estos cursos: 40/45 dias a contar

_desde la inscripcién (depend. del curso).

pr

] ?xmnwmmh
1
7' ADMMISTRACION PUBLIEA

Quiero que se me reconozca, e

formacién recibida.

inscriba en mi expediente, la l >

( Realizo la Prueba Presencial
| de Validacion

carm

Me inscribo en las Pruebas de
Validacidn de la Autoformacién
de la Escuela de Formacion e
Innovacion.

Esta inscripcion se formaliza
mediante la solicitud de Cita

Previa en certificarm !

-KLQ/
http://efiapmurcia.carm.es
(desde su enlace “Solicitudes”)

Plazo: A partir del martes 3 de

\ mayo de 2016. /

ie

Realizo la Prueba Presencial de
Validacién de la Autoformacion en las
Aulas de la EFIAP.

Superada esta prueba, se anotara en
el expediente personal del interesado
el curso realizado.

Lugar de realizacién: Aulas de la
EFIAP, en Av. Infante Juan Manuel, 14

de Murcia.

Periodo: A partir del lunes 16 de

mayo de 2016.

€ 4
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5. CONCLUSIONES
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Form@carm
Espacio para

la autoformacion:
sostenible, reaprovechamiento, labor social,...

calidad,

CONTENIDOS DIGITALES
PATRIMONIO DIGITAL

L /

]

o S
TRANSPARENCIA CONTACTO

CIUDADANIA Y
ALFABETIZACION DIGITAL

PYMES, ALFABETIZACION
Y NEGOCIO ELECTRONICO

OTROS PROYECTOS

t"

NOTICIAS TIC

MasiInfo: http://www.f-integra.org
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GRACIAS POR
SU ATENCION

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Fundacién Integra

Integra o N

T T Direccion General de Simplificacion de la
Actividad Empresarial y Economia Digital
Consejeria de Desarrollo Econémico, Turismo

Region [Nl de Murcia
g y Empleo
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia
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