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Asunto: Aceptacion del informe anual de ejecucion 2011 del PO FEDER
Comunidad Valenciana 2007-2013 - [CCI: 2007 ES 16 2 PO 010]

Ref.: Documento transmitido via SFC2007 el 28 de junio de 2012
Ares(2011)784390

Muy sefior mio:

El 28 de junio de 2012 los servicios de la Comision recibieron el informe anual de
ejecucion 2011 del PO FEDER Comunidad Valenciana 2007-2013 aprobado por el
Comité de Seguimiento celebrado el 14.06.2011.

Una vez analizado con detalle el informe y de acuerdo con el articulo 67.4 del
Reglamento (CE) n® 1083/2006, los servicios de la Comision consideran que el informe
anual de ejecucion 2011 puede ser aceptado en sus términos actuales.

Atentamente,

firmado

Andrea MAIRATE
Jefe de unidad

Copias: Srs. Lopez Lledo (REGIO/A.3), Grant (REGIO/B.3), Pinto (REGIO/J.4),
Gilland (REGIO/D.1)
Suivi FEDER

Commission européenne, B-1049 Bruxelles / Europese Commissie, B-1049 Brussel - Bélgica. Teléfono: (32-2) 299 11 11.
Despacho: CSM1 6/31. Teléfono: directo (32-2) 295 29 13. Fax: (32-2) 296.32.82.

http://ec.europa.eu/regional_policy/
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(2007-2013)

El dia 2 de marzo de 2007, Espafia presentd a la Comisién Europea una propuesta de Programa
Operativo para la Comunidad Autonoma de la Comunidad Valenciana que reunia las
condiciones del objetivo convergencia en virtud del articulo 5, apartado 1, del
Reglamento (CE) 1083/2006 del Consejo, de 11 de julio de 2006.

Mediante Decision de la Comision C(2007)5929, de 29 de noviembre de 2007, la
Comisién Europea aprobd el Programa Operativo FEDER de la Comunitat Valenciana
2007-2013, con un importe maximo de ayuda de 1.326.340.547 euros. El coste total
ascendia a 2.239.628.287 euros, y la aportacion nacional era por importe de
913.287.740 euros.

De nuevo con fecha 3 de noviembre de 2009, Espafia presentd a la Comision solicitud
de revision del Programa Operativo consistente en igualar la tasa de cofinanciacion de
la AGE y de la Comunidad Autéonoma y equipararse a las regiones de Competitividad.
Esta modificacién fue aprobada por Decision de la Comision C(2009)10444 de 16
de diciembre de 2009, estableciendo para el PO FEDER de la Comunitat Valenciana
2007-2013 un importe maximo de ayuda de 1.326.340.547 euros, siendo el coste total
de 1.884.945.370 euros y la aportacion nacional de 558.604.823 euros.

El 27 de septiembre de 2011, se presentd a la Comision una solicitud de revisién del
Programa Operativo consistente en aumentar la tasa de cofinanciacion hasta el 80%
en los Ejes 2, 3, 4 y 5. Esta modificacion fue aprobada por Decisién de la Comisiéon
C(2011)9991 de 22 de diciembre de 2011, estableciendo para el PO FEDER de la
Comunitat Valenciana 2007-2013 un importe maximo de ayuda de 1.326.340.547
euros, siendo el coste total de 1.657.925.747 euros y la aportacion nacional de
331.585.200 euros.
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2. RESUMEN DE LA EJECUCION DEL PROGRAMA OPERATIVO
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(2007-2013)

2. RESUMEN DE LA EJECUCION DEL PROGRAMA OPERATIVO

El presente documento constituye el Informe de Anualidad a que se refiere el articulo
67 del Reglamento General 1083/2006, por el que se establece que la Autoridad de
Gestion debera elaborar y enviar a la Comisidn, informes anuales de ejecucién del
Programa Operativo

En este apartado se incluyen, de forma agregada a nivel de Eje prioritario, los
principales datos de ejecucién, tanto fisica como financiera, asi como los datos
financieros desglosados por categorias.

Asimismo, se incluye informacién, referida al conjunto del programa operativo, en
relacion con las medidas puestas en marcha para garantizar la calidad y eficacia en la
gestidon, seguimiento y evaluacién del programa operativo, asi como las actuaciones
dirigidas a promover los principios horizontales (fomento de la igualdad entre hombres
y mujeres, desarrollo sostenible) y la conformidad con la legislacién comunitaria
(contratacidn publica y reglas de competencia).

La informacion detallada sobre el avance de las actuaciones desarrolladas por los
distintos organismos intermedios y beneficiarios del programa operativo, ordenada
segun Ejes prioritarios y organismos ejecutores, se incluye en el apartado 3 del
informe. Este apartado recoge informacion sobre los siguientes aspectos: definicion y
puesta en marcha de las actuaciones, gasto comprometido y ejecutado en las mismas,
operaciones aprobadas, impacto previsible, destinatarios ultimos, etc.

2.1. Logros y analisis de los avances:

2.1.1. Informacion sobre los avances fisicos del Programa Operativo

2.1.2. Informacion financiera

2.1.3. Informacion sobre el desglose del uso de los Fondos
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INFORME DE EJECUCION DE LA ANUALIDAD 2011. PROGRAMA OPERATIVO FEDER DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(2007-2013)

2.1.1. Informacion sobre los avances fisicos del Programa Operativo

A continuacién se adjunta el cuadro de seguimiento de los indicadores operativos. Se
ha elaborado con los datos disponibles en el momento de cierre de este Informe.

Puede ser que la ejecucién financiera de alguno de esos indicadores no coincida
totalmente con la valoracién prevista en la programacion, debido fundamentalmente a
la crisis econdmica actual que nos afecta. En cambio, en otros casos la valoracidon se
efectuara una vez que se den por finalizadas las actuaciones programadas.
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INFORME DE EJECUCION DE LA ANUALIDAD 2011. PROGRAMA OPERATIVO FEDER DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(2007-2013)

2.1.2. Informacién financiera

La diferencia existente entre los pagos recibidos de la Comisién y los pagos abonados
por el organismo a sus beneficiarios puede ser debida por un lado, a que algun
organismo haya superado el limite de ayuda en algun potema (95%) y por otro, a que
algun cobro recibido de la Comisidén en 2011 se haya transferido en 2012.
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2.1.3. Informacién sobre el desglose del uso de los Fondos
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INFORME DE EJECUCION DE LA ANUALIDAD 2011. PROGRAMA OPERATIVO FEDER DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(2007-2013)

2.1.4. Devolucién o reutilizaciéon de ayudas

Durante el afio 2011 no se ha producido ninguna circunstancia que conlleve la
adopcidon de las medidas previstas en el articulo 57 y el articulo 98, apartado 2, del
Reglamento (CE) 1083/2006 y que supongan la devolucidn o reutilizacion de ayudas.

2.1.5. Analisis cualitativo

Los gastos totales certificados hasta diciembre de 2011 en el PO FEDER de la
Comunitat Valenciana ascienden a 785.467.455,76€, cifra que representa un
porcentaje de ejecucién del 47,38% para todo el periodo de programacién 2007-2013.

En relacién con la programacion respecto a los objetivos de Lisboa que representa el
76,60% del Programa, el nivel de ejecucion para todo el periodo 2007-2013 ha sido de
52,18%

A continuacion se analiza brevemente la ejecucion por Ejes:

Eje 1 Desarrollo de la Economia del Conocimiento (1+D+i, Sociedad de la
Informacion y TIC). La ejecucion del afio 2011 ha sido de 11.962.241,29€, lo que
representa el 79,85% de la programaciéon de dicha anualidad. Para la totalidad del
periodo 2007-2013, el gasto certificado supone un porcentaje del 66,62%

Eje 2 Desarrollo e innovacion empresarial. La ejecucion del afio 2011 ha sido de
3.361.551,76€, lo que representa el 14,25% de la programacion de dicha anualidad.
Para la totalidad del periodo 2007-2013, el gasto certificado supone un porcentaje del
31,53%

Eje 3 Medioambiente, entorno natural, recursos hidricos y prevencion de
riesgos. La ejecucion del afio 2011 ha sido de 64.894.579,78€, lo que representa el
235,22% de la programacion de dicha anualidad. Para la totalidad del periodo 2007-
2013, el gasto certificado supone un porcentaje del 48,55%

Eje 4 Transporte y energia. La ejecucion del afio 2011 ha sido de 45.121.694,26€,
lo que representa el 214,06% de la programacion de dicha anualidad. Para la totalidad
del periodo 2007-2013, el gasto certificado supone un porcentaje del 54,67%.

Eje 5 Desarrollo sostenible local y urbano. La ejecucién del afno 2011 ha sido de
13.763.399,11€, lo que representa el 216,48% de la programacién de dicha anualidad.
Para la totalidad del periodo 2007-2013, el gasto certificado supone un porcentaje del
43,08%

Eje 7 Asistencia Técnica. La ejecucion del afio 2011 ha sido de 917.788,03€, lo que
representa el 20,69% de la programaciéon de dicha anualidad. Para la totalidad del
periodo 2007-2013 el gasto certificado supone un porcentaje del 8,19%
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INFORME DE EJECUCION DE LA ANUALIDAD 2011. PROGRAMA OPERATIVO FEDER DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(2007-2013)

2.1.6. Datos sobre ejecucién en relacion con la Regla N+2

Segun lo establecido en los articulos 93 y 94 del Reglamento 1083/2006 de 11 de
julio, la utilizaciéon de las dotaciones presupuestarias disponibles con arreglo a las
perspectivas financieras anuales definidas en el Programa ha de tener lugar en los dos
anos siguientes a aquel en que se haya contraido el compromiso inicial.

Al objeto de revisar la ejecucidn del Programa frente al horizonte que marcaba el 31 de
diciembre de 2011 como fecha para la liberacién automatica de los compromisos
correspondientes a la anualidad 2009 hay que indicar que:

La ayuda programada hasta el afio 2009 asciende a 1.037.649.354 euros. Se han
recibido anticipos por un importe de 99.475.541,03 euros. La ayuda declarada hasta el
31 de diciembre de 2011 asciende a 569.297.069,66 euros, cantidad que sumada a los
anticipos supone un importe de 668.772.610,69 euros. Por tanto, los compromisos
correspondientes a la anualidad 2009 se han cubierto en porcentaje del 64,45%.
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INFORME DE EJECUCION DE LA ANUALIDAD 2011. PROGRAMA OPERATIVO FEDER DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(2007-2013)

2.2. Informacién sobre conformidad con la legislacién comunitaria

De acuerdo con el articulo 60 del Reglamento (CE) 1083/2006 las operaciones que
sean ejecutadas a través del Programa Operativo de la Comunitat Valenciana deben
realizarse de conformidad con la politica y normativa comunitaria y nacional en materia
de medio ambiente, contratacidn publica, competencia e igualdad de oportunidades.

Por otro lado, el articulo 56 del Reglamento (CE) n°® 1083/2006, establece en su
apartado 4 que las normas de subvencionabilidad del gasto se estableceran a nivel
nacional y que dichas normas cubriran la totalidad del gasto declarado en el marco de
cada Programa Operativo.

A tal efecto, el Ministerio de Economia y Hacienda ha emitido la Orden EHA/524/2008,
de 26 de febrero, en la que se establecen las citadas normas para los Programas
Operativos financiados por el FEDER y el Fondo de Cohesion.

2.2.1 Medio Ambiente

Las operaciones cofinanciadas por los Fondos Estructurales deben ser coherentes con
los principios y objetivos de desarrollo sostenible y proteccion y mejora del medio
ambiente previstos en el Tratado constitutivo de la Comunidad Europea y plasmados
en el “Programa Comunitario de Politica y Actuacién en Materia de Medio Ambiente y
Desarrollo Sostenible”, asi como en los compromisos asumidos por la Union en el
marco de acuerdos internacionales. Asimismo, deben atenerse a la normativa
comunitaria en materia de medio ambiente.

De forma genérica, todos los organismos que participan en la realizaciéon del Programa
Operativo, conocen la legislacion vigente y la ponen en practica en la definicion vy
ejecucion de las medidas que lo integran.

Por otra parte, todas las actuaciones realizadas hasta la fecha dentro del Programa
Operativo de la Comunitat Valenciana se han sometido a los mecanismos de evaluacién
pertinentes. En este sentido, la evaluacion preliminar de impacto ambiental es la
técnica generalizada en todos los paises industrializados como instrumento de defensa
del medio ambiente.

En estos mecanismos de evaluacion se estudia la concordancia de las obras y
actividades con los principios ambientales consagrados a nivel comunitario y se
controla el efectivo cumplimiento de la normativa sectorial ambiental que sea de
aplicacion, tanto europea como estatal y autondmica. Asimismo, se proponen
programas de seguimiento para garantizar su efectivo cumplimiento.

De acuerdo con el articulo 17 del Reglamento (CE) 1083/2006 del Consejo de 11 de
julio, los objetivos de los Fondos se perseguirdan en el marco de un desarrollo
sostenible y el fomento de la proteccion y mejora del medio ambiente por parte de la
Comunidad. Constituye por tanto, uno de los principios que se debe aplicar a todas
aquellas operaciones que sean cofinanciadas por los Fondos Comunitarios y en nuestro
caso por el FEDER.
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En el ambito de la GENERALITAT, como ya se indicd en informes anteriores, la Ley
2/1989 de 3 de marzo de Impacto Ambiental y el Decreto 162/1990 de 15 de octubre
del Consell, son las normas reguladoras que se aplican en aquellos proyectos que
pueden tener efectos significativos en el medio ambiente.

De igual manera todos aquellos proyectos presentados a financiacion comunitaria han
de tener en cuenta la conservacion de la naturaleza, de las aves, del habitat, y de las
especies de flora y fauna silvestres. Los proyectos son valorados considerando si
afectan o no la Red Natura 2000 o a cualquier otro Espacio Natural Protegido en virtud
de la aplicacion de la Directiva de Habitat (92/443/CEE) y de la Directiva de Evaluacion
de las repercusiones de determinados proyectos sobre el medio ambiente (97/11/CE).

En el anterior periodo de programacién la DG de Proyectos y Fondos Europeos (antes
DG de Economia) como Organismo Intermedio y la Conselleria de Medio Ambiente,
Agua, Urbanismo y Vivienda como Autoridad Ambiental fueron pioneras y disefiaron
una estrategia global conjunta para la implementacién de la protecciéon y mejora del
medio ambiente en la ejecucién del Programa Operativo. Comprendia una serie de
acciones que, velando por la presencia y respeto de dicha politica horizontal
comunitaria, garantizaran su correcta gestion en todas las actuaciones. Entre estas
actuaciones se encontraba la elaboracion del “Manual de Procedimiento para la
Gestion del POICV en materia medioambiental™.

En el actual periodo de programacidén, este manual de procedimiento en materia
medioambiental constituye también, una herramienta practica que facilita al maximo la
gestién de la vertiente ambiental en la ejecucion de las actuaciones cofinanciadas. Por
lo tanto las nuevas tareas y procedimientos que se establecen en él, contindan
vigentes en este momento y constituye una herramienta metodoldgica de gran
utilidad que refleja la transversalidad de las consideraciones medioambientales en la
ejecucion de cada una de las actuaciones llevadas a cabo.

Este compromiso con el cumplimiento de la vertiente medioambiental en la ejecucidn
de las diversas actuaciones que integran el PO feder de la Comunitat Valenciana,
gueda reflejado expresamente en el tratamiento establecido en la aplicacidon de gestion
y control de los fondos del Ministerio de Economia y Hacienda FONDOS 2007, que
exige cumplimentar la lista de comprobacién de medio ambiente al dar de alta las
distintas operaciones.

Siguiendo esta linea de actuacién, la Generalitat ha ampliado esta exigencia en su
Sistema Aplicativo de fondos FEDERICO al solicitar ademas la informacién que hace
referencia a si existe o no declaracion de afeccion de la Red Natura 2000 emitida por la
Autoridad Ambiental competente de la Comunitat Valenciana. Todo ello con el objetivo
de asegurar en la totalidad de gastos cofinanciados por fondos europeos el respeto y
fomento a la mejora y proteccion del medio ambiente.

A lo largo del ultimo afio, tanto el proceso de verificacion contemplado en el articulo
13 del Reglamento (CE) 1828/2006, de la Comision de 8 de diciembre de 2006, como
los distintas auditorias realizadas a posteriori por los distintos érganos competentes
sobre las actuaciones presentadas por la Generalitat Valenciana en el Programa
Operativo, han venido a demostrar el cumplimiento ampliamente generalizado de la
normativa medioambiental.
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Un poco mas alld de esta vigilancia medioambiental de cualquier actuacién
cofinanciada, también este Programa Operativo contempla actuaciones que tienen
como objetivo inmediato y directo el desarrollo sostenible y la proteccion y mejora del
medioambiente. Por parte de la Generalitat, son la Direccion General del Agua, asi
como la actual Conselleria de Infraestructuras, Territorio y Medio Ambiente, o
organismos como la Agencia Valenciana de la Energia, los que impulsan y desarrollan
fundamentalmente este tipo de actuaciones: Mejora de la eficacia de las estructuras y
utilizacién del agua en el regadio, la prevencidn de riesgos naturales y tecnoldgicos con
el encauzamiento de ramblas y barrancos, o la descontaminacién de suelos, el ahorro y
eficiencia energética, el impulso de proyectos de eco innovacion. Mas adelante, en el
Capitulo de Ejecucion, se da buena cuenta detallada de ellas, y del planteamiento de
soluciones respetuosas con el entorno natural, frente a otras posibles soluciones mas
degradadoras del mismo.

Por otro lado, la participacion de la Generalitat en la Red de Autoridades Ambientales,
a través de la Conselleria de Infraestructuras, Territorio y Medio Ambiente, asi como
de la Direccion General de Proyectos y Fondos Europeos, se ha mantenido en este
periodo y ha estado presente en las reuniones plenarias que se han celebrado desde su
condicion de miembros de pleno derecho.

También ha participado en el grupo de trabajo “Nuevas Tecnologias para el Desarrollo
Sostenible y su Marco de Financiacion”, celebrado en Madrid el 7 de junio del 2010, asi
como en las reuniones del Grupo de Trabajo de “Indicadores de Integracion Ambiental
en la Programacion de Fondos Estructurales 2007-2013"” que han tenido lugar en
Madrid los dias 2 de noviembre del 2010 y 17 de enero de 2011.

2.2.2 Contratacion Publica

Las operaciones cofinanciadas por el PO FEDER de la Comunidad Valenciana se
realizaran de conformidad con la normativa comunitaria en materia de adjudicacion de
contratos publicos de obras, suministros y servicios.

El 31 de enero de 2006 finalizé el plazo maximo establecido para la transposicién al
derecho nacional de la Directiva 2004/17/CEE del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 31 de marzo de 2004, sobre la coordinacién de los procedimientos de adjudicacion
de contratos en los sectores del agua, de la energia, de los transportes y de los
servicios postales y de la Directiva 2004/18/CEE del Parlamento Europeo y del
Consejo, del 31 de marzo de 2004, sobre coordinacion de los procedimientos de
adjudicaciéon de los contratos publicos de obras, de suministro y de servicios.

Estas Directivas unificaron las anteriores Directivas en la materia y contienen nuevas
obligaciones que son de aplicacidon obligatoria a todos los procedimientos de licitacion
que se inicien a partir del 31 de enero de 2006.

En este sentido, el 31 de octubre de 2007, fue publicada en el BOE la nueva Ley
30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, la cual nace con el
objetivo de llevar a cabo la referida transposicion. Asimismo ha sido publicada la Ley
31/2007, de 30 de octubre, sobre procedimientos de contratacién en los sectores del
agua, la energia, los transportes y los servicios postales. Se trata respectivamente, de
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la transposicién al derecho interno de las Directivas 2004/18/CEE y 2004/17/CEE en
materia de contratacion publica.

La entrada en vigor de las mismas tuvo lugar el 1 de mayo de 2008, excepto lo
establecido en la disposicién transitoria séptima, que entré en vigor el dia de su
publicacion.

Por Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007,
de 30 de octubre, de contratos del Sector Publico y se deroga parcialmente el Real
Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de
la Ley de Contratos de la Administraciones Publicas. El nuevo Real Decreto incorpora
las modificaciones legislativas producidas desde la promulgacién de la Ley.

La Ley 34/2010, de 5 de agosto, modifica las Leyes 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico, 31/2007, de 30 de octubre, sobre procedimientos de
contratacién en los sectores del agua, la energia, los transportes y los servicios
postales.

Por ultimo, la Ley de Contratos del Sector Publico, también ha sido afectada por la Ley
2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible. La DT 72 de la citada ley regula el
régimen de los contratos administrativos que hayan sido adjudicados con anterioridad
a la entrada en vigor de la Ley, entrada en vigor que se produjo el dia 6 de marzo de
2011.

El articulo 56 del Reglamento (CE) n® 1083/2006, establece en su apartado 4 que las
normas de subvencionabilidad del gasto se estableceran a nivel nacional y que dichas
normas cubriran la totalidad del gasto declarado en el marco de cada Programa
Operativo.

A tal efecto, el Ministerio de Economia y Hacienda ha emitido la Orden EHA/524/2008,
de 26 de febrero, en la que se establecen las citadas normas para los Programas
Operativos financiados por el FEDER y el Fondo de Cohesién. Pueden destacarse los
siguientes puntos de esta Orden, relativos a contratacion:

Gastos no subvencionables:

e Descuentos en los contratos.

e Pagos efectuados por el contratista a la Administracién en concepto de tasa de
direcciéon de obras o cualesquiera otros conceptos que supongan ingresos o
descuentos que se deriven de la ejecucion del contrato.

e Los pagos efectuados por el beneficiario que se deriven de modificaciones de
contratos publicos mientras que no se admita su subvencionabilidad por la
Direccion General de Fondos Comunitarios.

En cuanto a los Sistemas de verificacion previa de las certificaciones de gasto,
dispuestos con arreglo al articulo 13 del Reglamento 1828/206, los Organismos
Intermedios tienen que cumplimentar las listas de comprobacion oficiales incluidas al
respecto en el sistema “Fondos 2007", listas en las que aparece una amplia referencia
especifica a los mercados publicos, que abarca toda la tramitacién de los contratos,
desde la licitacién de los mismos hasta la adjudicacién a la oferta mas ventajosa y la
propia ejecucion de aquellos.
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El proceso de revision que ha sufrido nuestra legislacion nacional en materia de
contratos publicos, de aplicacion directa en todas las Administraciones Publicas y su
sector publico, ha hecho que las exigencias en esta materia se hayan visto
incrementadas. Las condiciones que deben cumplir todas aquellas operaciones que van
a ser cofinanciadas pretenden asegurar la legalidad de las actuaciones y la aplicacion
Fondos 2007 exige la cumplimentacién de las listas de comprobacion relativas a la
contratacién en el momento en que se dan de alta las distintas operaciones.

La aplicacion informatica propia de gestion de la GENERALITAT, FEDERICO mantiene
y al mismo tiempo amplia estas exigencias, estableciendo diversas listas de
comprobacién que recogen la normativa que puede ser de aplicacién a los gastos
declarados, bien el RDL 2/2000 de 16 de junio, ley 30/2007 y ley 31/02007 de 30
octubre. Se recoge expresamente para el caso de concesion de ayudas a beneficiarios
que sean entidades pertenecientes al Sector Publico, la garantia del respeto a la
normativa nacional y comunitaria en materia de contratacion publica.

Ademas de las listas de comprobacion, en el proceso de refuerzo de la verificacion
administrativa para realizar la verificacion del 100% de los gastos correspondientes a
ejecucion directa, la aplicacion FEDERICO se ha actualizado incluyendo un archivo
digital, en el que el gestor introduce la documentacidon administrativa de los contratos
que se presentan a cofinanciacion FEDER.

También las sucesivas auditorias y controles habidos entre los afios 2010 y 2011, que
se explican en el Apartado 2.3, han servido para introducir mejoras en los
procedimientos de contratacidon y en el propio sistema de verificacion.

2.2.3 Fomento de la igualdad de oportunidades

La implementacién del fomento de la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres en las intervenciones de los Fondos Estructurales en el periodo 2007-2013 se
ha realizado mediante la asociacion de las autoridades en materia de igualdad de
oportunidades en todas las fases del proceso (planificacién, gestidon, seguimiento y
evaluacion etc...) de las intervenciones cofinanciadas por los Fondos Estructurales.

Desde el inicio de la programacién y a lo largo de la demas fases de gestion de los
Fondos la participacién de los Organismos de Igualdad (Instituto de la Mujer a nivel
nacional y Organismos de Igualdad en sus respectivas CCAA) ha contribuido a una
mayor sensibilizacion y difusion de la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres en las intervenciones del FEDER para el periodo 2007-2013.

Ademas, a través de la formulacién de observaciones y propuestas a los distintos
documentos de la programacion, del seguimiento, de la gestién y de la evaluacion, los
Organismos de Igualdad estan contribuyendo a que los diversos gestores de las
intervenciones vayan aplicando, cada vez de forma mas real y efectiva, la igualdad de
género en el desarrollo de sus proyectos.

Para avanzar en la aplicacion efectiva y real de la perspectiva de género a las
intervenciones cofinanciadas por los Fondos Estructurales y el Fondo de Cohesion en el
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periodo de programacién 2007-2013 el MENR de Espana prevé la creacion, entre otras,
de la Red de Politicas de Igualdad entre hombres y mujeres.

Desde la GENERALITAT VALENCIANA se han seguido las Orientaciones Estratégicas
Comunitarias para la Cohesion 2007 y la obligacién recogida en el Articulo 16 del
Reglamento 1083/2006 “Los Estados Miembros y la Comisién velaran por promover la
igualdad entre hombres y mujeres y la integracion de las cuestiones de género en las
diferentes etapas de ejecuciéon de los Fondos”.

La aprobacién en el afio 2003 de la Ley de lgualdad entre mujeres y hombres de
la Generalitat, supuso una apuesta pionera del Gobierno Valenciano para incorporar
la igualdad en las politicas publicas del Consell. Desde entonces, y con el impulso de
los diferentes Planes de Igualdad de Oportunidades desarrollados por la Generalitat, se
ha conseguido la incorporacién transversal de la perspectiva de género en todas las
politicas desarrolladas por el Consell. Durante el anterior periodo de Programacion, el
Consell elaboré distintos planes de Actuacién para la Igualdad de Oportunidades (PIO)
entre mujeres y hombres, el Ultimo de ellos es el IV PIO 2011-2014 que enlaza con el
periodo 2007-2013. Este plan incorporaba las siguientes areas de actuacion:

érea 1: Transversalidad de género en las politicas publicas
Area 2: Mujer y toma de decisiones.

Area 3: Imagen, Medios de Comunicacién y TIC.

Area 4: Educacion, Cultura y Deporte.

Area 5: Empleo, Formacién y Economia Social.

Area 6: Salud.

Area 7: Atencidn a la diversidad e Inclusién Social.

Area 8: Participacion y Cooperacion.

Ademas la Generalitat promueve diferentes actuaciones que se insertan en las politicas
de igualdad de oportunidades y de las que cabe destacar:

= El Acuerdo de 9 de abril de 2010 del Consell de la Generalitat, por el que se
aprueba el Acuerdo de la Mesa Sectorial de Funcién Publica de 31 de marzo de 2010,
por el que se aprobd el 1 Plan de lgualdad entre mujeres y hombres de la
administracion de la Generalitat (2010-2012) (DOGV 6382, de 22.10.2010), este
plan estd enmarcado dentro del Plan de Innovacion y Modernizacion de la
Administracion Publica Valenciana. Su objetivo es alcanzar la igualdad de
oportunidades entre las mujeres y los hombres que desarrollan su actividad laboral en
el ambito de la Administracion de la Generalitat. Dentro del Plan destacan los
siguientes objetivos:

-Promover la igualdad de oportunidades en el acceso al empleo publico.

-La participacion equilibrada en los 6rganos colegiados de la Administracion.

-Fomentar la corresponsabilidad familiar y laboral entre hombres y mujeres para que
estas se incorporen con garantias a la Administracion Publica.

-Flexibilizacién y adaptacion del puesto de trabajo para mujeres victimas de violencia
de género.

= En el 2010 se edité en papel e implementd en la Web de la Direccion General de la
Mujer y por la Igualdad, de la Conselleria de Bienestar Social la Guia de conciliaciéon
de la vida personal, familiar y laboral: consideraciones generales. Orientacidon
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para su implantacién en las empresas, cofinanciada por el FSE, esta guia identifica
una serie de acciones que ayudan a las empresas a mejorar la gestion de sus recursos
humanos, facilitando a mujeres y hombres unas pautas que les permitan encontrar el
equilibrio entre su vida personal, familiar y profesional.

* La Generalitat consciente de que las Administraciones locales son las mas cercanas
a la ciudadania, ha llevado a cabo acciones en los municipios con objeto de potenciar el
fomento de la igualdad de oportunidades en el ambito local. Asi se han convocado
ayudas para realizar campafas de sensibilizacion y concienciacion dirigidas a la
ciudadania. Su finalidad es contribuir a la evolucién de las conductas sociales hacia
estructuras mas igualitarias y remover los obstaculos que impiden una participacion
equilibrada de mujeres y hombres. Entre las actuaciones mas relevantes dentro de
este sector destacan:

-Guia para la elaboracion de los Planes Municipales de Igualdad de
Oportunidades entre mujeres y hombres.

-La Convocatoria de los premios "“Construyendo Municipios en lgualdad de
Oportunidades”. En el afio 2011 el municipio premiado en la categoria de municipios
de hasta 10.000 habitantes ha sido Bocairent, y en la categoria de municipios de mas
de 10.000 habitantes ha sido Alzira.

Destacamos que estos dos municipios han sido por otra parte beneficiarios de fondos
FEDER en el marco de actuaciones cofinanciadas por el PO FEDER de la CV 2007-2013.

La Direccidon General de Familia y Mujer de la Conselleria de Justicia y Bienestar Social,
es el centro directivo, dependiente de la Secretaria Autondmica de Familia vy
Coordinacién Social, al que corresponde elaborar, promover y ejecutar las medidas
necesarias para hacer efectivo el derecho de igualdad de trato y de oportunidades
entre mujeres y hombre, con independencia de su circunstancia o condicion vy
promover su participacion en todas las esferas de la vida politica, civil, laboral,
econdémica, social y cultural.

En el PO FEDER de la Comunitat Valenciana 2007-2013, la Direccién General de
Familia y Mujer y por la Igualdad tiene un caracter consultivo, y es miembro
permanente del Comité de Seguimiento. En la elaboracion del Programa Operativo, la
Direccién General de la Mujer colaboré desde el primer momento en cooperacion con el
Instituto de la mujer, a fin de ofrecer instrumentos y herramientas practicas para
garantizar la incorporacion de este principio en el Programa 2007-2013, eliminando las
dificultades de integracion detectadas en el programa 2000-2006. Esta estrecha
colaboracién entre ambos Organismos de Igualdad, a través de reuniones e
intercambios de informacion, ha permitido conocer mejor la situacion de partida de la
Comunitat Valenciana, facilitando asi el disefio de las actuaciones desarrolladas en el
PO considerando la perspectiva de género.

En cuanto a la implementacion de las actuaciones del PO, el documento que describe
los criterios de seleccion de las operaciones del PO CV FEDER 2007-2013, explicita en
su apartado inicial sobre Cumplimiento de los principios horizontales, que “Con
caracter general y en cumplimiento del mandato contenido en el articulo 16 del
Reglamento 1083/2006, la seleccidon de operaciones evitara cualquier discriminacion
basada en sexo, raza u origen étnico, religion o convicciones, minusvalias, edad u
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orientacion sexual. Asimismo, se promovera la igualdad entre hombre y mujeres y se
tendra en cuenta la accesibilidad de las personas discapacitadas”.

Ademads en los “Sistemas de Procedimientos y Gestiéon” y en el propio “Manual de
Gestidon del POCV 2007-2013", actualizado y distribuido en el 2010, se ha enfatizado la
integracion de la perspectiva de género en las actuaciones cofinanciadas y el
procedimiento de verificacion aborda la comprobacion de este extremo.

Por otro lado en el aplicativo informatico FEDERICO para la gestidn y seguimiento del
PO FEDER de la CV 2007-2013 disefiado por la Generalitat, el organismo gestor de las
operaciones cumplimenta la pregunta relativa al articulo 16 del Reglamento CE
1083/2006, también los listados de comprobacidon de Contratos y de Ayudas contienen
preguntas al respecto y forman parte del proceso de verificacidon establecido por la
Generalitat. Por otra parte, en la ejecucion del PO, se han establecido desde el inicio
indicadores de género que permiten evaluar los objetivos establecidos.

Durante el afio 2011, la Direccion General de Proyectos y Fondos Europeos
(anteriormente denominada Direccion General de Economia) como Organismo
Intermedio, participd activamente en la reunion de la Red de Igualdad de
Oportunidades que tuvo lugar en Bilbao los dias 17 y 18 de febrero de 2011, asi como
en la Jornada Formativa Igualdad de Género, dirigida a gestores de los Fondos
Estructurales.

El INSTITUTO DE LA MUJER, Organismo Auténomo adscrito al Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad a través de la Direccién General para la Igualdad de
Oportunidades. La Direccién General la ostenta la Directora General para la Igualdad
de Oportunidades (RD 200/2012 de 23 de enero. BOE n° 20) encargado de velar por el
cumplimento de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en la
Administracién General del Estado ha llevado a cabo las siguientes actividades:

Participacién en los Comités de Seguimiento de los Programas Operativos
Plurirregionales:

Como miembro de pleno derecho de dichos Comités el Instituto de la Mujer, para velar
por el cumplimiento de igualdad de oportunidades, ha asistido a las reuniones de los
Comités de Seguimiento de los Programas Plurirregionales FEDER y al del Fondo de
Cohesidn celebradas en el afio 2011, formulando las oportunas observaciones sobre la
incorporaciéon de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres y realizando
propuestas para mejorar la implementacion de dicho principio.

Desempefio de la Secretaria Permanente de la Red de Politicas de Igualdad entre
mujeres y hombres:

El Instituto de la Mujer desempefia la Secretaria permanente de la Red lo que conlleva,
entre otras funciones, la de informar en los Comités de Seguimiento de los Programas
Operativos de ambito nacional asi como en los Encuentros Anuales, sobre los avances
realizados en el afio que corresponda, en este caso el afio 2011.
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2.2.4 Reglas de competencia

El control de las ayudas estatales de la Union Europea es una salvaguarda necesaria de
la competencia efectiva y el libre comercio. Las disposiciones sobre el control de las
ayudas son diversas y proceden del Tratado constitutivo de la Comunidad Europea , el
actual Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea (en lo sucesivo, el «Tratado»),
del Derecho derivado y de la jurisprudencia. EI Vademécum sobre Legislacion
comunitaria en materia de ayudas estatales®, de 30.9.2008, ofrece un panorama
general sobre las mismas.

POLITICA COMUNITARIA DE LA COMPETENCIA

NORMATIVA APLICABLE A LAS AYUDAS DE ESTADO 2007-2013

- Tratado de Funcionamiento de la Unidon Europea CE articulos 107 a
109 (antiguos arts. 87 a 89 del TCE).

- Directrices sobre las ayudas de Estado de finalidad regional para el
periodo 2007-2013 [Diario Oficial C 54 de 04.03.2006]

- Reglamento (CE) n°® 1998/2006 de la Comisién relativo a la
aplicacion de los articulos 87 y 88 del Tratado a las ayudas de
minimis (DO L 379 de 28.12.2006)

- Reglamento general de exencion por categorias (REGC) n° 800/2008
de la Comisién [DOUE L214 de 9.8.2008]

- Comunicacién de la Comision - Marco temporal aplicable a las
medidas de ayuda estatal para facilitar el acceso a la financiacion en
el actual contexto de crisis econdmica y financiera, (2009/C 16/01)
[DOUE de 22.1.2009]. Versién consolidada (2009/C 83/01) [DOUE
de 7.4.2009]

El punto de partida de la politica comunitaria en el ambito de las ayudas estatales lo
constituye el articulo 107, apartado 1, del Tratado. Dicho articulo establece que, en
principio, las ayudas estatales son incompatibles con el mercado comun.

Tratado de funcionamiento de la Unién Europea
Ayudas otorgadas por los estados
Articulo 107
1. Salvo que los Tratados dispongan otra cosa, seran incompatibles con el mercado
interior, en la medida en que afecten a los intercambios comerciales entre Estados
miembros, las ayudas otorgadas por los Estados o mediante fondos estatales, bajo
cualquier forma, que falseen o amenacen falsear la competencia, favoreciendo a
determinadas empresas o producciones.
2. Seran compatibles con el mercado interior:
a) las ayudas de caracter social concedidas a los consumidores individuales, siempre
que se otorguen sin discriminaciones basadas en el origen de los productos;

! Puede consultarse en la pagina web de la DG Competencia de la Comision Europea
http://ec.europa.eu/competition/state_aid/studies_reports/vademecum_on_rules_09_2008_es.pdf
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b) las ayudas destinadas a reparar los perjuicios causados por desastres naturales o
por otros acontecimientos de caracter excepcional;

3. Podran considerarse compatibles con el mercado comun:

a) las ayudas destinadas a favorecer el desarrollo econdmico de regiones en las que el
nivel de vida sea anormalmente bajo o en las que exista una grave situacién de
subempleo;

b) las ayudas para fomentar la realizacion de un proyecto importante de interés comun
europeo o destinadas a poner remedio a una grave perturbacién en la economia de un
Estado miembro;

c) las ayudas destinadas a facilitar el desarrollo de determinadas actividades o de
determinadas regiones econdémicas, siempre que no alteren las condiciones de los
intercambios en forma contraria al interés comun;

d) las ayudas destinadas a promover la cultura y la conservaciéon del patrimonio,
cuando no alteren las condiciones de los intercambios y de la competencia en la
Comunidad en contra del interés comun;

e) las demas categorias de ayudas que determine el Consejo por decisién, tomada a
propuesta de la Comision.

Los criterios utilizados para la evaluacion de las ayudas regionales figuran en las
«Directrices sobre las ayudas de Estado de finalidad regional para el periodo 2007-
2013? (DAR)». Estas Directrices incluyen las normas aplicables a los grandes proyectos
de inversidén, que son aquellos cuyos gastos subvencionables superan los 50 millones
de euros. El Mapa de ayudas regionales de Espafia para 2007-2013 fue aprobado por
la C(gmisién Europea el 20 de diciembre de 2006 y se considera parte integrante de las
DAR”.

La supervision de las ayudas estatales a escala comunitaria se basa en un sistema de
autorizacién previa. Segun este sistema los Estados miembros deben informar
(«notificacion previa») a la Comision de cualquier plan de concesiéon o modificaciéon de
una ayuda estatal, y no pueden desembolsar la ayuda hasta que la Comisién la haya
autorizado («principio de suspension»). El Tratado atribuye a la Comision la
competencia de determinar si las ayudas notificadas son constitutivas de ayuda estatal
con arreglo al articulo 107, apartado 1, del Tratado y, en caso afirmativo, si pueden
acogerse a una excepcion al amparo de su articulo107, apartados 2 o 3.

La Comision ha considerado que las ayudas de escaso importe (ayudas de minimis®*)
carecen de efecto potencial sobre la competencia y los intercambios comerciales entre
Estados miembros. Asi pues, entiende que dichas ayudas no entran en el ambito de
aplicaciéon del articulo 107, apartado 1, del Tratado.

Regla de minimis

2 Las Directrices sobre las ayudas de Estado de finalidad regional para el periodo 2007-2013 (2006/C 54/08)
estan disponibles en: http://ec.europa.eu/comm/competition/state _aid/regional/rag_es.p DOUE de 4.3.2006.

3 Ver el texto del Mapa en: http://ec.europa.eu/community_law/state _aids/comp-2006/n626-06.pdf.

4 Vease el Reglamento (CE) n° 1998/2006 de la Comision, de 15.12. 2006, relativo a la aplicacion de los articulos 87 y
88 del Tratado a las ayudas de minimis (DO L 379 de 28.12.2006, p. 5)
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La regla de minimis fija un umbral de ayuda por debajo del cual no es de aplicacion el
articulo 107, apartado 1, del Tratado, de forma que la medida en cuestion no debe
notificarse previamente a la Comision. La regla se basa en el principio de que, en la
gran mayoria de los casos, las ayudas de pequefia cuantia no repercuten sobre el
comercio y la competencia entre Estados miembros. Las ayudas a empresas que se
sitien por debajo del umbral de 200 000 EUR durante un periodo de tres ejercicios
fiscales y que respeten ciertas condiciones no constituyen ayudas estatales.

Por otra parte, mediante los denominados «reglamentos de exencién por categorias»
la Comisién declar6 compatibles con el Tratado algunas categorias de ayudas estatales
gue reunan ciertas condiciones, eximiéndolas del requisito de notificacion previa y de
autorizacion por la Comision.

En 2008, estos Reglamentos fueron sustituidos por el Reglamento General de Exencién
por Categorias® (RGEC) que unifica el marco juridico existente e introduce otros tipos
de medidas exentos del requisito de notificacion. Por tanto, los Estados miembros
pueden conceder ayudas que rednan las condiciones establecidas en el RGEC sin
necesidad de notificarlas previamente y asegurarse de la autorizacion de la Comision.

Reglamento general de exencidn por categorias
(Aplicable desde el 29.8.2008 hasta el 31.12.2013)

Este Reglamento reduce la burocracia en la concesion de ayudas estatales al aumentar
a 26 el nimero de categorias de ayudas que no necesitan ser notificadas a la Comision
y consolidar en un Udnico texto y armonizar normas antes dispersas en cinco
reglamento distintos. Ademas de reducir la carga administrativa para las autoridades
publicas y la Comisién, el Reglamento anima a los Estados miembros a utilizar los
recursos limitados de la manera mas eficaz posible.

La acumulacién de diferentes medidas del RGEC es posible siempre que se refieran a
costes subvencionables identificables diferentes. Por lo que respecta a los mismos
costes subvencionables, no se autoriza la acumulacion parcial o total de costes si tal
acumulacion supera la intensidad mas elevada aplicable en virtud del RGEC.

Las medidas de ayuda no incluidas en el RGEC seguiran sujetas al requisito tradicional
de notificacién a la Comisién, que las autorizara si procede en base a las directrices y
marcos existentes.

Los Programas Operativos cofinanciados con Fondos Estructurales en el periodo 2007-
2013 contienen una cldusula estadndar: «Las ayudas publicas en el marco del programa
operativo se ajustardan a las normas procedimentales y materiales sobre ayudas
estatales vigentes en el momento de la concesién de la ayuda». Corresponde a las
autoridades gestoras el garantizar que se cumple esta condicion.

® Reglamento (CE) n° 800/2008 de la Comision, de 6.8.2008, por el que se declaran determinadas categorias de ayuda
compatibles con el mercado comdn en aplicacion de los articulos 87 y 88 del Tratado (Reglamento general de exencién
por categorias) (DO L 214 de 9.8.2008, p. 3)
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Las posibilidades de ayuda permitidas por las normas comunitarias en materia de
ayuda estatal a las pequefias y medianas empresas, incluyendo las medidas
temporales aplicables por la crisis econdmica, se describen en el Manual de normas
comunitarias sobre ayudas estatales para las PYME®, de 25 de febrero de 2009.

Marco temporal aplicable a las medidas de ayuda estatal en el actual contexto de crisis
econémica y financiera.

El 17 de diciembre de 2008, la Comision adopté un Marco temporal aplicable a las
medidas de ayuda estatal para facilitar el acceso a la financiacidn en el actual contexto
de crisis econdémica y financiera’. Ademas, el 25 de febrero de 2009 se introdujeron
algunos ajustes técnicos®. Este Marco ofrece a los Estados miembros posibilidades
adicionales en el ambito de las ayudas estatales para hacer frente a los efectos de las
restricciones crediticias en la economia real.

Introduce varias medidas temporales que permiten a los Estados miembros contribuir
a resolver las dificultades excepcionales de las empresas, y en especial de las PYME,
para obtener financiacion.

Estas medidas temporales estan basadas en el articulo 107, apartado 3, letra b), del
Tratado que permite a la Comisidon declarar compatible con el mercado comun la ayuda
destinadas a «poner remedio a una grave perturbacién en la economia de un Estado
miembro». Los Estados miembros tienen que notificar los regimenes que contienen
estas medidas y, una vez aprobado el régimen, pueden conceder inmediatamente la
ayuda individual sin notificarla.

Condiciones:

e Todas las medidas se aplicaran Unicamente a las empresas que no estaban en crisis
1.7.2008. Pueden aplicarse a las empresas que no estaban en crisis en esa fecha,
pero que empezaron a estarlo después, como consecuencia de la crisis econémica y
financiera.

e Las medidas pueden aplicarse hasta el 31.12.2010.

e Estas medidas temporales no pueden acumularse con la ayuda minima para los
mismos costes subvencionables. El importe de la ayuda de minimis recibida después
del 1.1.2008 deberad deducirse del importe de la ayuda compatible concedida para el
mismo propodsito al amparo de este Marco. Pueden acumularse con otras ayudas
compatibles o con otras formas de financiacion comunitaria, siempre que se respeten
las intensidades de ayuda mdaxima indicadas en las Directrices o en los Reglamentos de
exencion por categorias aplicables.

6 Ver: http://ec.europa.eu/competition/state_aid/studies_reports/sme_handbook_es.pdf

" Comunicacién de la Comision - Marco temporal aplicable a las medidas de ayuda estatal para facilitar el acceso a la
financiacion en el actual contexto de crisis econémica y financiera, (2009/C 16/01) [DOUE de 22.1.2009].

8\/ersién consolidada del Marco temporal (2009/C 83/01) [DOUE de 7.4.2009]
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Nuevas medidas y modificaciones temporales de instrumentos existentes

- Importe de ayuda a tanto alzado de hasta 500 000 EUR por empresa para los
proximos dos anos (1.1.2008-31.12.2010), para aliviarlos de las dificultades los
sectores de la pesca y la produccion primaria de productos agricolas no pueden
obtener esta ayuda ni tampoco ayuda a la exportacién. Si la empresa ya ha recibido
ayuda de minimis antes de la entrada en vigor del presente Marco temporal, el importe
de la ayuda recibido en virtud de esta medida y la ayuda de minimis recibida no
debera superar los 500 000 euros durante el periodo comprendido entre el 1.1.2008 y
el 31.12.2010.

- Garantias del Estado para préstamos en forma de reduccién de la prima que
debe pagarse: las PYME pueden beneficiarse de una reduccion de hasta un 25 % de
la prima anual que debe pagarse por nuevas garantias durante los dos anos siguientes
a la concesidon de la garantia. Ademas, estas empresas pueden aplicar durante ocho
aflos mas una prima establecida en la Comunicacion. El importe maximo del préstamo
no puede superar el total de los costes salariales anuales del beneficiario. La garantia
no puede superar el 90 % del préstamo y puede estar relacionada tanto con un
préstamo de inversion como de capital circulante.

- Ayuda en forma de bonificacion de tipos de interés aplicable a todos los
tipos de préstamos: la Comisidn acepta que se concedan préstamos publicos o
privados a tipos de interés al menos iguales a los tipos del Banco Central a un dia mas
una prima igual a la diferencia entre el tipo medio interbancario a un afio y el tipo
medio a un dia del Banco Central para el periodo comprendido entre el 1.1.2007 vy el
30.6.2008, mas la prima de riesgo de crédito correspondiente al perfil de riesgo del
beneficiario, tal y como se establece en la Comunicacion de la Comisién sobre el
método de fijacion de los tipos de referencia y de actualizacién. Este método puede
aplicarse a todos los contratos concluidos hasta el 31.12. 2010 y a los préstamos de
cualquier duracion. Los tipos de interés reducidos pueden aplicarse a los pagos de
intereses antes del 31.12.2012.

- Ayuda en forma de reduccién del tipo de interés para préstamos de inversion
relativos a productos que mejoren de forma significativa la proteccién del
medio ambiente: las PYME pueden beneficiarse de una reduccion del tipo de interés
del 50 %. La bonificacion del tipo de interés se aplicara durante un periodo maximo de
dos afios a partir de la concesion del préstamo. Se podra conceder ayuda a proyectos
para la produccion de productos que impliquen la adaptacidon anticipada o la superacion
de futuras normas de producto comunitarias que aumenten el nivel de proteccion
medioambiental y que aln no estén en vigor.

- Derogacion temporal de las Directrices sobre capital riesgo de 2006:

- incremento del tramo de financiaciéon por PYME objetivo de 1,5 M EUR a 2,5
millones EUR

- reduccion del nivel minimo de participacion privada de 50 % al 30 26 (dentro y
fuera las zonas asistidas)
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- Simplificacion de los requisitos de la Comunicacién sobre crédito a la
exportacion para utilizar la exencién que permite al Estado cubrir los riesgos no
negociables.

De forma mas concreta, cabe sefialar que todas las ayudas publicas concedidas al
amparo del presente Programa Operativo FEDER de la Comunitat Valenciana 2007-
2013 se ajustan a las normas comunitarias en materia de ayudas estatales. Cualquier
modificacion de un régimen de ayudas aprobado o de una ayuda individual debe
notificarse a la Comisidn y no puede aplicarse hasta su aprobacion.

Unicamente quedan exentas de la obligatoriedad de notificacién a la Comisién las
ayudas que reunan las condiciones establecidas por la Comisidon para ser consideradas
de “minimis”, asi como aquellas que se apliquen mediante un régimen de ayudas
cubierto por un Reglamento de Exencién por categorias. De acuerdo con el Reglamento
(CE) n© 994/1998 del Consejo, de 7 de Mayo, han sido aprobadas los Reglamentos n©
68/2001, 70/2001 y 1998/2006.

Con fecha 6 de Agosto de 2008 se publicé en el DOUE el Reglamento (CE) n°
800/2008 de la Comision, de 6 de Agosto de 2008. Se trata del Reglamento General de
exencién por categorias, que entrd en vigor a los veinte dias de su publicacién.

A partir de la fecha de su entrada en vigor, las ayudas concedidas al amparo de los
anteriores regimenes de exencion se entienden referidas al Reglamento General de
exencidn por categorias.

En lo relativo a los sistemas de gestién y control para el Estado Miembro, cabe
destacar que en la aplicacién informatica FONDOS 2007 de la Direccién General de
Fondos Comunitarios del Ministerio de Economia y Hacienda, se ha procedido a
introducir la informacion relativa a las actuaciones gestionadas por la Administracion
General del Estado y la Comunidad Autéonoma que incluyen regimenes de ayuda.

Ademas de lo manifestado en parrafos anteriores de este apartado de Reglas de
competencia, cabe comentar la forma en que la GENERALITAT se ha dotado del
instrumento necesario para el cumplimiento de esta politica.

Asi, como ya se ha especificado en informes anteriores, dentro del ambito de la
Generalitat Valenciana y en aplicacion del control de ayudas estatales de la UE para
garantizar la competencia y el libre comercio, destaca la publicacion del Decreto
147/2007, del Consell, de 7 de septiembre, por el que se regula el procedimiento de
notificacion y comunicacion a la Comisidon Europea de los proyectos de la Generalitat
dirigidos a establecer, conceder o modificar ayudas publicas (DOCV n° 5596 /
11.09.2007).

Este Decreto nacié con el objeto de regular los procedimientos de notificacion y
comunicacion a la Comisidn europea, a través de la Administracion General de Estado,
de los proyectos para el establecimiento, la concesién o la modificacion de ayudas
publicas, estableciendo en primer lugar un tramite de informe previo en la tramitacién
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de los mismos, a fin de asegurar su adecuacion a la politica de competencia de la
Unién Europea.

Desde la publicacién de este Decreto, cualquier proyecto de convocatoria de ayuda
publica o de modificacion de una existente que se tramite y que pretenda concederse
con cargo a los presupuestos de la Administracién de la Generalitat o de sus entidades
recogidas en el Art 5 del Decreto Legislativo de 26 de junio de 1991, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley de Hacienda Publica de la Generalitat, pasa por la
Direccién General de Economia en su fase de elaboracion.

La Direccion General de Proyectos y Fondos Europeos supervisa la documentacion vy
procede segun el caso, a tramitar la notificacion a la Comisién para la autorizacién de
la ayuda o bien procede a comunicar a la Comisidon Europea aquellos proyectos de
ayudas que se acojan a los reglamentos de exenciéon en cuanto a la obligacién de
notificacion.

También se informa de los proyectos de ayuda acogidos al Reglamento (CE)
1998/2006 de la Comisiéon que regula el denominado régimen “minimis” y aquellos
otros proyectos de ayuda no sujetos a la Politica de la Competencia.

Hay que sefialar que en el marco del PO Feder de la Comunitat Valenciana 2007-2013,
todas las actuaciones que se han llevado a cabo y han formado parte de las
declaraciones de gasto tramitadas, han cumplido con la politica de la competencia a
través de los regimenes de ayuda autorizados hasta esa fecha y que son los que se
detallan en la tabla siguiente:

ACTUACIONES DEL PO FEDER CV 2007-2013 QUE CONSTITUYEN AYUDAS DE ESTADO
APROBADAS POR LA COMISION EUROPEA

Organismo| Eje/TP/ Denominacion| Referencia Fecha Limite Vigencia
que Actuaciones | Régimen Comunitaria| Aprobacién Régimen de
concede la| cubiertas Ayuda Régimen Régimen Ayuda
Ayuda por Régimen Ayuda Ayuda
Ayudas
DG 2.9.4 Fomento N233/200 01/04/2008 31/12/2013
Industria e 1+D+i, C| 7-ESPANA
Innovacién (2008) 1296
2.9.6
IMPIVA
IMPIVA 1.2.1 Fomento N234/200 22/07/2008 31/12/2013
2.6.2 1+D+i, C| 7-ESPANA
2.9.2 (2008) 3930
2.9.6
IMPIVA 2.9.3 Fomento N232/200 05/03/2008 | 31/12/2013
2.9.2 1+D—+i, C| 7-ESPANA
2.9.6 (2008)
934
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El resto de ayudas convocadas y que ademas han sido objeto de inclusion en las
declaraciones de gasto, se han acogido al Reglamento (CE) N© 1998/2006 de la
Comisién de 15 de diciembre de 2006 relativo a la aplicaciéon de los articulos 87 y 88
del Tratado a las Ayudas Minimis, asi como al resto de normativa aplicable sefalado
anteriormente, o bien se tratan de ayudas que no alteran la competencia.

2.3. Problemas significativos y medidas adoptadas para solucionarlos

Los principales problemas a los que se enfrenta la gestidon del FEDER, que se han
evidenciado en el afio 2011, son esencialmente los derivados de la crisis econdmica
actual. La contraccién presupuestaria que se esta aplicando a todos los niveles de las
administraciones publicas esta teniendo una incidencia importante en la gestion de los
Programas Operativos del periodo 2007-2013 financiados con Fondos Estructurales.
Asimismo la crisis econdémica ha repercutido negativamente en la actividad de las
empresas.

En consecuencia, se ha realizado un analisis pormenorizado en el seno de cada
programa, tanto en los regionales como en los plurirregionales. Con objeto de evaluar
el impacto tanto de las restricciones presupuestarias como, en el caso de las
actuaciones dirigidas a las empresas, especialmente afectadas por la actual coyuntura,
de la propia capacidad de ejecucion, a finales del 2010 se realizd una consulta a los
organismos ejecutores de la Administracién General del Estado

El objeto de la consulta era evaluar la conveniencia de plantear modificaciones en los
programas operativos, que podian ir desde meros ajustes entre organismos dentro del
mismo eje, hasta cambios en la distribucion de la ayuda entre ejes o modificaciones en
la tasa de cofinanciacidn comunitaria. Dicho analisis se ha acentuado en los programas
operativos del “menu convergencia” (objetivos Convergencia “pura”, Phasing-Out vy
Phasing-In) que son los en principio presentan mayores problemas de absorcién de la
ayuda comunitaria. El resultado ha sido la propuesta de modificacién de la tasa de
cofinanciacién, incrementandose de un 70 a un 80° por ciento en todos los programas
del “*menu convergencia” y en el P.O. Fondo Tecnoldgico.

En los programas operativos de las regiones “competitividad” también se han realizado
los ajustes necesarios y, en su caso, se ha planteado el incremento de tasa al 50 por
ciento, maximo permitido por los Reglamentos para estas regiones.

Es preciso destacar que con todas estas medidas se pretende paliar el riesgo de
pérdida de recursos comunitarios tanto a corto como a largo plazo, permitiendo salvar
la regla N+2. Asimismo, como resultado del analisis anterior se han incorporado a los
programas algunas actuaciones nuevas que refuerzan el cumplimiento de los objetivos
de los Programas y se sitlan en linea con los planteamientos de la Estrategia Europa
2020.

Por otra parte, en 2011 se realizdé el seguimiento del informe de control anual 2010.
Este informe se elabord por primera vez por la Autoridad de Auditoria en el informe se

® En Canarias € incremento de |a tasa de cofinanciacién hasido a 85 por ciento, méximo permitido por el
Reglamento.
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ponian de manifiesto ciertas deficiencias recogidas en los informes de control de
sistemas, asi como algunas irregularidades detectadas en los informes de operaciones
que afectaban a algunos Organismos Intermedios'®. Como consecuencia de ello, la
Comisidon Europea remitié una serie de cartas, en las que se informaba de la
interrupcién de pagos para estos Organismos. Ello ha conllevado un esfuerzo e
implicacion de todos los afectados para adoptar las medidas necesarias que han dado
un adecuado cumplimiento a lo solicitado por la Comisiéon en sus cartas, teniendo
finalmente como resultado el levantamiento de la interrupciéon de pagos.

En lo que respecta a Fondos 2007, debe senalarse que el desarrollo de la aplicacion se
ha completado con la puesta en marcha del mddulo de controles y se han realizado
sesiones de presentacién dirigidas a los organismos intermedios. Al utilizarse por
primera vez en condiciones reales de explotacion, el mddulo requiere del rodaje
necesario que permita un perfecto encaje de los pasos que deben dar los principales
participantes.

No obstante, puede afirmarse que, con el esfuerzo de todos los usuarios (gestores de
los programas operativos, organismos intermedios, beneficiarios) y, en especial, de los
responsables del desarrollo y administracién de la aplicaciéon Fondos 2007, se ha
conseguido un resultado muy satisfactorio y que ademas se estan introduciendo
continuas mejoras, tanto en los informes proporcionados por la aplicacién, como en las
funcionalidades que permiten mantener una pista de auditoria adecuada a las
obligaciones de los Reglamentos.

Los principales problemas a los que se ha enfrentando la GENERALITAT han sido
entre otros:

Actuaciones en materia de verificacion y control financiero por parte del
Programa de Verificacién y control de Fondos comunitarios para garantizar la calidad y
eficacia del Programa Operativo.

De la visita de auditoria de la DG Regio de la Comision Europea en noviembre de 2010
(Auditoria n° 2010/ES/REGIO/]4/932/1) se derivd la necesidad de que las
verificaciones administrativas lo fueran del 100% de las operaciones de las
Declaraciones de Gasto y no por muestreo. La DG de Proyectos y Fondos Europeos (en
aquel momento DG de Economia) tomd la decision, ante esta peticion, de que el
procedimiento de verificacion se llevara a cabo seglin la forma de gestion de las
operaciones que se cofinancian: cuando el beneficiario es la propia Administracién y
cuando el beneficiario es un tercero distinto.

Verificaciones derivadas de la visita de auditoria en noviembre 2010 de la DG
Regio (Auditoria n® 2010/ES/REGI10/J4/932/1)

Durante la anualidad 2011, las tareas de verificacion han consistido en la realizacién de
un Plan de Accién respecto del gasto declarado entre 2007 y 2010 y las Verificaciones
de las correspondientes Declaraciones de gasto del PO que se han realizado en esta
anualidad con el nuevo procedimiento de verificacion descrito en el Manual de
Sistemas y Procedimientos para la Gestion y Control del Programa Operativo FEDER de

19 Organismos tramo AGE afectados: DGCL, DGI, ENISA. Organismos autonémicos. Comunidad Foral de
Navarra, Diputacién General de Aragdn, Illes Balears, Cantabria, Pais Vasco, Generalitat Valenciana
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la Comunidad Valenciana 2007-2013 en su versién 1.2 de noviembre 2010; todo ello
en cumplimiento con lo establecido en el Informe, de abril 2011, sobre conclusiones
provisionales de la visita de auditoria de la DG Regio de la Comision Europea en
noviembre de 2010 (Auditoria n® 2010/ES/REGIO/J4/932/1), que establecia
resumidamente las siguiente tareas:

- Gasto certificado desde 2007-2009: realizar verificaciones retrospectivas y
aplicacion de medidas correctoras y correcciones financieras necesarias. Los
resultados del Plan de Accidon debian ser validados por la Autoridad de Auditoria
antes de ser enviados a la Comision.

- Gasto declarado en 2010 y pendiente de su peticion de reembolso a la Comision
Europea: el gasto no verificado sobre el terreno no debia certificarse a la
Comisién sin ser objeto antes de una verificacion retrospectiva. También se
indicaba la aplicacion de medidas correctoras y correcciones financieras
necesarias. Los resultados debian ser validados por la Autoridad de Auditoria
antes de ser enviados a la Comisién.

- Nuevo gasto a declarar bajo los nuevos procedimientos de gestién vy
verificacion: la Autoridad de Gestidn debia realizar una revisién de calidad vy la
Autoridad de Auditoria una auditoria de seguimiento del nuevo sistema.

En lo que se refiere a las tareas de verificaciones retrospectivas, se llevé a cabo un
Plan de Accion sobre el gasto ya certificado en las anualidades 2007 a 2010
correspondiente a las Certificaciones 1, 2 y 3, en el que se realizaron comprobaciones
en profundidad en la sede de 11 gestores, en las que se analizdé la documentacién
administrativa y financiera, asi como todos los aspectos fisicos y técnicos.

Los resultados de las verificaciones se plasmaron en los siguientes Informes:

- Informes individuales por cada gestor/declaraciéon, comprendiendo un total
de 17 Informes en los que se concluia sobre la cuantificacion econdmica de las
incidencias detectadas sobre la muestra y la propuesta de tratamiento en los
casos de incidencias sistémicas. Estos Informes tienen fecha de junio de 2011.

- Informe Recapitulativo, de fecha 18 de julio de 2011, acerca de las
medidas adoptadas por la Generalitat Valenciana como consecuencia de la
decision de interrupcion del plazo para el pago en el marco del PO FEDER de la
Comunidad Valenciana.

- Informe sobre tratamiento de irregularidades detectadas en el Plan de
Accién 2007-2013 de la Generalitat Valenciana.

Cabe indicar que los resultados de las verificaciones correspondientes a las dos
primeras Declaraciones de gastos (correspondiente una de ellas a gastos declarados
por parte de Organos Gestores Beneficiarios y otra a gastos declarados por OCVAs:
certificaciones n® 5 y 7 de FONDOS 2007), en las que ya se implementd el nuevo
procedimiento de verificacion, estan descritos en el Informe Recapitulativo de 18 de
julio de 2011 enviado a la DG Regio en su momento, y que previamente estas dos
Declaraciones fueron objeto de revisidon tanto de la Autoridad de Gestién como de la
Autoridad de Auditoria, tal como se solicitaba en el Informe de Auditoria citado
anteriormente de la DG Regio.

A continuacién se resumen las verificaciones realizadas en la anualidad 2011 sobre las
5 certificaciones positivas de gastos del PO. Estas cinco incluyen gasto declarado tanto
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de gestores beneficiarios como de Organismos Colaboradores de Verificacion
Administrativa (en adelante OCVAs), de acuerdo con el nuevo sistema implantado y
descrito en el Manual de Sistemas y Procedimientos para la Gestidn y Control del
Programa Operativo FEDER de la Comunidad Valenciana 2007-2013, version 1.2 de
noviembre 2010:

Verificaciones de las Declaraciones de Gastos de los Organos Gestores-
Beneficiarios:

Durante el ejercicio 2011 se han realizado dos Declaraciones de Gastos
correspondientes a Gestores-Beneficiarios, en las que, por una parte se ha verificado
administrativamente el 100%6 de los gastos declarados mediante el analisis de los
datos y la documentacion administrativa aportada en el aplicativo informatico de
gestion FEDERICO, garantizando asi la conformidad del gasto a la normativa
comunitaria, nacional y regional en el ambito de la contratacién publica, informacion y
publicidad, medio ambiente e igualdad de oportunidades asi como el control de una
pista de auditoria y la inexistencia de doble financiacion; y por otra parte, se han
realizado Verificaciones sobre el Terreno de determinadas operaciones
seleccionadas mediante un método de muestreo basado en criterios de riesgo vy
distribucidn. El objeto de estas verificaciones es la comprobacion de la efectiva entrega
de bienes y prestacion de servicios asi como de la utilizacion de instrumentos de
informacion y publicidad.

En la primera Declaracion de Gastos (en FONDOS 2007 Certificacion de gastos n© 5)
declararon un total de 10 Organos Gestores Beneficiarios del PO FEDER CV 2007-2013.
Esta Declaracién cubria el periodo de gastos pagados hasta 31 de diciembre de 2010.

En la segunda Declaraciér) de Gastos (en FONDOS 2007 Certificacion de gastos n° 9)
declararon un total de 6 Organos Gestores Beneficiarios del PO FEDER CV 2007-2013.
Esta Declaracién cubria el periodo de gastos pagados hasta 31 de agosto de 2011.

Verificaciones de las Declaraciones de Gastos de los OCVAs:

Ademas durante el ejercicio 2011, se han realizado 3 Declaraciones de Gastos de los
OCVAs. Los Gestores en su calidad de OCVAs, han desarrollado una verificacién
administrativa sobre el 100% de las operaciones incluidas en cada declaracién de
gastos del Programa Operativo FEDER CV 2007-2013, siguiendo las herramientas que
se les ha facilitado a cada uno, mediante la adaptacion del Manual de Instrucciones
para la Verificacion OCVAs. La tarea de verificacion administrativa queda plasmada en
un Informe Resumen, en los términos indicados en las instrucciones para las
Verificaciones Administrativas a realizar por los OCVAs. En el mismo, consta
informacidon consistente en identificar, para cada operacion, el importe de la
subvencion, el gasto declarable, el gasto no declarable detectado en la verificacion
administrativa y el motivo de la incidencia.

Una vez finalizadas la tarea de los OCVAs y al mismo tiempo de realizar la declaraciéon
de gastos, se ha notificado a través del sistema informatico FEDERICO esta situacién al
Servicio de Verificacion y Control de la Direccion General de Proyectos y Fondos
Europeos.
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Corresponde al Servicio de Verificacidon y Control de Fondos Comunitarios de la DG
Proyectos y Fondos Europeos, como responsable Ultimo de esta Verificacion, llevar a
cabo Controles de Calidad sobre el funcionamiento de los sistemas de gestion vy
Verificacion Administrativa implementados por los OCVAs con el fin de garantizar que
los mismos son acordes a las necesidades derivadas del cumplimiento del art. 60.b del
Reglamento 1083/2006, y por tanto se asegure la regularidad y legalidad del gasto
declarado por estos organismos. Estos Controles de calidad sobre las verificaciones
administrativas de los OCVAs se llevan a cabo por muestreo una vez éstos han suscrito
y emitido su Propuesta de Declaracion de Gastos y siempre de forma previa a la
emision de la Certificacion de Gastos por parte del Organismo Intermedio. Los
resultados de estos controles se plasman en los Informes de Control de Calidad, cuyo
modelo se recoge en el Manual de Sistemas y Procedimientos para la Gestién y Control
del PO FEDER CV 2007-2013 version 1.2 de noviembre 2010 (ficha n© 58).

También el Servicio de Verificacion ha llevado a cabo Verificaciones sobre el
Terreno con el objeto de comprobar los aspectos fisicos y técnicos de las operaciones.
Dicho Servicio ha llevado a cabo verificaciones sobre el terreno de operaciones
concretas, seleccionadas mediante un método de muestreo basado en criterios de
riesgo y distribucion.

En la primera Declaracién de Gastos OCVA (en FONDOS 2007 Certificacién de Gastos
n® 7), declar6 el Organismo Colaborador IVEX del PO FEDER CV 2007-2013. Esta
Declaracion cubria el periodo de declaracion de gastos pagados hasta el 31 de marzo
de 2011.

En la segunda Declaracion de Gastos OCVA (en FONDOS 2007 Certificacion n° 10)
declararon un total de 3 OCVAs del PO FEDER CV 2007-2013. Esta Declaracién cubria
el periodo de gastos pagados hasta el 1 de septiembre de 2011.

En la tercera Declaracion de Gastos OCVA (en FONDOS 2007 Certificacion n° 12)
declaré el OCVA IMPIVA del PO FEDER CV 2007-2013. Esta Declaraciéon cubria el
periodo de gastos pagados hasta el 1 de septiembre de 2011.

No obstante, en relacion con esta Declaracién positiva, cabe afiadir lo que mas tarde
se comenta al resefiar las actuaciones realizadas del IMPIVA en su parte final. Es decir,
la Declaracién (Certificacion n°® 12) correspondiente al 2011 ha sido cargada en el
Aplicativo FONDQOS 2007 por parte del Organismo Intermedio; sin embargo no han
sido remitidas por parte de la Autoridad de Gestién al Aplicativo SFC de la Comisidn
Europea, a la espera del “Informe de seguimiento de la auditoria de sistemas de
gestion y control sobre el IMPIVA como organismo gestor del PO FEDER de la
Comunidad Valenciana de la Intervencion General” que levante la reserva que en
controles anteriores ha impuesto la Comisidn Europea sobre el Organismo responsable
de esta actuacion IMPIVA.

Se prevé que se levante esta reserva en el 2012, y por tanto se remita la solicitud de
reembolso a la Comision Europea a continuacion.

Medidas adoptadas a raiz de la verificaciobn y demas controles financieros
recibidos en la Generalitat:
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Ya en septiembre de 2010, como consecuencia de las visitas recibidas que se
relacionaban en el Informe del 2010, se tomd la decision de reforzar el sistema de
verificacion en su dia implantado a partir de la 52 Declaracion de gastos, realizando una
verificacién del 100% de los gastos correspondientes a ejecucién directa y en el caso de
subvenciones, mediante la delegacion de las tareas de verificacion administrativa a los
Organismos Colaboradores de Verificacion Administrativa (OCVAs) y un control de
calidad por parte del Programa de Verificacion y Control de FFCC de las tareas
realizadas y conservadas por estos OCVAs.

Tal procedimiento fue incluido en el Manual de Sistemas de Procedimiento de gestién y
control del Programa, y durante el 2011 se ha continuado realizando jornadas
informativas, como se indica en el apartado 2.7.1., y se ha iniciado como se ha
comentado, el procedimiento del sistema OCVA.

A ello, cabe afadir lo siguiente:

A raiz del Plan de Accidon comentado anteriormente, y del resto de tareas realizadas
por el Servicio de Verificacidon de esta Generalitat, asi como de otras visitas de control
realizadas por otros organismos fiscalizadores, como la Intervencion General de la
Generalitat Valenciana, (Art. 16 del Reglamento (CE) 1828, de la Comision), Tribunal
de Cuentas Europeo en sus visitas PF 4038 y PF 3883 (Declaracion de Fiabilidad DAS
2010), la Generalitat ha procedido en varias ocasiones a lo largo del afio 2011, a
retirar el gasto previamente certificado en el Programa.

2.4. Cambios en el contexto de la ejecucion del Programa Operativo

La desaceleracién de la economia mundial en el cuarto trimestre del afio 2011 afecté6 a
la economia valenciana, moderandose la tasa de crecimiento del VAB de la industria y
acentuandose la contraccién del VAB de la construccion. Sin embargo, la actividad de
los servicios y la del sector agricola incrementaron su tasa de crecimiento, con lo que
la economia valenciana logré mantener su tasa de variacion positiva.

Segun la estimacién de la Contabilidad Trimestral de la Comunitat Valenciana (CTCV)
que elabora la Direccidn General de Economia (DGE) junto con la Universitat de
Valéncia, la variacion interanual del PIB de la Comunitat Valenciana en el cuarto
trimestre de 2011 se situé en el 0,1%, descendiendo cuatro décimas respecto a la
variacion experimentada en el tercer trimestre del afo (0,5%). Esta contraccidon se
produjo en consonancia con la caida de la actividad observada en las economias de
nuestro entorno. No obstante, la economia valenciana siguié creciendo gracias,
principalmente, a la aportacién de la demanda externa, que fue de 1,9 puntos
porcentuales en el trimestre, aumentando una décima respecto a la aportacion del
trimestre anterior. Por su parte, la demanda interna acrecenté su detraccion al
crecimiento, al pasar de 1,3 puntos en el tercer trimestre a 1,8 en el cuarto.

Como consecuencia de la histérica especializacion productiva de la economia
valenciana en sectores industriales intensivos en mano de obra y con un importante
peso del sector de la construccion, la Comunitat Valenciana es mas sensible a los ciclos
econémicos. Por ello, su actividad econdmica evoluciona con un mayor ritmo de
crecimiento que el resto de la economia en las épocas de bonanza y por el contrario
con mayores dificultades en las épocas de crisis y recesion.
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En el afio 2011 el PIB de la Comunitat Valenciana, segun la Contabilidad Trimestral
elaborada por la Direccién General de Economia, mostré un crecimiento del 0,5% en
términos interanuales, aumentando un punto y una décima respecto a la variacion
experimentada en el ano 2010 (-0,6%). Este crecimiento se debié tanto a la menor
detraccién al crecimiento de la demanda interna que pasé de 0,6 puntos a 0,2 puntos,
como a la aportacion positiva de la demanda externa que paso del 0,1 del afio 2010 al
0,8 en el afio 2011.

Como se explicaba en el informe anterior, la crisis ha tenido un fuerte impacto en el
mercado de trabajo debido al mayor peso relativo del sector de la construccion
residencial, asi como al haberse constituido la Comunitat Valenciana en los afos
anteriores en un polo de atraccién de poblacién con perspectivas de empleo. En el
2011, ha continuado descendiendo el nimero de ocupados, situdandose en 1.888.800
personas frente a los 1.933.800 del afio 2010, y los 2.021.600 del 2009. De esta
forma, la tasa de empleo en el 2011 se sitla en el 45,3%, frente al 46,4% del 2010, o
al 48,3% del 2009.

Consecuentemente, la tasa de paro en el afo 2011 se sitla en un 24,5% de la
poblacion activa, frente al 21,2% valorado en el 2009, o el 12,1% del 2008. Este
porcentaje del 2011 es también superior al registrado en el 2010, un 23,3%. En
términos absolutos, el nimero de parados en el Ultimo trimestre del 2011 fue de
641.300 personas.

Por su parte la tasa interanual del indice de Precios al Consumo en la Comunidad
Valenciana, se situ6 el pasado mes de febrero de 2012 en el 2,0%. La tasa del IPC
acumulado (en lo que va de afio) se sitia en el -0,6% en febrero, superando
ligeramente a la media de Espafa que registra el -1,0% en el mismo periodo. Por su
parte, la tasa de inflacién interanual publicada por Eurostat para la Zona Euro se situé
en febrero de 2012 en el 2,7%, siete décimas por encima de la tasa interanual
registrada en la Comunitat Valenciana y de la correspondiente al conjunto nacional
(2,0%).

En relacién con la actividad turistica, el nimero de pernoctaciones hoteleras en el 2011
se ha situado en 24.421.159, en concreto 553.453 pernoctaciones mas que en el ano
2010. Ello ha supuesto una tasa de variacion interanual de un 2,3%, continuando asi la
tendencia positiva iniciada en el afio 2010 (1,9%).

Finalmente, en lo que respecta al peso relativo de las Exportaciones sobre el Valor
Afiadido Bruto, éste alcanzo en el afio 2011 en la Comunidad Valenciana un 21,2%,
con una evoluciéon ascendente respecto al afio anterior (20,2%).

Analizando la situacion econdémica en la Comunidad Valenciana a través de su PIB per
capita, segun los ultimos datos disponibles éste alcanzo en el 2011 los 20.583 euros
por habitante, un 0,6% mas que en el afio 2010 (20.465 euros por habitante). En
términos relativos, se sitla por debajo de la media europea, siendo por tanto el nivel
de convergencia estimado del 81,9%, lo que supone un descenso de un punto y siete
décimas respecto al nivel de convergencia del 2010 (83,6%).

En cuanto a la Inversion extranjera directa en la Comunitat, en el afno 2011 supuso el
0,37% del VAB, mientras que en 2010 este porcentaje fue del 0,14%, (en el Informe
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del 2009 déabamos el dato del 2008, 0,26% del VAB, lo que suponia un descenso del
1,9% respecto al afio anterior).

En resumen, la desaceleracion de las principales economias mundiales continta
incidiendo tanto en la economia valenciana como en la espafiola. Asi, la economia
valenciana sigue viviendo una situacion dificil, si bien se observa alguna mejora en
ambitos como el turismo y las exportaciones, que deberia consolidarse en el futuro
inmediato.

Igualmente, a la vista de la estructura productiva y de los recursos propios de esta
Comunidad, es importante observar la evolucion de las variables relativas a
crecimiento y desarrollo empresarial. En la programacion espafiola 2007-2013 se ha
producido una reorientacién del gasto hacia actuaciones de I+D+i, TIC y desarrollo
empresarial, y también este Programa Operativo centra su atencidon en estas
actuaciones que pretenden mejorar la productividad de la economia valenciana. No
obstante, buena parte de ellas estan destinadas a financiar proyectos que son
promovidos y realizados finalmente por las empresas. En el contexto actual de
restriccion de liquidez, y a pesar de las dificultades presupuestarias de todas las
Administraciones Publicas, la Generalitat continua intensificando sus esfuerzos en
desarrollar lineas de mejora de competitividad, promocion de la productividad, y
diversificacion del tejido productivo, estableciendo medidas de apoyo a la iniciativa
empresarial y a los emprendedores, microempresas, y pequefias y medianas empresas
de la Comunitat.

En pro de estas consideraciones, el Programa Operativo dispone de una Ayuda FEDER
en los Ejes 1 y 2 que suponen un 61,86% respecto de la Ayuda asignada a la
Generalitat, habiendo aumentado en el afio 2011 la ejecucién media de estos dos Ejes
en un 12,59%, respecto al informe anterior

Cabe sefialar que esta ejecucién se da en un contexto actual de contencién del gasto
publico en todas las Administraciones Publicas espafiolas junto con el incremento de
requerimientos comunitarios en el momento de presentar el gasto publico a su
cofinanciacién europea. Todo ello hace que la ejecucion del Programa Operativo se
vuelve mas dificil y se dilata en el tiempo, cuanto menos, la presentacién de dicho
gasto. Por ello, seria deseable una simplificacion en las tareas de gestion del
Programa.
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Poblacion n° 5.117.190 47.190.493 2011 INE

Poblacion residente no UE / Poblacion total % 7,51 711 2011 INE

Densidad de poblacién hab / km? 220,05 93,27 2011 INE

Superficie km? 23.254 505.963 INE

:J:lr::sititlfﬂ T%Tiimb EIT MUTCIPIOS UE 1S ue hab / km? 182,03 7370 2011 INE

Tasa de natalidad % 10,33 10,46 2011 INE

Tasa de mortalidad % 8,26 8,40 2011 INE
PODI._mayor 0 1gual

Indice de envejecimiento de 64 afios/ pobl. < 0,87 0,87 2011 INE
oo oA

indice de dependencia senil afios / pobl. de 20 a 0,27 0,27 2011 INE

84 ahg

<
i

CROECONOMIA
indice de PIB / habitante Indice Espafia = 100 88,45 100,00 2011 INE
indice de PIB / habitante Indice UE27 = 100 91,00 103,00 2009 Eurostat
PIB / habitante €/hab 20.583 23.271 2011 INE
Productividad / persona empleada PIB PPC / empleado 59.799,90 59.075,06 2011 INE
VAB total Miles de € 94.583.566 986.230.000 2011 INE
VAB agricultura, ganaderia y pesca % VAB total 1,90 2,63 2011 INE
VAB construccion % VAB total 13,02 11,46 2011 INE
VAB industria sin industria manufacturera % VAB total 2,49 347 2011 INE
VAB industria manufacturera % VAB total 14,26 13,41 2011 INE
VAB servicios % VAB total 68,33 69,03 2011 INE
indice de precios al consumo Base 2011 = 100 100,00 100,00 2011 INE
MERCADO DEL TRABAJO
Tasa de actividad de 16 y + afios. % 59,95 60,01 2011 INE
Tasa de actividad masculina de 16 y + afios % 67,21 67,45 2011 INE
Tasa de actividad femenina de 16 y + afios % 52,9 52,92 2011 INE
Poblacién ocupada total N° ocupados 1.888.800 18.104.600 2011 INE
Tasa de empleo de 16 y + afios % 45,27 47,03 2011 INE
Tasa de empleo de 16 y + afios masculina % 50,92 53,14 2011 INE
Tasa de empleo de 16 y + afios femenina % 39,78 41,19 2011 INE
Tasa de empleo de 16 a 64 afios % 55,97 58,47 2011 INE
Tasa de empleo de 55y + afios % 17,8 18,77 2011 INE
Tasa de paro de 16 y + afios % 24,49 21,64 2011 INE
Tasa de paro de 16 y + afios masculina % 24,23 21,21 2011 INE
Tasa de paro de 16 y + afios femenina % 248 22,16 2011 INE
Parados de larga duracion (mas de 12 meses) AZMWIM e lUl:l 51,61 48,18 2011 INE
Parados menores de 25 afios ,:w o 17,80 17,78 2011 INE
Contratos indefinidos % s/ total contratos 8,03 7,69 2011 INEM
Parados sin empleo anterior % s/ total parados 7,10 8,88 2011 INEM
[+D +1i
Gasto I+D / PIB % 1,06 1,39 2010 INE
Gasto I+D de las AAPP / PIB % 0,15 0,28 2010 INE
Gasto I+D del sector empresas e IPSFL / PIB % 0,43 0,71 2010 INE
Gasto I+D del sector empresas e IPSFL / Gastos I+D % 40,15 51,65 2010 INE
Gasto I+D del sector ensefianza superior / PIB % 0,49 0,39 2010 INE
Gasto I+D / habitante €/hab 211,47 310,25 2010 INE
Gasto I+D / ocupados €/ ocupado 559,00 790,42 2010 INE
Gasto en I+D de sectores de alta tecnologia / Gasto 1+D % 24,28 33,10 2009 INE
Personal en I+D en EJC n° personas 19.738,60 222.021,70 2010 INE
Personal I+D (EJC) / ocupados % 1,02 1,20 2010 INE
Personal I+D (EJC) en el Sector Empresas e IPSFL / ocupados % 0,00 0,50 2010 INE
PETSOTA 7D (EJCT BT BT SECOT EIPTESas € TPSFT T FErsOner e Ty, 34,50 41,76 2010 [INE
Personal I+D (EJC) en las AAPP / Personal I+D (EJC) % 15,40 20,72 2010 INE
Investigadores en EJC / poblacién ocupada % 0,63 0,73 2010 INE
Investigadores / Personal en 1+D (EJC) % 61,60 60,65 2010 INE
(STECTIAITS BT ECUCACTOM UTVETSITAT ETCTEC Y TECTOOq POr 2999 o /1 0 paly 8,40 870 2000 |vEC
Solicitud de patentes / millon habitantes n° /millén hab 78,64 75,29 2010 OEPM
Gasto I+D del sector empresas e IPSFL / n° total de empresas € lempresa 1243,62 2.317,97 2010 INE
SOCIEDAD DE LA INFORMACION
% de la poblacién que usan teléfono mévil % 92,6 92,8 2011 INE
Hogares con teléfono/Total hogares % 99,4 99,4 2011 INE
Hogares con ordenador personal/Total hogares % 69 715 2011 INE
62
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Viviendas que disponen de acceso a Internet/Total viviendas % 60,8 63,9 2011 INE
VIVIETIUES COTT COTEXIOTTUE GO ATTCTE (RUSE, e Ue T O, 59,6 6,9 2011 |INE
Poblacion que ha utilizado Internet en los Gltimos 3 meses/Poblacion total |% 49,2 49,2 2011 INE
Empresas con acceso a Internet/Total empresas % 95,5 97,4 2011 INE
:‘Illpll\b;:;db COT naﬂl.:iign: ﬁllllrl‘t:‘llrlfrl.“ TETTAE _ Palaa _ancna (a0 % 995 99.4 2011 INE
Empresas con menos de 10 asalariados con conexién internet % 69,0 64,1 2011 INE
° o " - ;
Escuelas conectadas a Internet / Total escuelas % 99,7 99,8 urso 2009-201 M? ” de
Educacion
DESARROLLO EMPRESARIAL
Evolucion del nimero de empresas (tasa de crecimiento anual) % -0,97% -0,019| 2011/2010 |[INE
N° de empresas / 1.000 habitantes n° 68,2 69,7 2011 INE
N° de cooperativas / 100.000 activos n° 4,13 472 2010 INE
N° de microempresas / 1.000 activos n° 57,6 56,2 2011 INE
Importaciones miles de € 20.412.687 260.823.226 2011 AEAT
Exportaciones miles de € 20.013.050 214.485.546 2011 AEAT
Exportacion regional / exportacion nacional total % 9,3% 100,0% 2011 AEAT
Exportaciones / importaciones % 98,0% 82,2% 2011 AEAT
Exportaciones totales / VAB % 21,16% 21,77% 2011 INE y AEAT
Inversion extranjera directa / VAB % 0,49% 2,28% 2011 INEy MITYC
Inversion de las CCAA (de Esparia) en el exterior / VAB % 0,36% 2,57% 2011 INEy MITYC
INE
Intensidad de innovacion % 0,6 1,00 2010 Encuesta
Innov.
Tecnolda
Empresas exportadoras / total empresas % 1,61% 1,24% 2009 INEy CSCC
Empresas importadoras / total empresas % 1,93% 1,82% 2009 INEy CSCC
PYMES(1-199 asalariados)/1.000 habitantes n° 31,2 32,2 2011 INE
PYMES(1-49 asalariados)/1.000 habitantes n° 30,8 31,7 2011 INE
PYMES sin asalariados /1.000 habitantes n° 36,9 37,7 2011 INE
PYMES(1-49 asalariados)/n°® de empresas % 45,2% 44,0% 2011 INE
PYMES(1-199 asalariados)/n® de empresas % 45,8% 44,6% 2011 INE
PYMES sin asalariados / n® de empresas % 54,1% 55,2% 2011 INE
MEDIO AMBIENTE
Emisiones de gases de efecto invernadero . :1 173,17 128,78 2009 MMAMRM
Residuos urbanos recogidos selectivamente / habitante Ton/hab 0,09 0,09 2009 INE
Residuos urbanos mezclados / habitante Ton/hab 0,37 0,44 2009 INE
Recogida de residuos urbanos: vidrio / total residuos mezclados % 4,13 3,37 2009 INE
Recogida de residuos urbanos: plastico / total residuos mezclados % 1,36 1,10 2009 INE
Recogida de residuos urbanos: papel y carton / total residuos mezclados  |% 519 5,29 2009 INE
Produccion de residuos urbanos por hogar Ton/hogar 1,24 1,46 2009 INE
Residuos industriales no peligrosos / VAB industria Ton/millén € 162,00 254,26 2009 INE
Residuos industriales peligrosos / VAB industria Ton//millén € 12,33 9,07 2009 INE
Volumen de agua registrada y distribuida / habitante m°/ hab 77,68 74,89 2009 INE
Volumen de agua residual tratada / volumen de agua residual recogida % 73,34 87,80 2007 INE
Volumen de agua residual tratada / habitante y dia m°/ hab-dia 0,27 0,27 2009 INE
Volumen de agua reutilizada / habitante y dia m® hab-dia 0,09 0,03 2009 INE
:U:ye\l:\li]’iﬂue PETUUEAS U agud Tedles SUNTE el VOIOIETT U agua % 19,40 16,80 2009 INE
Superficie afectada en incendios forestales / superficie total % 24,29 10,82 2010 INE
Superficie de Espacios Naturales Protegidos (ENP) / superficie total % 10,00 11,70 2009 MMAMRM
Superficie terrestre Red Natura 2000 / superficie total % 37,50 27,10 2009 MMAMRM
Inversion de las empresas en proteccion ambiental / VAB industria % 0,53 0,70 2009 INE
Inversion de las empresas en proteccion ambiental / VAB total % 0,08 0,11 2009 INE
TRANSPORTE
Km total lineas férreas / 1.000 km? km/1.000 km® 38,29 31,30 2010 M. Fomento
Km. total lineas férreas /1.000 habitantes km/1.000 hab 0,17 0,34 2010 M. Fomento
Km. total carreteras / 1.000 habitantes km/1.000 hab 1,64 3,53 2010 M. Fomento
Km. total carreteras / 1.000 km” km/1.000 km? 359,63 327,67 2010  |M.Fomento
Km. total autopistas y autovias (libres) / 1.000 km® Km / 1.000 km® 32,21 22,28 2010 INE y MF
Km. total autopistas y autovias (libres) / 1.000 habitantes km/1.000 hab 0,15 0,24 2010 INE y MF
N° de victimas mortales en accidente / 10.000 hab-afio n°/10.000 hab-afio 0,42 0,53 2010 M. Fomento
N° de accidentes con victimas /10.000 hab-afio n°/10.000 hab-afio 13,57 18,18 2010 M. Fomento
Vehiculos matriculados / 100 hab n° /100 hab-afio 2,50 2,76 2010 M, Fomento
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Volumen de transporte de mercancias sobre el PIB Ton/ME 2,47 1,98 2009 (P) |INE

Viajeros de transporte regular urbano miles de viajeros 131.218 1.734.657 2.011 INE

Pasajeros aeropuerto por habitante Pasajeros/hab 2,79 4,07 2010 (P) |INEyMF

Tréfico de buques en puertos (cabotaje y exterior) Ton/hab 14,28 8,741 2009 (P) |INE
TURISMO Y CULTURA

Gastos turista no residentes / VAB total % 4,55 5,09 2010 MITC e INE

N turistas internacionales / afio n° 5.023.947 52.677.187 2010 MITC e INE

N turistas internacionales / hab. n° 0,98 1,12 2010 MITC e INE

Plazas hoteleras / 1.000 habitantes n°/1.000 habitantes 23,51 30,19 2011 INE

Plazas hoteleras / 1.000 km? n°/1.000 km2 5.173,25 2.815,84 2011 INE

Plazas de 5, 4 y 3 estrellas / plazas hoteleras totales % 77,86 75,07 2010 INE

Plazas de 5, 4 y 3 estrellas / habitante % 1,86 2,23 2010 INE

N° pernoctaciones / afio n° 24.429.137 286.615.670 2011 INE

:f:ﬂl::u:iuuue: ESpanuoras el ESADECITIENOS  TOEEros 1 prazZas o 126,85 7801 2011 INE

Pernoctaciones espafiolas en establecimientos hoteleros / habitante n° 2,98 2,36 2011 INE

:f:‘ill:lt;:il,lulleb EXUANEros. e ESaneT EToS  NOereros. 7 pTdeb no 76,22 123’17 2011 |NE

Pernoctaciones extranjeros en establecimientos hoteleros / habitantes n° 1,79 3,72 2011 INE

Conjuntos y sitios histdricos protegidos (catalogados) ° . bu“'c e 3,6 100 2009 MCU

SALUD Y EDUCACION

E;all)zitaasm;i: atencion a la primera infancia (1-3 afios) por cada 1.000 ° plazas/1.000 hab, 0,00 048 2010 E::‘ 'IAIT\ B
Estudiantes (primaria, secundaria y Universidad) / habitante % 0,12 0,13| 2010-2011 :’\:EA f. b
Poblacion con estudios bésicos / poblacién total % 28,23 29,37| 2010-2011 |INE
Poblacion con estudios secundarios / poblacion total % 48,08 45,64 2010-2011 |[INE
Poblacién con estudios superiores / poblacion total % 23,68 24,99] 2010-2011 |INE
Alumnos matriculados en FP / 1.000 habitantes % 6,86 6,12 2010-2011 |INE
Alumnos de doctorado / 1.000 habitantes % 0,93 1,35] 2010-2011 |INE
Alumnos universitarios / 1.000 habitantes % 27,55 30,04] 2009-2010 |INE
Pablacién que ha recibido cursos de formacion permanente y continua % 11,60 10,80 2010 MECYD
Abandono educativo temprano % 29,20 28,40 2010 MECYD
Tesis doctorales aprobadas por 1.000 habitantes % 0,16 0,18 2009-2010 |[INE

Total centros escolares por 1.000 habitantes % 0,49 0,56 2011 MECYD
N° de hospitales n° 63 790 2011 MSSSEI
N° de hospitales / 10.000 habitantes n°/10.000 hab 0,12 017] 2011 [ 277
Médicos / 1.000*habitantes n° hab. 4,30 4,75 2010 INE

N° de camas hospitalarias / 1.000 habitantes n°/1.000 hab 2,78 3,44 2011 MOOSETE
Consumo energético / PIB % 1,06 0,92 2009 INE
Potencia en energias renovables (sin hidraulica) / potencia instalada % 5,54 24,54 2010 REE

demanda en barras

Intensidad energética de la economia de central/1.000€ 0,27 0,26 2010 INEy REE
Generacion neta de electricidad por 1.000 habitantes GWh/1.000 hab 471 6,14 2010 INEy REE
DESARROLLO LOCAL Y URBANO

Poblacion residente en municipios de mas de 50.000 hab. / poblacion total |% 45,32 52,28 2011 INE
UUIdLIUII TESIUEINE €I IMUMICIpIos de meETios ue 9.UuU Tial. 7 PUDIaCION % 9125 12,69 2011 INE
Mujeres paradas / total parados % 4531 46,20 2011 INE
Mujeres paradas entre 16 y 24 afios / total mujeres paradas % 17,12 17,31 2011 INE
Mujeres ocupadas / total ocupados % 44,56 44,81 2011 INE
Muijeres sin empleo anterior / total mujeres desempleadas % 9,56 11,94 2011 INEM
Muijeres en 1+D en EJC sobre total empleados en I+D en EJC % 42,33 40,03 2010 INE

Mujeres empleadas en 1+D en EJC en el sector empresas e IPSFL / total

empleados en 1+D en EJC en el sector empresas e IPSFL % 31,82 30,79 2010 INE
N P

e ettt oo
Alumnas de doctorado / total alumnos de doctorado % 49,23 51,85 2009-2010 |INE
Alumnas univ. matriculadas / total univ. matriculados % 52,40 53,97| 2009-2010 |INE
Muijeres que han utilizado Internet en los Ultimos 3 meses/ Poblacion total |% 23,3 23,6 2011 INE
Poblacién femenina mayor de 65 afios % 18,33 19,09 2011 INE
Muijeres con carné de conducir / total personas con carné de conducir % 33,57 40,51 2011 DGT

STENIBILID
asSlu U

‘ €/empresa 421,52 453,15 2009 INE

Solicitud de patentes EPO (Oficina Europea de Patentes) vinculadas al
sector del medio ambiente / 1.000 patentes

0% 0,00 525 2008 Eurostat

o4
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Solicitud de patentes EPO (Oficina Europea de Patentes) vinculadas al[Solicitudes/millon

sector del medio ambiente por millén de habitantes hab 0.00 0.14 2008 Eurostat
Aguas superficiales miles de m® 89.452,00 2.505.754,00 2009 INE
Variacién anual aguas superficiales % -12,37 2,84] 2009/2008 |INE
Aguas subterrneas miles de m® 368.130,00 1.118.600,00 2009 INE
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2.5. Modificaciones sustanciales con arreglo al articulo 57 del Reglamento
(CE) n°® 108372006

No hay nada que informar respecto a este punto

2.6. Complementariedad con otros instrumentos

Con objeto de garantizar la coordinacion del FEDER con FEADER y FEP se ha
constituido un grupo de trabajo en el que participan los organismos de la
Administracion General del Estado con responsabilidad en la gestion de los respectivos
fondos.

El doble objetivo del Grupo de Trabajo, acordado ya en su primera reunidn, celebrada
el 13 de marzo de 2009, fue el establecimiento de criterios de delimitacion entre las
actuaciones financiadas por los distintos fondos que, en su caso, se incorporarian a los
documentos de Criterios de Seleccion de Operaciones de los distintos programas, y la
puesta en marcha de mecanismos de consulta sobre casos individuales, que
permitieran asegurar que no se produce doble financiacion.

La segunda reunion de este grupo de trabajo tuvo lugar el 23 de febrero de 2010, a
convocatoria del Subdirector General de Administracion del FEDER, como Autoridad de
Gestiéon de los programas operativos financiados por el FEDER, con la participaciéon de
la Direccion General de Desarrollo Sostenible del Medio Rural y la Direcciéon General de
Ordenacién Pesquera (ambas del Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural vy
Marino), como responsables del FEADER vy el FEP, respectivamente.

En la reunién del grupo de trabajo se confirmé la delimitacion entre FEDER y FEADER
en materia de infraestructuras de regadios, ya recogida en los C.S.0. de los programas
operativos afectados, y que consiste en aplicar el FEADER a la demanda en baja
presion y el FEDER a las infraestructuras en alta.

El pasado 26 de abril de 2011 se celebrd la tercera reunion del grupo de trabajo de
coordinacién de los Fondos FEDER-FEADER y FEP, a convocatoria del Subdirector
General de Administracion del FEDER. En la reunion se analizaron operaciones
concretas en las que se hubiera podido plantear la posible financiacion concurrente por
varios fondos. Como resultado de dicho analisis se concluyé que, en esas operaciones,
la delimitacion era clara por lo que se despejaron las posibles dudas sobre su
financiacion por otro fondo. Asimismo se analizdé la manera de abundar en una mayor
claridad en los criterios de delimitacion entre las actuaciones financiadas por los
distintos fondos a incorporar a los criterios de seleccion de operaciones los ambitos
posibles que se identificaron fueron: actuaciones en puertos, proyectos de
I+D+i/proyectos de implantacién de tecnologias innovadoras, etc.. En la reunion
también se informé de las actividades que vienen realizando las Comunidades
autéonomas en estas materias.

En la primera reunion se detecté que la mayor parte de las posibles areas de solape
entre estos tres Fondos se producirian en las actuaciones del tramo autonémico, por lo
que se decidié recomendar a las Comunidades Auténomas la creacidon de grupos de
trabajo de coordinacién similares al establecido en la Administracion General del
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Estado (AGE). La S.G. de Administracion del FEDER transmitié esta decisién en todos
los Comités de Seguimiento celebrados en 2009.

Se establecieron mecanismos de coordinacién, con distinto rango y organizacién en
cada caso, en todas las Comunidades Auténomas. El Grupo acordd que la S.G. de
Administracién del FEDER se dirigiera a los organismos intermedios de las
administraciones autondmicas que actlan como entidades coordinadoras (los
designados directamente por los Programas Operativos FEDER), solicitdndoles las
conclusiones de sus respectivos grupos de trabajo.

El Grupo de Trabajo sefald, asimismo, como objetivo clave el tratar de reducir al
minimo las posibilidades de doble financiacion, y que esto nunca debe traducirse en un
ejercicio académico de clasificaciéon y de compartimentacién de las actuaciones, que
incremente la complejidad de la gestidon de los programas. Se hizo hincapié asimismo
en que los criterios de delimitacion no deben ser causa de que proyectos que merezcan
el apoyo de los Fondos vayan a quedarse sin financiacién comunitaria debido a razones
burocraticas.

En el édmbito de la GENERALITAT En el afio 2010 se constituyd el Grupo de
Coordinacién de Fondos Comunitarios cuyo objetivo es velar y garantizar que las
actuaciones cofinanciadas por los distintos fondos emprendidas por la Generalitat estan
claramente delimitadas, estableciéndose la necesaria complementariedad en su caso y
manteniéndose asi mismo una clara coherencia en cuanto a los objetivos a los que
sirven cada uno de dichos Fondos y el objetivo ultimo es favorecer el desarrollo
armonioso, equilibrado y sostenible de esta Comunitat, contribuyendo asi al del
conjunto de la Unién Europea.

Los miembros del Grupo de Coordinacién de Fondos Comunitarios son los responsables
de las unidades administrativas que participan en la gestiéon del FEDER, FSE, FEADER, y
FEP. Asi pues, esta compuesto por representantes de la Direccion General de Proyectos
y Fondos europeos de la Conselleria de Hacienda y Administracion Pdblica, en tanto que
Organismo Intermedio de los Programas Operativos del FEDER y del FSE, que ocupa la
Presidencia del Grupo, de acuerdo con su Reglamento Interno, y por representantes
de la Agencia Valenciana de Fomento y Garantia Agraria, de la Conselleria de
Agricultura, Pesca, Alimentacidn y Agua, en tanto que responsables de la
administracién de los recursos procedentes de los instrumentos financieros FEADER vy
FEP.

Ademas en esta primera reunién se establecid que la periodicidad de sus reuniones,
serad al menos de una vez al afio.

En la reunidn celebrada el 21 de febrero de 2011, se ha continuado la linea iniciada en
la reunion celebrada en el 2010, delimitando aquellos ejes y gestores con un mayor
riesgo de solapamiento, dando cuenta de los resultados de los procedimientos iniciados
para evitar el mismo, y acordando Comisiones Técnicas o grupos de trabajo entre
determinados gestores, para garantizar que, en la practica, no se dé concurrencia
financiera de mas de un fondo en las operaciones que se ejecuten.
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2.7. Disposiciones en materia de seguimiento
2.7.1. Acciones de seguimiento
Comités de Seguimiento

La cuarta reunidn del Comité de Seguimiento del PO FEDER de la Comunitat Valenciana
tuvo lugar el 7 de junio de 2011, dentro del plazo establecido reglamentariamente.

En esta reunion, el Comité estudid y aprobd el informe de ejecuciéon de la anualidad
2010. Igualmente se presentaron y aprobaron las modificaciones del documento de
“Criterios de Seleccidn de Operaciones” y la propuesta de modificacion del Programa
Operativo, referida tanto a una redistribucidn de recursos financieros entre organismos
dentro del mismo eje prioritario, como al incremento de la tasa de cofinanciacién hasta
el 80% en los ejes 2, 3, 4 y 5. Todo ello ha permitido mejorar el cumplimiento de sus
objetivos y la calidad de su gestién

Encuentros Anuales

El articulo 68 del Reglamento 1083/2006 establece que la Comision y la Autoridad de
Gestion examinaran los progresos realizados en la ejecuciéon del Programa Operativo:
los principales resultados obtenidos durante el afo anterior, la ejecucion financiera, asi
como otros factores, a fin de mejorar la ejecucion. Podran asimismo examinarse otros
aspectos de los sistemas de gestién y de control relevantes para la buena marcha de
las intervenciones, asi como los resultados de las evaluaciones ex post.

A raiz de este examen, "la Comisién podra formular observaciones al Estado miembro
y a la Autoridad de Gestion, que informara al respecto al Comité de Seguimiento. El
Estado miembro comunicard a la Comision las medidas adoptadas en respuesta a
dichas observaciones".

Este precepto reglamentario se materializa, al igual que en el periodo 2000-2006, en la
celebracion de Encuentros Anuales en los que participan, ademas de los
representantes de la Comisién Europea, del Estado Miembro y de la Autoridad de
Gestion, responsables de la gestion del FEDER en los distintos Organismos
Intermedios, tanto de la Administracion General del Estado, como de las
Administraciones Autondmicas y de las Entidades Locales.

El Encuentro correspondiente al examen de la anualidad 2011 tuvo lugar en Aranjuez
(Madrid) el 28 de noviembre de 2011

Los temas tratados se centraron esencialmente en el periodo de programacién 2007-
2013 y fueron los siguientes:

Impacto de la reprogramacion en curso.

Ejecucién de lo Programas operativos y previsiones para el 2011-2012/regla n+2
¢Coémo facilitar los pagos?

¢Cobmo mejorar el seguimiento fisico? Indicadores operativos ( produccion,
resultado, basicos)

Instrumentos de ingenieria financiera: balance y perspectivas.

e Funcionamiento y logros de las redes tematicas del MENR
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e Complementariedad y coordinaciéon entre fondos: resultado de los grupos de
trabajo
e Informacién y comunicacién: buenas practicas

Se lleg6 a las siguientes conclusiones:

e La autoridad de gestion y los organismos intermedios llevaran a cabo una revision
de los fondos 2007-2013 que aun no han sido comprometidos con el objeto de
concentrarlos en las prioridades de la Estrategia Europa 2020.

e Mas alld del efecto positivo sobre la absorcion financiera del incremento en las
tasas de cofinanciaciéon de algunos POs, la AdG adoptara las medidas oportunas
para evitar el riesgo de descompromiso automatico en 2011 y 2012. Asi mismo,
enviara trimestral mente datos de ejecucién financiera a la Comision.

e Con el objeto de evitar interrupciones de pagos, es preciso que no se certifiquen
gastos de organismo intermedios con deficiencias en los sistemas de gestion y de
control.

e Dada la importancia particular de los indicadores basicos, la informacion
cuantitativa facilitada en los informes anuales debe ser actualizada, completa y
coherente y venir acompafiada, cuando sea preciso, de informacion cualitativa.

e A pesar de su creciente uso, Espafa puede seguir aun desarrollando instrumentos
financieros que permitan multiplicar el impacto de los fondos y adquirir
experiencia para el proximo periodo de programacién. La existencia de capacidad
institucional suficiente es un requisito esencial para su éxito.

e Las redes tematicas, que ya se encuentran en funcionamiento, han de dinamizar
su actividad, facilitando el intercambio de buenas practicas y la coordinacién entre
los actores implicados, asi como la traslacion de los resultados de sus trabajos a
los PO,s.

e Los resultados de los grupos de trabajo sobre demarcaciéon, complementariedad y
coordinacidén entre fondos, que deberan proseguir su actividad, se trasladaran a
los criterios de seleccion lo antes posible.

e En los proximos meses se creara una base de datos de buenas practicas,
actualizada permanentemente, para facilitar la difusion del valor afiadido de la PC
en Espafia”

Por lo que se refiere a la GENERALITAT, la Direccion General de Proyectos y Fondos
Europeos, como Organismo Intermedio, ha participado de manera activa en los Actos
gue a continuacion se mencionan:

El 26 de noviembre de 2010, en el Acto Anual sobre Politica Regional y Fondos
Europeos 2010, se presentd una ponencia por la persona responsable del Servicio de
Politica Regional de la UE, encargado de la gestion y seguimiento de este Programa,
relativa a la distribucion de las prioridades o ejes en el Programa, y desarrollando, en
particular, las actuaciones del Eje 1 que son responsabilidad de la Generalitat y que
alcanzan el 29% del conjunto de su participacion el Programa,.
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Asi mismo, la Generalitat participd en el Acto Anual para la Politica Regional y Fondos
Europeos en Espafia 2011, celebrado en Aranjuez, el 29 de noviembre de 2011, donde
fueron presentadas determinadas acciones estratégicas de diversificacion industrial
gue subvenciona la Generalitat Valenciana, dentro del Eje 2 Desarrollo e Innovacion
Empresarial.

También en el 2011 se ha realizado una nueva Jornada Formativa de Verificacion
Administrativa OCVA”s, celebrada el 15 de septiembre de 2011 en la Conselleria de
Hacienda y Administracion Publica, a la que asistieron personal encargado de la gestion
de operaciones consistentes en ayudas, subvenciones y convenios, asi como personal
gue ejerce la funcidn de Organismo Colaborador de la Verificacion Administrativa.

Estas jornadas son consideradas muy Utiles por los participantes, por lo que se
continuaran celebrando sesiones formativas, al igual que se organizan periédicamente,
al principio de cada afio, reuniones bilaterales dirigidas por la Direccién General de
Proyectos y Fondos Europeos con cada uno de los érganos

2.7.2. Acciones de Evaluacion

El Plan para el Seguimiento Estratégico y la Evaluacion Continua de FEDER,
FSE y Fondo de Cohesién 2007-2013 recoge las disposiciones generales y la
planificacion de actividades previstas en materia de seguimiento estratégico y
evaluacion continua para el periodo de programaciéon 2007-2013, que llevaran a cabo
la Subdireccion General de Programacién Territorial y Evaluaciéon de Programas
Comunitarios, del Ministerio de Economia y Hacienda (SGPTEPC), la Unidad de
Evaluaciéon y Seguimiento Estratégico y Evaluacién Continua de la UAFSE, del
Ministerio de Trabajo e Inmigracion y, en su caso, los Organismos Intermedios (OI).

El Plan constituye un documento Unico que abarca tanto los Programas Operativos
Regionales como los Plurirregionales financiados con FEDER, FSE y Fondo de Cohesidn,
recogidos en el Marco Estratégico Nacional de Referencia (MENR)

El esquema general del Sistema de Seguimiento Estratégico y Evaluacién Continua en
el actual periodo de programacion 2007-2013 y que consta de las evaluaciones
siguientes:

v El Seguimiento Estratégico. Se encuentra definido en el articulo 29 del Reglamento
1083/2006 y contempla el analisis de la contribucion de los Programas
cofinanciados con los Fondos, a nivel de MENR, mediante la realizacion de dos
informes de seguimiento estratégico en 2009 y 2012.

v' La Evaluacion Continua. Se define en el articulo 47 del Reglamento 1083/2006 y
supone un proceso continuado de evaluacion de las prioridades comunitarias y
nacionales, bien de caracter tematico o bien referido a los propios Programas
Operativos.

v" En cuanto a las obligaciones relativas a la evaluacidn de las medidas de
Informaciéon y Publicidad de las actuaciones cofinanciadas por los Fondos, quedan
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recogidas en el articulo 4 del Reglamento 1828/2006, el cual prevé la realizacion de
evaluaciones especificas.

Informes de Seguimiento
SEGUIMIENTO Estratégico del MENR
ESTRATEGICO

i) 2009
i) 2012

Articulo 29
Rgto. 1083/2006

7~ | Evaluaciones
Estratégicas Tematicas

i Economia del Conocimiento
EVALUACION ii.  Medio Ambiente
CONTINUA iii. Ilgualdad de Oportunidades
iv.  Inmigracién
Articulo 47
Rgto. 1083/2006
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Evaluaciones Operativas
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Articulo 4
Rgto 1828/2006

Dentro del proceso de evaluacion continua se ha previsto la realizacidn de dos tipos de
evaluaciones:

- Evaluaciones estratégicas tematicas.
- Evaluaciones operativas.

Evaluaciones estratégicas tematicas

El 20 de enero de 2011 se remitié a la Comision la Evaluacion Estratégica Tematica
de Igualdad de Oportunidades (EETIO) prevista en el Plan de Seguimiento
Estratégico y Evaluacion Continua de FEDER, FSE y Fondo de Cohesidon para el periodo
2007-2013, realizada por la Subdireccion General de Programacion Territorial vy
Evaluacién de Programas Comunitarios (SGPTEPC), en colaboracién con la Unidad
Administradora del Fondo Social Europeo (UAFSE) y el Instituto de la Mujer. Asimismo,
se ha contado con la participaciéon y colaboracion de los dérganos gestores de las
Comunidades Auténomas.

La EETIO incluye una serie de recomendaciones en las diferentes fases de implantacién
de los Fondos (programacion, seguimiento, evaluacién) a tener en cuenta en este o
futuros periodos de programacion.

Resulta especialmente relevante la recomendacidon de incluir la perspectiva de género
desde la fase inicial de programacion de las actuaciones, en el propio analisis de
contexto, DAFO. Ello permitird la identificacion de brechas de género en los diferentes
ambitos y la consiguiente definicion de objetivos e indicadores que faciliten el posterior
seguimiento.

Esta evaluacion se ha difundido mediante la publicacién en la pagina web de la
Direccién General de Fondos Comunitarios:
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(http://www.dgfc.sgpg.meh.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp0713/e/ie/ec/Paginas/
EvaluacionEstrategica.aspx)

y en diversos foros relacionados con la Politica de Cohesion como la reunion n° 42 del
COCOF -Coordination Commitee of the Funds- y en la tercera reunion de la Red de
Igualdad de Oportunidades (Bilbao), entre otros.

Las evaluaciones previstas en el Plan de Evaluacion para el afio 2011 y que
actualmente se encuentran en la Ultima fase de su elaboracién, son las siguientes:

Evaluacion Estratégica Tematica de 1+D++i (EETIDI)

La EETIDI, que en principio iba a abarcar todas las actuaciones de los Fondos
relacionadas con la I+D+i y la Sociedad de la Informacion, se ha centrado finalmente
en el PO de I+D+i por y para beneficio de las empresas o Fondo Tecnoldgico (FT). Esta
decision corresponde al interés de centrar la evaluacion en un dmbito mas concreto
con el fin de poder profundizar el analisis y, en concreto, debido a la singularidad de
este programa. El objetivo de esta evaluacién es analizar la adecuacion del diseno, el
grado de implementacion, los resultados e impacto del PO Fondo Tecnoldgico en el
actual periodo de programacion. Asimismo se analizan las posibles dificultades de
ejecucion asociadas al cambio de contexto socio econdmico en Espafia desde la
aprobacién de este programa.

En la elaboracién de la EETIDI se estad teniendo en cuenta asimismo la Guia practica
para la introducciéon de la perspectiva de género en la evaluaciéon estratégica tematica
de Economia del Conocimiento, realizada por el Instituto de la Mujer y el Grupo de
Trabajo de I+D+i y perspectiva de género de la Red de Igualdad de Oportunidades.

La elaboracién de la EETIDI esta siendo realizada por la SGPTEPC y con la colaboracién
de la Fundacién Espanola para la Ciencia y la Tecnologia (FECYT) y del Instituto de
Estudios Fiscales (IEF) en el modelo de analisis de impacto.

Evaluacion Estratégica Tematica de Medio Ambiente (EETMA).

La EETMA, por su parte, tiene como objetivo analizar si los Fondos comunitarios han
contribuido a llevar a cabo inversiones que permitan hacer frente a algunos de los
desafios incluidos en el MERN en temas medioambientales. Su alcance material se ha
centrado en los sectores de residuos y agua, dada la imposibilidad de llevar a cabo un
analisis exhaustivo de todas las inversiones del MENR y los PO que afectan al medio
ambiente. Se han elegido estos dos sectores por motivos de caracter estratégico por
un lado, dada la importancia en el contexto europeo de las obligaciones derivadas de la
normativa comunitaria en ambos sectores y las implicaciones en términos de necesidad
de inversion para cada Estado miembro. Y, por otro lado econdmicos, dada la
importancia de las inversiones efectuadas en relacién con el volumen de las
inversiones totales cofinanciadas con Fondos europeos.

Esta evaluacion esta siendo elaborada por la SGPTEPC, en colaboraciéon con la DG del
Agua del Ministerio de Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente, con el Instituto de
Estudios Fiscales y con el INE.
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Evaluaciones operativas

Asimismo, en 2011 se han llevado a cabo diversas Evaluaciones Operativas,
acompafando a las solicitudes de reprogramacion de algunos de los Programas
Operativos. La necesidad de ajustar los programas operativos ya se apuntaba en el
Informe Estratégico del MENR 2009. Este informe concluia que, pese a la situacion de
crisis economico-financiera, la estrategia disefiada en el MENR y los PO continuaba
siendo valida y pertinente; no obstante, la crisis econémica tendria implicaciones
relevantes a la hora de dar continuidad a la estrategia del MENR, debido a la
contracciéon presupuestaria en todos los niveles de las Administraciones Publicas
espafolas y debido al elevado nimero de actuaciones relacionadas con el desarrollo de
la Economia del Conocimiento, que dependen mayoritariamente de la actuacién
empresarial privada.

Al hilo de esto, en 2011 se realizd la Evaluacion operativa por reprogramacion de los
PO FEDER de los objetivos Convergencia, Phasing out y Phasing in y del PO Fondo
Tecnoldgico de los objetivos Convergencia y Phasing out.

El andlisis de contexto realizado en este informe, tanto en lo que respecta a la
situacion del sector privado como del sector publico, ponia de manifiesto las
dificultades que estd atravesando la economia espafiola derivadas de un modelo con
excesivo peso en sectores productores de bienes o servicios “no comercializables”, un
elevado endeudamiento de las familias, empresas y Administraciones publicas, y una
situacidén de debilidad de la demanda interna.

Entre las medidas de contencién del gasto, orientadas a alcanzar los objetivos de
déficit publico previstos en el Programa de Estabilidad de Espafia, se encuadraba la
propuesta remitida por Espafia de incremento de la tasa de cofinanciacién de los Ejes
2, 3, 4, 5 y 6, hasta sus valores maximos permitidos en los PO regionales objetivo
Convergencia, Phasing out y Phasing in.

La misma propuesta se efectué para el PO de I+D+i por y para beneficio de las
empresas (Fondo Tecnoldgico), en el cual se propuso el incremento de la tasa de
cofinanciacién del Eje 1 en las regiones Convergencia y Phasing out hasta el 80%.

Este incremento de la tasa de cofinanciacidon posibilitard que, para el mismo nivel de
ayuda, el gasto cofinanciado se reduzca, facilitando a Espafia la adaptacién de su nivel
de gasto general a los objetivos de reduccion del déficit publico.

2.7.3. Sistemas informaticos

Para el periodo de programacion 2007-2013 Fondos 2007 sera el Unico soporte para
llevar a cabo todas las labores referidas a la gestion, seguimiento y control de las
operaciones cofinanciadas, las solicitudes de reembolso de los organismos intermedios
asociadas a las mismas, su tramitacion a la Comisién Europea y la recepcion y
asignacién de los cobros recibidos desde la Comisidon Europea. El objetivo que se
persigue es que todos los procedimientos de gestion de los fondos estén
informatizados y por lo tanto sentar las bases de una administracién sin papeles.

Las principales caracteristicas en este periodo son:
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e El articulo 59 del Reglamento (CE) 1083/2006 define las competencias de las
tres autoridades distintas, que seran las encargadas de regir todo el
procedimiento de trabajo asociado a la gestidn, certificacién y control de los
fondos europeos.

e Incorporacion del proceso de firma electrénica al procedimiento de gestion y
certificacion.

e El intercambio de documentos con la Comision se va a realizar a través del
sistema SFC 2007, de tal manera que el sistema Fondos 2007 debe adaptarse
para poder suministrar datos y documentos a esta nueva aplicacion.

La estructura de Fondos 2007 en relacion al art.59 del Reglamento
108372006

La separacion de funciones por las autoridades definidas en el Reglamento en el
proceso de gestion exige una estructura con los ambitos de trabajo definidos y
diferenciados por mddulos y a la vez establecer unos sistemas de comunicacién vy
coordinacién entre ellos para hacer mas eficientes los flujos de informaciéon que se
generen.

consulta soidiiit
GESTION |PEESEENG ", ' o0 A ' CERTIFICACION
1

consulta T
MENR CONTROLES CERTIFICADOS DE GASTOS
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Datos inf_or_mes_anuales INTERCAMBIO CON LA Datos dec!a_racién de gastos
Datos adicionalidad COMISION Datos sclicitudes de pago

}
. T

Firma electronica

El proceso de firma electrénica, estard presente a lo largo de los distintos pasos del
procedimiento de certificaciéon, suplanta al actual sistema de firma manuscrita de
documentos y de envio postal de los mismos, estos distintos refrendos, estandarizados
y secuenciales, permiten dotar de las maximas garantias juridicas al conjunto de
informacion de la que van a ser depositarias y avalistas cada una de las diferentes
autoridades.
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Se ha optado por que la firma de la certificacién se realice en una aplicacién conectada
a Fondos 2007 denominada DocelWeb. Los documentos que se firman se generan en
Fondos 2007 y los permisos de los usuarios que deben firmarlos se autentifican en
Fondos 2007.

Los documentos que se van afirmar por parte de los Organismos Intermedios son los
siguientes:

e Aprobacion de operaciones de acuerdo con los criterios de seleccién aprobados
por el Comité de Seguimiento.

e Certificados de gastos y solicitudes de reembolso.

e Certificados de indicadores operativos

¢ Informe de verificacion del articulo 13 del Reglamento 1828/2006.

Intercambio electrénico con la Comisién Europea SFC2007

La Comisién ha establecido en el Reglamento 1828/2006, en la seccién 7, articulos 39
al 42, el contenido y el funcionamiento del sistema electrénico para el intercambio de
datos, asi como el propio envio de los mismos. En definitiva, las comunicaciones con la
Comisidn se efectuaran “sin papeles”, a través de un sistema electroénico.

Los envios de datos a la Comision a través del SFC2007 se realizan sin firma
electronica. No obstante, quedara registro en Fondos 2007 de las peticiones de
reembolso firmadas, a efectos nacionales.

Para el intercambio de informacion entre las autoridades nacionales y la Comision se
ha creado un sistema informatico que permita llevar a cabo este procedimiento.
Algunas caracteristicas del sistema de intercambio son:

e El sistema de conexidon Fondos 2007 - SFC2007 se realizard a través de los
denominados “servicios web” transparentes al usuario.

e Ademas de los datos sobre programacion y ejecucion financiera, hay que
transmitir a la SFC2007 una serie de documentos establecidos en el
Reglamento de aplicaciéon 1828/2006.

e El flujo de informaciéon serd en los dos sentidos, tanto de las autoridades
nacionales a la Comision Europea como de la Comision a las autoridades
nacionales.

e Cada una de las autoridades nacionales serd la responsable de enviar y
canalizar la informacion correspondiente a su ambito de trabajo, y recibird las
observaciones pertinentes por parte de la Comision.

Situacion actual del desarrollo de Fondos 2007

1. Programacion Inicial. Se ha completado todo el desarrollo informatico. Los
datos que se disponen por cada organismo intermedio son los siguientes:
informacion financiera anualizada y desagregada por temas prioritarios, los
criterios de seleccion de operaciones aprobados por el Comité de Seguimiento,
informacion sobre las convocatorias de ayudas, los grandes proyectos y la
programacion de los indicadores operativos.
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2. Procedimiento de certificacion y solicitud de reembolso. Se ha completado su

desarrollo informatico.

La informacién de operaciones, contratos y de gastos declarados por operacion
(transacciones) incluye no solo los datos establecidos en el Anexo III del
reglamento 1828/2006, sino también una serie de datos necesarios que
garanticen a la autoridad de gestion la fiabilidad y elegibilidad de los mismos.

El procedimiento que deben seguir los organismos intermedios para certificar a
la autoridad de gestidon los gastos de las operaciones y solicitar el
correspondiente reembolso, se ha desarrollado incorporando en el proceso listas
de comprobacion que permiten reflejar la realizacién de las verificaciones
establecidas en el art.13 del reglamento 1828/2006. Se ha incorporado la firma
electrénica en los documentos que la propia aplicacion informatica genera en
este procedimiento.

Dentro del procedimiento de certificacién se ha desarrollado la rectificacién de
gastos que permite retirar cantidades de gastos certificados anteriormente a la
Autoridad de Gestion y la posibilidad de certificar y justificar los gastos
asociados a adelantos.

La carga de informacidn se realizard a través del servicio web que dispondra
Fondos 2007 o a través de cargas de ficheros XML. Los formatos de intercambio
estan definidos en la propia aplicacion.

A través del portal de la Administracidon Presupuestaria se podra acceder a un
foro, denominado Nuevo Sistema Informatico, sobre cuestiones informaticas. El
registro para el foro es previo en Fondos 2007.

Alta de las irregularidades detectadas en el procedimiento de verificacion del
art. 13 del Rgto. 1828/2006 por parte de los organismos intermedios

Esta nueva funcionalidad recoge informacién a nivel de operacién de las
irregularidades detectadas por el organismo intermedio en su propio proceso de
verificacion o en controles retrospectivos como consecuencia de un control de
sistemas de la autoridad de auditoria o de la autoridad de gestion.

Certificacion de indicadores

A nivel de operacion se cargan datos de prevision de indicadores previamente
definidos a nivel de Tema Prioritario y beneficiario. La informacidon sobre
ejecucion de estos indicadores se cargara a una fecha determinada siempre
detallada por operacion y beneficiario. Esta informacion se introduce, al menos,
una vez al afo para la elaboracién de los Informes Anuales. Una vez
introducida, se genera un certificado de Indicadores que se firma
electrénicamente por los organismos intermedios.

Informacién sobre sistemas y procedimientos

Se ha desarrollado un médulo especifico para recoger la informacién sobre los
sistemas y procedimientos de los organismos intermedios. Este modulo permite
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conocer de una forma actualizada los sistemas y procedimientos y los planes de
control sobre el terreno de cada organismo intermedio por programa operativo.

6. Modulo Autoridad de Certificacion. Este modulo recoge todo lo relativo a los
cobros de la Comisién, las declaraciones de gastos y solicitudes de pago y las
transferencias a los beneficiarios.

7. Modulo de control. Comprende por una parte los controles de sistemas y
procedimientos que realiza la autoridad de gestion y las auditorias establecidas
en el articulo 16 del Rto 1828/2006 que realiza la autoridad de auditoria.

La carga de datos esta a cargo de los organismos que realizan los controles. El
servicio Web de Fondos 2007 posibilitara la carga de datos desde la aplicacion
de la autoridad de auditoria.

Los datos de irregularidades detectadas por la autoridad de gestidon se cargaran
en la aplicacién IMS de la OLAF.

8. Archivos digitales. Van a recoger en Fondos 2007 los documentos oficiales de
intercambio con la SFC2007 y otra documentacion necesaria para los
procedimientos de gestidn.

9. Reuniones informativas. Durante el afio 2011 se han realizado reuniones con
todos los organismos intermedios y emitido circulares para informar sobre las
nuevas funcionalidades en Fondos 2007, estas se refieren al modulo de
controles y al alta de las irregularidades detectadas en aplicacion del articulo 13
por parte de los OOII. También se celebran periédicamente cursos de formacién
para los usuarios que lo solicitan.

10.Canal informativo en Fondos 2007. Contiene documentos clave para el
desarrollo de la aplicacion. Especialmente se ha elaborado una guia para el
usuario que se va actualizando con el desarrollo de la aplicacién.

11.Se han desarrollado funciones que permiten tanto la descarga como la consulta
de datos de programacion y de ejecucién financiera y de indicadores.

Atencién al usuario. Para cualquier consulta o sugerencia se dispone de la direccién de
correo: Fondos2007@sepg.minhap.es

En el ambito de la GENERALITAT con el objetivo de adaptar las funciones de la
Direccion General de Economia como Organismo Intermedio a las exigencias de
FONDOS 2007, desde la Direccién General de Economia se ha disefado la aplicacién
informatica FEDERICO, que recoge la informacion facilitada por los gestores referentes
a la ejecucion del Programa Operativo, al tiempo que constituye una herramienta para
garantizar que la informacidn sobre las operaciones y los gastos presentados a
cofinanciacién se encuentran dentro de las actuaciones aprobadas dentro del Programa
Operativo, y cumplen con la normativa que garantiza su elegibilidad.

Ademas de facilitar el seguimiento financiero de las operaciones, permite el seguimiento

material de las operaciones a través de indicadores, y el seguimiento e informacion
sobre las verificaciones y controles que se lleven a cabo.
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La aplicacién FEDERICO permite la transmision de la informaciéon antes mencionada a
FONDQOS 2007. Una vez comprobado que se cumplen los requisitos de FONDOS 2007, y
validada la informacidon, mediante firma electrdnica para dotar de la maxima garantia
juridica al conjunto de la informacién a suministrar, el Director General de Economia
firma los siguientes documentos:

- Aprobacion de las operaciones de acuerdo con los criterios de seleccién aprobados
por Comité de Seguimiento.

- Certificados de gastos y solicitudes de reembolso.

- Certificados de indicadores operativos.

- Informe de verificacion del articulo 13 del Reglamento 1828/2006.

La aplicacion FEDERICO cuenta con su propio Manual de Gestion.

En el afio 2010, la aplicacion se modificd habilitando el nuevo procedimiento de
verificacién de articulo 13, comentado en el Apartado 2.3.

Durante el afio 2011, la aplicacion FEDERICO se ha ido actualizando a fin de adaptarse
a las actualizaciones que a su vez presenta FONDOS 2007, como ya lo hizo desde su
inicio.

Ademas, a fin de facilitar el volcado de la informacién contable de aquellos gestores
integrados en el Sistema de Informacion Presupuestaria de la Generalitat Valenciana en
FEDERICO, de las operaciones a cofinanciar por el FEDER, se ha disenado la aplicacion
informatica FINA.

2.7.4. Redes tematicas

En el MENR, Espaifa se comprometié a constituir un conjunto de redes sectoriales
entendidas como un foro de cooperacidon y coordinacidon entre las autoridades
responsables de la gestién, programacion y evaluacién de las actuaciones financiadas
con Fondos Comunitarios recogidas en el MENR, en los diferentes niveles
administrativos.

Estas Redes nacen con objeto de alcanzar dos objetivos generales. En primer lugar,
garantizar una mejor y mas eficiente gestion del MENR a través del analisis de politicas
comunitarias y nacionales, la mejora de los instrumentos de gestion de los recursos
FEDER dedicados a apoyar las politicas sectoriales objeto de la red, el analisis de
problemas técnicos, la coordinacion de actuaciones, incluida la coordinacion de las
actuaciones derivadas de los Fondos Estructurales con las de otros Programas
Comunitarios o el intercambio de experiencias y difusién de buenas practicas. El
segundo objetivo general, es promover la integracion de politicas horizontales de
proteccion del medio ambiente e igualdad oportunidades en las intervenciones
cofinanciadas con Fondos Comunitarios.

Estas Redes Sectoriales son:

Red de Autoridades Ambientales

Red de Iniciativas Urbanas

Red de Politicas de Innovacién y de Politicas de I+D
Red de Politicas de Igualdad entre hombres y mujeres
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La composicién y estructura de las Redes es similar:

e Presidencia: compartida entre el Ministerio de Hacienda y el Ministerio sectorial

correspondiente:

e Secretariado Técnico de la Red: encargado de dar contenido y realizar el trabajo

diario de la Red
e Pleno de la Red: Integrado por los miembros previstos en el apartado anterior

RED DE POLITICAS DE IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES (RPI10)

Constituida formalmente en reunion de 30 de noviembre de 2009, por mandato
recogido en el MENR 2007-2013, a impulso del Instituto de la Mujer, la Red de Politicas
de Igualdad entre Mujeres y Hombres en los Fondos Estructurales y el Fondo de
Cohesién 2007-2013, tiene por objetivo contribuir a la integracidon real y efectiva de la
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en las intervenciones de los
Fondos Estructurales (FEDER y FSE) y del Fondo de Cohesién.

En este contexto y a lo largo de estos dos afios de andadura, la RED ha tenido la
oportunidad de avanzar en los retos que inicialmente se planteaba, colaborando con
las autoridades de Gestion de Fondos en Espafia en los trabajos previstos, coordinando
esfuerzos con el resto de organismos de igualdad de las Comunidades Auténomas, vy
prestando su asistencia y apoyo a los organismos gestores de Fondos, que asi lo han
requerido, para mejorar la integracion de la perspectiva de género en sus proyectos.

En esta direccién se han desarrollado las siguientes actividades durante 2011:

a) Se han organizado dos reuniones plenarias con Autoridades de Gestion,
Organismos intermedios, gestores de Fondos y organismos de igualdad, de
ambito nacional y autonémico:

- La primera reunidn plenaria se celebrd en Bilbao, los dias 17 y 18 de febrero
de 2011, con gran éxito de asistencia y participaciéon (86 personas). En esta
reunion se progreso6 en las actividades de los grupos de trabajo, se llevé a
cabo una sesidon formativa en materia de comunicacion con perspectiva de
género, y se ofrecieron los resultados de la Evaluacion estratégica Tematica
en Igualdad de Oportunidades, entre otras actividades.

- La segunda reunién tuvo lugar en Santiago de Compostela, los dias 17 y 18
de noviembre de 2011, en la que se contd con la asistencia de 49 personas.
En dicha reunion se avanzd en las actividades de los grupos de trabajo, se
reflexiond conjuntamente sobre el nuevo periodo de programacion de fondos,
y se realizaron presentaciones en torno a los indicadores de contexto para
medir las brechas de género, y los presupuestos con impacto de género,
entre otras actividades:

Asi la RED se ha consolidado como el foro de referencia en nuestro pais, donde
se tratan, debaten y, en la medida de lo posible, se dan soluciones a las
inquietudes, los intereses y las dificultades que los organismos intervinientes en
todas las fases de los Fondos, se encuentran a la hora de introducir el principio
de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en sus proyectos.
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b) En el marco de la Red se ha llevado a cabo la linea de consultas on-line, a través

d)

de la direccion redigualdadfondos@inmujer.es.,que ha contribuido a la resolucion
de consultas en materia de incorporacion de la perspectiva de género en los
Fondos. Esta asistencia técnica esta constituyendo un valioso recurso para que
los organismos gestores puedan recurrir a él para resolver en sus problemas
cotidianos, en el caso de que no cuenten con la capacitacién técnica o el personal
adecuado para incorporar la perspectiva de género en sus actividades.

Durante este afio se han seguido desarrollando acciones formativas y de
capacitacion. Con ello se responde a una de las grandes demandas de los
organismos gestores de Fondos, pero también de los Organismos intermedios,
proporcionar los conocimientos necesarios a las personas responsables de la
gestién de los proyectos cofinanciados, en materia de incorporacién de la
perspectiva de género a sus actividades. Desde el Instituto de la Mujer nos
hemos reafirmado en ese compromiso de formacidn y capacitacion del personal
de los organismos participantes en la RED durante este afio, desarrollando las
siguientes acciones formativas:

En enero se disefid e impartid una formaciéon de 6 horas de duracion en el
Instituto de la Mujer, que contemplaba cuatro sesiones teoricas en horario de
mafiana y tres talleres practicos simultaneos, uno sobre FSE, otro sobre FEDER
en materia de infraestructuras, transporte, energia y urbanismo, y un tercero
sobre FEDER dirigido a empresas e I+D+i. La formacion contdé con una alta
aceptacion, con un total de 94 personas participantes. La valoracién sobre la
misma, alcanzdé una puntuacién de 7,5 en una escala de 1 a 10 (siendo 1 muy
negativa y 10 muy positiva).

De forma complementaria al curso de capacitacion en materia de género a los
organismos gestores, la RED organizé el 20 de enero, una sesién de cinco horas
de formacioén especifica a los organismos de igualdad de las CC.AA. especifica en
materia de Fondos, que también conté con una gran aceptacion.

El 28 de septiembre se celebré la Jornada sobre la introduccién de clausulas
sociales como instrumento para la promocion de la igualdad entre mujeres y
hombres en las subvenciones y la contratacion publica. Esta Jornada, celebrada
en el Instituto de la Mujer, contd con la participacion de 81 personas, que
valoraron muy positivamente los contenidos desarrollados (8,04 puntos sobre
10). La sesion aportd a las personas asistentes un sdlido entramado conceptual,
proporcionando ejemplos reales de cldusulas de género implementadas en la
contratacion de las Administraciones locales. Los contenidos desarrollados en la
Jornada se han consolidado en un detallado dossier disponible en la pagina web
de la red.

Recopilacion de un catalogo de buenas practicas en la introduccion de la
perspectiva de género en los Fondos. Durante este ano la red ha progresado en
la recogida y la elaboracion de un catalogo de buenas practicas llevadas a cabo
por los organismos gestores, en materia de incorporacion efectiva del principio de
igualdad en sus proyectos. Hasta el momento se han recogido 22 potenciales
buenas practicas procedentes de una diversidad de organismos.
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e) Grupos de trabajo de la Red. La Red ha contado durante este afio con tres grupos
de trabajo: el Grupo de Indicadores y Evaluacién, el Grupo de I+D+i y
perspectiva de género y el Grupo de Mainstreaming. Cada uno de estos grupos
va generando numerosas herramientas y documentos de interés relativos a los
temas objeto de estudio y analisis, sobre los que se reflexiona conjuntamente en
un proceso de retroalimentacion constante.

f) Elaboracién de herramientas. En los ultimos meses, la Red ha trabajado
intensamente en la elaboracion de herramientas para facilitar la integracion de la
perspectiva de género en determinados ambitos:

- Se ha elaborado una Guia de comunicacién con perspectiva de género en las
actuaciones cofinanciadas por los Fondos Estructurales y el Fondo de
Cohesion, dirigida a organismos gestores de Fondos y organismos
intermedios, con multiples consejos y ejemplos practicos sobre como llevar a
cabo wuna comunicacién eficiente e igualitaria en las actuaciones
cofinanciadas.

- Se han desarrollado dos instrucciones de orientacidén para la introduccion de
la perspectiva de género en los informes anuales de ejecucion, de FEDER y
Fondo de Cohesién, por un lado, y de FSE por otro. El objetivo de estos
documentos es mejorar, completar y homogeneizar la manera en que estos
organismos recogen la informaciéon e informan sobre sus avances anuales en
la implementacidon del principio horizontal de igualdad entre mujeres y
hombres en los Fondos, proporcionando para ello diversas pautas de caracter
general y especifico.

g) Desarrollo de los contenidos de la pagina web de la Red. La web de la Red ha
comenzado a operar en 2011 en el servidor del Instituto de la Mujer y su
direcciéon es: www.inmujer.es El objetivo de este espacio es que todos los
organismos y las personas interesadas puedan acceder directamente y de la
forma mas facil, a los materiales que se estan elaborando y a los recursos que
puedan serles de ayuda; entre ellos destaca la recopilacion de documentacion y
herramientas metodoldgicas existentes para la introduccién de la perspectiva de
género en las intervenciones de los Fondos. Para ello esta pagina se actualiza
continuamente segln se van elaborando los distintos materiales. Se trata por
tanto de una pagina viva, donde se cuelgan todos los materiales generados en el
marco del trabajo de la red. El sitio web es: www.mujer.es

A fecha de cierre de este informe, podemos comunicar que ya se ha celebrado en
Barcelona, la 52 Reunion Plenaria de la Red los dias 10 y 11 de mayo de 2012.

RED DE INICIATIVAS URBANAS
La Red de Iniciativas Urbanas forma parte de las Redes Sectoriales previstas en el
Marco Estratégico Nacional de Referencia de Espafia, para el periodo de programacion

2007-2013 como principal mecanismo de coordinaciéon en materia de desarrollo urbano
y Fondos Comunitarios.
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La Red de Iniciativas Urbanas constituye un instrumento esencial para poder
incorporar la necesaria dimension urbana en la gestidon y programacion de los fondos
europeos y se plantea como un foro abierto de intercambio de experiencias y buenas
practicas urbanas que hayan recibido financiacion comunitaria. También servira para
analizar y dar respuesta a los posibles problemas y aclarar las dudas suscitadas por la
aplicacion de la normativa en materia de fondos europeos destinados al desarrollo
urbano.

La Red estad integrada con caracter permanente por los érganos responsables de las
politicas urbanas en la Administracion General del Estado y las Comunidades
Autonomas, la Federacidn Espafiola de Municipios y Provincias, representantes de la
Administracion Local con participacion especialmente significada en la gestiéon de
Fondos Comunitarios y de la Comisidon Europea. En sus sesiones plenarias estan
Ilamados a participar los representantes de los principales organismos e instituciones
tanto espafiolas como europeas con experiencia en materia de actuaciones
cofinanciadas de desarrollo local y urbano. Ademas, la Red podra contar como
invitados con la presencia de representantes de otras instituciones del sector publico y
privado de la Unién Europea u otros paises en calidad de observadores o expertos.

Se ha creado el “Portal de la Red de Iniciativas Urbanas”
(http://www.rediniciativasurbanas.es) en el que se define en qué consiste la Red, sus
principales objetivos, su composicidn, y se describen en detalle, las actuaciones
realizadas, en los distintos municipios, en el marco de la programacién del Fondo
Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), tanto en el actual periodo 2007-2013, como
en los anteriores.

El acto de constitucion de la Red de Iniciativas Urbanas tuvo lugar el 11 de noviembre
de 2009 en el Salén de actos del Ministerio de Economia y Hacienda. En un primer
bloque de intervenciones, por parte de los Secretarios Generales de los Departamentos
Ministeriales que ostentan la Presidencia de la Red, Ministerio de Vivienda y Ministerio
de Economia y Hacienda, quedd constituida formalmente la misma. Y en un segundo
bloque, otros representantes de la Direccion General de Fondos Comunitarios y de la
Direccion General de Suelo y Politicas Urbanas, explicaron en profundidad sus
objetivos y organizacién, el contexto de la contribucién europea al desarrollo urbano,
asi como otros proyectos o programas considerados de interés para la Red.

La primera reunion plenaria de la Red de Iniciativas Urbanas se ha realizado en Madrid,
el dia 14 de abril, presidida por la Directora General de Suelo y Politicas Urbanas (M©°
de Fomento) y por la Directora General de Fondos Comunitarios (M® Economia vy
Hacienda). En ella se ha informado, por parte del Secretariado de la Red, sobre la
estructura y funcionamiento de la misma, presentandose la nueva web creada, y se ha
incluido un bloque técnico en el que se han tratado temas especificos por parte de
expertos en materias de desarrollo local y urbano.

La reunion del Pleno de la Red sectorial de Iniciativas Urbanas no se celebrd en el
ejercicio 2011, no obstante si tuvo lugar dicha reunién el 17 de enero de 2012.

Fueron varios los motivos por los que no tuvo lugar la sesion plenaria dentro de su
ejercicio correspondiente, pero fundamentalmente se debié a la celebracidon en Espafa
de elecciones regionales y municipales en el mes de marzo, que hizo que la
constitucion de los nuevos Ayuntamientos no se produjera hasta casi el inicio del
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verano. Asimismo estas elecciones supusieron cambios en la Federacidon Espafiola de
Municipios y Provincias, unos de los miembros principales del Grupo de Trabajo
Permanente de la Red, la cual se encarga a su vez de seleccionar a los representantes
de las Entidades Locales en el Plenario de dicha Red.

Asimismo y en relacidon con el Programa Operativo URBACT II 2007-2013, se tenia la
intencion de celebrar en el Gltimo trimestre del ejercicio 2011 una jornada informativa
(InfoDay) sobre la ultima convocatoria destinada a ciudades para la constitucién de
Redes Tematicas con cargo a dicho programa. Teniendo en cuenta que los beneficiarios
e interesados de dichas redes son municipios y que muchos de ellos deberian acudir
tanto a dicha jornada como al plenario de la Red de Iniciativas Urbanas, se decidio
hacerlos coincidir en el tiempo. Al ser fijada finalmente la jornada, del InfoDay de
URBACT para enero se decidié a su vez convocar el Plenario de la Red para el 17 de
enero.

Los trabajos de la sesion plenaria se desarrollaron de la siguiente forma:

La sesién comenzd con una apertura y presentacion por parte del Subdirector General
de Administracion del FEDER del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas,
Anatolio Alonso Pardo, y de la Subdirectora General de Politica de Suelo del Ministerio
de Fomento, Dolores Aguado Fernandez, en tanto la Red de Iniciativas Urbanas cuenta
con una Presidencia compartida por ambos Departamentos ministeriales.

A continuacion, el representante del Secretariado de P.O. URBACT 2007-2013, Raffaele
Barbato, expuso la situacidon actual del programa europeo URBACT II, detallando la
nueva convocatoria de este programa e invitando a los representantes locales a
participar en esta iniciativa que esta dirigida a fomentar el intercambio de experiencias
entre las distintas ciudades europeas para afrontar los principales retos sociales,
econdémicos y ambientales a los que se enfrentan en el contexto de la estrategia
Europa 2020.

Asimismo participd en esta jornada el representante de la Direccidon General de Politica
Regional (DG REGIO) de la Comision Europea, Jordi Torrebadella, que expuso las
principales cuestiones que se estan planteando en materia de desarrollo urbano y
fondos comunitarios para el proximo periodo 2014-2020.

A continuacién, la Subdirectora General de Politica de Suelo del Ministerio de Fomento
expuso dos de los ultimos estudios elaborados en el Departamento de interés para los
participantes en la Red, elaborados ambos a partir de los datos del Sistema de
Informacién Urbana (SIU) del Ministerio de Fomento. El primero de ellos, el estudio
“Capitales&Ciudades+100 Informacidon estadistica de las ciudades espafiolas 2010”,
muestra a través de un gran numero de datos estadisticos, graficos y mapas la
situacion actual y evolucién reciente de las capitales de provincia y ciudades espafiolas
de mas de 100.000 habitantes. El segundo, “Sectores Residenciales en Espana 2011,
analiza la situacion actual de los ambitos o sectores con especial potencialidad
edificatoria recogidos en el SIU.

La segunda de las intervenciones por parte del Ministerio de Fomento la realizo la
Subdirectora General de Urbanismo, Angela de la Cruz Mera, que detallé algunas de
las recientes actuaciones del Departamento en materia de rehabilitacion vy
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regeneracion urbana: el Observatorio de la vulnerabilidad urbana (OVU) y las medidas
de impulso a la rehabilitacidon recogidas en el Real Decreto-ley 8/2011, de 1 de julio.

El siguiente bloque de la sesion plenaria abordd el estado actual de ejecucion de los
proyectos cofinanciados con cargo al FEDER. Ignacio Enriquez Amilibia, de la
Subdireccién General de Administracion del FEDER, expuso la situacion y desarrollo de
las 46 Iniciativas Urbanas (URBAN) del actual periodo, y Guillermo Fraga, de la
Subdireccion General de Cooperacidon Econdmica Local, informd sobre el grado de
ejecucion y diferentes cuestiones relativas a los proyectos de desarrollo urbano
cofinanciados con cargo al FEDER en Entidades Locales menores de 50.000 habitantes.

Finalmente, la sesidén concluyd con una presentacidon a cargo de Angeles Gayoso Rico,
de la Direccién General de Fondos Comunitarios del Ministerio de Hacienda vy
Administraciones Publicas, en la que detallé los criterios de seleccion de buenas
practicas de actuaciones cofinanciadas con cargo a fondos europeos, e invitdé a los
distintos responsables en la gestidn de proyectos a presentar posibles candidaturas de
ejemplos de buenas practicas.

Cualquier otra informacion sobre la Red y sus actividades se puede consultar en la
pagina web de la misma.

RED TEMATICA DE AUTORIDADES AMBIENTALES

La Red de Autoridades Ambientales es un foro de coordinacidon y cooperacion entre las
autoridades responsables de medio ambiente y las autoridades administradoras de los
Fondos estructurales (FEDER y FSE), Fondo de Cohesion, Fondo Agricola de Desarrollo
Rural (FEADER) y Fondo Europeo de la Pesca (FEP), para velar por la integracién del
medio ambiente en las intervenciones cofinanciadas con Fondos comunitarios.

De acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento Marco 2081/93/CEE de los Fondos
estructurales, los requisitos en materia de proteccion del medio ambiente deben
integrarse en la definicién y realizacion de las demas politicas comunitarias, para lo cual,
entre otras medidas, los Estados miembros tendrdan en cuenta a las autoridades
responsables de medio ambiente, a nivel nacional y autondmico, para la preparacién y
ejecucion de Programas Operativos regionales. Asi surge la Red de Autoridades
Ambientales en 1997. Posteriormente, este objetivo de integracidon del medio ambiente
en las politicas comunitarias también fue extendido a los Fondos de Desarrollo Rural y
Pesca.

Con este fin la Comisiéon Europea ha fomentado la creacidon de redes de autoridades
ambientales en el marco de los Fondos estructurales y de Cohesion que les permiten
intercambiar experiencias y desempefar plenamente su cometido en el seguimiento y
la evaluacién de la programacién de los Fondos estructurales.

1.1. Miembros de la Red

La Red esta formada por autoridades de la Administracién Estatal, Autondmica, Local y
Comunitaria como se aprecia en el siguiente esquema:
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» MINHAP (FEDER y F. Cohesién)
[ » MEYSS (FSE)

» MAGRAMA (Secretariado y
AGE Coordinacién Técnica, FEADER Y
FEP)

» Consejerias de Medio Ambiente
CCAA > Conseierias de Economia v Hacienda

Estado Miembro <

> Comisién de Medio Ambiente - FEMP
Adm. Local

Red de Politicas de Igualdad
Red de Iniciativas Urbanas
Red de Politicas de I+D

Red de Inclusion Social

Redes Sectoriales

YV VY

DG Regio (FEDER y F. Cohesion)

DG Agricultura (FEADER)

DG Empleo y Asuntos Sociales (FSE)

DG Pesca (FEP)

DG Medio Ambiente (Coordinacion Técnica)
DG Clima

Comisién

YVVVVYY

La organizacion y gestion del Secretariado de la Red corresponde en la actualidad a la
Direccion General de Servicios del Ministerio de Agricultura, Alimentacion y Medio
Ambiente, conforme al Real Decreto 401/2012, de 17 de febrero (anteriormente por
Real Decreto 1443/2010, de 5 de noviembre) que realiza ademas su coordinacion
técnica conjuntamente con la Direccion General de Medio Ambiente de la Comision
Europea.

1.2. Objetivos

La Red de Autoridades Ambientales tiene como objetivo:

e Cooperar en la aplicacion de la politica y normativa comunitaria de medio
ambiente.

e Cooperar para establecer criterios de integracién del medio ambiente en los
sectores econdmicos de desarrollo cofinanciados con Fondos comunitarios.

1.3. Actividades de la Red de Autoridades Ambientales

1.3.1. Grupos de Trabajo
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La Red de Autoridades Ambientales se organiza en torno a Grupos de Trabajo, desde
los que se aborda la integracion del medio ambiente en los diferentes sectores de
actividad sujetos a cofinanciacion de fondos comunitarios: FEDER, FSE, FEADER, FEMP
y Fondo de Cohesion.

Los Grupos de Trabajo constituyen un elemento de gran utilidad, ya que dan respuesta
a las necesidades de coordinacidén interadministrativa, a nivel autonémico y nacional,
gue surgen en la programacién nacional de dichos fondos, en materia de integracién
ambiental.

Para lograr dicha coordinacion interadministrativa, los grupos de trabajo se constituyen
como foros de discusiéon, donde se fomenta el intercambio de experiencias y el
acercamiento de posturas entre las administraciones gestoras de los fondos y las
administraciones ambientales. Las reuniones de los grupos promueven la propuesta de
soluciones consensuadas a los problemas debatidos, que se plasma en la elaboracion
de documentos. Ademas, los grupos de trabajo constituyen un canal permanente de
comunicacion entre las Comunidades Auténomas, el Ministerio y la Comisién Europea.
Los Grupos de Trabajo de la Red constituyen, por tanto, el eje vertebrador de la
misma, contribuyendo a su dinamizacion y funcionamiento interno. En la 332 Reunidn
Plenaria se crearon los siguientes Grupos de Trabajo:

Cambio climatico y Fondos Comunitarios.

Nuevas Tecnologias para el Desarrollo Sostenible y su Marco de Financiacion.
Indicadores Ambientales.

Evaluacion Estratégica Tematica de Medio Ambiente.

Durante el afio 2011 los Grupos de Trabajo de “Indicadores Ambientales” y “Evaluacion
Estratégica Tematica de Medio Ambiente” se reunieron de manera conjunta dadas las
sinergias existentes entre ambos Grupos, celebrandose estas reuniones los dias 17 de
enero y 7 de julio.

1.3.2. La Red en otros Foros
e Redes Sectoriales del Marco Estratégico Nacional de Referencia

El Marco Estratégico Nacional de Referencia incluye dentro de los mecanismos de
coordinacién del periodo 2007-2013 el establecimiento de Redes Sectoriales entre las
que se encuentra la Red de Autoridades Ambientales.

Se trata de Organos Consultivos de coordinacion y cooperacion entre los responsables
de la gestién, programacion y evaluaciéon de las actuaciones financiadas por Fondos
comunitarios y los responsables de las politicas objeto de cada una de las diferentes
Redes.

La Red de Autoridades Ambientales ha participado a lo largo de 2011 en las actividades
desarrolladas por las siguientes Redes:

Red de Politicas de lgualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres en
los Fondos estructurales y Fondo de Cohesidn
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> La 32 Reunién de la Red de Igualdad de Oportunidades se celebré el 17 de
febrero de 2011 en el Palacio de Congresos y de la Mulsica EUSKALDUNA
Jauregia, en Bilbao.

> La 42 Reunidn Plenaria de esta Red tuvo lugar el dia 17 de noviembre de 2011 en
el Palacio de Congresos y Exposiciones de Galicia.

> Ademads, el Secretariado de la Red de Autoridades Ambientales participa en el
Grupo de Trabajo Permanente de esta Red, que se reunié en dos ocasiones
durante el 2011, en febrero y en junio.

Red de Iniciativas Urbanas

> El Secretariado de la Red de Autoridades Ambientales participa en el Grupo de
Trabajo Permanente de esta Red, que se reunio en el mes de diciembre.

Red de Politicas de 1+D e Innovacion financiadas con Fondos Estructurales

> La 23 Reunion Plenaria se celebré el 25 de marzo de 2011, en la sede del
Ayuntamiento de Tres Cantos.

e Comités de Seguimiento de los Programas Operativos

Durante el afio 2011, el Secretariado de la Red, en calidad de autoridad ambiental
nacional y como miembro permanente, ha participado en los Comités de Seguimiento y
en los Grupos Técnicos de Evaluacion de los siguientes Programas Operativos
comunitarios:

Programas Operativos:

Programa Operativo de Asistencia Técnica 2007-2013.

Programa Operativo de Lucha contra la Discriminacion 2007-2013.
Programa Operativo de Adaptabilidad y Empleo 2007-2013.
Programa del Marco Nacional de Desarrollo Rural 2007-2013.
Programa de la Red Rural Nacional 2007-2013

Programa Operativo para el Sector pesquero Espafiol 2007-2013

O O O O O Oo

Programas Operativos de Cooperacion Territorial:

o Programa Operativo de Cooperacidon Trasnacional Sudoeste Europeo 2007-2013.
o Programa Operativo de Cooperacidon Transfronterizo Espafia-Portugal.
o Programa Operativo de Cooperacidn Transfronterizo Espafia-Francia-Andorra.

1.4. La Red Europea de Autoridades Ambientales y Autoridades de Gestiéon
(ENEA-MA)

La Red de Autoridades Ambientales estd integrada en la Red ENEA-MA junto con las
redes constituidas en el resto de los Estados miembros de la UE.
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La Red ENEA-MA se relne dos veces al afo para tratar aspectos relacionados con la
integracion de criterios ambientales en las actuaciones nacionales financiadas con
Fondos estructurales y de Cohesion. Entre sus funciones principales destacan:

o Intercambio permanente de experiencias, informaciéon y buenas practicas, entre
Estados miembros.

o Acciones de apoyo a las estructuras organizativas.

o Aportaciones a la Estrategia Europea de desarrollo sostenible en coherencia con
las Estrategias de Cardiff, Gotemburgo y el 6° Programa Comunitario de Accion en
materia de medio ambiente.

La Red de Autoridades Ambientales espafiola ha desempefiado un importante papel,
dado que su estructura y modelo de gestion ha sido utilizado para la configuracion de
ENEA-MA, asi como de las redes de otros Estados miembros.

Por otro lado, la Red de Autoridades Ambientales espafiola participa activamente, tanto
en las reuniones plenarias como en los grupos de trabajo de ENEA-MA, ejerciendo un
efectivo papel de interlocuciéon entre la Comisién Europea y las administraciones
nacionales y autondmicas espanolas.

Concretamente, durante el afio 2011 el Secretariado de la Red de Autoridades
Ambientales ha participado en las Reuniones Plenarias:

o XV Reunidn Plenaria, celebrada en Budapest, el dia 11 de abril de 2011.
o XVI Reunidn Plenaria, celebrada en Bruselas, el dia 4 de octubre de 2011.

Durante el afio 2011 las reuniones Plenarias de la Red ENEA-MA han girado en torno a
las novedades planteadas para la futura programacion de la Politica de Cohesion 2014-
2020 especialmente en relacién con el analisis de la relevancia otorgada al medio
ambiente y al cambio climatico en el borrador del marco financiero plurianual 2014 -
2020.

1.4.1. Grupo de Trabajo “Biodiversidad y Politica de Cohesion”

Este Grupo de Trabajo, creado en diciembre de 2008, en la X Reunidn Plenaria de la
Red ENEA-MA y coordinado por Bélgica, tiene como objetivo el desarrollo de
estrategias para fomentar la correcta integracion de la conservacion de la naturaleza y
la biodiversidad en la programacion de la Politica de Cohesién, y su inclusién en la
Estrategia de la UE post 2010 para detener la pérdida de biodiversidad. Asi mismo, se
trabaja en definir mecanismos de coordinacidon sobre cuestiones relacionadas con la
conservaciéon de la naturaleza y biodiversidad, entre fondos comunitarios e
instrumentos financieros comunitarios (ERDF, ESF, EAFRD, EFF, LIFE+, etc.).

Durante los tres afios de actividad de este Grupo de Trabajo se ha trabajado en la
identificacion de los aspectos clave que determinan dicha integracién, asi como en la
propuesta de recomendaciones que permitan avanzar hacia una mejor y mas efectiva
integracion de la conservacion de la naturaleza y la biodiversidad en la Politica de
Cohesion.

El 28 de marzo de 2011 se celebré en Murcia la Ultima reunién de este Grupo de
Trabajo, en la que se cerr6 el documento “Mejora de la integracion de la biodiversidad
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en la Politica de Cohesién europea — Andlisis estratégico y 10 recomendaciones de
planificacion en el marco del actual y futuro periodo de programacion”, presentado y
adoptado en la reunidn plenaria de la Red ENEA-MA, celebrada en abril de 2011.

El Secretariado de la Red de Autoridades Ambientales ha participado activamente en
este Grupo de Trabajo.

1.4.2. Grupo de Trabajo “Futuro de la Politica de Cohesion”:

Este Grupo de Trabajo se ha reunido durante 2011 en tres ocasiones: dos en
Budapest, en marzo y abril, y una en Bruselas, en diciembre.

Tras la elaboracién de los Comentarios a las conclusiones del V Informe de Cohesion,
el Grupo de Trabajo ha redactado un Informe de Situacion con la finalidad de influir
tanto a las autoridades comunitarias como nacionales acerca de la importancia de
integrar consideraciones ambientales en el disefio de la futura politica de cohesion UE
2014-2020; principalmente en relacion con las prioridades de inversidn, el cambio
climatico, las infraestructuras ambientales, la financiacion de la Red Natura 2000, la
condicionalidad, el medio ambiente como principio horizontal y los indicadores
ambientales.

El Secretariado de la Red de Autoridades Ambientales participa activamente en este
Grupo de Trabajo.

1.5. Pagina Web de la Red de Autoridades Ambientales

El alcance de las actividades de la Red debe llegar a todos los ciudadanos que desean
ejercer el derecho de acceso a la informacion ambiental. A tal efecto, esta disponible el
siguiente enlace de la Red de Autoridades Ambientes en la pagina Web del Ministerio
de Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente:

http://www.magrama.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/temas/red-de-
autoridades-ambientales-raa-/

RED TEMATICA DE POLITICAS DE I+D+i

La Red de I+D+i es un foro en el que estan representados los organismos gestores de
Fondos estructurales asi como de actuaciones de I+D+i a nivel de la AGE y de las
Comunidades Autonomas, con el objetivo de dotar a la Autoridad de gestion de un
organo de caracter consultivo que ayude a coordinar las politicas en materia de I+D+i
cofinanciadas por el FEDER en el periodo 2007-2013, y son gestionadas por
organismos de la AGE o de las diferentes Comunidades Auténomas.

En la Red participan también representantes de la Comision Europea y de las Redes de
Igualdad y de Medio Ambiente, y se dotard de un Grupo Asesor formado por expertos
de reconocido prestigio en temas de I+D+i que actuard como grupo de trabajo
permanente.

La Reunidn Constitutiva se celebrd en Bilbao el dia 4 de noviembre de 2010.
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El 25 de marzo de 2011 se celebrd el Pleno en Tres Cantos en el que se presento el
Plan de Trabajo 2011 de la Red que cubrid el periodo comprendido entre abril 2011
hasta marzo 2012.

Como primer paso importante, se lanzé un pliego armonizado que establecié las
condiciones de contratacion de los Nodos de Cooperacion para la Innovacion
(NCIs). En total, se han contratado a cuatro consultoras con destacada experiencia en
el dmbito de la I+D+1I.

- Lote 1: Galicia, Asturias y Castilla y Ledn (Infyde)

- Lote 2: Andalucia, Canarias, Ceuta y Melilla (Deloitte)

- Lote 3: Madrid, Extremadura y Castilla La Mancha (Infyde)

- Lote 4: Catalufia, Comunidad Valenciana, Islas Baleares y Murcia (Accenture)
- Lote 5: La Rioja, Navarra, Cantabria, Pais Vasco y Aragén (ldom)

A finales de 2011 y principios de 2012, la Secretaria Técnica encomendada a la
Fundacion Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia (FECYT), se reunié de manera
repetida con los Nodos con vistas a definir una metodologia comin que permitiese
actuar de forma eficiente y homogénea en todo el territorio.

Esta metodologia gira sobre tres Ejes:

Eje I. Promocién de la Innovacion a través una mayor ejecucion del Fondo FEDER

Eje II. Mejora de los marcos de apoyo publico a la Innovacion

Eje III. Identificacidon y promociéon de las Buenas Practicas

Una vez definida esta metodologia la Secretaria Técnica convocd a los Agentes
Territoriales para la Innovacidon (ATIs) el dia 14 de febrero de 2012 con el objetivo de
definir y debatir acciones concretas de colaboracion.

En la misma, se acordd realizar reuniones en cada CC.AA en las que asistieron la
Secretaria Técnica, el Nodo de la Comunidad y el ATI para consensuar una serie de
actuaciones a realizar en cada zona. Estas actuaciones estan recogidas en un Plan de
Trabajo para cada Comunidad, adaptado segln sus necesidades en el marco de este
proyecto. Estas reuniones se celebraron entre el dia 05 y el 23 de marzo de 2012.

Estas visitas resultaron de mucho interés para el trabajo de la Red y permitieron
identificar varias barreras existentes que dificultan la ejecucion del fondo FEDER.
Ademas se manifestd la necesidad de conocer con precision el estado del fondo FEDER
disponible y en especial el estado de los Programas Operativos Plurirregionales de
modo que se implementen las actuaciones mas adecuadas posibles en cada zona.

Para ello, la Red, y a través de ella, la Secretaria Técnica emprendid reunirse con los
organismos intermedios gestores de estos fondos a finales de marzo y principios de
abril.

Por otro lado, se ha definido un Grupo de Trabajo, denominado “Transversalidad” cuyo
principal objeto consiste en identificar y fortalecer espacios de interlocucién vy
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mecanismos de colaboracién entre los distintos agentes de la I+D+i, respondiendo de
esta forma a otra peticiéon expresada de manera reiterada durante estos encuentros.

Adicionalmente a esta serie de acciones, la Red ha participado en la redaccién del
estudio sobre el Fondo Tecnolégico realizado por la D.G. Fondos Comunitarios del
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, encajando el mismo con el alcance
de la Red.

Otra accion llevada a cabo por la Red durante el afio 2011, y en consonancia con la
linea de trabajo marcada por la Secretaria Técnica, consistié en lanzar la Plataforma
Automatizada de Integracion de Datos (PAID). El objeto principal de la misma radica
en hacer el seguimiento de las actuaciones financiadas de I+D+i tanto del Plan
Nacional como de los distintos Planes Nacionales, permitiendo destacar de las mismas
aquellas cofinanciadas por el fondo FEDER. Ademas, esta plataforma cuenta con un
area de colaboracién para el conjunto de los gestores de la I+D+i que les permitiran
intercambiar informacidn util.

A sugerencia de los gestores de I+D+i, esta plataforma fue ideada hace algunos afios
aungue su creacién e implementacién solo llegé a materializarse en 2011 dentro el
marco de este proyecto, apoyado en ello por numerosas visitas de la Secretaria
Técnica en cada CC.AA durante el Gltimo trimestre de 2011.

Por Ultimo, se ha creado un Grupo Asesor formado por agentes especializados y
expertos en materia de innovacion cuya funciéon es la de acompaiar, informar y
asesorar a la Red en diferentes temas de especial trascendencia, o cuando la
complejidad de las tematicas lo requiera.

Habria que afadir para finalizar, que la GENERALITAT a través de sus representantes
ha participado en las reuniones de alguna de éstas Redes Tematicas.

91



‘t‘**i

* *

t* **

INFORME DE EJECUCION DE LA ANUALIDAD 2011. PROGRAMA OPERATIVO FEDER DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(2007-2013)

3. EJECUCION DE PRIORIDADES
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En este capitulo se recogen los avances fisicos y financieros para cada uno de los
ejes prioritarios y describe las actuaciones cofinanciadas. Asimismo incluye las

tablas de indicadores operativos del Eje.

3.1. Eje 1: Desarrollo de la Economia del Conocimiento (1+D+i, Sociedad de

la Informacién y TIC
El Organismo que participa en este Eje es la GENERALITAT
3.1.1. Logro de objetivos y analisis de los avances

Tema Prioritario 01.02: Infraestructuras de I+D+i y Centros de Cualificacion
en una Tecnologia Especifica

01.02.01 Redes de apoyo a la innovacién en las PYMES

Esta actuacion se desarrolla a través de la convocatoria de Programas de ayudas
del IMPIVA (Instituto de la Pequefia y Mediana Industria de la Generalitat
Valenciana) y el objetivo perseguido es:

®  Programa de infraestructuras para el desarrollo de actividades de I+D, de
fomento de la innovacion y de prestacion de servicios avanzados: Mejorar la
competitividad de las empresas y favorecer la ampliacion del tejido
productivo de la Comunitat Valenciana mediante el desarrollo de las
infraestructuras tecnoldgicas de los Institutos Tecnoldgicos de la Red
IMPIVA, incrementando la capacidad fisica de éstos para el eficiente
desarrollo de sus lineas estratégicas de investigacion, desarrollo tecnoldgico,
fomento de la innovacidn y prestacion de servicios avanzados.

= Programa de I+D para Institutos Tecnoldgicos: Crear y desarrollar
infraestructuras cientifico-técnicas que faciliten la transferencia de
resultados a las empresas y mejorar el capital humano disponible para la
investigacion y la innovacion. Para conseguirlo se financiaran las lineas
estratégicas de investigacion de los Institutos Tecnoldgicos en sus areas de
actuacién propias y la mejora en la dotacién de equipamiento para el
desarrollo de dichas lineas. Asimismo, se potenciara la generacion vy
transferencia de tecnologias que respondan a las necesidades de las
empresas de la Comunitat Valenciana, y se favorecera la incorporacién en
éstas de elementos de innovacion en productos, procesos o servicios.

1.- Criterios de seleccion de operaciones:

Para todo ello, las operaciones a cofinanciar se seleccionan en base a los siguientes
criterios:

e Calidad del proyecto:

o El objetivo e interés del proyecto a través de la descripcion del estado de la
técnica, la definicion de objetivos previstos y novedad de los objetivos
respecto a su ambito de aplicacién, de la definicion del proyecto, justificacidén
de la necesidad, nivel tecnoldgico, grado de innovacion, de la valoracion del
impacto de los resultados previstos desde el punto de vista socioeconémico,
tecnoldgico, medioambiental, y su transferencia a las empresas. También hay
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gue sefalar la contribucién al posicionamiento del Instituto en el espacio
nacional y europeo de I+D en determinadas areas tecnoldgicas y por ultimo la
utilidad del proyecto para la generacion de iniciativas que sirvan de base para
el desarrollo de proyectos nacionales y europeos de I+D de mayor alcance.

La organizacion de los medios materiales y humanos mediante la adecuacién
del método y plan de trabajo, la calidad del sistema de gestién, seguimiento,
evaluacion, calidad y difusiéon de los resultados, este Ultimo aspecto acorde
con la normativa que sea de aplicacion, la prevision de un plan de
contingencias y por ultimo la distribucion de funciones y coordinaciéon entre
equipos, y en su caso, con otras entidades participantes.

La calidad y capacidad del equipo de I+D mediante la calidad del personal
técnico cientifico involucrado, la informacidn curricular, trayectoria, estancias
en instituciones de prestigio, otros méritos, la experiencia previa de los
equipos participantes en otros proyectos de I+D, los principales resultados,
tesis dirigidas, colaboraciones, ponencias y actividades de formacion
impartidas y la complementariedad de los miembros para cubrir las areas de
conocimiento a desarrollar en el proyecto.

Viabilidad técnica y econdmico-financiera teniendo en cuenta:

Coherencia del presupuesto del proyecto con los objetivos a alcanzar.
Dimension equilibrada de los medios materiales y humanos implicados.
Obtenciéon de fondos competitivos de otras convocatorias publicas.

Aspectos socio-economicos:

Oportunidad que para el tejido empresarial de los sectores de actividad del
Instituto representa la aplicacién y difusién de los resultados esperados del
proyecto.

Contribucion de manera directa y efectiva a la proteccion del medio ambiente y
al desarrollo sostenible a través de los distintos mecanismos posibles:
minimizacion de residuos, minimizacion de emisiones, eficiencia energética,
reducciéon de recursos naturales, utilizaciéon de fuentes energética y recursos
sostenibles, etc.

Solicitudes presentadas por entidades que hayan superado en su plantilla
respecto al afio anterior los minimos exigidos por la normativa sobre
integracion laboral de discapacitados o que cuenten con un plan de igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres cuando no les sea exigible, por
entidades con ubicacidon en zonas geograficas de interés preferente, o con
proyectos que supongan incremento del empleo.

Caracteristicas del solicitante:

Capacidad de la entidad mediante la disponibilidad adecuada de recursos
materiales, infraestructuras, equipamientos y estructura organizativa y el
Capital relacional de la entidad, participacion en redes y convenios de
colaboracion.

Actividad de la entidad a través de los resultados en proyectos, propiedad
industrial, publicaciones, presencia en congresos, nivel de excelencia
internacional, la calidad de su participacion en el sistema valenciano de
innovacion. Y los principales indicadores de actividad y resultados.

Objetivos y lineas estratégicas mediante lineas de actuacion integradas en el
Sistema Valenciano de Innovacion, viabilidad de los proyectos que desarrolla,
gestion y transferencia de resultados y la orientacién de sus lineas estratégicas
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de investigacion y desarrollo tecnolédgico hacia las necesidades de las empresas
de la Comunitat Valenciana.

Los beneficiarios de esta linea de ayudas son los Institutos Tecnoldgicos de la Red
IMPIVA que ostenten la condicion de organismo de investigacion segun la definicion
del Marco Comunitario sobre Ayudas Estatales de Investigacion y Desarrollo e
Innovacion (DOUE num. C 323/1, de 30 de diciembre de 2006).

2.- Explicacion de la contribucion de las actuaciones a la consecucion de los
objetivos:

Las resoluciones, de caracter anual, que regulan estas convocatorias establecen los
Programas que se expresan a continuacion, y que son presentados en el Programa
Operativo a través de esta actuacion:

= Programa de infraestructuras para el desarrollo de actividades de I+D, de
fomento de la innovacién y de prestacién de servicios avanzados:

Accion 1: Infraestructuras para actividades de I+D propia y de fomento de la
innovacioén.

® Programa de I+D para Institutos Tecnoldgicos:

Accién 2: Proyectos de I+D propia.
Accion 3: Inversiones en equipamiento para actividades de I+D propia.

3.- Regimenes de ayudas:

Las ayudas se han otorgado en régimen de concurrencia competitiva, y en
particular las presentadas en el 2011 se acogen al régimen de ayuda no estatal.
(RC A2) aprobado en Decision N234/2007, Fomento de I+D+i Espana C (2008)
3930. “Realizacién de I+D independiente. Divulgacién de los resultados de las
investigaciones.” “Proyectos de I+D Illevados a cabo por organismos de
investigacion en solitario o en cooperacion.”

CONSELLERIA DE TURISMO
01.02.02. TUR-AVT/Instituto Valenciano de Tecnologias Turisticas.

La finalidad de esta actuacion es fomentar la difusidon y transferencia tecnoldgica a
los agentes del sector turistico. Como se establece en los criterios de seleccién de
operaciones estaba prevista la construccion de un edificio que diera soporte a las
necesidades en I+D+i del cambiante sector turistico, y que aportara un plus al
sector para una competencia y un posicionamiento dentro de un mercado cada vez
mas competitivo. De igual modo se incluyd una linea de ayudas para potenciar el
desarrollo de la I+D+i en el sector turistico valenciano.

El gasto realizado en la construccion de un centro especializado en la generacion y
transferencia de conocimiento turistico, que se denomina INVAT.TUR, destinado al
desarrollo de actividades de investigacion, desarrollo e innovacion (I+D+i), ya se
ha concluido y estd en funcionamiento. Se trata de un centro concebido como
plataforma de encuentro y colaboracion entre todos los agentes del sector turistico,
con el fin de garantizar la competitividad y la sostenibilidad de la oferta turistica de
la Comunitat Valenciana, facilitar su adaptacion a las nuevas tendencias de
mercado y contribuir a una gestion turistica avanzada e innovadora.
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En el caso de las ayudas minimis, concedidas para I+D+i, éstas se han otorgado
mediante las resoluciones de las convocatorias correspondiente a los afios 2007
(DOCV n° 5438 de 29/01/2007) y el afio 2008 (DOCV n° 5687 de 24/01/2008).

Esta actuacidon esta finalizada.
CONSELLERTA DE EDUCACION.

01.02.03. EDU-PCI/Universidades CV varias actuaciones en materia de
investigacion.

La Conselleria de Educacion, Formacion y Empleo, a través de la Direccion General
de Universidad, Estudios Superiores y Ciencia, presenta para su cofinanciacién
FEDER en esta actuacion, los gastos relativos a las ayudas para equipamiento de
infraestructuras, concedidas a las Universidades de la Comunitat Valenciana.

Los objetivos que se plantea la Generalitat en el ambito de la investigacion de las
Universidades valencianas. Son: el aumento de la produccion cientifica, la
promociéon de proyectos de investigacion propios y en colaboracidon con empresas
del entorno, asi como la ampliacion de la base de investigadores en formacion y la
internacionalizacion de la misma.

Los criterios de seleccion de operaciones, directamente interrelacionados con los
objetivos previstos por la Comisidon Europea para este ambito de su politica
regional, atienden a la excelencia de los proyectos, al entorno inmediato en que el
proyecto se sitla, su impacto previsto, a los indicadores para la evaluacion del
proyecto, asi como a su interés cientifico y social.

En el Informe del afio 2010 se daba amplia cuenta de la operacién “Obras
urbanizacion Parque Cientifico de la Universitat Jaume I de Castellon” presentada
hasta entonces en el Programa Operativo, y de su contribuciéon a los objetivos
mencionados.

En el afio 2011, la Generalitat ha certificado los gastos relativos a las ayudas para
equipamiento de infraestructuras, concedidas a las Universidades de la Comunitat
Valenciana, en base al Acuerdo del Consell de 20 de noviembre 2009.

En particular, el gasto certificado correspondiente a la ejecucidon de estas ayudas ha
sido:

e Universitat Politécnica de Valencia: Las ayudas han ido destinadas a la
“Construccion del Edificio de Ciencia y Tecnologia del Hormigén”. Esta
infraestructura de alta tecnologia consta de una gran nave de ensayo con una
altura de cuatro plantas, asi como laboratorios de materiales, laboratorio de
quimica, cdmaras humedas, sala de prensas y hormigonado, salas de reuniones,
zona de descarga de aridos. Su finalidad es la investigacidon del hormigén en
todas sus facetas: proceso de fabricacion, comportamiento fisico-quimico,
resistencia de estructuras, aspectos de disefio, construcciones, etc.

El Instituto de Ciencia y Tecnologia del Hormigdn que se inaugurara
proximamente concentrara las investigaciones realizadas hasta ahora de manera
dispersa en la Universidad en materia de hormigdén, donde se realizaran
proximamente proyectos de I+D pioneros en esta materia, sin descuidar su
potencial para la formaciéon de los futuros graduados en ingenieria y/o
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arquitectura. Ademas de realizar investigaciones sobre todo lo relacionado con el
hormigdén, también tiene una importante vertiente en cuanto a investigacion
aplicada, que puede dar lugar a la transferencia tecnoldgica de resultados de la
investigacion hacia el tejido industrial, redundando en definitiva, en un
incremento de la competitividad de las empresas del sector.

e Universitat de Valéncia- Estudi General: Las ayudas se han destinado a la

reforma del Laboratorio de Quimica, de la Facultad de Quimica, en el campus de
Burjassot, que incluye cuatro salas de laboratorio, sala de ordenadores y
almacén. Dicho laboratorio da soporte a la actividad investigadora desarrollada
por la Universidad en el ambito de las ciencias quimicas, tanto en su vertiente
basica como aplicada.
Con cargo a dichas ayudas se ha adquirido el siguiente equipamiento:
“Espectrografo de masas de tiempo de vuelo de alta resoluciéon por impacto
electrénico”, que permite ionizar cualquier tipo de compuesto, sélido o gaseoso.
Esta técnica permite generar librerias de espectros para la identificacién de
compuestos desconocidos, destinado al Servicio Central de Apoyo a la
Investigacion Experimental, de la Universidad de Valencia.

La cofinanciacion de la obra de reforma del Laboratorio de Quimica Organica, de
la Facultad de Quimica, en el Campus de Burjassot, ha permitido dotar a esta
Universidad de las infraestructuras necesarias para la realizacion de diversas
lineas de investigacion basica y aplicada en el ambito de las ciencias quimicas.
Por otro lado, la adquisicidon del “Espectrografo de masas de tiempo de vuelo de
alta resolucién por impacto electrénico”, destinado al Servicio Central de Apoyo a
la Investigacién Experimental ha supuesto una mejora sustancial del
equipamiento cientifico-tecnolégico del Servicio Central de Soporte a la
Investigacién Experimental de esta Universidad, que carecia de este tipo de
equipamiento, muy utilizado por diversas lineas de investigacion.

e Universidad Miguel Hernandez de Elche: Se ha financiado la adquisicion de
equipamiento cientifico-tecnoldgico: “equipo Bac-Trac” para evaluar el efecto de
las variaciones en las propiedades del suelo, y “dos modulares especiales de
luz”, dispositivo optoelectronico basado en tecnologia de cristal liquido que
permite modular en tiempo real el frente de onda de un haz de luz, de gran
utilidad en investigaciones de foténica y optoelectrénica.

El “equipo Bac-Trac”, que proporciona informacion sobre la respiracion de suelos,
ha permitido disponer de un equipamiento adecuado a los grupos de
investigacion en Edafologia Ambiental de dicha Universidad, en relacidon con sus
estudios de caracter medioambiental sobre la calidad de los suelos. Por su parte,
los “dos modulares espaciales de luz” son un equipamiento fundamental para
potenciar el laboratorio de Optoelectrénica, y ha posibilitado la realizacion de
sistemas de procesado Optico que requieren de una modulacién pura de base, asi
como para otras lineas de investigacion que van desde la Biofotonica hasta las
Comunicaciones Opticas.

El conjunto de operaciones presentadas han contribuido claramente a Ia
consecucion de los objetivos de establecer y desarrollar en la Comunitat Valenciana
unas infraestructuras cientifico-técnicas de calidad para la realizacién de actividades
de Investigacion y Desarrollo, de conformidad con los criterios establecidos para la
actuacion 1.02.03: PCI-EDU: “Universidades CV. Varias actuaciones en materia de
investigacién.”
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Ademas de las actuaciones resefiadas, las cuales ya han sido certificadas, las
Universidades del Sistema Valenciano de Universidades han presentado memorias
de otros proyectos para adquisicion de equipamiento cientifico-tecnolégico que
permitan llevar adelante diferentes lineas de investigacién, y que estadn pendientes
de incluirse en préoximas certificaciones de gasto. Entre los proyectos destacables,
podemos sefialar los del Consorcio Espacial Valenciano y los de la instalaciéon
singular CIMET de la Universitat Politécnica de Valéncia:

e El Consorcio Espacial Valenciano: Con la adquisicion de diverso equipamiento
cientifico-técnico, asi como la adecuacion de dos salas limpias, necesarias para la
realizacion de investigaciones en materia del Espacio que requieren de una
atmosfera similar a aquella, con gran repercusion en materia de navegacion
espacial y estudio y analisis de materiales de alta potencia para el Espacio.

e La instalacion singular “Centro Integral para la Mejora Energética vy
Medioambiental” (CIMET) de la Universitat Politécnica de Valencia, con la
adquisicién de equipamiento para el desarrollo de una linea de investigacion en
torno a los procesos de combustidon en motores diésel y a la reduccion del
tamafio de estos motores.

La presentacion de declaracion de gastos por las Universidades se ha visto
ralentizada durante el ejercicio 2011 por diversos motivos:

Por una parte la implementacion del nuevo procedimiento, por el que la Direccidon
General de Universidad, Estudios Superiores y Ciencia, ha sido designada
Organismo Colaborador de la Verificacion Administrativa (OCVA), y que implica la
verificacion previa del 100 por 100 de la documentacién presentada por los
beneficiarios, supuso un retraso en las certificaciones de gasto en tanto quedaban
definidos los procedimientos y se adaptaban las aplicaciones informaticas
correspondientes. La novedad del procedimiento y su mayor complejidad ha exigido
de un gran esfuerzo del personal OCVA de la Direccién General de Universidad,
Estudios Superiores y Ciencia, para instruir a los beneficiarios finales de las ayudas
gestionadas por esta Direccion General, dado que el actual sistema es mucho mas
exigente en cuanto a la documentacion a aportar por los beneficiarios. Durante el
proceso de verificacion, frecuentemente ha sido necesario requerir a los
beneficiarios para la aportacién de documentacion adicional, cuando se ha
considerado insuficiente la presentada a efectos de realizar la declaraciéon de
gastos.

Por otra parte, las restricciones presupuestarias en este periodo de crisis
econodmica, han supuesto una ralentizacion en los pagos a los beneficiarios finales,
lo que implica que también se ralenticen las certificaciones de gasto.

Tema Prioritario 01.04: Ayuda para IDT en particular a las pequefias
empresas

01.04.1 Promocion de la I+D+1I en empresas

Esta actuacion se desarrolla a través de la convocatoria de Programas de ayudas
del IMPIVA (Instituto de la Pequeiia y Mediana Industria de la G. Valenciana).

El objetivo perseguido es mejorar las capacidades tecnoldgicas de las empresas
apoyando la generacion de conocimientos cientificos o técnicos que permitan
obtener productos, procesos o servicios de mayor nivel tecnoldgico a través de la
realizacion de proyectos de I+D, asi como la creacion y desarrollo de empresas de
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base tecnoldgica que contribuyan a ampliar y diversificar el tejido econdmico de la
Comunitat Valenciana con nuevas actividades productivas y de servicios basadas en
las nuevas tecnologias y el conocimiento especializado.

Las resoluciones de convocatorias regulan determinadas acciones, que se expresan
a continuacién y que son presentadas en el Programa Operativo a través de esta
actuacion:

= Accién 1: Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico. Grandes Empresas
= Accién 2: Investigacion y Desarrollo Tecnolégico. PYME
= Accion 3: Creacidon de empresas de base Tecnoldgica

1.- Criterios de seleccion de operaciones:

A continuacion se exponen los criterios seguidos para la seleccién de operaciones
en cada una de estas Acciones:

En las Acciones 1, y 2:
e Calidad del proyecto:

= C(Claridad y coherencia de objetivos, tareas a realizar y presupuesto del
proyecto

» Grado de innovacion

* Intensidad o esfuerzo en I+D que supone para la empresa la realizacion del
proyecto.

» Cualificacion de los recursos internos.

» Cualificacion de los recursos externos.

= El proyecto es plurianual apoyado en la convocatoria anterior de IMPIVA.

= Mercado potencial y perspectiva econdmica.

= Contribucién al desarrollo sostenible y mejora del medio ambiente

Debemos destacar:

= El efecto de arrastre del proyecto.
»= La patentabilidad de los resultados del proyecto.
= La Vinculacién con proyectos internacionales o en cooperacion.

e Caracteristicas del solicitante:

= Experiencia anterior en actividades de I+D+i.

= Propiedad industrial de caracter tecnoldgico protegida mediante patentes.

= Tamafio de empresa inferior a 50 trabajadores. (Programa de Investigacion y
Desarrollo Tecnoldgico. Pyme)

e Aspectos socio-econdmicos:

= Incorporacion de discapacitados por encima del minimo legal.

= La empresa dispone de un plan de Igualdad de Oportunidades o esta
integrada por personas pertenecientes a colectivos desfavorecidos.

= Proyecto desarrollado en zonas de interés preferente, recogidas en el Plan de
Revitalizacién de Comarcas de Interior de la Comunitat Valenciana.
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e Adecuacién al programa:

= El proyecto, el beneficiario y los costes deben ser acordes a los
planteamientos del programa.
* La documentacion presentada debe permitir evaluar el proyecto.

Los criterios utilizados para la seleccidn del beneficiario Gltimo han sido:

* Las ayudas se conceden bajo el régimen de concurrencia competitiva,
mediante una comparacion de las solicitudes presentadas en la que se aplican
los criterios de valoracion fijados y se establece una prelacidon respetando los
limites presupuestarios.

Igualmente, en la Accion 3, Creacion de empresas de base Tecnoldgica, los criterios
son:

o Calidad del proyecto:

= Claridad y coherencia de objetivos, tareas a realizar y presupuesto del
proyecto.

* Grado de innovacidn, avance o mejora (Actividad, producto o servicio nuevo o
de mayor afadido).

= Origen de la tecnologia utilizada.

= Recursos propios aportados no subvencionables.

= Cualidades del proyecto.

= Se desarrolla con recursos externos cualificados.

* La tecnologia esta protegida y se explota de forma exclusiva.

= Mercado potencial. Perspectivas evidentes de crecimiento y consolidacién.

» Existe una estrategia definida para la introduccién en el mercado y promocion
de los productos o servicios.

Sefialamos como destacables:
= El proyecto ha sido desarrollado en colaboracién con un CEEI (Centro Europeo
de Empresas Innovadoras) o ente universitario equivalente.
» Se vincula a proyectos aprobados en programas publicos de apoyo a la I+D+i.
e Caracteristicas del solicitante:
= Competencias basicas del equipo Emprendedor/Promotor/Directivo:
- En administracion y direccion de empresas, en I+D+i, en
produccion y en comercializacion.
*= Valoracion de la empresa:
e La empresa opera en sectores industriales de alta tecnologia.

e La empresa realiza fuertes inversiones en I+D+i en relacidon a su cifra de
ventas.

Aspectos socio-econdmicos:

Son similares a los criterios anteriormente descritos en las Acciones 1 y 2 antes
mencionadas.
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e Adecuacién al programa:

Son similares a los criterios anteriormente descritos en las Acciones 1 y 2 antes
mencionadas.

2.- Explicacion de la contribucion de las actuaciones a la consecucién de los
objetivos.

Esta actuacidon contribuye plenamente a la consecucién de los objetivos
establecidos en este Programa Operativo, colaborando a la orientacion del
desarrollo de la Comunitat Valenciana hacia la convergencia tecnoldgica con la
Unién Europea al incidir claramente en actuaciones relacionadas con la
investigacion y el desarrollo tecnoldgico, siendo un objetivo general el fomento de
la I+D mediante las inversiones en equipamiento y personal vinculados a la I+D
para garantizar la potenciacién de la actividad investigadora.

Los beneficiarios de estas ayudas son pues Grandes Empresas, PYMES, y en el caso
de la Accidbn 3: PYMES que puedan ser calificadas de Empresas de Base
Tecnoldgica.

3. Regimenes de ayudas:

Las ayudas se han otorgado en régimen de concurrencia competitiva, y se acogen a
los siguientes regimenes de ayudas:

®= La Accidon 1, al Régimen de Ayudas de Fomento de la I+D+i (Ayuda de Estado N
233/2007 - Espafia; C(2008)1296) de conformidad con lo dispuesto en los articulos
87 y 88 del Tratado de la Unidn europea y lo establecido en el Marco Comunitario
sobre Ayudas Estatales de Investigaciéon y Desarrollo e Innovacién (DOUE C
323/01, de 30.12.2006)

= Las Acciones 2 y 3 se acogen al Régimen Temporal de Ayuda para conceder
cantidades limitadas de ayuda compatible, Ayuda de Estado N 307/2009 - Espafa;
C (2009)4558, de conformidad con lo dispuesto en la Comunicacion de la Comision
- Marco Temporal comunitario aplicable a las medidas de ayuda estatal para
facilitar el acceso a la financiacion en el actual contexto de crisis econémica y
financiera, (DO C 16, de 22.01.2009).

Tema Prioritario 01.11: Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon (acceso,
seguridad, interoperabilidad, prevencién de riesgos,
investigacion, innovacion, contenido electrénico,
etc.).

CONSELLERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA

01.11.01 ECO-CSI/TIC para la competitividad y el empleo.

A continuacidn se sintetiza lo ejecutado hasta julio del 2011, de la forma siguiente:
La Subdireccion General de Sistemas de Informacién de Hacienda -SGSIH- (antes
denominada Centro de Sistemas de Informacion) se ha consolidado como un centro
impulsor de politicas de I+D+i en la Conselleria de Hacienda y Administracién

Publica, principalmente en el &rea de innovacién, y es el Organo Gestor de la
Generalitat en este Tema Prioritario.
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El desarrollo de los proyectos TIC de esta actuacion pretenden fomentar la
sostenibilidad de las empresas y profesionales en la Comunitat Valenciana. Varios
de estos proyectos incluso tienen la vertiente de tractores de la competitividad por
cuanto en su condicidn de buenas practicas en la gestion TIC, les permite a las
empresas del sector gestionar mejor sus recursos.

Asi pues, las operaciones presentadas estdan encaminadas en su mayor parte, a
mejorar la calidad y eficacia de los servicios publicos ofrecidos por la Administraciéon
Valenciana, se enfatizan aquellos dirigidos al desarrollo de las aplicaciones de
gestion econdmica y financiera del presupuesto de la Generalitat, que permiten que
la gestion de los fondos publicos sea mas eficiente y transparente, lo que redundara
positivamente en el global de servicios ofrecidos por la Generalitat.

Es por esta razéon que a partir de julio del 2011, la Generalitat presentara este tipo
de operaciones en el Eje 1, Tema Prioritario 13, en la actuacion denominada “TIC
para la Administracion del Siglo XXI”.

En esta actuacion 1.11.01, se pueden destacar dentro de las operaciones
presentadas:

e El proyecto PISCIS ONCE de nuevas consultas y modulos de la gestion
presupuestaria y contable.

e El proyecto TIRANT de modernizacidon de la gestion de ingresos en general,
que sirve como herramienta esencial de la gestion de la Direccion General
de Tributos, de sus Direcciones Territoriales y de las Oficinas Liquidadoras
de Distrito Hipotecario.

e El desarrollo e implantacion del sistema WREDAS, con el fin de abrir el
sistema de Registro de Ayudas y Subvenciones a todos los gestores,
incluidos los que no se encuentran en la red Corporativa de la Generalitat.

e El sistema NEPAL también para la Presupuestacion Publica.

e La mejora de los procesos TI y alineamiento con CMMI"

El método de gestidon utilizada ha sido la contratacion publica, regulada tanto por el
Texto Refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, como por
la Ley de Contratos del Sector Publico.

Tema Prioritario 01.13. Servicios y Aplicaciones para el ciudadano
CONSELLERIA DE TURISMO
01.13.01. TUR/AVT/Plan TIC para la oferta turistica de la Comunitat Valenciana.

La finalidad de esta actuacion es incentivar toda aquella actividad que promueva la
sociedad del conocimiento a través de la integracion y la innovacién en un mercado
turistico cada dia mas cambiante y complejo. Las nuevas tecnologias tienen una
gran potencial que el sector turistico debe aprovechar; desde las webcams
instaladas en enclaves turisticos hasta el aprovechamiento de las redes sociales
como plataforma de difusion aplicadas al sector, todas ellas suponen una
innovacién si son aplicadas de forma inteligente.

Asi las operaciones realizadas han promovido la incorporacion de las TIC en las
acciones de informacién, promocion, difusion, comercializacion y fidelizacion
turistica para incrementar la competitividad del sector y el posicionamiento “on
line” de la Comunitat Valenciana como destino turistico, difundiéndolo en el entorno
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europeo, mercado de referencia a nivel internacional en materia turistica para
nuestra Comunitat.

Esta actuacion se ha llevado a cabo mediante medios propios, subvenciones y
contratacion a través la Ley de Contratos del Sector Publico.

CONSELLERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA
01.13.02. MOD-XXX/TIC para la cohesién social y vertebracién territorial TI.

Dentro de la actuacion 1.13.02, cuyo objetivo es promover la disponibilidad de
conectividad a las infraestructuras y redes de telecomunicaciones avanzadas o de
banda ancha-fijas, moviles, TDT, etc.-, se ha certificado la operaciéon “Suministro,
instalacién y puesta en funcionamiento del equipamiento e infraestructura para la
extension de la television digital terrestre en la Comunitat Valenciana”, con esta
operaciéon se pretende promover la disponibilidad de acceso a la Televisién Digital
Terrestre (TDT), no so6lo por sus contenidos audiovisuales sino, ademas, por el
acceso a otros servicios de la Sociedad de la Informacion que la interactividad va a
hacer posible.

Esta operacién se enmarca dentro del Plan técnico nacional de Transicion de la TDT
y Reglamento general de prestacion del servicio de television digital terrestre,
aprobados mediante los R. D. 944/2005 y R. D. 945/2005, ambos de 29 de julio.

Entre las medidas que contiene el plan se pueden destacar el adelanto del apagdn
analdgico previsto para el afio 2012, al 3 de abril de 2010 (momento a partir del
cual todas las emisiones de TV terrestres comenzaron a realizarse mediante
técnicas digitales), y el aumento en el nimero de emisoras de TDT durante el
periodo transitorio desde el inicio de la TDT hasta el apagon analdgico.

Los objetivos de la operacion que se ha certificado son:

e Extender la cobertura de la Television Digital Terrestre a todo el territorio de
la Comunitat Valenciana mediante la digitalizacidon de los centros de la red
de difusién de TV con tecnologia analdgica de la Generalitat.

e Instalar nuevos centros de difusidon para la cobertura de zonas que, tras el
cese de la TV analdgica, queden con deficiente nivel de sefial, o para la
resolucidon de interferencias en zonas problematicas.

Los beneficiarios ultimos de esta actuacion son los ciudadanos residentes en zonas
en las que se presentaba un balance negativo entre la cobertura que disponian con
las emisiones analdgicas y la que dispondrian en digital, es decir, zonas que no
disponian de cobertura de la TDT.

El método de gestion utilizado ha sido el de Contratacion Publica, segun la Ley de
Contratos del Sector Publico. El suministro, instalacion y puesta en marcha de los
centros de difusion ha sido coordinada con la empresa adjudicataria del concurso
publico para la realizacién de estos trabajos.

En el Informe anterior ya se comunicaba la finalizacién de la ejecucion de esta
operaciéon, que ha cumplido con los objetivos fijados, consistentes en la
digitalizacién de un conjunto de centros de emisién en los ejercicios 2009 y 2010,
de forma que se ha alcanzado una cobertura en tecnologia digital igual o superior a
la existente con tecnologia analdgica, suministrando ademas de equipos de reserva
y adecuando las infraestructuras necesarias.
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En relacién a la ejecucion financiera, en el ano 2011 se han certificado los Ultimos
pagos realizados en la operacién en cuestion.

CONSELLERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA.

01.13.03. MOD-XXX/TIC para la administracién del S XXI.

Hasta el momento se han presentado cinco operaciones que se integran todas en
un conjunto de Planes Estratégicos de la Generalitat que afectan tanto a las
Tecnologias de la Informacion, como a las telecomunicaciones, y que se mencionan
a continuacion:

e Plan de Infraestructuras Estratégicas de la Comunidad Valenciana 2010-2020.
http://www.cit.gva.es/cast/iniciativas-y-proyectos/plan-infraestructura/

e Plan de Accion para el Fomento de la Banda Ancha 2010-2013.

e Plan de Innovacion y Modernizacion de la Administracién de la Generalitat,
Gobernanza 2013. http://www.cjap.gva.es/portal/web/portal/planes

e Plan TIC de la Generalitat 2012-2015, que incluye el Plan de Ahorro, Plan de
Calidad y Plan de Seguridad en TIC.

e Plan "Mas-TIC", en el ambito educativo. http://www.edu.gva.es/ite/index es.asp

Los objetivos perseguidos en este tipo de operaciones, que a continuacién se
expondran, son:

1

Medir, evaluar y controlar los servicios que presta CTSI a la Generalitat y, en
general, a las Administraciones publicas y ciudadanos de la Comunitat
Valenciana.

Dotar a la Generalitat de un servicio de red privada de telecomunicaciones
que comprenda servicios corporativos de voz y datos entre sus
dependencias, asi como conexiones con la Red Publica.

Proporcionar a la Generalitat servicios de comunicaciones moviles y
movilidad que permitan el acceso a las aplicaciones corporativas.

Dotar a la Generalitat de canales de acceso a Internet

Facilitar a la Generalitat los elementos necesarios para la eficaz prestacién
de servicios TI ante cualquier incidencia o peticion que pueda surgir sobre
los diferentes servicios prestados.

Crear un CONTAC CENTER Corporativo con el que cubrir la demanda del
Area de Atencion al 012 y del Area de Atencién de las TIC.

Disponer de equipos profesionales multidisciplinares especializados en
diversas lineas de actuacién y proyectos especificos.

Proporcionar un soporte especializado en seguridad informatica al Centro de
Seguridad TIC de la Comunitat Valenciana (CSIRT-CV)

Igualmente, los destinatarios son todas las Consellerias, Entidades y Organismos de
la Generalitat, con la perspectiva de facilitar:

La centralizacion de los Sistemas de Informacion y Telecomunicaciones
corporativas.

La focalizacion hacia una cultura de servicio.

El aprovechamiento de sinergias.

La capitalizacién y la transmisién del conocimiento.

Las operaciones certificadas, todas durante el aifo 2011, son las siguientes:
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1.- SIRCA- Plataforma de Tramitacion Telematica

2.- Gobierno TI de CTESI

3.- Soporte y gestidon de servicios TIC de la Generalitat.
4.- Seguridad TIC de la Generalitat

5.- Desarrollo e innovacion de proyectos corporativos

1.- Respecto a la Plataforma de Tramitacion Electronica, encuadrada en el e-SIRCA
(SIRCA: Simplificacion y Reduccion de Cargas Administrativas) cabe sefalar que se
trata éste de un proyecto que implica una verdadera transformacién en la atencion
al ciudadano desde una Administracion orientada en el ciudadano, interconectada,
integrada y mas eficiente.

La estrategia definida para abordar la transformaciéon de la Atencion al Ciudadano y
la total implantacién de la Administracidon Electrénica en la Generalitat, introduce
cambios muy importantes en la forma en la que son prestados los servicios,
centrada especialmente en:

a) Evolucion del esquema de tramitacion orientandolo a expediente vy
contemplando todas las fases y

b) Evolucion de los componentes de autenticacion y firma orientandolos a los
estandares Xades XL y PadES.

La nueva plataforma tecnoldgica se perfila como una estructura multicanal sobre
una arquitectura con tres entornos: desarrollo, preproduccién y produccion que
facilitan la gestion del ciclo de vida del software con un disefio fisico tolerante a
fallos que garantiza la alta disponibilidad y el servicio 24 h., 365 dias al ano.

La ejecucion y gestion de la Plataforma de Tramitacion se prolongara durante un
periodo de 2 anos, resultado de un contrato plurianual iniciado en diciembre de
2010.

Las actuaciones certificadas, objeto del presente informe de ejecucidon, se
corresponden con el inicio del proyecto, en el que se ejecutan las primeras
actividades del contrato, entre las que cabe destacar los trabajos de evolucion de la
plataforma de tramitacién de la plataforma preexistente, de manera que se
garantice su escalabilidad, necesaria por la evolucion tecnoldgica, asi como las
primeras intervenciones en materia de soporte especializado y de formacion, y el
desarrollo de nuevos servicios.

Las actuaciones ejecutadas y las previstas en esta operacion estan directamente
relacionadas y encaminadas a facilitar relaciones del ciudadano con Ia
Administracion por cualquier canal (presencial, telefonico, movilidad, TDT, PDA,
etc.) de forma integral, accesible y no discriminatoria.

Se priorizan actuaciones que tengan un gran impacto en el conjunto de los
usuarios-objetivo, en este caso todos los ciudadanos de la Comunidad Valenciana
como destinatarios uUltimos de todos los tramites telematicos gestionados a través
de esta plataforma, y suponen, por tanto, una mejora en la calidad de vida y
promueven un adecuado nivel y progreso de la Administracién, eliminando cargas
administrativas innecesarias, asi como orientando la Administracion al ciudadano,
interconectando e integrando servicios en aras a una mayor eficiencia y calidad en
los Servicios Publicos.
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Todos los logros obtenidos y orientados a la ciudadania tienen su visibilidad a
través del Portal de la Generalitat Valenciana (www.gva.es) en el que la oferta de
servicios electrénicos esta contenida en el apartado ADMINISTRACION ON LINE,
gestionado a través de la Plataforma de Tramitacién Telematica.

A continuacién se detallan el resto de operaciones presentadas, en las que el
organo gestor es el Centro de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion de
la Generalitat (CTESI) y que estd concebido como un centro con prestaciones de
alta disponibilidad, orientado a mejorar el servicio ofrecido a los usuarios de las
Tecnologias de Informacion de la Generalitat, aumentando la eficiencia,
racionalizando la gestion de los Sistemas de Informacion y de las
Telecomunicaciones, y materializando los beneficios que se pueden derivar de la
consecucion de una mayor estandarizacion de la gestion integrada de la funcidn
TIC.

Desde CTSI se da servicio a las Consellerias, Entidades y Organismos de derecho
publico, proveyendo los servicios TI necesarios para el buen funcionamiento de la
Institucion en su conjunto.

Su infraestructura, tecnoldgicamente avanzada, centraliza los equipamientos TIC de
la Administracidon y aporta un aumento de su capacidad operativa para poner en
marcha los nuevos servicios de tele-administracion que el Gobierno Valenciano
pone a disposicion de sus ciudadanos.

2. La operacion denominada Gobierno-Tecnologias de la Informacion (T1) pretende
ofrecer sus servicios con criterios de calidad, gestionando los recursos para
optimizar los costes, adecuandolos a las necesidades de sus clientes y usuarios, y
con el objetivo de su mejora continua.

El objeto de esta Operacién es la contratacion de los recursos necesarios que
permitan la medicidn, evaluacion y control de los servicios que presta CTSI-GV a la
Generalitat y en general a las Administraciones publicas y ciudadanos de la
Comunitat Valenciana (clientes).

Para ello, Gobierno TI (Tecnologias de la Informacion) gestiona la puesta en
marcha de los elementos necesarios que permitan:

e Proporcionar a los clientes de CTSI-GV informacién de los servicios que
reciben.

e Gestionar la demanda de los clientes adaptando los servicios a sus
necesidades.

e Realizar Cuadros de Mando on line para soporte a la Direccion.

e Controlar la calidad de los servicios prestados desde los diferentes
Proveedores TI.

e Implantar procesos basados en las metodologias de servicios gestionados.

e Realizar la gestion econdmica y la distribucidon del uso de los servicios.

e Estudiar y proponer la evolucién y mejora continua de los servicios

La ejecucion de Gobierno TI se prolongara durante un periodo de 4 afios, resultado
de un contrato plurianual iniciado en julio de 2010.

Entre las actuaciones certificadas, cabe destacar, por tratarse de las primeras
actividades del contrato, la implementacion de los procesos bdsicos segln la
estrategia y objetivos de Information Technology Infraestructure Library (ITIL, que
constituye una guia sobre procedimientos de infraestructura, desarrollo vy
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operaciones de TI), tales como: Gestion de Incidentes, Gestion de la Demanda y
Gestion de niveles de Servicio. Esto posibilitara un conocimiento mayor de las
incidencias que se produzcan y, por tanto, intentar una resolucién mas eficaz de las
mismas.

Entre otros, se han obtenido los siguientes resultados:

e Definicion de la matriz de relaciéon entre los Objetivos de los clientes y la
Organizacién de TI definida.

e Definicion de un catalogo de servicios valorado.

e Definicion de los procesos descritos en el pliego de clausulas técnicas del
concurso y su control mediante métricas.

e Filtrado y documentaciéon de aquellas incidencias que no pueden ser
resueltas, diagnosticadas o categorizadas por el Centro de Atencion de
Usuarios (CAU) TI.

e Unificacion del formato de la documentacion y procedimientos aportados por
los diferentes adjudicatarios de los Proveedores TI, adaptandolo al cliente y
al servicio segun las especificaciones definidas por Gobierno TI.

La implementacion de la Gestion de la Demanda permitird solucionar una carencia
evidente en CTSI, pues no se tenia control sobre la demanda de los clientes y por
tanto sobre las capacidades consumidas por los proveedores de los diversos
servicios.

También se ha proporcionado una estructura organizativa entre “Clientes - CTSI-
Gobierno TI- Proveedores TI” que ha facilitado la implementacion de la estrategia
de CTSI y la consecucion de los objetivos.

3.- La operacion denominada Soporte y gestion de servicios TIC de la Generalitat,
tiene como objeto la puesta en marcha y la gestidon de los elementos necesarios
para la eficaz prestacion de servicios TI en CTSI-GV. El modelo se estructura en los
siguientes niveles de servicio:

e Gestion y Soporte del Servicio de Atencién a Usuarios de TI de la
Generalitat, para ofrecer apoyo tecnolégico, normalizacién vy
capitalizacion del conocimiento.

o Areas de Centro de Proceso de Datos y Soporte, que proporcionan los
servicios necesarios para el soporte de las TIC en sus diferentes
areas e incluyendo un Centro de Proceso de Datos (CPD) redundado
que garantiza una gran disponibilidad de los servicios ofrecidos

La ejecucion de la operacion se prolongara durante un periodo de 4 afios, resultado
de un contrato plurianual iniciado en julio de 2010.

Entre las actuaciones certificadas hasta el momento, cabe destacar:

Soporte a sistemas basico.

Soporte a aplicaciones de los proyectos y bases de datos.
Despliegue, instalacion y soporte al puesto de trabajo.
Alojamiento fisico.

Almacenamiento en plataforma compartida.

Realizacién de copias de seguridad.

Monitorizacion.

Soporte a plataforma de formacion virtual.
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En definitiva, la operacidon tiene como objetivo conseguir una gestiéon de las
infraestructuras y servicios TIC de una forma integral y centralizada, para facilitar a
la Administracion responder a las necesidades de los ciudadanos, sin que éstos
tengan que conocer la complejidad de los sistemas y la de la organizacién interna
del proyecto.

4.- La operacion denominada Desarrollo e innovaciéon de proyectos corporativos
implica tareas de disefio, planificacion, asesoria, consultoria, gestion del cambio,
evolucion y estudio de la mejora continua de un conjunto de sistemas, servicios o
plataformas de la Generalitat, entre los que destacan:

e Soporte especializado en la gestion y desarrollo de la Red de
Comunicaciones Moviles Digitales de Emergencia y Seguridad de la
Comunitat Valenciana.

e Soporte especializado en la gestién y desarrollo de la Red de difusién de
Television Digital Terrestre de la Generalitat.

e Soporte especializado en la elaboracion del Plan de accion para el Fomento
de la Banda Ancha en la Comunitat Valenciana.

e Soporte especializado en la gestién y desarrollo de la Red Corporativa de voz
y datos de la Generalitat y del Correo-GV.

e Soporte especializado en la gestidon y desarrollo del Proyecto Canal GV.

e Soporte especializado en la gestion y desarrollo de diversas plataformas de
la Generalitat (e-Formacién, GV Labs)

En resumen, el conjunto de actividades certificadas contribuyen a:

e Conseguir una gestion integral de las infraestructuras, redes y plataformas
TIC de la Generalitat.

e Alcanzar un nuevo modelo de innovacion y de prestacion de servicios
avanzados por la Administraciéon, utilizando las TIC.

La ejecucion de esta operacion se prolongara durante un periodo de 4 afios,
resultado de un contrato plurianual iniciado en julio de 2010.

5.- La operacion denominada Seguridad TIC de la Generalitat, consiste basicamente
en dar soporte especializado en seguridad informatica al Centro de Seguridad TIC
de la Comunidad Valenciana, en adelante CSIRT-cv, y en la adquisicidn, instalacion,
configuracién y mantenimiento de la infraestructura de seguridad informatica
necesaria para monitorizar la Red Corporativa de la Generalitat (RCG).

El principal objetivo de CSIRT-cv es contribuir a la mejora de la seguridad de los
sistemas de informacién dentro de su ambito, asi como promover una cultura de
seguridad y buenas practicas en el uso de las nuevas tecnologias de forma que se
minimicen los incidentes de seguridad y permita afrontar de forma activa las
nuevas amenazas que pudieran surgir.

La ejecucion de Seguridad TIC se prolongard durante un periodo de 4 afos,
resultado de un contrato plurianual iniciado en julio de 2010.

CSIRT-cv presta servicios reactivos de seguridad, tales como Alertas y
advertencias y la Gestion, analisis y respuesta a incidentes. También se prestaran
Servicios preventivos de seguridad que consisten en:

e Difusidon de informacién de seguridad
e Auditorias o evaluaciones de seguridad
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e Securizacidon de entornos

Desde la adjudicacion del contrato en julio 2010 hasta finalizar febrero de 2011, las
actuaciones han contribuido a dotar a la Generalitat de los elementos y recursos
necesarios para la implantacion de un Sistema de Gestion de la Seguridad de la
Informacion en la Generalitat y a hacer participe a la sociedad del objetivo de
promover una cultura de seguridad y buenas practicas en el uso de las nuevas
tecnologias. Esta actividad se ha concretado en la implantacion de sistemas para:

a. La gestion de incidentes de seguridad.

b. Las auditorias de seguridad.

c. Disefar y realizar actividades educativas y campanas de sensibilizacion
sobre buenas practicas en el uso de Internet.

d. Crear equipos de respuesta a emergencias e incidentes de seguridad
informatica.

e. Facilitar infraestructuras de certificacién y firma electrénica, en particular
para que los servicios de administracion electrénica sean seguros y eficaces.

01.13.04. MOD-XXX/TIC en la I+D+i (para una sociedad tecnoactiva)

La operacién presentada “Desarrollo entorno seguro gestion para intercambio
informacion entre empleados GV, tiene por objeto proporcionar a la sociedad
valenciana distintos servicios de entorno seguro que hacen posible que los
ciudadanos desarrollen su actividad de intercambio y gestion de la informacion
conjuntamente con la Generalitat. Los beneficiarios ultimos del entorno seguro,
desarrollado mediante esta operacion, son los Organismos tanto internos como
externos a la Generalitat, asi como los Ayuntamientos y los empleados o
funcionarios publicos que en ellos desarrollan su actividad.

Para ello, la operacién desarrolla las herramientas y funcionalidades necesarias
para definir un entorno de portales web que facilite de forma segura Ila
comunicacioén y el intercambio de informacidn tanto a través de Internet como de la
Intranet, siguiendo las recomendaciones que marca la Generalitat en cuanto a las
TIC. La generalizada utilizacion de este entorno ha aumentado y consolidado la
utilizacion de los mecanismos de seguridad que llevan aparejados la utilizacion de
la firma electrénica y las comunicaciones seguras

Las actuaciones que ha conllevado el proyecto son:

e El disefo del entorno seguro para los empleados (contenido, estructura,
diseno grafico, facilidades).
La integracion en la intranet

e El uso de certificados digitales y firma electroénica.

Para ello la aplicacion Web dispone de las siguientes funcionalidades:

Busquedas indexadas de documentos

Generacion de informes a medida

Gestion de permisos y autorizaciones a usuarios y grupos de usuarios
Adaptaciéon de perfiles de usuario y de grupo a las necesidades del usuario.
Desarrollo de interface de Usuario compuesto de varios paneles:

- Panel de funciones, conteniendo Ilos diferentes mecanismos de
comunicacién e informacién disponibles

- Panel de enlaces de exploracion: que permite acceder a los diferentes
componentes del portal.
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- Panel de contenidos, en los que se mostrard la organizacién de la
documentacién en carpetas junto a los documentos que contienen y los
mensajes de comunicacidén establecidos en el grupo.

Asi mismo, para el desarrollo de esta operacién se creo una Oficina Técnica de
Proyecto, responsable de definir en detalle los objetivos del servicio y de establecer
los mecanismos de seguimiento y control, ademas de aprobar la planificacion del
servicio, elaborar y supervisar la realizacion de las pruebas de aceptacién de cada
uno de los médulos que componen el sistema a desarrollar.

La contratacion publica para la ejecucion del proyecto se ha realizado a través de
adquisiciones centralizadas a través del Ministerio de Economia y Hacienda.

El proyecto esta finalizado, y en el aflo 2011 se han presentado en el Programa
Operativo sus ultimos pagos. habiendo conseguido cumplir los objetivos planteados
inicialmente: miles de accesos que han permitido y permiten una conexién segura a
usuarios de Organismos, tanto internos como externos a la Generalitat, asi como a
Ayuntamientos de la Comunitat.

01.13.05 TUR-AVT/Turismo en Red I administracidn en el sector Turistico.

La finalidad de esta actuacion ha sido potenciar los proyectos que tenian incidencia
social y que eran relevantes para la ciudadania potencidndose acciones dirigidas a
los colectivos con mayores dificultades de acceso a la Administracion, facilitando
para ello la accesibilidad a través de la utilizacién de las TIC.

Las acciones implantadas en la Conselleria de Turismo se integran en el proyecto
“"AVANTIC” de la Comunitat Valenciana, y se destinan a las PYMES del sector
turistico y al ciudadano, con la prestacion moderna, rapida y eficaz de los servicios
publicos a través de la implantacion de la administracion electrénica. A todo ello se
ha contribuido mediante desarrollos informaticos y adquisicion de “hardware”
necesario para la implantacion de la “i-administracion” en el sector turistico.

Asi se han realizado las siguientes acciones:

1.-Desarrollo del sistema informatico de gestion de ayudas "SUBVENTUR", dedicado
a la tramitacion de la gestiéon de ayudas de la Agencia Valenciana del Turismo,
basado en la plataforma “MASTIN”, estandar de la Generalitat Valenciana.

2.-Analisis, desarrollo e implementacion del entorno tecnoldgico necesario para la
gestiéon de aplicaciones desarrolladas en entorno “ORACLE” y "SOLARIS".

3.-Desarrollo y ampliaciéon de los sistemas de informacion web institucionales de la
Conselleria de Turismo. Se concretaron en:

e Red de centros de turismo: servicio de aplicaciéon para el acceso a
datos de admitidos a los cursos, incorporacidon del servicio “canal
gva” e integracion con la plataforma de “e-formacién”. Inclusion de
canales de video, mddulo de gestion de documentacién para cursos,
etc.

e Web institucional: servicio de aplicacion para la generacion de
empresas turisticas con certificados de calidad, servicio de aplicacién
para la integracion de la red con las tecnologias” web 2.0” vy
blogesfera.
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4.-Plataforma para la integracion de aplicaciones corporativas con portafirmas:

Desarrollo de un prototipo de plataforma de integracion entre las aplicaciones
corporativas "ORACLE” y la herramienta portafirmas de prueba de la Conselleria de
Turismo.

5.-Andlisis de impacto y desarrollo de la modificacién del sistema de informacién
“TIGRIS” (subsistema de sanciones).

6.-Desarrollo de un servicio telematico que permite a los ciudadanos realizar la
preinscripcion a los cursos organizados en los centros de turismo de la Comunitat
Valenciana y ofrecidos por la Red de Centros de Turismo. (Utilizando la plataforma
de interoperabilidad “SIMAC” para validar el DNI). Ademas este tramite telematico
permite a los ciudadanos la posibilidad de consultar el estado de una preinscripcién
a un curso y la posibilidad de modificar sus datos personales.

7.-Realizacion web de obtencién y validacion de diplomas vy certificados
(FORMATUR) y plataforma de integracion con la pagina web de la red de centros de
turismo.

CONSELLERTA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA
01.13.06. ECO-CSI/TIC para la Administracién del Siglo XXI.

Con el objetivo de continuar en la linea de modernizacién de los procesos internos
de gestion y de aplicacion de la Ley 11/2009 de acceso electronico de los
ciudadanos a los Servicios Publicos, asi como de la Ley 3/2010 de Administracion
Electréonica de la Comunitat Valenciana, no sélo se continla sino que se potencian
los proyectos de incorporacion progresiva de la administracién electronica en el
ambito econdémico-financiero, con vistas a la reduccion progresiva del papel y, a los
costes que genera su gestion y archivo. Ello permitira acercarse a lo dispuesto por
la Union Europea para el “i-Europe 2010”, el marco estratégico de la Comision
Europea por el que se determinan las orientaciones politicas generales de la
sociedad de la informaciéon y los medios de comunicacidon. Esta nueva politica
integrada se propone, en particular, extender el conocimiento y la innovaciéon al
objeto de fomentar el crecimiento y la creacion de empleo, tanto cualitativa como
cuantitativamente.

Los proyectos de esta actuacion estan encaminados a la potenciacion e impulso del
"eGovernment" o administracion electrénica, consistente en la implantacién y uso
de las TIC en la Administracion Valenciana, y cuyas medidas se efectlan a tres
niveles: ciudadanos, empresas y administraciones publicas. Se enfatizan aquellos
proyectos que favorecen la obtencion de informacion por parte de los ciudadanos y
las empresas, la realizacion de transacciones ante la Administracion Valenciana por
éstos y la interoperabilidad tanto entre las administraciones como con los
ciudadanos y las empresas. Por otro lado, se ejecutan proyectos encaminados a
mejorar la seguridad y fiabilidad de las redes, ya que, de un lado, se asegura la
exactitud de la informacién que recibe el ciudadano y la fiabilidad de las
transacciones que éste realice y, de otro, se protegen sus derechos al impedir
manipulaciones malintencionadas de los datos que éstos suministran a la
Administracion Valenciana.

Asi, en la ejecucion de esta actuacion se cumplen los siguientes objetivos:
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1.- Facilitar las relaciones con el ciudadano a través de cualquier canal (presencial,
telefonico, movilidad, TDT, PDA, etc.), de manera integral, accesible y no
discriminatoria, coordinada y coherente, eficiente y cercana, anticipadora de las
demandas y necesidades de los ciudadanos, centrandose en una gestién y atencion
de calidad.

2.- Proveer las infraestructuras y el equipamiento para el alojamiento centralizado
de los sistemas de informacidon y de telecomunicaciones de todos los
Departamentos de la Generalitat y convertirlo en el frontal corporativo de acceso a
los mismos por parte de los empleados publicos, ciudadanos y empresas.

3.- Conseguir la gestidn integral de las infraestructuras, redes y plataformas TIC de
la Generalitat.

4.- Utilizar las TIC para alcanzar una administracion accesible.

5.- Alcanzar un nuevo modelo de innovacion y de prestacidon de servicios avanzados
por la Administracion, utilizando las TIC.

6.- Mejorar la seguridad de la red corporativa de la Generalitat.
Descripcidon de las actividades realizadas

La Subdireccion General de Sistemas de Informacién de Hacienda -SGSIH- (antes
Centro de Sistemas de Informacion) se ha consolidado como un centro impulsor de
politicas de I+D+i en la Conselleria de Hacienda y Administracion Publica,
principalmente en el drea de innovacion, y es el Organo Gestor en esta actuacién.

La mayoria de acciones estan encaminadas a la eliminacién progresiva del papel, a
la administracién electrénica en relacién con el ciudadano y a la simplificacién vy
reduccion de cargas administrativas.

Entre las operaciones presentadas, destacan:

a.- “Plataforma de Facturacidon Electréonica en la Generalitat (ge-factura)”:Su El
desarrollo e implantacion supone una Administracion Publica capaz de recibir las
facturas de sus proveedores en formato electronico. También se ha realizado la
integracion de este sistema con el Sistema de Informaciéon Presupuestaria, para
permitir relacionar una factura con su gestion contable y viceversa.

b.- “Portal tributario SAR@"” ha supuesto nuevos servicios y mejoras, en atencion a
las demandas de los ciudadanos, y mas concretamente la puesta en produccion de
un nuevo programa de asistencia para donaciones, la incorporacion de nuevas tasas
al sistema, la generacibn de codigo CET para la D.G.Trafico evitando
desplazamientos a los presentadores. Extensién de la pasarela de pagos a otras
entidades bancarias.

c.- “Plataforma "JOC-ER": su implantacidn permite nuevos procedimientos en la de
administracion electronica en materia de juego, como el alta de autorizaciones de
explotacion, canjes fiscales, guias de circulacién, validacidon del censo, permutas,
bajas de instalacion y autorizacion, venta empresarial, etc., asi como la integracion
con el sistema de gestion documental.

d.- Implantacion de un sistema de copias remotas que incremente la seguridad de
la informacién y garantice la continuidad de negocio ante desastres

112



‘t‘**i

* *

t* **

INFORME DE EJECUCION DE LA ANUALIDAD 2011. PROGRAMA OPERATIVO FEDER DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(2007-2013)

e.- La puesta en marcha de medidas de simplificacion y reduccion de cargas
administrativas mediante los sistemas CECILIA y CERCADQOS, que permiten la
obtencién telematica de certificados administrativos por los propios interesados de
inscripcion en el registros de contratistas o de estar al corriente de obligaciones
tributarias, respectivamente, asi como su consulta por parte de la administracion
para evitar su presentacién en papel en los procedimientos correspondientes.

El método de gestién utilizada ha sido la contratacién publica, regulada tanto por el
Texto Refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, como por
la Ley de Contratos del Sector Publico.

CONSELLERIA DE SANIDAD
01.13.07. SAN-DGRE/TIC para la Administracién del siglo XXI
Explicacion de la contribucidn de las actuaciones a la consecucion de los objetivos:

Las operaciones seleccionadas en esta actuacion para su cofinanciacion a través del
PO FEDER CV 2007-2013 lo han sido, una vez que se ha constatado que su
contenido se identifica plenamente con la estrategia y las medidas propuestas en el
mismo y que son acordes con los Criterios de Seleccion de Operaciones, ya que se
encuadran dentro de las tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)
para la Administracion del Siglo XXI. Con ellas se pretende conseguir el alojamiento
centralizado de los sistemas de informacién, asi como alcanzar la gestidon integral
de las infraestructuras y redes, ademas de poder alcanzar una Administracion
accesible dentro de un modelo de prestacion de servicios avanzados a través de las
TIC.

Los principales objetivos que se pretenden son:

e Disponer de un gran sistema de informacion sanitario, Unico, agil, integrador
y totalmente alineado con los objetivos previstos en el Plan Estratégico de la
Agencia Valenciana de Salud de la Conselleria de Sanidad, en el que se
contempla al ciudadano en el centro de todas sus actuaciones y acorde con
las expectativas y necesidades del profesional sanitario.

e Avanzar en la integracién e interoperabilidad de los sistemas, mejorando la
eficiencia de los mismos y dando cobertura a las necesidades de una
asistencia sanitaria cada vez mas compleja y exigente, con una clara
vocacion de servicio al ciudadano y atendiendo a las necesidades de
sostenibilidad del sistema como una de las prioridades fundamentales.

Las operaciones llevadas a cabo, han contribuido a la consecucion de los objetivos
previstos y se encuentran enmarcadas en el Plan de Sistemas de Informacion
Sanitarios (SISAN) y, en particular, el vigente Plan de Sistemas de Informacion
(2009-2011), ambos de la Conselleria de Sanidad, que dan coherencia al conjunto
de todas las operaciones implementadas con cargo al PO FEDER CV 2007-2013.

Descripcion de las actuaciones realizadas
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Las operaciones certificadas en esta actuacion son de ejecucion directa por la
Administracion a través de la contratacion puablica, cuya regulacion viene
establecida en el Texto refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas o bien en la Ley de Contratos del Sector Publico.

Por otra parte, estas operaciones seleccionadas pueden tener como destinatario
Gltimo bien a los Servicios Centrales de la Conselleria de Sanidad o cualquiera de
los Departamentos de Salud dependientes de la misma, ello dependera del alcance
y dimensién de la operacién especifica de que se trate.

En resumen, las actividades giran en torno a 5 Areas o Lineas Estratégicas, mas
uno transversal, de seguridad, que garantiza la confidencialidad:

1. Soporte de la actividad asistencial, garantiza la continuidad asistencial. Se
desarrolla a través de:

e La "Historia de Salud Electrénica” (HSE), es el nucleo principal ya que
integra toda la informacion clinica del paciente y asegura la continuidad
de los cuidados.

e "Abucasis”, proyecto de atencién ambulatoria con un elevado grado de
implantacion, en fase de desarrollo evolutivo y de integracion con otras
aplicaciones.

e "Orion Clinic”, para la transformacion en profundidad del uso de la
informacién clinica y de gestion por el conjunto de los profesionales de
los centros hospitalarios.

e "Cordex”, orientado a la atencidon urgente extra-hospitalaria.

2. Soporte a la gestidn logistica y de recursos, se basa en 3 proyectos:

e “Orion Logis”, gestidon econdmica y logistica integral, interconectada al
resto de sistemas. Se da soporte a la central de compras y a la gestion
integral del aprovisionamiento (incluye contratacién, compras,
facturacion, almacenes, activos fijos y mantenimiento).

e “Orion Perso”: sistema de gestion integral de recursos humanos para la
contratacion de los trabajadores de la Conselleria de Sanidad.

e "Gestion econdmico-asistencial”: facturaciéon intercentros y
compensacion del gasto derivado de la atencion por nuestro sistema
sanitario de personas desplazadas a la Comunitat Valenciana.

3. Soporte a la toma de decisiones y gestion del conocimiento, asegura la calidad
de la informacién en 3 aspectos fundamentales:

e Dato Unico, evita inconsistencias o disparidad en la informacidon generada
desde puntos diferentes del sistema.

e Dato accesible, para todo el personal autorizado, sea cual sea el punto del
sistema desde el que se acceda (central o periférico).

e Dato fiable, mediante la implantacion de politicas de seguridad y calidad
de la informacién.

La construccién de un completo "datawarehouse" (almacén de datos) en el que se
agregue la informacion generada por todos los sistemas anteriores, es el soporte
para esta funcion que permite ademas la obtencion de indicadores para el
seguimiento de los resultados y la puesta en practica de manera eficaz del sistema
de direccion por objetivos que rige todo el dispositivo asistencial.
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Este almacén de datos se desarrolla en tres proyectos:

e "Centro de Competencias en business intelligence”: Organo estratégico,
tactico y operativo para dar respuesta a todas las necesidades de la
Conselleria de Sanidad en materia de toma de decisiones basada en el
conocimiento y analisis de informacién compleja.

e "SIDO”: Sistema de direccidon por objetivos que tiene asociados
mecanismos de evaluacidon que sirven de base para una diferenciacion
retributiva.

e "SIE”: Sistema de informacién para la contabilidad analitica de los
departamentos de salud de la Conselleria de Sanidad, basado en la
recopilacion, tratamiento y analisis de la informacién econdmica y
asistencial de los sistemas de informacion.

4. Accesibilidad del ciudadano a la informacién y los servicios sanitarios, se trata en
este apartado de englobar todos los proyectos encaminados a mejorar la
comunicacién con el ciudadano y a favorecer su accesibilidad al sistema sanitario
publico, a través de Internet y de la telefonia mévil. Destaca como proyecto la
consulta de la historia clinica y la peticién de cita en atencién primaria a través
del mévil e Internet.

5. Infraestructuras y centros de soporte, se trata de asegurar los medios materiales
y humanos necesarios para el funcionamiento de estos sistemas de informacion
y hacer que se funcione con las debidas garantias de disponibilidad y seguridad.

Durante el ejercicio 2011, los gastos de las operaciones certificadas han ido
dirigidos a garantizar el correcto funcionamiento y sostenibilidad de todos los
proyectos mencionados anteriormente, mediante la mejora y ampliacion de las
infraestructuras que las soportan, ampliando y renovando los sistemas de
almacenamiento y los servidores que los alojan.

Debido a la evolucion de la tecnologia y a las necesidades en volumen de
almacenamiento y capacidad de proceso en el acceso a los datos de los sistemas de
informacidn corporativos, las Operaciones mas destacables certificadas en 2011 han
ido orientadas en su mayoria a:

¢ Adgquisicion de infraestructuras que den soporte a sistemas de gran
importancia, como son:

- Adecuacion de las infraestructuras de Area Local al modelo de RED

- Sistema para la gestion del paciente ambulatorio (Proyecto “ABUCASIS”)

- Sistema para la gestidn del paciente hospitalario (“Proyecto Orion Clinic")

- Implementaciéon de un Sistema de almacenamiento de imagenes - Sistema
de informacién para la radiologia — (Proyecto “Orion Ris”).

-“Business Intelligence” que da solucién a las necesidades de reporting y
analisis multidimiensional de los datos, con el fin de tener una herramienta
para la ayuda a la toma de decisiones.

- Otros sistemas de apoyo a la actividad asistencial y al soporte a la toma de
decisiones.

Estas infraestructuras no sélo alojan en ellas estas aplicaciones, sino que

garantizan el mantenimiento, la seguridad y la persistencia de los datos, asi
como también garantizan la accesibilidad a los mismos, incrementan la
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velocidad de acceso a la informacion y aumentan la capacidad de crecimiento
de las aplicaciones y la escalabilidad para futuras soluciones.

e Actividad asistencial:

Es otro de las grandes Lineas Estratégicas a la que pertenecen algunas de las
operaciones que se han certificado, destacando especialmente la Operacion de
“Contratacién Administracion electrdnica a los ciudadanos Orion-Clinic”, cuya
mision es la transformacion en profundidad del uso de la informacion clinica y
de gestion por el conjunto de los profesionales de los centros hospitalarios.

¢ Toma de decisiones:

En este caso son destacables las operaciones certificadas referentes al caso de
“Biobancos”, que es una herramienta basica para desarrollar la actividad
cientifica en una de las Areas de Investigacion fundamentales para la
Conselleria de Sanitat, como es el Banco de Muestras Biolégicas, asi como el
“Desarrollo y soporte del Sistema Farmacoepidemiol6gico”, que permite
detectar, prevenir, y controlar los problemas de salud derivados del uso de
medicamentos, evaluar la capacidad real de los farmacos de producir salud y
utilizar la evaluacién del uso que se hace de los medicamentos como indicador
de prevalencia de problemas de salud.

1.13.08.- JUS-SEC/ TIC para la Administracién del siglo XXI (Justicia)

Con el objetivo principal de alcanzar el pleno desarrollo de la Administracién
Electronica en los diversos sectores, y la plena inclusion de los ciudadanos en la
Sociedad de la Informacién, la Generalitat interviene en el subsector de la
Administracion de Justicia, y a partir del afio 2011 presenta en este Programa
Operativo proyectos de acuerdo con los criterios de seleccién aprobados, de manera
que:

e Repercutan de manera estratégica sobre la ciudadania.
Potencien la divulgacion y promocion de iniciativas en contenidos digitales.
Apoyen y difundan las mejores practicas de seguridad electrénica en la
ciudadania, las empresas y las Administraciones Publicas.

La Administracion de Justicia esta integrada por diferentes colectivos: fiscales,
jueces, secretarios judiciales y funcionarios. Cada uno de ellos tiene diferentes
necesidades en cuanto a sistemas de informacidn, puesto que cada uno de ellos debe
actuar en una fase del procedimiento judicial. Ademas de las aplicaciones propias de
cada ambito, existe la obligacion de realizar anotaciones en registros estatales,
competencia exclusiva del Ministerio de Justicia (Registro Central de Penados y
Rebeldes, Registro Central para la Proteccién de las Victimas de Violencia
Domeéstica).

Por ello, los sistemas de informacion, en este ambito, tienen naturaleza tecnolégica
multiple.

El volumen de usuarios es enorme, siendo superior a 5000, agrupados en 36
partidos judiciales, pero ubicados en un centenar de edificios en todo el ambito
geografico valenciano.

Dado que la informacion que contienen los ficheros es de nivel alto, y se ha de
proceder al cumplimiento de lo establecido en la Ley Organica 15/1999, de 13 de
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diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal y en el Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo
de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre de datos de caracter personal, es
necesario garantizar la existencia de los documentos de seguridad exigidos por la
normativa.

Breve descripcién de las actuaciones realizadas:

Entre las operaciones presentadas, se mencionan a continuacion las mas
destacables:

En la operacion “Arrendamiento de nuevos puestos de trabajo de usuarios asociados
a la Conselleria de Justicia, Interior y Administraciones Publicas y el mantenimiento
de todos los puestos de trabajo ya existentes”, sus objetivos se estructuran en las
siguientes lineas de actuacion:

e Renovacion de 3.200 puestos de trabajo en la Administraciéon de Justicia (Se
deja para otro momento la renovacion de los puestos de trabajo restantes).

e Renovacidon de la infraestructura central, con capacidad suficiente para
asegurar la continuidad de servicio, incluyendo servidores de dominio y de
bases de datos.

e Instalacion de componentes de seguridad adicionales globales (firewall,
antivirus, control de acceso a Internet...)

e Servicio integral de asistencia, asesoramiento y administracion para los
puestos de trabajo.

Por la complejidad de la situacién anteriormente expuesta, es imprescindible dotar
de un modelo de “puesto de trabajo” unificado y estandar que tenga la versatilidad
suficiente para que las aplicaciones funcionen correctamente, independientemente de
su tecnologia o del organismo que ostente las competencias en cuanto a su
mantenimiento; para que las actualizaciones de las mismas se realicen con rapidez y
de manera eficiente en los 5000 puestos de trabajo y para que se mantenga siempre
la interaccién con los ciudadanos, a través de los procuradores.

Dada la obsolescencia de los equipos instalados, hay que proceder a una renovacion
completa del parque, y para conseguir que los usuarios tengan garantizada una
calidad de servicio en sus puestos de trabajo, adicionalmente hay que instalar una
infraestructura fisica centralizada.

Las infraestructuras instaladas a través de esta operacion, junto con los servicios
asociados, permiten dar un paso importante en el proceso de la mejora de los
sistemas al servicio de la Administracidon de Justicia. Gracias a estas infraestructuras
se hace posible un tratamiento uniforme de los expedientes judiciales que afectan a
los ciudadanos, una mayor integracién de la informacién tratada, que permite una
mayor agilidad en la resolucién de los procesos y la comunicacién inmediata de los
resoluciones judiciales a las partes interesadas, mediante procedimientos
telematicos.

Igualmente, cabe destacar las operaciones presentadas en relacion con la seguridad
de los ficheros. A pesar de que la responsabilidad de estos ficheros, en el sentido que
determina la Ley Organica de Proteccion de Datos no recaiga en la Generalitat, si es
cierto que a ella compete la provision de los medios materiales y por tanto es la
encargada del tratamiento de los ficheros.
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Es por ello imperioso elaborar o en su defecto, revisar y adecuar los documentos de
seguridad de los ficheros relacionados con la Administracién de Justicia

Debades: Gestidn de Justicia Gratuita

Control Horario del personal de la Administracién de Justicia

Gestion de Recursos Humanos

AVD: Oficinas de Ayuda a Victimas del Delito

Cicerone: Gestidn expedientes judiciales en los juzgados y tribunales
Fortuny: Gestién de expedientes en las fiscalias

Lexnet: aplicacion para la comunicacion entre organos judiciales vy
profesionales (procuradores, abogados..)

RUP: Registro Unico de profesionales

e Arconte: gestion de grabaciones de salas de vistas

e Inforeg: aplicacién para los Registros Civiles

El marco metodoldgico del trabajo esta basado en:

e "“Personal Data Protection Audit Framework (EU Directive EC 95/46") del
Comité Europeo de Normalizacién CEN/INSS)

e Norma ISO/IEC 17799:2000 (denominada también como ISO 27002) por

de Information technology - Security techniques - Code of practice for
information security management.
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3.1.2. Problemas significativos y medidas adoptadas para solucionarlos

e Las operaciones realizadas por el IMPIVA (Instituto de la Pequefia y
Mediana Industria de la Generalitat Valenciana) y descritas en las
actuaciones:

01.02.01 Redes de apoyo a la innovacién en las PYMES,
01.04.01 Promocidn de la I+D+I en empresas y
01.04.01 Promocidn de la I+D+I en empresas

han sido cargadas en el aplicativo FONDOS 2007 por parte del Organismo
Intermedio; sin embargo no han sido remitidas por parte de la Autoridad de
Gestion al aplicativo SFC de la Comision Europea, a la espera del “Informe de
seguimiento de la auditoria de sistemas de gestion y control sobre el IMPIVA
como organismo gestor del PO FEDER de la Comunidad Valenciana de la
Intervencion General” que levante la reserva que en controles anteriores ha
impuesto la Comision Europea sobre el Organismo responsable de esta
actuacion IMPIVA.

Se prevé que se levante esta reserva en el 2012 y por tanto, se remita la
solicitud de reembolso a la Comision Europea.

e También es importante resaltar que en las operaciones realizadas por el AVT
(Instituto Valenciano de Tecnologias Turisticas) y descritas en las
actuaciones:

01.02.02. TUR-AVT/Instituto Valenciano de Tecnologias Turisticas
01.13.01. TUR/AVT/ Plan TIC para la oferta turistica de la C Valenciana y
01.13.05 TUR-AVT/Turismo en Red I administracion en el sector Turistico,

se han retirado todas las transacciones y operaciones sefialadas por los
diversos controles.

Por otro lado, como consecuencia de las recomendaciones de los controles,
asi como de la propia Comision Europea, esta actuacion al igual que el resto
de las llevadas a cabo por este gestor, van a reconsiderarse, de forma que
su posible continuacion en el Programa se realizard tras una reflexién que
tendréd en cuenta las disponibilidades financieras y adecuacién de las
intervenciones a los objetivos de la Estrategia Europa 2020.
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3.2. EJE 2: DESARROLLO E INNOVACION EMPRESARIAL

3.2.1. Logro de objetivos y andlisis de los avances

Tema Prioritario 02.06: Ayudas a las PYME para el fomento de la utilizacién de
productos y procesos respetuosos con el medio ambiente

CONSELLERIA DE TURISMO

02.06.01 TUR/AVT/ Sistemas de Calidad y Gestion Medio Ambiental en Empresas
Turisticas de la Comunitat Valenciana

La finalidad de esta actuacion ha sido incentivar aquellos proyectos que
contribuyeran positivamente a la racionalizacion del consumo de agua, la
racionalizacion del consumo de energia asi como aquellos que contribuyeran a
disminuir el impacto de la actividad turistica sobre el medio.

Las acciones contribuyen al desarrollo turistico sostenible impulsando inversiones
que mejoren la calidad del medio tanto en el presente como en el futuro, y se
insertan dentro del "Plan de Espacios Turisticos de la Comunitat Valenciana"

La actuacidn se ejecutd mediante convocatorias de ayudas publicas anuales, de
apoyo al sector empresarial turistico, tanto para la realizacién de proyectos de
inversion que ayudan al turismo sostenible por parte de las empresas, como para la
implantacion de sistemas de gestion de calidad (ISO 9000, Q del ICTE) vy
medioambiental (ISO 14.000, EMAS) en las mismas.

Las ayudas concedidas en 2008 son en base a la Orden de 12 de enero de 2007;
DOCV n° 5438 de 29/01/2007; y Resolucion de 17 de enero de 2008; DOCV n©°
5687 de 24/01/2008; las ayudas concedidas durante el 2008 se acogieron al
régimen de minimis.

IMPIVA (Instituto de la Pequefia y mediana Industria de la G. Valenciana).

02.06.02. IMP-XXX/ Promocidn de productos y procesos de produccidon respetuosos
con el Medio Ambiente

Esta actuacion se desarrolla a través de la convocatoria de Programas de ayudas,
en particular, del programa de Fomento de la Innovacién en Institutos Tecnoldgicos
y la accidon de Promociéon medioambiental.

El objetivo perseguido es mejorar el capital organizativo y la innovacién
empresarial, promover el desarrollo de productos y procesos respetuosos con el
medio ambiente y mejorar el capital humano disponible para la investigacién y la
innovacion.

Asimismo, se pretende potenciar la capacidad de actuaciéon de los Institutos
Tecnolégicos de la Red IMPIVA mediante la financiacién de lineas de actividad
innovadoras en sus areas de actuacion especificas, que vinculen conocimiento vy
tecnologia con el aprovechamiento de oportunidades de mercado para procesos,
productos y servicios innovadores para las empresas de la Comunitat Valenciana, e
impulsar el desarrollo de una I+D competitiva que fomente las actividades
colectivas de los Institutos Tecnoldogicos de la Red IMPIVA en transferencia de
tecnologia, la difusidon de innovaciones hacia los sectores productivos valencianos y

122



‘t‘**i

* *

t* **

INFORME DE EJECUCION DE LA ANUALIDAD 2011. PROGRAMA OPERATIVO FEDER DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(2007-2013)

la divulgacion entre las empresas de buenas practicas en el consumo de energia y
la gestion medioambiental.

Seran prioritarias en el marco de esta actuacién, las acciones de informacion sobre
prevencion del cambio climatico, rendimiento energético y buenas practicas
medioambientales sobre la base de las actividades de I+D realizadas en estos
ambitos de actividad

1.- Criterios de seleccién de operaciones:

Para ello las operaciones a cofinanciar se seleccionan en base a los siguientes
criterios:

Calidad del proyecto:

= Definicién del proyecto, grado de innovacion y concrecion de los objetivos a
alcanzar.

= Adecuacion de las actividades a desarrollar y aplicabilidad de los resultados
previstos a las necesidades de las empresas de la Comunitat Valenciana.

= Contribucion del proyecto al posicionamiento del Instituto en el espacio
nacional y europeo de I+D en determinadas areas tecnoldgicas.

= Formalizacién de lineas de cooperacion entre Organismos de Investigacion
para el desarrollo de los proyectos.

Viabilidad técnica y econdmico financiera:

= Coherencia del presupuesto del proyecto y los recursos necesarios con los
objetivos a alcanzar.
= Plan de trabajo y secuenciacién de tareas y presupuesto de ejecucion.

Aspectos socio-economicos:

= QOportunidad que para el tejido empresarial de los sectores de actividad del
Instituto representa la aplicacion y difusion de los resultados esperados del
proyecto.

= Solicitudes presentadas por entidades que hayan superado en su plantilla
respecto al afo anterior los minimos exigidos por la normativa sobre
integracion laboral de discapacitados o que cuenten con un plan de igualdad
de oportunidades entre mujeres y hombres cuando no les sea exigible, por
entidades con ubicacidon en zonas geograficas de interés preferente, o con
proyectos que supongan incremento del empleo.

Caracteristicas del solicitante:

= OQOrientacién de las lineas de actividad en innovaciéon del Instituto
Tecnoldgico hacia las necesidades de las empresas de la Comunitat
Valenciana.

= Evolucion de los indicadores de gestién, con especial atencién a los que
miden la capacidad del Instituto para desarrollar actividades para el
fomento de la innovacion, y de impacto sobre la mejora competitiva en las
empresas de la Comunitat Valenciana.

Los beneficiarios de estas lineas de ayudas son los Institutos Tecnoldgicos de la Red
IMPIVA que ostenten la condicion de organismo de investigacion segun la definicion
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del Marco Comunitario sobre Ayudas Estatales de Investigacion y Desarrollo e
Innovacion (DOUE num. C 323/1, de 30 de diciembre de 2006).

2. Regimenes de ayudas:

Las ayudas se han otorgado en régimen de concurrencia competitiva, y se acogen
al régimen de ayuda no estatal. (RC A2) aprobado en Decision N234/2007,
Fomento de I+D+i Espana C (2008) 3930: Actividades de apoyo a la innovacion.
Ayuda a acciones innovadoras de los organismos de investigacion en sus campos de
actividad. Informacion sobre la prevencion del cambio climatico, el rendimiento
energético, las buenas practicas medioambientales y la eficacia energética sobre la
base de las actividades de I+D.

Tema prioritario 02.08: “Otras Inversiones en las Empresas”
Los Organismos Intermedios que participan en este tema son:

Generalitat

Direcciéon General de Comercio Interior (MINETUR)

Subdireccién General de Incentivos Regionales (MINHAP)

ICEX. Instituto Espafiol de Comercio Exterior. (MINETUR)

Consejo Superior de Camaras Oficiales de Comercio, Industria y Navegacién
« Direccion General de Industria y de la PYME (MINETUR)

IVEX (Instituto Valenciano de la exportacion)
02.08.01. IVX-XXX/ Plan de implantacidon de empresas en el exterior
Criterios para la seleccion de operaciones.

Se exponen a continuacion los criterios de seleccién aplicados en la evaluacién de
las solicitudes, y que aparecen reflejados en la Orden de la Conselleria. Dicho
criterios obedecen fielmente a los aprobados en este Programa Operativo:

a) La calidad del proyecto, considerando su grado de maduracién y definicion, se
valorard con un 40% la solidez de la memoria del proyecto de implantacién, la
coherencia estratégica de la empresa, el caracter innovador y diversificador del
proyecto Impacto positivo que el proyecto de implantaciéon implica

b) La viabilidad técnica, econdmica y financiera del proyecto de implantacién con un
20% viabilidad técnica y viabilidad econémica-financiera

c) Las caracteristicas de la empresa solicitante, teniendo en cuenta en un 20% la
trayectoria de la empresa en las anteriores convocatorias de ayudas y el esfuerzo
inversor en base a los recursos de la empresa

d) La adecuacién a las lineas de la politica industrial de la Conselleria de Economia,
Industria y Comercio en un 20%

Los beneficiarios ultimos son las PYMES y se seleccionan en funcion de los
proyectos presentados por las mismas.
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A través de la actuacién "Plan de implantacion de empresas en el exterior" se
cofinancia el programa de ayudas del Instituto Valenciano de la Exportacion (IVEX)
mediante una Orden de ayudas que se configura como un instrumento de apoyo
apropiado para aquellas empresas que, tras consolidar su posiciéon en el mercado
interno, desean ampliar su &rea de influencia y desarrollar estrategias
empresariales en el exterior que les permitan aumentar su competitividad con el
desarrollo de un proyecto empresarial que exige planteamientos a largo plazo (Se
trata de una linea de ayudas, regulada por las Ordenes de la Conselleria de
Industria, Comercio e Innovacién (actual Conselleria de Economia, Industria y
Comercio) publicadas en el DOGV 5934 del 16 de enero de 2009, y en el DOGV
6189 del 21 de enero de 2010, Régimen de ayuda n°. XS266/07)

-Explicacidon de la contribucion de las actuaciones a la consecucion de los objetivos.

Asi pues, el objetivo de la actuacion es el apoyo a PYMES de la Comunitat
Valenciana en sus procesos de implantacion en el exterior, y las certificaciones
realizadas se basan en la Orden de convocatoria mencionada y en los pagos
realizados en base a ellas, como es obvio.

Asi se han certificado hasta el momento 58 proyectos. Los paises con mayor
numero de proyectos son México (11), China (5) y Argentina, India y Bulgaria (3
cada uno). En cuanto a sectores destacan servicios (12), energia (5) vy
agroindustrial, metalmecanico y madera (4 cada uno).

En las 6rdenes que regulan estas ayudas, se requiere a las empresas para que
certifiquen si su proyecto requiere de informe medioambiental y/o si esta ubicado
en una RED NATURA. Ademas, a partir de la convocatoria del 9 de febrero de 2011
de la entonces Conselleria de Industria, Comercio e Innovacién, se ha requerido a
la empresa subvencionada para que informe si disponen de certificado ISO 14001
/o EMAS, asi como del n® de empleos creados que sean mujeres.

Esta linea de ayudas constituye un factor fundamental en la internacionalizacién de
nuestras empresas. Por otra parte, la inversién en I+D+i se considera de gran
importancia para la implantacion de empresas en el exterior, que es el objeto
principal de esta actuacion.

Con el fin de evitar el solapamiento con otros fondos se recibe y envia al ICEX
informacién de los proyectos aprobados por ambas instituciones, haciendo especial
hincapié en los conceptos subvencionados en cada proyecto.

En general, las empresas son informadas ampliamente sobre el procedimiento de
ayudas y los requerimientos de documentacion y justificacion que se les exigen.

DIRECCION GENERAL DE COMERCIO INTERIOR

Apoyo a Empresas industriales, Comerciales y de Servicios.

La actuacion de la Direccidon General de Politica Comercial en el afo 2007 en esta
linea viene regulada por:

1. El Plan de Mejora de la Calidad en el Comercio, aprobado por Acuerdo de
Consejo de Ministros de 17 de diciembre de 2004 y reformado por Acuerdo de
24 de marzo de 2006, con una validez que va del ejercicio de 2005 al ejercicio
2008 ambos inclusive.
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El Plan referido a todo el territorio nacional, no sélo a las comunidades
autonomas elegibles para el P.O. FEDER, contando con presupuestos propios
que superan ampliamente el gasto elegible asignado a este Organismo
Intermedio. Por ello, hubo una eleccién inicial de proyectos a cofinanciar, de
entre éstos, para cada comunidad auténoma, se seleccionaron los presentados
para la financiacidn a través del Programa Operativo 2000-2006.

La seleccion de proyectos subvencionados se realiza por la Conferencia
Sectorial de Comercio Interior, a través de la Mesa de Directores Generales de
Comercio de Comunidades Autdnomas, estableciéndose wunos criterios
generales para su seleccion:

e Cubrir el minimo establecido para cada Comunidad Auténoma, de acuerdo
con la importancia de su tejido comercial.

e Solidaridad con las Comunidades Autonomas pequeiias.

e Cubrir los minimos establecidos para cada programa del Plan.

e Singularidad del proyecto, definida como su poder innovador o de arrastre
para otras inversiones o a repetir por otras Administraciones.

Se realiza mediante las 5 LINEAS de actuacién que son las siguientes:

1. Fomento del Comercio Urbano: Pretende corregir desequilibrios territoriales
en la oferta comercial, mediante la mejora del entorno fisico urbano en el
que las empresas comerciales puedan instalarse, respetando las condiciones
de competencia en el mercado. Dentro de este programa se contemplan
cuatro lineas de actuacion.

a. Modernizacion de mercados minoristas.
b. Centros comerciales abiertos.
c. Peatonalizacién de ejes comerciales.

2. Mejora del comercio rural : Potenciacion de la actividad comercial de los
municipios que ejerzan cierta atraccion creando un entorno comercial
constituido por comercios que abastezcan a residentes en nucleos de
poblacidon préximos, favoreciendo el acceso de estos clientes potenciales vy
mejorando los servicios comerciales generales del municipio, asi como la
promocion de establecimientos multiservicio y de pequefios comercio
tradicionales de areas rurales y el establecimiento o la adecuacion de areas
destinadas a la venta ambulante, dotandolas de servicios comunes.

3. Calidad de los establecimientos comerciales: promocion de la calidad y
mejora de la gestion de los establecimientos comerciales. Se otorgan
subvenciones a las pymes comerciales para la implantacion de sistemas de
calidad (tales como la implantacion de una marca de calidad certificada vy la
adopcion de las pautas de gestion y comportamiento que la marca debe
llevar implicitos) y de mejora de la gestidon, incluyendo la incorporacion de
nuevas tecnologias y procedimientos.

4. Fomento de la Cooperacién empresarial: estimulo a la agrupacién y el
asociacionismo comercial con objeto de mejorar la posicion competitiva del
pequefio comercio.

5. Informacion: Debido a la insuficiencia de informacion fiable del sector

comercial, se hace necesario un plan de investigacidon, para llegar a un
conocimiento mas exacto de la situacion actual del sector y de su previsible
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evolucion futura. Las necesidades de informacion del sector corresponde al
la Direccion General de Politica Comercial. Dentro de este programa se
pretende también impulsar la formacion de empresarios y trabajadores vy
favorecer la difusién de la innovacion tecnolégica mediante la organizacion y
participacion en congresos, jornadas o seminarios sobre el sector.

A través de esta LINEAS se ayuda directa o indirectamente a las pymes
comerciales o sus asociaciones buscando su modernizacion, adec,uacién al
mercado y en definitiva su competitividad. En las 3 primeras LINEAS, el
beneficiario son las Pymes o sus asociaciones y en la ultima la Direccién
General de Politica Comercial que desarrolla Estudios y Jornadas de divulgacion
(INFORMACION).

Con el fin de mantener un criterio homogéneo con los afios anteriores las

lineas 2 y 3 mencionadas anteriormente,
Independiente.

Las operaciones certificadas en 2011 han sido:

se engloban en Comercio

Importe
Beneficiario Descripcion Expediente | Objetivo Proyecto certificado
REALIZACION DE
INVERSIONES EN LA
MEJORA DE LA LOGISTICA Y | Estimulo a la agrupacion vy el
COMUNICACIONES EN LA asociacionismo comercial mediante la
COINFER. S.COP | CENTRAL DE COMPRAS mejora logistica de los socios 20.000
AYUDAS PARA
ACTUACIONES EN FOMENTO
UNION GREMIAL | DESTINADO A FORMULAS Asesoramiento y Fomento nuevas
PATRONAL DEL DE COMERCIO ASOCIADO | tecnologias y sociedad de la
COMERCIO DE AMBITO TERRITORIAL informacion para posibilitar la venta
VALENCIANO Y/O ESPACIAL de los establecimientos asociados 8.769
GASTOS DE PERSONAL POR
LA CONTRATACION DE Estimulo a la agrupacién y el
GERENTE DE CENTROS L . .
URBANOS. CON ESPECIAL asociacionismo comercial con objeto
DEDICACIION A LA de mejorar la posicién competitiva del
ASOC. PEQ. Y ACT.COMERCIAL, ASf COMO | Pequefio comercio con gastos de
MEDIANOS AL DESARROLLO Y GESTION | personal por la contratacion de
EMPRES. DE LOS PLANES gerente de centros urbanos, con
COMERCIANTES ESTRATEGICOS DE ACT. especial dedicacion a la actividad
VILLENA COMERCIAL comercial. 25.583
Fomento comercio rural. Promover y
COLABORAR EN LA potenciar un area multiservicio,
AYUNTAMIENTO EJECUCION DE UN RECINTO | mediante la colaboracion en la
DE REQUENA MULTIFUNCIONAL creacion de un recinto multifuncional 68.000
Estimulo a la agrupacién y el
asociacionismo comercial con objeto
CONFEDERACION de mejorar la posicion competitiva del
VALENCIANA DE | COLABORAR EN ACCIONES | pequefio comercio, mediante la
COMERCIO DE APOYO Y MEJORA DEL formacion, asesoramiento, fomento
COVACO PEQUENO COMERCIO uso nuevas tecnologias. 200.000
Estimulo a la agrupacion y el
asociacionismo comercial con objeto
CONFEDERACION | COLABORAR EN ACCIONES | de mejorar la posicion competitiva del
DE EMPRESARIOS | DE APOYO Y MEJORA DEL pequefio comercio, mediante la
DEL COMERCIO PEQUENO COMERCIO formacion, asesoramiento, fomento
VALENCIANO VALENCIANO uso nuevas tecnologias. 40.000
CONFEDERACION , L.
DE Estimulo a la agrupacion y el
ORGANIZACIONES asociacionismo comercial con objeto
EMPRESARIALES | COLABORAR EN ACCIONES | de mejorar la posicion competitiva del
DE LA DE APOYO Y MEJORA DEL pequefio comercio, mediante la
COMUNIDAD PEQUENO COMERCIO formacion, asesoramiento, fomento
VALENCIANA VALENCIANO uso nuevas tecnologias. 116.604
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CIERVAL

LA ADECUACION URBANA AL | MEJORA DE LA COMPETITIVIDAD i

USO COMERCIAL DE LA COMERCIAL MEDIANTE LA ADECUACION

AVENIDA NOVELDA DE URBANA AL USO COMERCIAL DE LA

ACUERDO CON LAS AVENIDA NOVELDA DE ACUERDO CON
AYUNTAMIENTO PROPUESTAS DEL PLAN LAS PROPUESTAS DEL PLAN
DE ELCHE ESTRATEGICO COMERCIAL ESTRATEGICO COMERCIAL 50.199

En lo referente a la informacion financiera, para operaciones del 2008 y todos los
programas operativos se han certificado en 2011, cuando se deberian haber
certificado en 2010, esto se ha debido a problemas en la contratacién de la auditora
externa y retraso en la entrega, por parte de los beneficiarios de las ayudas, de las
facturas y justificantes de pago.

En cuanto al desglose del Programa del Plan de Comercio:
Operaciones 2008. Certificado en 2011

Importe a

certificar 500.386 28.769 529.155
Numero de
Expedientes 4 2 6

El Plan Financiero de este Organismo Intermedio en el PO de la Comunidad

Valenciana es:

Importe Importe
Gasto certificado | certificado
. en 2010 en 2011
Elegible . ;
Operaciones | Operaciones
2007 2008
5.110.990| 1.106.416 529.155

% del
Gasto
elegible
certificado
sobre el
asignado

32,00%

Prevision
del Gasto
elegible a
cubrir para
todo el
periodo
2007-2013

70,00%

Prevision del
gasto elegible
que no se va
a cubrir en
todo el
periodo 2007-
2013.

1.533.297

Las causas fundamentales para no cubrir el 100% del gasto elegible asignado son:

e Reduccién del presupuesto, mas que en el resto de las comunidades
autonomas, en los programas de ayudas al comercio interior.
e Reduccién de las inversiones sobre todo en el programa de comercio urbano
gue normalmente son solicitados por los ayuntamientos.
e La mayoria de las operaciones cofinanciadas, no pasan el control de
verificaciones administrativas e In-situ
intermedio.

SUBDIRECCION GENERAL DE INCENTIVOS REGIONALES (MEH)

Las actuaciones de este Organismo tienen un caracter financiero y se
concretan en subvenciones a fondo perdido en términos de porcentaje sobre la
inversion aprobada cuyos topes maximos vienen determinados por el mapa de

ayudas de Estado de finalidad regional aprobado por la Unién Europea.

realizado por este organismo
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Su objetivo es fomentar la actividad empresarial y orientar su localizacién hacia
zonas previamente determinadas, al objeto de reducir las diferencias de
situacion econdmica en el territorio nacional, repartir mas equilibradamente las
actividades econdmicas sobre el mismo y reforzar el potencial de desarrollo
endogeno de las regiones.

A nivel nacional, son la Ley 50/1985, de 27 de diciembre, de incentivos
regionales para la correccion de desequilibrios econdmicos regionales y su
Reglamento de desarrollo aprobado por el Real Decreto 899/2007, de 6 de
julio, los que constituyen las principales normas reguladoras de normativa
basica reguladora del este régimen de ayudas.

A nivel europeo, el régimen de ayudas de incentivos regionales se rige por las
Directrices sobre ayudas de Estado de finalidad regional para el periodo
- 2007-2013 " (DOUE 2006/C 54/08 de 04.03.2006) que incluyen el mapa
espafiol de ayudas. Las Directrices sobre las ayudas de Estado de finalidad
- regional para el periodo 2007-2013, y en concreto los mapas de ayudas, han
sido revisados mediante la Comunicacion de la Comisidon sobre la revision de la
. naturaleza de ayuda estatal y el limite de ayuda de las regiones de efecto
estadistico en los siguientes mapas de ayuda estatal de finalidad regional para
el periodo del 01.01.2011 al 31.12.2013 (publicado en el DOUE C222 de
17.08.2010, p 2).

La mencionada revision supone la disminucion de los techos maximos de ayuda
una buena parte de las zonas espafolas, algunas de una manera drastica:

Alicante baja del 30% al 15%, Valencia del 27% al 15% y Castelléon modifica su
techo del 25% al 10%.

Esta disminucion de los techos de ayuda afecta al volumen de ayudas
concedidas a partir del 1 de enero de 2011. Ello implica que a igualdad de
condiciones las ayudas concedidas en estos territorios van a ser mucho
menores. Dado que el decalaje entre concesiones y pagos es de algo mas de
dos afios se prevé que esta modificacion de las Directrices tenga efectos
reductores del volumen certificado a partir del 2014.

Incentivos Regionales, a efectos de la Unidn Europea, se identifica como la
ayuda estatal n© XR 57/07, régimen que fue publicado en el Diario Oficial de
. la Unién Europea con fecha 2 de agosto de 2008 (2008/C 196/07).

. En la anualidad 2011, este organismo ha certificado gasto conforme al
detalle que se ofrece a continuacion:

Gasto

Operacion Beneficiario / Descripcion declarado
INGENIERIA DE COMPUESTOS, S.L.

A/750/P12 | Fca. fibras artificiales y sintéticas 86.080,87
EXTRUSION DE SAX, S.L.

A/775/P12 | Fca. perfiles de aluminio 408.998,9
INDUSTRIAS PLASTICAS BANERES, S.A.

A/786/P12 | Transformacion de plasticos 97.848,00
ADAPTA COLOR, S.L.

CS/707/P12| Fabricacidn de recubrimientos en polvo 130.573,6
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HOTEL ALAMEDA VALENCIA, S.L.
V/1011/P12| Hotel de 5 estrellas con instalac. complementarias 421.125,0
APLICACIONES TECNICAS DE LA ENERGIA
\V//1202/P12| Fca. médulos fotovoltaicos 246.392,1
TOTAL Certificado Anualidad 2011 1.391.018,

Esto supone una ejecucion del 50,7% respecto a la cantidad programada. El analisis
de dicha ejecucion refleja:

a) Una mejora importante y un avance significativo en el volumen de gasto
certificado en 2011 respecto a las anualidades anteriores. No obstante, el
volumen certificado sigue estando alejado de los objetivos asociados al
programado para 2009, segun la regla n+2.

b) Una mejor aproximacion de objetivos financieros asociados a la
ejecucion real de proyectos tras la reprogramacion acometida en 2011, que
ha implicado una importante reduccion del gasto programado, motivada en
su dia por:

- La disminucién de techos de ayuda autorizados por la Comision Europea,
comentada anteriormente.

- La propia idiosincrasia del programa presupuestario nacional de
Incentivos Regionales, al hacer frente también a gastos de
subvenciones de regiones o tipologias de caracter no elegible a efectos
FEDER.

- El contexto de aguda crisis econdmica que persiste y dificulta
especialmente la realizacidon de proyectos de inversidon por parte de las
empresas.

Asociada a la anualidad 2011 se realiza certificacion de indicadores que
corresponden exclusivamente a aquellos proyectos que han finalizado totalmente
su ejecucion y de los que, en consecuencia, se procede a cumplimentar el indicador
en la aplicacién informatica Fondos2007.

En esta anualidad se han certificado los indicadores de seguimiento ambiental
incluidos en la Ultima reprogramacion, poniendo al dia los que en su momento no
se habian podido incluir.

Este Programa Operativo cuenta con certificacion de indicadores enviada y firmada
electréonicamente a la fecha de elaboracién de este informe.

ICEX. Instituto de Comercio Exterior

El objetivo del ICEX dentro de este tema consiste en fomentar la promocion
comercial e internacionalizacién de la empresa espafiola.

Se distinguen las siguientes lineas de actuacion:

Apoyo a la participacion en Ferias Internacionales
Consorcios y grupos de Promocién Empresarial
Realizacidon de Misiones Comerciales

Deteccion de Oportunidades en el exterior
Actuaciones Promocionales en el exterior
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e Iniciacién a la Exportacion
¢ Ayudas a la Inversidén y Cooperacion Empresarial

Por lo que respecta a la ejecucién de las acciones, las mismas pueden ser
desarrolladas directamente por el ICEX, teniendo en este caso la consideracion de
beneficiario final, o mediante la concesion de ayudas a empresas. En este ultimo
caso, el régimen aplicable a las citadas ayudas seria el de "minimis”.

El ICEX ha realizado en 2011 una certificacibn de gastos por un importe de
4.076.799,34.-euros, cifra que supone una ejecucion respecto a la programacién de
todo el periodo (8.931.149.-euros) de un 45,65% y que sitla la ejecucion
acumulada desde el inicio del periodo operativo en un 176,66%.

Dentro de las distintas lineas de actuacion que desarrolla el Instituto, se ha
ejecutado gasto en 5 de las 7 lineas, siendo los datos de ejecucidn los siguientes:

- Apoyo a la participacién en Ferias Internacionales: Es la linea con mas peso
dentro del total ejecutado en este Programa Operativo, representando el
90,86% de la certificacion realizada.

Destacan la realizacion de ferias de los sectores del calzado y el habitat, tanto
en paises emergentes como en mercados tradicionales.

En el caso de Ferias de Pabelldon Oficial (directamente realizadas por ICEX),
cabe destacar la feria Mebel celebrada en Moscu.

Son las Ferias de Participacion Agrupada (realizadas a través de asociaciones
sectoriales), las que mayor relevancia tienen y por las que han optado las
empresas valencianas en su proceso de internacionalizacion. Entre todas las
apoyadas, mencionar la Feria Micam (Italia) en sus dos ediciones, relativa al
sector calzado, asi como Light & Building (Alemania) 6 Mood Decosit (Bélgica)
del sector textil-hogar.

- Actuaciones promocionales en el exterior: Supone la segunda linea de
actuacién con mayor ejecucion, con un 5,15% sobre el total certificado. Se
incluyen en esta linea las campafias de promocidén sectoriales que el ICEX
(junto con la Asociacidn sectorial correspondiente) desarrolla en otros paises,
destacando en el caso del P.O. de Comunidad Valenciana, las acciones de
promocion del Kaki y la fresa-frambuesa en Francia y Reino Unido.

Realizacion de Misiones Comerciales: Representa el 2,12% de la certificacion,
destacando las actuaciones llevadas a cabo en paises emergentes de Asia y
Latinoamérica.

Ayudas a la inversidn y cooperacion empresarial: Es la cuarta linea con
ejecucion financiera, representando el 1,16% del total certificado.

Se incluyen en esta linea de actuacion, los Foros de Inversidn Empresarial
organizados por el ICEX en los que han participado empresas valencianas, y
celebrados en Vietnam, Peru y Egipto.

- Iniciacién a la exportacién: Es la ultima linea con ejecucion en este Programa
Operativo, representando el 0,71% de la certificacion realizada. Se incluyen
aqui las ayudas concedidas a empresas dentro del Programa PIPENET de apoyo
a la Internacionalizacion.
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Respecto a los indicadores utilizados en este tema prioritario:

El indicador “n°® empresas beneficiadas”, en lo que va de periodo ha alcanzado un
valor de 2.635 empresas valencianas, lo que se corresponde con una ejecucion de
un 43,92%, sobre el valor total programado (6.000).

El total de “n® de proyectos” ejecutados y certificados asciende a 2.354,
suponiendo un 47,08% de ejecucién.

Asimismo, con lo relativo al indicador “n® nuevas empresas que se benefician de
acciones ICEX”, el valor ejecutado es de 315, que sobre el total programado de
625, arroja una ejecucioén de un 50,40%.

Teniendo en cuenta las circunstancias especiales que en el aspecto presupuestario
se estan produciendo, los indicadores muestran unos datos satisfactorios si bien no
han evolucionado en consonancia con la ejecucién financiera. Es evidente que los
proyectos abordados han contado con una inversion cuantitativa importante, lo que
ha situado la ejecucion financiera muy por encima de la ejecucién de indicadores.

Las empresas valencianas estan demostrando un interés por el mercado exterior, y
claramente apuestan, por zonas geograficas emergentes, como futuros mercados
de negocios.

CONSEJO SUPERIOR DE CAMARAS DE COMERCIO

Dentro del apoyo a la internacionalizaciéon se encuentran las siguientes
actuaciones:

Plan de Iniciacion a la Promocion Exterior (PIPE)
Acciones Complementarias de Iniciacion a la Exportacion
Iniciacidon a la Presentacion a Licitaciones Internacionales
Servicios de Apoyo a la Internacionalizacién

Programa PIPE

El Programa PIPE (Plan de Iniciacidon a la Promocion Exterior) es un programa de
ayuda a las Pymes espafiolas para su iniciacion practica en la exportacion. Este
Programa esta organizado y dirigido por el esfuerzo conjunto del Instituto Espafiol
de Comercio Exterior (ICEX) y el Consejo Superior de Camaras de Comercio, con la
colaboracién de las Comunidades Auténomas y las Camaras de Comercio, y con el
apoyo de los fondos FEDER de la Unién Europea.

El PIPE persigue como objetivo el incorporar la exportacion como una actividad
permanente y estable en la empresa, ofreciéndole el apoyo que necesita para
comenzar a exportar.

El Programa va dirigido a PYMES que, disponiendo de producto o servicio y con
potencial exportador, no exporten o que su porcentaje de exportacion no supere el
30% de su facturacion.

El nimero de empresas recogido en las adendas del ejercicio 2011 es de 77, siendo
el importe que supone en cuanto a compromiso financiero maximo de 2.833.600€.
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Respecto a la ejecucién financiera de las empresas incorporadas al programa hasta
la fecha (ejercicios 2009, 2010 y 2011), se han certificado pagos al Ministerio por
importe 681.958,30€

El grado de cumplimiento de ejecucién de los diferentes indicadores sigue el ritmo
previsto, salvo en el indicador “146: Inversion Privada Inducida”. Este indicador
recoge la informacion relativa a los importes de cofinanciacién privada que son
asumidos por las empresas participantes en el PIPE, de aquellos gastos que han
sido certificados al Ministerio.

En relacién con la certificacién hay que indicar que el importe certificado es
sensiblemente inferior al ejecutado por las empresas y estd correctamente
justificado y visado por los servicios de control de gasto de Consejo Superior de
Camaras.

La diferencia existente obedece al retraso que se produce en la certificacion a
Fondos 2007, motivado por el tiempo que se precisa para efectuar el abono a las
empresas participantes en el Programa de los importes correspondientes a la
cofinanciacién nacional publica.

A continuacién se recogen los importes correctamente ejecutados por las empresas,
asi como la inversiéon privada inducida correspondiente, pudiendo apreciarse que si
hubiera sido posible la certificacion -por estar correctamente justificada el abono de
la cofinanciacion nacional a las empresas- el grado de cumplimiento del indicador
de “Inversion Privada Inducida” seria el que se muestra.

Grado de Grado de
cumplimiento cumplimiento
sobre sobre

Importes Inversion L L
Prevision Prevision
31/12/2010 31/12/2013

correctamente  Privada
Justificados Inducida Prevision a Prevision a
31/12/2010 31/12/2013

1.349.508 337.377 233.312| 605.851 144,60% 55,69%

En cuanto a los planes para anualidades futuras, la prevision de incorporacion de
empresas para la Comunidad Valenciana es de 66 (n°® minimo de proyectos).

Acciones Complementarias de Iniciacion a la Exportacion

Las Acciones Complementarias de Iniciacidon persiguen servir de apoyo a la
internacionalizacién de las PYEMS vy fueron creadas con el fin de ayudar al objetivo
de los Programas desarrollados por las Camaras de contribuir a la mejora de la
competitividad y al fortalecimiento empresarial, como pieza fundamental para la
internacionalizacién de las empresas.

Dentro de este tipo de Acciones se incluyen aquellas consistentes en Encuentros de
Cooperacién Empresarial, Proyectos Especiales de interés para las Pymes y Foros
de Pymes potencialmente exportadoras y/o exportadoras que se adecuen al objeto
de contribuir a la internacionalizacion de las Pymes espafiolas.

Hasta la finalizacion del ejercicio 2011, se ha desarrollado 11 acciones
complementarias con cargo al periodo 2007-2013, consistentes en la realizacion de
encuentros de cooperacion empresarial con empresas de distintos paises, foros de
empresas potencialmente exportadoras y/o exportadoras y proyectos especiales
con objeto de fomentar la internacionalizaciéon de las PYMES valencianas. Se han
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certificado gastos de estas acciones a Fondos 2007 por importe de 327.360,00€,
aunque el importe ejecutado alcanza los 484.372,00€, por lo que se seguiran
certificando gastos de estas acciones a lo largo de las siguientes anualidades.

La relacion de Camaras adheridas hasta 31/12/2011 es de 5: Alcoy, Alicante,
Castelldn, Orihuela y Valencia.

Respecto a las anualidades futuras, se han comprometido 3 acciones por importe
de 314.800€ (en términos de elegible), cuyo desarrollo estda previsto para el
ejercicio 2012.

En el caso de este programa aunque el grado de avance de los indicadores
relativos a n® de proyectos no alcanza el estimado, esto se debe a que en esta
CCAA cada tipo de accién es organizada por una Unica Camara para todas las
empresas de la CCAA por lo que se reduce el nimero de proyectos ya que en lugar
de un proyecto por Camara se presenta uno por CCAA. En el indicador sobre
inversion privada inducida, el grado de avance esta por encima del estimado para
todo el periodo lo que indica que el grado de ejecucion del proyecto es mejor del
esperado.

Iniciacion a Licitaciones Internacionales (ILI)

El ILI es el Programa de ayuda a Pymes espafiolas para su iniciaciéon en el mercado
de las licitaciones internacionales de organismos multilaterales.

El afio 2011 ha sido el tercer afio de puesta en marcha del ILI aunque ninguna
Camara de la C. Valenciana se ha adherido al mismo en este ejercicio.

En total, teniendo en cuenta también las empresas participantes en 2009 y 2010,
160 empresas de la Comunidad Valenciana han asistido a las jornadas de
sensibilizacion celebradas en las sedes de las Camaras participantes y 14 han
resultado seleccionadas para resultar beneficiarias del asesoramiento de un
promotor ili homologado con experiencia y conocimientos contrastados en el
mercado de licitaciones internacionales y homologado por el Programa.

Las Camaras participantes en este programa son 2, Castellon y Valencia.

En cuanto a lo que a la ejecucidén financiera se refiere el importe certificado
(elegible) es de 73.135,53 €.

En el caso del programa ILI, el avance de los indicadores a 31/12/2011 alcanza el
nivel esperado, salvo en el caso de la inversién privada inducida. Este indicador
como en el caso de los proyectos citados anteriormente esta condicionado por los
importes certificados al Ministerio que, como se ha dicho no alcanzan la totalidad de
fondos ejecutados por las empresas participantes a 31/12/2011. Por tanto, esta
informacién que, en principio, podria parecer que tiene un grado de avance inferior
al resto de indicadores, no es asi si consideramos los importes totales.

Servicios de Apoyo a la Internacionalizacion
Dentro de las actuaciones de Servicios de Apoyo a la internacionalizacién que el
Consejo Superior de Camaras desarrolla, se encuentra el Programa de Inteligencia
Tecnoldgica Internacional (SITI).

El Programa SITI pretende contribuir a la mejora de la competitividad internacional
de las PYMEs, mediante la realizacion de Informes Tecnoldgicos Internacionales
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sobre la tecnologia de interés para la empresa beneficiaria, asi como sobre sus
competidores internacionales (a través de la informacidn clave de patentes).

Durante el ejercicio 2011, se han terminado de ejecutar los compromisos
adquiridos con anterioridad, en el Convenio firmado en 2010, para el desarrollo del
Programa SITI por el conjunto de las instituciones cofinanciadoras del programa:
Camaras de Comercio y Consejo Superior de Camaras como organismo gestor de
los fondos FEDER.

El coste total fijado para cada Informe Tecnoldgico Internacional, incluido el SAT
(Servicio de Asistencia Técnica), es de 980€ (IVA no incluido). Estos 980€ se
financian al 56% por FEDER (548,80€), el 24% por Camaras (235,20€) y el 20%
por Empresa (196€). Las PYMES beneficiarias, por ese coste, ademas, cuentan con
el aprovechamiento de los siguientes elementos del Programa SITI:

e Acciones de sensibilizacidon en su Camara (realizadas en el ejercicio 2010).
e Plataforma de acceso a web al servicio.
e Servicio de Asistencia Técnica Telefdnica.

Las demarcaciones camerales en las que se desarrolla el programa con fondos
FEDER son Alicante, Castellon y Valencia.

Respecto al futuro del proyecto SITI, las Camaras no han mostrado interés en
continuar el desarrollo. Por tanto, a partir de 2011 el programa SITI no se
desarrollara.

DIRECCION GENERAL DE INDUSTRIA Y DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

Esta Direccion General, con las ayudas de Reindustrializacién pretende impulsar la
generacion y desarrollo de tejido industrial, en especial en aquellas regiones que se
han visto afectadas por procesos de ajuste empresarial o deslocalizaciéon u otros
fendmenos que provocan pérdida de actividad industrial y destruccion de empleo,
apoyando el arranque y ejecucidn de iniciativas industriales que generen empleo y
que actien como fuerza motriz del desarrollo del sector productivo empresarial.

Dentro de esta area se priorizaran los proyectos dirigidos a:

a. Crear nuevas actividades industriales que supongan un fortalecimiento y
diversificacion de la estructura industrial de las zonas susceptibles.

b. Aprovechar las capacidades y potencialidades de la zona, que produzcan una
dinamizacion de la economia local.

c. Desarrollar empresas de sectores maduros que incorporen procesos de
elevado contenido tecnoldgico.

d. Instalar y ampliar industrias de sectores emergentes.

En el afio 2011 no se ha producido ejecucion financiera en este Programa,
derivado de la fecha en la que se adjudicé programacidon a este programa de
ayudas, que no se concretd hasta enero de 2012.

Actualmente se cuenta con operaciones que pueden ser dadas de alta y certificadas
en la anualidad 2012.
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En cuanto a los planes para futuras anualidades, a fecha de elaboracién del
presente informe sera ejecutado 5.777.863,57 € en muy corto plazo, lo que supone
una ejecucién de un 9,14% de la programacién de todo el periodo (63.184.189 €).

Para la anualidad 2012 se prevé una ejecucion de 27.085.098,31 € cifra que
supone una ejecucion respecto a la programacion de todo el periodo de un 42,87%.

La prevision actualizada de la ejecucion total hasta el final de programacion,
supone una certificacion de gastos por un importe de 55.525.482,45 €; cifra que
supone una ejecucion respecto a la programacién de todo el periodo de un 87,88%.
El motivo de la falta de ejecucion es que los préstamos que concedera el Programa
de Reindustrializacién en las convocatorias de 2012 y 2013, tendran un tipo de
interés del 3,95%, lo que reduce significativamente el neto subvencionable
certificable a FEDER.

Tema prioritario 02.09: Otras medidas destinadas a fomentar el estimulo de la
innovacion y el espiritu de empresa en la PYME.

Los Organismos que participan en este tema son:

¢ Generalitat

Direccién General de Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacion
(MINETUR)

Direccion General de Politica de las PYMES (MINETUR)

Entidad Publica Empresarial RED.ES

Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX.MITYC)

Consejo Superior de Camaras Oficiales de Comercio, Industria y Navegacion
Fundacién Instituto Cameral para la Creacién y Desarrollo de la Empresa
(INCYDE)

CONSELLERTA DE TURISMO
02.09.01. TUR-AVT/ Ayuda a la mejora de los Servicios Turisticos

La finalidad de esta actuacion ha sido incentivar aquellos proyectos que
contribuyeran positivamente a la eliminacion de barreras arquitectonicas, la
implantacién y mejora de los sistemas de seguridad, excelencia en la gestién de la
empresa turistica y apoyo a proyectos singulares. De igual modo se apoyod la
implantacion de tecnologia que permitiera la adaptacion del sector a los nuevos
patrones de comportamiento de la demanda.

El propdsito era la diversificacion del sector turistico a través de nuevos productos,
evolucionando hacia un modelo mixto, que combina sol y playa con otros
atractivos, de modo que se hiciera frente a los competidores actuales y potenciales.
A partir del andlisis de la situacién de la oferta turistica de la Comunitat Valenciana,
que la situd entre las regiones lideres el conjunto de la oferta turistica espafiola, se
disend esta actuacion. Tanto desde el punto de vista de la demanda donde esta
posicionada como el tercer destino espafiol, como desde el punto de vista de la
oferta, donde con variaciones en funcién de la tipologia de alojamiento se ocupa la
guinta posicién en el ranking nacional por nimero de plazas.

Las acciones apoyadas se dirigieron a promover la segmentacién de demanda
favoreciendo la adaptacion de los establecimientos turisticos a las expectativas de
la misma tanto mediante actuaciones dirigidas a favorecer la eliminacion de
barreras arquitectonicas, como mediante aquellas destinadas a acomodar su oferta
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a segmentos importantes para el negocio turistico como el familiar o el juvenil. De
igual forma se apoyd la diversificacion de la oferta, la promocion de la calidad en el
servicio, asi como el facilitar el acceso de las empresas a las ultimas tecnologias
utilizables en la industria turistica.

El método utilizado fue el de convocatorias publicas de ayudas. Las ayudas
concedidas en 2007 y 2008 son en base a la Orden de 12 de enero de 2007; DOCV
n® 5438 de 29/01/2007; Resolucién de 16 de enero de 2007; DOCV n° 5438 de
29/01/2007; Resolucion de 17 de enero de 2008; DOCV n° 5687 de 24/01/2008.
Se acogieron al régimen de minimis.

IMPIVA

02.09.02. IMP-XXX/ Promocion de la innovacion en las PYMES

Esta actuacion se desarrolla a través de la convocatoria de Programas de ayudas,
en concreto del programa de Fomento de la Innovacion en Institutos Tecnoldgicos.

El objetivo perseguido es mejorar el capital organizativo y la innovacion
empresarial, potenciando la competitividad de las empresas a través de proyectos
de caracter estratégico, impulsando acciones innovadoras en el tejido empresarial
que incrementen el conocimiento y la difusidn de nuevas técnicas y factores de
competencia claves en un entorno econémico global.

Asimismo, se pretende potenciar la capacidad de actuacién de los Institutos
Tecnoldgicos de la Red IMPIVA mediante la financiacién de lineas de actividad
innovadoras en sus areas de actuacion especificas, que vinculen conocimiento vy
tecnologia con el aprovechamiento de oportunidades de mercado para procesos,
productos y servicios innovadores para las empresas de la Comunitat Valenciana, e
impulsar el desarrollo de una I+D competitiva que fomente las actividades
colectivas de los Institutos Tecnoldogicos de la Red IMPIVA en transferencia de
tecnologia, la difusion de innovaciones hacia los sectores productivos valencianos y
la divulgacion entre las empresas de buenas practicas en el consumo de energia y
la gestion medioambiental

Los beneficiarios de la resolucidon de la convocatoria son los Institutos Tecnoldgicos
de la Red IMPIVA que ostenten la condicién de organismo de investigacion segun la
definicion del Marco Comunitario sobre Ayudas Estatales de Investigacién y
Desarrollo e Innovacion (DOUE nam. C 323/1, de 30 de diciembre de 2006).

1.- Criterios de seleccién de operaciones:

Para ello las operaciones a cofinanciar se seleccionan en base a los siguientes
criterios:

Calidad del proyecto:

= Definicién del proyecto, grado de innovacién y concrecién de los objetivos a
alcanzar.

= Adecuacion de las actividades a desarrollar y aplicabilidad de los resultados
previstos a las necesidades de las empresas de la Comunitat Valenciana.

= Contribucién del proyecto al posicionamiento del Instituto en el espacio
nacional y europeo de I+D en determinadas areas tecnoldgicas.

= Formalizacion de lineas de cooperacion entre Organismos de Investigacion
para el desarrollo de los proyectos.
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Viabilidad técnica y econdmico financiera:

= Coherencia del presupuesto del proyecto y los recursos necesarios con los
objetivos a alcanzar.
= Plan de trabajo y secuenciacion de tareas y presupuesto de ejecucion.

Aspectos socio-econdmicos:

= Oportunidad que para el tejido empresarial de los sectores de actividad del
Instituto representa la aplicacion y difusion de los resultados esperados del
proyecto.

= Contribucién del proyecto a la sensibilizacion entre las empresas sobre la
adopcion de medidas para evitar el cambio climatico, asi como el desarrollo
de buenas practicas en gestion medioambiental (reduccién de consumos de
energia, agua y otros recursos naturales; reduccién de residuos, vertidos y
emisiones; reduccion de la contaminacion y del efecto invernadero).

= Solicitudes presentadas por entidades que hayan superado en su plantilla
respecto al afio anterior los minimos exigidos por la normativa sobre
integracion laboral de discapacitados o que cuenten con un plan de igualdad
de oportunidades entre mujeres y hombres cuando no les sea exigible, por
entidades con ubicacidon en zonas geograficas de interés preferente, o con
proyectos que supongan incremento del empleo.

Caracteristicas del solicitante:

= OQOrientacion de las lineas de actividad en innovacion del Instituto
Tecnoldgico hacia las necesidades de las empresas de la Comunitat
Valenciana.

= Evoluciéon de los indicadores de gestion, con especial atencion a los que
miden la capacidad del Instituto para desarrollar actividades para el
fomento de la innovacion, y de impacto sobre la mejora competitiva en las
empresas de la Comunitat Valenciana.

2. Las actuaciones desarrolladas se han estructurado en las siguientes acciones:

= Accidon 1: Gestidn de la informacién y del conocimiento.

= Accidon 2: Participacion en programas internacionales e iniciativas de
cooperacion para el desarrollo de la I+D.

= Accion 3: Acciones innovadoras.

3. Regimenes de ayudas:

Las ayudas se han otorgado en régimen de concurrencia competitiva, y se acogen al
régimen de ayuda no estatal. (RC A2) aprobado en Decision N234/2007, Fomento
de I+D+i Espafia C (2008) 3930: “Realizacion de I+D independiente. Divulgacién de
los resultados de las investigaciones.” “Gestidn de la informacién y del conocimiento
en los organismos de investigacion.” “Acciones de prospeccion para la identificacion
de necesidades de innovacion de las empresas a fin de orientar la I+D.”

02.09.03 IMP-XXX/Promocion de la innovacion en las PYMES. IMPIVA
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Se han gestionado dos tipos de actuaciones que, en conjunto pretenden promover el
espiritu de empresa y la innovacién en el tejido econémico valenciano, concretado
en la creaciéon de nuevas unidades productivas mediante el apoyo por las entidades
beneficiarias a los emprendedores que acuden para el desarrollo de nuevas
oportunidades de negocio y facilitando el desarrollo de las empresas innovadoras de
reciente creacién para que puedan crecer hasta el maximo de su potencial.

1. Servicios de Interés Econdmico General de Fomento del emprendimiento y la
innovacion:

Este apartado tiene por objeto fomentar el espiritu de empresa y la innovacién con
el fin de impulsar la puesta en marcha de nuevas iniciativas empresariales
innovadoras, a través de actividades de informacion, orientacién, evaluacion,
formacion y ayuda a la definicidon de planes de actuacion realizados con el apoyo de
entidades con recursos técnicos y humanos capacitados para la realizacién de
labores de promocién de actitudes emprendedoras, asi como la generacion y
aplicacion de metodologias y herramientas adecuadas para evaluar la viabilidad de
ideas de negocio y la definicion de los recursos necesarios para el desarrollo de
proyectos empresariales.

Estas actividades se han ejecutado a través de la concesién de subvenciones a los
CEEIs, Centros Europeos de Empresa e Innovacion, radicados en la Comunitat
Valenciana, los cuales han desarrollado un Plan de Fomento del Emprendimiento y la
Innovacion por cuenta de la Generalitat Valenciana con la finalidad expresada en el
punto anterior.

Los CEEIs son entidades que tienen entre sus fines estatutarios impulsar la creacién
de nuevas empresas, en especial aquellas de caracter innovador o diversificador, y
fomentar nuevas lineas de actividad innovadoras o diversificadoras en las empresas
existentes dentro del tejido industrial potenciando de este modo la competitividad y
la creacién de empleo.

El Plan de Fomento del Emprendimiento y la Innovacién mencionado repercute en la
mejor utilizacidon de los fondos disponibles de forma que otra de las contribuciones a
los objetivos que puede sefalarse es la orientacion a los emprendedores para
facilitar la evaluacion de la idea de negocio antes de emplear recursos que podrian
acabar finalmente desaprovechados.

En caso de que el modelo de negocio ofrezca posibilidades, ayudan en el proceso de
definir el mercado y ajustar los recursos necesarios para el lanzamiento de un
proyecto con las mejores posibilidades de éxito. Para ello se han creado
herramientas que sirven para ayudar en la elaboracién del correspondiente Plan de
Empresa, evitando el gasto de recursos y esfuerzos personales en proyectos
inviables, reduciendo la mortalidad de proyectos empresariales y contribuyendo a la
renovacion del tejido econémico

Asi pues, en el 2011 se han realizado actividades de informacion y difusion
(organizacion de foros, jornadas, seminarios, y demas acciones informativas de
sensibilizacion y motivacion empresarial, tal como el Dia de la persona
emprendedora, convocatorias de premios,..), se han elaborado documentos y
herramientas (guias y procedimientos de actuacion genéricos, en soporte web, como
el portal www.emprenemjunts.es) , celebracién de foros, grupos de trabajo, clubes
de inversores que permiten contactos entre inversores y emprendedores, todo para
facilitar a los emprendedores y colaborar en la creacion de empresas con caracter
innovador.
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Por otra parte, por lo que se refiere a la seleccion de los beneficiarios ultimos, ésta
se ha realizado a través del desarrollo del Plan de Fomento del Emprendimiento y la
Innovacion por convenio entre el IMPIVA y los CEEIs de la Comunidad Valenciana.

2. Programa de Asistencia al Emprendedor:

Este Programa de Asistencia al Emprendedor dedica toda la atencidn a la creacion y
crecimiento de empresas innovadoras y basadas en la tecnologia y el conocimiento
especializado buscando, a través del asesoramiento especializado, el crecimiento
aprovechando todo el potencial de las empresas asistidas. En el 2011 se han
ejecutado dos tipos de Acciones:

Accion 1: Prestacion de asistencia personalizada a Emprendedores y Empresas
Innovadoras de creacion reciente.

Se contemplan cuatro lineas de actividad:

1.1. Aplicacién de conocimientos y herramientas para asesorar de forma
individualizada al emprendedor en sus actividades destinadas a la creacion
de empresa.

1.2. Consolidacion de empresas innovadoras de reciente creacion a través de
acciones de asistencia individualizadas.

1.3. Difusiéon en el territorio y asistencia a entidades que tienen entre sus
actividades el apoyo a emprendedores y/o empresas innovadoras de
reciente creacion para el desarrollo de las actividades descritas en los
apartados anteriores.

1.4. Viveros de Empresas. Suministro de locales.
Los criterios seguidos en este tipo de Accion para la seleccién de operaciones son:
e Calidad del proyecto teniendo en cuenta:

o El ajuste de los objetivos del proyecto y resultados previstos a las
necesidades de los emprendedores y de las empresas innovadoras de
nueva creacion del area de actuacion de la entidad

o La utilizacion de sistemas de apoyo a emprendedores y empresas
innovadoras de creacidn reciente normalizados, de calidad
contrastable y controlables en sus resultados, formacién vy
experiencia profesional de los técnicos que han de prestar el
asesoramiento a emprendedores y empresas innovadoras

o La coherencia de las actuaciones con las lineas de promocién de las
actitudes emprendedoras desarrolladas por la entidad y otras
instituciones de la Comunidad Valenciana

o La complementariedad e integracion con otras actuaciones
desarrolladas en la Comunidad Valenciana con los mismos objetivos

o La garantia de difusidon de las actuaciones a una porcidon amplia del
territorio, a través de los acuerdos de colaboracion pertinentes con
otras entidades, particularmente las de &ambito de actuacion
comarcal.

e Viabilidad técnica y econdmica-financiera, teniendo en cuenta:
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o La definicién del proyecto, sus fases, plan de trabajo y presupuesto
de ejecucién

o La coherencia del presupuesto del proyecto con los objetivos a
alcanzar, y la dimensién equilibrada de los recursos humanos y de las
inversiones necesarias.

e Caracteristicas del solicitante, teniendo en cuenta:

o El grado de importancia en sus fines, actuaciones y presupuestos de
las actividades de apoyo a emprendedores y empresas innovadoras y
diversificadoras de reciente creacion

o La capacidad demostrada para desarrollar sistemas y metodologias y
facilitar informacién y orientacién a emprendedores y la integracion
en el Sistema Valenciano de Innovacion

o El grado de incorporacion e integracion de los distintos agentes del
sistema regional de promocién del emprendedurismo y la innovacion
en los érganos de Gobierno de la Entidad

o La disponibilidad de locales para Vivero de empresas donde los
emprendedores puedan iniciar su proyecto empresarial.

e Aspectos socio-econdmicos del proyecto teniendo en cuenta:

o El conjunto de actuaciones de la entidad emprendedora en la
creacion de oportunidades y aprovechamiento de sus capacidades
entre colectivos con especial dificultad para emprender actividades
econdomicas

o La adecuacion de los objetivos del proyecto a las lineas de actuacion
de la Conselleria de Economia, Industria y Comercio y del IMPIVA.

o El porcentaje de discapacitados en su plantilla respecto al afo
anterior y los proyectos que tengan especial interés para colectivos
socialmente desfavorecidos.

Accion 2: Inversiones

En ella, el objetivo es facilitar la inversion en activos fijos fisicos (maquinaria y

equipos) destinadas a la creacidén de un establecimiento nuevo y a la ampliacién

de uno ya existente, con el fin de facilitar las acciones de apoyo vy

asesoramiento a los emprendedores innovadores en los primeros afios de

actividad.

Los criterios seguidos en este tipo de Accién para la seleccidon de operaciones son:

= Calidad del proyecto, teniendo en cuenta:

o La adecuacion de las inversiones a realizar para desarrollar las
acciones de fomento de las actitudes emprendedoras y/o las labores
de asesoramiento a emprendedores y empresas innovadoras de
creacion reciente.

o La utilidad, en su caso, de las instalaciones para acoger a
emprendedores o empresas recién creadas durante los primeros afios
de su andadura, atendiendo a las necesidades y expectativas de este
tipo de empresas
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o La coherencia de las inversiones a ejecutar con el resto de
actuaciones y lineas de promocion de las actitudes emprendedoras
desarrolladas por la entidad y otras instituciones de la Comunidad
Valenciana,

o La garantia de disponibilidad de las instalaciones para
emprendedores y empresas innovadoras en igualdad de condiciones.

* Viabilidad técnica y econdmica-financiera:
Son similares a los indicados en la Accidn anteriormente descrita.

» Caracteristicas del solicitante:
Son similares a los indicados en la Accidon anteriormente descrita.

= Aspectos socio-econémicos del proyecto:
Son similares a los indicados en la Accidn anteriormente descrita.

En este Programa de Asistencia al Emprendedor, la selecciéon de los beneficiarios
ultimos de esta Accién, se ha practicado segun:

a. El grado de importancia en sus fines, actuaciones y presupuestos de las
actividades de apoyo a emprendedores y empresas innovadoras vy
diversificadoras de reciente creacidon teniendo en cuenta la capacidad
demostrada para desarrollar sistemas y metodologias y facilitar informacion
y orientacion a emprendedores.

b. El grado de incorporacion de los distintos agentes del sistema regional de
promocion del emprendedurismo y la innovacion en los érganos de Gobierno
de la Entidad.

c. Se valoran positivamente los proyectos presentados por entidades que
hayan incrementado el porcentaje de discapacitados en su plantilla respecto
al afio anterior y los proyectos que tengan especial interés para colectivos
socialmente desprotegidos.

d. La disponibilidad de locales para Vivero de Empresas donde los
emprendedores puedan iniciar su proyecto empresarial en proximidad a
otros emprendedores innovadores y a los técnicos de la entidad que prestan
orientacién y facilitan los contactos con potenciales inversores.

e. Los aspectos socio-econdémicos del proyecto teniendo en cuenta la
influencia del proyecto, asi como del conjunto de actuaciones de la
entidad emprendedora en la creacibn de oportunidades vy
aprovechamiento de sus capacidades entre colectivos con especial
dificultad para emprender actividades econdmicas y en particular la
creacion de empresas. En particular se valora la adecuaciéon de los
objetivos del proyecto a las lineas de actuacion de la Conselleria de
Economia, Industria y Comercio, y del IMPIVA.

3. Regimenes de Ayudas:

Tal y como se ha mencionado anteriormente, el método de gestidn utilizado ha sido
a través de concesion de subvenciones y se acogen a los siguientes regimenes:
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En el caso de Servicios de Interés Econédmico General de Fomento del
emprendimiento y la innovacion:

La compensaciéon de las tareas establecidas en el convenio queda sujeta a la
Decisidon de la Comision de 28 de noviembre de 2005 relativa a la aplicacién de las
disposiciones del articulo 86, apartado 2, del Tratado CE a las ayudas estatales en
forma de compensacidon por servicio publico concedidas a algunas empresas
encargadas de la gestion de servicios de interés econémico general (DO L 312 de
29.11.2005), al tratarse de una compensacion anual por servicio publico inferior a
30 millones de euros, concedida a empresas cuyo volumen de negocio anual, antes
de impuestos e incluidas todas las actividades, no ha alcanzado los 100 millones de
euros durante los dos ejercicios anteriores a la concesion del caracter de servicio de
interés econémico general

Por lo que se refiere al Programa de Asistencia al Emprendedor:

La concesion de las ayudas de la Accion 2 del programa quedara supeditada a la
aprobacion por la Comisién Europea del Régimen de Ayudas de Fomento de la
I+D+i (N233/2007-Fomento de la I+D+i-Espafia).

Las ayudas concedidas dentro de la Accién 3, estdn exentas de la obligacion de
notificacion previa a la Comisién de la Unidn Europea dado que se acoge al
Reglamento (CE) n°® 800/2008 de la Comisién de 6 de agosto de 2008 por el que se
declaran determinadas categorias de ayuda compatibles con el mercado comun en
aplicacion de los articulos 87 y 88 del Tratado, Reglamento General de Exencion por
Categorias, concretamente al articulo 13 RGEC “Ayudas regionales a la inversion y
al empleo”, vy al articulo 15 RGEC “Ayudas a la inversion y al empleo en favor de
las PYME".

CONSELLERIA DE ECONOMIA, INDUSTRIA Y COMERCIO

02.09.04. IND-DGI/Planes de competitividad de los sectores productivos
valencianos.

Esta actuacion tiene el objetivo basico de fortalecer la capacidad competitiva de los
sectores econdmicos con mayor potencial de crecimiento de la Comunitat
Valenciana. Para ello, mediante convocatorias de ayudas, se fomenta el desarrollo y
la innovacion tecnoldogica de sus empresas con el fin de obtener una mayor
participacion financiera del sector privado en estas actividades de innovacién, asi
como una mayor integracion y colaboracién con el resto del Sistema Valenciano de
I+D+i. Dentro del area de innovacion empresarial se tiene previsto coordinar la
Estrategia de Politica Industrial (EPI), como marco estratégico de referencia para la
politica industrial y tecnoldgica.

Los objetivos de las convocatorias realizadas por la Direccién General de Industria
se enmarcan en la Estrategia de Politica Industrial de la Generalitat. El objetivo
coincide con el propuesto en el POCV 2007-2013, ya que tiene como destinatario
principal las PYMES, y se promueve su productividad, diversificaciéon y apertura al
exterior.

Se aprueba una Orden de ayudas anual y los beneficiarios son seleccionados de
acuerdo con los criterios de evaluacion de las convocatorias que garantizan la
concurrencia competitiva, y que figuran expresados en el documento aprobado de
criterios de seleccion de este Programa Operativo.
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Explicacion de la contribucion de las actuaciones a la consecucion de los objetivos:

1. Las acciones estratégicas de diversificacién industrial: En total, se ha realizado
hasta el momento, (afios 2008-2011) una inversidon publica de 29.371.783 euros
por parte de la Conselleria de Economia, Industria y Comercio, dividida en
5.586.277 euros para los proyectos de la primera convocatoria (2008/2009),
16.535.505 euros para los proyectos de la segunda convocatoria (2009/2010) y
3.500.000 euros para los proyectos de la tercera convocatoria. Durante 2011, se
ejecutd un presupuesto de 3.750.000 euros para la primera anualidad de los
proyectos aprobados.

La inversidn publica y privada hasta el momento de la Conselleria (2008-2011) ha
supuesto 40.542.949 euros a la I+D+i en los 4 afios de duracion del programa
(2008-2011).

En las 4 primeras convocatorias se han beneficiado de estas ayudas un total de
491 empresas y se han realizado un total de 104 proyectos. El consorcio medio de
los proyectos ha sido de 4,7 empresas. En la convocatoria de 2011 se han
concedido 16 proyectos y se han beneficiado 86 empresas.

2. El “Plan de impulso para la participacién de las empresas valencianas en el VII
Programa Marco de I+D+I” ha contribuido a aumentar las sinergias entre las
diferentes contribuciones de la Comision y asi cofinanciar el esfuerzo inversor, asi
como la participacién en programas nacionales de I+D+i.

En total, se ha realizado hasta el momento, una inversiéon publica de 2.671.699
euros dividida en 599.179 euros para los proyectos de la primera convocatoria
(2008), 945.942 euros para los proyectos de la segunda convocatoria (2009),
599.381 euros para los proyectos de la tercera convocatoria (2010) y 527.197
euros en 2011 por parte de la Conselleria de Industria, Comercio e Innovacion.

Esto ha supuesto una inversién privada de 3.733.749 euros a la I+D+I en los 4
primeros afios de duracién del programa (758.371 euros en 2008, 1.348.163,60
euros en 2009, 840.681 en 2010 y 786.556 en 2011.

En las 4 convocatorias primeras se han apoyado un total de 200 acciones (40
acciones en 2008, 58 acciones en 2009, 55 acciones en 2010 y 47 acciones en
2011).

Dentro de la EPI que integra todas las actuaciones en materia de I+D+i
empresarial, se llevaran a cabo directamente las siguientes acciones:

1. Articular estrategias de diversificacion industrial para la Comunitat Valenciana,
gue sirvan como modelo de innovacion para las PYMES de la Comunitat Valenciana.

Los objetivos concretos del programa son los siguientes:

- Diversificar la base industrial y de servicios de la Comunitat ya que esto
constituye, a medio y largo plazo, una prioridad para la politica regional. Para ello
es necesario concentrar recursos presupuestarios en aquellas areas y sectores
emergentes en los que confluya la existencia de capacidades cientifico-tecnoldgicas
significativas con un tejido industrial capaz de convertirlas en ventajas competitivas
sostenibles para nuestro territorio.

- Incrementar la inversion de I+D+I empresarial.
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- Fomentar la formacién de consorcios empresariales.

- Desarrollar tecnologias novedosas de impacto industrial relevante, asi como
resolver los problemas comunes de un determinado sector empresarial.

- Incrementar la participacién de consorcios en programas nacionales (Fondo
Tecnoldgico) e internacionales(VII Programa Marco,PM).

2. Continuar con el Plan de impulso para la participacion de las empresas
valencianas en el VII Programa Marco de I+D+i que contribuya a aumentar las
sinergias entre las diferentes contribuciones de la Comisién y asi cofinanciar el
esfuerzo inversor, asi como la participacién en programas nacionales de I+D+i. El
objeto de las ayudas es favorecer la participacion de las PYMES valencianas en
proyectos que incrementen su competitividad y su capacidad tecnoldgica,
extendiendo asi la cultura de la cooperacién en los ambitos de la investigacion
industrial y el desarrollo tecnoldgico.

Del conjunto de proyectos presentados en el Programa Operativo hasta el
momento, se citan los siguientes ejemplos de acciones de diversificacion industrial,
gue se afaden a los resefiados en el Informe del 2010:

- “FUTURECLINIC. PREPARACION DEL ESCENARIO DE LA MEDICINA
GENOMICA PERSONALIZADA"

- “SMART DELIVERY. NUEVAS ESTRATEGIAS Y HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS PARA LA LOGISTICA DE ENTREGA DE PRODUCTOS DE
GRAN CONSUMO”

Durante esta anualidad 2011 las Ordenes de ayuda incluidas en esta actuacién han
sido:

- ORDEN 27/2010, de 30 de diciembre, de la Conselleria de Industria, Comercio e
Innovacion, (DOCV de 1 de febrero de 2011) por la que se convocan ayudas para la
financiacion de acciones estratégicas de diversificacion industrial para la Comunitat
Valenciana: régimen notificado a la Comision Europea N 233/2007, aprobado
mediante decision de la Comision Europea C(2008)1296 de fecha 1 de abril de
2008

- ORDEN 17/2011, de 8 de abril, de la Conselleria de Industria, (DOCV 13 de abril
de 2011) Comercio e Innovacion, por la que se convocan ayudas a la participacion
en programas nacionales e internacionales de I+D+i empresarial en cooperacién.:
Ayudas de minimis.

Incidencias en la Gestion de los Fondos y aspectos a destacar:

En la anualidad 2011, debido a la necesaria implementacién del Sistema OCVA
comentado en el Apartado 2.3. de este Informe, no se ha podido presentar
certificaciones de gasto con cargo a esta actuacién en el Programa Operativo. Sin
embargo, la ejecucién por parte de la Direccion General de Industria, ha continuado
en esta anualidad dando cumplimiento a lo dispuesto en las érdenes citadas
anteriormente. No obstante, se espera certificar el gasto comentado anteriormente
en fechas préximas.

Cabe destacar que en el Acto Anual para la Politica Regional y Fondos Europeos en
Espafia celebrado en Aranjuez, el 29 de noviembre de 2011, fue presentado uno de
los proyectos que se mencionaban en el Informe del 2010, “analisis y especificacion
de disefio de un nuevo sistema de transporte urbano eficiente energéticamente
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basado en el uso de vehiculos eléctricos integrados en la red eléctrica e impulsados
por energias renovables", como un ejemplo de las Acciones estratégicas de
Diversificacion Industrial que subvenciona la Generalitat Valenciana. Se estima que
dicho proyecto ha contribuido:

- A introducir el Vehiculo Eléctrico.

- Conseguir su integracién en la red.

- Definir los sistemas de comunicacidon V2G, entre el vehiculo y la red.
- Desarrollar un prototipo de Estacién Inteligente de Carga.

Ademas cabe destacar en el conjunto del gasto presentado hasta el momento, el
importante peso especifico de proyectos de caracter medioambiental sobre el
conjunto de proyectos presentados.

Por Ultimo, sélo indicar que debido a los cambios organizativos habidos en la
Generalitat en el segundo semestre del 2011, a partir del 2012 sera el IMPIVA el
organismo al que se le han asignado las funciones de gestidon, certificacion y
verificacion de esta actuacion.

CONSEJO DE CAMARAS DE COMERCIO, INDUSTRIA Y NAVEGACION DE LA
COMUNITAT VALENCIANA

02.09.05 CCC-XXX Acciones Innovadoras: Consejo de Camaras

El Consejo de Camaras de Comercio, Industria y Navegacion de la Comunitat
Valenciana, participa en el Programa, a traves de la actuacién 02.09.05: ACCIONES
INNOVADORAS DEL CONSEJO DE CAMARAS, que desarrolla las siguientes acciones:

¢ Programa Punto de Innovacién Cameral

e Programa de Difusién de Lineas de Financiacién de la Innovacién
¢ Programa Antenas Camerales

e Programa de Impulso a la Competividad de los Servicios

El objetivo de las actuaciones previstas, desarrolladas por las Cadmaras de Comercio
y su Consejo, es la implantacidon y puesta en marcha de medidas destinadas a
fomentar la innovacidon y el espiritu empresarial en las Pymes de la Comunitat
Valenciana.

El 2011 ha sido el afio en el que se ha realizado la primera certificaciéon de gastos
de esta actuacion, que incluye los gastos ejecutados en el 2010.

En el afio 2010 se elaboré6 un Manual de Gestion Integral que contiene la
metodologia que permite desarrollar un modelo de gestidn, verificacion y control
de todas las operaciones realizadas tanto por el Consejo de Camaras como por las
Cadmaras de Comercio de la Comunitat Valenciana dentro del marco estratégico del
Programa Operativo de la Comunitat Valenciana 2007-2013, del que el Consejo de
Camaras de Comercio es Beneficiario

Este Manual de Gestion Integral pretende recoger todos los procedimientos y la
informacién necesaria para la gestion eficaz de todas las operaciones cofinanciadas
con cargo al programa.

También en ese afio, el Consejo de Camaras inicié también el desarrollo de dos de

los programas en que se estructura su participacién en el Programa Operativo, el
“Programa Punto de Innovacion Cameral”, y el “Programa de Difusidon de Lineas de
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Financiacién de la Innovacién”, a través de la ejecucion de proyectos por parte de
toda la red de Camaras de Comercio de la Comunitat Valenciana.

El Programa Punto de Innovacion Cameral, tiene como objetivo fundamental la
promocion de la innovacion y acercar la innovacion a las empresas, teniendo como
principales beneficiarios a las PYMES. Se han realizado y certificado las siguientes
actividades:

a) Implantacién y puesta en marcha de Oficinas de Promocion de la
Innovacion, denominadas PUNTOS DE INNOVACION CAMERAL (PIC), en las
sedes de las cinco Camaras de Comercio de la Comunidad Valenciana, cuyos
objetivos son:

e Dotar de conocimientos a las empresas en materia de gestion de la
innovacién y facilitar su acceso a conocimientos tecnoldgicos.

e Poner a disposicidon de las empresas herramientas que les ayuden en
el proceso de innovacién y de un punto de informacién y tramitacion
que sirva de apoyo a las iniciativas innovadoras.

e Formaciéon y acompafamiento en el proceso de creaciéon vy
lanzamiento de proyectos de innovacion, asi como en la creaciéon de
una cultura de la innovacién en la empresa.

e Promover la creacion y consolidacion de empresas de servicios de
apoyo a la innovacion.

e Actuar como “interface” entre las empresas, la Universidad, los
Institutos y Centros Tecnolodgicos y los inversores

- Se han realizado 5 Jornadas de presentacion del punto de innovacion
cameral, con la asistencia de 125 empresas

- Se han elaborado materiales y elementos de publicidad y comunicacién del
Punto de Innovacion Cameral: Manuales de Identidad Corporativa, Display de
mesa de metacrilato, Expositores, Rollers, Posters, Carteles, Boligrafos,
Carpetas Libretas y Folletos, Banners en las web de las Cdmaras y Campafia
on-line medios de comunicacion: El Mundo, Mediterraneo e Informacion Digital

- Se ha elaborado una pagina web www.puntodeinnovacioncameral.org, que
recoge todos los servicios del Punto de Innovacion Cameral (PIC) y que
recogera todas las iniciativas, acciones y herramientas de innovacion a
desarrollar en el marco del POCV a disposicién de las pymes. Esta contiene
ademas una intranet para los gestores de los programas.

b) Para el apoyo a la difusidon de buenas practicas y proyectos innovadores que
vayan en beneficio de las PYME, se ha elaborado un “Anuario de la
Innovacion 2010 de la Comunidad Valenciana: 50 casos de éxito”.

El Programa de Difusién de lineas de Financiacién de la innovacién, cuyo
principal objetivo es estimular y fomentar el acceso de las PYMES valencianas a las
diferentes lineas de financiacidon para innovacién disponibles en la Comunidad
Valenciana.

Dentro de este programa se ha realizado la difusiéon entre las PYMES de las
oportunidades y de las diferentes lineas de financiacion para la innovacién. Se han
organizado 9 jornadas para esta difusion y promocion de las diferentes lineas de
financiacion, a las que han asistido 409 empresas de la Comunidad Valenciana.

Por tanto, en esta primera certificacion del 2011, se han incluido actuaciones en
dos de los programas previstos, “Programa Punto de Innovacion Cameral (PIC)” y
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el “Programa de Difusion de Lineas de Financiacion para la Innovacién”, cuyos
objetivos son, acercar y difundir la cultura de la innovacion en las Pymes de la CV,
a través de los distintos Puntos de Innovacion Cameral (PICs) establecidos en las
cinco Camaras de Comercio de la CV. De igual modo, se ha contribuido a difundir,
informar y apoyar en el acceso a las diferentes lineas de financiacion al alcance de
las Pymes para desarrollar sus proyectos innovadores, mediante la organizacién de
una serie de Jornadas especificas sobre la materia. Con todo ello se pretende
contribuir a la mejorar de la competitividad de las Pyme de la CV, que son las
principales beneficiarias de todas estas actuaciones.

En total se han beneficiado de las actuaciones realizadas hasta la fecha 534 Pymes
de la Comunidad Valenciana.

A pesar de la reciente puesta en marcha de los programas, no se han presentado
problemas en las actuaciones, destacandose la buena aceptacion y acogida de las
actuaciones llevadas a cabo por parte de los beneficiarios.

No obstante, la reciente aprobacion del “Real Decreto Ley 13/2010, de 3 de
diciembre, de actuaciones en el ambito fiscal, laboral y liberalizadoras para
fomentar la inversion y la creacion del empleo” implica un importante cambio de
escenario que requiere el redisefio del sistema de financiacién de las Camaras.
Dado que una parte de la cofinanciacién del proyecto es asumida por las Camaras,
este nuevo escenario podria influir en el ritmo de ejecucién de las operaciones
aprobadas, asi como en la presentacién de nuevas propuestas

IMPIVA

02.09.06 IMP-XXX/Planes de Competitividad de Ilos sectores productivos
valencianos.

Esta actuacion se enmarca dentro del II Plan se Competitividad de la Empresa
Valenciana. Los objetivos del II Plan de Competitividad de la Empresa Valenciana
son:

=  Promover el fortalecimiento de la competitividad del tejido productivo de la
region, poniendo en marcha actuaciones que fomenten la innovacion
empresarial asi como la difusion y utilizacion de nuevos conocimientos para las
empresas, estimulando la creacion, ampliacién y consolidacion de nuevas
empresas y la proyeccion internacional del tejido productivo.

» Fomentar el desarrollo de la economia del conocimiento, promoviendo una
mayor capacidad regional para generar y absorber nuevas tecnologias, asi como
la innovacidon mediante productos o servicios nuevos o mejorados, que puedan
soportar la creciente competencia.

= Hacer frente al fendmeno de la globalizacién econémica que lleva a que muchas
de las actividades productivas de las empresas valencianas tengan dificultades
para competir en costes. Se hace preciso por tanto cambiar de estrategia y
pasar a competir en calidad, valor afiadido, disefio del producto, servicios post-
venta, etc., sin olvidar que la dimension de la empresa no siempre permite esta
reaccion y se pierden las oportunidades del mercado a escala internacional.

1.- Criterios de seleccién de operaciones:
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Los criterios para la seleccion de las operaciones, son los aplicados en toda la
evaluacion de las solicitudes y que son las que aparecen reflejados en la normativa
del IMPIVA y en los criterios de operaciones del Programa:

- Calidad del proyecto, considerando:

o La definicion y madurez del proyecto

o La justificacion de su necesidad

o El grado de innovacién

o El ajuste de los objetivos del proyecto al entorno empresarial

o La adecuacion del proyecto a los fines y objetivos de la estrategia de la
entidad solicitante en materia de promocion de la innovacion

o El plan de comunicacion, la difusion de la accién

o El efecto positivo del proyecto en la diversificacién sectorial

o Los buenos resultados obtenidos en afios anteriores

o El fomento de las TICs.

o La posible reduccién del consumo neto de agua, de energia o de otros
recursos naturales

o Las necesidades de transporte.

o La reduccion de los residuos, vertidos, emisiones y la contaminacion, con
especial atencién a las emisiones a la atmdsfera de gases con efecto
invernadero.

- Viabilidad técnica y econdmico-financiera teniendo en cuenta:

o La coherencia del presupuesto del proyecto con los objetivos a alcanzar
o la definicion del proyecto, sus fases, plan de trabajo, el presupuesto de
ejecucion.

- Caracteristicas del solicitante valorando:

o La orientacion de los servicios del solicitante hacia las necesidades de las
empresas en cuanto a innovacion y a promocion del disefio

o La trayectoria de la entidad solicitante en proyectos de promocién de la
innovacion y la competitividad

o La integracién en el Sistema Valenciano de Innovacion y su colaboracién
con otros agentes

o La promocién de la igualdad entre hombres y mujeres y el grado de
accesibilidad de las personas discapacitadas

- Aspectos socio-econdémicos mediante:

o la oportunidad que para el tejido empresarial y para la sociedad
representa la aplicacion y transferencia de los resultados esperados del
proyecto

o La adecuacion a las lineas de actuacion de la Conselleria de Economia,
Industria y Comercio, y del IMPIVA

2. Explicacion de la contribucion de las actuaciones a la consecucion de los
objetivos.
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El objetivo de estas actuaciones es dar a conocer técnicas, tendencias,
herramientas y metodologias de conocimiento y de innovacion; desarrollar
actuaciones que pongan de manifiesto la importancia de la innovacion para la
competitividad empresarial, y promover estrategias y planes de comunicacion
sectoriales que faciliten el desarrollo de mercados, todo ello con sujecidn a la
normativa vigente en materia de subvenciones, competencia y regimenes de ayuda

3. Descripcidn de las actuaciones realizadas
Las actuaciones desarrolladas se han estructurado en:
= Accién 1. Recursos Humanos para la Innovacién

Tiene por objeto, apoyar el fomento de la innovacién y de nuevas oportunidades
de negocio en los sectores tradicionales y emergentes de la Comunitat
Valenciana favoreciendo la optimizacidn de sus recursos humanos a través de
acciones de formacion y de intercambio de conocimientos

Se contempla como linea de actividad la prestacién de servicios de asesoramiento
en innovacion a través de actividades formativas dirigidas a PYME tales como
cursos, talleres, masters, seminarios, congresos, etc. El proyecto debera
contemplar la prestacion del servicio a al menos tres PYMES radicadas en la
Comunitat Valenciana.

= Accion 2: Innovacion

= Fomentar la innovacién en los sectores emergentes y tradicionales de la
Comunitat Valenciana como factor de competitividad para las empresas, a
través de la realizacidon de acciones de promocion y difusion de la
importancia de la innovaciéon como estrategia para la mejora de productos y
servicios.

= Promover proyectos de innovacidon que tengan un efecto arrastre sobre su
entorno, con entidades y empresas que lideran su sector e influyen en
empresas mas pequefias.

Se contemplan seis lineas de actividad que se especifican a continuacion:

= Accién 2.1. Elaboracién y presentacién de proyectos a programas nacionales e
internacionales de I+D+i. Elaboracién y presentacién de proyectos integrados y
de cooperacidon tecnolégica entre empresas a programas nacionales e
internacionales de I+D+i, asi como a acciones de promocion, difusion y
transferencia de conocimientos.

= Accion 2.2. Actividades para la puesta en marcha y dinamizacidon de clusters
empresariales. Acciones para fomentar los clusters empresariales
pertenecientes a sectores de la Comunitat Valenciana que ostenten la condicion
de agrupacion innovadora segun la definicion del Marco Comunitario sobre
Ayudas estatales de Investigacion y Desarrollo e Innovacidon, entre estas
acciones destacan:

o 2.2.1. La realizacién de inversiones para la puesta en marcha y ampliacion
de instalaciones destinadas a_ centros de formacion e investigacién e
infraestructuras de investigacion de libre acceso tales como laboratorios e
instalaciones de ensayo.
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o 2.2.2. La dinamizacién de la agrupacién: Acciones de promocidon para
incorporar nuevas empresas. Gestion de las instalaciones de libre acceso de
la agrupacioén, asi como la organizacion de programas de formacioén, talleres
y conferencias a fin de fomentar el intercambio de conocimientos y el
trabajo en red entre los miembros de la agrupacion.

o 2.2.3. La dinamizacion de los Centros de Reflexion Estratégica de
Oportunidades de Innovacién, i-CREO, a través de expertos, con el fin de
llevar a cabo tareas tales como: organizacion de operaciones de marketing
para atraer nuevas empresas y organizacién de programas de formacion,
talleres y conferencias a fin de fomentar el intercambio de conocimientos y
el trabajo en red entre los miembros de la agrupacion.

Accion 2.3. Prestacion de servicios de asesoramiento en materia de innovacion.
Se considera como asesoramiento en innovacién las actuaciones de consultoria
de gestidon, asistencia tecnoldgica, servicios de transferencia de tecnologia,
consultoria sobre adquisicion, proteccion y comercio de derechos de propiedad
intelectual, consultoria sobre empleo de normas, bancos de datos, bibliotecas
técnicas, investigacion de mercados, etiquetado de calidad, etc. El proyecto
deberd contemplar la prestacion del servicio a, al menos, tres PYME radicadas
en la Comunitat Valenciana.

Accion 2.4. Proyectos de innovacién en materia de procesos y organizacion.
Proyectos desarrollados de forma agrupada por una entidad sin animo de lucro
y al menos tres empresas radicadas en la Comunitat Valenciana para la
aplicacion de métodos de produccidon o suministro nuevos o significativamente
mejorados en materia de procesos o de organizacion.

o Por innovaciéon en materia de procesos se entenderd la aplicacion de un
método de produccion o suministro nuevo o significantemente mejorado
(incluidos cambios significativos en cuanto a técnicas, equipos y/o
programas informaticos).

o Por innovacién en materia de organizacidon se entendera la aplicacion de un
nuevo método organizativo a las practicas comerciales o a las relaciones
exteriores de la empresa que esté relacionado con el uso y la explotacién de
tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC), a fin de introducir
cambios en la organizacion.

Accién 2.5. Proyectos de desarrollo experimental. Proyectos de desarrollo
experimental que tengan por objeto llevar a cabo innovaciones en materia de
producto. El desarrollo experimental debera cumplir lo establecido en el
apartado 5.1 del Marco Comunitario sobre Ayudas Estatales de Investigacién vy
Desarrollo e Innovacion (véase punto 3 del apartado Otros).

Accién 2.6. Diseno. Incentivar la oferta y utilizacion de servicios avanzados que
ayuden a profesionalizar la gestidon del disefio y estimular la innovacion
empresarial fomentando la utilizacion del disefio como factor de innovacion y de
competitividad para las empresas.

Esta Accidon se enmarca en el Plan de Accion para el fomento del diseno del
IMPIVA dirigido a coordinar a los agentes implicados en la promocidén del disefio
en nuestro entorno, mejorando la cooperacion y logrando un efecto
multiplicador de estas acciones en el tejido empresarial valenciano. Las acciones
subvencionadas son:
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o Accion 2.6.1. Dinamizacidn de clusters empresariales, que tengan por objeto
intensificar sus lineas de actuacién en la promocion del disefio a través de:
Acciones de promocion para incorporar nuevas empresas al cluster u
organizacion de programas de formacidn, seminarios y conferencias
destinados a fomentar, entre los miembros de la agrupacién, el intercambio
de conocimientos y trabajo en red sobre la importancia del disefio como
factor de innovacion estratégico para la mejora de productos y servicios en
las PYME.

o Accién 2.6.2. Prestacion de servicios de asesoramiento y apoyo a las PYME
en materia de innovacion,_orientados a mejorar la gestién del disefio en las
PYME industriales del @mbito de actuacién de la entidad beneficiaria.

o Accion 2.6.3. Acciones de promocion y sensibilizacién para poner en valor la
importancia del disefio como factor clave para la competitividad empresarial,
asi como actividades orientadas a la definicién, estructuracién y difusion de
nuevos servicios y herramientas cuya finalidad sea mejorar el nivel de
asesoramiento técnico e informacion especifica que puedan apoyar procesos
de gestion del disefio en las empresas.

Accidon 3: Desarrollo de mercados:

Elevar el posicionamiento y la competitividad de las empresas de la Comunitat
Valenciana a través de la promocion del disefio, asi como de la promocién y
desarrollo de los actuales y nuevos mercados.

Se contemplan dos lineas de actividad que se explican a continuacion:

= Accion 3.1. Acciones de promocion de mercados: Participacion en certamenes y
actividades de promocion sectoriales.

= Accion 3.2. Acciones de desarrollo de mercados: Acciones de desarrollo de
mercados, planes de comunicacion y divulgacion sectorial y en general acciones
que permitan elevar el posicionamiento competitivo de las PYME valencianas.

4. Regimenes de ayudas:

Esta actuacidon se ha ejecutado mediante la concesion de ayudas, con una
concordancia de las bases reguladoras respecto a la normativa de competencia de
la Union Europea aplicables en los casos de objetivo, beneficiarios, intensidades vy
gastos subvencionables. Asi, para cada una de las acciones:

= Accidén 1: Decision de la Comisidon nim. 234/2007 - Fomento de la I+D+i, C
(2008) 3930.

= Accion 2:

o Accion 2.1.: La concesion de las ayudas de la actuacidon 2.1. quedara
supeditada al Régimen de Importes Limitados de Ayuda Estatal, de
conformidad con lo dispuesto en la Comunicacion de la Comisién - Marco
Temporal comunitario aplicable a las medidas de ayuda estatal para facilitar
el acceso a la financiacidon en el actual contexto de crisis econdmica y
financiera, (DO C 16, de 22.01.2009).
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o Accién 2.2.: Régimen de Ayudas de Estado nium. 232/2007 - Fomento de los
servicios de I+D+i, C (2008) 934.

Accion 2.3.: Decisidon de la Comision nim. 234/2007 - Fomento de la I+D+i,
C (2008) 3930.

Acciones 2.4. y 2.5.: Régimen de Ayudas de Estado num. 233/2007 -
Fomento de la I+D+i, (2008)1296.

Accién 2.6.1: Régimen de Ayudas de Estado num. 232/2007 - Fomento de
los servicios de I+D+i, C (2008) 934.

Accion 2.6.2: Decision de la Comision num. 234/2007 - Fomento de la
1+D+i, C (2008) 3930.

Accién 2.6.3: La concesién de las ayudas de la actuaciéon 2.6.3. quedara
supeditada a la aprobacion por la Comision Europea del Régimen de
Importes Limitados de Ayuda Estatal, de conformidad con lo dispuesto en la
Comunicacién de la Comision - Marco Temporal comunitario aplicable a las
medidas de ayuda estatal para facilitar el acceso a la financiacion en el
actual contexto de crisis econémica y financiera, (DO C 16, de 22.01.2009).

=  Accion 3:

- Acciones 3.1. y 3.2.: La concesion de las ayudas de las actuaciones 3.1. y
3.2. quedarad supeditada al Régimen de Importes Limitados de Ayuda
Estatal, de conformidad con lo dispuesto en la Comunicacion de la Comision

- Marco Temporal comunitario aplicable a las medidas de ayuda estatal para
facilitar el acceso a la financiacion en el actual contexto de crisis econdmica
y financiera, (DO C 16, de 22.01.2009).

DG. DE TELECOMUNICACIONES Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (SETSI)

En la anualidad 2011, la estructura orgdnica basica del antes Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio fue modificada por el Real Decreto 1152/2011, de 29
de julio y las funciones como Organismo Intermedio de la Direccion General de
Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacion (SETSI) son asumidas
directamente por la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacion (SETSI).

La SETSI participa en los Programas Operativos Regionales dentro del Tema
Prioritario 09: “Otras medidas destinadas a fomentar la investigacidon e innovacion y
el espiritu empresarial en las PYME”, a través de los Subprogramas Avanza I+D y
Avanza Competitividad I+D+I y los Préstamos TIC.

Subprograma Avanza Competitividad 1+D++i

El Subprograma Avanza Competitividad I+D+I es continuacién del Subprograma
Avanza I+D en el marco del Plan Avanza, y estd dirigido a impulsar la I+D+i en el
ambito de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. Su objetivo
fundamental es promover la incorporacién de las tecnologias de la informacién en
las empresas, fundamentalmente en las PYME, como elemento basico para la
mejora de su competitividad.
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El Subprograma Avanza Competitividad I+D+I es uno de los instrumentos por
medio del cual se articula la Accidon Estratégica de Telecomunicaciones y Sociedad
de la Informacidon (AETELSI) dentro del Plan Nacional de Investigacion Cientifica,
Desarrollo e Innovacién Tecnoldgica, 2008-2011. Esta accion estratégica esta
orientada a conseguir el adecuado desarrollo y utilizacion de las tecnologias,
aplicaciones, servicios y contenidos de la Sociedad de la Informacién, y en ella se
incluyen medidas del Plan Avanza, cuyo objetivo global es el conseguir para
Espafia, la convergencia en Sociedad de la Informacién con la Unién Europea y
entre las Comunidades Auténomas.

En la anualidad 2010 de la convocatoria 2/2008 del Subprograma Avanza I+D, se
financiaron, entre otros, proyectos empresariales de innovacion en materia de
procesos y de innovacion en materia de organizacidén en el mismo ambito.

En particular para este Programa Operativo, en la anualidad 2010 de las
convocatorias 1/2009 y 1/2010 del Subprograma Avanza Competitividad I+D+1 se
financiaron proyectos y acciones con bajo contenido tecnoldgico dentro de las
prioridades tematicas de Internet del Futuro y otras prioridades TIC y Contenidos
digitales y Soluciones TIC para la PYME.

Préstamos TIC

La estrategia i2010 presentada por la Comision Europea el 31 de mayo de 2005
pone de relieve el papel que desempenan las Tecnologias de la Informacién y de las
Comunicaciones en el crecimiento econdmico. Justamente en el marco de esta
estrategia se justifica la apertura de los Préstamos TIC del Plan Avanza, dénde se
incluye un conjunto de medidas relativas a la PYME Digital, una de las cuales se
dirige a facilitar la financiacién a las pequenas y medianas empresas en actuaciones
de incorporacién de TIC, que introduzcan innovacion en los procesos clave de su
negocio para incrementar su competitividad.

Los Préstamos TIC 2009 promovieron, mediante préstamos a interés cero, la
inversion en Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, a través de
entidades financieras privadas, aumentando la capilaridad geografica y obviando la
necesidad de avales por parte de los beneficiarios. Esta modalidad ha supuesto un
verdadero hito en los procesos de adjudicacion de préstamos por parte de la
Administracion espafiola.

En la anualidad 2011, se ha reprogramado el plan financiero de la SETSI
aumentando en un 175,56% la ayuda inicialmente prevista hasta los 10.080.861 €.
En el afio 2011, la SETSI certifico 1.054 operaciones, lo que supone hasta el
momento, un gasto elegible total de 13.052.024,07€ y suponen, de acuerdo con la
nueva senda aprobada, un 91,61% del importe total a certificar para el Programa
Operativo.
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COMUNIDAD VALENCIANA
B % Pendiente de certificar

W % Certificado SETSI

Como consecuencia de un control financiero realizado por la Intervencion Delegada
en el Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad, la SETSI llevo a cabo una
descertificacion por importe de 161.838,10 € debida principalmente a costes no
elegibles geograficamente en una operacién incluida en la certificacion N© DGDSI-
002.

Por otra parte, la aprobacién por la Comision de la modificacion de la tasa de
cofinanciacion del 70% al 80% del gasto elegible, ha permitido absorber mas
cofinanciacion del FEDER.

Para la anualidad 2012 se prevé la certificacion de operaciones con ayuda
concedida en las convocatorias 2008 (ejecucién en el 2010) y 2009 (ejecucién en
los afios 2010 y 2011).

Adicionalmente, se prevé la certificacion de operaciones con ayuda concedida en las
convocatorias 2010 y 2011 del Subprograma Avanza Competitividad I+D+I, con
ejecucion en las anualidades 2010 y 2011. También esta previsto certificar los
Préstamos TIC concedidos en el 2010.

En lo que respecta a los planes para futuras anualidades, se espera que en 2012 se
publique una nueva convocatoria de concesidon de ayudas dando continuidad al
Subprograma Avanza Competitividad.

Para responder adecuadamente a la Estrategia 2011-2015 del Plan Avanza2,
aprobada por Acuerdo del Consejo de Ministros de 16 de julio de 2010, en el afio
2011 se pusieron en marcha de forma paralela al Subprograma Avanza
Competitividad I+D+I, los Subprogramas Avanza TIC Verdes y Avanza Contenidos
Digitales.

Las ayudas concedidas en el marco del Subprograma Avanza TIC Verdes se
destinaron a proyectos exclusivamente de innovacién para fomentar el desarrollo
de las TIC verdes.

En el caso del Subprograma Avanza Contenidos Digitales, las ayudas concedidas se
destinaron a la realizacién de proyectos y actuaciones de desarrollo experimental e
innovacion, en particular, las PYME y su finalidad es contribuir a la consecucién de
los siguientes objetivos:
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e Fomentar mejoras tecnoldgicas y organizativas en la cadena de valor de los
contenidos digitales.

e Potenciar el desarrollo tecnoldgico en sectores en crecimiento en el ambito de
los contenidos digitales.

¢ Fomentar nuevos modelos de negocio de la industria de contenidos digitales.
Por otro lado, en los proyectos de los Subprogramas Avanza I+D y Avanza
Competitividad (I+D+I), se observa una inversion privada inducida de
aproximadamente 0,7 millones de euros, de los cuales el 85,42% es inversion
realizada por pequefias y medianas empresas.

% Inversién privada inducida por provincia

DIRECCION GENERAL DE INDUSTRIA Y DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA
(extinta DGPYME)

El Programa de Apoyo a la Innovacién de las Pequefias y Medianas Empresas
(InnoEmpresa) pretende estimular la adopcion de tecnologias y practicas
innovadoras por parte de las empresas. Es un programa cogestionado con las
CC.AA. a través de la Conferencia Sectorial de la PYME, Mesa de Directores
Generales competentes en Politica de PYMES y Comisiones Mixtas Paritarias de
Evaluacion de Proyectos.

El Programa contempla como beneficiarios directos de las ayudas a las pyme
directamente y/o a los Organismos Intermedios que promuevan proyectos de
innovacién con las pyme en las areas organizativa y de gestion avanzada,
tecnoldgica y de calidad o proyectos de innovacion en colaboracién

Se apoyan practicamente todos los aspectos sustanciales relacionados con la
innovacion en los campos de proceso, de producto, de organizaciéon y de gestion
empresarial.

En términos de pagos acumulados, la linea de mayor volumen financiero ha sido la
1.1 de adopcién de nuevos modelos empresariales (43,4%), seguida de lejos por la
linea 1.2 de elaboracion e implantacién de planes estratégicos, que ha acumulado
un 18% del importe total certificado. En términos de compromisos el esquema es
muy semejante, aunque también tiene bastante peso la linea de disefo de
producto.

Por otro lado, la participacién directa de las PYMES representa el 48,1% del gasto
certificado. En el 51,9% restante, las PYMES también han participado aunque de
forma indirecta, pues los proyectos se han tramitado a través de las solicitudes
presentadas por Organismos Intermedios que son quienes los promueven.

156



‘t‘**i

* *

t* **

INFORME DE EJECUCION DE LA ANUALIDAD 2011. PROGRAMA OPERATIVO FEDER DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(2007-2013)

En el ano 2011 no se ha realizado ninguna certificacién, aunque se ha procedido a
la descertificacion de un pago como consecuencia de un control realizado por el
Tribunal de Cuentas Europeo que detectd en el expediente la ausencia del efecto
incentivador exigido por el Reglamento (CE) n© 800/2008. El importe de la
descertificacidon asciende a 9.600 euros.

Asi pues, el grado de ejecucidon real acumulado alcanzado con respecto a la
programacion de InnoEmpresa en el periodo 2007-2011 es del 96,1% y con
respecto a la totalidad del periodo, del 83,2%.

En cuanto a los compromisos adquiridos, el 2 de junio de 2011 se publicé en el
Diario Oficial de la Comunidad Valenciana la Orden 19/2011 de la Conselleria de
Industria, Comercio e Innovacién, por la que se da publicidad a la dotacidon
presupuestaria para el ejercicio 2011 prevista en la Orden 12/2010, de 26 de
marzo, por la que se convocan ayudas en el marco del Programa de Apoyo a la
Innovacion de las Pequefias y Medianas Empresas, InnoEmpresa, para 2010, 2011
y 2012, y se modifica la composicion de la comision. Posteriormente, se incrementé
la dotacién mediante Orden 4/2011, publicada el 22 de noviembre.

Tras la reunion de la Comision Mixta de Evaluacién en la que se valoraron las
solicitudes presentadas, se concedieron nuevas subvenciones por un total de
5.860.290 euros, es decir, que el nivel de compromiso total alcanzado por el
programa InnoEmpresa en la Comunidad Valenciana hasta la anualidad 2011 es de
43,6 millones de euros, cifra que supera con creces la asignacion en el Programa
Operativo y que asegura sin lugar a dudas la total absorcion de la dotacion.

Se han financiado un total de 767 proyectos que han beneficiado a un total de
1.934 empresas participantes. La inversiéon inducida en los mismos alcanza los 21
millones de euros. Las empresas que han obtenido subvenciones para la
implantacion y certificacion de sistemas de gestidon ambiental han sido 8. Se han
registrado 164 empleos directos creados, 77 de ellos femeninos.

En relacién con el cumplimiento de objetivos, las realizaciones son aparentemente
bajas especialmente en los indicadores de empleo e inversion inducida. El nUmero
de proyectos ha superado ya el 100% vy las empresas beneficiadas sobrepasan el
70% de ejecucion, cifra aceptable teniendo en cuenta que aun quedan por certificar
los pagos correspondientes a 2009 y 2010, convocatorias en las que hubo una alta
participacion de organismos intermedios.

ENTIDAD PUBLICA EMPRESARIAL (RED.ES)

La Entidad Publica Empresarial RED.ES ha puesto en marcha en la Comunidad
Auténoma de Valencia con cargo a este PO, el programa de empresas en Red por
un importe de 4.870.314 euros. Se han puesto las bases para llevar a cabo el
Proyecto Demostrador de Soluciones Tecnolégicas en el comercio minorista.

Empresas en Red es nace para el desarrollo y ejecucion de actuaciones
encaminadas a impulsar la adopcién generalizada de soluciones TIC palanca,
tecnoldgicamente maduras, por parte de las Pymes en ciertos sectores de actividad
econdmica. Empresas en Red es un programa enfocado a los auténomos y
pequefas y medianas empresas (PYMES), que son aquéllas con menos de 250
empleados. Se he detectado que cada sector empresarial tiene necesidades
especificas que requieren diferentes soluciones tecnoldgicas. Asimismo, dentro de
un mismo sector, se ha detectado que el propio tamafio de las empresas es
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también un factor diferencial. Empresas en Red, se ejecuta en varias fases. En la
primera de ellas se seleccionan los sectores y tipos de empresa objetivo en las
regiones en las que se desarrolla el programa y se identifica la solucidén tecnoldgica
palanca de cada sector (la que en mayor medida mejore su productividad y
competitividad). Posteriormente, se seleccionan muestras acotadas de empresas de
cada sector para que actlen como pilotos de estudio. En estas empresas se
implanta la solucion palanca correspondiente para evaluar empiricamente el
impacto asociado a la utilizacion de la aplicacion TIC palanca (estas actuaciones se
denominan Proyectos Demostradores). Por ultimo, se difunden los resultados de los
Proyectos Demostradores entre el resto de empresas del sector, con objeto de
promover la adopcidn generalizada de las soluciones palanca.

En concreto la soluciéon del Proyecto Demostrador de Comercio Minorista
consiste en:

» Componentes hardware:

Ordenador principal: equipamiento utilizado para la ejecucién del software de
frontoffice y backoffice de la solucion: PC con formato compacto, monitor tactil,
teclado.

Impresora de tickets: utilizada para la impresion de tickets y etiquetas
(necesario para la codificacion de articulos con cédigo de barras).

Lector de banda magnética + chip: lectores utilizados para permitir el pago de
productos a cliente final con tarjetas de banda magnética o tarjetas con chip.

Lector de cédigo de barras: utilizado para la identificacion de productos
mediante la lectura por cddigo de barras.

En Multisede. Puesto de almacén y gestion central: servidor utilizado para la
sincronizacion de la informacion entre los distintos establecimientos que permite
una gestion centralizada de los mismos desde un Unico punto.

» Componentes software:

Sistema operativo + Antivirus

Software de conexién con pasarela de pago

Software de Gestion de Frontoffice y Backoffice

Con Multisede Software de sincronizacion: requerido para mantener la
sincronizacion de la informacion almacenada en las bases de datos de cada uno
de los puntos de venta.

Conexidn de banda ancha fija
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ICEX. INSTITUTO ESPANOL DE COMERCIO EXTERIOR

Dentro de este tema, las acciones que desarrolla el ICEX dentro de este tema
prioritario estan encaminadas a mejorar el acceso a la financiacién de las empresas
para que puedan acometer su salida al exterior. El instrumento utilizado es la
bonificacion del tipo de interés en la obtencion de créditos destinados a tal fin e
implementados a través de una linea de mediacion con el ICO.

La ejecucion a la fecha asciende a 280.715,01 euros, lo que sitla la ejecucién
acumulada desde el inicio del periodo operativo en un 219,47% sobre el total
programado, en términos de gasto elegible.

En 2011 no se ha realizado ninguna certificacién de gastos debido a problemas
informaticos para la obtencidon de los datos necesarios, si bien se dispone de la
documentacion justificativa necesaria, por lo que se procedera a certificar los mismos
en el ejercicio 2012.

En su objetivo de adaptacion continua a las necesidades de las empresas, el ICEX
evoluciona constantemente redefiniendo afio a afio las actuaciones o estrategias a
desarrollar, teniendo en cuenta siempre las caracteristicas del patrén exterior espafiol.

Para ello, el Instituto ha definido el Plan Estratégico ICEX 2009-2012, en el que se
establecen las cinco estrategias basicas que marcan las iniciativas a desarrollar en las
siguientes anualidades:

» Incrementar la base de empresas que se inician en la internacionalizacion,
mediante exportacién o inversion.
El bajo porcentaje de compafiias con visién internacional tiene un alto coste en
términos de ganancias de productividad y de una menor capacidad para hacer
frente a una competencia global cada vez mas intensa. Por ello, es necesario
incrementar los esfuerzos de ampliacién de la base de empresas que comercializan
sus productos en el exterior o invierten en otros mercados.

» Facilitar a las empresas el maximo aprovechamiento de las oportunidades que
ofrecen los mercados exteriores, impulsando los nuevos factores de competitividad
empresarial.

Las empresas necesitan, para tener éxito en los mercados internacionales, dotarse
de activos que no siempre son de facil adquisicién, como profesionales en las areas
de internacionalizacion, herramientas de marketing, disefio 0o marca,
departamentos de innovacién, etc.

Es tarea de la Administracion Comercial adoptar medidas para que estas
deficiencias no se conviertan en un obstaculo para el acceso de nuestras empresas
a los mercados exteriores.

» Mejorar el conocimiento e imagen en el exterior de los bienes y servicios esparioles.
La imagen de Espafia en el exterior ha mejorado sensiblemente en los ultimos 30
afios. Sin embargo, esta imagen no viene siempre asociada a la percepcién de
calidad, seguridad o disefio que merecen los bienes y servicios espafoles, lo que
puede afectar desfavorablemente a los margenes comerciales y la rentabilidad de
las operaciones en el exterior. La estrategia de ICEX en este ambito tiene el
proposito de mejorar el conocimiento y la imagen de nuestras empresas y sus
productos en el exterior.

159



** 4
* *
* *

*
ok

INFORME DE EJECUCION DE LA ANUALIDAD 2011. PROGRAMA OPERATIVO FEDER DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(2007-2013)

» Impulsar la cooperacion institucional para la internacionalizacion.

La multiplicidad de iniciativas institucionales de apoyo a la internacionalizacion
actualmente existentes, posee un caracter positivo por cuanto la totalidad del
sistema institucional de promocién de la internacionalizaciéon trabaja en la misma
direccién. Sin embargo, se corre el peligro de duplicar acciones, generar
deseconomias de escala y otros factores negativos que restan impacto al uso de los
recursos publicos, por definicion escasos. ICEX esta especialmente preparado,
gracias a su extenso curriculo de relaciones y experiencias compartidas con todo
tipo de instituciones, para llevar a cabo la necesaria labor de cooperacién entre las
diferentes instituciones del Estado en el ambito de la promocidn exterior.

» Potenciar la orientacién a clientes y a resultados de ICEX, y su reconocimiento
como referente en internacionalizacién.
Las mayores exigencias de los clientes y el ritmo acelerado de cambio del entorno
econdémico requieren potenciar la capacidad de ICEX para dar respuestas rapidas,
con servicios de calidad y adaptados a las nuevas necesidades. Su reconocimiento
como referente dependerd de dicha capacidad de respuesta, asi como de su
habilidad para comunicar eficazmente sus acciones.

El plan de ICEX busca en definitiva responder a las demandas de los actores publicos y
privados en el campo de la promocién de la internacionalizacion, en la que el Instituto
estd llamado a alzarse como una pieza clave en los préximos afios. Y es que, hoy mas
gue nunca, el sector exterior ha de liderar la recuperacién de nuestra economia y
situarse a la vanguardia de la innovacién en todos los ambitos.

El indicador utilizado es el de nUmero de empresas beneficiadas.

El total de “"empresas beneficiadas” certificadas asciende a 113, suponiendo un 282,5%
de ejecucidn sobre la cifra programada para el periodo 2007-2013.

Es evidente, que dada la situacion econdmica general, las empresas valencianas han
optado por acceder a lineas de financiacion para acometer con mas solvencia su salida
al exterior.

CONSEJO SUPERIOR DE CAMARAS OFICIALES DE COMERCIO, INDUSTRIA Y
NAVEGACION

El Programa Plataformas Territoriales de Desarrollo Empresarial consiste en la
creacidon y equipamiento de una red de centros especializados de apoyo a empresas,
preferentemente pymes, facilitandoles el acceso a algunos de los medios precisos para
mejorar su competitividad, en funcién de las necesidades identificadas, con el fin de
reducir los costes, incrementar la productividad de las empresas, mejorar la calidad de
sus productos y aumentar la cooperacién entre las mismas.

El analisis de los estudios de previabilidad presentados por las Camaras y la
determinacidon de que proyectos pueden ser cofinanciados, se realiza por una Comisidn
de Evaluacién formada por expertos independientes, un representante de la Direccidn
General de Fondos Comunitarios y miembros del Consejo Superior. La Comisién analiza
y evalla las propuestas presentadas por las Camaras de Comercio, de acuerdo a los
criterios de valoracion establecidos en la convocatoria publica del programa, a los
criterios de seleccién de operaciones aprobados en el Programa Operativo y a la
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disponibilidad presupuestaria existente en la Comunidad Auténoma, determinado qué
propuestas se consideran viables.

Posteriormente, las Camaras de Comercio desarrollan los estudios de previabilidad
aprobados, planificando de manera detallada la creacidon y equipamiento de la
plataforma.

Las acciones desarrolladas en el marco del Programa Plataformas a lo largo del afio
2011 han sido entre otras:

e Actualizacion de la convocatoria publica del programa.

e Actualizacién del Manual de Orientaciones Basicas en el que se describen los
procedimientos para la ejecucion del programa.

e Celebracién de las sesiones de la Comisién de Evaluacién del programa.

e Anadlisis y, en su caso, aprobacion de los estudios de previabilidad presentados
por parte de las Camaras de Comercio.

e Formalizacién de los convenios de colaboracién entre el Consejo Superior de
Camaras y las Camaras de Comercio a las que se han notificado las
resoluciones de aprobacion de sus estudios de previabilidad.

En relacidon a los compromisos adquiridos a continuacién se detalla la relacién de
plataformas aprobadas hasta la fecha, incluyendo las Camaras participantes, el
presupuesto maximo aprobado y los sectores a los que van dirigidos las mismas:

De acuerdo con las bases de la convocatoria publicada, el plazo maximo de creacion de
cada Plataforma aprobada no podra exceder de dos afios y medio desde la fecha de
aprobacién del estudio de previabilidad, por lo que los correspondientes compromisos
financieros adquiridos, se ejecutaran en un plazo inferior al indicado.

En relacién a los planes previstos para las futuras anualidades, entre otras, se
llevaran a cabo las siguientes actuaciones:

o Presentacién, anadlisis y, en su caso, aprobacion de nuevos estudios de
previabilidad presentados por las Camaras de Comercio, durante la vigencia de
la convocatoria que permanecera abierta hasta la total asignacion de los fondos
disponibles

o Firma de convenios de colaboracion entre el Consejo Superior y las Camaras las
Cadmaras a la que se notifique resolucion de aprobacidon de sus estudios de
previabilidad.

o Presentacion, analisis y, en su caso, visto bueno de las memorias de proyecto a
desarrollar por las Camaras

o Realizacion de jornadas informativas para la correcta ejecucion, supervision y
control del programa

o Desarrollo de las plataformas aprobadas durante las anualidades precedentes.

La ejecucion definitiva de los indicadores operativos ligados a este tema se podra
facilitar una vez se pongan en funcionamiento los centros previstos.

Por otro lado, ademas de éstos se han establecido otros indicadores internos de
gestién de proyecto.
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FUNDACION INSTITUTO CAMERAL PARA LA CREACION Y DESARROLLO DE LA
EMPRESA (INCYDE)

La Fundacion INCYDE cuenta con la aprobacién de su participacion en el Programa
Operativo, presentado por el Estado miembro y aprobado por la Comisién Europea, en
el que se recoge una estrategia de desarrollo que contiene un conjunto coherente de
prioridades para cuya realizacidon se precisara ayuda de alguno de los Fondos. Este
periodo operativo cubrird el periodo comprendido entre el 1 de enero del 2007 y el 31
de diciembre del 2013.

La Fundacién INCYDE participa dentro de este Programa Operativo en el Eje 2:
Desarrollo e innovacion empresarial para el desarrollo de Viveros de empresas en la
Comunidad Valenciana con una dotacién en términos de ayuda FEDER de 2.426.694 €.
Estos suponen un mecanismo de creacion y consolidaciéon de empleo a largo plazo,
favoreciendo asi la competitividad y el desarrollo del tejido productivo de las zonas en
las que se implanten.

Asi mismo, se aprobd en el Comité de Seguimiento de fecha 14 de junio de 2010 que
tuvo lugar en Valencia, la modificacidon de los criterios de seleccion de la Fundacidn
INCYDE, reflejando la incorporacién de los llamados “viveros virtuales”, consistentes
en una plataforma donde las nuevas empresas, y las que se consolidan, pueden
publicar y actualizar informacidn acerca de sus productos, servicios, eventos, etc... en
paginas web que pueden ser visualizadas en internet. INCYDE llevard a cabo la
creacion de los viveros virtuales, asi como su desarrollo, actualizacion de la
informaciéon, y mantenimiento de los mismos, durante los afios de ejecucion del
Programa. Los beneficiarios de este proyecto, seran igualmente las Camaras de
Comercio u otras Instituciones que aportaran, bien directamente, bien mediante el
concurso de otras entidades, la financiacidon necesaria para hacerlos posibles.

En el afio 2011 los organismos beneficiarios han ido enviando la documentacion
pertinente para empezar a certificar sus proyectos.
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= CValenciana
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Melilla

La Fundacion INCYDE tras dar comienzo al nuevo Programa Operativo 2007-2013 en
esta Comunidad firmé dos Convenios de Colaboracidon con organismos beneficiarios de
la Comunidad Valenciana: la Cdmara de Comercio de Alicante y la Camara de Comercio

de Valencia.

ORGANISMO FECHA CONVENIO
BENEFICIARIO
VALENCIA 31/10/2008
ALICANTE 03/12/2008
ALICANTE 06/11/2009

En ambos casos, tras comprobar que cumplian con los criterios de seleccién, la
aceptacion de las instrucciones y normativa de desarrollo del proyecto, y una vez
realizado el estudio por parte de la Fundacion INCYDE de los diferentes motivos
econdmicos y sociales que impulsan la creacion de los viveros de empresas en la
demarcacion de esta Camara, se decidié asignarles una dotaciéon de 2.866.666,67 €
repartido de la siguiente manera: 1.866.666,67 € a la Camara de Comercio de
Alicante, y 1.000.000,00 € a la Camara de Valencia. Ambos con un porcentaje de

cofinanciacidon del 70%. El reparto de la dotacion se realizd de la siguiente manera:
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Organismo Coste total
Beneficiario Vivero de empresas subvencionable Ayuda FEDER
Camara de
Comercio de
Alicante Elche 866.666,67 € 606.666,67 €
Camara de
Comercio de
Alicante Ibi 1.000.000,00 € 700.000,00 €
Camara de
Comercio de
Valencia Gandia 1.000.000,00 € 700.000,00 €

Respecto a la ejecucion hasta la fecha, ambos organismos beneficiarios han consumido
la totalidad de la dotacidon financiera recibida por los Convenios correspondientes para
el Programa Operativo.

En cuanto al consumo de la ayuda concedida para el Programa en 2011 se ha
consumido un 84%. Sin embargo, existe gasto ya pagado por los organismos
beneficiarios que se certificard en el 2012, llegando asi al consumo total de la dotacién
financiera.

En lo referente a los planes de futuras anualidades, ambas Camaras cuentan con
gasto pagado y auditado para justificar en la anualidad 2012, con lo que se consumiria
totalmente la dotacidn para el Programa.

La valoracion a fecha de hoy es muy positiva dado que la Cadmara de Comercio de
Alicante ha finalizado los viveros de Ibi y Elche, encontrdndose ya en funcionamiento,
asi como la puesta en marcha durante el afio 2011 del vivero de empresas de Gandia.

Los indicadores de la Comunidad Valenciana estimaban la creacién de un vivero de
empresas para el afio 2010 y dos para el 2013. En 2010 ya se habian superado las
previsiones, encontrandose en funcionamiento los tres viveros durante el afio 2011.

En cuanto a los indicadores de “nimero de empresas beneficiadas” podemos hablar de
que en el vivero de Elche a fecha 31/12/2011 se encuentran ubicadas 16 empresas, de
las cuales el reparto entre hombres y mujeres es de un 87% - 13% respectivamente.
De entre las empresas instaladas, 2 de ellas son de caracter medioambiental.

Por otro lado en el vivero de Ibi a fecha 31/12/2011 se encontraban instaladas en sus
naves cuatro empresas, con un reparto igualitario por sexos (50%).

Respecto al vivero de empresas de Gandia, actualmente estan instaladas 15 empresas,
de las cuales, y en cuanto al reparto por género, el 40% son empresarios, frente al
60% de mujeres.
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3.2.1. Problemas significativos y medidas adoptadas para solucionarlos
GENERALITAT VALENCIANA
CONSELLERITA DE TURISMO

e Es importante resaltar que en las actuaciones realizadas por la Agencia
Valenciana de Turismo (AVT) se han retirado todas las transacciones y
operaciones sefialadas por los diversos controles en las actuaciones:

02.06.01 TUR/AVT/Sistemas de Calidad y Gestion Medio Ambiental en Emp.
Turisticas de la CV y
02.09.01. TUR-AVT/ Ayuda a la mejora de los Servicios Turisticos

Por otro lado, como consecuencia de las recomendaciones de los controles, asi
como de la propia Comision Europea, esta actuacidon al igual que el resto de las
llevadas a cabo por este gestor, van a reconsiderarse, de forma que su posible
continuacién en el Programa se realizara tras una reflexiéon que tendra en cuenta las
disponibilidades financieras y adecuacion de las intervenciones a los objetivos de la
Estrategia Europa 2020.

e Las operaciones realizadas por el IMPIVA (Instituto de la Pequefia y Mediana
Industria de la Generalitat Valenciana) y descritas en las actuaciones:

02.06.02. IMP-XXX/ Promocién de productos y procesos de produccién respetuosos
con el Medio Ambiente

02.09.02. IMP-XXX/Promocion de la innovacion en las PYMES

02.09.03 IMP-XXX/Promocion de la innovacion en las PYMES. IMPIVA

02.09.06 IMP-XXX/Planes de Competitividad de los sectores productivos

han sido cargadas en el aplicativo FONDOS 2007 por parte del Organismo
Intermedio; sin embargo no han sido remitidas por parte de la Autoridad de
Gestién al aplicativo SFC de la Comision Europea, a la espera del “Informe de
seguimiento de la auditoria de sistemas de gestién y control sobre el IMPIVA como
organismo gestor del PO FEDER de la Comunidad Valenciana de la Intervencién
General” que levante la reserva que en controles anteriores ha impuesto la
Comisidn Europea sobre el Organismo responsable de esta actuacién IMPIVA.

Se prevé que se levante esta reserva en el 2012 y por tanto, se remita la solicitud
de reembolso a la Comisidon Europea.

e EI IVEX (Instituto Valenciano de la exportaciéon) en su actuacion 02.08.01 IVX-
XXX/ Plan de implantacion de empresas en el exterior:

El nivel de ejecucidén final de las ayudas es bajo dada la gran dificultad que supone
a para las empresas el cumplimiento de los plazos y requisitos documentales que
esta linea de ayudas exige. Se trata de proyectos con duracidén plurianual y con
gran dificultad a la hora de aportar los documentos justificativos de las acciones, en
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especial en paises subdesarrollados o con culturas de negocio muy diferentes a las
occidentales.

SUBDIRECCION GENERAL DE INCENTIVOS REGIONALES

La certificacion de gasto ejecutado en el programa de Incentivos regionales
corresponde a los pagos realizados (subvenciones a fondo perdido sobre la inversion
aprobada), una vez que se ha comprobado el cumplimiento de todas las condiciones
impuestas al beneficiario, asi como las correspondientes a la normativa comunitaria
del periodo 2007-2013.

El tiempo medio de los proyectos para realizar las inversiones desde su aprobacién es
aproximadamente de tres afios. Este largo periodo para realizar las inversiones por
parte de las empresas desde que un expediente es aprobado, ha hecho que las cifras
de ejecucidon de 2011 hayan supuesto una mejora significativa respecto de la
anualidad anterior, al corresponder ahora en su gran mayoria a proyectos aprobados
en 2007 y con inversiones ejecutadas de caracter elegible casi en su practica
totalidad.

No obstante y como ya ha sido expuesto en el analisis anterior, la presentacion al
pago de las subvenciones, en el contexto de crisis econdmica reflejado ya en 2010 y
agudizado durante 2011 ha sufrido una significativa reduccidén, bien por anulaciones,
renuncias, peticién de prérrogas de ejecucién y la mas importante, la debida a la
falta de remisién de liguidaciones de proyectos que conlleva la imposibilidad del
pago de subvencion asignada.

Respecto de mejoras introducidas en la gestidon hay que sefialar:

- La revisidén de procedimientos de verificacion de elegibilidad.

- La difusién de informacidn a gestores de las Comunidades Auténomas.

- La incorporacién al Area Financiera de Incentivos Regionales de un puesto
de nivel 24 destinado a apoyar en tareas asociadas a los procedimientos de
certificacidon de gasto FEDER.

ICEX

Los principales problemas que se plantean a la hora de gestionar las acciones incluidas
en el programa operativo son fundamentalmente las siguientes:

- En el caso de ayudas directas a empresas, en ocasiones una misma operacién se
distribuye entre empresas de diferentes comunidades por lo que hay que
discriminar la procedencia de las empresas a fin de imputar a cada programa
operativo el importe correspondiente.

- Por lo que respecta a las acciones realizadas directamente por el ICEX en las que
actla como beneficiario final, dado que se trata de acciones genéricas de
promocion se ha tenido que utilizar como criterio para realizar la regionalizacién el
porcentaje que las empresas de cada region representan respecto al total de las
empresas exportadoras del sector de actividad de que se trate segun la accion
realizada. El citado porcentaje se extrae de la informacion suministrada por la
Direccion General de Aduanas.
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Para controlar, desde el punto de vista presupuestario, la ejecucién de las acciones de
promocion, indicadas anteriormente, se ha desarrollado en el Instituto un sistema de
gestién y seguimiento de expedientes que permite conocer la situacion de cada uno de
ellos en cualquier momento del tiempo, asi como el gasto realizado con cargo a los
mismos. Este sistema engloba por tanto la totalidad de compromisos y pagos
realizados por el Instituto con cargo a todos sus programas de promocién. No
obstante, no todos los programas ni todos los gastos en los que incurre el Instituto a
través de la ejecucion de su presupuesto son susceptibles de encuadrarse en las
distintas lineas de actuaciéon descritas en los correspondientes Programas Operativos
y/o Complementos de Programaciéon no siendo, en consecuencia, susceptibles en su
totalidad de financiacién comunitaria.

Para solventar el problema anteriormente descrito, se ha desarrollado un aplicativo
que permite filtrar la informacion sobre pagos existente en el sistema de gestion de
expedientes y extraer la informacidon necesaria relativa a operaciones y gasto a
certificar que debe de ser cargada en la aplicacion Fondos 2007.

Al objeto de poder cumplir con los requerimientos exigidos por los reglamentos
comunitarios las consideraciones a tener en cuenta a la hora de certificar los gastos
realizados son las siguientes:

- Considerar Unicamente aquellos Programas de promocion incluidos en las lineas de
actuacién.

- Considerar soélo aquellos conceptos de gasto susceptibles de financiacion
comunitaria.

- Verificar que las operaciones seleccionadas cumplen con los criterios de seleccion
aprobados.

- Cumplimentar de manera adecuada las diferentes listas de comprobacion
existentes.

- En los casos en los que el gasto a certificar se concreta en ayudas directas verificar
su adecuacioén a los regimenes de ayudas establecidos asi como cumplimentar los
datos requeridos de los beneficiarios.

La informacion obtenida una vez aplicados los criterios anteriores, se procede a volcar
en la base de datos “Fondos 2007” un fichero XLM a través del aplicativo DOCELWEB
por Programas Operativos y lineas de actuacién completando asimismo las cifras
correspondientes a los indicadores.

CONSEJO SUPERIOR DE CAMARAS DE COMERCIO

A lo largo del ejercicio 2011 el problema mas relevante que ha existido para la
ejecucion del programa ha sido la dificultad de las Camaras para asumir nuevos
compromisos como consecuencia del Real Decreto Ley 13/2010 de 3 diciembre, que
afecta a las Camaras de Comercio en la modificaciéon del sistema de financiacidon de las
mismas, asi como en la regulacion de las pertenencia a las Camaras de las empresas,
principalmente.

En el caso del PIPE se ha articulado el acuerdo citado con el resto de cofinanciadores
del programa pero en el resto de proyectos las Camaras, por el momento, han
continuado cofinanciando en las mismas condiciones lo que ha hecho que sean mas
selectivos a la hora de asumir nuevos compromisos.
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Por ello, se esta realizando el analisis oportuno que permita destinar fondos a aquellos
programas cuya ejecucion permita absorber los importes que pudieran dejar liberados
aquellos otros con menor ejecucién de la prevista (bien sea derivada del efecto del
Real Decreto citado o por alguna otra cuestién adicional).

Dado que una parte de la estructura de cofinanciacién del proyecto es asumida por las
Camaras, este nuevo escenario podria influir en el ritmo de ejecucion de las
Plataformas aprobadas, asi como en la presentacién de nuevas propuestas.

Por otra parte, es importante sefialar que la aprobacion de cada una de las Plataformas
requiere de un exhaustivo proceso previo a su puesta en marcha que implica, entre
otros aspectos:

- La necesidad de identificar las necesidades y demandas empresariales en cada
territorio que aconsejen la puesta en marcha de servicios de valor afiadido.

- La busqueda de acuerdos de colaboracién en el desarrollo del programa con
asociaciones empresariales, Administraciones u otras entidades potencialmente
colaboradoras.

- La conclusidon, en su caso, de acuerdos de financiacion para garantizar la
cofinanciacion publica nacional.

- La aprobacidn del proyecto por parte de la Comisién de Evaluacion.

Tras dicho proceso previo se inicia la fase de ejecucion de cada una de las Plataformas
aprobadas conforme a los plazos establecidos en la convocatoria del programa
publicada en la Web de las Camaras de Comercio (www.camaras.org).

FUNDACION INCYDE

No se han presentado problemas en las actuaciones llevadas a cabo hasta el
31/12/2011, destacandose, por el contrario, la gran aceptacion y acogida del proyecto
por parte de los organismos interesados. Este interés mostrado es un reflejo del éxito
del Programa Operativo anterior.

Sin embargo si que se podria sefialar, como Unico problema, la escasez de recursos de
los que se dispone en este Programa Operativo, para cubrir la demanda. Hasta la
fecha, se han solicitado la creacion de viveros de empresa en otras demarcaciones de
la Comunidad como Orihuela, Alcoy, y Castellon.
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3.3. BEJE 3: Medioambiente, Entorno natural, Recursos Hidricos y prevencion
de riesqgos

3.3.1. Logro de objetivos y analisis de los avances
Tema prioritario 03.45: “Gestion y distribucién del agua”
Los Organismos que participan en este tema son:

e Generalitat Valenciana
e Aguas de las Cuencas Mediterraneas (ACUAMED)

CONSELLERIA DE INFRAESTRUCTURAS, TERRITORIO Y MEDIO AMBIENTE.

03.45.01. CMA-DGA/ Mejora de la eficacia de las estructuras y utilizacion del
agua en el regadio.

Breve descripcion de las actuaciones certificadas

Los principales objetivos que se pretenden conseguir con la ejecucion de esta
actuacién es la modernizacién del regadio, para conseguir un ahorro del agua a través
de la dotacion y abastecimiento de los caudales necesarios, y obtener a su vez una
mayor eficacia del riego.

Asi pues, los proyectos que se enmarcan en esta actuacion varian en funcion del
proyecto que se trate. En 2011 los proyectos certificados se corresponden con obras de
modernizacién de regadios y construccion de balsas.

En relacion a las obras de modernizacion de regadios (transformacién a riego
localizado), éstas estan permitiendo el ahorro de agua para riego y racionalizacién de
Su uso, a través de la dotacion y abastecimiento de los caudales necesarios en
debidas condiciones de presion, lo que ha dotado a las comunidades de regantes de las
obras necesarias para implantar infraestructuras de interés general, cambiando el
tradicional sistema de riego por inundacién por un moderno sistema de riego localizado
de alta frecuencia.

En esta anualidad se han de destacar las actuaciones realizadas en la Acequia Real del
Jacar, Enguera y Relleu. En particular, en los términos municipales de Olocau y de
Enguera, estas obras destacan por la extension de la superficie mejorada con 592 y
896 hectareas mejoradas respectivamente.

Por otro lado, mediante la construccién de balsas de hormigdn, se ha conseguido la
mejora de la eficacia del riego y la regulacion de caudales, aumentando la capacidad
de almacenaje, regulacidn y gestidon de los recursos hidricos de los que se dispone.

En este tipo de obras, para esta anualidad 2011 destacamos la construccion de la balsa
de regulacion en el término municipal de Museros, que mediante el aumento de la
capacidad de almacenaje de agua, habida cuenta de que se ha mejorado su superficie
en 5.265 hectareas, permite asegurar el abastecimiento de agua a los regantes de la
zona.
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Explicacion de cdmo las actuaciones han contribuido a la consecucion de
objetivos

Todas las actuaciones se encuadran dentro del Plan Global de la entonces Conselleria
de Medio Ambiente, Agua, Urbanismo y Vivienda para la Modernizacién de los Regadios
en la Comunidad Valenciana, y son de ejecucion directa por la Administracidén a través
de contratacion publica, cumpliendo por tanto, la normativa nacional y comunitaria, al
igual que en materia de competencia, informacion y publicidad, asi como en material
medioambiental.

A este respecto, cabe sefalar que en aquellos Lugares de Interés Comunitario (LIC’S)
se han realizado los tramites oportunos para ver la afeccion o no a la Red Natura.

Adicionalmente, siempre que ha sido posible se han ejecutado soluciones que han
favorecido una mejor integracion de la obra en el entorno.

AGUAS DE LAS CUENCAS MEDITERRANEAS (ACUAMED)
Las operaciones ejecutadas por este organismo son las siguientes:

e 3-2-J-2, “Gran reparacion y automatizaciéon del canal principal del campo
del Turia. Desglosado n® 1”, ha seguido efectuando sus obras:
A la fecha del informe, las obras de dicho proyecto se siguen ejecutando a muy
buen ritmo. En esencia, la naturaleza de las obras del proyecto desglosado n° 1
consisten en soluciones de diversa indole técnica que permiten el funcionamiento
optimo del canal.

El canal transporta las aguas del rio Turia desde el embalse de Benagéber hasta el
regadio del campo de Liria y suministra caudales para el abastecimiento de las
localidades de Losa y Villar del Arzobispo.

Como se ha citado con anterioridad, existen problemas de diversa indole que
impiden el 6ptimo funcionamiento del canal, esto ha motivado una serie de
actuaciones: obras y reparaciones en tlneles y en canal a cielo abierto, obras de
drenaje, acondicionamiento y sefializacidon de caminos y accesos, instalacién del
telemando vy telecontrol, y reparaciéon y mantenimiento de las obras de regulacién.
Las obras se han desglosado en dos contratos independientes, incluyendo este
proyecto el tramo entre el sifon de Loriguilla (PK 16+998) vy el final del canal en la
balsa de Bétera.

A fecha de 31/12/2011, el desglosado n° 1 tiene un grado de ejecucion fisica
cercana al 85%6. Ademas se ha certificado 8.590.847,87€ de neto subvencionable,
que respecto al neto subvencionable total 10.437.758,28€, supone una ejecucion
del 82,31%.

e 3-2-N-6 “Refuerzo del sistema de abastecimiento del Area Metropolitana
de Valencia y del Camp de Monvedre (Desaladora de Sagunto)”

Se retir6 como Gran Proyecto con la entrada en vigor del Reglamento (CE)
539/2010, que modifica el Reglamento (CE)1083/2006,
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Las obras consisten en la realizaciéon de una nueva Desaladora de agua de mar en
el término municipal de Sagunto (Valencia), asi como la construccion de todos los
elementos de captacion de agua bruta, tratamiento y evacuacién de la salmuera
generada en la citada planta. La desaladora poseera una capacidad de produccion
de 22.900m3/dia, lo que suponen aproximadamente 8 Hm3, y servird para cubrir
los incrementos futuros de la demanda, inicialmente, de uso industrial en Sagunto.

Las instalaciones que componen el total de las infraestructuras planteadas consta
de los siguientes elementos:

a) Emisario de toma de agua bruta y equipo de bombeo de agua a planta

b) Conduccién de impulsién

c) Planta Desaladora

d) Deposito de agua de producto

e) Emisario de agua hipersalina

f) Sistema de suministro de energia electrica y control de automatizacion de la
planta

La infraestructura estéa finalizada a la fecha. En cuanto a la ejecucion financiera a
31/12/2011, se ha certificado 12.812.970,84€ de neto subvencionable, que
respecto al neto subvencionable total, 12.931.421,48€, supone una ejecucion del
99,08%0.

e 3-1-A, “Desalacion y obras complementarias para la Marina Alta. Término
municipal de Denia (Alicante)”:

Se retir6 como Gran Proyecto con la entrada en vigor del Reglamento (CE)
539/2010, que modifica el Reglamento (CE) 1083/2006.

Consiste en la construcciéon de una Desaladora de agua de mar que, con cuatro
lineas iguales y una capacidad de produccién total de 24.000 m3/dia, permita
satisfacer la demanda de agua en el municipio de Denia. este caudal diario se
traduce en una produccion anual de 8,40 hm3/afio, considerando un
funcionamiento a pleno rendimiento durante las 24 horas de 350 dias/afio. La
planta se ha dimensionado, y se construird, para una futura ampliacion que
permita alcanzar una produccidén de 42.000 m3/dia. el previsible crecimiento futuro
de la demanda en el municipio de Denia, principalmente el de abastecimiento de
caracter estacional, exige incrementar la disponibilidad de nuevos recursos,
objetivo con el cual se proyecta la futura desaladora. La actuacion se localiza en el
termino municipal de Denia de la provincia de Alicante, en la comunidad
valenciana. la planta se ubica en el Camino de la Plana, en el poligono industrial
Juyarco. La toma de agua y la instalacion de vertido se sitlan sobre las estructuras
del puerto de Denia.

Estd redactado y pendiente de aprobacion. No obstante, se ha certificado una
pequefia cantidad por importe de 2.697,47€ de gasto neto subvencionable, que
respecto al neto subvencionable total, 12.499.999,86€, supone un una ejecucion
financiera del 0,02%6.

Los Grandes Proyectos de este tema que se relacionan, se describen en el apartado
especifico correspondiente:
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e GP 3-1-B, Desalaciéon y obras complementarias para la Marina Baja - Alicante.
T.M. Campello/Mutxamel,

e GP 3-1-E-2, Desaladora de Oropesa del Mar y obras complementarias,

e GP 3-1-E Desaladora de Moncofar y mejora de gestién de aguas salobres en el
sur de la comarca de la Plana (Valencia)

Tema Prioritario 03.46: Tratamiento del agua (agua residual)

El organismo que participa en este tema es:
AGUAS DE LAS CUENCAS MEDITERRANEAS (ACUAMED)

Durante la anualidad 2011 ha continuado la ejecucién de obras de las siguientes
actuaciones:

e 3-2-D-2, “Reutilizacién de aguas residuales de Sueca”:

El objeto de las obras es mejorar la gestidn de las aguas residuales de la EDAR de
Sueca mediante una ampliacion de las actuales instalaciones y una reordenacion
del sistema de depuracidn. Las actuaciones previstas son las siguientes:

e La ampliaciéon de la EDAR de Sueca, que conlleva la ejecucion de los
siguientes elementos un tanque de regulacién de 3.040 m3 de capacidad
y la implantacion de un tratamiento terciario que consta de varios
procesos.

e La impulsion de reutilizacidon que conduce las aguas tratadas en la EDAR
hasta el filtro verde proyectado en las inmediaciones de Estany de la
Plana, es una conduccion de 550 mm de diametro y una longitud total
de 10.878 metros.

e Filtro verde. Ocupa una superficie de 14,5 hectareas.
A la fecha, 31/12/2011, el proyecto se encuentra en un grado de ejecucion fisica
cercano al 70%6. Se han certificado 6.867.988,35€ de neto subvencionable, que
respecto al neto subvencionable total, 8.867.124,03€, supone una ejecucion del
77,45%0.
o 3-2-E, “Reutilizacion de aguas residuales depuradas de la Albufera Sur”

Las obras incluidas en el proyecto son:

a. Tratamiento terciario. Se proyecta con la misma capacidad de depuracién que
la depuradora actual, 34.000 m3/dia.

Impulsiones. El objetivo de las impulsiones es conducir el agua tratada en la
EDAR de Albufera Sur para su reutilizacion con fines agricolas o ambientales.
Se trata de una conduccién de 1.5 km de poliéster reforzado con fibra de
vidrio (PRFV) de DN800 y SN5000.
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b. Filtro verde. El filtro verde que se pretende instaurar en el tancat de Milia
ocupara unas 30 has y estara estructurado en tres sectores diferenciados.

c. Balsa de riego: se trata de una balsa de materiales sueltos con taludes
interiores que estaran impermeabilizados.

A 31/12/2011, el proyecto estd practicamente finalizado, y se ha certificado
10.502.969,06€ de neto subvencionable, que respecto al neto subvencionable
total, 10.596.058,39€ supone una ejecucién del 99,12%b.

e 3-2-C “Ordenacion y terminaciéon de la reutilizacion de las aguas
residuales de la planta de Pinedo (Valencia)

Se retir6 como Gran Proyecto con la entrada en vigor del Reglamento (CE)
539/2010, que modifica el Reglamento (CE)1083/2006

Este proyecto consiste en la realizaciéon de un conjunto de tres infraestructuras
hidraulicas que permitan la llegada de agua regenerada desde la estacion
depuradora de aguas residuales de Pinedo, termino municipal de Valencia, a las
zonas regables de la acequia del oro, Favara, Acequia Real del Jicar y algunos
sectores del canal Jucar-Turia. Ademdas de realizar las infraestructuras para
transportar agua a las zonas potencialmente regables (acequia del oro, Favara,
acequia real del Jucar y algunos sectores del canal Jicar-Turia), se preve realizar
un tratamiento adicional de una parte de las aguas depuradas de Pinedo para que
puedan ser vertidos los excedentes a la Albufera de Valencia, cumpliendo los
parametros de calidad fijados para la albufera tras su paso por un filtro verde.

Las tres obras estan practicamente finalizadas a 31/12/2011, y se ha
certificado 10.768.831,42€ de neto subvencionable, que respecto al neto
subvencionable total, 21.551.724,15€,supone una ejecucion del 49,97%.

Respecto a los Grandes Proyectos se describen en el apartado correspondiente:

3-2-H-1, Reordenacion de la infraestructura hidraulica de La Huerta y Red de
saneamiento del Area Metropolitana

En cuanto a la previsiéon de ejecucion econdmica con respecto a las operaciones
incluidas en este tema se espera que en el afio 2012 se produzca un avance muy
significativo de las operaciones.

Tema Prioritario 3.50: Rehabilitacion de zonas industriales y terrenos
contaminados

El organismo que participa en este tema es la Generalitat:
CONSELLERIA DE INFRAESTRUCTURAS, TERRITORIO Y MEDIO AMBIENTE
03.50.01 CMA-DGC/Descontaminacion de suelos

Explicacion de la contribuciéon de las actuaciones a la consecucién de los
objetivos.
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El objetivo final de los proyectos enmarcados en este tema prioritario consiste en que
un espacio degradado por vertido de residuos de origen urbano o industrial pueda
llegar a recuperarse, eliminando los posibles riesgos ambientales de la contaminacién y
destinando el suelo a un uso apropiado. Este objetivo se encuentra preceptuado en el
Plan Integral de Residuos de la Comunidad Valenciana cuando se refiere a la
regeneracion de espacios degradados y/o contaminados.

Descripcién de las actuaciones realizadas

En la anualidad 2011 se ha puesto en marcha la ejecuciéon de los proyectos que se
relacionan a continuacién, si bien, no se han llegado a realizar certificaciones de gasto:

e Sellado y restauracién ambiental del vertedero de residuos inertes de Aielo de
Malferit (Valencia).

e Sellado y restauracion ambiental del vertedero de residuos inertes de Elda
(Alicante).

Todas las actuaciones estan incluidas dentro del Plan Integral de Residuos de la
Comunidad Valenciana (PIR) y son especificas de Medio Ambiente, ademas de respetar
la normativa estatal y autonémica en esta materia, asi como las politicas comunitarias.

Por ultimo, cabe informar que respecto a las futuras acciones a acometer, estan
actualmente en fase de estudio otros municipios de la Comunitat Valenciana que
requieren de acciones encaminadas a la descontaminacion de suelos.

Tema Prioritario 03.51: “Fomento de la proteccion de la biodiversidad y la
naturaleza”

Los organismos que participan en este tema son:

e Direccion General de Sostenibilidad de la Costa y del Mar (MAGRAMA)
e Direccion General de Medio Natural y Politica Forestal (MAGRAMA)

DIRECCION GENERAL DE MEDIO NATURAL Y POLITICA FORESTAL

Las actuaciones de este organismo tienen como objetivo prioritario, la mejora,
conservacion y proteccion de la biodiversidad y el entorno natural, y para cuya
consecucion se realizan la tipologia de trabajos que se relacionan a continuacion:

Actuaciones para la conservacion de fauna

Actuaciones para la conservacion de flora

Restauracion de habitats degradados

Construccion y adecuacién de centros de interpretacidon para sensibilizaciéon y
uso publico y de conservacion de especies

e Conservacion y adecuacidon de infraestructuras y equipamientos del medio
natural

De acuerdo con el parrafo anterior, las actuaciones que se relacionan se ejecutan,
mediante “encomiendas de gestion directa”, en el marco del Convenio de
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Colaboracion entre el Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino y
la Comunidad Auténoma de la Comunidad Valenciana relativo a actuaciones de
conservacion en la Red Natura 2000, y dicho Convenio a efectos de F2007, es una
operacién Unica.

Las actuaciones que se estan ejecutando en 2011, son:

Actuaciones dentro del Convenio

1. Encomienda 110910921. Adecuacion y mejora de instalaciones para el
programa de reproduccion en cautividad de especies amenazadas en el C.R.F
“La Granja” de EIl Saler (Valencia).

2. Encomienda 110910922. Proyecto de ejecucién de medidas contra la colisién y
electrocucion de avifauna en areas prioritarias en la Comunidad Valenciana,
zonas de Sierra de Escalona y Sierra del Coto (Alicante.

3. Encomienda 110910925. Proyecto basico y de ejecucidon de rehabilitacion de
edificio como centro de interpretacion y dotacion expositiva del parque natural
de la Sierra Calderota, en el T. M de Naquera.

4. Encomienda 110910927. Manejo y restauracion de zonas humedas como

habitats de aves acuaticas en peligro de extincion en la Comunidad Valenciana.

Encomienda 110910929. Restauracion ambiental del Tancat de la Pipa.

Encomienda 110910930. Restauracion ambiental y paisajistica del Marjal de la

Sabor en el T. M de Xeresa.

7. Encomienda 110910937. Restauracion de habitats degradados en la provincia
de Castellon. Fase I.

ou

A la fecha, 31/12/2011, las citadas actuaciones relacionadas han certificado
2.374.941€ de gasto neto subvencionable, que respecto al neto subvencionable total
del convenio, 27.826.900€, supone un grado de ejecucién del 8,53%b.

Con respecto a las actuaciones a iniciar en 2012, se prevén adquirir los siguientes
compromisos:

e El importe total previsto en 2012, es 2.297.230,62€
e Importe total coste elegible para actuaciones en 2012, es 2.208.875,60
e Ayuda FEDER para actuaciones 2012 es 1.767.100,48€

DIRECCION GRAL. DE SOSTENIBILIDAD DE LA COSTA Y EL MAR

La Direccion General desarrolla actuaciones contempladas en el Programa Operativo,
tales como la lucha contra la erosidn costera; la dotacién de equipamientos de uso
publico en el litoral; la proteccion de los ecosistemas naturales; y la construccién y
remodelacion de infraestructuras que acercan la costa a los ciudadanos.

Hasta el 5 de marzo de 2012, fueron dados de alta ante el érgano intermedio (Oficina
Presupuestaria del MARM) un total de 4 proyectos de costas susceptibles, a juicio de
este 6rgano beneficiario, de ser cofinanciados con el Fondo FEDER. En principio, todos
ellos cumplen con los criterios de elegibilidad que determina el Programa Operativo y
gue cumplen los requisitos de la normativa ambiental (resolucién del drgano
ambiental y/o certificado de no afeccion a Red Natura 2000); y satisfacen asimismo
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los requerimientos de informacion y publicidad determinados en el Reglamento (CE)
n° 1828/2006 de la Comisidn (cartel informativo y placa conmemorativa).

Los proyectos que se han ejecutado y que a la fecha estan finalizados son:

e "Estabilizacién del acantilado y mejora medioambiental de la playa de Bon Nou,
en la Vilajoyosa, en la provincia de Alicante”. Se trata de un proyecto que
persigue reducir la accion erosiva de la dinamica litoral, mediante el control y la
estabilizacién del acantilado préximo a la playa, evitando de esta forma el
potencial riesgo que existe de caida de piedras y bloques sobre la propia playa.

El coste neto subvencionable de esta actuacion es 268.551 euros y esta
finalizada.

e "Restauracion del baluarte del principe en la muralla de Tabarca, en la isla de
Tabarca, en la provincia de Alicante”. Se persigue reducir la accién erosiva de la
dindmica litoral, introduciendo para ello diferentes medidas destinadas a la
mejora de la condiciones de apoyo y cimentaciéon de varios elementos de
sustento de la muralla del Baluarte del Principe en la isla de Tabarca, asi como la
sustitucion de varios elementos de silleria deteriorados o desaparecidos y la
mejora de diversos elementos de paso.

El coste neto subvencionable de esta actuacidon es de 1.297.894,88 euros y esta
finalizada.

e "Proyecto basico y de ejecucion de la rehabilitaciéon del camino de acceso al faro,
escalas de Espafa y Rossi de L'llla Grossa, en la Reserva Natural de les llles
Columbretes en la provincia de Castellon”. El objetivo de este proyecto es
restaurar ambientalmente los puntos de acceso a varias islas de la Reserva
Natural de las Islas Columbretes.

El coste neto subvencionable de esta actuacion es de 486.324,11 euros y esta
finalizada.

e "“Reparacion del cordén dunar al norte del Cabo Cullera. T.M. de Cullera. Provincia
de Valencia”. El objetivo del proyecto es la recuperacion del cordén dunar en un
tramo de la playa norte del cabo Cullera, en el T.M. homdnimo, en determinadas
zonas donde se encuentra degradado.

El coste neto subvencionable de esta actuacién es de 1.469.492 euros y esta
finalizada.

Con respecto a las actuaciones a iniciar en 2012, se prevén adquirir los siguientes
compromisos:

En esta parte del periodo, se han ejecutado varias actuaciones significativas de la
Direccién General que, por su naturaleza, no han podido ser objeto de cofinanciacién
(ej. Paseo maritimo de Vinaroz). Es probable la ejecucidon en fechas préximas de varias
actuaciones elegibles (en particular, varias regeneraciones de playas), motivo por el
que desde la DGSCyM se espera poder cumplir con la senda financiera para el conjunto
del septenio.
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Para el afio 2012 se prevén los inicios de la obra de rehabilitacidn medioambiental de
la fachada costera del casco urbano de Altea, el cual no tiene la consideracion de Gran
Proyecto.

Tema Prioritario 3.53. Prevencion de Riesgos
Los Organismos que participan en este tema son:

e Generalitat
e Aguas de las Cuencas Mediterraneas (ACUAMED)
e Confederacion Hidrografica del Jicar (MAGRAMA)

Tema Prioritario 03.53: Prevencion de riesgos (incluidas la elaboracion y
puesta en marcha de planes y acciones para prevenir
y gestionar los riesgos naturales y tecnolégicos)

CONSELLERIA DE AGRICULTURA, PESCA, ALIMENTACION Y AGUA
03.53.01 CMA-DGA/encauzamientos (ramblas y barrancos)
Breve descripcidn de las actuaciones certificadas

Las actuaciones que se realizan en materia de encauzamientos consisten en recoger el
agua pluvial y canalizarla de forma controlada en beneficio de la poblacion segun las
caracteristicas de cada caso, como puede ser evitar inundaciones o ampliar las
secciones para aumentar la capacidad de desagle.

En todos los casos se trata de encauzamientos en zona urbana o periurbana, por lo
que su ejecucion supone la eliminacion de los problemas de inundaciones que
histédricamente venian repitiéndose en las zonas habitadas préximas a la ubicacion de
cada uno de los barrancos, asi como los poligonos industriales y zonas regables de los
alrededores.

En el ejercicio 2011, entre las obras ya finalizadas o de inminente puesta en marcha
caben destacar las siguientes obras:

. Canalizacién de aguas pluviales hasta el rio Verde. Onil-Castalla
) Desdoblamiento colector Norte Azarbe Beniferri — Parque Cabecera
o Encauzamiento barranco Pugol y ensanchamiento barranco Puig

Igualmente, se ha de destacar las certificaciones de gasto realizado en las siguientes
obras que todavia no han concluido:

) Drenaje del sistema Vera-Palmaret
o Encauzamiento del tramo urbano del barranco de Tramusser en Benifaio
) Encauzamiento del Barranco de Fraga, en Castelldon

Explicacién de cdmo las actuaciones han contribuido a la consecucién de objetivos

179



** 4
* *
* *

*
ok

INFORME DE EJECUCION DE LA ANUALIDAD 2011. PROGRAMA OPERATIVO FEDER DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(2007-2013)

Entre los objetivos de las obras en cuestién, encontramos los de garantizar la
seguridad de la poblaciéon frente a las inundaciones, dotar de la infraestructura
necesaria para el drenaje de las zonas urbanas, mejorar y mantener los cauces y
margenes, eliminar las barreras artificiales de los cauces naturales y delimitar las
zonas inundables, estructurando el desarrollo urbanistico afectado por las mismas.

En concreto, entre las obras ya finalizadas, se pueden citar los siguientes objetivos
alcanzados:

e Canalizaciéon de aguas pluviales hasta el rio Verde. Onil-Castalla: Mediante la
construccion de 2.885 m de encauzamiento, se evitan inundaciones que se
producian con cierta asiduidad entre los municipios de Onil y Castalla, hasta la
confluencia con el rio Verde, debidas a la existencia de una zona llana donde
confluian varios torrentes, pero donde no habia un cauce definido.

e Desdoblamiento colector Norte Azarbe Beniferri — Parque Cabecera: El aumento
de poblacidon de la zona Noroeste de Valencia y de las poblaciones cercanas de
Burjassot y Paterna provocaron la insuficiencia de las infraestructuras
existentes para la evacuacion de las aguas pluviales cuando las lluvias eran
cuantiosas.

Este proyecto ya finalizado, ha consistido en la construccién de un total de
1.914 metros de canalizaciéon, y supone un aumento considerable de la
capacidad de evacuacién de agua, lo que permite evitar la inundaciéon de bajos,
calles y otras zonas de las poblaciones citadas.

¢ Encauzamiento barranco Pucol y ensanchamiento barranco Puig: la
puesta en marcha de este proyecto va a permitir un encauzamiento con seccion
suficiente que evitara el peligro de inundaciones que existia en una zona
fuertemente antropizada en los términos municipales de Pugol y El Puig. En la
actualidad se han ejecutado mas de 5 kildmetros (de un total de 5,5).

Relacidon de proyectos destacables:

Tanto por dimensiones de las obras (en los tres casos se trata de encauzamientos de
gran longitud) como por presupuesto de las mismas, o por las importantes ventajas
gue supondran en la reduccidon del riesgo de inundaciones una vez entren en servicio,
las obras que se citan a continuacion, tienen una importancia destacada dentro de las
ejecutadas por la Direccién General del Agua. Estas obras estan incluidas en el
PATRICOVA (Plan de Accién Territorial de caracter sectorial sobre prevencion del riesgo
de inundacién en la Comunidad Valenciana) y en el PIE 2004-2010 (Plan de
Infraestructuras Estratégicas).

e Drenaje del sistema Vera-Palmaret: De una parte supone la construccion de
un colector-interceptor (con inicio en el colector Ronda Norte de la Avenida
Hermanos Machado y finalizacidn en el barranco de Carraixet) que recoja las
escorrentias superficiales de la zona, y de otra la adecuacion de la acequia de Vera
y la construccion de una balsa de laminacion que permita reducir la punta de
caudal de avenidas hasta el caudal de capacidad del tramo urbano.

e Encauzamiento del tramo urbano del barranco de Tramusser en Benifaio,
Almussafes y Sollana: Se ha ejecutado un aumento y redefinicion de la seccién
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del Barranco de Tramusser y del Barranquet, que tradicionalmente han producido
inundaciones en los tres nucleos urbanos mencionados. La obra llega hasta el
limite de proteccién del Parque Natural de la Albufera donde se ha ejecutado una
zona de sacrificio en la que los caudales llegan al lago de forma laminada (sin
grandes picos de caudal) y sin sélidos en suspension. Asimismo se han ejecutado
vias peatonales y ciclistas paralelas al trazado del encauzamiento.

e Encauzamiento del Barranco de Fraga, en Castellébn: De una parte da
solucién a los problemas de inundacion y desbordamiento desde la AP-7 hasta el
mar, y de otro, se crea una infraestructura basica que permitira el desarrollo y
ordenamiento de la zona sur de Castellédn y area industrial situada al norte de
Almassora. Asimismo, el proyecto incluye viales de servicio que resuelven diversos
accesos y cruces del barranco para una mejor integracion ambiental y paisajistica.

Cabe anadir que todas las actuaciones presentadas son de ejecucion directa por la
Administracion a través de contratacién publica, cumpliendo por tanto con la normativa
nacional y comunitaria, al igual que en materia de competencia, informacion vy
publicidad, asi como en materia medioambiental.

AGUAS DE LAS CUENCAS MEDITERRANEAS (ACUAMED)
Durante la anualidad 2011 han continuado la ejecucidn de obras de las actuaciones:

3-3-F-1 “Infraestructuras de prevencidon de inundaciones en la cuenca media
del Rio Serpis™.

Las obras proyectadas tienen como objetivo aumentar el nivel de proteccion
frente a avenidas en la cuenca media del rio Serpis. Las actuaciones son las
siguientes:

e Azud de Terrateig. Es una azud que permanecera vacio en situacion de
explotacidon normal y tiene por objeto laminar las avenidas del rio
Vernissa.

e Defensa frente a erosion de Llocnou de Sante Jeroni. Se construird un
muro de mamposteria, construido en dos tramos, que permita solucionar
los problemas de erosién.

e Defensa frente a inundacion de Roétova. Consiste en un muro de
hormigén armado que reemplaza al muro de bloques de hormigén en la
zona del polideportivo de Rétova.

e Puente nuevo de Rotova. Este puente pretende comunicar ambas
margenes del rio incluso en caso de avenida.

e Defensa frente a erosidon de Roétova. Consiste en la construccion de un

muro de mamposteria que da continuidad al muro de escollera
cementada existente en la margen derecho.
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e Demolicidon pasarela en Biniarjé que se encuentra en desuso y permitira
mejorar la capacidad hidraulica del cauce.

e Defensa frente a erosién en Binarj6 mediante una proteccion de
escollera.

e Desvio Piles-Serpis. Se ha contemplado un desvio de parte del caudal del
barranco de Piles al rio Serpis.

Su grado de ejecucién fisica es del 45% y a 31/12/2011, se ha certificado
7.258.815,64€ de importe neto subvencionable, que respecto al neto
subvencionable total, 16.009.852,00€, supone una ejecucion del 45,34%b.

3-3-F-2, “Acondicionamiento del Bajo Serpis como consecuencia de la
prevencion de inundaciones en la Cuenca Media del Rio Serpis™.

La finalidad de la actuacion es ejecutar las obras de defensa y de adecuacion
ambiental asociadas a las actuaciones de control de avenidas en la cuenca
media del Rio Serpis (Valencia). Las actuaciones contempladas son las
siguientes: defensas frente a avenidas mediante combinacion de muro de
hormigéon y dique de proteccidon frente a avenidas; adecuacion ambiental
mediante la limpieza de la zona, tratamientos en vegetacién, cauce de aguas
bajas en algunos tramos para crear una lamina de agua permanente junto al
nlcleo urbano de Gandia, tratamientos de revegetacion, un paseo peatonal a
lo largo de los diferentes tramos de actuacion y adecuacién ambiental del
parque de las Ambrosias.

El proyecto esta finalizado, y se ha certificado un importe de 9.795.722,86€ de
importe neto subvencionable, que respecto al neto subvencionable total,
9.852.217€, supone una ejecucion financiera del 99,43%b.

En relacion al Gran Proyecto de esta medida “Laminaciéon y mejora del drenaje de la
cuenca de la Rambla Gallinera (Valencia)”, se describen en el apartado
correspondiente

En cuanto a la prevision de ejecuciéon para 2012 se espera que se produzca un
avance muy significativo de las operaciones.

CONFEDERACION HIDROGRAFICA DEL JUCAR
Las operaciones en ejecucion o finalizadas en el transcurso de 2011 son:

e FP411304. “Defensa de Riola frente a las avenidas del Rio Jdcar
(Prolongaciéon del puente de Riola sobre el rio Jdcar) TM. de Riola”

El coste total de esta actuacién, incluidas las expropiaciones, es de 1.707.481€, su
coste elegible de 1.665.757,10€, lo que en términos de ayuda supone
1.166.029,97€.

El objeto del proyecto es garantizar la defensa de la poblacién de Riola frente a las

avenidas y la comunicacion permanente entre Sueca y Riola a través de la nueva
estructura.
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La actuacion se inicid en abril de 2010 y se ha finalizado en el transcurso de 2011,
estando operativa a la fecha. El gasto neto subvencionable certificado es
1.455.853,51 euros.

e FP499018. “Restauracion medioambiental del Rio Tarafa en Aspe
(Alicante)”

El coste total de esta actuacidn es de 5.126.554€, su coste elegible de
4.992.215€,

El objeto del proyecto es recuperar el rio y los ecosistemas vinculados a él,
adecuandolos para el uso ciudadano, mediante la generacion de un corredor
fluvial a lo largo de la franja territorial que enmarca el rio y acondicionado de
forma que resulte atractivo su uso.

La actuacion se inicié en el segundo semestre de 2010 y su fecha prevista de
finalizacion es octubre de este afio 2012. Hasta la fecha se ha certificado
780.854,72€ de importe neto subvencionable, que respecto al neto
subvencionable total, 4.992.215,07€, supone una ejecucion del 15,64%.

e FP257239. “Reconstruccion del azud de la Marquesa TM de Cullera
(valencia)”

El coste total de esta actuacion es de 10.557.485 € y su coste subvencionable de
10.295.701,83¢€.

La actuacidén consiste en reconstruir el azud que estaba gravemente danado y
mejorar su capacidad, al tiempo que se restauran el entorno fluvial y las riberas
aledafas al mismo. Con la restauraciéon del azud se consigue que éste continte
actuando como una barrera natural frente a avenidas y se evita que la zona
quede sin defensa contra este tipo de riesgos naturales. Por otro lado, se evita el
contacto de agua dulce con el agua salada del mar de modo que no se produzca
el desastre medio ambiental a que esto podria dar lugar. Para la restauracion
medio ambiental del azud, se emplearan especies vegetales tipicas de los
habitats naturales de interés comunitario presentes en el LIC “Curso medio y
bajo del rio Jicar” y se facilitara el establecimiento del transito piscicola mediante
un paso lateral de peces.

La actuacion se inicid6 en el primer trimestre de 2011 y su fecha prevista de
finalizacidon es marzo de 2013.

Se ha certificado 1.325.677,76€ de importe neto subvencionable, que respecto
al neto subvencionable total, 10.295.701,83€, supone una ejecuciéon del
12,88%.

Respecto a los compromisos adquiridos e iniciativas en curso:
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e Operaciones 08F51009 y 08F51010: Actuaciones de adecuacién, canalizacién,
limpieza y defensa en los cauces publicos en el ambito de la Comunidad
Valenciana.

Se trata de dos operaciones cuyo ambito de actuacion se desarrolla en la zona
norte y la zona sur de la Comunidad. El dominio publico hidraulico constituye uno
de los elementos del territorio mas amenazados y de mayor vulnerabilidad. La
Directiva Marco del Agua, exige una importante labor de inspeccion, de
prevencion del deterioro y de proteccidon y mejora de sus ecosistemas. Estas
actuaciones intentan mantener el buen estado ecoldgico de los cauces publicos
valencianos al tiempo que tratan de mejorar las condiciones hidroldgico-
hidraulicas de los cauces que limiten los riesgos de inundaciones.

Estas operaciones tienen un coste subvencionable de 721.154€ cada una. Dichas
actuaciones ya estan finalizadas y esta prevista su inclusién en Fondos 2007
proximamente.

e Operaciéon 08F51011: Actuaciones de defensa, proteccién y ordenacién del uso del
Dominio Publico Hidraulico y de las margenes fluviales de las provincias de la
Comunidad Valenciana.

El dominio publico hidraulico constituye uno de los elementos del territorio mas
amenazados y de mayor vulnerabilidad. La Directiva Marco del Agua, exige una
importante labor de inspeccion, de prevencidon del deterioro y de proteccién y
mejora de sus ecosistemas. Estas actuaciones intentan mantener el buen estado
ecoldgico de los cauces publicos valencianos al tiempo que tratan de mejorar las
condiciones hidrolégico-hidraulicas de los cauces que limiten los riesgos de
inundaciones.

Esta actuacion estd en marcha y a punto de finalizar. Su coste subvencionable es
de 740.385€. Estd prevista su introduccion en la aplicacion Fondos 2007
proximamente.

En cuanto a los planes para futuras anualidades y valoracion cualitativa del avance
de las mismas:

e FP411305 “Mota de defensa contra inundaciones en Albalat de la Ribera,
integracion paisajistica y adecuacidon ambiental de la margen izquierda del rio
Jdcar.

Esta actuacion se enmarca dentro del Plan Global frente a inundaciones en la
Ribera del Jucar. En el entorno de la autopista AP-7 y aguas abajo de la misma se
producen desde el Jicar desbordamientos importantes, siendo una de las
poblaciones afectadas Albalat de la Ribera, situada sobre la margen izquierda del
rio JuUcar. Para reducir el riesgo de inundacion en la zona urbana que actualmente
esta desprotegida, es necesario ejecutar un nuevo tramo de mota de defensa, con
un trazado parecido al actual pero que proteja a la totalidad de las edificaciones
existentes.
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El coste subvencionable estimado de la operacion es de aproximadamente
6.810.549€ y esta prevista su ejecucion durante las anualidades de 2012, 2013 y
parte del 2014.

La operacién se encuentra actualmente en licitacion. Esta previsto que el préximo
9 de marzo de 2012 se proceda a la apertura de las ofertas y se espera que la
actuacidon de comienzo en el mes de julio de este mismo afio.

FP401140 “Proyecto de restauracion medioambiental y encauzamiento
del rio Vinalopo6 en Elda (Alicante)”

El proyecto supone la restauracidén, rehabilitacién y acondicionamiento, de un
extenso tramo del rio Vinalopd tanto a nivel ecolégico como a nivel hidraulico.

El proyecto establece una serie de actuaciones encaminadas a permitir la
canalizacion de los flujos de avenidas, en un entorno seguro donde ademas pueda
potenciarse el uso recreativo de algunas zonas, recuperar los ecosistemas ligados
a este rio y poner en valor una estructura territorial que conecte transversalmente
los espacios lindantes con gran vocacidn urbanistica. Para ello se procedera a la
restauracién de los ecosistemas relacionados con el rio, a la prevenciéon de los
riesgos naturales, fundamentalmente, la inundacion, mediante el mantenimiento
de la capacidad hidraulica del cauce, la reduccion de la erosion en los margenes
del cauce, la integracion del rio en la trama urbana, la adecuacién y el fomento del
uso social del cauce y de las margenes del rio en sus aspectos didacticos vy
recreativos.

El coste subvencionable estimado de esta actuacidon es de aproximadamente
3.469.319€. La actuacién se encuentra aprobada técnicamente y pendiente de ser
licitada.
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3.3.2. Problemas significativos y medidas adoptadas para solucionarlos

Tema 03.50: Rehabilitacion de zonas industriales y terrenos contaminados
CONSELLERIA DE MEDIO AMBIENTE, AGUA URBANISMO Y VIVIENDA
03.50.01 CMA-DGC/Descontaminacién de suelos

Con el fin de conocer a priori la envergadura de la obra, y asi evitar posteriores
modificaciones necesarias debido a cuestiones imprevistas en el desarrollo de la misma,
se ha decidido realizar una redaccion de proyecto por cada una de las obras de sellado.

TEMA 03.51: Fomento de la protecciéon de la biodiversidad y la naturaleza

D. G. DE MEDIO NATURAL Y POLITICA FORESTAL

La ejecucion de las actuaciones descritas se desarrolla en el medio natural, por lo tanto
se ven sujetas a diversos factores que pueden afectar el normal desarrollo de los
trabajos, alguna de estas son:

- La climatologia de la zona de ejecucion de los trabajos que en ocasiones puede
paralizar y/o suspender temporalmente el normal desarrollo de los mismos, a fin
de obtener los resultados 6ptimos esperados para la consecucion de los objetivos
finales marcados.

- Algunos de estos trabajos al desarrollarse en zonas de afeccién a Red Natura,
relacionados con la gestidon del lugar, y siendo necesarios y beneficiosos para la
conservacion de los mismos, no pueden ejecutarse en determinados periodos de
tiempo, motivados entre otros por paradas bioldgicas.

D. G. DE SOSTENIBILIDAD DE LA COSTA Y EL MAR

Esta menor cantidad certificada respecto a la programada se debe, en gran parte, a la
imposibilidad de poder cofinanciar con cargo al fondo FEDER aquellas obras de Costas
financiadas a través de fondo especifico creado por el Real Decreto Ley 9/2008 (Plan
E).

En menor medida, algunos otros proyectos no han podido finalmente ser cofinanciados
como consecuencia de la ausencia de determinados certificados ambientales, en
particular el “Certificado de no afeccion a Red Natura 2000”7, emitido por la Conselleria
de Medio Ambiente de la Generalitat Valenciana. Por otro lado, en esta primera parte
del periodo, se han ejecutado varias actuaciones significativas de la Direccion General
gue no podian ser objeto de cofinanciaciéon (ej. Paseo maritimo de Vinaroz).
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TEMA 03.53: Prevencion de riesgos (incluidas la elaboraciéon y puesta en
marcha de planes y acciones para prevenir riesgos naturales y tecnoldgicos)

CONFEDERACION HIDROGRAFICA DEL JUCAR

e Operaciéon FP.499.018 Restauracion medioambiental del rio Tarafa en Aspe
(Alicante)

Se ha redactado un modificado técnico con adicional cero que estd en tramite de
aprobacién. Con esta modificacién se da solucién a imprevistos surgidos durante le
ejecucion de las obras como son: eliminacidon de especies vegetales aléctonas
invasoras por procedimientos quimicos compatibles con el medio ambiente no
contemplados en el proyecto adjudicado; ajustes del trazado de la senda peatonal y
de la ubicacién de las pasarelas, defensa de margenes y estabilizacion de taludes
mediante la ejecucidn de muros de escollera y gavion; defensa de los restos
arqueoldgicos aparecidos en la margen izquierda del rio mediante la definicién de
un muro d hormigén armado; y ajuste menores de obra, adaptandose a la situacion
real del trazado a lo largo de mas de 9 km de cauce.

e Operacion FP.257.239 Reconstruccion del azud de la Marquesa en Cullera
(valencia)

Se redacté un modificado técnico con adicional cero, para variar ligeramente la
traza del canal de desvio, debido a la aparicion de unos restos etnoldgicos de un
mini azud y en orden a su conservacion. También se han revestido algunas zonas
de las margenes con escollera con objeto de estabilizarlos dado el elevado
componente de arena de los terrenos. Ademas se ha utilizado escollera en base del
canal y escala de peces para facilitar el anidamiento del pez llamado Blenio,
localizado en la zona, especie vulnerable a la que es necesario proteger.

Por otro lado el retraso en el pago de las certificaciones de algunas actuaciones
estd demorando la solicitud de los retornos.

A parte de esto, no caben mencionarse problemas significativos mas alla de los
correspondientes a los numerosos tramites reglamentarios previos a la aprobacion
de un proyecto de gran envergadura: informaciones publicas, bienes y derechos
afectados, tramitacién ambiental reglada, informes de viabilidad, autorizaciones
ministeriales, etc. Se ha intentado hacer un seguimiento intenso de estos tramites
para acortar al maximo los caminos criticos de la tramitacion, y, en la medida de lo
posible, realizar tramites en paralelo.
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3.4. EJE 4: Transporte v Energia

3.4.1. Logro de objetivos y analisis de los avances

Tema Prioritario. 4.17: Servicios ferroviarios (RTE-T)
Los organismos que participan en este tema son:

e Generalitat
e ADIF

CONSELLERIA DE INFRAESTRUCTURAS, TERRITORIO Y MEDIO AMBIENTE.
04.17.01 CIT-DGT/Remodelaciéon red arterial ferroviaria Ciudad de Valencia.

Las actuaciones se encuentran enmarcadas dentro del Plan de Infraestructuras
Estratégicas de la Comunidad Valenciana 2010-2020.

Los criterios basicos de seleccidn de las actuaciones son los siguientes:

e Estar incluidos en Programas de Infraestructura Ferroviaria.
e Proyectos que incidan en la mejora de la seguridad y la calidad en el servicio
y/0 que minimicen el impacto ambiental.

Explicacién de la contribucion de las actuaciones a la consecucién de los objetivos.
Los objetivos se concretan, entre otros, en los siguientes:

e Desarrollo de los sistemas ferroviarios de cercanias en los ambitos
metropolitanos.

e Construccion de diversas infraestructuras necesarias para la mejora del servicio
ferroviario.

Descripcidon de las actuaciones realizadas:

El método de gestion utilizado para la ejecucidn de la actuacion es a través del
Convenio de colaboracidon para la Remodelacién de la red arterial ferroviaria de la
ciudad de Valencia. por parte de la Generalitat, ADIF y Ayuntamiento de Valencia,
para la creacién de la Sociedad Valencia Parque Central Alta Velocidad 2003, SA,
(SVPCAV2003SA).

Las actuaciones previstas en esta materia de servicios ferroviarios no han tenido
certificacion de gastos al PO FEDER 2007-2013 durante el ejercicio. No obstante, el
importe de las certificaciones de obra y de los servicios de asistencia técnica, supera
la cuantia de 85 millones de euros, IVA excluido, segun la informacién facilitada por la
Sociedad Valencia Parque Central Alta Velocidad 2003, SA.

Incluidas en el objeto del Convenio de colaboracién, se han ejecutado las obras del

proyecto constructivo de red arterial ferroviaria de Valencia. Canal de Acceso. La Fase
I del nuevo acceso ferroviario de Alta Velocidad de Levante, Madrid-Castilla-La
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Mancha-Comunidad Valenciana-Region de Murcia y la fase II, acceso provisional en
ancho UIC, asi como los servicios de consultoria y asistencia para el control de las
citadas obras.

Se espera poder certificar en el afio 2012 el gasto realizado en esta actuacién, una vez
puesto en marcha el nuevo sistema de procedimiento de verificacion que exige la
designacion de un OCVA y su posterior control de calidad, segin se explica en el
Apartado 2.3. de este Informe.

04.17.02 CIT-DGT/Remodelacion red arterial ferroviaria Ciudad de Alicante.

Las actuaciones se encuentran enmarcadas dentro del Plan de Infraestructuras
Estratégicas de la Comunidad Valenciana 2010-2020.

Los criterios basicos de seleccidn de las actuaciones son los siguientes:
e Estar incluidos en Programas de Infraestructura Ferroviaria.
e Proyectos que incidan en la mejora de la seguridad y la calidad en el servicio
y/0 que minimicen el impacto ambiental.
Explicacidon de la contribucion de las actuaciones a la consecucidn de los objetivos.
Los objetivos se concretaran, entre otros, en los siguientes:
e Desarrollo de los sistemas ferroviarios de cercanias en los ambitos
metropolitanos.
e Construccion de diversas infraestructuras necesarias para la mejora del servicio
ferroviario.

Descripcion de las actuaciones realizadas:

En la anualidad 2011 no se ha certificado gasto de esta actuacién, se prevé que la
primera certificacion de gastos de esta actuacién tenga lugar en el 2012.

El Convenio para la Remodelacion de la Red arterial ferroviaria de la Ciudad de
Alicante, esta pendiente de suscribir debido al calendario de los tramites
administrativos del procedimiento, tanto por parte de la Generalitat como de la
Sociedad Alta Velocidad de Alicante Nodo Transporte, SA (SAVANTSA).
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ADIF. ADMINISTRADOR DE INFRAESTRUCTURAS

La ejecucion de las operaciones cofinanciadas a 31 de diciembre de 2011 es la
siguiente:

[ [3[0) SOLICITUD REEMBOLSO
AYUDA NIVEL
SUBVENCIONABLE A31/12/2011
APROBADA EJECUCION

APROBADO NETO SUBVENCIONABLE
© (%)
© €

OPERACION

2009ES162PR012 PLATAFORMA (FASE I) 107.682.884,67 € 164.125.719,66 € 42.456.584,76 € 25,9 %
2011ES162PR002 SUMY MONTAJE VIA 44.074.390,27€ 67.176.330,24 € 54.708.998,43 € 81,4%
TOTAL 151.757.274,94 € 231.302.049,90 € 97.165.583,19 € 42,0 %

A continuacidn se expone una tabla con el valor de la prevision de ejecucion asignados
a las operaciones cofinanciadas:

PREVISION
CERTIFICACION

PREVISION
CERTIFICACION

CERTIFICADO
SOLICITUD REEMBOLSO

OPERACION

A31/12/2011

(Ayuda)

2012
(Ayuda)

2013
(Ayuda)

2009ES162PR012 PLATAFORMA (FASE I) 27.682.270,36 € 50.000.000,00 € 23.000.0000,00 €
2011ES162PR002 SUMY MONTAJE VIA 35.560.849,07 € 0,00€ 0,00€
INSTALACIONES ¢ 0,00€ 0,00€ 7.000.000,00 €

TOTAL 63.243.119,43 € 50.000.000,00 € 30.000.000,00 €
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En la aplicaciéon Fondos 2007 se ha realizado la certificacion de indicadores de acuerdo
a las instrucciones recibidas de la Autoridad de Gestion relativa a la ejecucién a 31 de
diciembre.

Tema Prioritario. 4.23: Carreteras Regionales/Locales

El organismo que participa en este tema es la Generalitat:

CONSELLERIA CONSELLERIA DE AGRICULTURA, PESCA Y ALIMENTACION
04.23.01. AGR-DGA/ Mejora de las infraestructuras viarias en zonas rurales

En esta actuacién, por cuestiones de gestion administrativa y presupuestaria derivadas
de la utilizacion del medio propio VAERSA, no se ha podido realizar ninguna
certificacion.

Esta actuacién es objeto de reprogramacion en el préximo Comité de junio de 2012.

Tema Prioritario 4.29: Aeropuertos
AENA. AEROPUERTOS ESPANOLES Y NAVEGACION AEREA

AENA inicia su participacion en el Programa Operativo de la Comunidad Valenciana en
el Eje 4, destinado a mejorar las infraestructuras de los Aeropuertos de la Comunidad
Valenciana: Alicante y Valencia.

Para modernizar y mejorar estos Centros, ha previsto realizar diversas actuaciones en
el periodo 2007 al 2013 con ayuda del FEDER.

A continuacion se describen las mas importantes que han tenido ejecucion a lo largo
de 2011.

AEROPUERTO DE ALICANTE

* ADECUACION DEL AEROPUERTO DE ALICANTE A LAS NTAC (NORMAS TECNICAS DE AERODROMOS
CIVILES)” Y SU “ASISTENCIA TECNICA DE CONTROL Y VIGILANCIA DE LA OBRA ADECUACION DEL
AEROPUERTO DE ALICANTE A LAS NTAC (NORMAS TECNICAS DE AERODROMOS CIVILES).

Iniciada en agosto de 2009 y finalizada en junio de 2011.
Las principales actuaciones
realizadas fueron:

e Regularizacién Franja de

Pista. Se analizo el
cumplimiento de las pendientes
maximas recomendadas,

proyectandose la regularizacion
de la nivelacion
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e Demolicion caseta de reguladores de franja de pista, reposicion y desdoblamiento
fuera de la franja.

e Regularizacion franja de calle de rodaje y RESA 10. Consiste en la nivelacion de las
citadas areas, y los taludes correspondientes, con las reposiciones que resultaron
necesarias como consecuencia de la nivelacion.

e Instalacién de luces de eje de calle de rodaje cada 15 m, en vez de cada 30 m, que
es a la distancia que actualmente se encuentran, en los tramos rectos de la calle de
rodaje paralela a la pista, desde el tramo A-3 hasta el C-6.

e Eliminacion de obstaculos en el campo de vuelos.
¢ Prolongacion de las galerias hasta fuera de la franja, con pista abierta al trafico.
e Reposicién de servicios afectados.

e Obras de sostenimiento de la Operatividad.

*"NUEVA CENTRAL ELECTRICA” Y SU “ASISTENCIA
TECNICA DE CONTROL Y VIGILANCIA DE LA OBRA
NUEVA CENTRAL ELECTRICA.

Iniciada en enero de 2009 vy finalizada en
2010. Puesta en servicio el 24 de marzo de
2011.

El objeto principal de estas obras fue dotar
a la nueva central eléctrica de la capacidad
de suministro de potencia eléctrica de
emergencia suficiente para futuras
ampliaciones del aeropuerto, ademas de
mejorar la fiabilidad de dicho servicio. Tras la puesta en marcha de esta nueva central,
la tension de distribucién interna del Aeropuerto se elevd de los 3 Kv hasta los 20 Kv.

Para este proyecto se disefié un edificio de nueva planta, adaptada a la normativa NSE
(Normalizacion de los Sistemas Eléctricos Aeroportuarios) con una capacidad de
albergue de hasta seis grupos electrégenos de 3000 KVA, aunque en un primer
momento sdlo se instalaron cuatro, que fueron suficientes para alcanzar la potencia de
emergencia necesaria.

* “"PROYECTO Y OBRA NAVE Y SISTEMA
NEUMATICO DE TRATAMIENTO DE
RESIDUOS”.

Iniciada en febrero de 2009 vy
finalizacién prevista en junio de
2012.

Esta inversion contempla la
recogida de residuos de la Nueva
Terminal, de la cantina del
aeropuerto y se dejara una
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preinstalacion para el Edificio Terminal T1. Este sistema estard dimensionado para el
volumen de residuos generados segun las previsiones de trafico tomando como
horizonte el afio 2030.

AEROPUERTO DE VALENCIA

“ASISTENCIA TECNICA DE REDACCION DE PROYECTO DE LA OBRA PROLONGACION DE GALERIA
VISITABLE HASTA ZONA DE SERVICIO”.

La obra se inicié en noviembre de 2011 y finalizacién prevista en 2013.

Consiste en la realizacion de unas
obras para asegurarse el flujo de
energia eléctrica en sus nuevas
infraestructuras y se construird una
galeria que unird la central eléctrica
de la zona Norte del Aeropuerto con la
Sur.

De este modo sera posible abastecer
parte de las instalaciones situadas en
la zona Norte desde la nueva central
eléctrica.

Estas obras, estan disefiadas para
afectar en el menor grado posible en la operatividad del Aeropuerto, ya que el tramo
de unidén se realizard bajo la pista, presentando el minimo numero de quiebros,
intentando ser lo mas recto posible, conectando a la nueva central eléctrica en la
menor distancia posible y evitando en lo posible la afeccion de servicios de la zona,
incluidas las instalaciones de Navegacion Aérea.

La ejecuciéon del ano 2011 fue de 1,77 millones de euros. La ejecucion acumulada
hasta 31/12/2011, es de 39,05 millones de euros, el 295,1% de la inversion exigida
para todo el periodo. La previsidon de pago para el total del periodo 2007-2013 es de
42,61 millones de €, con una ejecucion prevista del 321,9% sobre la inversidén exigida.

Por ello, en este, como en otros programas, seria posible el aumento de la ayuda como
consecuencia de futuras reprogramaciones que puedan producirse.

Respecto a los indicadores de ejecucién el nivel acumulado de ejecucién, a
31/12/2011, es de 23 actuaciones en el indicador 19 y de 2 en el indicador 227. La
ejecucion del indicador 19 alcanza el 92% respecto al valor previsto en 2013, que es
de 25 Actuaciones desarrolladas. La ejecucién del indicador 227, alcanza el 100%
respecto al valor previsto en 2013 que es de 2 Aeropuertos.

La definicién del indicador 19 implica que no se contabiliza éste hasta el momento de
la recepcion provisional de la operacion, sea cual sea el importe de la misma.

La ejecucion del indicador 19 es inferior a la ejecucion financiera pues el indicador

“Numero de actuaciones en Aeropuertos” esta asociado con inversiones de poco
importe relativamente. Pero existe sobrejecucion en el apartado financiero.
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Tema prioritario 4.30: Puertos

ENTE PUBLICO DE PUERTOS DEL ESTADO

AUTORIDAD PORTUARIA DE ALICANTE

Operaciones finalizadas a 31-12-11:

AL1B1001EOO1. Mejora de bolardos de la instalaciones de atraque del muelle
14. Sustitucién de los bolardos existentes por otros de 150 Tm. y bolardos dobles en el
Muelle 14. Traslado de las cargas al trasdos del muelle, se creara un monolitismo entre
bloques y se reconstruira la viga cantil.

- Coste total subvencionable: 1.227.846,63 €
- Neto subvencionable: 1.227.846,63 €

- Fecha de inicio: 10/12/10

- Fecha fin: 27/09/11

AL1B2003. Pavimentacidn parcela antiguo astillero Marine Med (muelle 13).
Pavimentacidon de la parcela resultante de la demolicidon del antiguo astillero Marine
Med que quedaba sin pavimentar, red de drenaje e iluminacién con dos torres de
alumbrado.

- Coste total subvencionable: 493.026,00 €
- Neto subvencionable: 493.026,00 €
Fecha de inicio: 16/11/09

Fecha fin: 07/01/10

AL1B2004E001. Adecuacion del pavimento y drenaje del muelle 17.
Adecuacion de la red de drenaje del tramo final del muelle 17, pavimentacién de la
zona y sefializacion y elementos de proteccion de las pantallas cortavientos para la
correcta explotacion de graneles sélidos.

- Coste total subvencionable: 314.878,55 €
Neto subvencionable: 314.878,55 €
Fecha de inicio: 16/12/09

Fecha fin: 25/02/10

AL1B3004C001. Urbanizacién del nuevo vial de acceso Norte del puerto de
Alicante. Cambio de la ordenacion del trafico tanto peatonal como rodado de acceso al
puerto; Mejora de la pavimentacion; Pavimento peatonal prefabricado de hormigdn de
alta calidad, combinado con madera; Pavimento bituminoso poroso en calzada e
iluminacion de la zona.

- Coste total subvencionable: 3.146.911,01 €
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- Neto subvencionable: 3.146.911,01 €
- Fecha de inicio: 29/01/08
- Fecha fin: 17/08/08

AL1B4001EO001. Urbanizacion del vial en muelles 12 Y 14 y demoliciéon del
puesto de control del Puerto de Alicante. Construcciéon de un vial de 733 metros
de longitud con dos secciones tipo; Pavimentacion de aceras y calzadas; Preinstalacion
de riego; Alumbrado publico; Sefalizacidon vertical y horizontal y Realizacion de un
colector de drenaje.

- Coste total subvencionable: 335.903,78 €
- Neto subvencionable: 335.903,78 €

- Fecha de inicio: 09/06/08

- Fecha fin: 08/08/08

AL1C9001EO0O01. Instalaciones para servicios de inspeccion en el puerto de
Alicante. Construccion de dos edificios de nueva planta destinados a Servicios de
Inspeccion de mercancias en el interior del recinto portuario de Alicante.

- Coste total subvencionable: 2.433.708,00 €
- Neto subvencionable: 1.434.670,87 €

- Fecha de inicio: 12/12/08

- Fecha fin: 14/04/10

AL1H2001EOO01. Instalacidon de una pantalla cortavientos en el muelle 17.
Instalacion de un sistema de pantallas cortavientos semipermeables en la zona
operativa del Muelle 17.

- Coste total subvencionable: 235.840,68 €
- Neto subvencionable: 235.840,68 €

- Fecha de inicio: 14/07/09

- Fecha fin: 25/09/09

AL1H2002EQ01. Instalacion de una pantalla cortavientos en el muelle 17
(FASE 11). Instalacion de una pantalla mévil de 150x11 metros dividida en 3 tramos.
Instalacion de 6 balizas de color rojo y dos paneles visualizadores alfanuméricos de
LED color rojo. Adecuacién red de drenaje de aguas pluviales del Muelle 17

- Coste total subvencionable: 432.229,26 €
- Neto subvencionable: 432.229,26 €

- Fecha de inicio: 25/11/10

- Fecha fin: 12/07/11

En cuanto a los datos sobre compromisos adquiridos, ademas de las operaciones
ya terminadas y declaradas en su totalidad a la Comisién Europea expuestas en el
apartado anterior, en los préximos ejercicios estd prevista la cofinanciacion de las
siguientes operaciones:

AL1B1002EOO1. Mejora de defensas de la instalaciones de atraque del muelle
14. Habilitacion de nuevas defensas de escudo acordes con los traficos actuales que
sustituyan a las antiguas. La distancia que resultara entre defensas consecutivas sera
de 20 m. Ademas se limpiara y adecuara la banqueta de dicho muelle.
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AL1E1003. Adecuacion de accesos para vehiculos especiales. Esta Autoridad
Portuaria de Alicante para prestar servicios a empresas exportadoras de grandes
elementos o piezas de equipos que necesiten vehiculos articulados de gran longitud
deberad mejorar el ramal de la glorieta de la autovia A-31, el trazado en las
proximidades del cruce con la estrella del mar, asi como el acceso a la explanada del
muelle 15 ya que dichos vehiculos tienen serias dificultades a su paso por tales puntos,
generando trazados que interrumpen el flujo normal del resto de vehiculos, maniobras
de marcha atras e invasiones de las zonas verdes.

A continuacidén se expone tabla con la inversion neta ejecutada y prevista para el
conjunto de operaciones cofinanciadas:

INVERSION NETA SUBVENCIONABLE EJECUTADA y
OPERACIONES INVERSION NETA SRl S TR
SUBVENCIONABLE : : :
A311211 | PREVISION | PREVISION | PREVISION
2012 2013 2014 Y 2015
AL1B1001E001 1.227.842,63 | 798.097,71 66.245,84 0,00 0,00
AL1B1002E001 446.846,47 0,00 | 290.450,21 0,00 0,00
AL1B2003 493.026,00 |  320.466,90 0,00 0,00 0,00
AL1B2004E001 314.878,55 | 204.671,06 0,00 0,00 0,00
AL1B3004C001 3.146.911,01 | 2.045.492,16 0,00 0,00 0,00
AL1B4001E001 335.903,78 |  218.337,46 0,00 0,00 0,00
AL1C9001E001 1.434.670,87 | 932.536,06 0,00 0,00 0,00
ALLE1003 256.582,80 000 | 180.042,71 0,00 0,00
AL1H2001E001 235.840,68 |  153.296,44 0,00 0,00 0,00
AL1H2002E001 43213394 |  280.887,06 21.929,97 0,00 0,00
AL1A4003 2.934.000,00 0,00 0,00 | 312.000,00 | 1.595.100,00
TOTAL 11.258.636,73 | 4.953.784,85 | 558.668,73 | 312.000,00 | 1.595.100,00

Hay que sefialar que los indicadores operativos vigentes en Fondos 2007 datan del
ejercicio 2007. Como es ldgico, la idoneidad de éstos se ha visto alterada por el
transcurso de los uUltimos ejercicios. Por ello, se ha solicitado una modificaciéon de sus

valores.
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AUTORIDAD PORTUARIA DE CASTELLON

La descripcion de la Unica actuacidon cofinanciada y aprobada en la Autoridad Portuaria
de Castellon corresponde al:

Proyecto de dragado del canal de entrada y de la darsena sur del Puerto de
Castellon". Las obras consisten basicamente en el dragado del canal de entrada a la -
17.00 m vy el interior de la darsena sur a la - 16.00 m, con el objetivo de adaptar el
canal de navegacién a las necesidades de calado para la entrada y salida de los buques
en las instalaciones presentes y proyectadas del Puerto de Castellén en las condiciones
adecuadas de seguridad y operatividad. El nuevo canal se ha planteado con un eje
girado 15° al sur respecto a la traza del canal de navegacion existente, como
consecuencia de la afecciéon al mismo de las obras de la “Prolongacién del dique Este
del Puerto de Castellon”.

El plazo de ejecucion de la obra se establece en SIETE MESES (7) segln el contrato
de adjudicacién de dichas obras, dando comienzo las mismas el dia 27 de mayo de
2009, siendo a su vez el fin previsto de las mismas el 26 de diciembre de 2009. Sin
embargo y como consecuencia de la deteccion de especies de aves marinas declaradas
como vulnerables por parte del Servicio de Biodiversidad de la Consejeria de
Medioambiente, Agua y Urbanismo, resultd necesario paralizar la actividad de las obras
durante el periodo de nidificacion de dichas aves, por lo que ha resultado
imprescindible la autorizacién de una prorroga de TRES MESES (3) para la conclusion
de los trabajos iniciales, debiendo finalizar los mismos el 26 de marzo de 2010.
Después de estos problemas sobrevinieron los vigores de los temporales infringidos en
dicho invierno, que por supuesto impidieron el dragado en aguas exteriores no
abrigadas y a la disminucion del rendimiento por la compatibilizacion de las actividades
de obra en las aguas interiores de la darsena sur con la operativa de la misma; lo que
provocé la autorizacién de una segunda prérroga de UN MES.

Con posterioridad a todos los problemas expresados se presentd el ultimo de los
problemas sufridos en el puerto durante la ejecucién de las obras, una merma
considerable de rendimiento con la dureza de la roca al trabajar en aguas exteriores
que produjo una demora adicional a todas las ya comentadas, provocando la
autorizacion de una prorroga de los trabajos hasta el 27 de diciembre de 2010, fecha
en la que de produjo la finalizacion real de las obras.

Finalmente se solicité la recepcién de las obras efectudndose el “Acta de Comprobacion
de las obras para su ocupacién efectiva” en septiembre de 2011.

La obra a 31 de diciembre de 2011 esta totalmente finalizada.

FECHA AYUDA EJECUTADA Y PAGADA

OPERACIONES FIN cos=

SUBVENC.

PREVISTA

A 31-12-11

PREVISION
2012

PREVISION
2013

PREVISION
2014 Y 2015
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Proyecto de Dragado Canal de Entrada y de la
Dérsena Sur del Puerto de Castellon.

26/12/09

17.844.428

7.540.000,02

1.210.369,98

Importe de ayuda considerando una tasa de cofinanciacion del 65%

El avance del indicador operativo se corresponde con la ejecucion de la operacion
descrita en los apartados anteriores, estando su cumplimiento en un 100%.

AUTORIDAD PORTUARIA DE VALENCIA

La descripcion de las actuaciones que se estan llevando a cabo son:

Nueva darsena de servicios nauticos. Los trabajos consisten en la construccion de
un dique de abrigo de 250 m. de longitud, 200 m. de linea de atraque de 11 m. de
calado y 25.157 m2 de nuevas explanadas para reubicar las embarcaciones
relacionadas con la prestacion de servicios nauticos (remolcadores, amarradores,
practicos...) en el puerto de Valencia.

Remodelaciéon del extremo del dique de la ampliacion sur del puerto de Valencia.
Las obras comprenden el recorte de aproximadamente 70 m. del extremo del dique
sur, y la construccién de un martillo perpendicular al mismo de aproximadamente
50 m. de longitud.

Acceso ferroviario al nuevo recinto del dique Este. El proyecto consiste en la
ejecucion de un ramal ferroviario de 2127m. de longitud que partiendo de la
entrada al muelle de la Xita termina en el final del nuevo muelle del dique del este
con la formacién de 3 vias.

Operaciones Coste _total Fecha Inicio Fecha Fin
Subvencionable
Nueva darsena de 18.880.606,03 30/10/2007 19/04/2009
servicios nauticos
Remodelacién dique
sur del puerto de 4.286.638,99 21/12/2007 09/07/2009

Valencia

Acceso ferroviario al
nuevo recinto del 3.937.477,93 17/04/2008 08/03/2010
dique del este

TOTALES 27.104.722,95

Las dos primeras obras se terminaron en el afio 2009, y se pagaron las certificaciones
de liquidacion el 26/02/2010. La tercera de las obras se termind la ejecucion el
08/03/2010 y se pagd la ultima certificacion ordinaria el 28/01/2011.
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El importe total de ayuda asignada a la Autoridad Portuaria de Valencia es de 15 Mg,
cantidad totalmente devengada a fecha 31/12/2010.

A fecha de este informe no existen compromisos adquiridos por estos tres proyectos
estando totalmente finalizados y pagados y declarado a la Comisién el total de la
ayuda asignada a la Autoridad Portuaria.

El avance del indicador operativo se corresponde con la ejecucién de la operacién
descrita en los apartados anteriores, estando su cumplimiento en un 100%.

Tema prioritario 4.39: Energias renovables: edlica
CONSELLERIA DE INFRAESTRUCTURAS Y TRANSPORTE. AVEN
04.39.01:AVEN-XXX/Programa de Energias renovables: Edlica

La Agencia Valenciana de la Energia (AVEN) participa entre otros en los
siguientes temas prioritarios: 39, 40, 41, 42. Por tanto, lo que a continuacion se
expresa es valido para los cuatro temas mencionados:

Las actuaciones que se desarrollan se enmarcan dentro del Programa de Energias
Renovables (PER) 2005-2010 por lo que es de aplicacidn conjunta las consideraciones
y descripciones que se desarrollan a continuacién.

Las actuaciones que se llevan a cabo van dirigidas a incrementar la participacion de
las energias renovables en el contexto energético de la Comunitat Valenciana, lo que
conlleva un mayor grado de autoabastecimiento energético contribuyendo claramente
a la proteccion y mejora del medio ambiente, siendo coherentes con los objetivos del
desarrollo sostenible, ayudando a reducir los efectos contaminantes derivados de
consumos elevados e ineficientes de energia.

En tal sentido, los objetivos a desarrollar son los siguientes:

e Aumentar la capacidad de generacion eléctrica mediante energias renovables.

e Garantizar que los ciudadanos dispongan de la energia necesaria en las mejores
condiciones tanto en las ciudades como en las zonas rurales.

e Incrementar la participacién de las energias renovables en el balance energético
de la Comunitat Valenciana con la utilizacion de los recursos energéticos
locales.

La ejecucion de estas actuaciones se realiza por medio de érdenes de convocatoria de
la Conselleria competente, que regulan la concesién las ayudas.

Asi, se pretende impulsar a través de la concesion de ayudas, la utilizacion de
recursos energéticos autdctonos, aprovechando las energias procedentes del viento,
del sol, los residuos de biomasa y la energia acumulada en el terreno.

La seleccion de las operaciones responde a criterios objetivos relacionados

directamente con parametros energéticos, medioambientales y econdémicos que se
recogen de forma detallada en la correspondiente convocatoria, acuerdos o convenios,
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segun cada tipologia concreta de las diferentes areas que forman parte del Plan de
Energias Renovables 2005-2010. Entre estas areas se encuentran:

e Energia edlica: Instalaciones de pequefia potencia para suministro de
electricidad a viviendas, instalaciones turisticas, refugios, masias, etc.

e Energia solar térmica: aplicacion de paneles solares para calefaccion, agua
caliente sanitaria y aplicaciones de refrigeracion

e Energia solar fotovoltaica: Para generacidon de energia eléctrica a partir de la
radiacion solar.

e Biomasa: Equipos para el aprovechamiento de residuos forestales, agricolas,
industriales y utilizacion de biogas

e Minihidraulica: minicentrales correspondientes a nuevas concesiones o
rehabilitacion.

e Geotérmica: produccion de energia térmica (calor/frio) para climatizacion
utilizando bombas de calor que aprovechan la energia solar almacenada de
forma natural en el terreno.

Para la anualidad 2011 la convocatoria de ayudas que regula las operaciones
certificadas es la Orden de 16 de junio de 2009, de la entonces Conselleria de
Infraestructuras y Transporte, sobre concesion de ayudas de la Agencia Valenciana de
la Energia, en materia de energias renovables y biocarburantes para el ejercicio 2009
(DOCV num. 6041, de 23/06/2009).

Las ayudas previstas en esta convocatoria, estan sujetas a las condiciones que se
establecen en el Capitulo I del Reglamento (CE) n° 800/2008, de 6 de agosto de 2008,
de la Comisidon por el que se declaran determinadas categorias de ayuda compatibles
con el mercado comun en aplicacion de los articulos 87 y 88 del Tratado (Reglamento
General de Exenciéon por Categorias), incluyéndose las mismas en la categoria “Ayudas
para la Proteccion del Medio Ambiente”.

La seleccion de los proyectos que van a ser apoyables, responde a criterios objetivos
relacionados directamente con parametros energéticos, tales como: potencias,
ahorros, energia producida, etc., atendiendo a la valoracion de la calidad vy
caracteristicas del proyecto, su viabilidad econdmico-financiera, caracteristicas del
proponente, asi como a la adecuacion del proyecto a las lineas de politica energética
de la Generalitat Valenciana.

Los beneficiarios que pueden acogerse a estas ayudas son las empresas, particulares,
entidades publicas e instituciones sin animo de lucro. Existe una evaluacion previa de
los expedientes para determinar si cumplen las condiciones expuestas en las bases
reguladoras o convocatoria de ayudas, y después se procede a una baremacién técnica
de los proyectos, que determinard la cantidad de ayuda que se propone a cada
beneficiario en funcion de unos criterios de reparto que dependen del presupuesto
asignado en cada convocatoria.

Por tanto son proyectos que contribuyen a la consecucién de los objetivos previstos en
el Plan Nacional de Energias Renovables (PER) (2005-2010) aprobado por el
Consejo de Ministros el 26 de agosto de 2005 y que estan en consonancia con los
objetivos de la propia Unién Europea en materia de sustitucidon de fuentes de energia
no renovables por energias procedentes de fuentes renovables, incrementando el
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porcentaje de participacién de las energias renovables en el balance global de energia
primaria.

En lo referente al cumplimiento de la normativa medioambiental, en las érdenes sobre
concesion de ayudas se recoge la necesidad de indicar si el proyecto esta sujeto a
Declaracion de Impacto Ambiental, de acuerdo a la legislacion vigente. El Director de la
Agencia Valenciana de la Energia firma el correspondiente documento justificativo de la
no necesidad de Evaluacion de Impacto Ambiental de los proyectos conforme a la
legislacion aplicable y se remiten a la Autoridad Ambiental de la Generalitat
Valenciana, responsable del seguimiento de la Red Natura 2000, las Fichas Técnicas
correspondientes a los distintos programas de ayudas, y posteriormente se recibe de la
actual Conselleria de Infraestructuras, Territorio y Medioambiente las correspondientes
Declaraciones de la Autoridad Responsable del seguimiento de la Red Natura 2000.

Descripcién de las actuaciones realizadas
Por lo que se refiere a este Tema Prioritario 39, actuacién 4.39.01, cabe sefialar:

A través de la concesion de ayudas, se han favorecido las instalaciones formadas por
pequenos aerogeneradores y sus correspondientes baterias, con el objetivo de generar
la energia eléctrica para cubrir sus necesidades. La mayor parte de instalaciones se
han realizado en viviendas aisladas y sin posibilidades de acceso a la red eléctrica.

Son instalaciones importantes en el medio en que se instalan, ya que permiten a los
nucleos rurales acceder a la energia eléctrica utilizando los recursos energéticos
autoctonos. Se trata de instalaciones de pequena potencia realizadas en viviendas
rurales que no tienen acceso a la red de energia eléctrica.

Las cantidades que se han certificado al PO FEDER CV en la anualidad 2011
corresponden a proyectos de la convocatoria de ayudas del ejercicio 2009, y todavia
guedan pendientes de certificar algunos proyectos de esta convocatoria, asi como de
las convocatorias correspondientes a los ejercicios 2010 y 2011

Tema prioritario 4.40: Energias renovables: solar

CONSELLERIA DE INFRAESTRUCTURAS Y TRANSPORTE. AGENCIA VALENCIANA
DE LA ENERGIA.

04.40.01 AVEN-XXX Programa de Energias renovables: Solar

Lo explicado al inicio del Tema Prioritario 39, actuacion 4.39.01, es plenamente
aplicable a este Tema Prioritario 40, actuacion 4.40.01. A ello cabe anadir:

Descripcidon de las actuaciones realizadas
A través de la concesion de ayudas se han favorecido:
e Las instalaciones formadas por paneles solares térmicos y sus correspondiente

depdsito de acumulacién, con el objeto de dotar de agua caliente a viviendas,
hoteles, industria y, en general, donde haya necesidad de aporte calorifico
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como puede ser Agua Caliente Sanitaria (ACS), climatizacion o piscinas
cubiertas.

Las instalaciones formadas por paneles solares fotovoltaicos con sus
correspondientes baterias con el objetivo de generar energia eléctrica. La
mayor parte de las instalaciones se han realizado en viviendas aisladas de la
red eléctrica.

Entre las operaciones certificadas merece la pena destacar el impulso que ha
significado las ayudas para la implantacion de paneles solares fotovoltaicos en gran
parte de las cubiertas de edificios propiedad de los ayuntamientos, lo que ha
significado un ejemplo de buenas practicas para los ciudadanos por la utilizaciéon de
recursos energéticos autdctonos. Corresponden a proyectos de la convocatoria de
ayudas del ejercicio 2009, y todavia quedan pendientes de certificar algunos proyectos
de esta convocatoria, asi como de las convocatorias correspondientes a los ejercicios
2010y 2011

Tema prioritario 04.41.- Energias renovables: biomasa

GENERALITAT

Conselleria de Economia, Industria y Comercio. Agencia Valenciana de la
Energia.

04.41.01 AVEN-XXX/Programa de Energias renovables: biomasa

Lo explicado al inicio del Tema Prioritario 39, actuacion 4.39.01, es plenamente
aplicable a este Tema Prioritario 41, actuacién 4.41.01. A ello cabe afadir:

Descripcion de las actuaciones realizadas

Las actuaciones realizadas consisten en instalaciones encaminadas a poder utilizar los
residuos de la biomasa para el aprovechamiento de la energia. La mayor parte de los
proyectos suelen ser calderas, pero también hay alguna instalacién para la utilizacién
del biogas procedente de los residuos ganaderos, jardineria y agroalimentarios, asi
como instalaciones mixtas de energia solar térmica y biomasa.

Destaca el proyecto para la utilizacidon del biogas procedente del sistema de depuracién
de una empresa, como combustible en el proceso industrial de la misma.

Corresponden a proyectos de la convocatoria de ayudas del ejercicio 2009, y todavia
guedan pendientes de certificar algunos proyectos de esta convocatoria, asi como de
las convocatorias correspondientes a los ejercicios 2010 y 2011

IDAE. INSTITUTO PARA LA DIVERSIFICACION Y AHORRO DE LA ENERGIA

El Instituto participa en los temas prioritarios 40 “Energia renovable: Solar”, “41

Energia renovable: Biomaéasica”, 43 “Eficiencia energética, cogeneracion y
gestion energética” y 52 “Fomento del Transporte urbano limpio™.

205



*F ok
* *
*

* gk

INFORME DE EJECUCION DE LA ANUALIDAD 2011. PROGRAMA OPERATIVO FEDER DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(2007-2013)

El IDAE fue designado Organismo Intermedio para diversas funciones relativas a la
gestion del FEDER 2007-2013 mediante un acuerdo suscrito con la Direccion General
de Fondos Comunitarios del Ministerio de Economia y Hacienda de fecha 14 de mayo
de 2008.

Con fecha de 1 de julio de 2011, el IDAE y el Banco Europeo de Inversiones firmaron
un convenio por el que IDAE constituia un fondo para el desarrollo de Ia iniciativa
“Ayuda europea conjunta en apoyo de inversiones sostenibles en zonas urbanas”
("JESSICA"), por el que se establece el Fondo JESSICA “F.I.D.A.E.” - Fondo de
Inversion en Diversificacion y Ahorro de Energia (el Fondo o el Fondo de Cartera, en lo
sucesivo), con el fin de facilitar inversiones reembolsables en proyectos que formen
parte de un plan integrado para el desarrollo urbano sostenible, mediante el cual todos
los fondos que hayan de desembolsarse y aplicarse en el transcurso de JESSICA
deberan estar disponibles y usarse de conformidad con el Reglamento del Consejo (CE)
N© 1083/2006 y el Reglamento de la Comisidon (CE) N° 1828/2006.

En dicha iniciativa se utilizaran fondos provenientes de los diversos Programas
Operativos regionales del FEDER 2007-2013, para las siguientes Comunidades
Autonomas: Andalucia, Canarias, Castilla y Leodn, Castilla-La Mancha, Ceuta,
Comunidad Valenciana, Extremadura, Galicia, Melilla y Region de Murcia, suponiendo
una aportacion de ayuda FEDER de 87.861.997,00 €, y una cofinanciacién nacional
adelantada por IDAE de 39.795.073,72 €, por lo que el gasto cofinanciado imputado a
dicho fondo suma un importe de 127.657.070,72 €.

La ejecucion de la Iniciativa JESSICA en el F.I.D.A.E. se realiza a tres niveles:

e El primero viene determinado por los fondos de los Programas Operativos
asignados al IDAE que se han aportado al Fondo de Cartera JESSICA.

e El segundo, por la ejecucion financiera del Fondo de Cartera, que se plasmara
en la dotacion y abono a los Fondos de Desarrollo Urbano y en sus
correspondientes Comisiones de Gestion.

e Por ultimo, el tercer nivel comprende la inversidon de los FDU en Proyectos
Urbanos.

Con este objetivo, todos los fondos previstos inicialmente del Programa Operativo de la
Comunitat Valenciana (11.158.882,00€) se han destinado para la aportacion al fondo
Jessica. El anterior programa operativo vigente establecia una tasa de cofinanciacion
nacional del 30% para el Eje Prioritario 4, por lo que, en el momento de constitucién
del fondo F.I.D.A.E., el IDAE ha afadido el tramo nacional por importe de
4.782.378,00€, lo que conforma un total realizado de 15.941.260,00€.

La ejecucion del primer nivel se realizé el 4 de noviembre de 2011 con la constitucion
del fondo en el Banco Europeo de Inversiones, que asume su gestion, y con el
siguiente desglose de operaciones:

12349 Energia Renovable: solar 40 3.906.709,00 € 1.674.303,86 € 5.581.012,86 €
12350 Energia Renovable: Biomasica 41 1.672.732,00 € 716.885,14 € 2.389.617,14 €
12351 Eficiencia Energética, cogeneracion y Gestion 43 3.906.709,00 € 1.674.303,86 € 5.581.012,86 €
12352 Fomento del Transporte Urbano limpio 52 1.672.732,00 € 716.885,14 € 2.389.617,14 €

11.158.882,00 € 4.782.378,00 € 15.941.260,00 €
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En total con cargo al Programa Operativo Regional de la Comunitat Valenciana se ha
cofinanciado un gasto en estas actuaciones por importe de 15.941.260,00€, de los
que 11.158.882,00€ correspondian a la anualidad 2011.

Posteriormente, y con fecha 22 de diciembre de 2012, la Decisién C(2011) 9991 de la
Comisién Europea que modifica la decisién previa por la que se adopta el Programa
Operativo de intervencion comunitaria la Comunitat Valenciana 2007-2013 establece
una tasa de cofinanciacion nacional del 20%, lo que supone una sobreejecucion del
tramo nacional realizada por el IDAE, y repartida de la siguiente forma:

Tramo Nacional
segun Tasa

Tramo nacional  cofinanciacién  Sobreejecucion
Nombre PO Tema aportado por IDAE 80% IDAE

Energia Renovable: solar 1.674.303,86 € 976.678,00 € 697.625,86 €
Energia Renovable: Biomasica 41 716.885,14 € 418.184,00 € 298.701,14 €
Eficiencia Energética, cogeneracion y Gestion 43 1.674.303,86 € 976.679,00 € 697.624,86 €
Fomento del Transporte Urbano limpio 52 716.885,14 € 418.184,00 € 298.701,14 €

4.782.378,00 € 2.789.725,00 € 1.992.653,00 €

Con todo ello y en total, se han generado una sobreejecucién por parte de IDAE para
este Programa Operativo por un importe de 1.992.653,00 €.

En referencia al progreso de la iniciativa F.I.D.A.E., esta previsto que durante el primer
semestre de 2012 se sequird avanzando en la ejecucién del segundo nivel de la
iniciativa con la seleccion de entidades para formar los FDU. El 15 de diciembre de
2011 el BEI lanzd6 la Convocatoria de Manifestaciones de Interés para la seleccion de
los FDUs organizada en dos fases: La primera consiste en la presentacion de la
manifestacion de interés y sélo aquellas que cumplen con los criterios de seleccion
basicos seran invitadas a presentar su propuesta detallada y Plan de Negocios a la
segunda fase. El 27 de enero de 2012 vencia el plazo para la primera fase de la
misma. El 12 de marzo se cumplia el plazo para la presentacion de ofertas dentro de la
segunda fase, y posteriormente esta previsto que se inicien las negociaciones con el
BEI de los términos y condiciones de los contratos, para su puesta en marcha y para
agilizar la creacién de productos de inversiéon adecuados, con el fin de canalizar en el
menor plazo posible los fondos hacia proyectos de Eficiencia Energética y Energias
Renovables.

También en este semestre debera ponerse en marcha la Unidad de Asistencia Técnica
gue se encargara de apoyar en la identificacién y seleccidon de este tipo de proyectos
dentro del Sector publico, asi como de ayudara a las Comunidades Auténomas que lo
necesiten en el desarrollo de los mismos.

Tema prioritario 4.42: Energias renovables: hidroeléctrica, geotérmica y otras

El organismo que participa en este tema es la Generalitat:

CONSELLERIA DE ECONOMIA, INDUSTRIA Y COMERCIO. AGENCIA
VALENCIANA DE LA ENERGIA.

04.42.01 AVEN-XXX/Programa Energias renovables: Otros
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Lo explicado al inicio del Tema Prioritario 39, actuacion 4.39.01, es plenamente
aplicable a este Tema Prioritario 42, actuacion 4.42.01. A ello cabe anadir:

Descripcién de las actuaciones realizadas

Son instalaciones encaminadas a poder utilizar el calor acumulado en el terreno, con el
objeto de incrementar el rendimiento de los equipos denominados bomba de calor,
para la climatizacion geotérmica de los locales. Otro tipo de proyectos incluidos en este
epigrafe es el de instalaciones que aprovechan la energia acumulada en los saltos de
agua para conseguir la generacién de electricidad.

Se destaca en esta anualidad los proyectos de climatizacién de viviendas mediante la
tecnologia de bombas de calor geotérmicas.

Corresponden a proyectos de la convocatoria de ayudas del ejercicio 2009, y todavia
guedan pendientes de certificar algunos proyectos de esta convocatoria, asi como de
las convocatorias correspondientes a los ejercicios 2010 y 2011

Tema prioritario 4.43: Ahorro y eficiencia energética

CONSELLERIA DE INFRAESTRUCTURAS Y TRANSPORTE. AGENCIA VALENCIANA
DE LA ENERGIA.

04.43.01: Ahorro y eficiencia energética.

La actuacion se enmarca en el Plan Accidon de la Estrategia de Ahorro y Eficiencia
Energética 2008-2012, cuyos objetivos estdan en consonancia con los de la propia
Unidén Europea en materia de ahorro energético.

A través de la concesidén de ayudas en concurrencia competitiva, se pretende impulsar
la mejora de la eficiencia energética de las instalaciones de la Comunidad Valenciana
con el objeto de seguir disminuyendo la intensidad energética en los procesos
industriales de nuestra Comunidad.

La seleccibn de las operaciones responde a criterios objetivos relacionados
directamente con parametros energéticos, medioambientales y econdémicos que se
recogen de forma detallada en la correspondiente convocatoria, acuerdos o convenios,
seglin cada tipologia concreta de las diferentes areas que forman parte del Plan de
Accién de la Estrategia de Ahorro y Eficiencia Energética 2008-2012.

Dentro del Programa de Ahorro y Eficiencia Energética se financian:

e Inversiones para el ahorro energético y las inversiones para la produccion
combinada de electricidad y calor, contribuyendo a la mejora del el medio
ambiente.

e Proyectos empresariales dirigidos a mejorar la eficiencia energética de las
instalaciones.

e Proyectos que supongan la incorporacion de nuevas tecnologias, cogeneracion.

e Proyectos que impliquen la diversificacion energética de las instalaciones,
sustitucién de productos petroliferos por gas natural o utilizacion energética de
subproductos industriales
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La ejecucion de estas actuaciones se realiza por medio de érdenes de convocatoria de
la Conselleria competente, que regulan la concesién las ayudas.

La Orden que establece las bases reguladoras y realiza la convocatoria de concesién
de ayudas, de las operaciones que han sido certificadas en la anualidad 2011 es la
Orden de 19 de junio de 2009, de la extinta Conselleria de Infraestructuras y
Transporte, sobre concesion de ayudas de la Agencia Valenciana de la Energia, en el
marco del Plan de Accion de la Estrategia de Ahorro y Eficiencia Energética 2008-2012
(PAE4+) en las empresas, sector edificacion, servicios publicos, comunidades de
regantes, cogeneracidn y diversificacion energética para el ejercicio 2009 (DOCV num.
6045, de 29/06/2009).

Estas ayudas se acogen al Marco Temporal Comunitario aplicable a medidas de
ayuda estatal para facilitar el acceso a la financiacion en el actual contexto de crisis
econdmica y financiera aprobado por la Comunicacion de la Comision de 17 de
diciembre de 2008 (DOUE de 22 de enero de 2009, 2009/C 16/01). Dado que el
importe limitado de ayuda supera el umbral indicado en el Reglamento de minimis, el
Estado espafiol ha notificado a la Comision este régimen N307/2009 y mediante
decision de la Comisidon C(2009) 4558 de 8 de junio, lo declara compatible con el
Tratado CE.

Los beneficiarios que pueden acogerse a estas ayudas son las empresas, particulares,
entidades publicas e instituciones sin animo de lucro. Existe una evaluacion previa de
los expedientes para determinar si cumplen las condiciones expuestas en la Orden de
Ayudas, y después se procede a una baremacion técnica de los proyectos, que
determinara la cantidad de ayuda que se propone a cada beneficiario en funcion de
unos criterios de reparto que dependen del presupuesto asignado en cada
convocatoria.

Son actuaciones dirigidas a incrementar el ahorro y la diversificacion hacia fuentes de
energia menos contaminantes y que conlleven a un mayor grado eficiencia energética,
contribuyendo claramente a la proteccién y mejora del medio ambiente, siendo
coherentes con los objetivos del desarrollo sostenible, ayudando a reducir los efectos
contaminantes derivados de consumos elevados e ineficientes de energia.

En tal sentido, los objetivos a desarrollar son los siguientes:

e Garantizar que los ciudadanos dispongan de la energia necesaria en las mejores
condiciones.

e Ampliar el nimero de usuarios del gas natural, aprovechando la extensién de
los ramales de gas de nuestra Comunidad.

e Aumentar la eficiencia energética de los distintos sectores econdmicos mediante
un uso mas racional de la energia.

e Disminucion de la intensidad energética en las instalaciones de la Comunidad
con el objeto de mejorar su competitividad.

Son proyectos dirigidos a la mejora de la eficiencia energética de las instalaciones,
tales como cambio de equipos, utilizacidon de tecnologias de alta eficiencia, con el
objeto de reducir el consumo energético y las emisiones de CO2. También se incluyen
las instalaciones de cogeneracién de alta eficiencia, asi como proyectos de cambio de
combustible convencional por gas natural, lo que permite incrementar la eficiencia
energética y medioambiental de las instalaciones.
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En la anualidad 2011 las actuaciones que se han llevado a cabo han sido la sustitucién
de equipos por otros mas eficientes asi como la recuperacion de calor en los procesos
industriales

Las cantidades certificadas en esta anualidad corresponden a proyectos de la
convocatoria de ayudas del ejercicio 2009, y todavia quedan pendientes de certificar
algunos proyectos de esta convocatoria, asi como de las convocatorias
correspondientes a los ejercicios 2010 y 2011.

Cuando se incorporen los proyectos pendientes de las convocatorias de 2009, y los
correspondientes a las convocatorias 2010 y 2011, los resultados se aproximaran a los
objetivos fijados inicialmente para el afio 2011.

En lo referente al cumplimiento de la normativa medioambiental, en las érdenes de
ayuda se recoge la necesidad de indicar si el proyecto esta sujeto a Declaracion de
Impacto Ambiental, de acuerdo a la legislacidon vigente. El Director de la Agencia
Valenciana de la Energia firma el correspondiente documento justificativo de la no
necesidad de Evaluacion de Impacto Ambiental de los proyectos conforme a la
legislacion aplicable y se remiten a la Autoridad Ambiental de la Generalitat
Valenciana, responsable del seguimiento de la Red Natura 2000, las Fichas Técnicas
correspondientes a los distintos programas de ayudas, y posteriormente se recibe de la
actual Conselleria de Infraestructuras, Territorio y Medioambiente las correspondientes
Declaraciones de la Autoridad Responsable del seguimiento de la Red Natura 2000.

Tema prioritario 4.52: Fomento transporte urbano limpio

CONSELLERIA DE INFRAESTRUCTURAS Y TRANSPORTE. AGENCIA VALENCIANA
DE LA ENERGIA.

04.52.01:AVEN-XXX/Programa de Fomento e uso de combustibles menos
contaminantes
La actuacién se enmarca en el Plan de Energias Renovables (PER) 2005-2010.

Son actuaciones dirigidas a incrementar la diversificacion del consumo de
combustibles, potenciando los biocombustibles y contribuyendo claramente a la
proteccion y mejora del medio ambiente, siendo coherentes con los objetivos del
desarrollo sostenible, ayudando a reducir los efectos contaminantes derivados de
consumos elevados e ineficientes de energia.

En tal sentido, los objetivos a desarrollar son los siguientes:

e Extender las redes de suministros y garantizar la distribucion de combustibles
menos contaminantes.

e Conseguir que el 12% de la energia primaria provenga de fuentes de energia
renovables.

e Incrementar la participacion de las energias renovables en el balance
energético de la Comunidad Valenciana.

A través de la concesion de ayudas se pretende Impulsar el consumo de combustibles
menos contaminantes en el sector del transporte.
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La ejecucion de estas actuaciones se realiza por medio de érdenes de convocatoria de
la Conselleria competente, que regulan la concesidn las ayudas.

La seleccibn de las operaciones responde a criterios objetivos relacionados
directamente con parametros energéticos, medioambientales y econdmicos que se
recoge de forma detallada en las correspondientes convocatorias, acuerdos o
convenios, segun cada tipologia concreta de las diferentes areas que forman parte del
Plan de Energias Renovables.

Los criterios basicos de seleccidn de las operaciones son:

Programa de Fomento del uso de combustibles menos contaminantes en el transporte:

e Inversiones en instalaciones de energias renovables que permitan el suministro
autosuficiente a toda la comunidad e inversiones en activos para el desarrollo
de infraestructuras de abastecimiento biocombustibles

e Apoyo para el desarrollo de Ila infraestructura de abastecimiento de
biocombustibles en la Comunidad Valenciana para poder atender a la previsible
demanda que se va a producir en los préximos afios.

e Incentivar la creacion de una red de puntos de suministro de biocombustibles,
con la participacion de las gasolineras.

e Incentivar la implantacién de combustibles menos contaminantes en las flotas
de transporte, creando la infraestructura adecuada para el suministro del
combustible (gas natural y biocombustibles).

La convocatoria de ayudas que regula las operaciones certificadas en la anualidad
2011 es la Orden de 16 de junio de 2009, de la entonces Conselleria de
Infraestructuras y Transporte, sobre concesion de ayudas de la Agencia Valenciana de
la Energia, en materia de energias renovables y biocarburantes para el ejercicio 2009
(DOCV num. 6041, de 23/06/2009).

Las ayudas previstas en esta convocatoria, estdn sujetas a las condiciones que se
establecen en el Capitulo I del Reglamento (CE) n° 800/2008, de 6 de agosto de 2008,
de la Comisién por el que se declaran determinadas categorias de ayuda compatibles
con el mercado comun en aplicacion e los articulos 87 y 88 del Tratado (Reglamento
General de Exencidon por Categorias), incluyéndose las mismas en la categoria “Ayudas
para la Proteccidon del Medio Ambiente”.

Los beneficiarios que pueden acogerse a estas ayudas son las empresas, entidades
publicas e instituciones sin animo de lucro. Existe una evaluacién previa de los
expedientes para determinar si cumplen las condiciones expuestas en la Orden de
Ayudas, y después se procede a una baremacion técnica de los proyectos, que
determinara la cantidad de ayuda que se propone a cada beneficiario en funcion de
unos criterios de reparto que dependen del presupuesto asignado en cada
convocatoria.

Son proyectos que contribuyen a la consecucion de los objetivos previstos en el Plan

de Energias Renovables (2005-2010) aprobado por el Consejo de Ministros el 26 de
agosto de 2005 y que estadn en consonancia con los objetivos de la propia Unidn
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Europea en materia de sustitucién de fuentes de energia no renovables por energias
procedentes de fuentes renovables.

Se trata por tanto de instalaciones encaminadas a la adaptacion y control de las
estaciones de carga para el abastecimiento de flotas de autobuses urbanos con
mezclas de biocombustibles.

En relacién a las cantidades certificadas en la anualidad 2011, se ha apoyado la
implantacion de depdsitos reguladores para mejorar la infraestructura de
abastecimiento de biocombustible a las estaciones de servicio para el consumo en el
sector del transporte, asi como el suministro de biodiesel a la flota de autobuses de la
Empresa Municipal de Transporte (EMT).

El nimero de proyectos es menor de lo que se habia previsto inicialmente debido
principalmente a la falta de garantias por parte de los fabricantes de vehiculos, por los
posibles defectos que puedan causar en los motores la utilizacion de este tipo de
biocombustible.

En su conjunto ha permitido crear una red de suministro de biodiesel y bioetanol en la
mayor parte del territorio de la Comunidad.

3.4.2. Problemas significativos y medidas adoptadas para solucionarlos

No se han planteado problemas significativos en este Eje.
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3.5. EJE 5: DESARROLLO SOSTENIBLE LOCAL Y URBANO

3.5.1. Logro de objetivos y analisis de los avances

Tema prioritario 5.57: “Otras ayudas para mejora los servicios turisticos”
Los organismos intermedios que participan en este Eje son:

e Generalitat
e TURESPANA. Instituto de Turismo de Espafia (MITYC)

GENERALITAT

CONSELLERIA DE TURISMO
05.57.01. TUR-AVT/Acciones de creacion, adecuacion y mejora de servicios turisticos.

La finalidad de esta actuacion es mantener y mejorar una infraestructura turistica de
litoral y recursos de interior adecuada a una demanda, principalmente europea, cada
dia mas exigente en materia de descanso y ocio. Se plantea el desarrollo y fomento de
nuevas actividades asociadas al turismo que sean reclamo para potenciales turistas,
afianzando de este modo el mercado actual.

Las acciones de esta actuacion se vertebran en cuatro areas:

1.-Acciones en el litoral, de ejecucion directa. La mejora y el mantenimiento de la
infraestructura turistica instalada en playas y municipios. Con el objetivo de mantener
una adecuada prestacion de servicios e imagen de la Comunitat Valenciana a visitantes
y turistas, se realizaron adquisiciones para la mejora y el mantenimiento de playas,
tanto para la infraestructura IUdica (juegos infantiles y juveniles, biosaludables,
deportivos, etc.), e higiénica (lavapiés y estaciones de bombeo con agua de mar
tratada).

Hay que destacar entre otras acciones, la adquisicion de pasarelas de diferentes
tipologias (incluida las de 2,40 aptas para discapacitados), asi como la creacién de
areas de gran superficie (denominadas "sport platja") como producto novedoso y que
reline porterias, voleibol, basket y actividades biosaludables, delimitado por
banderolas, contribuyendo a la desestacionalizacién de la playa.

2.-La mejora de la calidad de los servicios y de las infraestructuras de los espacios de
uso turistico de los municipios catalogados como Municipio Turistico de la Comunitat
Valenciana. En acciones relacionadas con el "Pla Millor" segun lo previsto en los
articulos 13 y 15 en el Decreto 71/2000, de 22 de mayo del Gobierno Valenciano, se
establecen las lineas de actuacion a las que deben responder los proyectos a
cofinanciar, promovidos por los Ayuntamientos. Se han realizado acciones de mejora
en oficinas de turismo, sefializacidn de recursos turisticos y recuperacion y puesta en
valor de recursos naturales y patrimoniales. En conjunto se ha mejorado la imagen de
los espacios de uso turistico municipales.

3.- Las mejoras en la adecuacién de la infraestructura turistica en pequefios municipios

de interior. Su seleccion se realizd segun los criterios recogidos en la convocatoria
anual de ayudas para la adecuacion de recursos turisticos en pequefios municipios de
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interior (Resolucién 29-Nov.-2006 DOCV n° 5415 de 27-12-06 y Resolucién 10-enero-
2008 DOCV n° 5681 de 16-01-08), y que se concretan en:

a) Grado de interés turistico del recurso.

b) Existencia de oferta basica municipal de alojamiento y restauracion.
c) Situacion y evolucién demografica del municipio

d) Naturaleza y alcance del proyecto.

4.-El desarrollo de acciones en aquellos municipios considerados por su interés
turistico, posibles objetivos de dinamizacion.

A través de Planes de Dinamizacién, mediante estudios por parte de la Administracion
Central, la Autonédmica y Local se definen los municipios que necesitan un impulso
especial de dinamizacion turistica, y se procede a la firma de convenios entre las tres
administraciones.

CONSELLERIA DE ECONOMIA, HACIENDAY EMPLEO
05.57.02 ECO-DLO/Desarrollo Local(Turismo)

Estas actuaciones estan reguladas por Orden de la Conselleria de Hacienda y
Administracién Publica, anterior Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo, de 17 de
julio de 2008, publicada en el Diario Oficial de la Comunitat Valenciana de 28 de julio
de 2008, asi como por la Orden 13/2010 de 13 de abril, publicada en el Diario citado
de 26 de abril de 2010.

Ambas Ordenes regulan ayudas destinadas a Entidades Locales fundamentalmente.

El objeto de estas subvenciones en este Tema Prioritario consiste en financiar
proyectos de infraestructuras y equipamientos:

- Para la promocién de turismo de interior en municipios cuya poblaciéon no
exceda de 100.000 habitantes, a fin de fomentar el desarrollo local y contribuir
a estimular la actividad econdmica en los mismos.

- Para la promocién de actividades culturales y deportivas en municipios de
interior de menos de 1000 habitantes, a fin de complementar los servicios
turisticos u promover su desarrollo conjunto.

Igualmente, ambas dérdenes regulan también las ayudas expresadas mas adelante en
el eje 5, Tema Prioritario 58, Actuacién 02, del que mas adelante se dara cuenta.

Los proyectos en cuestion, por término medio tienen un periodo de ejecucién de al
menos dos afios, lo que ralentiza el proceso de la certificacién en el PO.

Lo realizado hasta el momento ha sido:
En la convocatoria del 2008, considerada conjuntamente con lo citado en el tema
prioritario 58, se presentaron 317 solicitudes, sobre las que la Comisién de Evaluacién

reunida el 24 de noviembre de 2009, aprobé 11 proyectos en lo que se refiere a éste
Tema Prioritario, asi como 2 del Tema Prioritario 58.
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De los 11 proyectos citados, se espera poder certificar en el afio 2012, 2 proyectos.

Se trata de la construccion de miradores y pasarelas y equipamiento de instalaciones
culturales. A lo largo del ejercicio 2012 es previsible también la certificaciéon en este
tema prioritario de otros 5 proyectos de los que 2 corresponden a proyectos
destinados a alojamientos rurales, y 3 a la construccion de instalaciones deportivas e
infraestructuras de mejoras de los recursos municipales.

En la Convocatoria de 2010 citada, se presentaron 197 solicitudes, que fueron
evaluadas en febrero de 2011, habiéndose aprobado 25 proyectos en este Tema
Prioritario, y 5 correspondientes al Tema Prioritario 58.

De estos 25 proyectos, se espera poder certificar a lo largo del ejercicio 2012, un total
de 10 expedientes, de los que 6 proyectos corresponden a actuaciones para la
promocion del turismo de interior y el resto corresponde a proyectos destinados a la
construccion, acondicionamiento y dotacién de equipamientos en instalaciones
deportivas.

TURESPANA (INSTITUTO DE TURISMO DE ESPANA)

Las actuaciones que desarrolla TURESPANA como Organismo Intermedio en este
Programa Operativo son Planes de Dinamizacion Producto Turistico y Campafas de
Publicidad.

Planes de Dinamizacién Producto Turistico:

Los Planes de Dinamizacidn Turistica son instrumentos financiados por los tres niveles
de Administraciones Publicas, y estan dirigidos a destinos turisticos emergentes (que
se encuentran en fase de desarrollo turistico) con el objetivo de acelerar el crecimiento
econdmico y asegurar la sostenibilidad de los recursos naturales del territorio.

En marzo de 2005 el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio cambid las
denominaciones de Plan de Excelencia Turistica y Plan de Dinamizacién Producto
Turistico, por la de Planes de Dinamizacién de Producto Turistico, que englobaba a las
dos anteriores, con algunas modificaciones.

Los Planes de Dinamizacion del Producto Turistico (PDPT) en si mismos pretenden
potenciar la promocidon mas que las infraestructuras y se enfocan mas a los nuevos
mercados que a los consolidados. El Ministerio de Industria, Turismo y Comercio los
define como "herramienta de cofinanciacidon de las estrategias turisticas" que se
desarrollan en cooperacion con las distintas Administraciones Publicas con el objetivo
de colaborar con las entidades locales y mejorar sus ofertas turisticas. Los primeros
Planes de Dinamizacion de Producto Turistico se aprobaron en 2006 para su ejecucion
en 2007.

De manera general, los objetivos que se plantean con el desarrollo de este tipo de
actuaciones son los siguientes:

e Ampliacion y mejora de la informacién turistica: sefalizacion integral de la

comarca; mapas turisticos artesanales en accesos a los municipios; sefializacion
de paseos urbanos; centros, oficinas y puntos de informacién turistica; material
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divulgativo (folletos-mapas turisticos, guias de paseos rurales...); aplicaciones
para las TICs.

e Puesta en valor de recursos de interés turistico.

e Creacion y mejora de Productos Turisticos: centros de interpretacion y recepcion;
senderos y rutas; miradores; museos.

e Adecuacion de Espacios Urbanos de Interés Turistico: recuperacion vy
acondicionamiento de zonas verdes, embellecimiento nlcleos urbanos; mejora y
restauracion de patrimonio; iluminacién monumental y urbana.

e Formacién, calidad y difusidon: implantacion del modelo de aproximaciéon a la
calidad turistica; cursos de formacién y sesiones informativas y de difusion.

e Estudios de consultoria y direcciones de obra.

Campanias de Publicitarias y Promocionales:

Para la consecucién de sus objetivos, TURESPANA realiza las siguientes actuaciones:

e Campanias de publicidad: con el fin de crear una imagen de Espafia, difundiendo
los diferentes recursos turisticos de nuestro pais susceptibles de motivar la
compra de un viaje a Espafia, TURESPANA desarrolla anualmente una campafa
de publicidad turistica internacional que ha permitido a nuestro pais disponer de
un peso especifico en los medios de prensa internacional asi como la desarrollada
en Internet (publicidad on-line). Dicha campana incluye la promociéon bajo la
imagen de marca Espafia de distintos productos y destinos de las regiones
phasing-in a las que se dirige este programa operativo. Dentro de estas
campanas on-line, son de destacar:

Valencia Global.

Valencia Urbano.

Valencia Costa Azahar, Playa Nifios.
Valencia Costa Blanca Senior.
Valencia Benidorm, Playa Jovenes.
Costa Blanca Senior.

Costa Blanca Familia Playa.
Benidorm Senior.

Benidorm Familia Paseo.
Benidorm Pareja Wellnes.
Benidorm Familia Playa.

AN N N N N N SRNRN

e Ademdas estas acciones se complementan con el desarrollo conjunto de
campafias publicitarias en colaboracién con distintas Comunidades Auténomas.
Esta colaboracion se realiza al 50% vy se realiza de acuerdo con las
recomendaciones del Consejo Promotor del Turismo (érgano de participacion de
las distintas Administraciones Pl]bllcas y demas agentes del sector en las
actividades que desarrolla TURESPANA). En este caso la norma de colaboracién
publicitaria es la unidad de presentacién del conjunto de la campafa mediante
creatividad similar a la utilizada por el Instituto de Turismo de Espafia y del logo
identificador del turismo espafiol. La marca Espafia —de reconocido prestigio en
todo el mundo, a través del logo Mir6-, acompana otras submarcas otorgandoles
un sello de calidad.

e Publicaciones Turisticas: TURESPANA ante la necesidad de disponer de material
impreso en el territorio nacional y en el exterior, acomete anualmente un Plan de
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Publicaciones Turisticas que contiene a modo indicativo las previsiones para cada
ejercicio atendiendo preferentemente las necesidades de la red de Oficinas
Espafiolas de Turismo en el Exterior y sus correspondientes mercados emisores.

e Material audiovisual: se trata de un material promocional muy valioso que se
emplea habitualmente en reuniones directas con grupos potenciales de caracter
profesional recreativo y cultural, y también en programas de television mediante
los cuales se alcanzan 6ptimas cotas de difusion.

e Acciones de comercializaciéon: TURESPANA planifica anualmente este tipo de

actividades en colaboracion con el Consejo Promotor del Turismo. Este proceso
se plasma en el Plan de Apoyo a la Comercializacion donde se recogen entre
otras las siguientes actuaciones: realizacion de viajes de agentes, jornadas
profesionales, y viajes de prensa en el ambito territorial de las distintas
Comunidades Auténomas, y organizacién de jornadas directas y participacion en
ferias que se celebren en los diferentes mercados emisores. .
Por lo que se refiere a las Ferias, la actuacién ejecutada por TURESPANA ha
consistido en el disefio, construccion, transporte, montaje, desmontaje,
mantenimiento del pabelldn, servicios complementarios y almacenamiento y
mantenimiento de los elementos estructurales del Pabellon de Espafa en las
siguientes Ferias Internacionales de Turismo:

v LT.B., Berlin (Alemania). Feria de turismo mas importante a nivel
internacional, en la que participan practicamente todas las organizaciones
de turismo del mundo y la mayoria de los turoperadores y agencias de
viajes de Alemania, Se celebra anualmente y es una Feria de producto
global, es decir, tiene un caracter generalista.

v I.M.E.X., Frankfurt (Alemania). Principal Feria del mundo especializada en
turismo de reuniones e incentivos con alto interés para la oferta espafiola.
Tiene una periodicidad anual y es una Feria de producto MICE.

v' W.T.M., Londres (Reino Unido). Reunion mas importante de profesionales
del turismo en Gran Bretafia, en la cual participan todos los destinos vy
productos de Esparfia, asi como la totalidad de paises con oferta turistica.
Es una Feria de producto global, es decir, generalista.

v B.LT., Milan (Italia). Es la Feria mas importante del mercado italiano y una
de las mas importantes a nivel mundial, se celebra anualmente y es una
Feria de producto global (generalista).

Durante la anualidad 2011 se ha procedido a la certificacion de actuaciones
relacionadas con las campafias publicitarias y Ferias Internacionales por un
importe de 1.017.232,27 euros, cuya tasa cofinanciacién es del 80%, es decir,
que se ha percibido una ayuda del FEDER que asciende a 810.678,06 euros.

Tema prioritario 5.58: Proteccion y conservacion del Patrimonio Cultural.

El organismo que participa en este tema es la GENERALITAT

CONSELLERIA DE CULTURA Y DEPORTE

05.58.01 CUL-DGP/Proteccidn y revalorizacién del patrimonio cultural y bibliografico CV
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Con el objetivo comunitario de “conseguir un lugar mas atractivo para invertir y
trabajar”, en municipios de interior de la Comunitat valenciana, pero también a fin de
lograr una cohesidon social e integracion en ciudades con importante densidad de
poblacion y heterogeneidad de sus habitantes, la Generalitat, a través de la Conselleria
de Turismo, Cultura y Deporte, desarrolla, a través de la contratacién publica,
proyectos destinados a la recuperacion y valorizacion de bienes inmuebles del
patrimonio cultural valenciano.

Hasta el momento, se han presentado en el Programa Operativo dos operaciones o
proyectos seleccionados en base a los criterios basicos de seleccion:

Por una parte, la restauracion de la hospederia del Santuario de la Balma en Zorita del
Maestrazgo (Castellén), que ha consistido en la adecuacidon y puesta en valor del
mismo con el fin de mejorar la accesibilidad de los visitantes y la visitabilidad del
monumento.

En segundo lugar, el proyecto de rehabilitacién del antiguo Convento del Carmen en
Valencia para sede museistica. Estas obras permiten recuperar una gran superficie
para espacio museistico, a la vez que contribuyen, como el anterior proyecto, a la
preservacion del Patrimonio Cultural de la Comunitat Valenciana, a su divulgacion, uso
y disfrute general del conjunto.

Dicho Convento forma parte del Patrimonio Cultural de la Comunitat Valenciana, se
trata de un Bien de Interés Cultural (BIC) segun decreto 1430/1983 publicado en el
BOE el 13/09/1983 e inscrita en el registro general de Bienes de Interés Cultural del
Ministerio de Cultura. Asi pues, este proyecto contribuye a la mejora del estado de
conservacion del Patrimonio Cultural Valenciano, evita la pérdida del mismo, mejora su
divulgacion e imagen y contribuye como un elemento turistico muy relevante, a
incrementar el catalogo de bienes culturales que suponen un atractivo turistico para la
ciudad y promueven el desarrollo local.

Medidas tomadas para garantizar el solapamiento con otros fondos

No hay ninguna otra aportacion (salvo el presupuesto de la Generalitat) que pueda
producir un solapamiento de fondos.

En el proyecto de Rehabilitacion del Convento del Carmen se ha tenido en cuenta la
aportacion correspondiente al Ministerio de Cultura (1% cultural) y se ha disminuido
convenientemente.

CONSELLERIA DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO
05.58.02 ECO-DLO/ Desarrollo Local (Cultura)

En cuanto a las Ordenes que regulan estas actuaciones, cabe tener en cuenta lo ya
dicho en las actuaciones 5.57.02.

En este caso los proyectos van destinados a infraestructuras y equipamientos para
actividades de recuperacion y valorizacion de bienes inmuebles de patrimonio cultural
valenciano (segun la Orden de 17 de julio de 2008) y de restauraciéon - rehabilitacién
de bienes inmuebles del patrimonio cultural valenciano (de acuerdo con la Orden
13/2010, de 13 de abril). En ambas Ordenes se tratan de bienes declarados de interés
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cultural (BIC) o inventariados no declarados de interés cultural, y los destinatarios de
las ayudas son municipios cuya poblacion no exceda los 100.000 habitantes.

Al igual que en el Tema Prioritario 57, actuacion 02, lo expresado respecto a lo
realizado en cumplimiento de dichas Ordenes, es valido para esta actuacion. Como alli
se ha comentado, en la convocatoria del 2008 se aprobaron 2 proyectos, y en la
Convocatoria del 2010, 5.

Como avance, se espera certificar en el afo 2012, 2 proyectos que corresponden a la
primera convocatoria de las ayudas.

Dada la naturaleza de las obras que conllevan estas actuaciones, hay que tener en
cuenta que su periodo medio de ejecucidon es de cdmo minimo 2 afos, con la misma
casuistica que la expuesta en al actuacién 05.57.02.

CONSELLERIA DE TURISMO, CULTURA Y DEPORTE

05.58.03 Fomento de la proteccidn y revalorizacion del patrimonio cultural

El proceso de adaptacion del método de gestion que la Fundacion de la Generalitat
Valenciana, “La Luz de las Imagenes”, realiza de las actuaciones susceptibles de

certificacion al programa operativo FEDER 2007-2013, se encuentra en su fase final, y
se espera realizar las certificaciones de gasto durante el ejercicio de 2012.

Tema prioritario 5.61: “Proyectos de regeneracion urbana y rural”

Los organismos que participan en este tema son:

Direccién General de Cooperacion Local (MAP)
Ayuntamiento de Alicante

Ayuntamiento de Gandia

Ayuntamiento de Torrent

DIRECCION GENERAL DE COORDINACION DE COMPETENCIAS CON LAS
COMUNIDADES AUTONOMAS Y LAS ENTIDADES LOCALES (MINHAP)

El Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas (en adelante MiNHAP) tiene la
atribucién de gestionar los Fondos Comunitarios con destino a las Entidades Locales
(en adelante EELL), para el periodo 2007-2013. Mediante el Real Decreto 256/2012 de
27 de enero se establece que la Direccion General de Coordinacion de Competencias
con las Comunidades Autonomas y las Entidades Locales (en adelante DGCCCAEL), y
en su caso, la Subdireccién General de Cooperaciéon Local (en adelante SGCL),
gestionara los programas comunitarios de aplicacion en el area de las EELL
correspondientes al Fondo Europeo de Desarrollo Regional (en adelante FEDER).

Mediante el Reglamento (CE) N© 1828/2006, por el que se fijan las normas de
desarrollo del Reglamento (CE) N° 1083/2006 del Consejo, asi como del Reglamento
(CE) N© 1080/2006, se establece la posibilidad de que un Organismo Intermedio (en
adelante OI) realice una o varias de las tareas de una Autoridad de Gestion (en
adelante AG) o de Certificacion.
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En consecuencia con lo anterior, la DGCCCAEL ostenta el caracter de OI para el
periodo de intervencion 2007-2013 del FEDER respecto a las ayudas programadas en
la categoria de gasto 61 “Proyectos de regeneracién urbana y rural” del Eje 5
“Desarrollo Sostenible Local y Urbano” del Programa Operativo.

Con fecha 7 de noviembre de 2007 se aprobd la Resolucidon de la Secretaria de Estado
de Cooperacién Territorial por la que se establecen las Bases Reguladoras de la
convocatoria 2007 (en adelante, Convocatoria 2007) de concesion de ayudas del
FEDER para cofinanciar proyectos de desarrollo local y urbano durante el periodo de
intervencion 2007-2013.

En el proceso de seleccién de Operaciones se comprobd el cumplimiento de los criterios
de admisibilidad establecidos:

e La Operacion se debia incluir en Planes Estratégicos derivados de un diagndstico
del potencial local que delimite las necesidades a abordar en la zona elegida,
identificdndose el nivel de detalle del Plan.

e La Operacion debia tener caracter integrado, describiendo los aspectos
medioambientales, econdmicos y sociales que iba a abordar.

e La Operacion debia contemplar actuaciones en varios @mbitos, incluyendo como
minimo dos tipologias del objetivo a), siendo el objetivo b) complementario.

Una vez superados los criterios de admisibilidad, las operaciones fueron valoradas de
acuerdo con los siguientes criterios:

e Calidad del proyecto: identificacion y concrecidon de los objetivos, coherencia
estratégica, caracter integrado y viabilidad del proyecto.

e Grado de respuesta a las orientaciones europeas sobre regeneracion urbana vy
rural.

e Grado de respuesta a directrices comunitarias del periodo 2007-2013.
Caracter innovador del proyecto.
Procesos de concertacidn social y participacidén ciudadana en la determinacion
de los objetivos a cubrir, asi como en la gestion, ejecuciéon y evaluacion del
proyecto.

e Coordinacion/complementariedad con otras lineas de ayuda, otros fondos
comunitarios o financiacion nacional.

Estos criterios utilizados para la valoracién de las Operaciones permiten garantizar el
cumplimiento de los objetivos establecidos en el Programa Operativo:

Incrementar el gasto en I+D.

Elevar la intensidad de la innovacion.

Incrementar el nUmero de usuarios de las TIC, en especial en las zonas rurales.
Completar las infraestructuras de gestion, distribucion, saneamiento vy
depuracion de aguas.

Mejorar las comunicaciones.

Fomentar el atractivo turistico, contribuyendo a la diversificacion de las
economias locales.

e Mejorar la calidad de vida de la poblacién a través del desarrollo de
infraestructuras sociales.
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El presupuesto resuelto por la convocatoria 2007 ascendié a 57.440.465,71€, que con

una tasa de cofinanciacion del

70%,

supone una ayuda FEDER estimada de

40.208.326,00€ distribuida en 14 proyectos integrados de desarrollo local y urbano, y
14 EELL beneficiarias.

En particular, los proyectos aprobados son los siguientes:

e Denominacién Proyecto Beneficiario Presupuesto ST
Proyecto Y concedido (€) concedida (€)
Proyecto DENIAFUTUR: Gestion sostenible Avuntamiento de
099 del territorio (biodiversidad, movilidad y Y Dénia 6.003.450,13 4.202.415,09
patrimonio cultural).
Proyecto de revitalizacion urbana y social Avuntamiento de
100 del centro histérico de Villena (Alicante)- Y . 3.069.372,66 2.148.560,86
Villena
REVITA.
Proyecto Plan de accion comercial de Calpe Ayuntamiento de
101 PAC-CALP Calpe 5.384.912,84 3.769.438,99
Proyecto de dotacién y acondicionamiento
102 dle |pfraestructuras de apoyo al transporte DlquaC|on de 1.803.218,11 1.262.252,68
publico desarrollado en las carreteras de la Alicante
Diputacién Provincial de Alicante.
Proyecto de regeneracion urbana, social,
econdémica y medioambiental de la zona Ayuntamiento de
103 oeste de San Vicente del Raspeig. San Vicente del 2.657.228,10 1.860.059,67
Intervencion en el poligono industrial Raspeig
Canastell y su entorno.
Proyecto CEDES. "Creacion de centros de Diputacion de
104 dinamizacién econémica y social en el P , 4.176.945,90 2.923.862,13
- ) S o Castellon
interior de la provincia de Castellon”.
Proyecto de regeneracion urbana,
econdmica y social del centro histérico de Ayuntamiento de
105 . - 5.093.836,47 3.565.685,53
Onda para su integracion en el desarrollo Onda
global del municipio.
106 Proyecto de regeﬁeraaon urbana del barrio Ayuntamiento de 4.208.640,89 2.946.048,62
de la Villa de Requena. Requena
107 Proyecto d_e obras d_e rehabllltalaon del Ayuntamle,nto de 3.106.975,01 2.174.882,51
Castillo Palacio de Alaquas Alaquas
Proyecto CASI.net (Centro de Recursos Ayuntamiento de
108 Interculturales en Red). Quart de Poblet 2:511.221,51 1.757.855,06
Proyecto de desarrollo sostenible en Diputacion de
109 comarcas del interior de la provincia de P . 7.267.978,13 5.087.584,69
- Valencia
Valencia.
110 Proyecto de rggenerauon |nt.egral urbana en Ayuntamlento de 4.521.079,63 3.164.755,74
el barrio de las 613 Viviendas. Burjassot
111 Proyecto Centro Pollvalelrl1te VERGE DE LA Ayuntamlent,o de 4.584.452,83 3.209.116,98
SALUT Algemesi
112 Proyecto Cullera Impuls Ayuntamiento de 3.051.153,50 2.135.807,45

Cullera

TOTAL

57.440.465,71

40.208.326,00
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El avance de la ejecucién de los proyectos mencionados en el apartado anterior es el

siguiente:

Prl\::/;jceto Beneficiario Gasto elegible|(€) Gasto decla::(;o ala SGCL | Gasto c:gl?g)ado ala
099 Ayuntamiento de Dénia 6.003.450,13 1.223.334,18 990.127,87
100 Ayuntamiento de Villena 3.069.372,66 1.486.920,05 1.486.920,05
101 Ayuntamiento de Calpe 5.384.912,84 1.217.595,51 1.217.595,51
102 Diputacién de Alicante 1.803.218,11 1.578.873,58 1.552.696,86

Ayto de S. Vicente del
103 R?ﬂlspeig 2.657.228,10 2.294.057,08 2.277.035,50
104 Diputacién de Castellon 4.176.945,90 3.060.887,93 3.060.887,93
105 Ayuntamiento de Onda 5.093.836,47 5.062.455,23 4.721.030,37
106 Ayuntamiento de Requena 4.208.640,89 518.167,57 518.167,57
107 Ayuntamiento de Alaquas 3.106.975,01 2.329.832,04 457.405,83
Ayuntamiento de Quart de
108 PZ)IbIet Q 2.511.221,51 2.511.220,29 2.511.220,29
109 Diputacién de Valencia 7.267.978,13 5.282.913,87 3.978.335,98
110 Ayuntamiento de Burjassot 4.521.079,63 1.906.810,52 1.906.810,52
111 Ayuntamiento de Algemesi 4.584.452,83 1.607.457,25 1.607.457,25
112 Ayuntamiento de Cullera 3.051.153,50 2.127.788,73 1.878.321,95
TOTAL 57.440.465,71 32.208.313,83 28.164.013,48

De manera agregada, la ejecucion a 31 de diciembre de 2011, entendiéndose ésta como el

gasto declarado por el beneficiario a la SGCL, se incluye en la siguiente tabla:

Pres_upuesto Gasto total declarado a
N° de N Subvencionable para Ayuda FEDER
Proyecto BEnETEE todo el periodo (2007- concedida (€) 01/51%;7% (3?/?;/11
2013) (€)
099 Ayuntamiento de Dénia 6.003.450,13 4.202.415,09 € 1.223.334,18
100 Ayuntamiento de Villena 3.069.372,66 2.148.560,86 € 1.486.920,05
101 Ayuntamiento de Calpe 5.384.912,84 3.769.438,99 € 1.217.595,51
102 Diputacién de Alicante 1.803.218,11 1.262.252,68 € 1.578.873,58
Ayto de San Vicente del

103 R?alspeig 2.657.228,10 1.860.059,67 € 2.294.057,08
104 Diputacién de Castellon 4.176.945,90 2.923.862,13 € 3.060.887,93
105 Ayuntamiento de Onda 5.093.836,47 3.565.685,53 € 5.062.455,23
106 Ayuntamiento de Requena 4.208.640,89 2.946.048,62 € 518.167,57

107 Ayuntamiento de Alaquas 3.106.975,01 2.174.882,51 € 2.329.832,04

Ayuntamiento de Quart de
108 PZbIet @ 2.511.221,51 1.757.855,06 € 2.511.220,29
109 Diputacién de Valencia 7.267.978,13 5.087.584,69 € 5.282.913,87
110 Ayuntamiento de Burjassot 4.521.079,63 3.164.755,74 € 1.906.810,52
111 Ayuntamiento de Algemesi 4.584.452,83 3.209.116,98 € 1.607.457,25
112 Ayuntamiento de Cullera 3.051.153,50 2.135.807,45 € 2.127.788,73
TOTAL 57.440.465,71 40.208.326,00 32.208.313,83
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El presupuesto programado a ejecutar en relacion con la regla n+2 del ano 2011 es de
24.850.835,55€, correspondiendo una ayuda FEDER de 17.395.584,88¢€.

A 31 de diciembre de 2011 se ha certificado a la AG un importe de 28.164.013,47€,
correspondiendo una ayuda FEDER de 19.714.809,43€, que respecto a la regla N+2
supone el 113,33% de lo planificado.

INICIATIVA URBANA (URBAN)
AYUNTAMIENTO DE ALICANTE (ALACANT)

Tras la ultima Decisién de la Comision C(2011) 9991 final de 22 de diciembre, por la
gue se modificd el P.O. FEDER de Comunidad Valenciana 2007-2013, que incluia el
aumento de la tasa de cofinanciacion al 80%, el Ayuntamiento de Alicante/Alacant
cuenta con un gasto elegible de 12.529.300 € y una Ayuda FEDER de 10.023.439¢€.

El area urbana afectada se corresponde con 6 barrios de la zona noreste de la ciudad
de Alicante que presentan caracteristicas socioecondmicas similares de vulnerabilidad y
estan unidos geograficamente: Virgen del Remedio, Colonia Requena, Nou Alacant-Sidi
Ifni, Virgen del Carmen, Juan XXIII 2° Sector y 400 Viviendas, con una poblacién en el
afio 2007 de 36.164 habitantes (10.720 poblacién extranjera), que se eleva a 36.252
habitantes en el afio 2011 (10.606 de ellos poblacidén extranjera)

El conjunto de la actuacion, que contempla tanto intervenciones en infraestructuras
comunitarias como actividades socioculturales, preventivas, de promocién y desarrollo
econdmico o de inclusidn social, se estructura en 6 Areas Tematicas:

1.- Medioambiente y regeneracion fisica.

2.- Integracion social e igualdad de oportunidades.

3.- Desarrollo del tejido econdémico.

4.- Investigacion, desarrollo tecnolégico, innovaciéon y sociedad del conocimiento.
5.- Cultura y patrimonio.

6.- Gestidn, seguimiento, asistencia técnica, informacion y publicidad.

El acuerdo de atribucion de funciones como Organismo Intermedio fue firmado con la
D.G. de Fondos Comunitarios el 12 de noviembre de 2008.

A lo largo del periodo de ejecucion el Ayuntamiento de alicante ha efectuado cinco
certificaciones, las dos ultimas durante el ano 2011, que ascienden a un total
certificado acumulado de 6.222.644,11 €, lo que supone un grado de ejecucion del
49,66% sobre el total del gasto elegible programado.

Actuaciones realizadas durante el afno 2011

El nimero total de operaciones aprobadas durante 2011 asciende a 107, con la
siguiente distribucion y cuantias certificadas:

Operaciones Iniciadas durante el ejercicio de 2011 y actualmente en ejecucion: 4
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e Adquisicidn y acondicionamiento Centro Municipal Integrado Plaza de Argel:
250.000,00 €. El espacio resultante estd en uso a falta de pequefas
adecuaciones.

e Programa de Atenciéon Social al Inmigrante: Proyecto Parque Lo Morant:
28.694,47¢€.

e Actividades de Participacion ciudadana en la Zona Norte: 15.643,99€

e Proyecto de Intermediacion Social Inmobiliaria: 6.531,30€

Operaciones iniciadas en ejercicios anteriores y que han continuado en 2011: 19

e Observatorio de Medioambiente: 69.542,00€

e Programa de absentismo escolar y callejeo infantil: Programa Experimental:
151.369,16 €

e Programa de absentismo escolar y callejeo infantil: absentismo: 313.828,85 €

Programa de atencidn social al inmigrante: Proyecto grupo jovenes latinos:

36.710,71€

Proyecto Servicio de mediacion comunitaria: 180.038,32 €

Proyecto de intervenciéon con comunidades de vecinos: 191.289,43 €

Programas de juventud en la Zona Norte: 150.224,07 €

Formacion de adultos: 36.321,84 €

Mercado Municipal Zona Norte: 145.750,00 €

Programa de Formacién ocupacional: 279.541,47 €

Programa de Formacion para el empleo: mantenimiento de Edificios:

166.388,28 €

Talleres prelaborales: 221.945,25 €

e Programas de reinsercion: 55.500,00 €

Servicio de informacion para el empleo y el asesoramiento empresarial:

557.974,91 €

Red Municipal de Telecentros de la Zona Norte: 49.372,22 €

Proyecto bibliotecario Zona Norte: 259.363,53 €

Plan de Difusion y Comunicacién: 217.795,13 €

Acciones de supervision y Formacion de los diferentes agentes intervinientes:

193.461,99 €.

e Contratacién de asistencia técnica para gestion, seguimiento, evaluacién y
control del proyecto: 77.507,48 €.

Las 19 por un total de 3.353.924,64 €

Operaciones finalizadas en 2011 independientemente de la fecha de inicio: 82

e Obras de jardineria y riego en el Parque Virgen del Remedio: 73.713,18 €

e Urbanizacién Pasajes San Juan de la Cruz y Mestre E. Granados en el barrio
Juan XXIII: 392.511,39 €

e Ordenacion y recuperacion de Parque Urbano entre las Calles Antonio Ramos
Carratald y Diputado Garcia Miralles: 350.895,52 €

e Ordenacién de los Espacios Centrales de la Via Parque entre las Calles Alonso
Cano y Dip. Joaquin Galant: 1.094.824,44 €

e Centro Socioeducativo Unamuno: 111.213,39 €

e Intervencidn Social con la Radio Comunitaria de Juan XXIII: 30.679,99 €
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e Convocatorias de subvenciones a entidades de la Zona Norte en el ambito de la
Accién Social (25 operaciones): 180.000,00 €

e Primer Plan de Incentivos ALDES (23 operaciones): 30.000,00 €

e Segundo Plan de Incentivos ALDES (27 operaciones): 39.999,97 €

¢ Acondicionamiento de Aceras en la Calle Periodista Bas Mingot: 264.011,83 €

Las 82 en total de 2.567.849,71 €

Operaciones iniciadas en 2011 aun sin certificar:

e FEjecucion de las Obras Incluidas en el Proyecto de Acondicionamiento del
espacio central de la Via Parque.
e Ordenacion de Zona Verde en el Barrio Colonia Requena.

Previsiones y Compromisos adquiridos

Dado que las cuantias sefialadas como ejecutadas datan de la certificacion efectuada
en noviembre de 2011, la cuantia de lo comprometido —contratos adjudicados de obras
0 servicios en vigor en la actualidad- es superior. A efectos meramente informativos,
se sefiala la cuantia de lo comprometido en los contratos de obras ya adjudicados, que
sumados a los finalizados o en activo conforman el 100% de la inversion prevista en
infraestructuras: 5.315.617,00 €

Los Indicadores Operativos de la Iniciativa Urbana, tal como se describen en la
Aplicacion Fondos 2007 son aplicados exclusivamente a las operaciones ya concluidas
a la finalizacién de 2011.

Durante el periodo de 2011 el niamero de usos de los diferentes servicios de la
Iniciativa Urbana se ha incrementado en cerca de 8.000 respecto al afio anterior.
Entendemos que este incremento se explica porque la mayoria de programas se
iniciaron durante el afo 2009, por lo que en este periodo se han difundido entre la
poblacion y consolidado en el territorio. En este Ultimo sentido cabe destacar aquellos
recursos ya existentes para el conjunto de la ciudad que se han descentralizado por
primera vez con la Iniciativa Urbana - Servicio de Informacion para el Empleo y el
Asesoramiento Empresarial, Centro 14 Unamuno, Intermediacion Social Inmobiliaria,
Programa de Absentismo Escolar... -, posibilitando un mejor acceso de los usuarios/as
a los servicios ofertados y ajustando los mismos a las necesidades de los vecinos y
vecinas de la zona de actuacién. Hay que sumar a lo anterior el hecho de disponer de
mas equipamientos publicos como medio para ejecutar las distintas acciones
formativas, generar un mayor sentimiento de cercania de la administracion y posibilitar
espacios de uso vecinal.

Las actuaciones de indole preventivo con poblacién juvenil nos han permitido detectar
multiples situaciones de riesgo e iniciar las oportunas intervenciones, han acercado a la
poblacion juvenil con mayores dificultades al conjunto de recursos normalizados -
escolares, deportivos, asociativos...- y han posibilitado, entre otros, un mejor
aprovechamiento de los espacios publicos, muchas veces objeto de tensiéon por la
apropiacion exclusiva de los mismos.

Respecto a la imagen general del territorio, las actuaciones medioambientales y de

acondicionamiento de espacios publicos han sido fundamentales para modificar el
entorno, de manera real y el imaginario colectivo, crear espacios de unidon con otros
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barrios colindantes que dan imagen de continuidad a la ciudad, de uso compartido y
generar lugares de encuentro vecinal.

AYUNTAMIENTO DE GANDIA

Tras la Ultima Decisién de la Comision C(2011) 9991 final de 22 de diciembre, por la
gue se modificé el P.O. FEDER de Comunidad Valenciana 2007-2013, que incluia el
aumento de la tasa de cofinanciacién al 80%, el Ayuntamiento de Gandia cuenta con
un gasto elegible de 12.529.299 € y una Ayuda FEDER de 10.023.438 €

El drea URBAN elegible corresponde a los barrios de Santa Anna, Beniopa y Plaza
Eliptica y la zona verde montafiosa al norte (Parque Santa Anna y Calvari Beniopa). La
poblacion beneficiaria de la Zona URBAN es de 15.932 habitantes.

El Acuerdo de Atribucion de Funciones como Organismo Intermedio se firmd con la
D.G. de Fondos Comunitarios el 28 de enero 2009.

Al constituir un proyecto multidisciplinar desarrolla diferentes tipos de acciones dentro
de los siguientes grupos de Area Tematicas:

1.- Sociedad de la informacidn

2.- Fomento de la integracion social e igualdad de oportunidades
3.- Medioambiente urbano y reduccién y tratamiento de residuos
4.- Desarrollo del tejido econémico

5.- Infraestructura de servicios

6.- Formacién profesional

7.- Informacion y publicidad

8.- Gestidn, seguimiento y asist. técnica, etc.

Durante el ultimo ejercicio 2011 se han efectuado tres certificaciones de gasto y
solicitudes de rembolso, la totalidad de las cuales ya estan declaradas:

e Gandia-004: 867.612,34 €
e Gandia-005: 765.536,15 €
e Gandia-006: 384.419,43 €

Recientemente y ya en el ejercicio 2012 se ha recibido en la Autoridad de Gestién una
nueva certificacion de gasto por un importe de 672.253,11 €

El total acumulado, de todas las solicitudes de reembolso recibidas en la Autoridad de
Gestion, hasta la fecha de este Informe de Anualidad, ascenderia, a 4.446.265,98 €, lo
gue supone un grado de ejecucion de la Iniciativa del 35,49% sobre el gasto elegible
total programado.

El n® nimero de operaciones aprobadas es de 64
Importe global de operaciones aprobadas (Ayuda): 9.222.272,20 euros.

Actuaciones realizadas durante la anualidad 2011

Las actuaciones realizadas durante el ejercicio 2011 corresponden en gran medida al
Area Tematica de Medioambiente y Urbanismo y al Plan de Desarrollo Econémico y
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social, ya que se han licitado, adjudicado y iniciado una inmensa mayoria de las
actuaciones previstas en la Iniciativa.

Operaciones ya concluidas en 2011

Actuaciones mas destacadas, realizadas y abonadas (en su totalidad o en parte)
durante el ejercicio 2011:

e C/ Sagrado Corazén y Fase 12 Parque Periurbano: a principios de marzo de
2012 se ha efectuado el acta recepcion de las obras Plaza Inclinada (proyecto
incluido en esta actuacidn) cuyo presupuesto asciende a 485.014 €.

e Sigue en proyecto de ejecucién la urbanizacién del parque periurbano, con un
presupuesto de 1.742.860 €.

e Mejoras Paisajisticas del Barranco de Beniopa: la remodelacién C/ Barranc, que
forma la actuaciéon I del Proyecto de mejora paisajistica, se realizd acta de
recepcion de la obra el 21 de septiembre de 2011. Con gasto elegible de
1.085.000 €.

e La construccién del Taller de formacion ocupacional en Santa Anna. Obra
terminada pendiente de entrega acta recepcion, prevista para finales de febrero
2012, presupuestada en 234.000€.

e Elaboracién de una publicacién sobre la inmigracién en la zona URBAN de
Gandia.

e Segundo taller de Capacitacion laboral en las especialidades de jardineria,
electricidad y reformas y obras en general.

e Talleres para el desarrollo de las habilidades basicas, conocimientos y actitudes
para la busqueda de empleo.

e Cursos de Cocina basica y de mantenimiento basico de edificios dirigidos a
colectivos en riesgo de exclusidn social.

Formacidn comercial sobre escaparatismo, animacion del punto de venta.
Plan de ayudas para la mejora de la actividad comercial y adecuacion de los
establecimientos comerciales de la zona URBAN.

Operaciones nuevas iniciadas en 2011

e Actividades de formacidon en NTIC, cuyos gastos ascienden a 31120,59 €.

e Desarrollo de programas sociales de formacion, en las especialidades de
cocina, gestién administrativa de pymes, cajero, actividades auxiliares de
almacén, instalacién de aire acondicionado, mantenimiento basico de edificios,
empleo doméstico, movimiento de tierras, servidores y paginas web y atencion
socio sanitaria, cuyos gastos pagados son de 15.849,24 €.

e Apertura de Urbalab Gandia- espacio para el aprendizaje, difusiéon vy
experimentacion de las nuevas tecnologias e Internet.

Segunda fase del TCL II, en los itinerarios de jardineria, obra y pintura.
Actuaciones varias de formacién para el empleo en las especialidades de agente
comercial, informatica, disefio Web y multimedia, maquinaria de elevacién con
gastos comprometidos de 32.000 €.

Operaciones que contindan

e Acciones de informaciéon y orientacién laboral: informacion sobre empleo vy
formacion, asesoramiento personalizado, diagndsticos ocupacionales y disefio
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de itinerarios de insercion laboral dirigidos al colectivo de residentes.
71.016.52 €

e Desarrollo de acciones de formacion para el empleo, cuyo gasto es de
233.555,10 €.

e Promocion del Club de empleo.

e Programas de formacién y dinamizacién comercial: 72.767,09 €

e Urbalab Gandia - espacio para el aprendizaje, difusion y experimentacion de las
nuevas tecnologias e Internet.

e Actividades de asesoramiento y fomento de la actividad asociativa entre los
comerciantes de la zona; coordinacion de las medidas dirigidas a las pequenas
empresas de Gandia en la zona de intervencion.

Acciones a realizar durante la anualidad 2012. Previsiones y Compromisos:

¢ Se ha adjudicado en febrero de 2012 la obra de Accesos a ¢/ Nazaret y Parque
periurbano, con gasto elegible de 1.360.00 La realizacion de las obras de
Accesos se espera que se realicen a lo largo del 2012.

e La 22 Fase de la reurbanizacion C/ Sagrado Corazén y Parque Periurbano
también se encuentra en proceso ejecucion., concretamente las obras de la
reurbanizacién de la C/ Sagrado Corazon con presupuesto de 2.463.913 €,

e La ultima de las obras prevista para la Inciativa, que ya se ha licitado y
adjudicado por importe de 1.360.000€, se prevé que se realice a lo largo de
este afio 2012.

Los Indicadores Operativos ligados a este tema al que pertenece el Ayuntamiento
de Gandia, certificados con fecha 31 de diciembre de 2011, se describen a
continuacién:

Proyectos de Regeneracién Urbana y Rural: De los 40 programados para el periodo
2007-2013, se llevan ejecutados 26, es decir el 65%.

e Proyectos de caracter medioambiental: De los 4 programados al inicio del
periodo de programacion, se han ejecutado 2, (50%).

e Proyectos con objeto de promover el desarrollo empresarial emprendedores y
nuevas tecnologias: de los 7 programados inicialmente se han ejecutado 3
(42,85%)

e Proyectos que fomenten la igualdad de oportunidades e inclusion social para
minorias y gente joven: de los 14 programados, se ha concluido 6 (42,85%).

AYUNTAMIENTO DE TORRENT
Tras la ultima Decision de la Comisiéon C(2011) 9991 final de 22 de diciembre, por la
gue se modificd el P.O. FEDER de Comunidad Valenciana 2007-2013, que incluia el

aumento de la tasa de cofinanciacién al 80%, el Ayuntamiento de Torrente / Torrent
cuenta con un gasto elegible de 12.529.299 € y una Ayuda FEDER de 10.023.438 €.
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El area URBAN elegible corresponde con el Barrio de Xenillet, ubicado en el norte del
municipio limitando con el Barranco del Torrente. La poblacion beneficiaria de la zona
URBAN es de 4.438 habitantes. La superficie de la zona elegible es de 140.000 m?

El Acuerdo de Atribucién de Funciones como Organismo Intermedio se firmd con la
D.G. de Fondos Comunitarios el 11 de mayo de 2009.

Al constituir un proyecto multidisciplinar desarrolla diferentes tipos de acciones dentro
de los siguientes grupos de areas tematicas:

Sociedad de la informacion

[ )

e Fomento de la integracion social e igualdad de oportunidades

e Medioambiente urbano y reduccion y tratamiento de residuos

e Desarrollo del tejido econdmico. Acciones a favor del empleo y de ola
actividad empresarial

e Accesibilidad y movilidad

e Transporte y comunicaciones

e Fomento del uso mas eficaz de la energia

e Infraestructura de servicios

e Formacion profesional

e Informacion y publicidad

e Gestidn, seguimiento y asist. técnica, etc.

Durante el afo 2011 se efectuaron tres solicitudes de reembolso por importe total de
4.142.758,02€, que junto con las certificaciones anteriores hace un total acumulado de
4.237.718,06 €, lo cual supone un grado de ejecuciéon del 33,82 % sobre el gasto
elegible total programado.

Actuaciones realizadas durante la anualidad 2011

Las actuaciones llevadas a cabo en el ejercicio 2011 han permitido la puesta en
marcha de actuaciones de gran relevancia, y la mayor parte de los contratos de obra
previstos. Entre las principales actuaciones ejecutadas en 2011 destacan:

e las obras de urbanizacion de todas las calles del barrio del Xenillet
e la construccidon de un Centro de Primer Ciclo de Educacion Infantil.

Dentro de las actuaciones del Area Teméatica de “Fomento de la Integracién social e
Igualdad de Oportunidades”, los talleres de Formacion y Empleo estan siendo de gran
interés, habiéndose finalizado en febrero de 2012 la 32 Convocatoria, con el mismo
éxito de las 2 anteriores iniciadas en 2010 y 2011 respectivamente.

Asi mismo destacar las tres convocatorias de ayudas para fomento del empleo
consistente en la creacidn de nuevas empresas y potenciacion de las existentes
realizadas en 2011 que ha permitido la mejora y fomento de 20 negocios ya existentes
y la creacion de 4 nuevas actividades.

La Oficina Urban abierta en el barrio del Xenillet en noviembre de 2009 sigue en pleno
rendimiento, con gran éxito de aceptacion por parte de la poblacion. Desde esta oficina
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se realizan las gestiones concernientes al proyecto: atencién al ciudadano, reuniones
de seguimiento con técnicos del proyecto, labores de gestion y asistencia técnica.

Previsiones para la anualidad 2012 y compromisos adquiridos

El proyecto del barrio del Xenillet en Torrent, es un proyecto multidisciplinar que
desarrolla diferentes actuaciones dentro de las 11 Areas Tematicas mencionadas al
principio. Las operaciones ejecutadas en el 2011 por el Ayuntamiento de Torrent como
Organismo Intermedio, por areas tematicas han sido un total de 37.

Para el 2012 se prevén un total de 35 operaciones en las distintas areas de las cuales
algunas ya se han realizado o estan en fase de desarrollo en el momento de
elaboracion de este Informe:

e Es destacable la 32 convocatoria de los talleres de formacién y empleo que ha
permitido la formacion en 4 especialidades de 30 alumnos del barrio del Xenillet

e la 13 fase de ayudas para la rehabilitacion de fachadas que ha permitido que 27
comunidades de propietarios puedan mejorar el aspecto de los edificios del
barrio, y la segunda fase de ayudas que esta ahora en revision por los técnicos

e También incidir en la 42 convocatoria de ayudas para fomento del empleo
consistente en la creacidon de nuevas empresas y potenciacidon de las existentes
que finalizé el 1 de marzo de 2012 y permite la ayuda a 4 negocios existentes y
la creacién de 5 nuevas actividades.

El presupuesto comprometido para el 2012 (contratos de obras, talleres de formacion,
servicios adjudicados, ayudas fomento empleo...) asciende a la cifra de 5.968.443€,
correspondiendo 3.734.973€ al darea de medioambiente urbano y reduccién vy
tratamiento de residuos.
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3.5.2. Problemas significativos y medidas adoptadas para solucionarlos
CONSELLERIA DE TURISMO
05.57.01. TUR-AVT/Acciones de creacion, adecuacion y mejora de servicios turisticos.

En esta actuacidn es importante resaltar que se han retirado todas las transacciones y
operaciones sefialadas por los diversos controles.

Por otro lado, como consecuencia de las recomendaciones de los controles, asi como
de la propia Comisién Europea, esta actuaciéon al igual que el resto de las llevadas a
cabo por este gestor, van a reconsiderarse, de forma que su posible continuacién en
el Programa se realizard tras una reflexion que tendra en cuenta las disponibilidades
financieras y adecuacion de las intervenciones a los objetivos de la Estrategia Europa
2020

DIRECCION GENERAL DE COORDINACION DE COMPETENCIAS CON LAS
COMUNIDADES AUTONOMAS Y LAS ENTIDADES LOCALES (MINHAP)

Los problemas en relacidn con la ejecucidon de las actuaciones de los proyectos
cofinanciados que han afectado de manera global a todos los aprobados han sido los
siguientes:

e La crisis econdmica ha obligado a las Administraciones Pulblicas a recortar sus
presupuestos con el objeto de reducir el gasto, lo que ha provocado una
ralentizacién en la ejecucion de las Operaciones.

e Necesidad de realizar una reformulacién de los proyectos presentados en la
solicitud de ayudas: Debido a que la ayuda concedida a cada uno de los proyectos
aprobados fue menor a la solicitada, los beneficiarios han tenido que realizar una
reformulacion de los proyectos para que el presupuesto se adecuara a la
subvencion concedida. Este hecho ha supuesto una demora en el arranque de las
actuaciones.

e Demora en la puesta en marcha de la aplicaciéon informatica de la SGCL. Las
caracteristicas requeridas por Fondos2007; ha provocado un retraso en la
definicion conceptual de la herramienta para la gestidn y seguimiento de los
proyectos por parte de la SGCL.

¢ Las medidas adoptadas para su puesta en marcha han sido: reforzar el nimero
de recursos humanos dedicados a tareas relativas al disefio, desarrollo y
explotacion de la citada aplicacion informatica.

e La pluralidad de requerimientos relativos a la gestidon, seguimiento, control y
evaluacion establecidos en los Reglamentos comunitarios con la finalidad de
optimizar la eficacia de los Fondos. Estos, reflejados en indicadores mas
complejos, revelaron una serie de problemas practicos, tales como la
interpretacion de los mismos, la coherencia de las definiciones utilizadas y la
cuantificacion de los objetivos de los programas, etc.

e Escasez de recursos y rotaciéon de personal clave para arranque de los proyectos
aprobados. Las medidas adoptadas han sido: definir una nueva estructura y
funcionamiento interno, con asignacidén de personas y tareas, establecer nuevo
mecanismos de coordinacidén y comunicacion, priorizando las actividades clave y
contar con el apoyo técnico externo necesario para el cumplimiento de las
obligaciones.
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AYUNTAMIENTO DE GANDIA

Durante esta anualidad no han existido problemas significativos a resaltar, en todo
caso la adaptacién de operaciones futuras que debido al descenso de la aportacién
econémica del Orgnismo Intermedio (el Ayuntamiento de Gandia) del 30% al 20%, no
se realizaran finalmente, una vez llegado el acuerdo politico de este ajuste
presupustario.

Las actuaciones en ejecucién se han desarrollado a buen ritmo, gracias en todo
momento al personal del Ayuntamiento, asi como por el importante esfuerzo
econdmico que ha supuesto, poder alcanzar objetivos, y cumplir el compromiso, que
como organismo intermedio tiene el Ayuntamiento de Gandia para con la Direccidon
General de Fondos Comunitarios y la Comisién Europea.

AYUNTAMIENTO DE TORRENT

El Ayuntamiento de Torrent en su papel de Organismo Intermedio, y por lo tanto
gestor de cada una de las actuaciones emprendidas para el proyecto de Iniciativa
Urbana segun rige el acuerdo de atribuciones de funciones firmado el dia 11 de mayo
de 2009, ha desarrollado y continda desarrollando con toda normalidad las actuaciones
del proyecto de Iniciativa Urbana del Barrio del Xenillet. Durante el afio 2010 se
realizaron las gestiones necesarias para la puesta en marcha y ejecucion durante el
2011 de las actuaciones de mayor importe contenidas en el area tematica de
medioambiente urbano y reduccion y tratamiento de residuos, que han permitido en el
2011 una solicitud de reembolso que asciende al 34,17%, y que en 2012 serd del 55%
sobre el gasto elegible programado, con arreglo a los importes que se detallan en la
prevision de solicitudes de pago.
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EJE O7: ASISTENCIA TECNICA Y REFUERZO

La Generalitat Valenciana participa en este eje a través de la Conselleria de Hacienda y
Administracion Publica (anterior Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo).

Este eje tiene dos temas prioritarios, el tema prioritario 07.85 “Preparacién, puesta en
marcha, control y seguimiento” y el tema prioritario 07.86 “Evaluacién, estudios,
conferencias y publicidad”.

Tema Prioritario 07.85: Preparacion, Ejecucidn, Seguimiento e Inspeccidn

CONSELLERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA

07.85.01 Preparacion, puesta en marcha, control y seguimiento (Subdireccion
General de Sistemas de Informacién).

El objetivo de esta actuacidn, gestionada por la Subdireccién General de Sistemas de
informacion de Hacienda de la Conselleria de Hacienda y Administracion Publica, es la
ejecucion de proyectos dirigidos a la mejora del tratamiento electrénico de los datos
enfatizando aquellos relacionados con la propia gestidn, seguimiento y control del
Programa Operativo.

Se ha realizado la siguiente actuacion:

e Adquisicion de ordenadores para la gestidbn y/o ejecucion de proyectos
cofinanciados.

El método de gestién utilizado ha sido la contratacidon publica, regulada tanto por el
Texto Refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, como por la
Ley de Contratos del Sector Publico.

07.85.02 Preparacion, puesta en marcha, control y seguimiento (Direccidn
General de Proyectos y Fondos Europeos).

Con el objetivo ultimo de reforzar la capacidad de gestion de la Administracion
Regional en apoyo a la eficacia y transparencia en la preparacion y ejecucion de las
politicas publicas relacionadas con la politica de cohesién europea, los gastos que se
presentan en este tema prioritario son los derivados de la preparacion, gestion,
seguimiento, verificacién y control del Programa Operativo.

En particular, en el afio 2011 se han certificado gastos tales como:

e Los de personal involucrado en la gestion del programa.

e Los ocasionados por la celebracion del Comité de Seguimiento de la anualidad
2010.

e Los derivados de los controles del TCE que se recibieron en el 2010, entre los
qgue se incluyen los de acompafiamiento en las misiones de fiscalizacion y viajes
para participar en las audiencias correspondientes.

e Los gastos realizados con motivo de la participacién del Organismo Intermedio
en foros, redes y grupos de trabajo relacionados con la aplicacién de la Politica
Regional Comunitaria y con la gestion y avances del Programa Operativo.

238



** 4
* *
* *

*
ok

INFORME DE EJECUCION DE LA ANUALIDAD 2011. PROGRAMA OPERATIVO FEDER DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(2007-2013)

e Los relacionados con el contrato celebrado con la empresa que colabora en la
verificacion del articulo 13 del Reglamento 1828/2006.

e Los que se derivan de la elaboracion del manual de instrucciones distribuido a
los Organismos Colaboradores de la Verificacién Administrativa (OCVA), es
decir, aquellos designados por el organismo intermedio en aquellas actuaciones
consistentes en concesiones de ayudas, a fin de verificar el 100% de las
operaciones.

e Los realizados con motivo de las actualizaciones necesarias en el sistema
aplicativo FEDERICO, a fin de incorporar las modificaciones derivadas de la
implantacion del sistema OCVA, asi como de aquellas mejoras que permitan
responder a los requisitos de trasvase de informacion entre Organos Gestores,
Organismo Intermedio, y entre éste y Fondos 2007.

Tema Prioritario 07.86: Evaluacion, estudios, conferencias y publicidad
CONSELLERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA

07.86.01 Evaluaciéon, estudios, conferencias y publicidad. (Direccion General
de Proyectos y Fondos Europeos).

En términos generales, los gastos que se presentan en este tema prioritario son los
correspondientes a actividades de evaluacion relacionadas con el Programa, a estudios
sobre la situacion de la Comunitat valenciana en aquellas &areas tematicas vy
geograficas de interés, asi como al Plan de Comunicacion y demas actividades de
informacion y publicidad del Programa.

Ya en el informe de la anualidad anterior, se destacaban los gastos realizados con
motivo del Plan de Comunicacion.

En el afio 2011, cabe citar el gasto correspondiente a la celebracién del dia de Europa,
el 9 de Mayo de 2011, asi como a la participacién del Organismo Intermedio en las
diferentes reuniones del GERIP y jornadas relacionadas con la informacién y publicidad
de los fondos Europeos.

239



240

05'2€ 00°0ST € € 0 0 8 z
sepe||04esap SOIpN1IsSa ap A ugloen[eAa ap sauoldenloy oJaWnN qT
00'09 £e'eeT a1 zt 0 0 0z 6
sepe||o4iesap uoisab A |041u0d ap Ssu012eN1OY oJownN eT
€102 0102 £102-2002 €102 z10Z 1102 0102 6002 8002 1002 €102 0102
NOIONO3r3 NOIONO3r3 oavzivay oavzivay oavziivad oavzivay oavzivad oavzivay oavziivay oavzivay Ooavyd3ads3 Ooavyd3ads3
% % HOTVA HOTVA JOTVA HOTIVA HOTVA HOTVA HOTVA HOTIVA JOTVA JOTVA
3400 /0024
JOAavOIdNI 349INON vald3n 3a avdainn
091d02 091d0D
[euoronisu| peproede) ozianal A ©oIUI9] eloUISISY [ 33
L ‘ALINOD 3d oN
0T00dZ9TS3.002
'URIOUS[EA JRNUNWOD Bl 8P Y3A34 oAneladO ewelbold AD OAILYHIHO VNYHOOHd
T9pT ‘bBed

TTOZ/CTITE V¥V SOAILYHIdO S3J0AVIIANI SO13d NOIOND3r3 3d 04dvlis3

L - 4




** 4
* *
* *

*
ok

INFORME DE EJECUCION DE LA ANUALIDAD 2011. PROGRAMA OPERATIVO FEDER DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(2007-2013)

4. INFORMACION SOBRE GRANDES PROYECTOS
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SUBDIRECCION GENERAL DE INCENTIVOS REGIONALES

Este organismo participa en el tema prioritario 08 del Eje 2 “Desarrolllo e Innovacion
Empresarial”

En el periodo de intervencidon 2007-2013, de acuerdo con las comunicaciones efectuadas
a la autoridad de gestion, coexistiran dentro de las subvenciones aprobadas por el
programa de Incentivos Regionales:

- Proyectos cuya valoracion habia sido también propuesta a la Comision Europea en
el periodo anterior y que por diversas circunstancias no llegaron a aprobarse o en
su caso, a certificar ejecucion.

- Nuevos proyectos aprobados en las anualidades siguientes.

Al igual que en el resto de los proyectos, la subvencién pagada con cargo a los
Presupuestos Generales del Estado, dentro del citado programa de Incentivos Regionales,
constituye el importe de gasto elegible a cofinanciar por el FEDER y al que se aplicara la
tasa de cofinanciacion del 70%

A continuacién se incluye un cuadro que refleja la situacion, a 31 de diciembre, de los
Grandes Proyectos vigentes durante el afio 2011 en este Programa, cuya informacién ha
sido ya incluida en la aplicacion informatica Fondos 2007:

GrrnaEe || Desenlpele 6l S Inversién Gasto Elegible | 5,1, ac10N
proyecto/Titular Decision
TEMPE, S.A. Sistema
integrado de almacenaje y DECISION CE
A0787P12 manipulacion con carrusel 77.475.439,00 15.495.087,80 16/01/2012
P C(2012) 25 Final
clasificador
iggreizsalgigisd%alrjsliuevos DECISION CE
V1207P12 . 379.411.000,00 41.735.210,00 06/06/2011
modelos de vehiculos B299 C(2011) 3769 Final
y C344- FORD Espafia, S.L.
TOTAL 456.886.439,00 57.230.297,80

Del Gran Proyecto “Inversiones para la fabricacion de los nuevos modelos de vehiculos B299 y
C344 FORD ESPANA, SL” ya se ha certificado gasto por un importe de 21 M€
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Me DE AGRICULTURA, ALIMENTACION Y MEDIO AMBIENTE

Los Grandes Proyectos presentados hasta la fecha corresponden al organismo Aguas
de las Cuencas Mediterraneas (ACUAMED)

Tema 03.45: Gestion y distribucidon del agua (agua potable)

3-1-B. Desalacién y obras complementarias para la Marina Baja, término municipal de
CAMPELLO-MUTXAMEL (Alicante):

Consiste en la construccion de una planta desalinizadora con capacidad para producir
80.000 m3/dia de agua desalinizada y, obras complementarias tales para la captacion,
bombeo y conduccion de agua de mar, con el fin de abastecer la demanda presente y
futura de recursos hidricos en la comarca de la Marina Baja y la zona norte de Alicante,
y garantizar el suministro en una zona que, debido a la variabilidad de sus
precipitaciones, sufre alteraciones en su disponibilidad de recursos.

Fue aprobado por Decisién C(2011) 608 de 15 de febrero de 2011.

El grado de ejecucidon fisica de las obras a 31/12/2011 es de un 95%b, que casi
coincide con la ejecucién financiera, pues se ha certificado 22.609.455,62€ de neto
subvencionable, que respecto al neto subvencionable total, 23.699.999,94€, supone
una ejecucion del 95,40%.

3-1-E. Desaladora de MONCOFAR y mejora de gestion de aguas salobres en el sur de
la COMARCA DE LA PLANA:

El proyecto consiste en la realizacion de una nueva desaladora de agua de mar en el
termino municipal de Moncofar (Castellén), en una parcela en las proximidades del rio
Belcaire junto a la carretera AP7. La desaladora proyectada poseera una capacidad de
produccion anual de 12 hm3/afio y garantizara el suministro de agua para uso urbano
en los términos municipales de Moncoéfar, Chilches, Nules y Val Duixo. Se incluyen las
siguientes obras: obra de toma y estacién de bombeo de agua de mar, planta
desaladora de 32.000 m3/dia de capacidad de produccién, conduccion de vertido de
salmuera, almacenamiento en planta y bombeo de agua producto y red de distribucion
de agua producto.

Fue aprobado por Decisién C(2011) 2933 final de 27 de abril de 2011.

El grado de ejecucidn fisica de las obras a 31/12/2011 es de un 60%b, y tiene un grado
de ejecucion financiera casi similar, pues se ha certificado por importe de
14.011.614,32€ de neto subvencionable, que respecto al neto subvencionable total,
22.414.286,02€, supone una ejecucion del 62,51%b.

3-1-E-2. Desaladora de OROPESA DEL MAR y obras complementarias:

Consiste en la realizacion de una nueva desaladora de agua de mar, asi como la
construccion de conducciones destinadas al transporte de agua producida en la planta
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y de todos los elementos de captacién de agua bruta, tratamiento y evacuacion de
salmuera generada en la misma. La desaladora proyectada poseera una capacidad de
produccion de aproximadamente 21,45 hm3 en una primera fase, y de 42,90 hm3 en
una segunda fase, y garantizara el suministro de agua para uso urbano-turistico en los
municipios de Oropesa del Mar, Cabanes y Benicassim. Las infraestructuras previstas
seran ubicadas en los mismos términos municipales de Cabanes, Oropesa y Benicassim
(Castellon)

Fue aprobado por Decisién adoptada C(2011)2980 final de 3 de marzo de 2011.

El grado de ejecucidon fisica de las obras a 31/12/2011 es de un 70%b, que casi
coincide con la ejecucion financiera, pues se ha certificado 14.593.469,74 € de neto
subvencionable, que respecto al neto subvencionable total, 21.557.142,73€, supone
una ejecucion del 67,70%b.

Tema 03.46: Tratamiento del agua (agua residual)

3-2-H-1, Reordenacion de la Infraestructura hidraulica de LA HUERTA y Red de
saneamiento del Area METROPOLITANA DE VALENCIA:

Este proyecto consiste en un conjunto de infraestructuras hidraulicas que permitan
solventar las deficiencias actuales existentes en la red de saneamiento del Area
metropolitana de Valencia causadas por el colector Oeste, al noroeste de la Albufera,
construido para recoger las aguas residuales de un total de 13 municipios y conducirlas
hasta la Planta de Pinedo II donde son depuradas.

Fue aprobado por Decisién C(2010)3622 de 07 de junio de 2010.

Comenzd sus obras en marzo de 2010 y su ejecucién estaba al 5026 a 31 de
diciembre de 2011.

A la fecha se han certificado 19.797.153,14€ de neto subvencionable, que respecto al
neto subvencionable total, 20.512.316,00€, supone una ejecucion del 96,51%b.
Tema 03.53: Prevencion de riesgos

3-3-D Laminacion y mejora del drenaje de la Cuenca de la Rambla GALLINERA
(Valencia):

Consiste en un conjunto de actuaciones que consigan solucionar, por un lado, la
problematica que plantea la Rambla Gallinera en situaciones de avenida provocando la
inundacién de la n-332 y por otro el desbordamiento del barranco de Alfadli, que
genera frecuentes inundaciones en el nucleo urbano de Oliva (Valencia) en el talud de
la autopista AP-7 en su cruce con el Barranco del Fuentes.

Fue aprobado por la Decision C(2010)8964 de 16 de diciembre de 2010.

Ha comenzado sus obras en enero de 2010 y a 31 de diciembre de 2011 ha ejecutado
el 40%6. La ejecucion financiera a 31/12/2011, tiene un importe de 12.953.339,65€ de
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neto subvencionable, que respecto al neto subvencionable total, 31.896.552,00€,
supone un 40,61%o.

3-3-G, Laminacion y mejora del drenaje de la CUENCA DEL RIO VACA:

El proyecto tiene por objetivo dotar a la cuenca del Rio Vaca de infraestructuras que
eviten las inundaciones que se producen por las avenidas asociadas a episodios de
fuertes lluvias. Las obras constan de 15 actuaciones para disminuir el riesgo de
inundacién que amenaza diferentes nucleos urbanos y urbanizaciones costeras como
consecuencia de la combinacion de lluvias torrenciales y la existencia de un corddn
dunar litoral y la escasa pendiente del terreno en el tramo bajo que dificultan la
evacuacion de las aguas y favorecen su estancamiento. El proyecto también pretende
recuperar la dindmica fluvial natural muy modificada por las actuaciones antropicas;
asi como crear las condiciones ambientales y recreativas para que este espacio natural
sea valorado y disfrutado por la poblacion

El coste total del proyecto es 58.174.437€ y su coste neto subvencionable es
48.400.000¢€.

Se estan efectuando las actuaciones administrativas para su adjudicacion.

Con respecto al cambio de la lista indicativa de los Grandes Proyectos incluida en
el texto del Programa Operativo en su version primera, ha habido algunos cambios.

Como consecuencia de la publicacidon del Reglamento (CEE) 539/2010 que modifica el
Reglamento (CEE)1083/2006 y donde se establece el aumento del coste de la
inversion para ser considerados como Grandes Proyectos a los de 50 M€, se han
retirado tres de ellos:

e Desalacion de la Marina Alta, término municipal de Denia (Alicante)

e Refuerzo del sistema de abastecimiento del area metropolitana de Valencia y el
Camp de Monvedre (Desaladora de Sagunto)

e Ordenacion y terminaciéon de la reutilizacidon de aguas residuales de la Planta de
Pinedo (Valencia)

El proyecto de “Reordenaciéon de la Infraestructura hidraulica de La Huerta y Red de

saneamiento (12 fase)”, aunque presenta un coste total de 46.000.000 euros fue
aprobado como Gran Proyecto antes de la publicacién del nuevo Reglamento
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ADMINISTRADOR DE INFRAESTRUCTURAS FERROVIARIAS (ADIF)

Este organismo participa en el tema prioritario 17 del Eje 4 “Servicios Ferroviarios RTE-T".

Tiene 2 Grandes Proyectos presentados y aprobados por la Comisidn:

Gran Proyecto L.A.V. MADRID — CASTILLA-LA MANCHA — COMUNIDAD
VALENCIANA — REGION DE MURCIA. TRAMO: ELCHE — MURCIA. PLATAFORMA
FASE 1| se refiere a las obras de construccidén de la plataforma (y su control) de los
subtramos comprendidos entre Elche - Crevillente - San Isidro y Orihuela-Colada de
la Buena Vida-Murcia, y forma parte del proyecto global de la linea de alta Velocidad
Madrid-Castilla la Mancha-Comunidad Valenciana- Regién de Murcia.

Fue aprobado por Decisién C(2010)2092 de 7 de abril de 2010 de la Comisién.

Se incluyen dentro de esta operacion las actuaciones necesarias para la ejecucion,
control y asistencia de las obras de plataforma, via e instalaciones. Los subtramos
incluidos son:

e ELCHE-CREVILLENTE. Tiene una longitud de 5,56 km. Como elementos singulares
destaca el Viaducto sobre Canal de Albatera, el Viaducto sobre CV-875, el Viaducto
Barranco del Boch y 2 pasos superiores.

e CREVILLENTE-SAN ISIDRO. Tiene una longitud de 7,27 km. Como elementos
singulares destaca la Pérgola sobre FC Alicante — Murcia, el Viaducto sobre AP-7 vy
CV-904, 4 pasos superiores y 3 pasos inferiores.

¢ ORIHUELA-COLADA DE LA BUENA VIDA. Tiene una longitud de 6,76 km. Como
elementos singulares destaca el Viaducto ELA Orihuela, el Viaducto sobre el rio
Segura, el Viaducto sobre el trasvase Tajo-Segura y 6 pasos superiores.

e COLADA DE LA BUENA VIDA-MURCIA. Tiene una longitud de 7,94 km. Como
elementos singulares destaca el Viaducto (Estructura de limitacion de asientos ELA
Alquibla), el Viaducto (Estructura de limitaciéon de asientos ELA La Basca), 4 pasos
superiores y 1 paso inferior.

Los datos de nivel de ejecucion:

Solicitud .
Ayuda Neto Nivel
Reembolso

Aprobada Subvencionable Ejecucion
A 31/12/2011

107.682.884,67 € 164.125.719,66 € 42.456.584,76 € 25,9 %
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Coste total subvencionable de la operacién: 203.125.890,67 €
Neto subvencionable de la operacion: 164.125.719,66 €
Coste total subvencionable ejecutado a 139.277.899,96 €
31/12/2011:

Neto subvencionable ejecutado a 31/12/2011: 112.536.543,16 €
Ayuda a 31/12/2011: 73.835.225,98 €

Respecto a los datos sobre compromisos adquiridos, se encuentran en curso, a
fecha de hoy, los 8 contratos que conforman las actuaciones necesarias para la
ejecucion, control y asistencia de las obras de infraestructura de esta operacion:

e 4 contratos de ejecucion de las obras de infraestructura plataforma.
e 4 contratos de control y asistencia de las actuaciones necesarias para la
ejecucion de las obras de infraestructura plataforma.

En cuanto a la ejecucién de los indicadores operativos, hay que destacar la buena
marcha de la ejecucion de las obras de Plataforma que a fecha 31 de diciembre ya
suman 13 km de los 22 km previstos.

Gran Proyecto L.A.V. MADRID - CASTILLA-LA MANCHA - COMUNIDAD
VALENCIANA - REGION DE MURCIA. TRAMO: XATIVA - VALENCIA.
SUMINISTRO Y MONTAJE DE VIA - FASE | se refiere a las actuaciones necesarias
para realizar el montaje de via del tramo Xativa - Valencia que forma parte del
proyecto global linea de alta Velocidad Madrid - Castilla la Mancha - Comunidad
Valenciana - Regién de Murcia.

Fue aprobado por Decision de la Comision C(2011) 3225 Final de fecha 20 de
mayo de 2011 de la Comision.

La Linea de Alta Velocidad Madrid- Castilla-La Mancha- Comunidad Valenciana- Regién
de Murcia ha sido disefiada con parametros técnicos y geométricos que permiten la
circulacion de trenes a una velocidad maxima de circulacion de 350 km/h. Esta
formada por una doble via de ancho internacional con un entre-eje constante de 4,70
metros en todos los tramos que componen el Gran Proyecto. El carril empleado es del
tipo 60 E1 de calidad 260 (antiguo UIC-60 de calidad 900 A), tanto en vias generales
como de apartado, mientras que las traviesas a utilizar son del tipo AI-04 monobloque
de hormigén pretensado con armaduras pretesas o postesas.

Se incluyen dentro de esta operacion las actuaciones necesarias para la ejecucion,
control y asistencia del montaje de via. Los subtramos incluidos son:

e« MONTAJE DE VIA DEL TRAMO XATIVA - ALMUSSAFES. Este tramo discurre
integramente por la provincia de Valencia, atravesando los términos
municipales de Xativa, Novetlé, L'Enova, Rafelguaraf, Manuel, La Pobla Llarga,
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Carcaixent, Alzira, Algemesi, Alginet, Benifaid, Picassent, Silla y Alcasser. Como
elementos singulares destaca un Puesto de Adelantamiento y Estacionamiento
de Trenes (PAET), dos Puestos de Banalizacion (PB), y una estacion ferroviaria.

e BASE DE ESTACIONAMIENTO DE TRENES DE XATIVA. Como elementos
singulares destaca el Viaducto sobre la carretera CV-41 (97,00 metros), Paso
inferior peatonal, Nave de mantenimiento de infraestructuras, Nave de
mantenimiento de material movil y Elementos de urbanizacion de la base.

En cuanto al nivel de ejecucioén:

Solicitud 5
Ayuda Neto Nivel
Reembolso

Aprobada Subvencionable Ejecucion
A 31/12/2011

44.074.390,27 € 67.176.330,24 € 54.708.998,43 € 81,4 %
Coste total subvencionable de la operacién: 83.139.022,57 €
Neto subvencionable de la operacién: 67.176.330,24 €
Coste total subvencionable ejecutado a 74.779.749,75 €
31/12/2011:
Neto subvencionable ejecutado a 31/12/2011: 60.422.037,80 €
Ayuda a 31/12/2011: 39.642.899,00 €

Respecto a los datos sobre compromisos adquiridos:

Se encuentran en curso, a fecha de hoy, los 16 contratos que conforman las
actuaciones necesarias para la ejecucidén, control y asistencia del montaje de via de
esta operacion:

e 13 contratos de ejecucion del montaje de via.
e 3 contratos de control y asistencia de las actuaciones necesarias para la
ejecucion del montaje de via.

Dentro de esta operacién cofinanciada se encuentran finalizados, con acta de
recepcion, a fecha de hoy 6 contratos que conforman las actuaciones necesarias para
la ejecucidn, control y asistencia del montaje de via de esta operacion:

e 4 contratos de ejecucién del montaje de via.

e 2 contratos de control y asistencia de las actuaciones necesarias para la
ejecucion del montaje de via.
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No hay prevision de certificacidon para los afios 2012 y 2013 considerando que las
cantidades certificadas remitidas con posterioridad al mes de octubre de cada afio son
incluidas en el ejercicio siguiente.

En cuanto a la ejecucion de los indicadores operativos, hay que destacar la buena

marcha de la ejecucion de las obras, que a fecha 31 de diciembre ya sumaba 52 km de
los 54 km previstos.
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5. ASISTENCIA TECNICA
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Las actuaciones incluidas en el Eje de Asistencia Técnica de este Programa Operativo
corresponden exclusivamente a las desarrolladas por los beneficiarios de la
Administracion Autondmica en relacién con la gestion, control, evaluacion y difusién del
programa.

El uso de la Asistencia Técnica durante el afio 2010 se detalla en el punto 3.6.
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6. INFORMACION Y PUBLICIDAD

252



** 4
* *
* *

*
ok

INFORME DE EJECUCION DE LA ANUALIDAD 2011. PROGRAMA OPERATIVO FEDER DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(2007-2013)

En este apartado del informe se van a recoger las actividades en materia de
informacion y publicidad que se han llevado a cabo desde el 1 de enero de 2011 hasta
el 31 de diciembre de 2011. Asimismo, como los porcentajes de ejecucién que muestre
el cuadro correspondiente, pudiesen resultar engafosos, puesto que se compara lo
hecho en un afio con lo programado para todo el periodo, a continuacion se va a
presentar también el cuadro resumen de lo llevado a cabo de forma acumulada desde
el inicio de la programacién, lo que va a permitir valorar la adecuacion de los
resultados acumulados hasta finales del afio 2011 respecto al total programado.

Por otra parte, se van a presentar ejemplos de buenas practicas en materia de
comunicacién puestas en marcha en el afio 2011 en el marco de este Plan de
Comunicacion y se va a dar respuesta también al cumplimiento de las obligaciones que
las Autoridades de Gestion de los Programas Operativos tienen en materia de
Comunicacion.

Hay que indicar que en las actuaciones de comunicacién llevadas a cabo a lo largo del
ano 2011 ya se han empezado a tomar en cuenta las recomendaciones que el equipo
de evaluacion externo han hecho en la evaluacién intermedia del Plan de Comunicacién
llevada a cabo en al afio 2010. En todo caso, hay que insistir en que el equipo
evaluador ha considerado que la estrategia y las medidas que la sustentan en este Plan
de Comunicaciéon son validas y por lo tanto, no se debe llevar a cabo ninguna
modificacién de fondo en el Plan de Comunicaciéon, “dicho Plan de Comunicacién ha
demostrado ser consistente a nivel interno y con los objetivos marcados por la Unidn
Europea. La estrategia de comunicacién se encuentra alineada con la estrategia de
comunicacion impulsada desde la Union Europea y es pertinente para dar respuesta a
las necesidades a través de los objetivos y acciones que plantean”.

Por ello, sus recomendaciones deben tomarse como indicaciones para incrementar el
impacto de las actuaciones de comunicacién tanto en lo que respecta a la informacion
interna como al mejor conocimiento de las actuaciones cofinanciadas con fondos
europeos por parte de la poblacion de Canarias. Los resultados de estos cambios
tendran su validacion cuando se lleve a cabo la préxima evaluacién en el ano 2013 y
se mida otra vez el impacto de las nuevas actuaciones.

Dicho lo anterior, tanto las Autoridades de Gestion como todos los Organismos que
participan en este Plan de Comunicacion han tenido muy en cuenta las
recomendaciones y han comenzado a aplicarlas ya a lo largo del afio 2011. Asi, se ha
insistido en “una mayor utilizacion de los medios de bajo coste disponibles, como las
paginas web, boletines electrdnicos...”. Revisar aquellos indicadores para “adaptarlos al
método de cuantificacion.... Acorde con la naturaleza del indicador”.

Hay que sefialar que las instrucciones que han circulado entre todos los participantes
en este Plan de Comunicacién, para mejorar el impacto de los Fondos en esta
Comunidad Auténoma ha llevado a que se tenga que elevar la programacion del
indicador 6 (N° de documentacion interna distribuida). Este ascenso se recoge ya en
los cuadros de indicadores, que se adjuntan en este informe

Se pasa a presentar a continuacidon el cuadro resumen de indicadores del Plan de
Comunicacion para el afio 2011, segun aparece en la aplicacién INFOCO.
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Indicador Montante

InelEEEDT Programacioén | Ejecucion
Resultado 9 ] estimado

Actividad | realizacion

Programaci()n\ Ejecuciéon

N© actividades

NO° de
01 y actos 960 126 13,1% asistentes 120.000 23.532 19,6% 154.538
publicos
02  N°deacciones 5 559 411 20,6% 174.204
de difusion : 19070 :
%
N° de publicaciones % o
publicaciones o distribuidas / | 100% | 97,5%
03 externas 620 115 18,5% editadas 304.863
realizadas N° puntos de
distribucion 154 138 89,6%
NO de paginas NO de
04 Web 3 3 100% Visitas 180.000 118.213 65,7% 2.204
N© de soportes
8 publicitarios 1.145 252 22% 143.446
o
docu'r\:'leg?acién 0 e
06 interna 450 100 22,2% organismos 100% 99,2% 3.747
distribui cubiertos
istribuida
N° de redes de N© reuniones 86 11 12,8%
07 informacion y 5 4 80% 1.864
publicidad N© asistentes 135 92 68,3%

Datos Ejecucion por realizacion de indicadores desde el 01/01/2011 hasta el 31/12/2011

En este cuadro se puede observar que en el transcurso del afio 2011, la Generalitat ha
proseguido su avance en la realizacion, tanto de las actividades de informacién vy
publicidad dispuestas por la normativa comunitaria como en aquellas otras recogidas
en el Plan de Comunicacion de los Programas Operativos del FEDER y del FSE 2007-
23013.

Asi, en el ambito de la comunicacién interna, la Red de Comunicaciéon creada por la
Generalitat Valenciana (GRECOM-GV) el 4 de julio de 2008, ha realizado una mayor
actividad como cauce de comunicacién con los gestores de las actuaciones de dichos
programas operativos. A lo largo del afio se han llevado a cabo dos reuniones (en los
meses de enero y noviembre). Dicha Red ha sido el canal a través del cual los gestores
de los Programas Operativos han tenido la ocasidn de conocer los resultados del
Informe de Evaluacién del Plan de Comunicacion llevado a cabo en 2010, y el foro en
el que se han debatido sus dudas y sugerencias en torno a la ejecucion de las acciones
de comunicacién y sus indicadores de seguimiento.
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La actividad presencial de la Red se ha completado con comunicaciones electrénicas
entre sus miembros con la finalidad de emitir instrucciones y aclaraciones necesarias
para la mejora de la gestiéon de las acciones de comunicacién, y la actualizacion
permanente de contenidos en la pagina Web de la Direcciéon General de Proyectos y
Fondos Europeos.

A lo anterior hay que afadir, en materia de formacidn, y teniendo en cuenta que fue
una de las acciones con una valoracidn muy positiva por parte de los gestores en el
Informe de Evaluacion 2010 del Plan de Comunicacion, se han levado a cabo durante
2011 Jornadas formativas. Por un lado, en el ambito de la comunicacion de los Fondos
Estructurales entre los gestores de los Programas Operativos del FEDER y del FSE, y
por otro, en materia de Verificacién dirigida a los Organismos Colaboradores del
Programa Operativo del FEDER, con el objetivo de seguir avanzando en la mejora del
conocimiento y la implicaciéon de todos los participantes y en la armonizacion de
criterios, transparencia y visibilidad de las acciones.

N GENERAL DE ECONOMA
Al O @ ro oe | I
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Asimismo, y en cumplimiento de lo establecido en el Plan de Comunicacién, la
Direccién General de Economia, como organismo intermedio de ambos programas
operativos, llevé a cabo la celebracién del Dia de Europa.

jConoCE Tus d

Yy o

A DB
@ 7

En esta ocasidn, la celebracion contd con una conferencia, a cargo de un experto,
sobre el Futuro de la Politica de Cohesidn y la exposicion, mediante paneles de
proyectos ejecutados con la ayuda financiera del FEDER y del FSE.
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i |

DIA DE EUROPA

Al acto se convocd a todos los participes en los programas operativos. El impacto de
los paneles expuestos para la ocasidon se multiplicd por la coincidencia, en el tiempo y
espacio fisico colindante al acto, de la campafia de la renta que concentra a numerosos

usuarios por dia, ampliandose asi hacia el exterior, hacia el publico en general, la
incidencia de la accion expositiva
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Con el objetivo de informar y difundir hacia los beneficiarios y/o beneficiarios
potenciales de la accidén de los Fondos comunitarios de los programas operativos, las
jornadas, seminarios, ferias o congresos han sido una forma de difusién muy utilizada
por uno y otro Fondo, pudiendo destacar en esta linea, las Jornadas de informacion y
asesoramiento sobre las ayudas al sector turistico empresarial o en materia de ahorro
y eficiencia energética; la Jornada y presentaciones llevadas a cabo por la Val Space
Consortium en el ambito de las universidades, sobre las posibilidades de acceso al
Laboratorio de Alta Potencia en Radiofrecuencia y de las TIC como perspectiva
profesional; las jornadas informativas en las Camaras de Comercio de la Comunitat
Valenciana con objeto de crear y dinamizar equipos de trabajo en innovacion en las
pymes, o las presentaciones y jornadas informativo/formativas de los proyectos
acometidos en los Sistemas de Informacion para la Salud, todo ello bajo la accién del
FEDER.

Esto se completa, en el caso del FSE con jornadas de presentacién de cursos, talleres

formativos y de entrega de Becas de formacién en diferentes sectores y con multiple
finalidad (formacién, empleabilidad, practica en empresas, educacion en la igualdad, la
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cooperacién con jévenes estudiantes,etc.) y los Foros de empleo de las Universidades
y de Eurodisea, dirigidos hacia los beneficiarios de las acciones de formacion y
empleabilidad, para poner en contacto estudiantes y titulados con empresas, que
constituyen actos publicos de gran repercusién en los que se pone de manifiesto la
importancia de la contribucidon comunitaria, en los que también se ha promocionado el
programa Eurodisea.

Otra de las principales vias utilizadas para llegar a los beneficiarios por parte de los
gestores y los Organismos Colaboradores ha sido la difusién a través de los diferentes
medios de comunicacion al alcance, desde la publicacién en los Diarios Oficiales hasta
cufias en radio, pasando por las noticias y anuncios en los periddicos diarios de ambito
local y nacional. Sin embargo, cabe destacar que a fin de aumentar la difusién y la
visibilidad de las acciones, se ha seguido ampliando el uso de las posibilidades que
ofrecen las herramientas ligadas a las nuevas tecnologias, de forma que se ha
ampliado el nUmero de paginas web de gestores que ofrecen enlaces especificos don
informacion particularizada sobre las acciones cofinanciadas y se han mejorado la
accesibilidad y contenidos de las pdaginas web ya existentes de los organismos
gestores y colaboradores. (se incluye como Buena Practica).
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A modo de ejemplo, en la aplicacion CAUCE de acceso centralizado por parte de los
usuarios de todas las Consellerias a todas las aplicaciones informaticas corporativas
desarrolladas por el CSI, al pasar el cursor por el menu de la aplicaciéon se muestra si
esta cofinanciado y por qué fondo.
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El Consejo de Camaras de la CV ha actualizado la plataforma web  para la gestion de
los puntos de innovacion cameral www.puntosdeinnovacioncameral.org , en la que
se han disefiado y desarrollado nuevos contenidos.
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Dirigido a los beneficiarios, pero también al publico en general estan las acciones
llevadas a cabo en el &mbito de las publicaciones. Se ha utilizado la edicién de folletos,
en particular para la difusidn de las actividades formativas financiadas por el Fondo
Social Europeo en los que se enumeran y describen las actividades a desarrollar y la
procedencia comunitaria de los fondos, estableciéndose, a fin de asegurar la recepcion
de esta informacion a un elevado porcentaje de beneficiarios potenciales, muchos vy
diversos puntos de distribucion tales como recintos feriales, empresas, asociaciones,
ayuntamientos, universidades etc.).
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Pero igualmente se ha difundido la accién del FEDER a través de folletos publicitarios
de cuidado disefio, como es el caso de actuaciones de rehabilitacion de edificios de
caracter cultural.

o Balma

También han estado presentes en las actividades de comunicacién de 2011 diversas
publicaciones (guias, anuarios, revistas y boletines con determinada periodicidad). En
este sentido se puede destacar la “Guia de Proyectos y Fondos Europeos” y la revista
bimestral denominada “Fondos Europeos”, de la Direccion General de Proyectos y
Fondos Europeos, que han sido gestadas a finales del afio, y han visto la luz en enero
de 2012, y el Anuario de Innovacion 2010: 50 casos de éxito”, editado y distribuido
por el Consejo de Cdmaras de Comercio de la CV.
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Los soportes publicitarios han desempenado un importante papel en la sefializacién y
difusion a beneficiarios y publico en general de las acciones que reciben cofinanciacion
de los Fondos, tanto acompafiando a su ejecucion, incluso en los casos en que no es
preceptivo segun la normativa, como en la celebracién de los diversos actos publicos.
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Placas y merchandising de diferente tipo (USB, boligrafos, carpetas, libretas,
camisetas,etc.) han completado este tipo de actividad de comunicacion a lo largo del
ejercicio anual.

Por ultimo cabe sefialar la labor realizada, en relacion a los beneficiarios de la ayuda de
los Fondos, a través de la difusion de informacion y formacién en cuanto a los
requisitos de publicidad que como tales beneficiarios deben cumplir y vigilar su
cumplimiento si éste compete a un tercero. Para ello, algunos de los Organismos
colaboradores han mantenido reuniones informativas, otros han elaborado algun tipo
de manual o han dirigido instrucciones de forma selectiva a los beneficiarios, con el
objetivo Ultimo de mejorar el seguimiento y cumplimiento de la informacion vy
publicidad en la gestién global de las intervenciones cofinanciadas.
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Asimismo, destacar que los Organismos de la AGE que participan en este Plan de
Comunicacién han llevado a cabo también actuaciones de comunicacidon que se reflejan
en el cuadro de indicadores, a modo de ejemplo, la Confederacion Hidrografica del
Jucar ha llevado a cabo la publicacion en la web del organismo de las notas de prensa
sobre actuaciones cofinanciadas con fondos FEDER 2007-2013, asi como su acceso a
ellas desde la intranet y ha publicado noticias en varios medios de comunicacion
escritos y web.

Asi como la puesta en marcha de numerosas actividades para dar a conocer la
cofinanciacién del FEDER en sus actuaciones
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Asimismo resaltar la difusién del FEDER por parte de ACUAMED en el Congreso y Feria
Mundial de la Asociacion Internacional de Desalacion (IDA. La International
Desalination Association (IDA) es la Asociacion Internacional de Desalinizacidn con
sede en Massachussets, Estados Unidos. Es la organizacion mundial que lidera los
temas relativos a la desalinizacidon, su tecnologia y la reutilizacion del agua. Compone
el centro de experiencia, noticias, informacidon y el desarrollo profesional para la
industria desalinizadora mundial.

El Congreso mundial bienal de la IDA que se celebra en un lugar distinto y relevante
del mundo incluye presentaciones de reputados expertos y una feria que muestra lo
Ultimo en suministros y servicios. Este evento es el mas importante en la materia a
nivel mundial. Combina cuatro dias de sesiones técnicas, una feria, visitas exclusivas a
plantas e instalaciones y actividades que facilitan el intercambio y relacion entre
asistentes y participantes.

Es por ello que es el marco idoneo para difundir las actuaciones cofinanciadas con

FEDER y encomendadas a Acuamed en el ambito de la desalacién ya que se han
reunido mas de 90 expositores.
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El objetivo de Acuamed en el Congreso celebrado entre los dias 4 y 9 de Septiembre
de 2011 fue mostrar los logros, instalaciones y progresos en materia de desalacion de
la cuenca mediterranea, estableciendo y afianzando contactos con expertos técnicos
del mundo académico, publico y empresarial en diferentes materias relativas a la
desalacion.

‘N
-

Sefalar también las actuaciones de RED.ES, que entre otras muchas son, continuar
llevando a cabo talleres de capacitacion, encuentros, jornadas, sesiones formativas,
sesiones demostradoras y actos de presentacién de los distintos programas
gestionados por red.es en los que se ha comunicado que las actuaciones estaban
siendo cofinanciadas con FEDER y en que Programa Operativo concreto. En estos
eventos, de forma generalizada, se informa del objeto del programa, los beneficiarios
potenciales a los que se dirige, y ademas, se muestran casos reales de empresas,
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organismos y/o ciudadanos a los que benefician estos programas, que sirven de
ejemplo y caso practico.

Acto pablico para la firma del convenio marco de
colaboracion para la informatizacion v digitalizacion
de los registros civiles municipales delegados
en Juzgadns de Paz

Insertar banners con enlaces a la web http://europa.eu y al apartado FEDER de la web
http://www.red.es en los boletines digitales que se envian mensualmente.

——

Difundir videos, principalmente en www.youtube.com y www.tvenred.es, para dar a
conocer los programas gestionados por Red.es. En todos los videos se hace mencion
expresa de la financiacion europea ademas de aparecer el logo de la Unién Europea al
final de cada video. Como novedad en 2011, se ha difundido un video sobre los
programas gestionados por Red.es que cuentan con cofinanciacion FEDER, dando
informacién detallada de los Programas Operativos del Fondo Europeo de Desarrollo
Regional que Red.es gestiona, las actuaciones en las que se esta materializando, las
cuantias de los proyectos y la ayuda recibida. Dicho video se propone como una Buena
Practica para el afio 2011.
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Por ultimo, continuar potenciando la pagina WEB del organismo para hacer ver el papel
que juega el FEDER en sus actuaciones Red.es cuenta con un apartado para FEDER en
la web www.red.es, el cual se suele actualizar anualmente. Este apartado de la web ha
recibido casi 10.200 visitas en 2011.

1| L T S —_— — +

Pantallazo web red.es

[ T ———————

Hay que destacar también que la Autoridad de Gestion ha elaborado el segundo
numero de la Revista INFONDO, que sigue en la linea de acercar a los temas europeos
al conjunto de la ciudadania, con la utilizacion de un lenguaje sencillo y con una
vistosa presentacion de las distintas secciones de la misma. Sefialar que en este
numero, la persona entrevistada es Andrea Mairate, jefe de la Unidad de Espaia de la
Direccién General de Politica Regional de la Comisidon Europea y que el articulo de
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fondo trata de “Vertebrar ciudades, hacer Europa” y presenta como el FEDER estd
apoyando estrategias de desarrollo urbano sostenible en distintos municipios
espanoles.

LA INICIATIVA URBANA
.wsPreparando las
ciudades del futuro

Por su parte, los articulos recogidos en el epigrafe “el efecto FEDER y Fondo de
Cohesidon” se refieren a como “Espafia se vuelca en mejorar la gestion del agua
contando con la contribucién de los fondos Europeos”, a como los nuevos programas
cofinanciados por el FEDER en la Direccion General de la Pequefia y Mediana Industria
del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, apuestan por la innovacién” y como el
FEDER y la Direccion General de Investigacion del Ministerio de Ciencia e Innovacion
sitlian a la economia en la senda de la investigacion y el conocimiento”.
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En el apartado con Voz propia, distintos gestores y beneficiarios de las ayudas del
FEDER y del Fondo de Cohesion, cuentan sus experiencias ( Adolfo Barrios de la
Direccién General de Transferencia de Tecnologia y Desarrollo Empresarial y Alberto
Retana del Centro de Estudios e Investigaciones Técnicas de Guipuzcoa; Josefina Diaz
Parra del Ayuntamiento de Tarragona y José Martinez Martinez, vecino de esa ciudad
y, por ultimo, Rolando Lago del Organismo Publico Puertos del Estado y Ramén Gomez
de la Autoridad Portuaria de Valencia).

La Estrategia Europa 2020 acapara la atencion en el Acto Anual

sobre Politica Regienal y Fondos Europeos en Espaiia, celebrado en Aranjuez
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Por ultimo, en el apartado Por toda Europa, se recoge informacién de dos proyectos
realizados con la Ayuda de Fondos Europeos, uno en South Yorkshire (RU) y otro en

270



*F ok
* *

INFORME DE EJECUCION DE LA ANUALIDAD 2011. PROGRAMA OPERATIVO FEDER DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(2007-2013)

Eslovenia y se cierra la Revista con dos eventos, el Acto anual de la Autoridad de
Gestion sobre Politica Regional y Fondos Europeos en Espafa y que incluyd en este afo
el Encuentro Anual con la Comisidn y, por ultimo, las jornadas de Difusion sobre la
contribucion de los fondos europeos al Desarrollo regional celebradas en Aragon.

Sefialar también que la Autoridad de Gestidon ha llevado a cabo la insercién en prensa
(El Mundo) de una creatividad relacionada con los fondos europeos, que se repartio
con ocasién del Acto Anual de la Autoridad de Gestién, que durante una semana en el
mes de noviembre se emitié una cufia en radio (Onda Cero) en un programa matinal
de maxima audiencia y que se emitiéo asimismo un anuncio en televisiéon (Antena 3),
también en horario matinal, donde con un lenguaje sencillo, teniendo en cuenta el
publico objetivo en esa franja horario, se insistia en la importancia de los fondos
europeos para poner en practica actuaciones que repercutan en el incremento del nivel
de vida de las personas que viven en Espafia.

Para tener una visibn mas global de lo llevado a cabo desde el inicio de la
programacion, se presenta a continuacion el cuadro de indicadores que recoge lo
hecho en materia de comunicacion desde el 1 de enero de 2007 hasta el 31 de
diciembre del afio 2011.

Indicador Montante

e e EEE el Programacioén | Ejecucion
Resultado 9 ] estimado

Actividad | realizacién

Programacion | Ej ecucién\

NO© actividades

NO de
01 y’ac.tos 960 558 58,1% PEisEEs 120.000 93.318 77,8% 1.055.969
publicos
02 N° de acciones 2.000 1.541 779, 719.915
de difusion ’ ’ 0 '
N° de %
publicaciones publicaciones
03 e ———— 620 407 65,6% distribuidas / 100% 96,5% 1.607.267
realizadas editadas
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04

05

06

07

NO puntos de

distribucién 154 147 95,5%
N de paginas No de
Web 3 3 100% Visitas 180.000 93.693 52,1% 10.210
N© de soportes
publicitarios 1.145 905 79% 741.439
NO de i % de
doct;:;z:ﬁ:cmn 450 363 80,7% organismos 100% 98% 24.277
distribuida SR
N° de redes de N° reuniones 86 59 68,6%
informacion y 5 5 100% - 15.921
publicidad NO asistentes 135 123 91,2%

Datos Ejecucion por realizacion de indicadores desde el 01/01/2007 hasta el 31/12/2011

En él se puede observar como todos los indicadores estan llevando un buen ritmo de
ejecucion y todos los indicadores estan ajustados a la programacion y presentan un
ritmo de avance adecuado, que parece que va a permitir alcanzar sin dificultad los
objetivos previstos para el afio 2013.

Por lo que se refiere al montante estimado destinado a la Comunicacién, recordar que
en el Comité anterior se habian aprobado el nuevo montante que finalmente se cifrd en
5.500.000 euros para todo el periodo de programacion, con un 48% del FEDER y un
52% del FSE. Hasta finales del afio 2011, a pesar de las restricciones impuestas por la
situacion econdémica por la que atraviesa la economia espafiola, el montante estimado
utilizado para este tipo de actividades asciende a 4.200.000 euros, manteniéndose los
porcentajes fijados por Fondos, con lo que se estd en la senda de alcanzar lo
programado al final del periodo.

Entre todas las actuaciones llevadas a cabo en el afio 2011 se destacan como “buenas
practicas” las que se presentan a continuacion. Hay que sefialar que la presentacion de
las mismas se ha hecho teniendo en cuenta los criterios que aparecen resefiados en la
“Guia para el Seguimiento y la Evaluacion de los Planes de Comunicacion”. Como ya
viene siendo habitual, estas buenas practicas de comunicacion, asi como las buenas
actuaciones cofinanciadas con fondos europeos que de ellas se puedan desprender, se
van a hacer publicas a través de las paginas Web de la Direccién General de Fondos
Comunitarios (www.dgfc.sepg.minhap.gob.es)

Como primera Buena Practica se presenta “La Elaboracién de una pagina web
sobre ayudas gestionadas por la Agencia Valenciana de la Energia (AVEN) y
cofinanciadas con fondos FEDER™.

La accién consiste en la creacidon de un enlace especifico en la pagina web de la AVEN
(www.aven.es), a través del que se consigue acceder a toda la informacién relativa a
las ayudas que gestiona la Agencia Valenciana de la Energia (AVEN) y a la
cofinanciacidén de las mismas por parte la Union Europea.
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La informacion se detalla de acuerdo a los distintos programas de ayuda, describiendo
las caracteristicas de cada uno y dejando constancia en todo momento de la
participacion del Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y plasmando el
emblema y lema comunitario correspondiente.

Se puede tener acceso a toda la documentaciéon y normativa asociada, y a los modelos
e impresos para la solicitud de las ayudas e igualmente a través de la web se puede
acceder a la tramitacion telematica con firma electroénica.

La informacidon se va actualizando en todo momento, de acuerdo a las distintas fases
del procedimiento administrativo en las que se encuentren las ayudas.

Esta actuacion se considera que es una buena practica
Por el uso de recursos innovadores en su aplicacion por las facilidades dadas a los

ciudadanos para la solicitud de estas ayudas, cuya tramitacion puede hacerse por via
telematica y utilizando la firma electroénica.
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Por la adecuaciéon de los contenidos a los objetivos perseguidos, ya que los
usuarios de esta pagina web pueden acceder con facilidad a toda la informacion vy
documentacion relativa a los programas de ayuda de la AVEN, se imprime mayor
agilidad a los procesos de gestion, aumentandose la eficiencia y la eco-eficiencia en los
procesos de tramitacion de las ayudas.

Por haber incorporado criterios de igualdad de oportunidades, empleando un
lenguaje adecuado y comprensible para todos, cuidando que toda la informacién se
haga extensiva a todas las personas sin ninguna distincion previa.

Por la adecuacidon con el objetivo general de difusion de los fondos,
ampliandose al maximo el alcance de la informacidn al universalizar el acceso a dicha
informaciéon y propiciar una mayor transparencia en la gestién de las ayudas
cofinanciadas.

Por el alto grado de cobertura sobre la poblacién objetivo de la accién de
comunicacion, al ofrecer esta informacion de manera muy accesible, tanto a los
beneficiarios y potenciales beneficiarios como al publico en general.

Por la evidencia de un alto grado de calidad en el disefio de la pagina web,
evidenciada en la facilidad de acceso a la informacién y en una clara clasificacion de los
contenidos en ella mostrados.

Por el uso de nuevas tecnologias de la informacion que resulta evidente al
tratarse de la utilizacion de un soporte web para atender a la difusién de las ayudas de
la AVEN cofinanciadas con fondos europeos, constituyendo asi la acciéon de
comunicacion en si misma un instrumento de las nuevas tecnologias de la informacion.

Otra Buena Practica la constituye “El Desarrollo de la pagina web especifica
“Wiki” para el seguimiento de las acciones de informacién y publicidad de los
Centros de Turismo (CdT) de la Comunitat Valenciana, y Manual de usuario”.

La red de Centros de Turismo de la Agéncia Valenciana del Turismo, que actualmente
se compone de 7 centros vertebrados a lo largo de toda la Comunidad Valenciana, con
sede en Castelldn, Valencia, Gandia, Denia, Benidorm, Alicante y Torrevieja (CdT’s) se
crea con el objetivo de mejorar la competitividad y la calidad de las empresas del
sector turistico. La tipologia de las acciones formativas desarrolladas en la red de
centros abarca una amplia variedad de cursos, facilitando y posibilitando la formacién,
reciclaje, y adquisicion de conocimientos para todos los perfiles profesionales propios
del sector.
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Para mejorar la comunicacion y difusion de las acciones formativas cofinanciadas por el
Fondo Social Europeo, asi como homogenizar la recogida y carga de indicadores, desde
el Area de Formacién se ha desarrollado una “Wiki”, pagina Web colaborativa de la red
de Centros de Turismo que puede ser editada por varios usuarios.

Esta Wiki, referida a los Indicadores de Comunicacién y Publicidad, permite a los
usuarios de cada Centro de Turismo editar el nUmero de actos, publicaciones y demas
acciones de publicidad que se realicen, asi como vincular directamente a las mismas el
soporte documental que las acredite como acciones de informacion y publicidad
cofinanciadas por el fondo Social Europeo de acuerdo con los criterios establecidos por
dicho Fondo.

El Area de Formacion actia como administrador de la misma marcando objetivos y
criterios sobre la recogida de informacién, y como filtro sobre aquellas actuaciones que
no cumplan los requisitos o no lleven soporte documental. Para la mejor utilizacién y
uso de esta Wiki se ha elaborado ademas un Manual de usuario.

Esta actuacion se considera que es una buena practica porque:

Por el uso de recursos innovadores en su aplicacién, ya que se trata de un
instrumento de caracter novedoso (es el primer gestor que lo pone en marcha en el
ambito de la Generalitat) e innovador en el procedimiento al poder elaborar y tramitar
la informacion relativa a la comunicacién por parte de los centros que la generan por
via telematica.

Por la adecuaciéon de los contenidos a los objetivos perseguidos, al tratarse de
una web colaborativa entre los beneficiarios de las ayudas a la formacion del Fondo
Social Europeo en el ambito turistico, cuyas caracteristicas permite: la publicacidén de
forma inmediata usando sélo el navegador web (ej. Explorer, Firefox, Mozilla, etc.); el
control del acceso y de permisos de edicién; la accesibilidad controlada a quien se
desee que participe; que quede registrado quién y cuando se ha hecho una
modificacién en las paginas del wiki, por lo que es muy facil hacer un seguimiento de
intervenciones; el acceso a versiones previas a la Ultima modificacion asi como su
restauracion,; subir y almacenar documentos y todo tipo de archivos que se pueden
enlazar dentro del wiki (imagenes, documentos pdf, etc.) y enlazar paginas exteriores
e insertar audios, videos, presentaciones, etc.
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Por haber incorporado criterios de igualdad de oportunidades, empleando un
lenguaje adecuado y comprensible para todos, que permita su acceso y uso facilmente,
aspecto que se potencia al haberse creado un Manual de Uso especifico para el manejo
de la “"Wiki”, y un lenguaje no discriminatorio.

Por la adecuacidon con el objetivo general de difusién de los fondos, ya que
ademas de ser un instrumento que persigue mejorar la gestion de las acciones de
comunicacidon de los Fondos de un Organismo Colaborador (Agencia Valenciana de
Turismo), es a su vez, en si mismo, un difusor de la imagen del emblema de la Unién
Europea, del Fondo Social Europeo y de su lema.

Por el alto grado de cobertura sobre la poblacién objetivo de la accién de
comunicacioén, ya que posibilita la apertura del uso de la Wiki a todos los participes
en las acciones de formacion cofinanciadas, de forma que los usuarios de la “Wiki”
pueden crear, editar, borrar o modificar el contenido de la pagina web, de una forma
interactiva, facil y rapida; dichas facilidades hacen de una wiki una herramienta
efectiva para la escritura colaborativa.

Por la evidencia de un alto grado de calidad en el disefio de la pagina web,
como puede observarse en la claridad de su contenido, y en la facilidad de acceso y
manejo.

Por el uso de nuevas tecnologias de la informacién, el cual resulta evidente al
tratarse de un instrumento de gestidon y seguimiento de la comunicacidon de caracter
telematico, de forma que la propia accién de comunicacién se inscribe entre las nuevas
tecnologias de la informacion.

Otra Buena Practica es la edicion de la revista Fondos Europeos, revista
bimestral de la Direccion General de Proyectos y Fondos Europeos de la Generalitat
Valenciana.

Esta publicacidén constituye una novedad en el panorama de difusidon de los fondos en
la Comunitat Valenciana. Se trata de una revista que pretende informar
periédicamente de todas aquellas actividades que se llevan a cabo al amparo de los
Programas Operativos y demdas formas de intervencion que tienen financiacion
comunitaria, asi como hacerse eco de aquellas noticias, sean de origen local, regional,
nacional o comunitario que estan relacionadas con la accion de la Unién Europea en la
Comunitat Valenciana.

Se ha editado su primer nimero. Su distribucién pretende ser amplia, tanto por los
numerosos puntos de distribucion directa (mundo empresarial, sociedad civil,
entidades universitarias, investigadoras, estamentos politicos, administraciones
regionales, departamentos de la administracion valenciana, asociaciones sin animo de
lucro, etc.) como por su distribucién al publico en general via pagina web.
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Esta actuacidn se considera que es una buena practica porque:

Por el uso de recursos innovadores en su aplicacién y desarrollo. Actualmente,
tal como se ha dicho, es una novedad en el panorama de la difusion de los fondos en
la Comunitat Valenciana en cuanto al alcance de su contenido, y se ha aplicado un
disefo grafico atractivo para un mejor cumplimiento de su finalidad.

Por la adecuacién de los contenidos a los objetivos perseguidos, pues al
hacerse eco de la accién de la Union Europea y de su financiacion, pone de relieve la
importancia de estos recursos en la realizacion de multiples actuaciones que
contribuyen al desarrollo socioeconémico regional y a crear una conciencia europea. Su
contenido global esta dedicado a la difusion lo mas amplia posible de la intervencién de
los Fondos Europeos en la Comunitat Valenciana.

Por haber incorporado criterios de igualdad de oportunidades, empleando un
lenguaje adecuado y comprensible para todos, cuidando que toda la informacién se
haga extensiva a todas las personas sin ninguna distincidon previa. Su primera portada
es un ejemplo de paridad.

Por el alto grado de cobertura sobre la poblacién objetivo de la accidon de
comunicacion, al nacer precisamente con la vocacion de llegar tanto a beneficiarios,
como beneficiarios potenciales y publico en general, y tener una distribucidon de partida
generalizada a todos estos colectivos.

Por la evidencia de un alto grado de calidad en el disefio, siendo éste el de la
calidad uno de los aspectos que se ha cuidado en su disefio grafico y en la
magquetacidon de sus contenidos, por considerarse sumamente relevante a fin de hacer
la revista atractiva y que sea leida con interés, Unica forma de lograr la finalidad de su
lanzamiento, que sus contenidos lleguen a todos.

Por el uso de nuevas tecnologias de la informacién, lo que resulta evidente en la

medida en que se distribuye a través de la web de Fondos Europeos del organismo
intermedio de la Generalitat Valenciana.
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Otra buena Practica es “la Memoria sobre la comunicacién del Consorcio
Espacial Valenciano, Val Sace Consortium (VSC) en torno al Laboratorio
Europeo de Alta Potencia en Radiofrecuencia.

El Consorcio Espacial Valenciano - Val Space Consortium - ha sido beneficiario de
ayudas europeas a través del Programa Operativo FEDER 2007-2013. Cabe resaltar
que desde un principio, a instancias de la Direccion General de Universidad, Estudios
Superiores y Ciencia, este organismo ha sido muy cuidadoso en el cumplimiento de las
acciones de informacion y publicidad que le corresponden por la financiacidon
comunitaria, que se ha materalizado hasta el momento en el proyecto de equipamiento
del Laboratorio Europeo de Alta Potencia en Radiofrecuencia.

En colaboracion con la Agencia Estatal Europea, el Consorcio Espacial Valenciano lleva
a cabo actividades de investigacion cientifica al mas alto nivel en relacidon con el sector
Espacio, atendiendo especialmente al incremento de la seguridad y la calidad de
produccion de los sistemas espaciales de comunicacion.

Pero ademas realiza una importante tarea de difusion de las investigaciones realizadas.
Dichas acciones que tiene ademas en este caso un amplio impacto, dada la diversidad
de colectivos (estudiantes, empresas, instituciones) y de ambitos geograficos a los que
llega su actividad.

El VSC ha realizado un dossier sobre todas las acciones de difusion y comunicacion
llevadas a cabo durante el ejercicio 2011 en torno a la financiacion comunitaria del
proyecto, lo que vya en si mismo constituye una buena practica, evidencia ademas
gue la comunicacién llevada a cabo sobre el proyecto también lo es en el marco de la
ejecucion del Plan de Comunicacion de de los Programas Operativos FEDER y FSE de la
Comunitat Valenciana 2007-2013.

Esta actuacion se considera que es una buena préactica por lo siguiente:

Por la adecuacién de los contenidos a los objetivos perseguidos. El Consorcio
Espacial Valenciano ha elaborado un Dossier sobre la comunicacién llevada a cabo, que
recoge detalladamente todos los equipamientos para los que la entidad ha recibido
financiacion del FEDER, asi como todas las acciones de informacion y publicidad
realizadas por este organismo, aportando documentacion grafica de todo lo adquirido y
realizado. De esta forma puede seguirse a través de la informacién grafica desde
todos los equipos con su etiquetado identificativo de la financiacion de la UE a través
del FEDER, hasta la difusion universal via pagina web de forma sistematica, lo que
posibilita el seguimiento facil y rapido de las acciones de informacién y publicidad
asociadas al proyecto cofinanciado del Laboratorio Europeo de Alta Potencia en
Radiofrecuencia.
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Figura 4. Fotomultiplicador

Por haber incorporado criterios de igualdad de oportunidades En sus
comunicaciones, el Consorcio cuida de no utilizar un lenguaje sexista ni imagenes que
entranen discriminacion.

Por el alto grado de cobertura sobre la poblacién objetivo de la accién de
comunicacién. Hay que considerar la gran repercusidn que tienen las actividades
realizadas por este organismo, dado su gran prestigio internacional por sus
investigaciones en materia de comunicaciones espaciales, radio comunicacién por
satélite, disefio de nuevos materiales y otros componentes para sistemas de
comunicacion, etc., en colaboracién con la Agencia Espacial Europea.

Sus actividades de difusion se realizan tanto dentro como fuera del territorio nacional,
haciendo mencién siempre a la cofinanciacién del FEDER. Atienden de una manera
especial a la formacidn de estudiantes, a través de charlas a estudiantes de
secundaria, jornadas y campafas de informacién para estudiantes de los ultimos
cursos de ingenieria de universidades de la Comunitat Valenciana, o programas de
colaboracidon en sus instalaciones con tesitandos de universidades europeas. Pero
también a un publico mas amplio, como en las actividades desarrolladas en la Semana
de la Ciencia, el 9 de noviembre de 2011, en el Ciudad Politécnica de la Innovacidon, de
la Universitat Politécnica de Valencia.
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Fuera de nuestras fronteras también han realizado actividades de difusidn, a través de
su presencia en Congresos como el prestigioso International Astronautical Congress de
Ciudad de El Cabo (Sudafrica), en octubre de 2011, donde en un stand estuvo bien
visible un gran cartel del Consorcio donde figuraba el emblema de la Unién Europea
con la referencia a la cofinanciaciéon FEDER. de sus actividades, lo que supone una gran
repercucion de la cofinanciacidon europea, a sectores de la poblacion fuera incluso de
Europa, que llegan a ser sabedores de lo que la U.E. cofinancia en materia de I+D.
financiar en esta materia.

Por la evidencia de un alto grado de calidad en el disefio, al haberse llevado a
cabo un trabajo de sistematizacion y sintesis en el que predomina de forma notoria la
imagen grafica.

Por el uso de nuevas tecnologias de la informacion. El Consorcio Espacial
Valenciano dispone de una pagina web desde la cual se hace referencia a la
cofinanciacion FEDER del Laboratorio Europeo de Alta Potencia, acompafiado del
logotipo de los fondos FEDER a gran tamafo y del lema “Una manera de hacer
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Europa”. Dado el acceso universal que permiten las paginas web, y el prestigio
internacional del Consorcio, este reconocimiento a la cofinanciacion FEDER es un acto
de difusion que es visto por personas de todo el mundo interesados en temas
cientificos en relacion con el espacio y las telecomunicaciones, para quienes el
Consorcio Espacial Valenciano es un referente a nivel mundial, y adquieren consciencia
de la utilidad de los fondos europeos en materia de investigacién y desarrollo.

Otra Buena Préctica es la llevada a cabo por TURESPANA, consistente en “una
Campana de Publicidad para dar a conocer a la comunidad Valenciana como
destino turistico”

El Instituto de Turismo de Espafia (TURESPANA) es el organismo de la Administracién
General del Estado encargado de la promocién exterior de Espafia como destino
turistico, mediante el desarrollo de planes y programas que promueven la innovacion,
la calidad, la sostenibilidad y la competitividad de los productos y destinos turisticos
espafoles, ademas del apoyo a la comercializaciéon de productos turisticos espanoles
en el exterior en colaboracién con las comunidades auténomas, los entes locales y el
sector privado.

En el marco del Programa Operativo FEDER de la Comunidad Valenciana 2007-2013 y
bajo estas premisas, TURESPANA ha llevado una importante campafia publicitaria, la
cual ha sido disefiada por segmentos poblacionales y se ha seleccionado los canales
comunicacion mas idoneos para cada uno de ellos.

Asi, se han elaborado campafias destinadas a familias, jovenes, nifios, mayores;
turismo urbano, turismo de playa; ferias internacionales, campafias publicitarias on
line, insercién de anuncios en medios escritos.

Se considera una Buena Practica porque:
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En la realizacién de las distintas campafias publicitarias se han empleado recursos
innovadores en la presentacion, organizacion y/o desarrollo para cada sector de
poblacion, es decir, para los profesionales se han organizado ferias; para las personas
mayores, anuncios en prensa escrita; para la poblacion joven, de tal forma que la
contribucién de los Fondos Europeos al desarrollo de la politica regional en materia de
turismo llegue adecuadamente a los potenciales beneficiarios.

La informacion facilitada a través de los distintos canales de comunicacién se han
adecuado a los objetivos perseguidos, es decir, dar a conocer las bondades que
ofrece el sector turistico en la Comunidad Valenciana, descrita conforme a la casuistica
de cada sector poblacional y haciendo hincapié en la preocupacion que muestra la
Unién Europea en el desarrollo de dicho sector en la regién valenciana.
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En todo momento se ha tenido muy presente la incorporacién de criterios de igualdad
de oportunidades, en las campafas publicitarias llevadas a cabo se utilizan un
lenguaje inclusivo y no ofrece imagenes en contra del principio de igualdad de
oportunidades, facilitando el desarrollo de una estrategia de igualdad e influyendo en
la construccion y fomento de una cultura mas igualitaria.

Por otra parte, y con la finalidad de disefiar unas campafias publicitarias que
garanticen el objetivo general de difusién de los fondos, se ha procedido a la
traduccion del logo y del lema del FEDER al idioma del pais donde se ha realizado la
campafia, para garantizar que todos los destinatarios de la informacion puede apreciar
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la importante labor que hace la Unidn Europea en la politica turistica de sus regiones y
mas concretamente, de la Comunidad Valenciana.
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Asimismo y para garantizar la maxima efectividad de las camparias disefiadas, éstas se
han realizado en funcién de las caracteristicas especificas de cada tipo poblacional,
empleando los canales de comunicacién mas cercanos y accesibles a cada segmento de
poblacion, alcanzandose un alto grado de cobertura sobre la poblaciéon objetivo
de esta actuacion, es decir, el hacerles saber la oferta de turismo de calidad,
competitivo, innovador, especifico del que dispone la Comunidad Valencia, el cual,
cuenta con el apoyo especifico de la unién Europea.
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El 'éll't'é'grado de calidad de las medidas de informacién y publicidad realizadas se
evidencia en la importante demanda de potenciales beneficiarios interesados en el
sector turistico de las Comunidad Valenciana.

Ademas, es de destacar el uso de las nuevas tecnologias de la informacion en la
difusién del Programa a través de la campafia on line, ya que con estas campafas se
han puesto las nuevas tecnologias de la informacién al servicio del sector turistico con
la finalidad de llegar a mas ciudadanos de la Unién Europea con el consiguiente ahorro
de costes.
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Otra Buena Practica es la llevada a cabo por ADIF, consistente en la elaboracién de
un “Diptico ¢COMO CONTRIBUYE LA UNION EUROPEA AL DESARROLLO DE LA
ALTA VELOCIDAD ESPANOLA?” distribuido en FITUR y en todos los Puntos de
Informacion y Atencién al Ciudadano de lineas cofinanciadas.

La idea de editar un folleto explicativo de los Fondos Europeos que cofinancian las

lineas de alta velocidad encomendadas a ADIF surgi6 al leer el informe realizado por
RegioPlus Consulting, “Evaluacion del Plan de Comunicacién del P.O. Fondo de
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Cohesién-FEDER"” en mayo 2011, en el que recomiendan en su pagina 67 incidir en la
realizacion de actuaciones de informacion y publicidad relativas al Fondo de Cohesion,
el cual ha resultado ser el menos conocido segun el proceso de encuestacion realizado
a la poblacién en cada una de las 17 Comunidades Auténomas.

En el diptico se explican los objetivos que persigue la Unidn Europea con los tres
Fondos que participan en la financiacion de las lineas de Alta Velocidad: Fondo de
Cohesidn, Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y las Ayudas RTE-T. Se
indican las ayudas previstas a recibir por ADIF hasta 2013 y el % que representan
sobre el total de la inversion.

$COMO CONTRIBUYE LA UNIGN
EUROPEA AL DESARROLLO DE LA ALTA
VELOCIDAD ESPAROLAZ

Lo consideramos buena practica porque reline la mayor parte de los requisitos a lo
qgue hay que unir, en un momento de crisis y por lo tanto de contencion de gastos en
el gque nos encontramos, su reducido coste.

Se considera una Buena Practica, porque:

Por el uso de recursos innovadores en la presentacidon, organizacidon y/o
desarrollo, puesto que se utilizaron distintas herramientas y estrategias de
comunicacion.

El diptico se distribuye principalmente en los Puntos de Informaciéon y Atencion al
Ciudadano PIAC (BP de Comunicaciéon 2009) los cuales se consideran un recurso
innovador ya que han establecido una relaciéon dinamica, directa y permanente con el
ciudadano sobre el desarrollo de las obras de las lineas de alta velocidad y su
cofinanciacién.

Por la adecuacién de los contenidos a los objetivos perseguidos:
Los objetivos perseguidos con la edicién del diptico son dar a conocer a los ciudadanos
los Fondos Europeos que participan en la financiacion de las lineas de alta velocidad, el

importe de las ayudas concedidas por cada uno de ellos y % que representan sobre el
total de la inversion.
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En el diptico se explican los objetivos que en general persigue la Uniéon Europea con
cada uno de los Fondos que participan en la financiacion de las lineas de Alta
Velocidad: Fondo de Cohesién, Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y las
Ayudas RTE-T. Se indican las ayudas previstas a recibir por ADIF hasta 2013 y el %
gue representan sobre el total de la inversion.
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Los contenidos del diptico se adeclan por tanto a lograr los objetivos perseguidos.

Por haber incorporado criterios de igualdad de oportunidades

Ya que se dirige a toda la ciudadania.

Por la adecuacion con el objetivo general de difusiéon de los fondos

Se adecua al objetivo general de difusién de los Fondos Europeos ya que en el diptico
se explican los objetivos que en general persigue la Union Europea con cada uno de los
Fondos que participan en la financiacion de las lineas de Alta Velocidad: Fondo de
Cohesiéon, Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y las Ayudas RTE-T y los
tipos de proyectos a los que concede ayuda cada uno de ellos.

Por el alto grado de cobertura sobre la poblacién objetivo de la accién de
comunicacion

Al distribuirse en los PIAC tiene un alto grado de difusidon por el elevado nimero de
visitas que reciben.

286



*F ok
* *

INFORME DE EJECUCION DE LA ANUALIDAD 2011. PROGRAMA OPERATIVO FEDER DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(2007-2013)

Otra Buena Practica es la llevada a cabo por El Ayuntamiento de Alicante a través
de su Iniciativa Urban@, consistente en “La Organizacidén y celebraciéon del evento
DIVERSALACANT - Encuentros Interculturales Ciudad de Alicante como
soporte de comunicacion y difusiéon de los Fondos FEDER y de la Iniciativa
Urbana Barrios Zona Norte
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Los Encuentros Interculturales Ciudad de Alicante se vienen celebrando desde el afio
2005 organizados por el Ayuntamiento de Alicante como un evento especial anual de
encuentro entre todos aquellos que de alguna u otra manera deseen acercarse y
enriquecerse de la diversidad cultural que supone la presencia de poblacidon inmigrante
en la ciudad. Por un tiempo intenso y excepcional, desde sus inicios, los encuentros se
han basado en la comunicaciéon y el didlogo, en el enriquecimiento mutuo, en la
superacion de barreras linglisticas y culturales, en el viaje a otros modos de vida
siempre tan lejanos y ahora tan cercanos.

Los inmigrantes no son portadores exactos de las culturas de las que proceden y con
los encuentros no se ha pretendido devolverles a esos patrones culturales tan
generalistas e irreales sino mas bien acercar la diversidad cultural que ellos quieran
mostrar, facilitdndoles el cauce adecuado y espacio idéneo para ello. En este caso, lo
ludico, lo gastrondmico, lo musical y lo folklérico han sido la excusa idénea para
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generar oportunidades de encuentro y debate reales entre antiguos y nuevos vecinos
de los barrios de la zona norte (barrios de Virgen del Remedio,Colonia Requena,
Cuatrocientas Viviendas, Virgen del Carmen, Nou Alacant y Juan XXIII Segundo
Sector), zona que constituye, hoy por hoy, el territorio de la ciudad mas marcado por
la presencia multicultural de poblacidon inmigrante proveniente de diferentes areas
geograficas del mundo en porcentaje y variedad respecto al resto de la ciudad.

Vil ENCUENTRO INTERCULTURAL CIUDAD DE ALICANTE
Dl #30sep &l 91 Soct de 2011 .
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Esta es la zona donde se desarrolla la Iniciativa Urbana-Plan Integral Barrios Zona
Norte desde el afo 2008, siendo una de sus Areas Tematicas de Gestion la Integracién
social e igualdad de oportunidades con el programa de Atencién Social a la Poblacidon
Inmigrante y el programa de Convivencia Ciudadana y Mediacién Comunitaria. Desde
ese afio, el mismo equipo departamental municipal responsable del desarrollo de la
Iniciativa Urbana tambien gestiona la preparacidon y celebracién de este evento
coordinando las actuaciones municipales del resto de Concejalias participantes. A
partir de ese IV Encuentro Intercultural de 2008 (Afio Europeo del Didlogo
Intercultural), se decidid que el evento anual sirviera de promocioén publicitaria de la
Iniciativa Urbana - Plan Integral Barrios Zona Norte agregandole el logotipo del Fondo
Europeo de Desarrollo Regional con el lema “Una manera de hacer Europa” a todos los
soportes publicitarios preparados en cada edicion del
evento(cartel,folleto,display,pancartas,videos,web,prensa,etc).

Desde la cuarta edicidon se ha ampliado el nimero y calendario de actividades dandole
una duracion de mas de 15 dias a cada edicion y se ha extendido el ambito territorial
del evento situando algunas de ellas en la zona centro de la ciudad para lograr un
mayor impacto y difusién del programa de actividades en la ciudad.

Por otra parte, se ha profundizado alin mas en el proceso participativo y metodoldgico
de deliberacion de la programacion del evento entre los agentes sociales
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protagonistas: las asociaciones de inmigrantes, las ONGD’s y las asociaciones
culturales y de vecinos. Ademas, se ha ampliado también el soporte organizativo
municipal del proyecto consiguiendo la colaboyacién técnica y presupuestaria de las
Concejalias de Presidencia, Coordinacién de Areas, Cultura, Educacién, Juventud vy
Participacién Ciudadana junto a la Concejalia de Accidn Social, promotora inicial de las
tres primeras ediciones.
Finalmente, se ha conseguido un mejor posicionamiento de la imagen de marca del
evento mediante la implantaciéon de la denominacién singular de DIVERSALACANT
junto a otras iniciativas de comunicacion (pagina Web permanente todo el afio, mayor
difusidon en varios soportes, etc) para convertir los Encuentros Interculturales en una
cita reconocida cada afio por mas sectores ciudadanos. En la pasada VII Edicién 2011,
se volvidé a reunir durante el mes de Octubre un conjunto de actividades culturales,
educativas y deportivas, y acciones de debate y sensibilizacién programadas con mas
de setenta entidades y asociaciones de la ciudad.

Trtickidry paie i1 ity
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Se considera esta actuaciéon como una ‘“buena practica”, porque reudne los
requisitos establecidos a tal efecto, a saber:

En lo relativo al Uso de recursos innovadores en la presentacion, organizacion
y/0 desarrollo, la produccién del evento siempre se ha realizado desde una
metodologia participativa estructurada para que el maximo de entidades vy
asociaciones interesadas participaran en el disefio y definicidon previo del programa de
actividades. Para ello, cada edicién ha tenido un calendario previo de asambleas vy
comisiones de trabajo tematicas donde representantes de las entidades y técnicos de
las concejalias coorganizadoras pudieran evaluar cada edicion y confeccionar
conjuntamente el programa general. Este proceso participativo se aprovechaba para
difundir cada afio las caracteristicas y evolucién de los programas enmarcados en la
Iniciativa Urbana-Plan Integral Barrios Zona Norte, resaltando en este proceso que el
evento formaba parte de la estrategia del Plan de difusidon y comunicacion integral de
la Iniciativa Urbana y que parte de los medios publicitarios destinados a difundir las
actividades se financiaban con los fondos europeos FEDER del area tematica de
Informacién y Publicidad de nuestra Iniciativa Urbana.
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Durante el desarrollo de las actividades del evento siempre se ha cuidado la presencia
publicitaria de la Iniciativa Urbana-Plan Integral Barrios Zona Norte como parte
principal de la organizacion de los Encuentros usando los soportes publicitarios
pertinentes (pancartas,displays,videos promocionales,etc).

A lo largo de todo el afio la pagina web dedicada a la difusién concreta de los
Encuentros Interculturales Ciudad de Alicante(www.diversalacant.es)ha permanecido
vigente como plataforma de difusién de noticias y documentos relacionados con la
integracion sociocultural y la cooperacion al desarrollo generadas a lo largo del afio por
las entidades de la ciudad y por organismos dedicados a la integracion, acumulando
hasta el momento mas de 900 entradas y mas de 41.000 visitas desde su inauguracién
en julio de 2008.

Respecto a la Adecuacién de los contenidos a los objetivos perseguidos_.tanto
los propios Encuentros Interculturales Anuales como la difusion de las mismos, se han
adecuado al objetivo perseguido: divulgar y dar a conocer la existencia de la Iniciativa
Urbana - Plan Integral Barrios Zona Norte entre sectores mas amplios de la poblacién
de la ciudad de Alicante aprovechando los impactos publicitarios de un intenso y
variado programa de actividades desarrollado en lugares y equipamientos del territorio
de esta Iniciativa Urbana y en diversas zonas emblematicas del resto de la ciudad. En
los informes de evaluacién de cada ediciéon se ha cifrado una participacion directa en
las actividades de mas de quince mil personas como media anual sin contar los
impactos en los medios de comunicacién y las visitas a la pagina web de referencia del
evento.

En cuanto a la Incorporacién de criterios de lgualdad de oportunidades, al
tratarse de un evento con una amplia difusidon, no constrenida solo a los agentes
directamente implicados en la Iniciativa Urbana, sino al conjunto de entidades y
profesionales interesados en participar y organizar el amplio abanico de actividades, no
requerian de un criterio explicito de igualdad de oportunidades, sino que el mismo esta
implicito en la organizacién y difusiéon. En este sentido, y en lo referente a la variable
de género, en las diversas encuestas de evaluacidon realizadas tras cada actividad se ha
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constatado una mayor participacion de mujeres con un 64% % del total de
participantes en las cuatro ediciones que referenciamos, frente al 36 % de hombres.

Entendemos que la proporcién de hombres y mujeres participantes en los Encuentros
Interculturales, pone de manifiesto la incorporacion del criterio sefialado en lo relativo
al género en la programacion de actividades especificas, al que hay que sumar la
atencion prestada en la publicidad y en el transcurso de los debates, conferencias y
talleres, a la utilizacidon de un lenguaje no sexista ni discriminatorio.

Ahora bien, la igualdad de oportunidades consideramos que debe ampliarse también a
otros ambitos, en el caso que nos ocupa, se considero de maxima importancia la
participacion del maximo de agentes sociales de la ciudad implicados tanto publicos
como del tercer sector (en cada edicion de los Encuentros Interculturales han
participado casi cien entidades sociales y organismos publicos)

Sobre la Adecuacién con el objetivo general de difusién de los fondos, es
evidente que una actividad de esta indole posibilita una importante difusion de los
mismos, en un doble sentido:

La difusidon destinada al conjunto de la poblacion durante el periodo previo a la
celebracion del evento(tanto a través de medios de comunicacion como de soportes
destinados a la poblaciéon diana a la que se dirigen las Encuentros).Y lo largo de su
desarrollo, en la que no solo se informa de lo relativo a lo acontecido en los distintos
actos, sino que tiene una permanencia constante la financiacidon de la Iniciativa Urbana
por parte del FEDER.

La difusién que se produjo en el transcurso de los Encuentros, destinada a los/las
participantes concretos en las actividades, en la que los Fondos aparecen claramente
vinculados a los proyectos de desarrollo de la Iniciativa Urbana Barrios Zona Norte, es
decir, adquieren un significado concreto en el que se hace visible las mejoras
conseguidas a consecuencia de la financiacién europea. En la Ultima edicién del 2011
se selecciona e lema “Hacemos europa — somos una ciudad por la convivencia
intercultural” como idea fuerza de esta estrategia de comunicacion.
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En cuanto a la cobertura sobre la poblacidon objetivo de la accidon de
comunicacion

En la diversa programacion de los Encuentros Interculturales ha habido una
participacion estimada en las cuatro ediciones del 2008 al 2011 de unas 60000
personas que han asistido directamente a alguna de sus actividades
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La celebracién de cada Encuentro Intercultural, implic6 un amplio despliegue
publicitario, utilizando las distintas herramientas disponibles, WEBs, carteleria, medios
de difusién, merchandising....

Sobre el uso de nuevas tecnologias de la informacién para la difusién de las
actividades de los Encuentros Interculturales Ciudad de Alicante -Divers Alacant se
habilité un blogweb con tres utilidades:

Como plataforma de comunicacion entre las entidades participantes de sus actividades
y de los anuncios del proceso de convocatoria y participacién en la elaboracion/ del
programa

Como plataforma de difusiéon principal de las actividades durante los dias de
celebracidn de los encuentros interculturales y de interaccidn con los participantes con
sus comentarios

Como plataforma de difusion a lo largo del afio de noticias,documentos y actividades
relacionadas con la inmigracion,la integracion y la ciudadania.

En la dltima edicién tambien se participa en las redes sociales con una cuenta en
twitter ( @DiversAlacant ) y en facebook http://www.facebook.com/Diversalacant

Otra Buena Practica es la llevada a cabo por el Ayuntamiento de Gandia,
consistente en “La EXPOSICION INICIATIVA URBAN”
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El objetivo de esta exposicion no era otra que el de informar a toda la ciudad de
Gandia y comarca del proyecto de la Iniciativa Urban Gandia financiado por los fondos
FEDER de la Unién Europea. Establecer un contacto directo con todos los proyectos que
se estan llevando a cabo, todos sus detalles y beneficios que aportaran a la ciudad.
Que todas las personas que asistieran a la exposicion pudieran ser informadas de
forma directa y personalizada, a su vez que pudieran aclarar sus dudas y como no,
participar y exponer sus opiniones.

Para ello, en ocasién de la Feria y Fiestas de Gandia, que se celebré del 29 de
septiembre al 3 de octubre, se monté una carpa en forma de Igld en un
emplazamiento estratégico, donde pasaron mas de 500.000 personas a lo largo de
todos los dias de feria.

Dentro del Igli estaban, mediante expositores, todos los proyectos que se estan
desarrollando a través de los Fondos FEDER. Cada expositor tenia informacion de lo
gue se pretende lograr, asi como fotografias del antes y después de las actuaciones del
proyecto. El primero exponia de forma genérica el global del proyecto Iniciativa Urban,
a continuacion estaban los 6 proyectos que conforman el global y el ultimo expositor
estaba dedicado a los Fondos FEDER.

Para atender al publico visitante teniamos azafatas, que previamente habiamos
formado, para que pudieran explicar de forma correcta todos los proyectos. Entre los
expositores habia una pantalla de TV donde se emitia un video genérico de todo el
proyecto Urban, con imagenes reales de las zonas afectadas, con el antes y después
de la intervencién de los fondos FEDER.

Una vez el publico habia pasado por los diferentes expositores les invitdbamos a
realizar una breve encuesta de opinién, donde les preguntdbamos si conocian la
Iniciativa Urban, si sabian que estaba financiada por los Fondos Feder, que proyecto
les parecia mejor, entre otras. Para incentivar la participacién entregabamos una bolsa
de grandes dimensiones, (til para la compra en el “super” y debidamente impresas con
los Fondos FEDER.

A todos los nifios que entraban a la exposicion se les regalaba un globo impreso con la

Iniciativa Urban y los Fondos FEDER, que ellos se encargaban de pasear por toda la
ciudad. Se entregaron 5.000 unidades en 3 dias.
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Se considera que es una buena préactica porque:

Por el uso de recursos innovadores en su presentacion, organizacion y
desarrollo: al organizar un evento especial en unas fechas tan sefialadas para la
ciudad y un escenario muy especial, creado para la correcta presentacion de los
proyectos Cofinanciados por los Fondos Feder. Por la ejecucion de una estrategia que,
de principio a fin, consiguid sus propdsitos de atraer e informar a todos los ciudadanos.

Por la adecuacion de los contenidos a los objetivos establecidos, porque todas
las personas que entraron a ver la exposicidn estuvieron correctamente informadas de
los proyectos y los Fondos Feder. Primero por los paneles expuestos, segundo por las
azafatas de informacion y tercero a través de los Puntos de Informacion interactivos,
participando 8.000 personas informandose y rellenando su cuestionario. Poblacidn
Objecto del Estudio: 80.000 realizada sobre un total de: 1.241. Margen de error:
2,8%. Nivel de Confianza: 95%.

\

Por la incorporacion de criterios de lIgualdad de Oportunidades, ya que la
exposicion estaba preparada por soportes de comunicaciéon adaptados con cédigos
visuales y verbales perfectamente entendibles por toda la gente, sin distinciones de
sexo, nivel cultural, clase social y edad.

Por su adecuacioéon con el objetivo general de difusiéon de los Fondos, ya que su
marca ha estado presente en la entrada de la exposicidon y en cada panel informativo,
siendo uno totalmente genérico dedicado a los Fondos Feder. Ademas de estar
presente en los Puntos de Informacion, bolsas, folletos y globos entregados a los
asistentes.

294



*F ok
* *
*

* gk

INFORME DE EJECUCION DE LA ANUALIDAD 2011. PROGRAMA OPERATIVO FEDER DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(2007-2013)

Por el alto grado de cobertura conseguido sobre la poblacién objetivo de la
accion, dado que desde la ubicacién de la exposicion que era la mas transitada en la
feria y fiestas, y la cantidad de personas que participaron en ella directamente, hasta
la comunicacién que llegé a todas las personas visitantes de la feria de forma indirecta,
a través de los diferentes soportes, permitié obtener un altisimo grado de cobertura.

Por el elevado grado de calidad alcanzado, siendo una exposicion muy bien
preparada y detallada, con visita guiada, paneles informativos, puntos interactivos de
informacion y opindmetros para recogida de las opiniones de las personas
participantes, con el propdsito de analizarlas para mejorar.
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Por el uso de las nuevas tecnologias de la informacién, ya que los Puntos de
Informacion son soportes interactivos y actian como informadores y encuestadores
tecnoldgicos. La misma informacién y encuestas estan disponibles en la web y los
diferentes Puntos de Informacion colocados en sitios estratégicos de toda la ciudad
para que las personas que quieran se informen y participen.

Otra Buena Practica es la presentada por el Ayuntamiento de Torrent, consistente
en “Pequefios y grandes gestos que difunden las actuaciones desarrolladas en
la iniciativa URBANa cofinanciada por el FEDER en el Ayuntamiento de
Torrent”.

Mediante el uso de herramientas publicitarias de merchandising (gorras, camisetas,

uniformes), junto a videos, y folletos de las distintas actividades realizadas en las
actuaciones, carteles informativos, lonas, adhesivos, y diplomas de clausura de las
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distintas actividades, el Ayuntamiento de Torrent ha difundido el proyecto cofinanciado
por el FEDER no sélo a la poblacién beneficiaria sino también al resto de la poblacion.

Pequefios y grandes formatos que informan de las diferentes actuaciones que se estan
llevando a cabo en el barrio del Xenillet y que son financiadas por el Fondo de
Desarrollo Regional (FEDER), cuyo emblema, lema y descripcidn estan siempre
presentes.

a

Distintos actos y actividades que concluyen todos con actos de clausura en los que se
entregan diplomas a las personas adultas participantes en los Talleres del programa
adaptado de formacion y empleo, a los menores participantes en las actividades del
Plan Aprovecha tu tiempo libre, y a las personas adultas participantes en los
Programas Sociales de Formacion.

Ademads se han ido grabando videos de las distintas actividades realizadas en las
actuaciones que forman parte de la Iniciativa Urban en la que las personas
participantes cuentan como han mejorado a nivel personal y de oportunidades y lo que
ha supuesto los Fondos FEDER y el Programa de Iniciativa URBANa, que ellos conocen
como el "URBAN" en sus vidas.

En los actos de clausura de las distintas actividades se puso el video en el que los
propios participantes de estas actividades eran los protagonistas contando su
experiencia, a la que han tenido acceso gracias a la financiacién del FEDER, y todos
ellos recibieron un diploma en el que constaba la participaciéon del FEDER en la
financiacion de estos talleres y actividades.

En aquellos casos en que los Fondos Europeos van destinados a la adquisicion de
equipamiento por parte del beneficiario, ayudas para mejora de negocio o
rehabilitacion de fachadas y con el fin de facilitar el cumplimiento de los
requerimientos en cuanto a informacion y publicidad, asi como el seguimiento en el
cumplimiento de las obligaciones de sus beneficiarios, el Ayuntamiento ha disefiado
una serie de adhesivos de diferentes tamafios que son entregados a los beneficiarios y
que limitan su responsabilidad a la colocacién del mismo en un lugar visible vy
adecuado.
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Son todas ellas actividades realizadas en las distintas actuaciones que forman parte de
las areas tematicas en las que se conforma esta iniciativa URBANa del Xenillet de
Torrent cofinanciada por el FEDER.

Se considera buena practica porque:

En lo relativo al Uso de recursos innovadores en la presentacion, organizacion y
desarrollo, lo innovador de todas estas actuaciones es que se quiere hacer llegar de
forma muy directa a las personas que viven en el barrio y en todo Torrent, que estas
actuaciones que tienen como objetivo mejorar su calidad de vida estan cofinanciadas
por la Unidn Europea.

Consideramos que es innovador pues la primera vez que se preparan camisetas y
gorras para actividades realizadas con los nifios en este Ayuntamiento.

La colocacidon de carteles y el reparto de folletos ayuda a atraer a la gente a participar
y les informa sobre la cofinanciacién por el FEDER de todas las actividades en las que
participan.

En las actividades realizadas mediante los uniformes, camisetas, gorras, y en los actos
de clausura a través de los diplomas y videos se refuerza la difusiéon de la Unidn
Europea y de los fondos FEDER, y su participacion.

En caso de financiacion de objetos fisicos, ayudas a comercios o rehabilitaciéon de
fachadas, la elaboracion de adhesivos facilita su colocacién y mantenimiento por parte
de los beneficiarios y permite al Ayuntamiento asegurar el cumplimiento por parte de
los beneficiarios de sus obligaciones en materia de informacién y publicidad.

La Adecuacion de los contenidos a los objetivos perseguidos, porque al ser
actuaciones muy directas de cara a la ciudadania se consigue una difusién muy directa
de la contribucién del FEDER a la mejora de su calidad de vida. Formacion en distintas
areas y habilidades que les abre las puertas al mercado laboral y a la sociedad gracias
a la ayuda de los Fondos Europeos.
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Otro objetivo fundamental son los menores que vienen a participar en las actividades y
que permiten integrar tanto a los nifios como a sus padres, y hacerles participes en
primera persona del impacto que las actuaciones financiadas por FEDER consigue en
estas familias. Distintos videos en los que los menores y adultos participantes cuentan
su experiencia es el mejor medio de difusion de las ayudas de la Unién Europea.

La Incorporacion de criterios de lgualdad de Oportunidades, se consigue con un
lenguaje no sexista, pero también con la participacién en todas las actuaciones de
hombres y mujeres sin distinciéon de sexo, cultura, raza o religion.

Se logra que los menores participen en las actividades conjuntamente, nifios y nifias, y
también los jovenes ensefidndoles el respeto por los demds, por las diferentes
culturas, y por el sexo opuesto.

Fundamentando las bases de una sociedad futura en convivencia y respeto desde los
mas pequeiios, para los que un color o un juego no sean distintivos o discriminatorios
de un sexo, y para que los jévenes que tienen que ir forjando su caracter y buscando
su hueco en la sociedad lo hagan desde el respeto y la aceptacion. Llegando hasta los
adultos, ayudandoles a formarse y a adquirir habilidades sociales que les permita
sentirse seguros e integrados en la sociedad.

La Adecuacién con el objetivo general de difusion de los fondos, es evidente en
esta actuacion, porque con todas las medidas se pretendia hacer llegar el papel del
FEDER a la ciudadania.

En los actos de clausura de los talleres, actividades y programas se hizo un especial
énfasis no sélo en el objeto del Programa de Ia Iniciativa Urban@, sino también en la
cofinanciacién por los fondos europeos (FEDER).

En el diploma acreditativo que se entregd a cada uno de los participantes, se deja
constancia del objeto del curso y del origen de la financiacion del mismo.
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El Alto grado de cobertura sobre la poblacién objetivo de la accién de
comunicacioén, se consigue mediante acciones adicionales en las que se llega a la
ciudadania de manera inmediata. Los actos de clausura de los talleres, actividades y
programas tuvieron lugar en el Salén de Actos del Ayuntamiento, en el colegio publico
Juan XXIII del barrio, y en la Casa de la Dona respectivamente, con lo que se
consiguidé una apertura del proyecto y de las ayudas de la Unién Europea a todas las
personas de Torrent, permitiendo comunicar las actuaciones que hay en marcha dentro
del proyecto de Iniciativa Urban, e incrementar el interés de los ciudadanos por este
proyecto.

Estas medidas de difusién y comunicacién tienen un gran impacto puesto que ademas
de divulgarse en el corto plazo, permiten que se recuerde en un futuro al entrar no
s6lo en cada uno de los hogares de los beneficiarios sino también en la vida diaria de
los ciudadanos de Torrent. Estamos seguros que son elementos que se continuaran
usando y volverdn a pasear por las calles del barrio, de Torrent y de quién sabe
cuantas ciudades y paises mas.

Se logra un alto grado de cobertura al facilitar los adhesivos a los beneficiarios por
el Ayuntamiento en el tamafio adecuado en funcion del lugar al que van destinados. El
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lugar de colocacién de los mismos debe garantizar su visibilidad, aspecto que también
es controlado y supervisado.

Evidencia de un alto grado de calidad, porque la ciudadania ha acogido con interés
las actuaciones, siendo los asistentes al curso cofinanciado los mejores embajadores
del papel del FEDER en la vida cotidiana de las personas que viven en el barrio y en la
ciudad de Torrent.

Tiene un alto grado de calidad al haber estado supervisadas todas las actividades por
los profesores de los talleres de formacion y empleo, y de los programas sociales de
formacion, por los monitores de las actividades del programa Aprovecha tu tiempo
libre para menores y jovenes, y por los profesores y el Director del Colegio Publico
Juan XXIII aprovechando e incorporando los nuevos equipos a la programacion de los
centros educativos que ha incidido en la mejora del nivel de asistencia a las clases y el
interés por las mismas, lo que indirectamente refleja que esta mejora ha sido posible
por la actuacién de los Fondos Europeos.

Uso de nuevas tecnologias de la informacién, porque todas las medidas de
difusion de las actuaciones cofinanciadas se cuelgan en la pagina web del
Ayuntamiento, fotos del acto, noticias, aviso en la agenda,.. y asi cualquier persona y
en especial los participantes en el mismo han podido tener un recuerdo de su
participacién, a la vez que se daba una mayor difusién a nivel general de todo el
municipio.
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Ademas dentro de la pagina web del Ayuntamiento se ha creado una pagina
denominada “Iniciativa Urban Torrent” donde se recogen todos los proyectos, noticias,
agenda, y material de comunicacion.

Se presenta a continuacién como Buena Otra Buena Practica “la Comunicacion
de los Premios “Yo también concilio”

La necesidad de conciliar la vida personal, familiar y laboral se presenta como un
objetivo fundamental a alcanzar en la sociedad actual. Aqui la difusién que se obtenga
del mensaje es una parte importante en cuanto a los resultados que se vayan a
obtener en relacion al objetivo perseguido en materia de conciliacion. Los premios “Yo
también concilio” son un instrumento, un vehiculo de comunicacibn mas para
promover un cambio en esa direccion, toda vez que un premio es en si una via que
intensifica y amplifica la difusion del mensaje.
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Los Premios “Yo también concilio” consisten en la concesiéon de cuantias econémicas
para proyectos universitarios que tengan como fin la conciliacién de la vida familiar y
laboral, y se conceden por la Direccion General de Familia y Mujer en el marco de las
Politicas de Iguladad de Oportunidades de la Generalitat Valenciana.

Su objetivo es sensibilizar a jovenes que en el futuro formaran parte del entorno
laboral sobre la importancia y necesidad de esta conciliacion, como via para que estos
principios se asienten en las politicas empresariales de la Comunitat.

La convocatoria de estos premios esta cofinanciada por el Fondo Social Europeo dentro
del Programa Operativo 2007-2013 Comunitat Valenciana, circunstancia que se
manifiesta y comunica desde el principio, en su lanzamiento, y en todo el proceso.

Considerando lo relevante que es llevar cabo una buena comunicacién para la
obtencién de resultados en una politica tarnasversal como es la Igualdad de
Oportunidades y con el fin de lograr la maxima difusion posible de la convocatoria de
estos premios y optimizar el impacto de su mensaje “Yo también concilio” entre el
alumnado universitario, se llevan a cabo una multipicidad de acciones publicitarias que
ponen en todo momento de manifiesto la participacion de la ayuda comunitaria.

Dicha comunicacion se inicia con una amplia difusién de la convocatoria a través de la
pagina web:
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A fin de lograr la maxima difusion de estos premios, su anuncio via pagina Web se
acompafia de una masiva distribucidon via correo electrénico de la noticia sobre la
convocatoria de los premios, adjuntandose el triptico informativo de los mismos, a
todos los centros universitarios y rectorados de todas las universidades de la
Comunitat Valenciana, a diferentes asociaciones y organismos estudiantiles,
académicos y empresariales, y distribuyendo carteles y rollers para su ubicacién en
sitios bien visibles. Asi como también se llevan a cabo actos de presentacién de la
convocatoria.
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Finalmente, tras la resolucion de concesién de los premios, se lleva a cabo un Acto de
entrega de los mismos.
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Esta actuacion se considera que es una buena practica porque:

Por el uso de recursos innovadores en su aplicacion y desarrollo. La concesidn
de este premio, su objeto y publico destinatario tiene en si mismo un caracter
novedoso.

Por la adecuacion de los contenidos a los objetivos perseguidos. Tanto los
destinatarios de la informaciéon (@mbito universitario y dambito empresarial), como los
medios de difusion utilizados (desde la comunicacion directa hasta las paginas web,
pasando por actos publicos), como el contenido de la campafia de difusidon se adecuan
al objetivo perseguido con el premio (sensibilizar a los jévenes universitarios con vistas
a su incorporacién al mercado de trabajo).

Por haber incorporado criterios de igualdad de oportunidades. Asi, su objetivo
es precisamente conseguir mediante la conciliaciéon de la vida familiar y laboral de
hombres y mujeres una sociedad mas igualitaria desde el punto de vista de género.
Ademas, la posibilidad de acceso a estos premios es no discriminatoria, el lenguaje
empleado es no sexista y las imagenes publicitarias utilizadas en la promocién vy
difusion del premio llama la atencion sobre la necesidad del intercambio de roles entre
hombre y mujer en el ambito doméstico o familiar.

Por el alto grado de cobertura sobre la poblacién objetivo de la accién de
comunicacion. Los medios de difusidon empleados (organizacién de actos de
presentacidon, difusién, via e-mail, de los tripticos informativos a diferentes
asociaciones y organismos estudiantiles, académicos y empresariales; remisién, via
correo ordinario a todas las facultades de las diferentes Universidades, publicas vy
privadas, de la Comunitat Valenciana, de carteles y tripticos informativos de la
convocatoria de los premios; publicaciéon de la convocatoria y resolucion a través de
pagina web, y cufia de radio) tratan de asegurar que el grado de cobertura del
colectivo sobre el que se quiere actuar sea practicamente total.

Por la evidencia de un alto grado de calidad en el disefio, siendo el criterio de la

calidad uno de los aspectos que se ha cuidado en el lenguaje utilizado y en el disefio
grafico de la publicidad de los premios.
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Por el uso de nuevas tecnologias de la informacién en la difusidon de la
convocatoria de los premios tal como se ha comentado, via correo electronico y via
pagina web.

Otra Buena Practica es asimismo, la presentada por la Autoridad de Gestion del FSE
“las ediciones de apoyo al seguimiento de informacion y publicidad “La
Evaluacion de los Planes de Comunicacién FSE” y ”Buenas Practicas en
Comunicacion”, que han servido para difundir y sistematizar los trabajos realizados
en comunicacidn por los organismos responsables de los Planes de Comunicacion.

Se considera que es una “buena practica”:

Por la adecuacion de los contenidos a los objetivos perseguidos, ya que desde
su inicio se pretendia realizar una recopilacion de los trabajos realizados, desde la
evaluacion hecha a los Planes de Comunicacion FSE y sobre la experiencia de
productos y acciones de comunicacion de éstos desarrolladas en este periodo.

LU a

LA EVALUAGION 2010 DE LOS
PLANES DE COMUNICACION DEL
FSE

Por haber incorporado criterios de lIgualdad de oportunidades, tanto en los
contenidos documentales como en la distribucién de ambas publicaciones.

Por la adecuacion con el objetivo general de difusion de los Fondos, puesto que
el objetivo basico de las ediciones ha sido el de ofrecer un producto de difusion sobre
las herramientas de comunicacién utilizadas por los organismos que implementan el
FSE, cuyo objetivo ultimo es el dar a conocer la labor de los Fondos.

Por el alto grado de cobertura sobre la poblacién objetivo de la accién de
comunicacion. Los trabajos desarrollados versan sobre las actuaciones realizadas por
todos los organismos que participan en las politicas y programas del FSE y son de
utilidad a: representantes institucionales de la Comisibn Europea y de la
Administracién General del Estado responsables de los Fondos Comunitarios;
representantes de las CC.AA y de organismos actualmente implicados en el desarrollo
y la gestion del FSE, ONGs e interlocutores sociales.
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Por el uso de nuevas tecnologias de la informacién, al haberse difundido a través
de la pagina web de la Autoridad de Gestidn.

Por ultimo, en cuanto a las obligaciones generales que las Autoridades de Gestion de
los Programas Operativos deben asumir con caracter general, las Autoridades de
Gestion, al igual que todos los Organismos Intermedios y/o gestores han continuado
informando a los beneficiarios que la aceptacién de la financiacion implica la inclusidn
en la lista de beneficiarios de conformidad con el articulo 7, apartado 2, letra d del
Reglamento 1828/2006 de la Comision, de 8 de diciembre de 2006.

La Politica Regional y sus Instrumentos

“Una manera de hacer Europa”

www.dgfe.sgpg.meh.es

Dicha lista de beneficiarios se continla publicando de un modo centralizado en la
pagina Web de la Autoridad de Gestidn, la Direccién General de Fondos Comunitarios,
(www.dgfc.sepg.minhap.gob.es) y la Unidad Administradora del FSE
((www.meyss.es/uafse,) a medida que la informacién esta disponible en la aplicacién
FONDOS 2007 y en FSE 2007
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Asimismo, el 9 de mayo de 2011, en conmemoracién del dia de Europa, se llevd a
cabo el acto de izado de la bandera europea delante de la sede de la Autoridad de
Gestion de los Programas Operativos del FEDER y del Fondo de Cohesion en Espafia,
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permaneciendo izada durante una semana, tal como exige el articulo 7 del Reglamento
(CE) 1828/2006 de la Comision.

Por su parte, la Autoridad de Gestion del FSE cumplié también con las obligaciones
reglamentarias izando la bandera europea delante de su sede, permaneciendo asi
durante una semana.

Ademas, con ese motivo, a fin de divulgar los proyectos europeos cofinanciados por el
FSE se difundié la publicacion especial conmemorativa del Fondo Social Europeo
(editada por la DG de Empleo y Asuntos Sociales), a disposicion para su consulta en
las zonas comunes de la sede de la Unidad Administradora.

Se procedioé también, en la entrada del recinto, al reparto de productos publicitarios del
FSE, para quienes visitaron la UAFSE durante esos dias, asi como a la colocacién de
paneles dedicados especificamente a recordar este dia, en distintas areas del edificio

A través de un correo electrénico masivo se ha recordado la celebraciéon de esta
jornada a todos los que participan en la gestion, desarrollo y aplicacién del FSE en
Espafia.

Por otra parte, la Autoridad de gestion del FEDER y del Fondo de Cohesién de todos los
Programas Operativos en Espafia, la Direccion General de Fondos Comunitarios del
Ministerio de Economia y Hacienda, ha organizado el Acto Anual de Politica
Regional y Fondos Europeos en Espafia correspondiente al afio 2011.

Dicho Acto se celebré los dias 28 y 29 de noviembre en la sede de la Universidad
Complutense en Aranjuez. Este afio el acto tuvo un doble objetivo: por un lado,
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difundir los logros alcanzados por la Politica Regional en Espana a lo largo de 2011 v,
por otro, reflexionar acerca del futuro de la Politica de Cohesidén, marcado por la
aprobacién de la Estrategia Europa 2020.

La celebracion de las jornadas, que congregaron a unas 200 personas, contd con la
participacién, no sélo de representantes de los servicios de la Comision Europea, de la
Direccién General de Fondos Comunitarios del Ministerio de Economia y Hacienda y de
responsables de la gestion de Fondos Estructurales y de Cohesion de la Administracion
General del Estado, Comunidades Auténomas y Ayuntamientos, sino también con
expertos de prestigio internacional en materia de Politica Regional pertenecientes al
mundo académico.

Asimismo, a lo largo de estos dias, ademas, permanecié abierta al publico una
exposicion en la Casa del Gobernador de Aranjuez, en la que se presentaron distintos
ejemplos de actuaciones cofinanciadas por el FEDER y el Fondo de Cohesiéon y se
distribuyé material de difusién y publicidad en relacién con la Politica Regional
Comunitaria, como audiovisuales, documentos divulgativos, articulos de
merchandising, etc. De esta forma, el acto estuvo abierto a todos los beneficiarios de
operaciones financiadas con cargo a los Programas Operativos, tanto beneficiarios
potenciales, como reales, y también al publico en general.

En su inauguracidn intervinieron Luis Espadas, Secretario General de Presupuestos y
Gastos del Ministerio de Economia y Hacienda, Normunds Popens, Director General
Adjunto de la Direccion General de Politica Regional de la Comisién Europea, Juan
Antonio Maroto, Vicerrector de Asuntos Econdmicos de la Universidad Complutense de
Madrid, y la alcaldesa de Aranjuez, Maria José Martinez de la Fuente.
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Sefialar que en esta ocasion durante el primer dia se celebré el “Encuentro Anual
con la Comisién Europea”, cuya apertura vino de la mano de la Directora General de
Fondos Comunitarios del Ministerio de Economia y Hacienda, Mercedes Caballero, junto
con Normunds Popens. Estos Encuentros van dirigidos a los organismos participantes
en la gestidn, ejecucion, coordinacion y seguimiento de los Programas Operativos y
tienen como finalidad facilitar las vias de comunicacién entre las partes implicadas en
dichos Programas, contribuyendo asi a mejorar la gestién de éstos.

El impacto de las propuestas de reprogramacion presentadas por la Autoridad de
Gestion a la Comisidn, el analisis de la ejecucion de los Programas y sus previsiones
para 2011 y 2012 en relacién con la regla de descompromiso automatico, la mejora de
los sistemas de seguimiento fisico, la aplicacion de los instrumentos de ingenieria
financiera, el andlisis de la complementariedad y coordinacién entre fondos o la
necesidad de desarrollar una base de datos de buenas practicas de actuaciones
cofinanciadas, fueron algunos de los temas que se abordaron en la sesiéon matinal.

P—

Ya por la tarde se presentd uno de los aspectos que despertaba mayor interés: la
propuesta de Reglamentos de la nueva Politica de Cohesién en el marco de la
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Estrategia Europea 2020. Raoul Prado, Director General de Politica Regional de la
Comisidén Europea, y Andrea Mairate, Jefe de la Unidad de Espana de dicha Direccidon
General, apuntaron la direccion que debe ir tomando la proxima generacion de
Programas cofinanciados por los Fondos Estructurales. En este sentido, resaltaron las
tres prioridades basicas de crecimiento inteligente, sostenible e integrador sobre las
que se asienta la Estrategia Europa 2020.

Ambos insistieron en que el desarrollo de una economia basada en el conocimiento y la
innovacion, la promocion de una economia que haga un uso mas eficaz de los
recursos, que sea mas verde y competitiva y el fomento de una economia con un alto
nivel de empleo que tenga cohesidn social y territorial van a pasar a ser el centro en el
que se apoyaran las futuras intervenciones de la Politica de Cohesion a partir de 2014.

No obstante, también se plantearon algunas de las incertidumbres que todavia
encierran las propuestas de los nuevos reglamentos. En concreto, la Directora General
de Fondos Comunitarios del Ministerio de Economia y Hacienda, Mercedes Caballero,
fue quien expuso posibles problemas concretos de aplicacion de los fondos para el
proximo periodo de programacion 2014-2020 que deberian atenderse con mucho
mayor cuidado en el proceso de discusion con los Estados Miembros.

Por su parte, el profesor Cuadrado Roura, de la Universidad de Alcala, hizo un repaso
del origen y evolucion de la Politica de Cohesion hasta la actualidad, para destacar los
cambios que la misma ha experimentado. En este sentido, subrayé el destacado giro
que ha dado hacia el impulso de los factores de competitividad, y las consecuencias
gue ello puede suponer sobre la cohesion econdmica, social y territorial.

El segundo dia se abrid con el “Acto anual de difusion de los Fondos de la Politica
Regional en Esparfia”, cuya sesidn de presentacidon corrié a cabo de Mercedes
Caballero y Andrea Mairate. A continuacién se celebraron diversas mesas organizadas
para la presentacion de los avances llevados a cabo en el afio 2011, por parte de las
personas responsables en el GERIP de las Comunidades Auténomas de Andalucia,
Castilla-La Mancha, Galicia, Extremadura, Asturias, Murcia, Ceuta, Melilla, Comunidad
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Valenciana, Canarias, Castilla y Ledn, Aragén, Baleares, Cantabria, Cataluiia y Pais
Vasco.

A su vez, el Acto reservd también un espacio importante a la reflexion, desde una
perspectiva académica o cientifica, sobre los principales desafios a los que debe
enfrentarse la Politica Regional en los préximos anos. Bajo el titulo “El Crecimiento
Integrador en la Estrategia Europa 2020: El caso del Desarrollo Urbano” se desarrolld
un panel en el que distintos expertos, como Andrés Rodriguez-Pose, profesor de la
London School of Economics, que concluyd en su intervencion el papel crucial de los
Fondos Estructurales para afrontar los retos actuales y superar el proceso de crisis y el
profesor Mike Danson, de la Universidad de West of Scotland, que se centrd en las
oportunidades y las amenazas que afectan a las ciudades y su incidencia de cara a la
estrategia Europa 2020.

El papel de la iniciativa URBAN desde el ingreso de Espafia a la entonces Comunidad
Econdmica Europea, sus objetivos, enfoque de intervencidn, tipologia de actuaciones, y
demas caracteristicas que la definen, fue el objetivo de la presentacion de Ignacio
Fernandez-Huertas, Subdirector General de Programacién Territorial y Evaluacion de
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Programas Comunitarios de la Direccion General de Fondos Comunitarios. Esta
tematica se cerrd con una descripcion, por parte de Andrea Mairate, del futuro de la
dimension urbana en la nueva Politica de Cohesion.

La sesion de la tarde contd con un panel sobre “El crecimiento sostenible en la
Estrategia Europa 2020”. Tomaz L.Cavalheiro Ponce Dentifio, Profesor Doctor de la
Universidad de Azores, Emerit Bono, Catedratico de la Universidad de Valencia, vy
Mathieu Fichter, responsable de Innovacidon y Energias Renovables de la Direccion
General de Politica Regional de la Comisiéon Europea, coincidieron en que la UE debia
seguir actuando para seguir siendo pionera en soluciones verdes. En Ultimo término,
las Comunidades Autéonomas de La Rioja, Navarra y Madrid presentaron sus logros
conseguidos gracias a las inversiones cofinanciadas por el FEDER en cada una de ellas
durante la anualidad 2011.

La clausura de las Jornadas contd de nuevo con la participacién de Andrea Mairate y
Mercedes Caballero, que resaltaron el éxito del desarrollo de las jornadas. El trio de
flautas “Carpe Diem”, de la Escuela Municipal de Musica Joaquin Rodrigo, protagonizé
el acto musical que puso el cierre definitivo a estos dos dias dedicados por entero a
destacar la importancia de la Politica de Cohesiéon en el crecimiento econdémico, el
progreso social y el desarrollo territorial.

BESPANA

& A - -

Asimismo, el evento de difusién anual que la UAFSE organiza, en el que participan
los organismos de todos los POs esparioles, se centré en una Jornada de trabajo sobre
el Futuro del FSE, celebrada el 14 de noviembre en Madrid.
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€l futurodel FSE
Propuestas legislativas 2014-2020

Mpdr. 1 0w ot 0 2011
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El principal objetivo de esta Jornada fue el de mostrar las propuestas existentes acerca
de la Politica de Cohesién 2014-2020 y los borradores legislativos del FSE para ese
nuevo periodo. Asi, los Organismos Intermedios aportaron las pertinentes
observaciones al borrador de los nuevos Reglamentos de los Fondos Estructurales para
el periodo 2014-2020.

Ademas, este Acto sirvié para difundir los logros y avances del FSE.

En relacion con los textos reglamentarios presentados, se analizaron temas de
auditoria, supervisién y evaluacion, asi como opciones de simplificacion de costes y
planes de accién conjunta.

La jornada se dirigié a todos los organismos implicados en la gestidon, seguimiento e
implementacion de los programas del actual periodo, con el fin de poder adaptar,
gracias a las contribuciones surgidas del evento, las necesidades regionales espafiolas
a las expectativas de las actuaciones y del marco normativo del futuro periodo en el
que se desarrollaran los Fondos Europeos.
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ANEXO BUENAS PRACTICAS
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Se presenta como Buena Practica “El Consorcio Espacial Valenciano - Val Space Consortium”

El Consorcio Espacial Valenciano - Val Space Consortium, creado en marzo de 2010 y formado por la
Generalitat Valenciana, el Ayuntamiento de Valencia, la Universitat Politecnica de Valencia y la
Universitat de Valencia-Estudi General, ha sido beneficiario de ayudas con cargo a la linea de
subvencién T6958, cofinanciada por el Programa Operativo FEDER 2007-2013, de la Conselleria de
Educacion, Formacion y Empleo.

En colaboracién con la Agencia Espacial Europea, el Consorcio Espacial Valenciano lleva a cabo
actividades de investigacion cientifica al mas alto nivel en relacion con el sector Espacio, atendiendo
especialmente al incremento de la seguridad y la calidad de produccién de los sistemas espaciales de
comunicacion. Pero ademas realiza una importante tarea de difusiébn de las investigaciones
realizadas. Dichas acciones tienen ademas en este caso un amplio impacto, dada la diversidad de
colectivos (estudiantes, empresas, instituciones) y de ambitos geograficos a los que llega su
actividad.

Esta actuacion se considera que es una buena practica por lo siguiente:

La actuacion ha sido convenientemente difundida entre los beneficiarios, beneficiarios
potenciales y publico en general. De hecho, la actividad de comunicacién realizada se ha
presentado como ejemplo de buena practica de acciones de comunicacion en 2011. En particular,
cabe aqui sefialar que el Consorcio Espacial Valenciano dispone de una pagina web que permite el
acceso universal de sus contenidos a toda persona interesada en temas cientificos en relacion con el
espacio y las telecomunicaciones, para quienes este organismo es un referente a nivel mundial.
Ademas, realiza una amplia difusion de los resultados de las investigaciones a través de su presencia
en congresos internacionales, formacion de estudiantes, etc.
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La actuacion incorpora elementos innovadores. Dada la materia objeto de financiacion, que es la
dotacién de equipamiento para investigacién, esta actuacién incorpora necesariamente elementos
innovadores, ya que sus investigaciones atienden a las siguientes lineas de investigacion:

Nuevos componentes y subsistemas pasivos de alta frecuencia para aplicaciones espaciales, con
especial énfasis en sus propiedades electromagnéticas y su comportamiento frente a los efectos de la
alta potencia
o Desarrollo de algoritmos de analisis, sintesis y disefio de circuitos y componentes pasivos de
microondas y ondas milimétricas para sistemas de radio comunicacion.
e Investigacidon de nuevos métidos de andlisis y disefio eficiente de sistemas radiantes para
aplicaciones inalambricas
Desarrollo e implantacién de nuevos sistemas de radiocomunicacion por satélite
Analisis y disefio de superficies selectoras de frecuencia para aplicaciones de
radioastronomia, asi como de componentes foténicos y optoelectronicos para filtrado de
sefiales en sistemas de radiocomunicacion.
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Los resultados obtenidos con la misma se adaptan a los objetivos establecidos. La dotacién de
equipamiento para el Consorcio Espacial Valenciano asi como la habilitacion de “salas limpias” ha
permitido dotar a esta entidad del equipamiento cientifico-tecnolégico necesario para la realizacion de
actividades de investigacion y experimentacion en materia de comunicaciones espaciales, radio
comunicacion por satélite, disefio de nuevos materiales y otros componentes para sistemas de
comunicacién, entre otras materias, en colaboracién con la Agencia Espacial Europea. Por ello, se
adapta a los objetivos establecidos, ya que estas ayudas han permitido la mejora del equipamiento y
la infraestructura cientifico-tecnolégico para realizacion de 1+D en la Comunitat Valenciana, su
difusién en el ambito de la formacién universitaria y de la cooperacion publico-privada con otros

organismos y empresas en el ambito regional, nacional e internacional.
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Contribuye a la resolucion de un problema o debilidad regional. La cofinanciacion FEDER para
dotacion de equipamiento e infraestructuras al Consorcio Espacial Valenciano ha permitido la
instalacion y la continuidad de su funcionamiento en la Comunitat Valenciana de una infraestructura
cientifico-técnica puntera en 1+D, de gran impacto por su excelencia y su singularidad, asi como la
instalacion del Laboratorio Europeo de Alta Frecuencia, por acuerdo con la Agencia Espacial
Europea, aprovechando la altisima cualificacion de los investigadores valencianos y sus trabajos
previos en materia espacial. Contribuye asi a la resolucion de las debilidades regionales en el ambito
de la I+D+i, al corregir las insuficiencias detectadas en el desarrollo de mecanismos de transferencia
de tecnologia y difusion de las innovaciones a los sectores productivos, y en la integracion entre
actividad publica en I+D y las empresas, 0 en cuanto al stock tecnolégico por ocupado.

Tiene un alto grado de cobertura sobre la poblacién a la que va dirigido, ya que, por un lado
realiza actividades de investigacion cientifica al mas alto nivel, en relacién con diversas lineas de
investigacion del sector Espacio, cuyos resultados se publicitan en congresos y otros foros
internacionales; y por otro, realizan tarea de difusion de la ciencia para jovenes, nifios y publico en
general, al objeto de fomentar en la sociedad valenciana una actitud favorable a la investigacion
cientifica.

Se han tenido en cuenta los criterios horizontales de igualdad de oportunidades y la
sostenibilidad ambiental. No se produce ningln tipo de discriminacién en términos de igualdad, ya
que en materia de 1+D lo que prima es la excelencia.

Y en cuanto a los requisitos medioambientales, el Consorcio ha presentado en fecha 6 de marzo de
2012 y, en cumplimiento de la normativa en la materia, Real Decreto Legislativo 1/2008 (Texto
Refundido de La Ley de Evaluacion de Impacto Ambiental), asi como Decreto 162/1192 de 15 de
octubre, del Consell de la Generalitat Valenciana, la siguiente documentacion:

e Declaracion responsable firmada por el Gerente de la entidad, manifestando que el proyecto
no se encuentra comprendido en ninguno de los anexos de la normativa medioambiental
aplicable no estando por tanto sometido preceptivamente a Evaluacion de Impacto Ambiental

e Plano a escala 1:50.000 indicando la ubicacion de los equipos

Sinergias con otras politicas o instrumentos de intervencion publica. El Consorcio Espacial
Valenciano ha contado desde el principio con el apoyo de la Universidad Politécnica de Valencia, en
cuyas instalaciones tiene su sede por cesién de aquélla, asi como de la Universidad de Valéncia-
Estudi General, para la instalacion en el Campus de Burjassot de otro laboratorio de experimentacion.
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Asimismo, ha firmado un acuerdo de colaboracién con la Agencia Estatal Europea para la realizacion
de trabajos de experimentacion en materia espacial.
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Otra Buena Préctica la constituye la llevada a cabo por Turespafia “El impulso del Sector
Turistico en la Comunidad Valenciana

El Instituto de Turismo de Espafia (TURESPANA) promociona el turismo de zonas desfavorecidas
mediante la realizacion de planes anuales de marketing, entre otras actuaciones, para actuar en los
mercados emisores, apoyando la diversificacion y la desestacionalizaciéon de la demanda y mejorando
la imagen para atraer un turismo de calidad.

Bajo las premisas de dar visibilidad de la contribucion del FEDER y el papel desempefiado por la
Unién Europea, la concienciaciéon de la ciudadania acerca de los beneficios de la politica regional
comunitaria y de los esfuerzos para paliar las disparidades sociales y econdémicas entre los
ciudadanos de la Unién Europea y la transparencia de la ayuda procedente de los Fondos Europeos,
TURESPANA consider6 que la mejor forma de promocionar el turismo de la Comunidad Valenciana
era a través de Ferias de Turismo Internacionales, una campafia on line y la insercién de anuncios
publicitarios en medios escritos de paises como Alemania, Australia, Argentina, Bélgica, Canada,
Corea, China, Dinamarca, Finlandia, Francia, India, Irlanda, Italia, Japon, México, Noruega, Polonia,
Portugal, Reino Unido, Republica Checa, Rusia, Suecia.

Ademas, se definié en funcién de las peculiaridades de los colectivos destinarios en funcién de sus
tramos de edad, asi se puede apreciar en las siguientes campafas:
Valencia Global.

Valencia Urbano.

Valencia Costa Azahar, Playa Nifios.

Valencia Costa Blanca Senior.

Valencia Benidorm, Playa Jévenes.

Costa Blanca Senior.

Costa Blanca Familia Playa.

Benidorm Senior.

Benidorm Familia Paseo.

Benidorm Pareja Wellnes.

Benidorm Familia Playa.

La seleccidn de las medidas de informacion y publicidad llevadas a cabo por Turespafia atiende a los
siguientes fines:

e Ferias: dar a conocer a los profesionales del sector, en particular, y a la ciudadania de la
Unién Europea, en general, las bondades del sector turistico de la Comunidad Valenciana,
asi como la contribucién de los Fondos Estructurales en el desarrollo de un sector turistico
competitivo y de calidad.

e Campafias on line. Con estas campafias se han puesto las nuevas tecnologias de la
informacion al servicio del sector turistico con la finalidad de llegar a mas ciudadanos de la
Unién Europea con el consiguiente ahorro de costes.

e Inserciébn de anuncios en medios escritos: Se han disefiado anuncios especificos para
distintos subsectores, asi se han realizado anuncios concretos sobre turismo cultural, para
familias, jovenes, personas mayores, de urbano, etc. Cubriendo, asi, otros segmentos que las
Ferias y las Campafas on line no alcanzaban.

Los resultados mas inmediatos logrados con estas medidas, ademas de dar visibilidad de la
preocupacion que la Union Europea muestra por el desarrollo regional de las zonas mas
desfavorecidas, ha sido un importante crecimiento interanual del sector en 2011.

Se considera una Buena Practica porque:

La actuacion ha sido convenientemente difundida entre los beneficiarios, beneficiarios
potenciales y el publico en general, destacandose que esta actuacion se presenta en este mismo
informe como una Buena Practica en materia de Comunicacion

La actuacion incorpora elementos innovadores por estas razones:
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o Definicion de una oferta turistica disefiada especificamente para cada segmento de la
poblacion: nifios, jévenes, mayores, familias y disefio de oferta turistica en funciéon del
entorno, urbano, de playa.

o Definicion de los canales de comunicacion méas idéneos para cada grupo destinatario: ferias
de turismo internacionales, insercion de anuncios en prensa escrita, campafia on line.

Los resultados obtenidos con la misma se adaptan a los objetivos establecidos.

Los objetivos establecidos perseguian la mejora de las condiciones de uso de los recursos turisticos
existente en la Comunidad Valenciana en relacion con su accesibilidad, localizacién e informacion
gue permitieran adecuar la oferta a la evolucion de la demanda. La diversificacion de la ofertas
turistica reforzaria areas complementarias al turismo de sol y playa. Asimismo, la introduccién de las
TIC permitiria modernizar la oferta turistica (Marketing on-line).

La evolucion de las estadisticas oficiales evidencia la consecucion de los objetivos perseguidos con la
actuacion acometida, puesto que se puede apreciar importantes incrementos en cuanto a gasto y
ndmero de turistas se refiere.
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Fuente: [ET. Encuesta de Gasto Turistico (Egatur)
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Tasa de variacion de turistas internacionales
segun comunidad autonoma de destino
principal

Diciembre 2011
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Fuente: IET. Movimientos turisticos en fronteras (Frontur).

Asi pues, en el caso concreto de la Comunidad Valencia, se aprecia una importante evolucion
positiva del sector turistico en la region, asi el nUmero de turistas extranjeros con destino de la
Comunidad Valencia en 2011 aumentd un 7,2% interanual, el gasto de turistas extranjeros se
incrementd un 8,6%, frente al 2,5% de turistas nacionales, por Gltimo, se destaca un crecimiento de

un 2,35% en la ocupacion hotelera.

En esta recuperacion del sector turistico en la Comunidad Valencia no se ha de olvidar el importante
papel que ha supuesto la ayuda del FEDER, ya que hubiera sido mas dificil y mas lenta la

recuperacion del sector sin la contribucion de la Unién Europea.
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Contribuye a laresolucidon de un problema o debilidad regional.

Contribuye, de forma general, a la mejora de los servicios turisticos, con una oferta de mayor calidad
y mas competente, tal y como establece la demanda actual y en particular, la contribucion de la

actuacion descrita a la resolucién de la debilidad regional es:

Adecuacion y creacion de recursos turisticos.

Mejora de la oferta turistica.

Mejora de los servicios turisticos.

Adecuacion de la promocion turistica.

Fomento de la colaboracion entre administraciones publicas.

Tiene un alto grado de cobertura sobre la poblacion a la que va dirigida.
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Las campafias publicitarias llevadas a cabo para dar a conocer las bondades del sector turistico de la
Comunidad Valenciana ha sido realizada a nivel mundial, con lo cual, el grado de cobertura de los
beneficiarios ha sido amplisima, disefiandose, ademas, productos especificos para cada estrato de
poblacion.

Por lo que se refiere a la poblacidn de la Comunidad Valenciana y como se ha puesto de manifiesto
en los graficos anteriores, la actuacién ha supuesto un gran beneficio a nivel de desarrollo
econdmico, empleo, mejora de la competitividad, etc., ya que las cifras de turistas, tanto nacionales
como extranjeros siguen aumentando en dicha region.
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Se han tenido en cuenta los criterios horizontales de igualdad de oportunidades y de
sostenibilidad ambiental.

Por lo que respecta al cumplimiento del principio horizontal de igualdad de oportunidades, se ha de
hacer hincapié en que las distintas campafias publicitarias desarrolladas (anuncios, feria, folletos, on
line...) han utilizado un lenguaje inclusivo, no ofreciéndose imagenes en contra del principio de
igualdad, facilitando el desarrollo de una estrategia de igualdad e influyendo en la construccion y
fomento de una cultura mas igualitaria. Sin olvidar que se ha disefiado una campafa especifica para
cada segmento de poblacién susceptible de disfrutar del turismo de la Comunidad Valenciana (nifios,
familias, parejas, jovenes, senior...).

En cuanto a la sostenibilidad ambiental, se ha definido un turismo sostenible, es decir, actividades
turisticas respetuosas con el medio natural, cultural y social y con los valores de la Comunidad
Valenciana que permite disfrutar de forma positiva el intercambio de experiencias entre los residentes
y los visitantes.

Sinergias con otras politicas o instrumentos de intervencion publica.
La actuacion ha contribuido a la difusion a nivel mundial del sector turistico de la Comunidad

Valenciana, cuestidon que produce importantes sinergias con las demas politicas sectoriales que se
desarrollan en la regién, para contribuir a un desarrollo econémico, social y sostenible
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Otra Buena Practica es la llevada a cabo por INCYDE consistente en “El VIVERO DE GANDIA”.

La Fundacion INCYDE, dentro de este programa operativo presenta como buena practica la creacion
por parte de la Camara de Comercio de Valencia del Vivero de Gandia, ejemplo de transparencia de
las actuaciones cofinanciadas por los Fondos FEDER vy del objeto de sus inversiones econdmicas ya
que ha cumplido con los requisitos y condiciones establecidos en la normativa comunitaria y nacional.
De la misma manera ha cumplido con los criterios de seleccion del Programa Operativo aprobados en
la decisidn aprobatoria y con todas las condiciones aplicables con respecto a su funcionalidad y uso
gue se pretendia alcanzar.

Este proyecto ha sido posible gracias al 70 % de cofinanciacién del FEDER y a la aportacion de la
Camara de Comercio de Valencia, para asi promover la creacién y consolidacién de empresas en la
comarca.

El objetivo de éste, y de todos los que forman la red de INCYDE, es permitir a los emprendedores de
la regiébn ubicarse en un espacio donde iniciar su trayectoria, una vez finalizada su formacién y
definido su proyecto empresarial.

El vivero de Gandia es un vivero del sector servicios que cuenta con 739 metros cuadrados
dedicados a 18 despachos y 36 modulos de trabajo disponibles para los emprendedores, junto con
dos salas de reuniones. Cuenta ademas con salas de reprografia y diversos espacios comunitarios.
Todo esto supone para el viverista el desarrollo de la actividad en condiciones 6ptimas de
equipamiento y ubicacion, sin coste alguno de alquiler.

Resaltar que este vivero ha supuesto un mecanismo de creacion y consolidacion de empleo a largo
plazo, favoreciendo asi la competitividad y el desarrollo productivo de la comarca de la Safor, que es
en la que se enmarca. El nUmero de empresas que han pasado por el Vivero de Gandia es extenso
tal y como se reflejan en los siguientes datos:

N° proyectos asesorados durante el 2011: 425

N° empresas creadas: 54

Empresas ubicadas actualmente en el Vivero: 14.

Empresas que han estado ubicadas en el vivero, sin llegar al vencimiento del contrato anual:
7 ya sea por cese de actividad o falta de recursos.

Las empresas que en estos momentos se encuentran ubicadas en el vivero pertenecen a distintos
sectores empresariales, desde consultorias de empresas hasta marketing y publicidad. Sefialar que
existe un n° importante de empresas especializadas en medio ambiente instaladas en el Vivero de
Gandia como es el caso de una empresa dedicada a la investigacion, el desarrollo y venta de
motores electromagnéticos.
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Ademas el vivero ha servido de encuentro para emprendedores de la zona ya que en el mismo se ha
llevado a cabo formacién sobre motivacién e impulso al autoempleo, herramientas basicas para la
gestion de la pyme o programas de mejora empresarial contribuyendo asi a la mejora de la formacion
de los viveristas ubicados en el vivero de empresas.

El vivero también ha cumplido con todas las normas de publicidad establecidas en el Programa
Operativo de la Comunidad Valenciana, ya que tanto a la entrada del edificio como en el interior, se
han colocado placas y logos del FEDER que reflejan la cofinanciacién en un 70% en la creacion del
vivero de empresas.

La actuacion se considera una Buena Practica porque:

La actuacion ha sido convenientemente difundida. El vivero de empresas de Gandia ha sido
incorporado dentro de los indicadores de comunicacion, en la categoria 01 “Numero de actividades y
actos publicos”. Dentro de la categoria esté reflejada la inauguracion del vivero, a la que asistieron un
gran namero de personalidades. Este hecho supuso la difusion en los medios de comunicacion de la
comarca, de la provincia y nacional. Igualmente, ha sido incorporado en la categoria 05 de los
indicadores “Numero de soportes publicitarios”, por medio del cual se refleja la colocacién de la placa
de inauguracion del vivero, en la puerta principal de acceso al edificio. Igualmente, se ha recogido la
colocacion de los zocalos en toda la fachada del edificio, con la bandera de la Unién Europea vy el
slogan del FEDER.

Se ha obtenido una gran repercusion con la creacién del vivero de Gandia entre la poblacién de la
zona, debido a la alta demanda de viveristas para ubicarse en el mismo. En estos momentos cuenta
con un indice de ocupacién de mas del 77%. A su inauguracién asistieron diversas personalidades de
la Comunidad Valenciana lo que hizo que el vivero apareciera en todos los medios de comunicacién
nacionales y provinciales.

\
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El vivero en siincorpora elementos innovadores ya que parte de la formacién que se imparte en
el vivero esta relacionada con la transmisién de la innovacion a las empresas. Ademas el vivero esta
dotado de medios tecnoldgicos de Ultima generacién, como es por ejemplo la pizarra virtual,
equipamiento informatico actual, etc..... De hecho han aportado como novedoso e innovador en este
vivero un servicio de tramitacion telematica para la creaciéon de empresas, PAIT, que posibilita iniciar
la actividad en menos de una hora, de forma telemética. Es importante destacar que hoy en dia es de
vital importancia que las empresas sean creadas en el menor tiempo posible facilitando asi los
tramites al emprendedor.

A través de esta plataforma innovadora denominada PAIT, se han creado 22 empresas. Es
importante destacar que este servicio se puso en funcionamiento en mayo de 2011.
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Los resultados obtenidos se adaptan a los objetivos establecidos. El objetivo de esta actividad
es impulsar la creacion empresarial y desarrollar el tejido productivo de la region. Por medio de los
viveros de empresas, se consigue “dar cobijo” a empresas de nueva creacion, para facilitar su
crecimiento y su posterior consolidacion en el mercado. Segun estudios realizados por instituciones
publicas, (Xunta de Galicia en su estudio “El papel de los viveros de empresas”), los viveros son unos
instrumentos generadores de empleo sostenible, que contribuyen a una tasa de supervivencia
empresarial superior al 90%, cuando la tasa de mortalidad suele rondar el 50% en los primeros afios
de vida de una empresa.

Gracias a la cofinanciacion de los Fondos FEDER, en un 70%, se ha podido llevar a cabo la creacion
de esta incubadora de empresas, por medio de la cual, y una vez transcurridos dos afios desde su
puesta en funcionamiento, se ha promovido el impulso empresarial de la regién, tal y como
demuestran las 14 empresas instaladas en el mismo en la actualidad (80% de tasa de ocupacién del
vivero), y las mas de 22 microempresas creadas por el sistema PAIT. Dicha cifra arroja un resultado
Optimo de fortalecimiento del tejido productivo, asi como un empuje para la generacién de empleo
directo, e indirecto en un futuro inmediato.

Contribuye a la resolucion de un problema o debilidad regional A través de este vivero también
se persigue ayudar a mejorar el tejido productivo y favorecer la competitividad de la zona donde se
encuentra, para que cualquier empresario de nueva actividad que lo considere oportuno, pueda
ubicarse y asi ayudarle en su andadura profesional. Gandia, dentro de la comarca de la Safor, es la
poblacibn mas importante, con el mayor nimero de habitantes (se encuentran censados en la
actualidad aproximadamente 75.000). La evolucién actual de la economia ha obligado a los
empresarios a acometer nuevas iniciativas empresariales, y a explorar nuevos sectores que se
encuentran en fase de “gestacion”. Este motivo ha supuesto un aumento de la tasa del paro, ya que
el sector principal al que estaban orientadas las empresas de la region, era al de la construccién y el
turismo, los cuales han sido duramente golpeados por la crisis, y han provocado altos indices de
paro, sobre todo entre el género femenino.

Por tal motivo, el vivero de empresas de Gandia, como ya se ha expuesto anteriormente, esta
suponiendo un mecanismo de creacion y consolidacion de empleo a largo plazo desde su misma
puesta en funcionamiento. Se encuentra actualmente el vivero a un 80% de ocupacién, y ha
favorecido la creacion de 22 empresas en menos de 8 meses de funcionamiento.

Es importante también destacar que el vivero no sélo a supuesto un mecanismo de creacion de
empresas, sino que de la misma manera ha permitido consolidar las ya existentes, ya que en
bastantes ocasiones empresarios autobnomos, se han transformado en sociedades a través de su
ubicacién en el vivero.

La experiencia demuestra que las empresas que salen de los viveros, se consolidan en el mercado, y
en algunos casos de forma exponencial con respecto al nimero de trabajadores y al volumen de
negocios.

Por tanto el Vivero de Gandia cumple con el objetivo de resolver el problema existente en la zona, de
imposibilidad de los emprendedores de instalarse en unas oficinas que les permitan iniciar mas
facilmente su actividad econdémica, gracias a la reducciéon de costes al comienzo de su andadura
profesional.

Este vivero de empresas ha contado con una amplia cobertura en cuanto al nUmero de personas
que han sido informadas para acceder al mismo. Las medidas de publicidad se estan realizando a
través del mismo Ayuntamiento de Gandia, que da una cobertura completa de informacion en la
localidad; asi como a través de la Camara de Comercio de Valencia, que cubre un amplio radio de
distribuciéon en la comarca. Igualmente, la Fundacion INCYDE presta publicidad de dicho vivero a
nivel nacional, a través de su web, del mapeo de los viveros, y de las medidas informativas que lleva
a cabo como folletos, dipticos, y jornadas de informacion. Igualmente, y con la asistencia de
personalidades el dia de la inauguracion del vivero, se convocé a los medios de comunicacién, que
dieron a conocer la existencia del mismo a nivel local, regional y nacional.
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Se han tenido en cuenta la igualdad de oportunidades sobre todo en los accesos de los
emprendedores al mismo, ya que tanto las mujeres emprendedoras como los hombres cuentan con
las mismas oportunidades de acceso. Igualmente no se realiza discriminacién por motivos de raza,
religién, etc.... Las oportunidades de acceso al vivero son las mismas para todos aquellos
emprendedores de la regidon que deseen poner en marcha un negocio viable. El medio ambiente
cuenta también con especial relevancia en el vivero ya que se ha intentado que empresas
relacionadas con el medio ambiente puedan ubicarse como es el caso de asesorias energéticas o
consultorias de calidad medioambiental. Por tanto se puede concluir que esta operacion ha respetado
la politica de igualdad de oportunidades y no discriminacién garantizando también la accesibilidad de
personas con discapacidad.

Sinergias con otras politicas o instrumentos de intervencidn publica El vivero de empresas ha

contado con cofinanciacion de la Camara de Valencia, que ha cofinanciado con fondos propios la
inversion.
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Otra Buena Practica es la llevada a cabo por el Ayuntamiento de Torrent: PLAN “APROVECHA
TU TIEMPO LIBRE”

El Plan “Aprovecha tu tiempo libre” que tiene como objetivo la ocupacion del tiempo libre de los
menores y jovenes del barrio con el fin de tutorizarlos, educarles en valores y motivar su interés por
desarrollar sus potencialidades al mismo tiempo que se refuerza su autoestima, ha conseguido
consolidar un grupo de participantes, menores del barrio, creando un clima de confianza donde
pueden compartir sus problemas, experiencias y tiempo, y fomentan sus habilidades sociales,
premiando su participacion y reforzando su disposicion y respeto por las demas personas, ya sean
otros menores participantes, sus familias o las personas con las que diariamente conviven.

Ademas se ha conseguido establecer un contacto con las familias y fomentar la toma de conciencia
del proyecto que se esta llevando a cabo gracias a los fondos europeos, visitdndolos en sus casas,
en sus grupos de reunién, y explicandoles el proyecto en el que se quiere implicar a sus menores y
jévenes.

Este programa esta enfocado a dos grupos identificados como menores y jovenes de hasta 16 afios,
y con esta distincion se han elaborado multiples y variadas actividades enfocadas a cada uno de
ellos.

Es importante tener en cuenta que en este proyecto se trabaja con una parte de la poblacion que se
encuentra en un periodo de adolescencia, en la que surgen conflictos significativos y con altas dosis
de rebeldia, que unido a que este proyecto de desarrolla en un barrio marginal de Torrent, con un
elevado indice de analfabetismo, tasa de ocupacion laboral infima y unas necesidades importantes de
integracién, ha hecho mas complicado el acercamiento y el éxito de este proyecto. El tiempo libre a
estas edades y el modo en que este se aprovecha es decisivo para aumentar las expectativas de
los/as jovenes hacia el futuro.

Por eso, con el Plan Aprovecha tu tiempo libre se han lanzado un amplio abanico de actividades
llamativas, motivadoras y educativas para trabajar con estos jévenes y poder cumplir plenamente los
objetivos de la intervencion.

Es fundamental para el éxito de la actuacién contar con una participacion activa de los beneficiarios,
no sélo como meros receptores de las actividades programadas sino también colaborando,
proponiendo y relacionandose lo maximo posible con todo el proceso. De esta manera, la
programacion ha ido tomando forma a lo largo del tiempo y se ha amoldado a las necesidades de los
participantes, creando una base sélida de trabajo y fomentando la continuidad y asistencia de los
mismos.

El programa para jovenes consta de actividades programadas semanalmente, asi como para el fin de
semana. Se han desarrollado talleres sobre temas muy diversos (especialistas, psicomotricidad,
juegos y dinamicas de grupo, habilidades sociales, cajon flamenco, de estética, graffiti, capoira,
resolucion de conflictos, psicomotricidad, visitas a distintas asociaciones de discapacitados,
colombaires, taller de mascaras, juegos de velocidad, légica y populares, partidos de fatbol...),
escuela de verano, campus juvenil, actividades en Pascua, Navidad.....

Se han realizado varias salidas los sabados a otros municipios cercanos, como refuerzo y motivacion
del buen comportamiento y participacion de los jovenes participantes, entre otras destacar la salida a
pista de kars del Saler y comida en paraje natural, bolera, cine, circuito de educacion vial en Bétera,
monta de caballos, visita a las fallas de Valencia, Bioparc, Oceanografic, patinaje,....En todas estas
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actividades se fomenta el trabajo en equipo, el respeto por la naturaleza y los animales, asi como por
las personas, mientras que tienen la oportunidad de divertirse con actividades que la mayor parte de
ellos no habian experimentado nunca y que gracias a las ayudas europeas han hecho realidad.

En cada una de las actividades realizadas se aprovecha para darles a conocer Europa y el FEDER,
gracias al cual pueden disfrutar de estas actividades en las que ellos son los protagonistas.

Se han grabado videos de muchas de las actividades realizadas en las actuaciones que forman parte
de la Iniciativa Urban en la que los menores y jévenes participantes cuentan que sienten y cémo han
mejorado sus relaciones con los demas y lo que han aprendido en las actividades financiadas por los
Fondos FEDER vy el Programa de Iniciativa URBANa, que ellos conocen como el “URBAN".

Algunos de estos videos se adjuntan a esta Buena Préactica, cuando se inserte en la Base de Datos
de Buenas Practicas

Con los mas pequefios se han realizado actividades ajustadas a su edad entre la que destacan
cuentos infantiles tradicionales que muchos de ellos no conocian ya que en el ndcleo familiar no les
habian transmitido, canciones infantiles, canciones de Navidad, Pascua,.... Se han realizado muchos
juegos tradicionales en los que la participacion en equipo y la convivencia con otros menores se ha
potenciado, consiguiendo el objetivo de fomentar su autoestima y mejorar las relaciones sociales y
comunicativas.

Otras actividades realizadas con los mas pequefios son las carreras de sacos, maquillaje de cara, el
juego del pafiuelo, pinchar globos imitando una mascleta, manualidades, teatro, asi como refuerzo
escolar, expresion plastica y juegos psicomotores.... Pequefios pasos con los ciudadanos del futuro y
nuevo barrio de Torrent, que se ha conseguido gracias a las ayudas europeas para este barrio.

Con el fin de implicar e ilusionar a los participantes de las actividades de verano incluidas dentro del
Plan aprovecha tu tiempo libre, y a la vez conseguir informar y difundir el proyecto de iniciativa urbana
a nivel municipal, se preparan y distribuyen camisetas y gorras en color verde y rosa para cada uno
de los participantes. Estas camisetas llevan el logo y lema del Fondo FEDER, consiguiendo asi que la
poblacion del barrio del Xenillet los identifiquen y distingan de otras actividades o escuelas de verano
con menores realizadas en el municipio.

El objetivo es que los menores y jévenes se sientan participes de un equipo, de una actividad
importante, y que se ilusionen e involucren en las actividades que se les ofrece aprendiendo a
trabajar en equipo y a socializarse. Ademéas estas actividades se difunden boca a boca entre
familiares, vecinos y amigos, beneficiando a todos los ciudadanos de Torrent, y por tanto al municipio.

Se considera que esta actuacion es una buena practica al cumplir:

La actuacion ha sido convenientemente difundida entre los beneficiarios, beneficiarios
potenciales y el publico en general.
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Se han presentado como buena practica de comunicacion 2011 las distintas herramientas
publicitarias empleadas para difundir esta actuacion financiada por la Unién Europea.

Entre los indicadores de comunicacion en relacion a esta actuacion cabe destacar:
Actividades y actos publicos: acto entrega de diplomas “escuela de verano” y “campus juvenil” en el
barrio del Xenillet.

Acciones de difusién en medios de comunicacion: noticias en la pagina web del Ayuntamiento y del
Urban, y noticias en periédico regional y periédicos por internet.

[l o TR

Un centenar die nlfios participan on b primers
Escuels de Verano en el barrio Xenillet L

Publicaciones realizadas: carteles y folletos informativos de las distintas actividades realizadas en
esta actuacion. Videos divulgativos de actividades realizadas en la que los protagonistas son los
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jévenes y menores participantes (taller de mascaras, salida a caballo, escuela de verano, entrega de
diplomas). Publicacion en la revista BIM de Torrent,...

Informacién a través de soportes publicitarios: lona colocada en fachada del Centro Social del Barrio
donde se realizan las actividades con los jévenes del barrio, y gorras y camisetas para los menores
participantes en la escuela de verano

N

d

La actuacion incorpora elementos innovadores.

La propia actuacion es considerada innovadora puesto que se centra en escuchar, y atender las
necesidades de los menores y jovenes de un barrio multicultural, con graves problemas de
analfabetismo que han sido aislados y apartados de la actividad cotidiana de un municipio, lo cual ha
favorecido actitudes poco sociables que han minado la convivencia con personas de su misma edad
de otros barrios, con el consiguiente peligro de exclusion y formacion de guetos.

De igual forma se ha llevado un seguimiento tutorizado y personalizado, y en algunos casos incluso
casa por casa, de cada uno de ellos para conseguir su motivacién y por tanto su participacion, asi
como la aceptacion y consentimiento de sus progenitores. Tanto los menores como sus familias se
mostraron en principio reacios a esta iniciativa por lo novedoso y la desconfianza que el
desconocimiento de este tipo de iniciativas les produce. Muchas de los padres, aunque muy jovenes
la mayoria, tienen sin embargo unas tradiciones muy sexistas y arraigadas por lo que les resulta dificil
aceptar iniciativas tan novedosas como el Plan Aprovecha tu tiempo libre en el que se queria hacer
participe a sus menores y sobretodo por la idea de que los chicos y las chicas participasen juntos en
las actividades.

Lo innovador de todas las actividades desarrolladas en esta actuacion es que se quiere hacer llegar
de forma muy directa a las personas que viven en el barrio y en todo Torrent, que estas actuaciones
que tienen como objetivo mejorar su calidad de vida estan cofinanciadas por la Unién Europea.

Para conseguir entrar en las familias y poder llevar a cabo estas actividades se procedid al reparto de
folletos con informacioén de las actividades y la colocacién de carteles por el barrio en el que constaba
la participacion del FEDER en la financiacion de estas actividades. Asi mismo se produjo un contacto
con los menores en su propio entorno familiar y social para informarles y acercarlos a esta actividad,
lo que ha permitido el éxito y difusion de esta actuacion, resultando para los vecinos del barrio
innovador esta actitud de seguimiento e interés por su barrio y por las personas que habitan en él.

También consideramos que es innovador pues es la primera vez que se preparan camisetas y gorras
para actividades realizadas con los menores y jévenes en este Ayuntamiento.

Ademas la colocacidn de carteles y el reparto de folletos ayuda a atraer a los menores y jévenes a

participar e informa a los padres y adultos sobre la cofinanciacién por el FEDER de todas las
actividades en las que participan sus menores.
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En las actividades realizadas mediante las camisetas, gorras, y en los actos de entrega de diplomas a
través de los diplomas y videos se refuerza la difusién de la Unién Europea y de los fondos FEDER, y
su participacion (Videos en canal you tube, Proyecto Urban Torrent).

Con el fin de informar y hacer participes a jévenes de 14 afios 0 mas, del barrio del Xenillet en las
actividades propuestas en el Programa “Aprovecha tu tiempo libre” se difunden estas actividades
iniciadas en octubre de 2010, mediante la elaboracion de dipticos y carteles informativos. Estos
dipticos y carteles se han repartido en los colegios y en el barrio, asi como en comercios y otras
oficinas municipales de todo Torrent.

De igual forma para difundir y ampliar el conocimiento sobre esta iniciativa financiada por los fondos
europeos FEDER, a la poblacion del barrio en general, se colocé en la fachada del Centro social
ubicado en el barrio del Xenillet una lona informativa del programa.

Los resultados obtenidos con la misma se adaptan a los objetivos establecidos.

Esta actuaciéon tiene como objetivo principal la ocupacion del tiempo libre de los menores y jévenes
del barrio con el fin de tutorizarlos, educarles en valores y motivar su interés por desarrollar sus
potencialidades al mismo tiempo que se refuerza su autoestima. Se ha conseguido consolidar un
grupo de participantes menores del barrio, creando un clima de confianza donde pueden compartir
sus problemas, experiencias y tiempo, y donde fomentan sus habilidades sociales, premiando su
participacion y reforzando su disposicion y respeto por las demas personas, ya sean otros menores
participantes, sus familias o las personas con las que diariamente conviven.

Ademas se ha conseguido establecer un contacto con las familias y fomentar la toma de conciencia
del proyecto que se esté llevando a cabo gracias a los fondos europeos, visitdndolos en sus casas y
explicandoles el proyecto en el que se quiere implicar a sus menores y jévenes.

En cada una de las actividades realizadas se aprovecha para darles a conocer Europa y el FEDER,
gracias al cual pueden disfrutar de estas actividades en las que ellos son los protagonistas.

El objetivo es que los menores y los jévenes se sientan participes de un equipo, de una actividad
importante, y que se ilusionen e involucren en las actividades que se les ofrece aprendiendo a
trabajar en equipo y a socializarse. Este objetivo esta también ampliamente conseguido y muestra de
ello son los videos que se han grabado de muchas de las actividades realizadas en esta actuacion
“Aprovecha tu tiempo libre” en la que los menores y jévenes participantes cuentan que sienten y
cémo han mejorado sus relaciones con los deméas y lo que han aprendido en las actividades
financiadas por los Fondos FEDER vy el Programa de Iniciativa URBANa, que ellos conocen como el
“URBAN". Todos estos logros en la mejora social y personal del barrio y de los participantes asi como
de sus familias, han sido posible gracias a las ayudas europeas que se solicitaron para la mejora de
este barrio.

Contribuye a la resolucion de un problema o debilidad regional.

La complejidad del Barrio del Xenillet por la existencia de un tejido econémico débil, alto nivel de
pobreza, aislamiento social y fisico por la tipologia de poblaciones que lo habita y por la barrera
natural que supone el barranco, la degradacion urbana y medioambiental de la zona, el fuerte indice
de desempleo, el nivel de delincuencia elevado, el bajo nivel educativo y el alto indice de absentismo
escolar son circunstancias que convergen en la necesidad prioritaria de abordar una actuacion
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integral y determinada que ponga en practica un ambicioso plan de reintegracion, social y econdémica,
del barrio en la ciudad.

Se persigue que la vida de sus vecinos, de sus familias, en sus calles, en sus viviendas, en sus
parques y jardines experimente un cambio tan natural y profundo que los residentes en vez de querer
marchar opten por continuar en él, les guste vivirlo y disfrutarlo y, sobre todo, lo cuiden, valoren y
mimen con la idea clara y la conviccion extendida de que el Barrio es su casa, su rincon de la ciudad
y la herencia para los suyos.

Conseguir espacios nuevos de comunicacion, lugares donde aprender oficios y ponerlos en practica,
zonas por las que pasear en animada conversacion, hacer, en definitiva, ciudad del barrio,
comunicacién de la intolerancia, seguridad del temor, aprendizaje de la falta de medios, bienestar de
la degradacion.

Dentro de este proyecto, el Plan Aprovecha tu tiempo libre intenta resolver la debilidad de un barrio
en el que el aislamiento social provocado por el bajo nivel educativo y la falta de cualificacion
profesional ofrece escasas posibilidades a sus vecinos, y supone una amenaza para los menores y
jovenes del barrio cuyo futuro no se les presenta mas esperanzador que el de sus antecesores. Es
por ello que las actividades desarrolladas en el Plan Aprovecha tu tiempo libre pretenden ser una
oportunidad para estos jovenes y para sus familias, en la mejora de sus relaciones sociales,
autoestima y relaciones laborales lo que se traduce en una fortaleza para el futuro del barrio.

Tiene un alto grado de cobertura sobre la poblacion a la que va dirigida.

Los beneficiarios de esta actuacién no resultan ser simplemente los menores y jovenes, ya que
mejorando la integracion social, cultural, y laboral de los menores y jovenes del barrio se produce un
salto importante que alcanza a sus familias, a los vecinos del barrio y a los vecinos de Torrent, asi
como al futuro de todos ellos.

Se consigue la integracion del barrio en la ciudad, pero con ella, la mejor y mayor relacién entre sus
vecinos residentes, la puesta en marcha de actividades conjuntas que les garanticen una mejor
convivencia y un mayor bienestar a la par que suponga el aprendizaje de nuevas técnicas de
insercion social, de actividades que contribuyan a la lucha contra el desempleo y la desocupacion en
un entorno que dignifique sus vidas e invite a la cordialidad y al descanso, al paseo y a la
comunicacion.

Se consigue mediante acciones adicionales en las que se llega a los menores y jévenes de manera
inmediata. Los actos de clausura de las distintas actividades y programas tuvieron lugar en el colegio
publico Juan XXIII del barrio, donde se habian desarrollado algunas de estas actividades, sobre todo
en el caso de los menores, y a la que asistieron sus familias y todas aquellas personas interesadas
del barrio y de Torrent consiguiendo una apertura del proyecto y de las ayudas de la Unién Europea a
todas las personas de Torrent, permitiendo comunicar las actuaciones que hay en marcha dentro del
proyecto de Iniciativa Urban, e incrementar el interés de los ciudadanos por este proyecto.

Con los menores y jovenes que participan en las actividades se consigue integrarlos a ellos y a sus
familiares, y hacerles participes en primera persona del impacto que las actuaciones financiadas por
FEDER consigue en estas familias. Distintos videos en los que los menores y adultos participantes
cuentan su experiencia es el mejor medio de difusion de las ayudas de la Unién Europea y con el que
se consigue el mayor alcance al estar colgados en el canal you tube, Proyecto Urban Torrent, asi
como en la pagina web del Ayuntamiento y la pagina web del Urban.

Se han tenido en cuenta los criterios horizontales de igualdad de oportunidades y de
sostenibilidad ambiental.

En el barrio conviven la cultura autdctona y culturas procedentes de otras comunidades, quedando la
poblacién integrada por payos y gitanos y otras etnias minoritarias (argelinos, marroquies, rumanos..).
Las relaciones entre ellos estan normalizadas, a excepcion de problemas puntuales entre personas o
familias concretas (deudas, drogas, etc.) pero no se han identificado conflictos entre grupos sociales
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0 étnicos. Los bajos precios de la vivienda hace que las cifras de poblacion extranjera en el barrio sea
mas elevada que en el resto del municipio.

El Barrio se ha caracterizado por su marginalidad social, por ello en el mismo barrio se encuentra
destacado un equipo de atencién social que presta servicios sociales generales y ejecuta programas
de atencion especial a menores, a las familias mas desfavorecidas, a la vivienda social y al
asociacionismo colectivo.

La Incorporacion de criterios de Igualdad de Oportunidades, se consigue en esta actuacion con un
lenguaje no sexista, pero también con la participacion en todas las actividades de menores y jovenes
sin distincién de sexo, cultura, raza o religion.

Se logra que los menores participen en las actividades conjuntamente, nifios y nifias, y también los
jévenes ensefiandoles el respeto por los demds, por las diferentes culturas, y por el sexo opuesto.
Para ello se ha realizado un proceso de informacidn personalizada casa por casa y a cada familia
para darles a conocer la actuacion y las actividades a las que se invita a sus menores y jovenes,
consiguiendo en la mayoria de los casos el permiso para su participacion en las mismas. Es un logro
importante en una sociedad que sigue manteniendo una cultura muy restrictiva y arraigada en
relacion a los derechos y deberes de las mujeres en la sociedad y en el nacleo familiar.

Fundamentando las bases de una sociedad futura en convivencia y respeto desde los mas pequefios,
para los que un color 0 un juego no sean distintivos o discriminatorios de un sexo, y para que los
jévenes que tienen que ir forjando su caracter y buscando su hueco en la sociedad lo hagan desde el
respeto y la aceptacion de las reglas de convivencia y proteccion de las personas y el medio
ambiente.

Entre las actividades realizadas con los jovenes destaca la visita a una asociacion de discapacitados
de Valencia donde mostraron un gran respeto y colaboraron con actividades en las que participaban
junto con las personas discapacitadas, asi como visitas al Parque Natural de la Albufera y diversas
salidas a montes cercanos, al Bioparc o al Oceanografic donde han aprendido a conocer y respetar el
medio ambiente, lo que se traduce también en un mayor respeto por su entorno natural mas cercano
(parques, jardines, cauce del rio,...)

Sinergias con otras politicas o instrumentos de intervencion publica.

La actuacion Aprovecha tu tiempo libre es una actuacion fundamentalmente social en la que el
principal objetivo son los menores y jovenes del barrio que suponen el futuro del barrio. Un barrio
fundamentalmente habitado por la poblacién gitana del municipio de Torrent.

La mayor parte de la poblacion del barrio es de etnia gitana y también podemos encontrar personas
mayores de clase trabajadora procedente de la inmigracion espafiola de los afios 60, la mayoria
personas de muy bajo nivel cultural y de escasa capacitacién profesional. Ademas en los ultimos
afios se ha iniciado una relevante instalacion de poblacién inmigrante que han venido a afiadir al
Barrio problemas de convivencia entre la poblacion residente.

Esta situacién caracteristica del barrio ha propiciado la solicitud y obtencion del programa europeo

URBACT financiado por FEDER, con el que se esta desarrollando el proyecto Roma Net. En febrero
de 2011 el barrio del Xenillet de Torrent recibi6 la visita de Anne Morton Hyde, experta lider europea
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del proyecto europeo Roma Net que quedé gratamente sorprendida, comentando en la entrevista que
se realizo para la revista URBAN Torrent Xenillet:
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“Los vecinos son muy afortunados por disponer también del Programa Urban, desarrollandose
paralelamente al proyecto Roma Net. El Programa Urban brinda una cantidad de ventajas que
inmediatamente repercuten en los ciudadanos, por ejemplo, como la rehabilitacion de sus calles y
parques. El Proyecto Urban esta aportando oportunidades de empleo y formacién, favoreciendo el
acceso de los vecinos a diferentes tipos de trabajo. También se favorece los negocios y desarrollo de
nuevas actividades, asi como la mejora al acceso de las nuevas tecnologias.

Roma Net es el primer proyecto europeo que reune diferentes ciudades para luchar contra la
exclusion econdmica y social de la comunidad gitana. Torrent es un miembro muy importante de este
proyecto y ellos ya tienen ejemplos de buenas practicas para compartir con los otros ocho miembros.
El proyecto también da a conocer a Torrent otros buenos ejemplos y a la Comisién Europea. Los
vecinos veran el beneficio de Roma Net en el futuro cuando se ponga en practica el plan de accién
local. En este momento es muy importante para la comunidad local tener la seguridad de que su voz
se escucha y se tiene en cuenta en todas las actuaciones locales programadas.”
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Otra Buena Practica es la llevada a cabo por Puertos del Estado, consistente en “el Proyecto
de dragado del canal de entrada y la darsena sur del Puerto de Castellén” (acabar de poner las
fotos)

Las obras del “Proyecto de dragado del canal de entrada y de la darsena sur del Puerto de Castell6n”
consisten en dragar el canal de navegaciéon a -17,00 m y la zona de maniobras de la darsena sur a -
16,00 m para adaptar el nuevo canal , planteado con un eje girado 15° al sur respecto de la traza del
canal existente, a las nuevas instalaciones consecuencia de las obras del “Proyecto de prolongacion
del dique este del Puerto de Castellén”.

Coste total: 17.844.428 €
Ayuda: 14.275.542 €
Fecha finalizacion: Septiembre 2011

Se considera una Buena Practica porque:

La actuaciéon ha sido convenientemente difundida entre los beneficiarios, beneficiarios
potenciales y el publico en general.

Siguiendo lo recogido en el Plan de Comunicacion de este Programa Operativo y la normativa de
publicidad exigidas por la reglamentacion comunitaria, se han ido realizando varias acciones
publicitarias tales como;
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El cartel de obra, donde se hacia constar la ayuda obtenida para tal efect

0 y que ha estado

ubicado en un sitio visible durante todo el periodo de ejecucion de la misma.

La placa conmemorativa, que se puso una vez finalizada la obra, en el acto de inauguracion

que se celebrd el 03 de marzo de 2011.

Folleto publicitario de la inversion que fue divulgado el mismo dia en que se celebro el acto de

inauguracion.

3 DE MARZO DR 2001

Invitaciones para la asistencia del citado acto.
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Juan José Monzonfs Mariinez
Presidente de la Autoridad Portuaria de Castelidn
56 complace en initarke 3 ka3 Inauguracian da i
Prolongacion del Dique Este y dragado del canal de entrada del Puerto de Castellén
que se colebrana of jueves. J de marzo, & las 12 horas
Casielidn, 201

SAC Tol S5 2085 TT Fax S A 1A 11
58 ruega SU presancia aning o lag 1145 horas Punio de encuenira: Enirach Ddrsena Norde

¢ Informacioén en la pagina web del puerto: www.portcastello.com.
e Ademas de otras como cufias publicitarias y notas de prensa.

Decir que todas las acciones de informacion y publicidad estan archivadas en GESFON, aplicacion
gue ha sido considerada como buena practica de comunicacion.

La actuacién incorpora elementos innovadores.
Como consecuencia de la geologia de los fondos marinos del Puerto de Castellén, el dragado ha sido
necesario realizarlo con una draga de cortador, que es mas sensible respecto del comportamiento del

clima maritimo, por lo que ha sido necesario redoblar esfuerzos de planificacion de los trabajos tanto
en aguas exteriores como abrigadas.

341



ANEXO DE BUENAS PRACTICAS. POCV 2007-2012
14 de junio de 2012

IMPLANTACION DE NUEVOS

AGGESOS
TERRESTRES

ElPuerin do Casinlln buson aurontor |2 nalcad oo los factoees
aomE pronevsngo B rreetn o boe aciaadd Hrmeatnas, Por
iy mobvn g crucel demarior v sborsior ks pooiones nocesnes
o I frafERcitn 6 |As conasanes Rsme R s ¢
el on PortCostolit,

AGCESDS N [ JJ_

1 Acciisnces guiw cieritam III

1,1, Cirusmaplaci®n noda,

1.2, Aunovin de scocso o b Dirsora, Soe

Los resultados obtenidos con la misma se adaptan a los objetivos establecidos.

Los objetivos y los resultados de la actuacion realizada favorecen el desarrollo de las infraestructuras
de transporte maritimo, puesto que se ha obtenido un calado de -16 metros en la darsena y -17
metros en el canal de entrada, lo que facilita y permite la entrada de grandes buques tanto mercantes
COMO Ccruceros.

Contribuye a laresolucion de un problema o debilidad regional

La actuacion realizada y su puesta en funcionamiento contribuye al desarrollo regional de las
infraestructuras de transporte introduciendo cambios estructurales y favoreciendo el progreso
econémico y social de la Provincia de Castellén, consiguiendo de esta forma que el puerto de
Castellon gane en competitividad.

Tiene un alto grado de cobertura sobre la poblaciéon ala que va dirigido.

Al tratarse de un proyecto que conlleva la generacion de méas calado, permite la entrada de buques

mayores y por lo tanto facilita el incremento de trafico de mercancias favoreciendo la entrada y salida
de la mismas y potenciando la economia en el hinterland de Castellon.
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Se han tenido en cuenta los criterios horizontales de igualdad de oportunidades y de
sostenibilidad ambiental.

En este tipo de actuaciones la aplicacion de criterios de igualdad de oportunidades tiene dificil
cuantificacion ya que son operaciones de inversion y la sostenibilidad ambiental del proyecto se ha
valorado con especial atencién a través de la evaluacion ambiental del proyecto a través de la
evaluacion por parte del responsable de la AP y por el Ministerio de Medio Ambiente. Ademas, se ha
obtenido el certificado de no afeccién a la red natura 2000.

Sinergias con otras politicas o instrumentos de intervencién puablica.

La actuacion cofinanciada, es decir, el proyecto del Dragado Canal de Entrada y de la Darsena Sur
del puerto de Castell6n, forma parte del conjunto de instalaciones portuarias del Puerto de Castellon,
contempladas en su Plan Director, favoreciendo el transporte maritimo, y que se complementa con
otras actuaciones portuarias cofinanciadas en otros Marcos anteriores, tales como, Feder 2000-2006,
Cohesién 2000-2006 y Feder 1994-1999, contribuyendo a potenciar los efectos positivos econémicos,
sociales,..., en su conjunto.
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