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Criterios de Seleccion de Operaciones

1. Introduccién

El objeto del presente documento es recoger los criterios de seleccion de operaciones que
se aplicaran en el Programa Operativo de Murcia y que, de acuerdo con el articulo 65
apartado a) del Reglamento 1083/2006 del Consejo de 11 de julio de 2006, por el que se
establecen las disposiciones generales relativas a los Fondos Estructurales, han de ser
aprobados por el Comité de seguimiento. Dicho Comité aprobara asimismo toda revisiéon
de los mismos atendiendo a necesidades de programacion.

El articulo 56.3 del Reglamento 1083/2006 establece que “Unicamente podra acogerse a
una contribucidn con cargo a los Fondos el gasto realizado en operaciones decididas por la
autoridad de gestion del programa operativo de que se trate, o bajo su responsabilidad, de
conformidad con los criterios fijados por el Comité de seguimiento”. De acuerdo con el
articulo 60 apartado a) la Autoridad de Gestidon “garantizara que la seleccion de las
operaciones para su financiacion se realiza de conformidad con los criterios aplicables al
programa operativo”.

La Autoridad de Gestion y en su caso los Organismos Intermedios responsables de las
respectivas actuaciones incluidas en el Programa Operativo, llevaran a cabo, conforme a
los criterios recogidos en el presente documento, la seleccion de cada una de las
operaciones a cofinanciar, de la que quedara constancia en un fichero informatico firmado
electrénicamente por la persona autorizada.

Ademas de las consideraciones particulares recogidas en este documento, los gastos
objeto de cofinanciaciéon por el FEDER deberan satisfacer con caracter general lo
establecido en el articulo 56 del Reglamento 1083/2006, asi como las normas sobre los
gastos subvencionables que, dando cumplimiento al articulo 56.4 del mismo, se recogen
en la Orden EHA/524/2008, de 26 de febrero, publicada en el BOE de fecha 1 de marzo de
2008.

Los gastos pagados desde el 1 de enero de 2007 pueden ser cofinanciados con cargo al
FEDER, tal como indica el articulo 56 del Reglamento (CE) n° 1083/2006 del Consejo, en
las operaciones que hayan sido decididas de conformidad con los Criterios de Seleccién de
Operaciones aprobados por el Comité de Seguimiento del Programa.

Con el fin de conciliar dicho articulo y la aprobacién posterior de los Criterios de Seleccion
de Operaciones, seran subvencionables todas aquellas que, habiendo sido seleccionadas
con anterioridad, cumplan con los criterios de seleccion aprobados en este documento. Por
consiguiente, para dichas operaciones, los Organismos Intermedios deberan comprobar,
antes de incluirlas en el fichero informatico antes citado, que las mismas se ajustan a los
criterios incluidos en el presente documento.
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En el caso de los regimenes de ayudas, se consideraran subvencionables las operaciones
que se hayan seleccionado mediante los criterios contenidos en las correspondientes bases
reguladoras vigentes en ese momento y no entren en contradiccién con los criterios
aprobados por el presente documento.

Las actuaciones incluidas en los Ejes 1 y 2 del presente programa operativo podran
considerar subvencionables los gastos generales, siempre que se cumplan los requisitos
establecidos en el punto 5 de las normas antes citadas. Para ello, en el fichero firmado
electrénicamente que recoja la seleccion de una operacion se hara constar expresamente
si ésta considera los gastos generales como subvencionables. Cuando dichas actuaciones
se gestionen a través de regimenes de ayuda, tanto dirigidos a beneficiarios publicos como
privados, para que los gastos generales puedan ser cofinanciados por el FEDER, las
6rdenes de bases o convocatorias que los regulan deberan recoger expresamente las
condiciones que dichos gastos habran de satisfacer, las cuales seran conformes con los
requisitos establecidos en el punto 5 de las normas sobre gastos subvencionables. En el
caso de operaciones seleccionadas como resultado de convocatorias de ayudas
publicadas con anterioridad a la aprobacion de estos Criterios de Seleccion, los gastos
generales podran ser cofinanciados por el FEDER siempre y cuando las correspondientes
resoluciones de concesién los incluyan expresamente, asi como las condiciones que
habran de satisfacer, que en todo caso seran conformes a los requisitos fijados en el punto
5 antes citado.

En cumplimiento de lo establecido en el punto 3.3 de las normas sobre gastos
subvencionables, cuando una operacién incluya la adquisicién de bienes inmuebles, en el
fichero informatico de seleccion en que aquélla se recoja debera prever expresamente tal
inclusion, indicando asimismo los fines y el periodo en que dichos bienes deberan
utilizarse.

El presente documento recoge, tras un apartado dedicado a los criterios generales
dirigidos al cumplimiento de los principios horizontales, los distintos criterios especificos
clasificados por Eje y Tema Prioritario. De ser necesario por la variedad de las operaciones
o de los instrumentos de gestion a través de los que éstas se desarrollan, cada Tema
Prioritario se desglosa en actuaciones, para cada una de las cuales se detallan sus
criterios especificos.

2. Cumplimiento de los principios horizontales

La seleccion de las operaciones a cofinanciar se realizara teniendo en cuenta los principios
generales establecidos en los articulos 16 y 17 del Reglamento 1083/2006.

Con caracter general y en cumplimiento del mandato contenido en el articulo 16 del
Reglamento, la seleccién de las operaciones evitara cualquier discriminacion basada en
sexo, raza u origen étnico, religion o convicciones, minusvalias, edad u orientacion sexual.
Asimismo, se promovera la igualdad entre hombres y mujeres y se tendra en cuenta la
accesibilidad de las personas discapacitadas.

Asimismo, a fin de dar cumplimiento al mandato contenido en el articulo 17 citado, los
criterios de seleccidn recogidos en este documento tienen en cuenta, como se indica en el
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apartado 10.4 del Programa Operativo, los criterios ambientales generales contenidos en
el punto 3.1 de la Resolucion conjunta de la Secretaria General para la Prevencion de la
Contaminacion y el Cambio Climatico del Ministerio de Medio Ambiente y la Secretaria
General de Presupuestos y Gastos del Ministerio de Economia y Hacienda sobre la
Memoria Ambiental del Programa Operativo FEDER de Murcia (2007-2013).

Por otra parte, las determinaciones especificas que la Resolucién propone para ciertos
Temas Prioritarios han sido tenidas en cuenta en la elaboracion de los criterios especificos
que se contienen en los siguientes apartados del presente documento.

Ademas, a la hora de incluir una operacion en el fichero informatico por el que se
formaliza su seleccién como actividad cofinanciada, la Autoridad de Gestion y los
Organismos Intermedios deberan tener presentes, para los Temas Prioritarios que la
Resolucion conjunta califica como susceptibles de causar efectos ambientales
significativos de caracter negativo (en el presente Programa Operativo, los Temas
Prioritarios 02, 08, 10, 16, 17, 20, 29, 30, 39, 40, 41, 42, 45, 53, 55, 57 y 61), los
siguientes criterios de caracter general:

- Se excluira la posibilidad de que puedan cofinanciarse con cargo al Programa
Operativo las actuaciones que vulneren la normativa nacional o comunitaria en
materia de medio ambiente, y en particular las que se encuentren en alguno de los
supuestos citados en el punto 3.1.3 de la Resolucién conjunta.

- Se priorizaran, en la medida en que la naturaleza de las actividades concretas lo
permita, las actuaciones que contribuyan al logro de alguno de los objetivos
ambientales recogidos en el punto 3.1.2 de la Resolucion.
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3. Criterios especificos para cada Eje y Tema Prioritario

EJE 1 “DESARROLLO DE LA ECONOMIA DEL CONOCIMIENTO (I+D+i,
SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y TIC)”

Tema prioritario 01: Actividades de I+DT en Centros de Investigacion
Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma

Fomento de la inversién en capital humano en investigacion, desarrollo e
innovacion

Actuacion enmarcada dentro del Il Plan de Ciencia y Tecnologia de la Region de Murcia,
2007-2010 y en el Plan Estratégico del Sector Agroalimentario de la Regién de Murcia,
2007-2013.

Esta actuacion se materializara en la contratacion de investigadores y tecnélogos' en los
Centros Publicos de Investigacion de la Comunidad Auténoma de Murcia para la
realizacion de proyectos de |1+D+i.

La contratacion de los investigadores y tecndlogos se realizara sobre la base de los
criterios que se establezcan en las correspondientes convocatorias realizadas por el
Centro de Investigacion y Desarrollo Agrario y Alimentario (IMIDA), que estaran en
consonancia con las necesidades detectadas por las lineas de investigacioén abiertas o a
iniciar.

Realizacion de proyectos de investigacion en Centros Publicos de Investigacién
de la Comunidad Auténoma de la Regi6n de Murcia

Actuacion enmarcada dentro del 1l Plan de Ciencia y Tecnologia de la Region de Murcia,
2007-2010 y en el Plan Estratégico del Sector Agroalimentario de la Regién de Murcia,
2007-2013.

Esta actuacion se materializara en la financiacion de las actividades ligadas a la
realizacion de proyectos de investigacion y desarrollo realizados por el IMIDA, entre los
que se pueden sefialar:

= La adquisicion de material fungible de laboratorio;

= La adquisicion de insumos para la ejecucion de las labores
experimentales que se plantean en cada uno de los proyectos de
[+D emprendidos;

! Entendiendo por tales a Doctores, Titulados universitarios de grado superior o medio, Titulados de
Formacion Profesional de grado superior y elemental (FP Il y FP |, respectivamente) o titulos
equivalentes.




Criterios de seleccién de operaciones del Programa Operativo FEDER de Murcia 2007-2013

= Contratos y asistencias técnicas para el mantenimiento de
parcelas o instalaciones experimentales, equipos cientificos,
fincas y laboratorios.

= Contratos y asistencias técnicas para el mantenimiento de
parcelas e instalaciones experimentales, equipos cientificos,
fincas y laboratorios;?

= Insumos para la ejecucion de las determinaciones analiticas que
se plantean en cada uno de los proyectos;

= Contratos de gestion de residuos generados por las actividades
experimentales de los proyectos de [+D;

= Adquisicién de vestuario especifico para el personal investigador
y de apoyo necesario para la ejecucion de proyectos [+D:
adquisicion de elementos de transporte (turismos, tractores y
magquinaria agricola);

= Mantenimiento de vehiculos y maquinaria agricola;

=  Combustible;

= Adquisicion de libros y documentacion cientifica;

= Adquisicion e instalacion de mobiliario y accesorios para la
ubicacién de investigadores, tecndlogos y personal de apoyo a la
investigacion;

= Adquisicion de equipos informaticos, de imagen, cartografia,
Opticos, meteoroldgicos y captores de imagen;

= Material informatico y reprografia (hardware y fungible);

= Adquisicion de fungible de oficina;

= Locomocion, alojamiento, manutencidn e inscripciones en
congresos, simposium y seminarios, incluidos los originados por
los becarios en formacion, ligados a la ejecucion de proyectos
I+D;

= Organizaciéon y desarrollo de reuniones, conferencias y
congresos;

= Trabajos de publicidad y propaganda de acciones financiadas con
fondos europeos;

= Realizaciéon de obras de adecuacion y acondicionamiento para el
desarrollo de proyectos 1+D;

= Adquisicion, montaje y puesta en servicio de instalaciones
técnicas;

= Adquisicién e instalacion de maquinaria y utillaje necesaria para el
desarrollo de proyectos de 1+D.

Los criterios generales para la seleccién de los proyectos de I+D a cofinanciar en el
marco del PO FEDER de la Regién de Murcia, se basara en las caracteristicas de estos,
priorizandose los que cumplan las siguientes caracteristicas:
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- Impliquen la obtencion de tecnologias avanzadas que permitan
un aprovechamiento sostenible de los recursos naturales
existentes, especialmente el hidrico (conocimientos agro
meteorologicos, necesidades hidricas de los cultivos, sistemas de
riego localizado, substratos inertes, soluciones nutritivas,
aprovechamientos de las soluciones de drenaje...).

- Palien la dependencia del exterior en la disposicién de materiales
fitotécnicos y zootécnicos con amplio espectro de adaptacion a las
condiciones agroambientales (frutales de hueso, uva de mesa
apirenas, porcino, caprino...).

- Supongan la implantacién de sistemas de produccién que permitan la
obtencion de productos de elevado valor comercial y en condiciones de
maxima sanidad y garantia alimentaria.

Actuaciones de los Centros Tecnoldgicos en materia de investigacién cooperativa
con empresas

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Regién de Murcia, 2007-2013 y
en el Il Plan de Ciencia y Tecnologia de la Regién de Murcia, 2007-2010.

Se realizaran en el marco de esta actuacion, entre otras, las siguientes acciones:

= Ayudas al desarrollo de proyectos de investigacion cooperativa de
interés sectorial.

= Ayudas al desarrollo de proyectos en colaboracion con las
Universidades.

= Ayudas al desarrollo de proyectos de adaptacion tecnologica de
los resultados de las investigaciones de los propios Centros
Tecnoldgicos.

= Puesta en valor de Servicios de Interés Econdémico General
(SIEG) en el campo de la investigacion, el desarrollo tecnolégico y
la innovacion empresarial.

= Promocién de la cooperacion de empresas: Clusters.

= Asesoramiento técnico e informacion.

= Promocion de la calidad industrial.

= Promocion del disefio.

= Desarrollo de plantas piloto y prototipos.

= Promocion de las tecnologias de la informacion.

= Realizacién de actividades de formacion tecnolégica para la
industria.

= Realizacion de acciones de sensibilizacion, informaciéon y
asesoramiento a Pymes, asi como estudios.
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= Inversiones directas o actuaciones tendentes a favorecer y
promover la consecucién de los objetivos de esta actuacion,
llevadas a cabo por el INFO y cuyos beneficiarios ultimos son las
empresas o entidades regionales de los sectores relacionados.

Por otra parte, estas actuaciones sefialadas no excluyen la posibilidad de incorporar
otras como consecuencia de los resultados de los Programas Regionales de Acciones
Innovadoras financiados por el FEDER en el periodo 2000-2006 y gestionados por el
Instituto de Fomento (INFO) con el concurso del resto de los agentes del Sistema
Ciencia-Tecnologia-Empresa.

Esta actuacion se materializara en regimenes de ayuda y actuaciones directas del INFO.
Las ayudas seran convocadas por el INFO a través de Ordenes publicadas en el BORM,
que incorporaran las condiciones y criterios de valoracion especificos para su concesion.

Se podran otorgar de forma directa, mediante convenios o mediante procedimiento de
concurrencia.

Podran ser beneficiarias de las ayudas: Las personas fisicas o juridicas, publicas o
privadas, con o sin animo de lucro, principalmente Pymes, aunque también podran
resultar beneficiarias otras empresas o entidades que no tengan la consideracion de
Pymes, pertenecientes a cualquier sector de actividad, salvo las limitaciones sectoriales,
de dimensidn o cualquier otra prevista en los Reglamentos de Exencion o Regimenes de
Ayuda de Estado autorizados por la Comisién, que resulten de aplicacion para la
presente actuacion; a titulo enunciativo y de forma especial, podran obtener la condicion
de beneficiarios de estas actuaciones: Asociaciones empresariales de investigacion, sin
animo de lucro, que tengan por fin fundamental las actividades descritas en esta
actuacion; Resultaran igualmente beneficiarias de las inversiones directas o actuaciones
llevadas a cabo por el INFO, las empresas o entidades regionales de los sectores
relacionados. Asi, el INFO podra promover actuaciones e inversiones en pequefias
infraestructuras, de su propia titularidad, que podra gestionar, bien directamente, o bien
en régimen de cesion a otras entidades publicas o privadas sin animo de lucro,
destinadas a crear o mejorar servicios para las empresas regionales y su tejido
productivo.

Los criterios de seleccién de las ayudas contempladas en esta actuacion, se atendran a
lo dispuesto en el Régimen de Ayuda de Estado que en su momento autorice la
Comisién, o a lo regulado en los distintos Reglamentos de Exencién previstos por la
Comision (especialmente los Reglamentos de minimis, Pymes, ayudas regionales a la
inversion y otros que publique la Comisién Europea).

Las ayudas concedidas en el marco de esta actuacion, que no estén reguladas por un
régimen de ayudas especifico, se atendran a lo dispuesto en cualquiera de los
Reglamentos de Exencion de la Comision, sin que le resulten de aplicacion necesaria
los requisitos descritos para dicho régimen especifico de ayudas de estado.
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Tema prioritario 02: Infraestructuras de I+DT (instalaciones, instrumentos y
redes informéticas de alta velocidad para la conexiéon de centros de
investigacion) y centros de competencia de una tecnologia especifica

Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma
Construccion y equipamiento de laboratorios y Oficina de Transferencia de
Resultados de la Investigacion (OTRI)

Actuacion enmarcada en el Il Plan de Ciencia y Tecnologia de la Regién de Murcia,
2007-2010 y en el Plan Estratégico del Sector Agroalimentario de la Regién de Murcia,
2007-2013.

Se materializara en la construccion, amueblado, instalaciones y equipamiento cientifico,
y puesta en marcha de un laboratorio y de una Oficina de transferencia de resultados de
la investigacion (OTRI) promovidos por el IMIDA.

Concretamente, las operaciones contempladas en esta actuacion incluiran actividades
tales como:

= Estudio geoldgico del terreno donde se construyan los edificios;

= Asistencia técnica para la colaboracion en la redaccion del
proyecto de la obra; redaccion del proyecto de obra; asistencia
técnica para la colaboracién en la direccion de la obra;
actuaciones para la licitacion y adjudicacion del contrato de obras;

= Ejecucién material de las obras de construccion segun proyecto;

= Acciones de publicidad y propaganda relacionadas con la
construccion y puesta en marcha de los edificios;

= Labores de limpieza y puesta en servicio de las dependencias de
los edificios;

= Adquisicién e instalacion del mobiliario de los edificios;

= Adquisicién, montaje e instalacion de equipamiento experimental

y cientifico;

= Adquisicidon de mobiliario, accesorios y mobiliario auxiliar de las
dependencias;

= Etc.

Los criterios de seleccion de estos proyectos seran:

¢ Necesidad de disponer de infraestructuras que permitan la
realizacion de proyectos de I+D que generen
conocimientos necesarios para el desarrollo de
tecnologias en el campo de la produccién agraria,
alimentaria y acuicola.

e Necesidad de actualizar las instalaciones para hacer
posible que se rentabilicen las potencialidades del capital
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humano disponible y futuro en campos del conocimiento
de gran importancia en el sector agroalimentario.

Construccion y equipamiento de pequefas infraestructuras vinculadas ala I+D

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013 y
en el Il Plan de Ciencia y Tecnologia de la Regién de Murcia, 2007-2010.

Se trata de la realizacién de pequefias obras de adecuacion y acondicionamiento para el
desarrollo de los proyectos de I+D desarrollados por el IMIDA, y la adquisicion, montaje
y puesta en servicio de instalaciones técnicas necesarias para la ejecucion de los
proyectos de |+D.

Los criterios de seleccién de proyectos/actuaciones tendran en cuenta:

= La necesidad de disponer de tecnologias avanzadas que
permitan un aprovechamiento sostenible de los recursos
naturales existentes, especialmente el hidrico (conocimientos
agro meteoroldgicos, necesidades hidricas de los cultivos,
sistemas de riego localizado, substratos inertes, soluciones
nutritivas, aprovechamientos de las soluciones de drenaje, etc.).

= La dependencia exterior en la disposicibn de materiales
fitotécnicos y zootécnicos con amplio espectro de adaptacion a
las condiciones agroambientales (frutales de hueso, uva de mesa
apirenas, porcino, caprino, etc.).

= La oportunidad de implantar sistemas de produccion que permitan
la obtencién de productos de elevado valor comercial y en
condiciones de maxima sanidad y garantia alimentaria.

Creacion y potenciacion de centros e infraestructuras tecnoldgicas

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013 y
en el Il Plan de Ciencia y Tecnologia de la Regién de Murcia, 2007-2010.

Realizada principalmente por el Instituto de Fomento, recogera ayudas y actuaciones
para:

= Creacion de Centros Tecnoldgicos. Proyectos de construccion y
equipamiento.

= Equipamiento cientifico-tecnoldgico.

= Construccién de grandes instalaciones.

= Construccién de pequefias infraestructuras vinculadas a la I+D.

= Instrumentacion y redes informaticas de gran velocidad entre
infraestructuras tecnoldgicas y con empresas.

= Estudios de viabilidad para la creacién de Centros Tecnoldgicos

= Consolidacion de Centros Tecnoldgicos ya existentes.
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En el marco de estas ayudas se contemplaran actividades tales como:

= Estudio geoldgico del terreno donde se construyan los edificios;

= Asistencia técnica para la colaboracion en la redaccion del
proyecto de la obra; redaccién del proyecto de obra; asistencia
técnica para la colaboracién en la direccion de la obra;
actuaciones para la licitacion y adjudicacion del contrato de obras;

= Ejecucién material de las obras de construccion segun proyecto;

= Acciones de publicidad y propaganda relacionadas con la
construccion y puesta en marcha de los edificios;

= Labores de limpieza y puesta en servicio de las dependencias de
los edificios;

= Adquisicion e instalacion del mobiliario de los edificios;

= Adquisicion, montaje e instalacion de equipamiento experimental

y cientifico;

= Adquisicion de mobiliario, accesorios y mobiliario auxiliar de las
dependencias;

= Etc.

En cualquier caso, los nuevos Centros Tecnoldgicos han de ser resultado de un
consenso entre las asociaciones empresariales concernidas y la Administracion
Regional. Se podra contar, en su caso, con los Centros Publicos de Investigacion
vinculados en razon de la materia y la Administraciéon Nacional como cofinanciadora de
este tipo de actuaciones.

Entre los criterios de seleccion para la concesion de las correspondientes ayudas o
realizacion de actuaciones, se podran encontrar:

-Necesidades tecnoldgicas de las empresas o
asociaciones de éstas.

-Estudio de la oferta tecnoldgica existente evitando
duplicidades.

-Que los servicios ofrecidos por el Centro Tecnoldgico se
dirijan a nuevos nichos de mercado.

-Implicacion empresarial que garantice la viabilidad a
medio/largo plazo del Centro Tecnolégico.

También se podran realizar, en el marco de esta actuacién, inversiones directas del
Instituto de Fomento, que podra promover actuaciones e inversiones, de su propia
titularidad, que podra gestionar, bien directamente, o bien en régimen de cesion a otras
entidades publicas o privadas sin animo de lucro, destinadas a crear o mejorar servicios
para las empresas regionales y su tejido productivo.
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Tema prioritario 07: Inversion en empresas directamente relacionadas con
la investigacion y la innovacion (tecnologias innovadoras, creacion de
nuevas empresas por parte de las universidades y centros y empresas de
[+DT existentes, etc.)

Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma

Apoyo a empresas Yy entidades que emprendan actividades de I+D, asi como los
consorcios que agrupen empresas para la Investigacion en Cooperacion, con el
fin de financiar proyectos de desarrollo tecnolédgico

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013 y
en el Il Plan de Ciencia y Tecnologia de la Regién de Murcia, 2007-2010.

Las acciones contempladas dentro de esta actuacion se instrumentaran a través de
ayudas gestionadas por el Instituto de Fomento, y estardn dirigidas a todas las
empresas y entidades que emprendan actividades de |+D+i, asi como los consorcios
que agrupen empresas para la Investigaciéon en Cooperacioén, con el fin de financiar
proyectos de desarrollo tecnolégico tales como:

= Investigacién, desarrollo e innovacion en procesos y productos.

= Fabricacién de prototipos y plantas piloto.

= Investigacién en cooperacion de varias empresas en el entorno
de una infraestructura tecnoldgica, o asociadas entre si.

= Colaboraciones con organismos publicos de investigacion.

= Creacion o ampliacion de departamentos de 1+D.

Los criterios de seleccidon de las ayudas contempladas en esta actuacion, se atendran a
lo dispuesto en el Régimen de Ayuda de Estado que en su momento autorice la
Comisioén, o a lo regulado en los distintos Reglamentos de Exencion previstos por la
Comisién (especialmente los Reglamentos de minimis, Pymes, ayudas regionales a la
inversion y otros que publique la Comisién Europea).

Podran ser beneficiarias de las ayudas: Las personas fisicas o juridicas, publicas o
privadas, con o sin animo de lucro, principalmente Pymes, aunque también podran
resultar beneficiarias otras empresas o entidades que no tengan la consideracion de
Pymes, pertenecientes a cualquier sector de actividad, salvo las limitaciones sectoriales,
de dimensién o cualquier otra prevista en los Reglamentos de Exencién o Regimenes de
Ayuda de Estado autorizados por la Comisién, que resulten de aplicacion para la
presente actuacion; a titulo enunciativo y de forma especial, podran obtener la condicién
de beneficiarios de estas actuaciones: Asociaciones empresariales de investigacion, sin
animo de lucro, que tengan por fin fundamental las actividades descritas en esta
actuacion.

Las ayudas concedidas en el marco de esta actuacion, que no estén reguladas por un
régimen de ayudas especifico, se atendran a lo dispuesto en cualquiera de los
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Criterios de seleccién de operaciones del Programa Operativo FEDER de Murcia 2007-2013

Reglamentos de Exencion de la Comision, sin que le resulten de aplicacién necesaria
los requisitos descritos para dicho régimen especifico de ayudas de estado

La seleccién de los proyectos se hara a través de las oportunas convocatorias de
ayudas, apareciendo los criterios de seleccion y valoracion especificos en las
correspondientes Ordenes, publicadas en el BORM.

También se podran realizar, en el marco de esta actuacién, inversiones directas del
Instituto de Fomento o actuaciones que sean acordes a los objetivos de la misma.

Se podran otorgar de forma directa mediante convenios o mediante procedimiento de
concurrencia.

Tema prioritario 10: Infraestructuras telefénicas (incluidas las redes de
banda ancha)

Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma

Favorecer el despliegue de infraestructuras y servicios de telecomunicaciéon a
todo el territorio de la Region de Murcia

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013 y
del Plan para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion en la Region de Murcia,
2005-2007.

Se realizaran, entre otras, las siguientes acciones:

= Impulsar el despliegue de infraestructuras y servicios de
telecomunicaciones en el territorio Regional.

= Favorecer el despliegue de los servicios en las zonas mas
desfavorecidas.

= Participacion en los programas de extension de banda ancha y de
telefonia mévil a nivel nacional o regional.

= Desarrollo de experiencias piloto en tecnologias emergentes de
telecomunicaciones.

Podran ser beneficiarios de estas actuaciones:

e Operadores de telecomunicaciones.

e Direccion General de Proteccion Civil de la Comunidad
Auténoma.

e Fundacion INTEGRA.

e Corporaciones Locales.

e Ente Publico de Radiotelevision de la Region de Murcia.
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Criterios de seleccién de operaciones del Programa Operativo FEDER de Murcia 2007-2013

Los criterios de seleccion podran ser, entre otros, los siguientes:

- Caracter estratégico del proyecto en el desarrollo de la
Sociedad de la Informacion.

- Mejora de la red de emplazamientos de la Region de
Murcia

Promover, junto a las Corporaciones Locales, la creacién de puntos publicos de
acceso a Internet

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013 y
del Plan para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacién en la Region de Murcia,
2005-2007.

Esta actuacion se podra materializar a través de Convenios con las Corporaciones
Locales que todavia no dispongan de Aula de Libre Acceso (ALA), o cuando las
existentes se consideren insuficientes para atender la demanda existente.

Potenciaciéon y extensién de la Red CTnet (Red que interconecta telepaticamente
universidades, centros de investigacion, centros tecnolégicos, parques
tecnoldgicos, colegios, entidades locales, etc.)

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Regién de Murcia, 2007-2013 y
del Plan para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion en la Regiéon de Murcia,
2005-2007.

El objeto de esta actuaciéon es que sirva como plataforma para el desarrollo del
conocimiento cientifico de excelencia y la plena incorporacion de la Region a la
Sociedad de la Informacion y del Conocimiento, permitiendo la interconexion de los
centros de investigacion, ciencia, innovacion, tecnologia y promocioén de la Sociedad de
la Informacién, convirtiéndose en la columna vertebral del desarrollo tecnoldgico,
docente e investigador en la Region de Murcia.

Se llevara a cabo mediante un Convenio con la Fundacion INTEGRA, en el que se
determinaran las actuaciones concretas a realizar por la citada Fundaciéon en orden a
potenciar y extender la Red CTnet.

Entre los elementos que determinaran la eleccidon de proyectos dentro de esta actuacion
estaran:

e Caracter estratégico del proyecto en el desarrollo de la
Sociedad de la Informacion.

e Mejora de las redes telematicas de alta velocidad en la
Regién para instituciones y organismos en el ambito de la
ciencia, la tecnologia y la sociedad de la informacion.
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Criterios de seleccién de operaciones del Programa Operativo FEDER de Murcia 2007-2013

Estudios e informes en materia de tecnologias de telecomunicaciones

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Regién de Murcia, 2007-2013 y
del Plan para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion en la Region de Murcia,
2005-2007.

En el marco de esta actuacion se realizaran, entre otros:

= Estudios de viabilidad, implantacion y desarrollo de tecnologias
de telecomunicaciones.

= [Informes sobre la aplicacibn y el grado de extension e
implantacion de las tecnologias mas novedosas y/o avanzadas en
el ambito de las telecomunicaciones en la Region de Murcia.

= Informes de situacion, implantacién y problematica y propuestas
de actuacién y de medidas correctoras en relacion a las diferentes
tecnologias y servicios de telecomunicaciones.

Los elementos que determinaran la eleccion de proyectos de este tipo sera la necesidad
estratégica del estudio, informe o plan de accion.

Tema prioritario 11: Tecnologias de la informacion y la comunicacién
(acceso, seguridad, interoperabilidad, prevencibn de riesgos,
investigacion, innovacion, contenido electrénico, etc.)

Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma

Entre otras, se realizaran las siguientes actuaciones en el marco de este Tema
Prioritario:

Apoyo al desarrollo de un sector TIC potente, capaz de dar respuesta a las
necesidades de las Pymes en materia de aplicaciones y servicios vinculados con
la Sociedad de la Informacion

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013 y
del Plan para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion en la Region de Murcia,
2005-2007, o los que los sustituyan.

Las medidas que se pondran en marcha son, a modo enunciativo y sin caracter
excluyente (ya que existe la posibilidad de incorporar acciones exitosas procedentes de
los diversos Programas Regionales de Acciones Innovadoras (PRAI) que ha gestionado
el INFO con el consenso de los agentes del Sistema de Ciencia-Tecnologia-Empresa,
desarrolladas en los ultimos afios) son las siguientes:

= Jornadas de sensibilizacién entre las empresas TIC de la Region
en el ambito de la 1+D+i.
= Participacion en eventos de transferencia de tecnologia:
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Criterios de seleccién de operaciones del Programa Operativo FEDER de Murcia 2007-2013

o Intrarregional (desde Universidades a empresas)
con valorizacion de la 1+D publica.
o Interregional (entre distintas regiones y paises)
= Ayudas al desarrollo de proyectos de I+D+i:
o Empresarial
o Cooperativo
o En colaboracién con Centros Tecnoldgicos
o En colaboracién con organismos publicos de
investigacion.
= Actuaciones de fomento de Spin-off en materia de TIC, en
colaboracion con Universidades y OPIs.
= Ayudas a la creacion de empresas de base tecnoldgica en el
sector de las TIC.
= Actuaciones incluidas en los planes regionales de impulso al
sector TIC.

Los criterios de seleccidon de las ayudas contempladas en esta actuacion, se atendran a
lo dispuesto en el Régimen de Ayuda de Estado con finalidad regional que en su
momento autorice la Comisiéon, o a lo regulado en los distintos Reglamentos de
Exencién previstos por la Comisién (especialmente los Reglamentos de minimis, Pymes,
ayudas regionales a la inversién y otros que publique la Comisién Europea).

Podran ser beneficiarias de las ayudas: Las personas fisicas o juridicas, publicas o
privadas, con o sin animo de lucro, principalmente Pymes, aunque también podran
resultar beneficiarias otras empresas o entidades que no tengan la consideracion de
Pymes, pertenecientes a cualquier sector de actividad, salvo las limitaciones sectoriales,
de dimensidn o cualquier otra prevista en los Reglamentos de Exencion o Regimenes de
Ayuda de Estado autorizados por la Comisién, que resulten de aplicacion para la
presente actuacion; a titulo enunciativo y de forma especial, podran obtener la condicion
de beneficiarios de estas actuaciones: Asociaciones empresariales de investigacion, sin
animo de lucro, que tengan por fin fundamental las actividades descritas en esta
actuacion.

Las ayudas concedidas en el marco de esta actuacion, que no estén reguladas por un
régimen de ayudas especifico, se atendran a lo dispuesto en cualquiera de los
Reglamentos de Exencion de la Comision, sin que le resulten de aplicacién necesaria
los requisitos descritos para dicho régimen especifico de ayudas de Estado

La seleccién de los proyectos se hara a través de las oportunas convocatorias de
ayudas, apareciendo los criterios de seleccion especificos en las correspondientes
Ordenes, publicadas en el BORM.

También se podran realizar, en el marco de esta actuacién, inversiones directas del
Instituto de Fomento o actuaciones que sean acordes a los objetivos de la misma.

Se podran otorgar de forma directa mediante convenios o mediante procedimiento de
concurrencia.
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Criterios de seleccién de operaciones del Programa Operativo FEDER de Murcia 2007-2013

Tema prioritario 13: Servicios y aplicaciones para el ciudadano (servicios
electronicos en materia de salud, administracion publica, formacion,

inclusién, etc.)

Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma

Desarrollo pleno de una Administraciéon Publica mas cercana y accesible al

ciudadano.

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Regién de Murcia, 2007-2013 y
del Plan para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacién en la Region de Murcia,

2005-2007.

Las acciones que se desarrollaran seran las siguientes:

Consolidacion de la Administraciéon como soporte tecnoldgico, a
través de la realizacién de proyectos tales como:

o Desarrollo y puesta en marcha de nuevos servicios
de Administracion Electronica, asi como de
formularios para tramitacion telematica tanto en la
plataforma de Administracion Electrénica como en
el Portal Tributario de la CARM (Comunidad
Auténoma de la Regién de Murcia).

o Mejora de la seguridad en los sistemas y servicios
corporativos mediante la consolidacién completa
de los mismos bajo las directrices de la
Arquitectura de Seguridad Avanzada (ASA).

o Renovacién tecnolégica y ampliacién de equipos
que soportan diferentes Sistemas de Informacion
corporativos.

o Nuevos servicios en Internet, Intranet y Extranet.

Desarrollo de procedimientos mas sencillos y accesibles en la
Administracion Regional:

o Modernizacién de servicios que faciliten el
desarrollo de procedimientos mas sencillos y
accesibles a los ciudadanos.

o Implantacion de Sistemas de Atencion al
Ciudadano adaptados a la plataforma de
Administracion Electrénica.

Refuerzo de la presencia territorial en extensién y profundidad de
servicios de la Administracion Regional:

o Extension de la plataforma de Administracion
Electrénica a Ventanillas Unicas de la CARM.

Comunicaciones de banda ancha que respondan a los cuatro
retos de la convergencia digital (velocidad, riqueza de contenidos,
interoperabilidad y seguridad):

o Consolidacion y mejora del nuevo Centro de
Sistemas y Comunicaciones para la CARM (CPD).
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Criterios de seleccién de operaciones del Programa Operativo FEDER de Murcia 2007-2013

o Desarrollo de servicios avanzados de
comunicaciones: Videoconferencia, Telefonia IP,
Telefonia movil 32 generacion.
= Desarrollo de marcos reguladores para los servicios publicos de
la Administracion.

Como criterios de seleccién de proyectos se tendran en cuenta aquellos que
estén incluidos en el marco de los siguientes documentos:

o Objetivos, estrategia y prioridades del Plan Estratégico de
la Regién de Murcia, 2007-2013.

e 2010 Una sociedad de la informacion europea para el
crecimiento y el empleo (Comunicacion de la Comision al
Consejo, al Parlamento Europeo, al Comité de las
Regiones y al Comité Econdmico y Social. Bruselas, 1
junio 2005.

e Plan de Accion sobre Administracion Electronica del
Ministerio de Administraciones Publicas.

Generalizar el conocimiento sobre el uso y aplicacion de las TIC en la ciudadania,
establecer una politica especifica de inclusion tecnoldgica, y potenciar el papel de
la Fundacion INTEGRA y del Observatorio de la Sociedad de la Informacién

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013 y
del Plan para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacién en la Regiéon de Murcia,
2005-2007.

Seran beneficiarios de las acciones emprendidas en el marco de esta actuacion:

Personas fisicas
Ayuntamientos

Universidades

Instituciones sin fines de lucro
Fundacion INTEGRA

Para seleccionar los proyectos se tendran en cuenta, entre otros, los siguientes criterios:

= Caracter estratégico del proyecto en el desarrollo de la Sociedad
de la Informacién.

= Caracter innovador.

= Apoyo a colectivos con dificultades para acceder al mercado
laboral.

= Repercusion de la accion de difusion.

= Importancia estratégica del colectivo al que vayan dirigidas las
acciones de difusion.

= Caracter innovador o novedoso del contenido objeto de la accién
de difusion.
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Criterios de seleccién de operaciones del Programa Operativo FEDER de Murcia 2007-2013

Desarrollo de la Sociedad de la Informacion en el ambito educativo

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013.

Se financiara con cargo a esta actuacion el proyecto PLUMIER, proyecto piloto que
contempla la realizacion de las siguientes acciones dentro de los Centros Publicos de
Educacién Primaria y Secundaria:

-Apoyo a los docentes en el uso eficaz de las TIC en el contexto
escolar.

-Fomento de la elaboracion, difusion y utilizacion de materiales
didacticos digitales.

-Completar la dotacion de conexién a Internet en banda ancha de
los centros educativos.

-Dotar de equipamiento multimedia para alumnos y personal
docente.

Tema prioritario 14: Servicios y aplicaciones para las PYME (comercio
electrénico, ensefianza y formacioén, establecimiento de redes, etc.)

Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma
Sensibilizacion y promocién del uso de las TIC en las PYMES de la Region

Actuacion enmarcada dentro de los objetivos del Plan Estratégico de la Region de
Murcia, 2007-2013 y del Plan para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacién en la
Regién de Murcia, 2005-2007, o los que los sustituyan.

Las medidas que se pondran en marcha son, a modo enunciativo y sin caracter
excluyente (ya que existe la posibilidad de incorporar acciones exitosas procedentes de
los diversos Programas Regionales de Acciones Innovadoras (PRAI) que ha gestionado
el INFO con el consenso de los agentes del Sistema de Ciencia-Tecnologia-Empresa,
desarrolladas en los ultimos afios) son las siguientes:

= Jornadas de sensibilizacion y promocion del uso de las TIC en las
PYMES, con especial demostracion de casos de éxito

= Ayudas a los trabajos de consultoria que precisen las Pymes para
el diagndstico y definicion de proyectos estratégicos en materia
de TIC (gestion interna, negocio electrénico, etc.).

= Ayudas a la implantacion de proyectos, que haciendo uso de las
TIC, mejoren los métodos de gestion interna de las empresas.
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= Ayudas a la implantacion de proyectos que, haciendo uso de las
TIC, mejoren los métodos de relacion con los integrantes de la
cadena de valor de la empresa.

Los criterios de seleccién de las ayudas contempladas en esta actuacion, se atendran a
lo dispuesto en el Régimen de Ayuda de Estado que en su momento autorice la
Comision, o a lo regulado en los distintos Reglamentos de Exencion previstos por la
Comision (especialmente los Reglamentos de minimis, Pymes, ayudas regionales a la
inversion y otros que publique la Comisién Europea).

Podran ser beneficiarias de las ayudas: Las personas fisicas o juridicas, publicas o
privadas, con o sin animo de lucro, principalmente Pymes, aunque también podran
resultar beneficiarias otras empresas o entidades que no tengan la consideracion de
Pymes, pertenecientes a cualquier sector de actividad, salvo las limitaciones sectoriales,
de dimensidn o cualquier otra prevista en los Reglamentos de Exencion o Regimenes de
Ayuda de Estado autorizados por la Comisién, que resulten de aplicacion para la
presente actuacion; a titulo enunciativo y de forma especial, podran obtener la condicién
de beneficiarios de estas actuaciones: Asociaciones empresariales de investigacion, sin
animo de lucro, que tengan por fin fundamental las actividades descritas en esta
actuacion.

Las ayudas concedidas en el marco de esta actuacion, que no estén reguladas por un
régimen de ayudas especifico, se atendran a lo dispuesto en cualquiera de los
Reglamentos de Exencion de la Comision, sin que le resulten de aplicacion necesaria
los requisitos descritos para dicho régimen especifico de Ayudas de Estado.

La seleccion y valoracion de los proyectos se hara a través de las oportunas
convocatorias de ayudas, apareciendo los criterios de seleccion especificos en las
correspondientes Ordenes, publicadas en el BORM.

También se podran realizar, en el marco de esta actuacion, inversiones directas del
Instituto de Fomento o actuaciones que sean acordes a los objetivos de la misma.

Se podran otorgar de forma directa mediante convenios o mediante procedimiento de
concurrencia.

Promocionar la implantacion de servicios de e-comercio (comercio electrénico) y e-
negocio (negocio electrénico) en las PYMES de la Regién, e impulsar el desarrollo
del software y de contenidos digitales para la creacion de servicios y contenidos de
alto valor afiadido.

Actuacion enmarcada dentro de los objetivos del Plan Estratégico de la Regién de Murcia,
2007-2013 y del Plan para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacién en la Region de
Murcia, 2005-2007.
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Se desarrollaran las siguientes actividades:

= Crear una estructura de dinamizacién generalizada que fomente y
apoye la integracion de las TIC en el tejido productivo regional.

= Promocionar la implantacion de servicios de e-comercio y e-
negocio en las empresas de la regidén por medio de la promocién
de servicios de apoyo a su integracion.

= Crear una red de centros de apoyo a la implementacion de las
TIC donde las Pymes reciban asesoramiento especializado sobre
la incorporacion de las TIC a sus procesos de negocio.

= Impulsar el desarrollo del software y de contenidos digitales para
la creacion de servicios y contenidos de alto valor afiadido.

= |dentificar las empresas y organizaciones principales para cada
uno de los ambitos de actividad que han de ejercer como
elementos palanca en materia de difusién de las posibilidades
que las TIC ofrecen al conjunto de la actividad econdmica
regional, actuando de manera preferente sobre las mismas y
difundiendo sus actuaciones.

Podran ser beneficiarios de estas actuaciones:

e Pymes

e Asociaciones empresariales
e Centros Tecnolégicos

e Camaras de Comercio.

Constituye un régimen de ayudas cuyos criterios de valoracidon se recogeran en las
correspondientes Ordenes mediante las cuales se convoquen las ayudas por parte de la
Consejeria con competencias en Sociedad de la Informacién (actualmente la Consejeria
de Economia, Empresa e Innovacién, a través de la Direcciéon General de Informatica,
Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion).

También se podran desarrollar actuaciones directamente por la Consejeria competente.
Los criterios de seleccidén de proyectos tendran en cuenta, para las ayudas:

e Caracter estratégico del proyecto para el desarrollo de la
Sociedad de la Informacion.

¢ Generacién de riqueza y empleo.

e Caracter innovador.

o Perspectivas futuras y viabilidad técnica y econdémica del
proyecto.

¢ Importancia del proyecto en la estrategia general de la
empresa y grado de integracién con el resto de sistemas.

e Apoyo a colectivos con dificultades para acceder al
mercado laboral.
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e Colaboracion entre empresas y Centros tecnolégicos y de
investigacion.

Los criterios de seleccién de proyectos tendran en cuenta, para las
actuaciones de difusion, ademas:

e Repercusion de la accién.

o Importancia estratégica del colectivo al que vayan
dirigidas las acciones.

e Caracter innovador o novedoso del contenido objeto de la
accion.

Tema prioritario 15: Otras medidas para la mejora del acceso a las TIC por
parte de las PYME y para su uso eficiente por parte de éstas

Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma
Impulso al sector TIC y los contenidos digitales en la Regién de Murcia

Actuacion enmarcada dentro de los objetivos del Plan Estratégico de la Region de
Murcia, 2007-2013 y del Plan para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacién en la
Region de Murcia, 2005-2007.

Esta actuacién se materializara en proyectos tales como:

= Creacion de nuevas Ciudades Digitales.

= Creacion del Centro de Recursos Multimedia de la Regién de
Murcia.

= Favorecer la cooperacion entre empresas TIC, entre empresas
del audiovisual y entre ambas.

= Impulsar la innovacion tecnoldgica en ambos sectores, asi como
el cluster TIC de la Region de Murcia.

= Facilitar el acceso a nuevos mercados y la prestaciéon de servicios
a través de Internet.

= Incrementar la formacion de profesionales TIC.

= Desarrollar el tejido empresarial del sector multimedia y los
contenidos digitales.

= Realizar campanas de difusiéon para incorporar a la ciudadania a
conexiones de alta velocidad.

= Etc.

Se podra instrumentar bien mediante actuaciones directas o a través de un régimen de
ayudas.

Los criterios de valoracion del régimen de ayuda se recogeran en la correspondiente
convocatoria publica.
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Podran ser beneficiarios de estas actuaciones:

e Pymes

e Fundacién INTEGRA

¢ Ayuntamientos

o Otras entidades e instituciones (Camaras de Comercio,
Universidades, Centros Tecnoldgicos, etc.).

También se podran desarrollar actuaciones directamente por la Consejeria competente.

Los criterios de selecciéon de proyectos tendran en cuenta:

e Caracter estratégico del proyecto para el desarrollo de la
Sociedad de la Informacién.

e Generacion de riqueza y empleo.

e Caracter innovador.

e Perspectivas futuras y viabilidad técnica y econdémica del
proyecto.

¢ Importancia del proyecto en la estrategia general de la
empresa y grado de integracion con el resto de sistemas.
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EJE 2 “DESARROLLO E INNOVACION EMPRESARIAL”

El objetivo ultimo de este Eje es el fortalecimiento de la competitividad del tejido
productivo de la region. Para ello, se pondran en marcha actuaciones de diferente
naturaleza para fomentar la innovaciéon empresarial y la difusion y utilizacion de
nuevos conocimientos por las empresas; estimular la creacion, ampliacion y
consolidacién de empresas; impulsar la proyeccion internacional del tejido productivo y
mejorar su acceso a la financiacion.

Las actuaciones incluidas en este eje tienen como principal destinatario a las PYME: la
mayor parte esta especificamente disefiada para ayudar a satisfacer sus necesidades
en materia de innovacion tecnoldgica y organizativa, internacionalizacion, acceso a
recursos financieros para la inversion productiva, servicios tecnolégicos y de asesoria,
etc. Por otra parte, las actuaciones que no estén dirigidas especificamente a las
PYMEs, contemplaran disposiciones especificas para éstas, bien en lo que se refiere a
los criterios de seleccién de operaciones, o bien a las modalidades de aplicacion y a
las condiciones de financiacion que esas actuaciones adopten en relacién con dichas
empresas. Adicionalmente, las actuaciones de que puedan beneficiarse las grandes
empresas podran incluir entre sus criterios prioritarios de seleccion de operaciones el
impacto de éstas en las PYMEs, tanto en lo que respecta a su capacidad de creacién
de tejido productivo formado basicamente por PYMEs, como por la incorporacion de
PYMEs como socios de los propios proyectos.

Con caracter general, se tendran en cuenta entre los aspectos positivos a valorar a la
hora de seleccionar las operaciones los aspectos relacionados con la perspectiva de
género, asi como la atencién a los aspectos ambientales.

A continuacién se especifican, clasificados por Tema Prioritario, los criterios de
seleccion que seran tenidos en cuenta para cada actuacion o, en su caso, para cada
tipo de actuaciones similares.

Tema Prioritario 08 “Otras inversiones en empresas”
A) Actividades desarrolladas por la AGE.

Ayudas publicas concedidas dentro del régimen de incentivos con finalidad
regional concedidos por el Estado.

Régimen regulado por la Ley 50/1985, de 27 de diciembre. Los criterios de concesion
de las ayudas seran los recogidos en el Reglamento de desarrollo de la citada Ley,
aprobado por el Real Decreto 899/2007 de 6 de julio. El citado Reglamento esta
adaptado a las condiciones y de acuerdo con el mapa de ayudas aprobado por la
Unién Europea para el periodo 2007-2013.

Los sectores promocionables dentro de este régimen de ayudas quedan definidos en
los Reales Decretos de delimitacion de zonas de promocién econdémica (en concreto el
de Murcia es el Real Decreto 165/2008, de 8 de febrero, BOE 08/03/2008.
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- Industrias transformadoras y servicios de apoyo a la produccion que,
respetando los criterios sectoriales establecidos por los organismos
competentes, incluyan tecnologia avanzada, presten especial atencion a
mejoras medioambientales y supongan una mejora significativa en la calidad o
innovacion de proceso o producto y, en especial, los que favorezcan la
introduccion de las nuevas tecnologias y la prestacion de servicios en los
subsectores de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones y los
que mejoren significativamente las estructuras comerciales.

- Establecimientos turisticos e instalaciones complementarias de ocio que,
respetando los criterios sectoriales establecidos por los organismos
competentes, posean caracter innovador especialmente en lo relativo a las
mejoras medioambientales y que mejoren significativamente el potencial
endoégeno de la zona.

En el sector agroalimentario no sera elegible la produccion de productos enumerados
en el Anexo | del Tratado de Funcionamiento de la Unidn Europea pero si la
transformacion de dichos productos en la medida que se establece en las Directrices
comunitarias sobre ayudas de Estado de finalidad regional y en la normativa nacional
reguladora del régimen de incentivos regionales. En estos casos, se garantizara que la
misma operacion no sea cofinanciada simultaneamente por el Fondo Europeo de
Desarrollo Regional (FEDER) y por el Fondo Agricola de Desarrollo Rural (FEADER).

No obstante, excepcionalmente, previo informe del Consejo Rector de Incentivos
Regionales, se pueden conceder incentivos regionales a proyectos que no estando
incluidos en esos sectores contribuyan al logro de los objetivos de desarrollo
perseguidos. Asimismo, el Consejo Rector puede acordar restricciones sobre
actividades incluidas teniendo en cuenta directrices de politica econdmica. La
definicion de sectores es suficientemente amplia y flexible para asegurar la adaptacion
del sistema. En cualquier caso, deben seguirse las normas y criterios comunitarios.

Son subvencionables los proyectos de creacion de nuevos establecimientos,
ampliacion de una actividad ya establecida o iniciacion de una nueva por la empresa
solicitante, asi como la modernizacion de las instalaciones, siempre que no se trate de
una mera inversion de reposicion. Los proyectos pueden suponer la creacion de
puestos de trabajo y, en los de modernizacién y ampliacion, se tienen que mantener
los niveles de empleo anteriores. La creacion de empleo tiene repercusion en la
intensidad de la ayuda que reciba el proyecto. En los de ampliacion y modernizacion
se exige un aumento relevante de la productividad y que la inversion sea significativa
en relacion con las amortizaciones contables y/o el inmovilizado material de la
empresa.

Los proyectos deberan cumplir las siguientes condiciones:

- Ser viables técnica, econdmica y financieramente, para lo que es preciso que el
solicitante aporte la maxima informacion sobre estos extremos.

- Autofinanciarse al menos, en un 30 por ciento de su inversion aprobada,
aunque dependiendo del proyecto podra exigirse un porcentaje superior. La
autofinanciacion se concreta en la exigencia de un determinado nivel de fondos
propios en funcion del balance de la sociedad.
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- La inversion no podra iniciarse antes del momento en que el d6rgano
competente de la Comunidad Auténoma haya confirmado por escrito al
solicitante que el proyecto, sujeto al resultado final derivado de una verificacion
detallada es, a primera vista, susceptible de ser elegible.

Para la valoracién de proyectos que cumplan los requisitos establecidos en las
disposiciones vigentes se utilizaran los criterios siguientes:

- La cuantia de la subvencién guardara relacion con la cuantia total de la
inversion aceptada, con el numero de puestos de trabajo creados y con la clase
de proyecto de que se trate (de creacion, de ampliacion o de modernizacién).

- Se valorard especialmente el empleo, la incorporacién al proyecto de
tecnologia avanzada, la tasa de valor anadido o el incremento de
productividad, el caracter dinamizador del proyecto para la economia de la
zona y la utilizacion de recursos naturales de la zona.

- En las zonas definidas como prioritarias, el porcentaje de subvencién que
corresponderia al proyecto por aplicacion de los criterios anteriores, se
incrementara en un 20 por ciento, respetando siempre el techo maximo de
intensidad de ayuda establecido para la zona de promocién econdmica.

Actuaciones de apoyo a la internacionalizacibn y promocion exterior de las
empresas desarrolladas por del Instituto Espafiol de Comercio Exterior.

Se incluyen aqui todo un conjunto de actuaciones, desarrolladas por el Instituto
Espafol de Comercio Exterior (ICEX), bien directamente o a través de un sistema de
ayudas, y cuyos destinatarios son las asociaciones sectoriales o las empresas
potencialmente exportadoras. En este ultimo caso, la ayuda concedida puede
otorgarse directamente a las propias empresas o canalizarse a través de las
asociaciones sectoriales, las cuales actuan como agrupadoras e interlocutoras ante el
ICEX, a fin de simplificar los tramites administrativos e incrementar las sinergias
derivadas de las acciones que se ejecuten.

Las actuaciones abarcan aspectos tales como los siguientes:

= Iniciacion a la exportacion, que incluye tanto programas de apoyo individual
a la empresa (programas PIPE, seguimiento PIPE y Aprendiendo a
Exportar e ICEX-NEXT) como acciones de difusibn y servicios
complementarios que faciliten a las empresas potencialmente exportadoras
Su acceso a los mercados exteriores.

- Apoyo a la participacion en ferias internacionales, ya sea coordinadas y
gestionadas directamente por el propio Instituto o apoyando la participacion
agrupada de empresas espafolas canalizadas a través de las
correspondientes asociaciones sectoriales.

- Realizacién de misiones comerciales, tanto directas como inversas, asi
como misiones de estudio

- Actuaciones promocionales en el exterior, entre las que se incluyen tanto
las acciones genericas de promocion (planes de promocion sectoriales)
como las ayudas directas a empresas, tales como el Plan Imagen Moda, y
el Plan de promocién de marcas espafolas.

- Apoyo a consorcios y grupos de promocién empresarial
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- Apoyo a la deteccion de oportunidades en el exterior. Entre otras
actuaciones se incluye el Fondo de Ayuda Integral a Proyectos (FAIP) y los
Viajes de Asistencia Técnica (ASIST)

- Ayudas a la inversion y cooperacion empresarial, incluyendo actuaciones
tales como encuentros empresariales en Espafia y en el exterior, el
“Programa de identificacion y apoyo a nuevas iniciativas de inversion en el
exterior” (PIDINVER), el “Programa de prospeccion de inversiones en el
exterior” (PROSPINVER) y el “Programa de apoyo a proyectos de
inversion” (PAPI).

En cuanto a la seleccion de cada operacion individual cabe distinguir entre las
acciones que desarrolla directamente el Instituto o se gestionan a través de las
asociaciones sectoriales y las que consisten en ayudas directas a las empresas.

Respecto de las primeras, la seleccién de las acciones a realizar puede depender de
varios factores. Por un lado, esta en funcién de las directrices existentes respecto a
sectores y paises considerados prioritarios dentro del ambito de la politica econdmica
vigente. Por otra parte, se recaba también la opinidn de las asociaciones sectoriales y
de la red de oficinas econémicas y comerciales respecto de las necesidades y
oportunidades comerciales existentes para las empresas y productos espafioles en los
diferentes paises.

Por lo que se refiere a las ayudas directas a empresas, existen diferentes criterios
dependiendo del tipo de ayuda de que se trate. Como criterios generales pueden
mencionarse los siguientes:

- Empresas con potencial exportador

- Proyecto viable, con objetivos factibles y coherentes,

- Que permita un desarrollo sostenible de la proyeccién exterior de las
empresas a medio plazo,

- Que incentive el asociacionismo empresarial como medio de proyeccion
exterior eficaz.

En cualquier caso, conviene destacar que cada una de los programas incluidos en las
diferentes lineas de actuacion cuenta con unos criterios de seleccidén propios que se
recogen en la normativa del ICEX, dentro de los diferentes documentos de programa
de cada instrumento. En dichos documentos se recoge también la variedad de gastos
que pueden ser susceptibles de apoyo.

Actuaciones de apoyo a internacionalizaciéon desarrolladas por el Consejo
Superior de Camaras.

Las actuaciones de apoyo a la internacionalizacion desarrolladas por el Consejo
Superior de Camaras son las siguientes:

- Plan de Iniciacion a la Promocion Exterior (PIPE)

Consiste en un conjunto de apoyos, organizados en varias fases, asi como en
un paquete de ayudas y servicios, destinados a conseguir el objetivo del
aumento significativo de la base exportadora, a través de Ia
internacionalizacién de las PYMEs espafiolas.

26



Criterios de seleccién de operaciones del Programa Operativo FEDER de Murcia 2007-2013

Acciones complementarias de iniciacion a la exportacion

La empresa que se inicia en la internacionalizacion debe contar con actividades
complementarias de diversa indole que le permitan conocer las tendencias en
los mercados, la competencia internacional, su posicion y su necesidad de
mejora para mantener o ganar presencia en los mercados internacionales,
diversificando tanto sectorial como geograficamente su presencia en el exterior,
por lo que se llevaran a cabo todas aquellas actuaciones que se adecuen al
objetivo de la internacionalizacion de las PYMEs espafiolas, ya sea de forma
directa o indirecta.

Iniciacién a la Presentacion a Licitaciones Internacionales

Consiste en asesorar y apoyar a las empresas para participar en concursos o
licitaciones internacionales, en particular en el caso de Instituciones
Multilaterales, Administraciones Publicas, etc. Se trata de un importante nicho
de mercado internacional en el que las PYMEs tienen muy escasa presencia.

Servicios de apoyo a la internacionalizacion

Su objeto es ofrecer a las empresas metodologias, servicios de informacion,
intercambio de experiencias y conocimientos, benchmarking sobre mejores
practicas, inteligencia competitiva y servicios de apoyo en el exterior que
permitan lograr mayor eficiencia y eficacia en el nivel de presencia
internacional y competitividad de las PYMEs espafriolas.

Apoyo a la expansion internacional de Pymes

Consiste en un conjunto de apoyos, organizados en varios modulos, asi
como en un paquete de ayudas y servicios, destinados a conseguir la
iniciacion en internacionalizacion de la Pyme espafola a través de un
asesoramiento personalizado.

Las ayudas prestadas a las PYMEs a través de estas acciones respetaran las

condiciones de minimis.

Cuando la actuacion requiera la participacion de diferentes instituciones se procedera
a formalizar los oportunos Convenios de financiacion y/o ejecucidon entre las
instituciones correspondientes (Administraciones Publicas, Camaras de Comercio u

otras) y el Consejo Superior de Camaras.

Los proyectos objeto de cofinanciacion deben satisfacer los siguientes criterios

generales:

Empresas PYME segun la definicion de la Unidn Europea y/o auténomos.

Pertenecientes a una demarcacion cameral (que cuente con el convenio
correspondiente de financiacion y / ejecucion, en el caso de las actuaciones en
que ello sea preciso) situada dentro de una zona objeto de ayuda (Convergencia
- Phasing-Out - Phasing-In).
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Los

Al corriente de pago de sus obligaciones tributarias y al corriente de pago de sus
obligaciones con la Tesoreria General de la Seguridad Social.

Respetar la norma de minimis.

criterios especificos correspondientes a cada una de las actuaciones son los

siguientes:

PIPE

Las empresas que se beneficien de los programas de iniciacion a la promocién
exterior del PIPE deben obtener un resultado positivo en el Diagnéstico de
Potencial de Internacionalizacién que se les realice con caracter previo.

El porcentaje de exportacion de la empresa debe ser inferior al 30% de su
facturacion total (salvo determinadas excepciones como exportacion a cliente
unico...).

Acciones Complementarias

Se incluiran, aquellas acciones consistentes en Encuentros de
CooperacionEmpresarial, Proyectos Especiales de interés para las Pymes y
Foros de Pymes potencialmente exportadoras y / o exportadoras... que se
adecuen al objeto de contribuir a la internacionalizacion de las Pymes
espafiolas.

Iniciacién a las Licitaciones Internacionales,

Las empresas que se beneficien del programa de iniciaciéon a las licitaciones
internacionales deben obtener un resultado positivo en el Diagndstico de
Potencial de Internacionalizacion via Licitaciones Internacionales que se les
realice con caracter previo.

Se valoraran positivamente la experiencia anterior en concursos publicos
nacionales, autondémicos y locales.

Servicios de apoyo a la internacionalizacion

Las acciones se seleccionaran en funcién de su complementariedad con las
actuaciones anteriores y de su capacidad para favorecer la competitividad y la
sostenibilidad de la proyeccion exterior de las empresas, asi como del impacto
en sectores de mayor potencial exportador o que requieran de un especial
apoyo coyuntural...

Apoyo a la expansidn internacional de Pymes

El porcentaje de exportacion de la empresa debe ser inferior al 30% de su facturacion
total (salvo determinadas excepciones como exportacion a cliente unico).
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Dependiendo de la zona geogréfica 0 demarcacion cameral, se podran establecer condiciones
adicionales de participacion, en las diferentes actuaciones, de acuerdo con la realidad
socioeconomica de la zona.

En cualquier caso, los diferentes programas, del Consejo y de las Camaras, cuentan
con criterios de seleccion propios que se recogen en la normativa elaborada para el
desarrollo de cada uno de ellos. En la documentacion de cada uno de los programas
se recoge asimismo la tipologia de gastos susceptibles de apoyo y los requisitos de
justificacion de los mismos. Entre ellos se podran incluir los gastos relativos a los
recursos (fisicos, técnicos y humanos) que sean precisos para el desarrollo de los
programas, asi como los gastos generales. Entre los criterios de seleccion de los
distintos programas figuraran los, anteriormente, expuestos.

Fomento de la calidad y mejora del comercio.

Se desarrollaran un conjunto de actuaciones encuadradas en el Plan de Mejora de la
Calidad en el Comercio, aprobado por Acuerdo de Consejo de Ministros de 17 de
diciembre de 2004. Las actuaciones incluidas en este Programa Operativo se
desarrollan a través de la firma de convenios de colaboracién con las Comunidades
Auténomas.

La seleccion de proyectos subvencionados se realiza por la Conferencia Sectorial de
Comercio Interior, a través de la Mesa de Directores Generales de Comercio de
Comunidades Autdbnomas, estableciéndose unos criterios generales para su seleccion:

1. Cubrir el minimo establecido para cada Comunidad Autdonoma, de acuerdo con
la importancia de su tejido comercial.

2. Solidaridad con las Comunidades Autbnomas pequefas.

3. Cubrir los minimos establecidos para cada programa del Plan.

4. Singularidad del proyecto, definida como su poder innovador o de arrastre para
otras inversiones o a repetir por otras Administraciones.

Los proyectos objeto de financiacion seran de diferentes tipos:

- Promocién de la calidad y mejora de la gestién de los establecimientos
comerciales. Se otorgan subvenciones a las pymes comerciales para la
implantacién de sistemas de calidad (tales como la implantacion de una
marca de calidad certificada y la adopciéon de las pautas de gestién y
comportamiento que la marca debe llevar implicitos) y de mejora de la
gestion, incluyendo la incorporacibn de nuevas tecnologias y
procedimientos.

- Estimulo a la agrupacion y el asociacionismo comercial con objeto de
mejorar la posicion competitiva del pequeiio comercio. Para ello se otorgan
ayudas a asociaciones de comerciantes, para el desarrollo de proyectos
tales como los siguientes:

o Creacion de nuevas centrales de compra, incluidos los gastos de
constitucién, estudios previos necesarios, formacién de personal,
equipamiento de la central, etc.

o Constitucion de marcas o disefio comun de productos o
establecimientos.

o Implantacion de redes informaticas que permitan mejorar las
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prestaciones que brindan las asociaciones a sus socios.

o Acceso a nuevas tecnologias y sociedad de la informacién para
posibilitar la venta de los establecimientos asociados a través de la
red mediante un portal comun de la asociacion.

o Desarrollo de redes logisticas de almacenamiento y transporte para
los socios.

o En general, aquellas que puedan significar una mejora para el
movimiento asociativo en el sector.

Fomento del comercio urbano, mediante ayudas a las corporaciones locales
y las asociaciones de comerciantes de los mercados y de los centros o ejes
comerciales en los que se realicen los proyectos. Los proyectos podran ser
de varios tipos:

Modernizacion de mercados minoristas municipales.
Centros comerciales abiertos

Peatonalizaciones de ejes comerciales

Adecuacion de espacios para venta no sedentaria

O 0 O O

Mejora del comercio rural, mediante ayudas a los Ayuntamientos y a las
pequefas y medianas empresas comerciales de zonas rurales, asi como
sus asociaciones, para el establecimiento o adecuacién de areas
destinadas a la venta ambulante, dotandolas de servicios comunes y
potenciando simultaneamente la introduccion de canales directos de
comercializacion.

Asimismo, se otorgan subvenciones a PYMEs comerciales o sus
asociaciones que operen en el medio rural, para el desarrollo de
actuaciones dirigidas a asegurar una distribucién comercial eficiente y de
calidad en las areas rurales menos pobladas, de acuerdo con las
indicaciones del Libro Verde del Comercio de la Comisién Europea. Se
subvencionaran actuaciones dirigidas a:

o Potenciar la actividad comercial de los municipios que ejerzan cierta
atraccion en este sentido, creando un entorno comercial constituido
basicamente por comercios establecidos, que abastezcan a
residentes en nucleos de poblacidon préximos, favoreciendo el
acceso de estos potenciales clientes, mejorando los servicios
comerciales generales del municipio y ampliando su dotacion
comercial.

o Promover y potenciar los establecimientos multiservicio y los
pequefos comercios tradicionales de las areas rurales.

Realizacién de estudios sobre el sector comercial. Seran encargados por la
Direccion General de Politica Comercial con objeto de ponerlos a
disposicién de las PYMEs comerciales y de sus asociaciones, a fin de
contribuir a una mejor gestion de las mismas y a un incremento de su
competitividad.

30



Criterios de seleccién de operaciones del Programa Operativo FEDER de Murcia 2007-2013

Actuaciones a desarrollar por la Direccién General de Industria (MITYC)
Las operaciones, provendran de dos programas diferenciados:

1. Fomento de la competitividad de sectores estratégicos industriales.
2. Reindustrializacion

Programa de Fomento de la Competitividad de Sectores Estratégicos
Industriales

Los tipos de actuaciones son:

1. Inversiones destinadas a la superacion de normas comunitarias para la
proteccion del medio ambiente o al aumento del nivel de proteccion del medio
ambiente en ausencia de normas comunitarias.

2. Inversién en medidas de ahorro energético.

Los beneficiarios que podran acogerse a las ayudas, siempre que desarrollen una
actividad productiva de caracter industrial seran:

a. Empresas privadas
b. Asociaciones de empresas

Las ayudas que otorga Fomento de la competitividad de Sectores Estratégicos
Industriales se instrumentan por medio de convocatorias anuales que tienen una orden
de bases comun, como marco legal de referencia.

Las ayudas se otorgan en régimen de concurrencia competitiva de los proyectos
utilizando los siguientes criterios basicos de seleccion:

- Viabilidad econdmica de la actuacion.

- Nivel técnico industrial del plan de competitividad.

- Nivel expositivo del plan de competitividad.

- Impacto econémico del plan de competitividad.

- Impacto social del plan de competitividad

- Efecto del plan de competitividad sobre la actividad de la empresa

- Necesidad de las actuaciones planteadas para favorecer la internacionalizaciéon de
la(s) empresa(s) que las desarrolla(n)

- Efecto incentivador de la ayuda

- Solicitud presentada por empresas pertenecientes a una Agrupacion Empresarial
Innovadora inscrita en el Registro especial de agrupaciones empresariales
innovadoras del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.

Programa Reindustrializacion

Se financiaran las iniciativas que tengan por finalidad contribuir a la reindustrializacion
de la zona incluida en el Programa Operativo, a través del area de industria y, dentro
de ella, de las actuaciones correspondientes al arranque y ejecucion de iniciativas
industriales que generen empleo y que actuen como fuerza motriz del desarrollo del
sector productivo empresarial. Se priorizaran los proyectos dirigidos a:
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1. Crear nuevas actividades industriales que supongan un fortalecimiento y
diversificacion de la estructura industrial de las zonas susceptibles de
aplicacion de esta orden.

2. Aprovechar las capacidades y potencialidades de la zona, que produzcan una
dinamizacion de la economia local.

3. Desarrollar empresas de sectores maduros que incorporen procesos de
elevado contenido tecnoldgico.

4. Instalar y ampliar industrias de sectores emergentes.
Podran acogerse a las ayudas, siempre que desarrollen una actividad productiva de
caracter industrial, las personas fisicas o juridicas siguientes:

— Empresas privadas
— Asociaciones de empresas

Las ayudas se instrumentan por medio de convocatorias anuales que tienen una orden
de bases comun, como marco legal de referencia. Las ayudas se otorgan en régimen
de concurrencia competitiva de los proyectos.

Los criterios basicos de seleccidon de estas actuaciones son los siguientes:

- Adecuacion de la entidad y de la actuacion a realizar.

- Capacidades generales de la entidad

- Capacidad financiera de la entidad

- Realizacién de la actuacion en el ambito geografico de aplicacion
- Efectos sobre el empleo en la zona

- Calidad y viabilidad técnica del proyecto

Viabilidad econdémica y financiera de la actuacion

Instrumento de ingenieria financiera PYMETUR “Préstamos para la mejora de la
sostenibilidad de las PYMEs turisticas”

De acuerdo con lo establecido en el articulo n°® 44 del Reglamento (CE) n°
1083/2006 del Consejo, y en el articulo 43 del Reglamento (CE) n° 1828/2006 de la
Comision, se seleccionara un Instrumento financiero, que sera gestionado bajo la
supervisién del organismo intermedio TURESPANA, cuyo objeto es mejorar el
acceso a la financiacion a las pequefias y medianas empresas del sector turistico.

La mejora de la calidad de los servicios ofrecidos por las PYMEs, asi como la
incorporacién de enfoques innovadores en la gestién y comercializacién de los
mismos, son un factor fundamental para la competitividad global del sector turistico
en Espana. Para ello, se requiere una oferta de financiacién suficiente y en
condiciones accesibles, que no esta en condiciones de proporcionar el mercado.

Este instrumento financiero financiara proyectos de inversién presentados por las
PYMEs del sector turistico cuyos objetivos respondan a la mejora en la
sostenibilidad de los establecimientos mediante la implantacion de sistemas para
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promover el ahorro energético y de agua, y la conservacion y mejora del medio
ambiente.

Los destinatarios de la financiacion seran PYMEs del sector turistico, entendiendo
por tales:

o Establecimientos hoteleros, apartamentos turisticos, campamentos turisticos y
alojamientos rurales.
A titulo meramente ejemplificativo, podran ser considerados como
destinatarios de este instrumento financiero establecimientos tales como
hoteles, hostales, pensiones, apartamentos turisticos, campings, casas rurales,
colonias escolares, balnearios, etc.
No se entendera incluida en el ambito de esta linea la oferta no reglada de
alojamiento.

o [Establecimientos de restauracion
A titulo meramente ejemplificativo, podran ser considerados como
destinatarios de este instrumento financiero establecimientos tales como
restaurantes, cafeterias, cafés — bares y otros establecimientos registrados
como establecimientos de restauracion.

o Agencias de viajes
Podran ser considerados como destinatarios de este instrumento financiero
establecimientos tales como agencias de viajes, centrales de reservas,
empresas de organizacion de congresos y de cursos para extranjeros y demas
empresas de intermediacion turistica. :

o Establecimientos de oferta turistica complementaria
Podran ser considerados también como destinatarios aquellas empresas,
establecimientos o actividades de servicio que completan la oferta turistica
basica de cada destino turistico y cuya prestacion esté directamente orientada
al consumo por los turistas. Son establecimientos tales como museos,
balnearios y estaciones termales, parques tematicos, acuaticos, infantiles y de
atracciones, etc.

Asimismo, podran entenderse incluidos en cualquiera de las categorias anteriores de
destinatarios, aunque no figuren expresamente citados, todas aquellas empresas o
establecimientos que tengan las categorias respectivas de acuerdo con la normativa
turistica autonémica que les resulte de aplicacion.

Los proyectos a financiar por este instrumento financiero se seleccionaran segun los
siguientes criterios:
e Viabilidad y calidad de la propuesta.

o Adecuacion de los recursos financieros provistos a los objetivos que se
proponen.

e Capacidad financiera de la empresa.



Criterios de seleccién de operaciones del Programa Operativo FEDER de Murcia 2007-2013

B) Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma

Ayudas a la ejecucién de proyectos de inversion destinados a la creacion de
empresas y al mantenimiento o ampliacion de instalaciones y/o equipamientos;
mejora de la calidad de productos y procesos; mecanismos gque incrementen la
competitividad de las empresas; apoyo en lainversion en activos fijos y proyectos
de fusién mediante la utilizacion de instrumentos financieros especificos.

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013.

Su objetivo fundamental es ayudar a las empresas de la Region, especialmente
PYMES, en la ejecucion y puesta en marcha de proyectos de inversiébn que tengan
como fin la nueva implantacion, ampliacion y mejora de sus equipamientos e
instalaciones, a la vez que mejorar la calidad de sus productos y procesos. Se apoyara
también el desarrollo también una serie de mecanismos que aumenten la competitividad
de las empresas. Igualmente se pretende ayudar a las empresas en la realizacion de
inversiones en activos fijos y proyectos de fusion mediante la utilizacion de instrumentos
financieros especificos, asi como al empleo ligado a la inversion.

Se incluyen por tanto, en este conjunto de actuaciones:

= Fortalecimiento de los sistemas de gestién de las empresas, para
lo que es necesario dotarlas de los recursos y habilidades en los
que, en términos generales, presenten mayores debilidades.

= Desarrollo de mecanismos que aumenten la competitividad de las
empresas mediante un incremento de volumen, bien sea a través
de fusiones, alianzas o cualquier otro instrumento de cooperacion
empresaria. La acciones a llevar a cabo se basaran, por un lado,
en promocionar y apoyar los acuerdos de colaboracién, temporal
0 permanente, entre 2 0 mas empresas en la forma de acuerdos
estables de cooperacion, alianzas, fusiones, creacion de grupos
industriales, apoyo a cluster de empresas. Por otro lado,
incentivar y fomentar procesos de integracion vertical.

= Potenciar un sistema que facilite el acceso a lineas de
financiacion alternativas que beneficien a las empresas y a los
emprendedores con pocos recursos para comenzar su actividad,
con el fin de promover la puesta en marcha de iniciativas
empresariales. En este sentido, y teniendo en cuenta las
caracteristicas propias del tejido empresarial de la Region, las
Sociedades de Garantias Reciprocas juegan un papel
fundamental.

= La promocién y formacion de sociedades de préstamos
participativos o de otra indole ayudara a las empresas a la
obtencién de recursos financieros con los que poder acometer
proyectos que supongan un incremento de su competitividad y un
mejor posicionamiento en el mercado.
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= Otros instrumentos financieros que suponen una ayuda para las
empresas en relacion a la mayor facilidad de acceso a los
mercados de capitales, son los fondos de capital-riesgo y de
capital semilla, por lo que es necesario fomentar la
implementacion de convenios de colaboracién para financiar a las
empresas innovadoras a través de estos fondos.

= También se incluyen dentro de esta actuacién todas aquellas
ayudas a empresas cuyo fin ultimo sea la ejecucion de proyectos
de inversion destinados al mantenimiento o ampliacién de sus
instalaciones o equipamientos, mejora de sus productos o
procesos, etc. Las acciones a llevar a cabo en este sentido
comprenden tanto el apoyo a grandes proyectos de inversion, a la
diversificacién productiva, a la modernizacién y al aumento de la
competitividad, como el apoyo a sectores productivos
estratégicos.

= Del mismo modo se incluyen aquellos proyectos basados en la
realizacion de estudios cuya finalidad sea determinar la viabilidad
economica, fundamentalmente para el caso de empresas de
nueva creacion. Las acciones a llevar a cabo en este sentido
comprenden la realizacién de estudios sectoriales y de mercado,
estudios realizados por las empresas, estudios estratégicos y el
apoyo a la realizacién de consultorias.

= El apoyo a iniciativas emprendedoras a través de actuaciones
tendentes a recibir al emprendedor y su idea; asesorar al
emprendedor para la creacion de la empresa; facilitarle el acceso
a las ayudas; realizar estudios de viabilidad del proyecto; y
facilitar las instalaciones y los medios necesarios para dar los
primeros pasos.

= Ayudar a las empresas familiares en proceso de cambio
generacional.

= Ayudas al empleo ligado a la inversibn como medida de apoyo a
proyectos de interés estratégico o economico.

= Apoyo a la creacion o consolidacion de pequefias empresas
mediante la financiacion de sus gastos de funcionamiento
iniciales.

= Cualquier otra ayuda a la inversion de caracter horizontal.

Estas actuaciones se materializaran a través de una serie de ayudas cuyos criterios de
valoracién se recogeran en las correspondientes Ordenes mediante las cuales se
convoquen las ayudas por parte del Instituto de Fomento, asi como actuaciones directas
del Instituto de Fomento.

Los criterios de seleccidon de las ayudas contempladas en esta actuacion, se atendran a
lo dispuesto en el Régimen de Ayuda de Estado que en su momento autorice la
Comision, o la lo regulado en los distintos Reglamentos de Exencion previstos por la
Comision (especialmente los Reglamentos de minimis, Pymes, ayudas regionales a la
inversion y otros que publique la Comision Europea).
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Podran ser beneficiarias de las ayudas: Las personas fisicas o juridicas, publicas o
privadas, con o sin animo de lucro, principalmente Pymes, aunque también podran
resultar beneficiarias otras empresas o entidades que no tengan la consideracion de
Pymes, pertenecientes a cualquier sector de actividad, salvo las limitaciones sectoriales,
de dimension o cualquier otra prevista en los Reglamentos de Exencién o Regimenes de
Ayuda de Estado autorizados por la Comisién, que resulten de aplicacion para la
presente actuacion; a titulo enunciativo y de forma especial, podran obtener la condicién
de beneficiarios de estas actuaciones: Asociaciones empresariales de investigacion, sin
animo de lucro, que tengan por fin fundamental las actividades descritas en esta
actuacion.

Las ayudas concedidas en el marco de esta actuacion, que no estén reguladas por un
regimen de ayudas especifico, se atendran a lo dispuesto en cualquiera de los
Reglamentos de Exencion de la Comision, sin que le resulten de aplicacion necesaria
los requisitos descritos para dicho régimen especifico sobre ayudas de estado.

También se podran realizar, en el marco de esta actuacion, inversiones directas del
Instituto de Fomento o actuaciones que sean acordes a los objetivos de la misma.

Se podran otorgar de forma directa mediante convenios o mediante procedimiento de
concurrencia.

Potenciar la utilizacidon de la oferta de suelo disponible, a precios competitivos y
con dotaciones de infraestructuras adecuadas, asi como la consecucion de
inversiones en materia de infraestructura como instrumento de apoyo a los
sectores estratégicos de la Region

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013.

Consiste en la realizaciéon de actuaciones encaminadas a la promociéon de
infraestructuras de localizacion de la actividad econdémica, entre las que se pueden
sefalar:

= Ayudas a la creacion y la actividad de centros de servicios a las
empresas (creacion y ordenacion del suelo industrial y comercial).

= Creacion y promocion de la activad de centros de servicios a las
empresas.

= Creacion y ordenacion de suelo industrial y comercial.

= Dotacién y modernizacién de infraestructuras en parques
industriales y tecno-parques.

= [Instrumentos de apoyo y promocién a los emprendedores (redes
territoriales de apoyo al emprendedor, pagina web).

= Pequefios poligonos industriales y recintos feriales.

= Apoyo al empleo cualificado para la gestion de suelo industrial o
comercial u otras infraestructuras de apoyo empresarial.

Estas actuaciones se materializaran, bien a través de una serie de ayudas cuyos
criterios de seleccidn se recogeran en las correspondientes Ordenes mediante las
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cuales se convoquen las ayudas por parte del Instituto de Fomento, bien mediante
actuaciones directas del Instituto de Fomento.

Podran ser beneficiarias de las ayudas: Las personas fisicas o juridicas, publicas o
privadas, con o sin animo de lucro, principalmente Pymes, aunque también podran
resultar beneficiarias otras empresas o entidades que no tengan la consideracion de
Pymes, pertenecientes a cualquier sector de actividad, salvo las limitaciones sectoriales,
de dimension o cualquier otra prevista en los Reglamentos de Exencién o Regimenes de
Ayuda de Estado autorizados por la Comisién, que resulten de aplicacion para la
presente actuacion; a titulo enunciativo y de forma especial, podran obtener la condicién
de beneficiarios de estas actuaciones: Asociaciones empresariales de investigacion, sin
animo de lucro, que tengan por fin fundamental las actividades descritas en esta
actuacion.

Las ayudas concedidas en el marco de esta actuacion, que no estén reguladas por un
régimen de ayudas especifico, se atendran a lo dispuesto en cualquiera de los
Reglamentos de Exencion de la Comision, sin que le resulten de aplicacion necesaria
los requisitos descritos para dicho régimen especifico sobre ayudas de estado.

En las actuaciones realizadas directamente por el Instituto de Fomento, se incluiran
actividades tales como:

= Estudio geoldgico del terreno donde se construyan los edificios;

= Asistencia técnica para la colaboracion en la redaccion del
proyecto de la obra; redaccion del proyecto de obra; asistencia
técnica para la colaboracién en la direccion de la obra;
actuaciones para la licitacion y adjudicacion del contrato de obras;

= Ejecucidén material de las obras de construccion segun proyecto;

= Acciones de publicidad y propaganda relacionadas con la
construccion y puesta en marcha de los edificios;

= |Labores de limpieza y puesta en servicio de las dependencias de
los edificios;

= Adquisicion e instalacion del mobiliario de los edificios;

= Adquisicién, montaje e instalacion de equipamiento experimental

y cientifico;

= Adquisicion de mobiliario, accesorios y mobiliario auxiliar de las
dependencias;

= Etc.

También se podran realizar, en el marco de esta actuacion, inversiones directas del
Instituto de Fomento o actuaciones que sean acordes a los objetivos de la misma.

Se podran otorgar de forma directa, mediante convenios o0 mediante procedimiento de
concurrencia.

Apoyo alainternacionalizacion y promocion exterior de las empresas

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013.
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Constituyen ayudas cuyos criterios de seleccion se recogeran en las correspondientes
Ordenes mediante las cuales se convoquen las ayudas por parte del Instituto de
Fomento. También se realizaran actuaciones directas por el Instituto de Fomento.

Podran ser beneficiarias de las ayudas: Las personas fisicas o juridicas, publicas o
privadas, con o sin animo de lucro, principalmente Pymes, aunque también podran
resultar beneficiarias otras empresas o entidades que no tengan la consideracion de
Pymes, pertenecientes a cualquier sector de actividad, salvo las limitaciones sectoriales,
de dimension o cualquier otra prevista en los Reglamentos de Exencidén o Regimenes de
Ayuda de Estado autorizados por la Comisién, que resulten de aplicacion para la
presente actuacion; a titulo enunciativo y de forma especial, podran obtener la condicion
de beneficiarios de estas actuaciones: Asociaciones empresariales de investigacion, sin
animo de lucro, que tengan por fin fundamental las actividades descritas en esta
actuacion.

Las ayudas concedidas en el marco de esta actuacion, que no estén reguladas por un
régimen de ayudas especifico, se atendran a lo dispuesto en cualquiera de los
Reglamentos de Exencion de la Comision, sin que le resulten de aplicacion necesaria
los requisitos descritos para dicho régimen especifico sobre Ayudas de Estado.

También se podran realizar, en el marco de esta actuacion, inversiones directas del
Instituto de Fomento o actuaciones que sean acordes a los objetivos de la misma.

Se podran otorgar de forma directa, mediante convenios o mediante procedimiento de
concurrencia.

Se realizaran actuaciones y actividades dirigidas al lanzamiento de un producto en un
nuevo mercado o de un nuevo producto en un mercado ya existente, a través, entre
otros, de:

= Planes de iniciacion a la promocién exterior.
= Consultoria en comercio exterior.

= Misiones comerciales.

= Intercambios.

= Servicios de asesoramiento en el exterior.

= Promocién de ferias comerciales.

= Apoyo a agrupaciones de exportadores.

= Servicios promocionales en el exterior.

= Planes de marketing y campanas de mejora de imagen.
= Promocion de ferias y seminarios.

= Etc.

Las inversiones directas o actuaciones que lleve a cabo el Instituto de Fomento en el
marco de esta actuacion, tendra como beneficiarios Ultimos a las empresas o entidades
regionales de los sectores relacionados que veran mejorado su posicionamiento y
competitividad a través de las mismas.
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Apoyo ala creacién de viveros de empresas creadas por mujeres
Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Regioén de Murcia, 2007-2013.

Se trata de dinamizar la actividad empresarial femenina mediante la creacion de
equipamientos que proporcionen formacion, asesoramiento fiscal, financiero, de gestion
y de marketing para aquellas mujeres que deseen desarrollar un proyecto empresarial.

Se materializara a través de convocatoria publica realizada por el Instituto de la Mujer de
la Regién de Murcia, mediante la que se seleccionaran a Entidades Locales a las que se
subvencione la construccion y equipamiento viveros de empresas en municipios de la
Regién de Murcia para proyectos empresariales promovidos por mujeres. Los
equipamientos estaran dotados de aulas de formacién, despachos para el
asesoramiento individual y pequenas aulas para la realizacion de actividades de
promocion y marketing.

Como criterios de seleccioén de las convocatorias se valoraran, entre otras, las siguientes
cuestiones:

¢ Lademanda estimada de mujeres beneficiarias.

e Las dotaciones ya existentes para la misma o semejante
finalidad.

e Las posibilidades de mantenimiento de las estructuras
creadas.

Actuaciones del Ayuntamiento de Lorca

Recinto Ferial de Santa Quiteria

Esta actuacién se enmarca dentro del Plan para la Reconstruccién y Reactivacion
Econdmica de la zona de Lorca tras los terremotos acaecidos en la ciudad en mayo de
2011.

Como consecuencia de la catastrofe el Recinto Ferial de Santa Quiteria, entre otras
muchas infraestructuras, sufri6 graves danos. Este Recinto era el espacio del que
disponia la ciudad de Lorca para celebrar ferias de muestras y eventos comerciales
que hacen que Lorca sea referente y motor comercial de la Comarca y de la Regién de
Murcia.

La reconstruccion de esta infraestructura es necesaria y urgente para dotar al
municipio de una nueva instalacién que centre su actividad en la organizacion de
certamenes comerciales relacionados con los diferentes sectores econdmicos para
lograr la generacion de riqueza y desarrollo para la region.

En consecuencia, se incluye en el Programa Operativo FEDER de Murcia las
operaciones necesarias para la reconstruccion del Recinto Ferial de Santa Quiteria,
que responde a las siguientes caracteristicas:
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Incremento de los metros cuadrados disponibles para exposicion.

Ampliacién de los servicios ofertados.

Construccion de un Salon de Actos con capacidad para 500 personas.

Construccion de dos pabellones independientes, conectados por una pasarela,

destinados uno a los expositores y otro al ganado.

e Inclusién de elementos innovadores en cuanto a eficiencia energética del
recinto que se construira con alta calificacion energética.

¢ Instalacion de sistema domatico para el control de accesos y de alumbrado.

e Mejora de la eficiencia energética de las instalaciones de abastecimiento y

saneamiento.

Esta reconstrucciéon permitira el aumento en el numero de expositores que
habitualmente asisten a las ferias organizadas hasta ahora, el incremento en el
numero de ferias, certamenes y congresos a realizar y la organizacién de jornadas de
apoyo y asesoramiento a expositores y potenciales clientes nacionales e
internacionales.

La seleccion de estas operaciones seran aprobadas por la Direccion General de
Fondos Comunitarios.

Teniendo en cuenta las circunstancias especificas de la ciudad de Lorca, y para
contribuir al Plan para la Reconstruccion y Reactivacion Econémica de la zona, esta
Direccion General de Fondos Comunitarios ha seleccionado como beneficiario de esta
iniciativa al Ayuntamiento de Lorca, a quien corresponde la propiedad del Recinto.

Tema Prioritario 09 “Otras medidas destinadas a fomentar Ila
investigacion e innovacion y el espiritu empresarial en las PYMEs”

A) Actividades desarrolladas por la AGE
Programa Innoempresa.

Se incluyen en este Programa Operativo los proyectos desarrollados en el marco del
Programa InnoEmpresa 2007-2013. Este programa, sucesor del Plan de
Consolidacién y Competitividad de la Pequefia y Mediana Empresa (PYME), tiene
como objetivo el apoyo de la innovacién y la competitividad de las pequefias y
medianas empresas (PYME) mediante la realizacion de proyectos en los ambitos
tecnoldgico, organizativo y de gestion empresarial.

A este programa, cuyo régimen de ayudas se establece en el R.D. 1579/2006 de 22 de
Diciembre, le son de aplicaciéon la Ley 38/2003 General de Subvenciones y su
Reglamento de desarrollo, aprobado por Real Decreto 887/2006 de 21 de julio.
Ademas seran de aplicacion las bases reguladoras de las ayudas que dicten las
Comunidades Autdnomas o la A.G.E. en sus respectivos ambitos.

InnoEmpresa 2007-2013 tendra como beneficiarios a las PYMEs y a las
organizaciones que las agrupen. Se consideraran organizaciones a estos efectos “las
organizaciones publicas, semipublicas o privadas, sin animo de lucro, con
personalidad juridica propia y que presten de forma habitual servicios de apoyo de
caracter empresarial innovadores” y “las entidades con participacién mayoritaria de
capital publico que presten de forma habitual servicios de caracter empresarial
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innovadores a las PYME y no persigan en dichos proyectos la obtencion de
beneficios”. El programa se desarrollara a través de tres lineas de ayuda:

1. Innovacion Organizativa y gestion avanzada:

Apoyo a proyectos de innovacién que incidan en la mejora de las siguientes
areas:

- Organizacién de la produccién

- Innovacion en la gestion de marketing y de comercializacion
- Gestidon medioambiental

- Innovacion en eficiencia energética

- Innovacion en el area de la logistica y de la distribucion

Apoyo a la realizacion de diagnésticos de situacion y elaboracion e
implementacién de Planes estratégicos.

Apoyo a la incorporacion de disefio de producto, envase y embalaje e
identidad corporativa integral.

2. Innovacion Tecnolégica y Calidad:

Realizacidén de Planes de mejora tecnoldgica mediante el asesoramiento a
empresas a través de la utilizacion de Centros tecnoldgicos, de otros
Centros de investigacion y de consultoras técnicas especializadas para la
implantacién de soluciones especificas.

Realizacién de proyectos de desarrollo tecnolégico aplicado.

Certificacién tecnoldgica: apoyo a la implantacion y certificacion de normas
ISO 166.000 de proyectos de I+D+i, certificacion de productos nuevos y
certificacion sectorial.

Estimulo a la implantacion y certificacion de sistemas de gestion
medioambiental ISO 14.000 y EMAS, de excelencia empresarial EFQM, de
seguridad de los sistemas y comunicaciones informaticas y sistemas
integrados.

3. Proyectos de Innovaciéon Consorciados (cadena de valor, empresas tractoras):

Apoyo a grupos de empresas que formen parte de una cadena de valor a
través de la implantacién conjunta de proyectos integrados de TIC,
programas de gestion logistica y otros programas de implantacion conjunta
de innovaciones, tales como ingenieria concurrente y disefio distribuido,
destinadas a mejorar procesos y productos de empresas vinculadas por la
cadena de valor.

Identificacion de necesidades tecnoldogicas de grupos de empresas,
aplicacion de soluciones conjuntas y utilizacion de servicios avanzados
compartidos.
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Dada la naturaleza de los proyectos apoyados por el Programa Innoempresa, dirigidos
a fomentar la innovacién en las PYMEs, muchos de ellos pueden tener un fuerte
componente de incorporacion de tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones. Por ello, la incorporacién de las TIC se considera con caracter
transversal en todo el Programa, con objeto de atender los requerimientos que en
cada caso exijan los proyectos.

Dentro de este programa existen dos tramos: un tramo regional, ejecutado por las
Comunidades Autonomas y un tramo suprarregional gestionado directamente desde la
Direccion General de la PYME.

Los proyectos seleccionados tanto en el tramo regional como en el suprarregional
deberan reunir los requisitos fijados en las bases reguladoras vigentes en cada
momento establecidas bien por la Comunidad Auténoma bien por el MITYC.

Las bases reguladoras antes citadas establecen también los criterios de seleccion de
proyectos. En todo caso, se tendran en cuenta que los proyectos sean técnica,
econdmica y financieramente factibles, la capacidad del organismo solicitante para
garantizar el desarrollo completo del proyecto, que sean proyectos completos aunque
ampliables y mejorables en el futuro, la concordancia con el tamafio y la actividad de la
PYME, la capacidad para resolver necesidades reales de las PYME, la definicion y
maduracion del proyecto, la concordancia entre el coste del proyecto y el precio de
mercado, el grado de innovacién del proyecto en la PYME y/o sector al que va dirigido,
los recursos humanos y materiales dedicados al proyecto, la experiencia y capacidad
técnica de los colaboradores externos si los hubiere, el interés y el impacto previsible
en el entorno empresarial, sectorial o de mercado, etc.

Iniciativa Emprendedora.

Se cofinanciaran dentro de este Programa Operativo actuaciones dirigidas a promover
la iniciativa emprendedora en el conjunto de la sociedad. Entre otras se incluyen las
siguientes:

- Realizaciéon de jornadas o encuentros de sensibilizacion, como la celebracion
del Dia del Emprendedor, punto de encuentro entre instituciones publicas y
privadas de apoyo a las personas emprendedoras.

- Campafas de comunicacion y difusién de las actividades de promocién de las
personas emprendedoras.

- Otras actividades de promociéon como publicaciones para la difusién de buenas
practicas, material divulgativo o de apoyo a las politicas publicas de promocién
de las personas emprendedoras, premios o reconocimientos empresariales,
estudios y estadisticas, etc.

Instrumento de ingenieria financiera “Préstamos participativos ENISA”

De acuerdo con lo establecido en el articulo n°® 44 del Reglamento (CE) n°
1083/2006 del Consejo, y en el articulo 43 del Reglamento (CE) n° 1828/2006 de la
Comision, se seleccionara un Instrumento financiero, que sera gestionado por la
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Empresa Nacional de Innovacién (ENISA) bajo la supervisién del organismo
intermedio Direccion General de Industria y de la PYME, cuyo objeto es facilitar
financiacién a las pequefias y medianas empresas a través de la figura del
“préstamo participativo”.

Los préstamos participativos constituyen una modalidad de financiacién que ofrece
una solucion a muchas empresas con necesidades de financiacion que comportan
cierto nivel de riesgo y para las que ni el sistema bancario ni los instrumentos
existentes de capital riesgo presentan una oferta satisfactoria.

Este instrumento financiara proyectos de cualquier sector, salvo inmobiliario y
financiero, cuyos objetivos respondan a alguno de los siguientes supuestos:

= Acometer necesidades financieras que precisa el proyecto empresarial en su
fase inicial.

= Mejorar la competitividad de sistemas productivos y/o cambios de modelos
productivos.

= Expandir mediante la ampliacién de la capacidad productiva, aumento de gama
de productos/servicios, diversificacién de mercados, etc.,

= Obtener avances tecnoldgicos, nuevos productos, procesos o servicios o la
mejora sustancial de los ya existentes, en sectores como biotecnologia,
TIC, nuevos materiales...

Los destinatarios de la financiacion seran a PYMES, jovenes emprendedores y
pymes con base tecnolégica, todos ellos con forma societaria conforme a lo
establecido en el Anexo | del Reglamento (CE) N° 800/2008 de la Comision, de 6
de agosto de 2008. Los recursos aportados por el instrumento financiero vendran a
satisfacer necesidades financieras asociadas al plan estratégico de la empresa.

Los proyectos a financiar por este Fondo se seleccionaran teniendo en cuenta los
siguientes criterios:

e Estructura financiera equilibrada.

o Profesionalidad en la gestion. experiencia empresarial en el sector,
capacitacion técnica y cobertura de todas las areas gerenciales de la empresa.

o Viabilidad técnica y econémica del proyecto empresarial.

e Solvencia técnica y econdmica del proyecto, que demuestre la capacidad de la
empresa para atender sus necesidades de funcionamiento y los compromisos
adquiridos.

Actuaciones de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la
Sociedad de la Informacién

Instrumento de ingenieria financiera “Préstamos participativos ENISA- AGENDA
DIGITAL”

De acuerdo con lo establecido en el articulo n°® 44 del Reglamento (CE) n°
1083/2006 del Consejo, y en el articulo 43 del Reglamento (CE) n° 1828/2006 de la
Comision, se seleccionara un Instrumento financiero, que sera gestionado por la
Empresa Nacional de Innovacion (ENISA) bajo la supervision del organismo
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intermedio Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la
Informacion, cuyo objeto es facilitar financiacion a las pequefias y medianas
empresas a través de la figura del “préstamo participativo”.

Los préstamos participativos constituyen una modalidad de financiacién que ofrece
una solucion a muchas empresas con necesidades de financiacion que comportan
cierto nivel de riesgo y para las que ni el sistema bancario ni los instrumentos
existentes de capital riesgo presentan una oferta satisfactoria.

Este instrumento financiara la puesta en marcha de proyectos empresariales
promovidos por emprendedores y PYMEs del sector de las tecnologias de la
informacion y las telecomunicaciones (TIC), todos ellos con forma societaria
conforme a lo establecido en el Anexo | del Reglamento (CE) N° 800/2008 de la
Comision, de 6 de agosto de 2008 y cuyos objetivos respondan a

= Acometer necesidades financieras que precisa el proyecto empresarial en su
fase inicial

= Obtener avances tecnoldgicos, nuevos productos, procesos o0 servicios o la
mejora sustancial de los ya existentes,

= Expandir mediante la ampliacion de la capacidad productiva, aumento de gama
de productos/servicios, diversificacién de mercados, etc.,

en alguna de las areas claves identificadas para la Agenda Digital de Espafa que se
describen a continuacion:

Redes y servicios para la conectividad digital

Aplicaciones y soluciones TIC orientadas a la mejora de la competitividad de la
PYME

Soluciones de comercio electrénico

Contenidos digitales

Industria electrénica

Industrias de futuro

Confianza y seguridad digital

Tecnologias para la accesibilidad

Evolucion y desarrollo de la Administracion Electrénica

Los recursos aportados por el instrumento financiero vendran a satisfacer necesidades
financieras asociadas al plan estratégico de la empresa.

Los proyectos a financiar por este Fondo se seleccionaran teniendo en cuenta los
siguientes criterios:

e Estructura financiera equilibrada.

o Profesionalidad en la gestion: experiencia empresarial en el sector,
capacitacion y cobertura de las areas gerenciales de la empresa.

o Viabilidad econdmica del proyecto empresarial.

e Solvencia técnica y econémica del proyecto empresarial, que demuestre la
capacidad de la empresa para atender sus necesidades de funcionamiento y
los compromisos adquiridos.
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Impulso ala PYME digital.

Se incluye en esta actuacién la concesién de ayudas, en forma de subvenciones o
préstamos, para proyectos y acciones con los siguientes objetivos:

e Desarrollo e implantacion en PYMES de soluciones que supongan la
incorporacién de las TIC a sus procesos de negocio.

e Mejora de la productividad y competitividad de las PYME.

e Incorporacion de las TIC al modelo de negocio de las PYME.

Estas ayudas se conceden a través de las convocatorias y conforme a las bases de los
programas Avanza PYME, Avanza I[+D, Avanza Competitividad (I+D+l), Avanza
Contenidos Digitales y Avanza TIC Verdes y Competitividad 1+D, integrados en la Accién
Estratégica de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informaciéon del Plan Nacional de
Investigacion Cientifica, Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica, 2008-2011, asi como a través
de Avanza PYME vy los llamados Prestamos TIC.

1. Avanza PYME

Encuadrado en el Plan Avanza, tiene por objeto la realizacion de proyectos y acciones
dirigidas al estudio, desarrollo, implantacion y promocion de soluciones de negocio
electrénico, incluyendo la factura electrénica, en las pequefias y medianas empresas, de
manera que, de forma progresiva, éstas vayan incorporando las tecnologias de la
informacioén y las comunicaciones a sus procesos de negocio, a fin de contribuir a la mejora
de su productividad y competitividad.

Las ayudas se concederan teniendo en cuenta los siguientes criterios generales:

- Adecuacion del proyecto o accion al objeto, ambito y requisitos de la concesion de
las ayudas.

- Adecuacion del proyecto a la resolucion de las necesidades planteadas y a las
prioridades tematicas.

- Impacto del proyecto en el colectivo de PYME al que se dirige, de acuerdo con el
objeto y finalidad de la concesion de las ayudas, incluyendo su caracter
suprarregional.

- Caracter innovador y modélico del proyecto y solucion tecnolégica empleada.

- Viabilidad econdémica y financiera del proyecto.

- Capacidad técnica y de gestion con que cuenta la entidad solicitante.

2. Avanza Competitividad (I+D+i)

Entre los objetivos de este programa, encuadrado en el Plan Avanza y dirigido a impulsar la
[+D+i en el ambito de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, se
encuentra promover la incorporacion de las tecnologias de la informacion en las empresas,
fundamentalmente en las PYME, como elemento basico para la mejora de su
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competitividad.

Las ayudas se concederan teniendo en cuenta los siguientes criterios:

3.

Adecuacion a los objetivos del subprograma y a los tipos de proyectos o acciones
susceptibles de ayuda.

Adecuacion del proyecto al objeto, ambito y requisitos de la concesién de las
ayudas.

Efecto incentivador de la ayuda.

Grado de cumplimiento de los beneficiarios en las actuaciones de ejercicios
anteriores en los distintos subprogramas.

Nivel de desarrollo cientifico y/o tecnolégico. Producto, proceso o servicio nuevo o
significativamente mejorado.

Plan de explotacion de resultados del proyecto, incluyendo la prevision de
obtencion de patentes u otras formas de proteccion de derechos de propiedad
intelectual e industrial.

Calidad de la propuesta. Viabilidad técnica. Plan de trabajo. Hitos y paquetes de
trabajo. Cronograma. En caso de proyecto en cooperacion, calidad y justificacion
del consorcio.

Viabilidad econémica y financiera del proyecto.

Impacto socioeconémico previsto. Creacion de empleo. Proyecto desarrollado por
empresas localizadas en zonas de bajo nivel de desarrollo tecnologico. Caracter
plurirregional.

Fomento de la participacion empresarial en programas internacionales de
cooperacion en | +D+ |. Trayectoria del solicitante en proyectos internacionales.
Proyecto tractor. Proyecto de contenido digital multimedia interactivo.

Caracter innovador y modélico del proyecto y solucion tecnolégica empleada.
Método de produccién u organizativo nuevo o significativamente mejorado.
Adecuacion del proyecto a la resolucion de las necesidades planteadas.

Capacidad para resolver problemas comunes que afecten a un niumero importante
de empresas.

Impacto socioecondmico previsto, especialmente en lo que se refiere a valor
afiadido y creacion de empleo, especialmente cuando los proyectos y acciones se
desarrollen por pequenas y medianas empresas y/o localizadas en zonas de bajo
nivel de desarrollo tecnoldgico. Caracter plurirregional.

Grado tecnoldgico de las empresas PYME y calidad de la oficina técnica del
proyecto (solicitante, consultor y certificador).

Impacto que se deriva para la competitividad de la PYME. Plan de explotacién.
Descripcion detallada de la actividad de cada PYME candidata a obtener la
certificacion y su vinculacién con el sector TIC.

Alcance de los procesos de gestiéon o de calidad a modernizar. Situacion de partida
de cada PYME de cara a la obtencion del certificado.

Proyecto desarrollado en zonas FEDER (Convergencia, Phasing-in y Phasing-
out.)

Calidad y justificacion del consorcio y madurez del convenio entre las partes.

Préstamos TIC.

Se trata de un programa encuadrado en el Plan Avanza y desarrollado mediante un
Convenio de colaboracién entre el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio y el
Instituto de Crédito Oficial (ICO), que tiene por objeto proporcionar financiacion a las
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PYMES para actuaciones de incorporacion de las TIC que supongan una innovacién
en sus procesos clave de negocio y mejoren su competitividad.

El importe de la financiacion maxima otorgada a cada beneficiario, el periodo y
condiciones de amortizacién y el tipo de interés se fijan a través del Convenio citado.
Las inversiones TIC objeto de financiacion incluyen la adquisicién de productos
electrénicos, informaticos y de telecomunicaciones (incluyendo hardware, software,
aplicaciones, servicios y contenidos) para las finalidades siguientes:

- Acceso a Internet en banda ancha: podra financiarse el alta al servicio de
conexién a Internet en banda ancha (no los consumos mensuales) y los
equipos de acceso, incluidos los de seguridad.

- Presencia en Internet, incluida la elaboracion de paginas Web y portales de
empresa.

- Incorporacién de las TIC a los procesos empresariales, mediante herramientas
de gestion avanzada: CRM (Sistemas de gestiéon de clientes), ERP (Sistemas
de gestion empresarial), Sistemas de cadena de suministro, Sistemas de
gestién documental, etc.

- Comercio electronico y facturacién electrénica, mediante aplicaciones y
servicios que faciliten la realizaciéon por parte de las PYMES de transacciones
electronicas con otros agentes, incluidas las Administraciones Publicas.

4. Avanza |+D

Su objetivo es contribuir a la consecucion de los objetivos de la Accion Estratégica de
Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion del Plan Nacional de Investigacion
Cientifica, Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica, 2008-2011, a través del apoyo a las
empresas para la realizacion de proyectos y actuaciones de desarrollo experimental e
innovacion, en particular, las PYME.

Las ayudas se concederan teniendo en cuenta los siguientes criterios:

- Adecuacion a los objetivos del subprograma y a los tipos de proyectos o
acciones susceptibles de ayuda.

- Efecto incentivador de la ayuda.

- Nivel de desarrollo cientifico y/o tecnolégico. Producto, proceso o servicio
nuevo o significativamente mejorado.

- Proyectos presentados en cooperacion por dos o mas agentes, especialmente
entre empresas y centros tecnoldgicos o centros publicos de investigacion.

- Previsiéon de obtenciéon de patentes u otras formas de proteccion de derechos
de propiedad intelectual e industrial.

- Plan de explotacion de resultados del proyecto.

- Fomento a la participacion empresarial en programas internacionales de
cooperacion en | +D+ I.

- Impacto socioeconémico previsto, especialmente en lo que se refiere a valor
anadido y creacion de empleo, especialmente cuando los proyectos y acciones
se desarrollen por pequenas y medianas empresas y/o localizadas en zonas de
bajo nivel de desarrollo tecnolégico.

- Calidad de la propuesta. Viabilidad técnica, econdmica y financiera del
proyecto. Plan de trabajo. Hitos y paquetes de trabajo. Cronograma.

- Capacidad para resolver problemas comunes que afecten a un numero
importante de empresas, en el caso de proyectos presentados por las
asociaciones empresariales que las representen.
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5. Avanza Contenidos Digitales

Su objetivo es contribuir a la consecucién de los objetivos de la Estrategia 2011-2015
del Plan Avanza2, asi como los propios de la Accion Estratégica de
Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion del Plan Nacional de Investigacion
Cientifica, Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica, 2008-2011, a través del apoyo a las
empresas para la realizacion de proyectos y actuaciones de desarrollo experimental e
innovacion, en particular, las PYME. En este sentido, se sefialan como metas:

- Fomentar mejoras tecnolégicas y organizativas en la cadena de valor de los
contenidos digitales.

- Potenciar el desarrollo tecnoldgico en sectores en crecimiento en el ambito de
los contenidos digitales.

- Fomentar nuevos modelos de negocio de la industria de contenidos digitales.

Los criterios de seleccidon de operaciones son:

- Adecuacién a los objetivos del subprograma y a los tipos de proyectos o
acciones susceptibles de ayuda.

- Adecuacién del proyecto al objeto, ambito y requisitos de la concesion de las
ayudas.

- Efecto incentivador de la ayuda

- Nivel de desarrollo cientifico y/o tecnoldgico. Sistema, plataforma, proceso o
servicio nuevo o significativamente mejorado. Oportunidad estratégica e
Impacto tecnoldgico potencial.

- Plan de explotacién de resultados del proyecto, incluyendo la previsiéon de
obtencion de patentes u otras formas de proteccion de derechos de propiedad
intelectual e industrial. Campos de aplicacion de resultados del proyecto.
Capacidad comercial y actividades comerciales. Calidad de la propuesta.
Viabilidad técnica. Plan de trabajo. En caso de proyecto en cooperacion,
calidad y justificacion del consorcio y madurez del Convenio entre las partes.

- Presupuesto financiable del proyecto realizado en zonas de Convergencia,
Phasing-out y Phasing-in = 30%.

- Caracter innovador y modélico del proyecto y solucién tecnoldgica empleada.
Método de produccién u organizativo nuevo o significativamente mejorado.

- Impacto socioeconémico previsto. Posibilidades de dinamizacién regional.
Creacién de empleo. Caracter plurirregional.

- Viabilidad econémica y financiera del proyecto. Cuenta de resultados. Relacion
entre facturacion y presupuesto del proyecto.

- Proyecto desarrollado en zonas FEDER (Convergencia, Phasing-in y Phasing-
out) y/o de bajo nivel de desarrollo tecnoldgico. Caracter plurirregional.

- Fomento de la participacibn empresarial en programas internacionales de
cooperacion en |+D+i. Proyecto tractor. Actividades de fomento de la
internacionalizacion. Modelo de negocio.

- Adecuacion del proyecto a la resolucion de las necesidades planteadas.
Herramientas y metodologias resultado del proyecto.

- Plan de explotacion de resultados del proyecto. Actividades de promocion.

- Capacidad para resolver problemas comunes que afecten a un numero
importante de empresas. Cuantificacion del problema e impacto en las
entidades.

- Fomento de la competitividad e internacionalizacién del sector de los
contenidos digitales.
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6. Avanza TIC Verdes

Su objetivo es contribuir a la consecucién de los objetivos de la Estrategia 2011-2015
del Plan Avanza2, asi como los propios de la Accion Estratégica de
Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion del Plan Nacional de Investigacion
Cientifica, Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica, 2008-2011. En este sentido, Las
ayudas concedidas en el marco del presente subprograma se destinaran a proyectos
exclusivamente de innovacion para fomentar el desarrollo de las TIC verdes.

Para lo que debera abordar retos correspondientes a los siguientes ambitos:

- Sistemas y herramientas basados en TIC que permitan reducir las emisiones
de gases de efecto invernadero (CO2, NOx, etc.) de las diferentes fuentes
contaminantes contribuyendo asi a una reduccién del impacto medioambiental.

- Sistemas y herramientas basados en TIC que conduzcan a una mejora de la
eficiencia energética y a una gestion inteligente de la energia: construccion y
rehabilitacién, transporte y movilidad urbana, iluminacion (tecnologias de
lamparas de alta descarga: HID, estado sélido: SSL, etc.), Cloud Computing,
virtualizacién y centros de proceso de datos, redes inteligentes de energia
(smart grids): medidores inteligentes (smart metering), nuevas soluciones
domoéticas interoperables e integradas en la red eléctrica, nuevas soluciones
TIC para la optimizacion de la integracion de energias renovables en la red
eléctrica, etc., nuevas redes de telecomunicaciones (NGN: Next generation
network), etc. La eficiencia de las infraestructuras y redes de informacion.

- Tecnologias y herramientas basadas en TIC que conduzcan a la sustitucion de
procesos productivos tradicionales por otros mas eficientes y optimizados.

- Aplicaciones y sistemas basados en TIC para el Vehiculo Eléctrico.

Los criterios de seleccién de operaciones son:

- Adecuacion del proyecto al objeto, ambito y requisitos de la concesion de las
ayudas.

- Efecto incentivador de la ayuda

- Caracter innovador y modélico del proyecto y solucién tecnoldgica empleada.
Método de produccién u organizativo nuevo o significativamente mejorado y
mas eficiente energéticamente mediante la aplicacion de las TIC.
Cuantificacion razonada del ahorro energético esperado y de la disminucién de
emisiones de gases de efecto invernadero.

- Presupuesto financiable del proyecto realizado en zonas de Convergencia,
Phasing-out y Phasing-in = 30%.

- Plan de Explotacion del proyecto, incluyendo la prevision de proteccion de los
derechos de propiedad intelectual e industrial. Mercado potencial: aplicacion de
la innovacion en otras empresas, entidades o colectivos.

- Calidad de la propuesta. Viabilidad Técnica. Plan de Trabajo. En caso de
proyectos en cooperacion, calidad vy justificacion del consorcio y madurez del
Convenio entre las partes.

- Adecuacion del proyecto a la resolucion de las necesidades planteadas.
Herramientas y metodologias resultado del proyecto.

- Impacto Socioecondmico previsto: oportunidad estratégica e impacto potencial.
Creacién de empleo. Caracter plurirregional.

- Viabilidad econdmica y financiera del proyecto. Cuenta de resultados del
proyecto. Relacién entre facturacién y presupuesto del proyecto.
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7. Competitividad 1+D.

Se consideran prioritarios los proyectos que, ademas de responder a los objetivos
generales marcados para la actuacion “Impulso a la PYME digital” estan dirigidos a
impulsar las siguientes lineas de actuacion de la Agenda Digital Europea:

Competitividad de la PYME.
Smart Cities y administracién electronica.

Contenidos y servicios interoperables y sin fronteras.
Servicios en un entorno de movilidad.

Se apoyan proyectos de investigacion industrial y desarrollo experimental en los
siguientes ambitos tematicos:

Internet del futuro.

Sistemas y dispositivos.
Soluciones TIC para la empresa.
Seguridad.

Los criterios de seleccion de operaciones son:

Adecuacion a los objetivos del subprograma y a los tipos de proyectos o
acciones susceptibles de ayuda.

Efecto incentivador de la ayuda.

Nivel de desarrollo cientifico y/o tecnoldgico. Producto, proceso o servicio
nuevo o significativamente mejorado: Obijetivos técnicos, adquisicion de
nuevos conocimientos, exposicion del problema técnico, estado actual de la
tecnologia, 1+D de la competencia, oportunidad estratégica e impacto
tecnologico potencial.

Plan de explotaciéon de resultados del proyecto. Capacidad comercial y
actividades. Calidad de la propuesta. Viabilidad técnica: Actividades de
promocion y coordinacion, plan de industrializacion e inversiones, prevision
de obtencion de propiedad intelectual e industrial, capacidad comercial de
los participantes, memoria, viabilidad técnica del proyecto, descripcion y
justificacion de los recursos, experiencia del equipo de proyecto, existencia
de un plan de trabajo, cronograma e hitos, justificacion de la necesidad del
proyecto en cooperacion, consorcio nacional de calidad con perfiles
complementarios y madurez del convenio entre las partes.

Impacto socioecondmico previsto. Posibilidades de dinamizacion regional.
Creacion de empleo: Capacidad para resolver problemas comunes, impacto
territorial dinamizador y creacién de empleo de |+D.

Viabilidad econdmica y financiera del proyecto. Cuenta de resultados.
Relacion entre facturacion y presupuesto del proyecto: Analisis del mercado
potencial, cuenta de resultados justificada y relacion entre facturacion total
de los participantes y presupuesto total del proyecto.
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- Fomento de la participacién empresarial en programas internacionales de
cooperacion de [+D+l. Trayectoria del solicitante en proyectos
internacionales. Calidad de los proyectos internacionales y liderazgo en los
mismos. Proyecto tractor: Experiencia en programas internacionales de 1+D,
liderazgo en proyectos internacionales y nivel de los consorcios
internacionales en los que ha participado (proyectos nacional) o en los que
vaya a participar (proyecto internacional).

Impulso del mercado de las TIC entre las PYME mediante la promocion de
soluciones sectoriales.

Se trata de una linea de actuacién incluida en el Plan Avanza, (Red.es) desarrollado
en coordinacion con las Comunidades Autéonomas, para cuya materializacion se
pondran en marcha, en primer lugar, un conjunto de actuaciones dirigidas a detectar y
aflorar la demanda de servicios TIC en sectores que tengan un elevado peso, o bien
que tengan riesgo de exclusion digital, dentro de la region, identificando nichos de
aplicacion sectorial. Se impulsara ademas el desarrollo de los servicios sectoriales
detectados como de interés para las PYMEs, apoyando la prestacién de los mismos
para un conjunto limitado de empresas en una fase piloto, con un propésito de
demostracion. Asimismo, se promovera la adopcion generalizada de servicios y
soluciones TIC para las PYMES, mediante, entre otras, acciones de apoyo,
informacion, sensibilizacion, capacitacion, asesoramiento, creacién de espacios de
encuentro entre oferta y demanda de soluciones TIC para la PYME, etc.

Adicionalmente, se realizaran acciones transversales de impulso a la adopcién de
soluciones TIC, beneficiando a varios sectores de actividad, para mejorar su nivel de
tecnificacion y para fomentar el negocio electronico entre las PYMES, asi como
fomentar o posibilitar el emprendimiento y la internacionalizacion de nuestras
empresas.

Por otro lado, se podran llevar a cabo proyectos tractores de competitividad,
implantando soluciones en aquellos agentes, publicos o privados, que puedan ejercer
de palanca sobre las PYMES.

Para llevar todo ello a efecto se desarrollaran los siguientes tipos de proyectos:

1. Analisis de competitividad e identificacion de aplicaciones tecnol6gicas para la
PYME.

Deteccion y caracterizacion de necesidades sectoriales, en concreto, servicios vy
soluciones TIC de previsible acogida positiva por parte de cada sector que forme parte
del Programa. A la hora de seleccionar el sector se tendra en cuenta su peso dentro
de la region y/o el riesgo existente de exclusion digital del sector dentro de la region. El
analisis se realizara en diferentes fases:

- Priorizacion de los servicios y soluciones TIC identificadas, por cada sector.
- Definicién detallada, por sector, de los servicios y soluciones que se hayan

identificado como susceptibles de proporcionar a las PYMEs una mejora de su
competitividad, haciendo especial hincapié en caracterizar el impacto de estos
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servicios y soluciones sobre el plan de negocio de las empresas. Como resultado, se
elaborara el plan estratégico de cada servicio y aplicacion identificada.

- Primera seleccion de la muestra de PYMEs para la ejecucion del proyecto
demostrador.

Asimismo, se realizaran analisis, estudios y evaluaciones de caracter transversal, tanto
de caracter técnico como socio-econémico, que permitan definir las actuaciones mas
adecuadas para una adopcion efectiva de las TIC por las PYMES, la determinacion de
mejoras practicas y la medicion del impacto de las actuaciones.

2. Apoyo a la realizacion de proyectos demostradores y de adopcién de las TIC por las
PYMEs

Implantacion de los servicios y soluciones TIC en las PYMEs. Se incluye aqui:

- La puesta a disposicion de los servicios y soluciones. Para ello, se pondra a
disposicién de las PYMEs que participen en cada uno de los proyectos demostradores
el equipamiento, hardware y software, asi como los servicios y otros elementos
necesarios para la implantacion.

- Las soluciones y servicios tecnologicos contemplados estaran encaminados a una
mejora de la productividad y competitividad de las PYMES, y tendran en cuenta las
ultimas tendencias y avances tecnoldgicos de la industria como el cloud computing
para garantizar asi que la PYME cuente con soluciones competitivas a corto, medio y
largo plazo.

- El uso, por parte de las PYMEs, de los servicios y soluciones TIC identificadas, en un
ambito limitado y controlado.

- El analisis del impacto en la competitividad de las PYMEs y en sus planes
estratégicos y de negocio. La elaboracion de conclusiones.

3. Servicios de apoyo, informacion, sensibilizacion, capacitacién, asesoramiento, y
creacion de puntos de encuentro entre oferta y demanda de tecnologia, para la
adopcion generalizada de servicios y soluciones TIC.

Se incluyen aqui las acciones necesarias para facilitar la extension entre las PYMEs
de las soluciones y servicios TIC identificados como facilitadores de la mejora de la
productividad y competitividad de la PYME.

Se contemplan, entre otras:

- Servicios y acciones de informacion, sensibilizacion, capacitacion y asesoramiento
para las PYMEs.

- Servicios de apoyo técnico o financiero a las PYMEs para facilitar la adopcion de
servicios y aplicaciones TIC.

- Creacion de Centros de demostracion de soluciones TIC para la PYME, o
fortalecimiento de centros existentes, como puntos de encuentro de oferta y demanda
TIC y mecanismo de impulso a la innovacion tecnoldgica en la empresa.

- Apoyo a las PYMES del sector TIC para adecuar su oferta de tecnologia a las
necesidades de las PYMES clientes y para elevar su nivel de profesionalizacion.
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- Desarrollo de Portales de Internet de apoyo al resto de actuaciones.

4. Soluciones tractoras de competitividad

Desarrollo de proyectos tractores de competitividad en los que se implantaran
soluciones en aquellos agentes, publicos o privados, que puedan ejercer de impulso y
palanca sobre las PYMES, incluyendo a las Administraciones Publicas y asociaciones
sectoriales al objeto de aprovechar la capacidad prescriptora que tienen sobre las
PYMES.

Las distintas acciones descritas que se pondran en marcha a través proyectos
concretos dirigidos a determinados agentes tractores. Estos podran ser priorizados
atendiendo, entre otros, a los criterios siguientes:

Tamaiio.

Disponibilidad de recursos materiales y humanos.
Nivel TIC.

Numero de PYMEs con las que interacciona.
Situacién tecnoldgica de estas PYMEs, etc.

Las entidades encargadas de la realizacion de los proyectos demostradores antes
descritos seran seleccionadas mediante un procedimiento de concurrencia publica.

Para cada uno de los demostradores se pondra en marcha una convocatoria publica
dirigida a las PYMEs del sector, en la que se tendra en cuenta a las organizaciones
sectoriales con implantacién en la regién. La seleccion de las empresas participantes
en los proyectos demostradores se hara teniendo en cuenta los siguientes criterios
generales:

» Capacidad técnica y de gestion de las empresas.

» Adecuada representatividad de las principales tipologias de empresas en el seno del
sector.

» Capacidad de la empresa para realizar un adecuado seguimiento del impacto de la
implantacion.

5.0tras actuaciones cuya seleccion se llevara a cabo a través de las Convocatorias
Publicas de Ayudas en concurrencia competitiva y bajo el régimen ‘de minimis’.

Actuaciones de Fomento del e-commerce (Programa Mentoring)

Se trata de llevar a cabo actuaciones para desarrollar y fortalecer la capacidad de la
pyme para expandir y potenciar su negocio a través de nuevos canales de venta,
adoptar una estrategia comercial para iniciar un proyecto de venta online, facilitar su
posicionamiento en internet y destacar la importancia de los aspectos operativos,
técnicos, logisticos y legales para garantizar el éxito de una tienda virtual.

Las acciones se llevaran a cabo a través de Convocatorias de Ayuda en concurrencia
Competitiva.

Red.es seleccionara mediante Convocatoria Publica a las empresas proveedoras de la
solucion mediante la homologacion de las mismas.
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Las actuaciones descritas tendran por objetivo principalmente: servicio de
asesoramiento especializado e individualizado en materia de comercio electrénico
(normativa legal, soluciones tecnoldgicas, medios de pagos, aspectos logisticos y de
marketing), a través de la asesoria personalizada realizada por profesionales expertos
del sector, para impulsar el potencial de la pyme y posicionarla estratégicamente en el
mercado online, asi como, la ayuda a la implantacion de soluciones tecnoldgicas
identificadas.

Los criterios de valoracién especificos apareceran en las correspondientes Ordenes de
Bases y/o Convocatorias que se publican en el BOE y tendran en cuenta, entre otros,
los siguientes aspectos:

= Seran convocatorias destinadas a Pymes, donde en la propias Convocatorias se
incluira la definicion de las potenciales Pymes beneficiarias segun su tamafio;
volumen de negocio y plantilla.

= Por la actividad que desarrollen que debera estar incluida dentro de los sectores
considerados como estratégicos que se quiera impulsar y cuenten con
establecimiento en la Comunidad Autonoma hacia donde vayan dirigidas las
ayudas.

= Por la adecuacion del proyecto presentado al objeto de la Convocatoria de la
ayuda.

Soluciones de mejora de la conectividad inaldmbrica y del posicionamiento
online:

Se trata de llevar a cabo actuaciones para el fomento de la conectividad inalambrica y
del posicionamiento online de las pymes, en especial del sector turistico y hotelero,
mediante acciones de apoyo al despliegue 0 mejora de redes inalambricas de calidad
de los establecimientos hoteleros, que garanticen un amplio porcentaje de cobertura
del establecimiento, un servicio 6ptimo de navegacion y la absorcién del aumento de
dispositivos méviles disponibles por usuario, asi como mediante acciones de apoyo a
la mejora de la presencia web y reputacion online de los mismos, mejorando la
competitividad de este sector.

Las acciones se llevaran a cabo a través de Convocatorias de Ayuda en concurrencia
Competitiva.

Los criterios de valoracién especificos apareceran en las correspondientes Ordenes de
Bases y/o Convocatorias que se publican en el BOE y tendran en cuenta, entre otros,
los siguientes aspectos:

= Seran convocatorias destinadas a Pymes, donde en la propias Convocatorias se
incluira la definicion de las potenciales Pymes beneficiarias segun su tamano;
volumen de negocio y plantilla.

= Por la actividad que desarrollen que debera estar incluida dentro de los sectores
considerados como estratégicos que se quiera impulsar y cuenten con
establecimiento en la Comunidad Auténoma hacia donde vayan dirigidas las
ayudas.

= Por la adecuaciéon del proyecto presentado al objeto de la Convocatoria de la
ayuda.
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Plataformas territoriales de desarrollo empresarial / Centros de servicios
Integrados.

El objetivo de esta iniciativa es la creacion de centros de servicios especificos para las
PYMEs de un determinado territorio que les permitan reducir costes, incrementar su
productividad y mejorar la calidad de sus productos, facilitando asimismo Ila
cooperacion entre ellas y favoreciendo el potencial endégeno de ese territorio.

Esta iniciativa sera promovida y coordinada por el Consejo Superior de Camaras,
corriendo a cargo de las Camaras de Comercio la ejecucién de los proyectos
concretos.

Cuando la actuacion requiera la participacion de diferentes instituciones se procedera
a formalizar los oportunos Convenios de financiacién y/o ejecucion entre las
instituciones correspondientes (ya sean Camaras u otras entidades publicas) y el
Consejo Superior de Camaras.

La actividad se estructura en las siguientes fases:

1. Fase de estudio/diagndstico de previabilidad, en la que se analizaran las
necesidades especificas en cada territorio y se propondran medidas y
soluciones adecuadas a las peculiaridades y necesidades de las PYMEs de la
zona. Las propuestas presentadas seran objeto de analisis y, en su caso,
aprobacion por un Comité Evaluador.

2. Memoria técnica que desarrolle las bases establecidas en el estudio de
previabilidad una vez aprobado por el Comité Evaluador y que contendra el
detalle pormenorizado de la ejecucién del proyecto.

3. Fase de creacion y lanzamiento de la infraestructura de apoyo en funcion de
las necesidades identificadas. En esta fase se crearan y podran en marcha
centros tales como laboratorios de calidad, centros logisticos, centros de
cooperacion interterritorial, plataformas de desarrollo medioambiental, centros
multiservicio rurales, poligonos industriales, etc., pudiendo contemplarse
acciones especificas para promover la participacion del mayor nimero posible
de empresas.

Las actuaciones que se pongan en marcha, seran seleccionadas atendiendo, entre
otros, a los siguientes criterios:
A) Criterios generales

- Infraestructuras con servicios dirigidos fundamentalmente a PYMES, segun la
definicion de la Union Europea y/o auténomos.

- La Camara que proponga el proyecto debera estar al corriente de pago de sus
obligaciones tributarias y de la Seguridad Social.

B) Criterios especificos
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- Existencia de una propuesta que contenga las caracteristicas de la
plataforma, enfocada a cubrir una necesidad identificada para las PYME de
la zona

- Definicion de costes y necesidad de implicacion por parte de las
instituciones cofinanciadoras

- Existencia de un estudio que muestre la viabilidad e interés del proyecto en
relacién a los objetivos del programa (es decir, mejora de la competitividad
de las PYMEs de la zona).

- Plan de sostenibilidad econdmica futura de la infraestructura o centro que
se ponga en marcha.

- Existencia, en su caso, de una memoria de evaluacion de impacto
ambiental.

- Aprobacion formal de la propuesta por parte del Comité Evaluador

Los criterios de seleccidon de operaciones expuestos seran objeto de desarrollo
pormenorizado a través del correspondiente manual especifico para el presente
proyecto, donde figuraran las condiciones para su ejecucién, la tipologia de gastos
elegibles y sus requisitos de justificacién. Entre ellos se podran incluir los gastos
relativos a los recursos (fisicos, técnicos y humanos) que sean precisos para el
desarrollo del programa, asi como los gastos generales.

Adaptacion de la empresa a la economia digital:

Se trata de una iniciativa promovida y gestionada por el Consejo Superior de Camaras
de Comercio y dirigida a impulsar la incorporaciéon de las TIC en los procesos de
trabajo de las empresas. El proyecto prestarda una especial atencién, entre otros
aspectos, a dotar a las empresas de herramientas para favorecer la fluidez y seguridad
en la gestién, y muy especialmente en los medios de pago y en sus relaciones
interempresariales y de las empresas con las entidades financieras y administrativas.
Por ello, entre los objetivos del proyecto esta el fomento del uso de la certificacion
digital como tecnologia para hacer seguras estas relaciones.

Las actividades incluidas en esta actuacion, podran ser las siguientes:

- Diagnostico tecnoldgico de la gestion de las empresas. Estudio en el nivel
técnico, de producto y estrategia de cada empresa, para valorar el potencial de
incorporacion de sus actividades a un entorno on-line.

- Incorporacion de las TIC a la empresa. Implementacién de soluciones que
permitan a las PYMEs procesos avanzados de gestién, relacionarse
electronicamente con otras empresas, con los clientes, con las
Administraciones publicas y con las entidades financieras, adaptando sus
procesos internos y externos a esta actividad.

- Venta de productos on-line. Implantacion de soluciones de e-pago y facturacion
electrénica, banca electrénica, logistica, estudio de producto, catalogo virtual
(mercadotecnia virtual) y posicionamiento web.

- Acciones horizontales de animacion, difusidon e intercambio.

Cuando cualquiera de las actuaciones antes enunciadas requiera la participacion de
otras instituciones (Administraciones publicas, Camaras de Comercio u otras), el
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Consejo Superior de Camaras de Comercio formalizara los oportunos convenios de
colaboracién con las mismas, en los que quedaran reflejados los compromisos de
financiacion, gestion o ejecucion correspondientes.

Son susceptibles de seleccion las pymes, segun la definicion de la Unién Europea, y
auténomos que reunan los siguientes requisitos:

- Que pertenezcan a una demarcacién cameral situada dentro de la zona objeto de
ayuda (Convergencia, Phasing-Out, Phasing-In).

- Que estén al corriente de pago de sus obligaciones tributarias y de sus
obligaciones con la Tesoreria General de la Seguridad Social

- Que cumplan la norma de minimis.

Las empresas participantes accederan al programa a través de una convocatoria
publica. Tendran prioridad de acceso:

- Las empresa o autdbnomos encuadrados en sectores cuyas organizaciones
representativas hubieran manifestado interés.

- Las empresas o auténomos especializados en actividades de gestion y
asesoramiento a las PYMEs.

- Las empresas o autbnomos encuadrados en sectores para los cuales ya se
disponga de herramientas especificas contrastadas.

- La permanencia en el programa una vez realizado el diagnéstico previo
dependera del resultado positivo del mismo relativo al potencial de asimilacion
tecnoldgica.

- Dependiendo de la zona geografica o demarcacidon cameral, se podran
establecer condiciones adicionales de participacion en las diferentes
actuaciones, de acuerdo con la realidad socioecondmica de la zona y el
potencial de las empresas interesadas.

En la documentacion complementaria de este programa se recoge la tipologia de
gastos susceptibles de apoyo y los requisitos de justificacion de los mismos. Entre
ellos se podran incluir los gastos relativos a los recursos (fisicos, técnicos y humanos)
que sean precisos para el desarrollo del programa, asi como los gastos generales. En
dicha documentacién complementaria figuraran de forma mas detallada los criterios de
seleccion anteriormente expuestos.

Plan de apoyo al comercio

Las actuaciones de apoyo al sector comercio desarrolladas por el Consejo Superior de
Camaras comprenden un conjunto de programas con una serie de acciones comunes
de soporte a los mismos:
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Programa INNOCOMERCIO

Objetivo: Impulsar la adopcion, por parte de las pymes comerciales participantes,
de metodologias que permitan incorporar la innovacion de modo sistematico a su
actividad habitual.

Los destinatarios de esta actuacién son pymes comerciales minoristas maduras,
que cuenten con las capacidades y recursos necesarios para implantar estrategias
de innovacion.

Acciones a desarrollar:

= Acciones individuales: Prestadas a cada pyme comercial participante:

Realizacién de un Diagndstico Asistido de Innovaciéon (DAI), por un tutor
de innovacién, que proporcionara recomendaciones clave sobre
distintos aspectos clave de la competitividad relacionados con la
innovacion.

Realizacién de un Plan de Apoyo a la Innovacion (PAl), por un asesor
en innovacion, que guiara a la empresa en la puesta en practica de las
recomendaciones y alternativas identificadas en el Diagnostico Asistido
de Innovacién.

= Acciones Transversales Complementarias: A ejecutar por cada Camara
participante:

Organizacion de Talleres de Innovacion, actos publicos en las distintas
regiones participantes con el objeto de sensibilizar a las pymes
comerciales sobre la necesidad de innovar y de divulgacién de la cultura
de la innovacion.

Criterios de seleccién de operaciones:

En el caso de las Fases | y Il del proyecto (Acciones Individuales), las empresas
participantes deberan respetar los siguientes criterios generales:

Ser pequenas o0 medianas empresas, o0 auténomos de sectores
comerciales, de acuerdo con la definicion de PYME de la Unién Europea.

Desarrollar actividad comercial minorista, por tanto la actividad debera estar
incluida en alguno de los epigrafes del Grupo 47 de la CNAE-2009.

Estar ubicadas en la zona geogréfica de una Camara de Comercio de la
Comunidad Auténoma.

Estar al corriente de pago de sus obligaciones tributarias y de seguridad
social.

Respetar la norma de minimis.

- En el caso de los Planes de Apoyo a la Innovacion (FASE Il del
programa), resultados positivos del Diagnéstico de Apoyo a la Innovacién y
cofinanciacion empresarial del proyecto de innovacion.
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En el caso de las Acciones Transversales complementarias: Adecuacion de la
actuacién/proyecto al objetivo de promocién de la innovacién entre las empresas
comerciales del territorio.

e Programa Diagnéstico Punto de Venta

Objetivo: Avanzar en la mejora de la competitividad de las pymes del sector
comercial a través de la mejora en la gestién del punto de venta, mediante la
realizacién de diagndsticos individualizados en cada negocio participante.

Este programa esta dirigido a cualquier tipo de empresa del sector comercial a
través de la mejora en la gestion del punto de venta, mediante la realizacion de
diagnésticos individualizados en cada negocio participante.

Acciones a desarrollar:

= Acciones individuales: Prestadas a cada pyme comercial participante.

Realizaciéon de un Diagndstico Punto de Venta (DPV), de forma asistida
por un asesor especializado, y en base a un amplio cuestionario
estructurado por areas. En base al mismo se identifican las debilidades
y potencialidades del comercio, se realizan recomendaciones concretas
y propuestas de actuacién y se realiza un completo analisis econémico-
financiero.

Realizacion de un Plan Tutorial de Gestidén (PTG), consistente en que
un consultor especializado, en base a las recomendaciones del
Diagnostico Punto de Venta, oriente los esfuerzos y las inversiones a
realizar en una o varias de las areas que sean de mayor interés para el
comerciante.

= Acciones Transversales Complementarias: Realizadas por cada Camara
participante:

Organizaciéon de Talleres de mejora en la Gestion del Punto de Venta,
actos publicos en las distintas regiones participantes con el objeto de
mejorar la capacidad de las pymes comerciales en distintas areas
estratégicas de la gestién del punto de venta minorista.

Criterios de seleccién de operaciones:

En el caso de las Fases | y Il del proyecto (Acciones Individuales), las empresas
participantes deberan respetar los siguientes criterios generales:

Ser pequenas o medianas empresas, o0 autonomos, de acuerdo con la
definicion de PYME de la Union Europea.

Desarrollar actividad comercial minorista, por tanto la actividad debera estar
incluida en alguno de los epigrafes del Grupo 47 de la CNAE-2009.

Estar ubicadas en la zona geografica de una Camara de Comercio de la
Comunidad Auténoma.

Estar al corriente de pago de sus obligaciones tributarias y de Seguridad
Social.

Respetar la norma de minimis.
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En el caso de las Acciones Transversales complementarias: Adecuacién de la
actuacién/proyecto al objetivo de promover la mejora de la competitividad entre las
empresas comerciales del territorio.

e Programa de Relevo en el comercio

Objetivo: Ofrecer una orientacién especializada a los emprendedores del comercio
y Pymes comerciales dirigida a promover la continuidad empresarial de negocios
viables: informacién sobre la compraventa, trasmision y traspaso de empresas y
locales comerciales.

Acciones a desarrollar:

= Acciones individuales: Prestadas a cada participante.

Asistencia e informacién al emprendedor del comercio. A cada
emprendedor se le ofrecera un servicio de informacion y asistencia
orientado al analisis de su plan de empresa, modelo de negocio,
viabilidad econdmico-financiera, decisiones entorno a la localizacién y
eleccion de los locales adecuados.

Diagnodstico de Viabilidad para la continuidad empresarial: A aquellas
pymes comerciales que busquen una propuesta de trasmision o
continuidad empresarial, se les realizara un diagndstico en el que se
revisaran los aspectos financieros, estructurales y sectoriales de la
empresa con el fin de cualificar su viabilidad. También se elaborara una
ficha ciega, un dossier de empresa y un filtro de potenciales
compradores y se ofrecera asesoramiento para el cierre de la
compraventa o traspaso.

Criterios de seleccién de operaciones:

Ser pequenas y medianas empresas o autbnomos de sectores comerciales,
de acuerdo con la definicibn de PYME de la Unidén Europea, o bien
emprendedores dirigidos al sector comercial.

Tener su ubicacién en la zona geografica de una Camara de Comercio de
la Comunidad Auténoma.

Estar al corriente de pago de sus obligaciones tributarias y de seguridad
social.

Respetar la norma de minimis.
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Programa de Dinamizacion de Centros Comerciales Urbanos

Objetivo: Desarrollar acciones innovadoras en la prestacién de servicios y
promocién en los Centros Comerciales Urbanos participantes y avanzar en la
adaptacion del modelo BID en este tipo de proyectos.

Acciones a desarrollar:

= Acciones especificas: Acciones a desarrollar para la definicion y adaptacién del
modelo BID en cada CCU participante, dirigidas a:

Realizacion de estudios para la delimitacion del futuro ambito BID vy
elaboracion de un censo de negocios de cada area.

Realizacion de versiones previas del Plan de actuacion y del Plan
economico-financiera en cada proyecto.

Realizacién del Plan de Comunicacion para la puesta en marcha del
BID.

Ejecucién de acciones promocionales innovadoras, de forma coordinada
entre los proyectos participantes.

Asistencia a reuniones y foros de coordinacion de los proyectos
participantes.

Organizacién de visitas técnicas para agentes clave de cada proyecto
participante al Reino Unido y Alemania para visitar experiencias BID.

= Acciones Transversales Complementarias: Realizadas por cada Camara
participante:

Organizacién de Jornadas de informacion y divulgacion dirigidas a las
empresas ubicadas en el ambito geografico de cada CCU sobre el
modelo BID.

Criterios de seleccién de operaciones:

En el caso de la Fase | del proyecto (Acciones especificas), las entidades deberan
respetar los siguientes criterios generales:

Existencia un proyecto o iniciativa vigente de gestién de Centro Comercial
Urbano / Centro Comercial Abierto con al menos 3 afios de antigledad.

Nivel de representatividad de la figura de gestion sobre el total de locales
comerciales ubicados en el ambito del Centro Comercial Abierto / Urbano
superior al 30%.

Existencia de una gestion profesionalizada del Centro Comercial Abierto
/Centro Comercial Urbano.

Representatividad de distintas realidades dentro del conjunto del programa
respecto al modelo de gestion, tamafo y caracteristicas de la ciudad y
ambito de actuacion y naturaleza de la actividad comercial localizada en el
CCU/CCA.
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En el caso de las Acciones Transversales complementarias: Criterios de seleccion
especificos conforme a los que se realiza la seleccién de los proyectos a
cofinanciar:

- Adecuacion de la actuacion/proyecto al objetivo de promover un mayor
conocimiento sobre la gestion de las zonas comerciales urbanas y
sensibilizacion de los empresarios hacia el asociacionismo zonal y la puesta
en marcha de estas iniciativas.

- Capacidad del proyecto para difundir el proyecto entre los empresarios que
operan en la zona delimitada del Centro Comercial Urbano.

e Programa de Mejora de la Competitividad de Equipamientos Comerciales

Objetivo: Desarrollo de proyectos singulares que conlleven la transformacién de los
equipamientos comerciales y que tengan como finalidad la adopcién de acciones
especiales de modernizacion comercial en las zonas de gran afluencia turistica.

Acciones a desarrollar: Proyectos especificos y singulares para la modernizacién
comercial en equipamientos comerciales, especialmente mercados municipales.

Criterios de seleccién de operaciones:
- Proyectos de inversion para la transformacion de equipamientos
comerciales.

- Con acciones de modernizacion que contribuyan a la mejora de la
competitividad de dichos equipamientos.

- En zonas de gran afluencia turistica.

Actuaciones de apoyo al acceso a la financiacién de pymes, desarrolladas por el
Consejo Superior de Camaras

El objetivo principal del programa es la puesta a disposicion de empresas y auténomos
de informacion y herramientas que faciliten su acceso a la financiacion externa.

Camerfinance proporciona los siguientes servicios a las PYMES:
¢ informacién sobre todos los recursos financieros disponibles para las PYMES y
auténomos.
e herramientas para mejorar su gestion financiera y contable y preparar sus
proyectos de inversion
e asistencia personalizada.

Actividades de caracter horizontal:
e (Capacitaciéon de personal cameral
e Acciones de comunicacién y difusién: incluyendo la celebracion de foros en
cada Camara y a nivel nacional, edicién de folletos y encuesta de satisfacciéon
del servicio

Convenios con otras Administraciones Publicas
Cuando la actuaciéon requiera la participacion de diferentes instituciones se
procedera a formalizar los oportunos Convenios de financiacién y/o ejecucion entre
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las instituciones correspondientes (ya sean Camaras u otras entidades publicas) y
el Consejo Superior de Camaras.

Criterios generales que deben satisfacer los proyectos / beneficiarios:

Empresas PYME segun la definicion de la Union Europea y/o autbnomos.
Pertenecientes a una demarcacién cameral (que cuente con el convenio
correspondiente de financiacion y / ejecucion, en el caso de las actuaciones en
que ello sea preciso) situada dentro de una zona objeto de ayuda
(Convergencia - Phasing-Out - Phasing-In).

Al corriente de pago de sus obligaciones tributarias.

Al corriente de pago de sus obligaciones con la Tesoreria General de la
Seguridad Social.

Respetar la norma de minimis.

Los criterios de selecciéon de operaciones expuestos seran objeto de desarrollo
pormenorizado a través del correspondiente manual especifico para el presente
proyecto, donde figuraran las condiciones para su ejecucion, la tipologia de gastos
elegibles y sus requisitos de justificacion. Entre ellos se podran incluir los gastos
relativos a los recursos (fisicos, técnicos y humanos) que sean precisos para el
desarrollo del programa, asi como los gastos generales.

RELANZA actuaciones para la prevencién de la insolvencia y fomento de la
segunda oportunidad desarrolladas por el Consejo Superior de Camaras

Actuaciones para:

a) la prevencion de la insolvencia, que evite la pérdida de empresas mediante el
establecimiento de mecanismos de alerta temprana que faciliten los procesos
de reestructuracion y

b) para los casos en los que el cese de actividad sea inevitable, éste se haga en
un entorno que fomente la segunda oportunidad.

Facilitar el establecimiento de las bases para la puesta en marcha del Punto de
Atencion al Emprendedor (PAE) de cese de actividad.

Acciones a desarrollar:

Asesoramiento y tutorizacién, que comprendera los siguientes servicios:

Andlisis de las empresas que quieran participar en el programa para
detectar posibles sintomas anticipados de necesitar con caracter
inmediato o a medio plazo una reestructuracion. Se pondran a
disposicibn de las empresas interesadas herramientas para el
diagndstico temprano de posibles dificultades financieras.

Apoyo en la reestructuracion y renegociacion de la deuda, en caso de
ser necesario, con el objetivo de que si se diera el caso de una
liquidacion, esta se lleve a cabo mediante un proceso rapido,
disminuyendo asi la pérdida de valor para el empresario, y aumentado
las probabilidades de que decida acometer una 22 actividad empresarial
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o Acciones horizontales: Comunicacion, coordinacién, gestion y control:

o Acciones de sensibilizacién y de comunicacion dirigidas a concienciar a
las empresas de los territorios seleccionados de la necesidad de
establecer sistemas de alerta temprana que eviten la insolvencia.

o Coordinacion, seguimiento y control de las Camaras participantes.

o Anadlisis del proceso de cese de actividad: recogida de informacién y
estudio de los tramites para una posible incorporacion al sistema de
tramitacion telematica del CIRCE.

o Elaboracién de informes de ejecucién

e Cuando las actuaciones requieran la participacion de diferentes instituciones, se
procedera a formalizar los oportunos Convenios o documentos de adhesion de
ejecucion/financiacion entre las diferentes instituciones correspondientes (ya sean
entidades publicas, Camaras de Comercio u otras organizaciones camerales) y el
Consejo Superior de Camaras.

Las operaciones incluiran la cofinanciacion de los gastos necesarios para el desarrollo
de los programas, incluyendo los recursos fisicos, técnicos y humanos. Igualmente, las
actuaciones contemplan la cofinanciacién de gastos generales.

Criterios generales que deben satisfacer los beneficiarios

- Empresas PYME segun la definicion de la Unién Europea y/o autbnomos.

- Pertenecientes a una demarcacion cameral (que cuente con el convenio
correspondiente de financiacion y ejecucion, en el caso de las actuaciones en
que ello sea preciso) situada dentro de una zona objeto de ayuda (Convergencia
- Phasing-Out - Phasing-In).

- Respetar la norma de minimis.

Criterios especificos para la seleccion de las empresas beneficiarias del programa

RELANZA:

Las empresas que se beneficien del programa RELANZA deberan de presentar
sintomas anticipados de necesitar o llegar a necesitar una restructuracion.

Se considera que se dan dichos sintomas cuando se den al menos dos de los
siguientes supuestos en la comparacion entre los dos ultimos ejercicios contables:

- Disminucién de la cifra de ventas

- Disminucién del personal contratado

- Caida del beneficio

- Empeoramiento del ratio de endeudamiento EBITDA/deuda
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Viveros de empresas.

En el marco de este Programa Operativo se cofinancia la creacion de viveros de empresas
fisicos y/o virtuales, como eficaz medio para desarrollar el tejido productivo e impulsar el
espiritu empresarial en la region.

Los viveros son centros fisicos y/o virtuales que permiten la localizacion de las empresas
durante sus primeros afos de vida, al tiempo que les ofrecen una tutela continuada y un
asesoramiento personalizado.

Cada Vivero fisico dispondra de espacios comunes y de espacios particulares destinados a
alojar a las empresas. Los espacios particulares podran ser de varios tipos, tales como

oficinas cerradas para empresas de servicios, pequefos locales industriales o espacios
mixtos.

Los centros dispondran ademas de una serie de espacios comunes, tales como los
siguientes:

- Vestibulo de entrada, mostrador de recepcién y pequefias salas de reuniones.
- Espacios para las instalaciones comunes y el mantenimiento del centro.

- Sistemas comunes de comunicaciones.

- Oficina de administracion del centro.

- Aula de formacion y aula/sala de demostracion de informatica.

Por otro lado, el vivero virtual, que puede entenderse como un vivero con su propia
identidad o en algunos casos como un complemento a un vivero fisico, es una
plataforma donde las nuevas empresas y/o las que se consolidan, pueden publicar y
actualizar informacion acerca de sus productos, servicios, eventos, etc., en paginas
Web que pueden ser visualizadas en Internet. La Fundacion INCYDE llevara a cabo la
creacion de viveros virtuales, asi como su desarrollo, actualizacion de la informacién, y
mantenimiento de los mismos, durante los afios de ejecucién del Programa.

Los viveros virtuales podran incluir, entre otros, los siguientes servicios, que el
empresario puede controlar desde cualquier ordenador con conexién a Internet:

- Promocién de servicios y productos a ofrecer.

- Recepcién y envio de correo electronico.

- Recepcién y envio de fax.

- Actualizacion de contenidos.

- Servicio de atencion virtual y recepcion de mensajes (paginas Web) para
clientes y proveedores.

- Servicio de tramitacion de pedidos.

- Gestion de estadisticas de accesos vy visitas de clientes / proveedores.

Los beneficiarios de los proyectos seran las Camaras de Comercio u otras Instituciones
encargadas de la realizacion de los viveros, que aportaran bien directamente, bien
mediante el concurso de otras entidades, la financiacion necesaria para hacerlos posibles.

Los criterios que se tendran en consideracion para seleccionar los proyectos, seran los
siguientes:

- Necesidad de creacidon de empleo. Se tendra en cuenta el estudio que presente el
potencial beneficiario en cuanto al impacto favorable que producira la instalacion de
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un vivero de empresas en la creacion de PYMES vy por lo tanto en la generacién de
empleo. Se prestara atencion al impacto en el empleo de las mujeres.

- Complementariedad con otras actuaciones. Se valoraran las actividades formativas
que proponga realizar el potencial beneficiario, encaminadas a la creacion y
consolidacion de empresas. Se valorara especialmente la complementariedad con
las actuaciones cofinanciadas por el Fondo Social Europeo.

- Consolidacion. Otro factor decisorio sera el efecto que producira la constraccion
puesta en marcha del Vivero en la consolidacion de PYMES que necesiten cambiar
su estructura clasica adaptandose a las nuevas tecnologias y a modernos sistemas
de gestion mediante su ubicacion en un entorno adecuado, lo cual posibilite y ayude
a su supervivencia.

Fondo de Cartera

Teniendo en cuenta las posibilidades que la iniciativa JEREMIE -‘Joint European
Resources for Micro to medium Enterprises’- ofrece para combatir los fallos de
mercado en la financiacién de la creacion y expansién de las empresas, se incluye en
el presente Programa Operativo la constitucion de un fondo de cartera destinado a
conceder incentivos a las empresas de nueva creacién en forma de ayudas
reembolsables, preferentemente microcréditos, conforme a las disposiciones del
articulo 44, del Reglamento (CE) N° 1083/2006 del Consejo y de las normas de
desarrollo contenidas en la Seccién 8 ‘Instrumentos de ingenieria financiera’ del
Reglamento 1828/2006 de la Comision.

La finalidad del fondo de cartera, que sera promovido por la Fundacién INCYDE, sera
la de facilitar la financiacién de proyectos de puesta en marcha de nuevas PYMEs, que
podran incluir, entre otros gastos, una dotacion para el funcionamiento de las mismas,
especialmente las mas pequefias, en sus etapas iniciales.

Los destinatarios de los créditos seran PYMES de cualquier sector.

Como criterios adicionales para la seleccion de los proyectos a cofinanciar por este
instrumento financiero se tendran en cuenta elementos de analisis empresarial
generales tales como:

Estrategia y modelo de negocio.
Idoneidad del mercado.

Modelo de operaciones.

Equipo promotor y personas clave.
Viabilidad financiera.

Estos criterios seran detallados en las normas reguladoras del instrumento financiero.

Mejora del acceso a la financiacién de las PYMEs para el inicio de la actividad
exportadora.

El objetivo de esta actuacion es poner a disposicion de las pequefas y medianas
empresas que apuesten por potenciar su presencia en el exterior los recursos
financieros necesarios para la financiacion, tanto de las inversiones como de gastos de
otra naturaleza necesarios para acometer su salida al exterior, en unas condiciones
que les permitan superar las restricciones financieras en los mercados de destino de
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sus productos.

Se incluyen aqui las operaciones previstas en el acuerdo de colaboracién entre el
ICEX y el ICO en relacion con la Linea de Financiacién de Mediacion denominada
“ICO — ICEX: Aprendiendo a Exportar 2006” (y sus posteriores renovaciones), segun la
cual el ICEX se hara cargo de los costes financieros en los que incurre en la Cesion de
fondos a las Entidades de Crédito mediadoras (ICO, Fijo a 3 afios) mas el margen de
intermediacion de éstas (1%). Tanto las caracteristicas de la linea de financiacion,
como los importes a financiar, las condiciones de los prestamos, los gastos
financiables y el resto de las condiciones inherentes a las operaciones que se realicen
vienen recogidas en el convenio firmado entre ICEX e ICO mencionado anteriormente.
Se atenderan todas aquellas solicitudes recibidas que se ajusten a los requerimientos
establecidos en el Convenio hasta la finalizacion del plazo previsto o por agotamiento
de la dotacién econdmica de la linea, de acuerdo a lo estipulado en el Convenio
suscrito.

Tal y como se indica en el Convenio, el mismo se rige por los principios generales de
publicidad, transparencia, concurrencia, objetividad, igualdad y no discriminacion; y de
forma expresa por la eficacia en el cumplimiento de los objetivos establecidos en la
asignacion de los recursos publicos.

B) Actividades desarrolladas por la Comunidad Autonoma

Ayudas a las empresas mediante en la implantacién de normas de calidad en
sentido amplio (ISO 90001, ISO 14.000, EMAS, Q de CALIDAD TURISTICA, etc.),
mejoras en los procesos de gestion (EFQM), promocién del disefio, etc., asi como
ayuda a las actividades que sobre las materias enunciadas, desarrollen los
beneficiarios con el objeto de mejorar la competitividad del tejido econémico de la
Regioén

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013.

Se incluyen, en definitiva, aquellas ayudas cuyo objetivo final sea la mejora de la
competitividad de las PYMES, la mejora de su capacidad de direccion y gestion
empresarial, asi como la promocién de acciones innovadoras en las PYMES mediante
instrumentos de ingenieria financiera adecuados; realizacion de planes de accién
destinados a microempresas, empresas artesanales y empresas de economia social; asi
como mejorar la competitividad de las empresas de la Regién a través de la obtencion
de certificaciones de calidad y codigos de buenas practicas comerciales.

Constituyen ayudas cuyos criterios de seleccion se recogeran en las correspondientes
Ordenes publicadas en el BORM por el Instituto de Fomento. También se podran
realizar actuaciones directas por el Instituto de Fomento, que podran comprender, entre
otros, la realizacién de eventos, seminarios, congresos o cualquier otra de naturaleza
analoga, de divulgacién o sensibilizacion empresarial.

Se podran otorgar de forma directa mediante convenios o mediante procedimiento de
concurrencia.
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Podran ser beneficiarias de las ayudas: Las personas fisicas o juridicas, publicas o
privadas, con o sin animo de lucro, principalmente Pymes, aunque también podran
resultar beneficiarias otras empresas o entidades que no tengan la consideracion de
Pymes, pertenecientes a cualquier sector de actividad, salvo las limitaciones sectoriales,
de dimension o cualquier otra prevista en los Reglamentos de Exencidén o Regimenes de
Ayuda de Estado autorizados por la Comisién, que resulten de aplicacion para la
presente actuacion; a titulo enunciativo y de forma especial, podran obtener la condicion
de beneficiarios de estas actuaciones: Asociaciones empresariales de investigacion, sin
animo de lucro, que tengan por fin fundamental las actividades descritas en esta
actuacion.

Las ayudas concedidas en el marco de esta actuacion, que no estén reguladas por un
réegimen de ayudas especifico, se atendran a lo dispuesto en cualquiera de los
Reglamentos de Exencion de la Comision, sin que le resulten de aplicacién necesaria
los requisitos descritos para dicho régimen especifico sobre Ayudas de Estado.

Programa de Fomento del Emprendedurismo
Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013.

Las PYMES son las que mayores dificultades tienen para mejorar su competitividad a la
velocidad que exige la demanda del mercado, debido basicamente a su pequefia
dimensién y a su escasa cultura empresarial y capacidad técnica, asi como a la
tradicional falta de recursos financieros que les dificulta el acceso a servicios externos
cualificados y a la implantacion de proyectos de innovacién en todas las areas de la
empresa.

De igual modo, uno de los principales estrangulamientos para el desarrollo regional
viene presentado por los déficits en formacion profesional en general y particularmente
por las deficiencias que presentan los recursos humanos de las Pymes en cuanto a su
falta de preparacion para afrontar el actual contexto del mercado.

El Programa de Fomento del Emprendedurismo pretende paliar estos déficits, a la vez
que impulsa y ayuda a los emprendedores de la Region a poner en funcionamiento sus
proyectos empresariales con garantia de éxito.

Constituyen ayudas cuyos criterios de seleccion se recogeran en las correspondientes
Ordenes publicadas en el BORM por el Instituto de Fomento. También se podran
realizar inversiones o actuaciones directas por el Instituto de Fomento, que podran
comprender, entre otros, la realizacién de eventos, seminarios, congresos o cualquiera
otra de naturaleza analoga, de divulgacion o sensibilizacion empresarial. Se podran
otorgar de forma directa mediante convenios o mediante procedimiento de concurrencia.

Podran ser beneficiarias de las ayudas: Las personas fisicas o juridicas, publicas o
privadas, con o sin animo de lucro, principalmente Pymes, aunque también podran
resultar beneficiarias otras empresas o entidades que no tengan la consideracion de
Pymes, pertenecientes a cualquier sector de actividad, salvo las limitaciones sectoriales,
de dimensién o cualquier otra prevista en los Reglamentos de Exencidén o Regimenes de
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Ayuda de Estado autorizados por la Comision, que resulten de aplicacion para la
presente actuacion; a titulo enunciativo y de forma especial, podran obtener la condicién
de beneficiarios de estas actuaciones: Asociaciones empresariales de investigacion, sin
animo de lucro, que tengan por fin fundamental las actividades descritas en esta
actuacion.

Las ayudas concedidas en el marco de esta actuacion, que no estén reguladas por un
réegimen de ayudas especifico, se atendran a lo dispuesto en cualquiera de los
Reglamentos de Exencion de la Comisién, sin que le resulten de aplicacion necesaria
los requisitos descritos para dicho régimen especifico sobre Ayudas de Estado.

Constituyen ayudas cuyos criterios de seleccion se recogeran en las correspondientes
Ordenes publicadas en el BORM por el Instituto de Fomento. También se podran
realizar actuaciones directas por el Instituto de Fomento, que podran comprender entre
otros, realizacion de eventos, seminarios, congresos o cualquier otras de naturaleza
analoga, de divulgacién o sensibilizacion empresarial.

Promocién de acciones innovadoras en las PYMES
Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013.

Ademas de una intensificacion de las ayudas del Instituto de Fomento para este tipo de
proyectos, se podran disefar otros especificos, tales como: ayudas directas; apoyo a la
creacioén de redes de capital informal; dotacién de un fondo especifico de capital-semilla
para sectores emergentes en el seno de la Sociedad de capital riesgo “Murcia
Emprende”; asuncion de parte del riesgo de la inversion de otros fondos en empresas
murcianas de alto contenido tecnoldgico, mediante la concesion de préstamos de una
parte de las cantidades invertidas en las empresas por estos fondos reembolsables por
estas sociedades, so6lo en el caso de obtencion de beneficios; apoyo en la contratacion
de personal de alta cualificacion procedente de universidades y con el compromiso de
transferir los resultados de sus investigaciones a las empresas; etc.

Constituyen ayudas cuyos criterios de seleccion se recogeran en las correspondientes
Ordenes publicadas en el BORM por el Instituto de Fomento. También se podran
realizar actuaciones directas por el Instituto de Fomento, que podran comprender, entre
otros, la realizacion de eventos, seminarios, congresos o cualquier otra de naturaleza
analoga, de divulgacién o sensibilizacion empresarial.

También se podran realizar, en el marco de esta actuacion, inversiones directas del
Instituto de Fomento o actuaciones que sean acordes a los objetivos de la misma.

Se podran otorgar de forma directa mediante convenios o mediante procedimiento de
concurrencia.

Podran ser beneficiarias de las ayudas: Las personas fisicas o juridicas, publicas o
privadas, con o sin animo de lucro, principalmente Pymes, aunque también podran
resultar beneficiarias otras empresas o entidades que no tengan la consideracion de
Pymes, pertenecientes a cualquier sector de actividad, salvo las limitaciones sectoriales,

69



Criterios de seleccién de operaciones del Programa Operativo FEDER de Murcia 2007-2013

de dimension o cualquier otra prevista en los Reglamentos de Exencidn o Regimenes de
Ayuda de Estado autorizados por la Comisién, que resulten de aplicacion para la
presente actuacion; a titulo enunciativo y de forma especial, podran obtener la condicién
de beneficiarios de estas actuaciones: Asociaciones empresariales de investigacion, sin
animo de lucro, que tengan por fin fundamental las actividades descritas en esta
actuacion.

Las ayudas concedidas en el marco de esta actuacion, que no estén reguladas por un
réegimen de ayudas especifico, se atendran a lo dispuesto en cualquiera de los
Reglamentos de Exencion de la Comisién, sin que le resulten de aplicacion necesaria
los requisitos descritos para dicho régimen especifico sobre Ayudas de Estado.

Remodelacion y equipamiento del Parador de Puerto Lumbreras con objeto de
crear un Centro de especializacion en nutricion, restauracién y promocién de
empresas gastronémicas.

Proyecto de reconversion del antiguo Parador de Puerto Lumbreras para crear un
Centro de especializacion en nutricion, restauracion y promocion de empresas
gastronémicas. La citada actuacidon consistira en llevar a cabo las obras de
rehabilitacién del antiguo Parador de Puerto Lumbreras y su equipamiento.
Los objetivos que se pretende alcanzar con este Centro son los siguientes:

1.- Establecer una oferta formativa de calidad.

2.- Implantar lineas de investigaciéon de vanguardia relacionadas con el turismo y la
gastronomia.

3.- Fomentar el contacto permanente con la industria de ambos sectores a partir de la
generaciéon de nuevos productos y servicios relacionados.

La seleccion de esta operacion sera aprobada por el Instituto de Fomento de la Regién
de Murcia.

Actuaciones del Ayuntamiento de Lorca

Centro de Iniciativas Empresariales:

Esta actuacion se enmarca dentro del Plan para la Reconstruccion y Reactivacion
Econdmica de la zona de Lorca tras los terremotos acaecidos en la ciudad en mayo de
2011. El Ayuntamiento de Lorca posee un importante potencial de recursos que es
necesario articular para favorecer el crecimiento socioeconémico y elevar el nivel de
vida de su poblacion. Para ello se ha de contar con la iniciativa empresarial, como
generadora de empleo y riqueza.

Se ha considerado necesaria la ampliacién de las instalaciones existentes para
destinarlas a la orientacién, asesoramiento e informacibn a los nuevos
emprendedores, facilitandoles los espacios necesarios para iniciar su actividad y para
lograr su consolidacion empresarial. Esta operacion se incorpora al Programa

70



Criterios de seleccién de operaciones del Programa Operativo FEDER de Murcia 2007-2013

Operativo FEDER de Murcia y tiene como objetivo principal la creacion de un Centro
para ampliar la oferta de espacios destinados al desarrollo del tejido productivo y asi
favorecer el espiritu emprendedor.

Los objetivos concretos de esta actuacion son los siguientes:

» Favorecer el nacimiento, arranque y consolidacion de nuevas empresas, con objeto
de generar puestos de trabajo, con especial incidencia en el empleo en las mujeres.

» La diversificacion de la estructura productiva local, favoreciendo la instalacion de
empresas de caracter innovador.

* El desarrollo de Planes de Empresa que aseguren que en el tiempo limitado de
estancia en el vivero y mediante el asesoramiento adecuado, las nuevas empresas
estén en situacién de competir y actuar en condiciones de mercado.

* Contribuir a la dinamizacion de la zona en que la que se ubica.
El espacio debe disponer, al menos, de los siguientes elementos:

- 5 naves en planta baja con aseos y despacho en cada una de ellas.
- Qaulas

- 1 Salén de actos

- Despachos

- Sala de espera

- Zonas comunes

- Salas de reuniones

- Sistemas de comunicacién comunes

- Oficina de administracion del centro

La seleccion de esta operacion sera aprobada por la Direccion General de Fondos
Comunitarios.

Teniendo en cuenta las circunstancias especificas de la ciudad de Lorca, y para
contribuir al Plan para la Reconstruccion y Reactivacion Econdmica de la zona, esta
Direccion General de Fondos Comunitarios ha seleccionado como beneficiario de esta
iniciativa al Ayuntamiento de Lorca, que ya cuenta con el Centro de Iniciativas
Empresariales que sera ampliado para desarrollar esta actuacion.
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EJE 3 “MEDIO AMBIENTE, ENTORNO NATURAL, RECURSOS HIDRICOS Y
PREVENCION DE RIESGOS”

Este eje tiene como objetivo fundamental reforzar el potencial medioambiental como
vehiculo para el desarrollo econdmico sostenible, protegiendo y mejorando el entorno,
aprovechando los recursos de forma integrada y racional.

Se trata de fomentar la conservacion medioambiental y de los recursos naturales, de
poner en practica politicas que exploten el potencial econdmico de los recursos
ambientales de la region, fomentando actividades econdmicas asociadas a las
posibilidades medioambientales que supongan un aprovechamiento integral del medio.

En resumen este eje trata de garantizar la mejora, conservacion y proteccion de los
recursos naturales y un uso sostenible del agua, incidiendo ademas, en la prevencion
de riesgos y las oportunidades de progreso que representa el medio ambiente.

Se trata asimismo de satisfacer las necesidades en materia de saneamiento y
depuracién de aguas residuales y de aseguramiento y mejora de abastecimiento de
agua a la poblacién, garantizando la disponibilidad de recursos hidricos en cantidad y
calidad adecuados y la gestidon de residuos, incrementando la capacidad de los
sistemas existentes.

En lo que se refiere a los recursos hidricos, la Administracién espafiola esta
promoviendo una gestion integrada del agua basandose principalmente en:
e La atencion sostenible de las demandas hidricas, garantizando disponibilidad y
calidad.
e La proteccion y regeneracién del medio ambiente hidrico.
e La utilizacion de instrumentos incentivadores del uso eficiente del agua.

Se esta viviendo un proceso de reorientacion de la politica del agua en Espafia y de la
planificacion hidrologica. Al igual que en otros Estados Miembros, se basa en un
marco legislativo comunitario definido por la Directiva Marco Europea del Agua (DMA),
la cual establece objetivos medioambientales y la prioridad de alcanzar el buen estado
de las masas de agua utilizando como herramiento fundamental los programas de
medidas de los planes hidrolégicos de cuenca.

En esta linea se ha desarrollado el Programa A.G.U.A. (Actuaciones para la gestion y
la utilizaciéon del agua) que se centra en:

e Superar carencias hidricas que actualmente frenan el desarrollo de ciertas
regiones de manera planificada, asegurando el uso publico del recurso, su
garantia y la eficiencia de sus usos.

e Adecuar la politica nacional a los criterios europeos marcados principalmente
por la DMA fomentando una racionalidad econdémica y una sostenibilidad
ambiental asegurando una fuerte participacion publica.

A continuacidon se especifican, clasificados por Tema Prioritario, los criterios de
seleccidn que seran tenidos en cuenta para cada actuacion.
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Tema Prioritario 45 “Gestion y distribucién de agua (agua potable)”
Actividades desarrolladas por la AGE

El abastecimiento de agua a la poblacion es un servicio basico para la sociedad y de
obligada e irrenunciable prestacion por los poderes publicos. La Ley de Aguas asi lo
establece, considerando siempre prioritario el uso de agua para esta finalidad.

En esta linea, desde la Administracién espafiola se ha abordado una nueva politica de
gestion del agua, considerando los principios de la Directiva Marco del Agua, que se
ha materializado en el Programa AGUA.

Las actuaciones van encaminadas al desarrollo de infraestructuras basicas de
abastecimiento de agua que deberan ayudar a cumplir por tanto el objetivo general de
asegurar la disponibilidad de recursos hidricos y el suministro de agua potable a las
poblaciones, asi como promover el ahorro de agua en la agricultura mediante la
modernizacion y mejora de las infraestructuras de regadio.

Estos objetivos se concretaran en los siguientes aspectos:

¢ Infraestructuras de abastecimiento de agua a la poblacion: Presas y pequefios
embalses, regulacion de acuiferos, interconexion y conexion de sistemas,
redes de aduccion, redes arteriales, depdsitos reguladores en cabecera,
sistemas de automatizacion y telecontrol, optimizacion de infraestructuras
existentes, reduccién de pérdidas en la red.

e Desarrollo de infraestructuras basicas de abastecimiento: desalinizadoras,
construccion nuevas redes de abastecimiento, conducciones,

e Actuaciones encaminadas a la mejora de la gestién: implantacién sistemas de
sistemas de prevision, vigilancia, control,

Los criterios basicos de seleccion de las actuaciones son los siguientes:

e Las actuaciones en materia de aguas deberan estar recogidas
fundamentalmente en el Programa A.G.U.A. (Actuaciones para la Gestion y la
utilizacién del Agua) y en los futuros Planes Hidrologicos de Cuenca, y ser
acordes con lo dispuesto en la Directiva Marco del Agua.

e Optimizacion de los recursos existentes.
e Garantizar el abastecimiento de agua a nucleos de poblacion importantes y a
actividades econdémicas con adecuados niveles de calidad e higiene, evitando

la dependencia de recursos externos.

e Promover el ahorro de agua en la agricultura, mediante la modernizacién y
mejora de las infraestructuras de regadio.
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En lo que respecta a las actuaciones dirigidas a la modernizacién tecnoldgica de
regadios, tal y como se dispone en el Marco Estratégico Nacional de Referencia de
Espafia 2007-2013, los proyectos que se incluyan en este programa operativo se
limitaran a las redes de distribucion “en alta”, quedando en el campo de actuacion del
FEADER las eventuales actuaciones “en baja”.

Tema Prioritario 51 “Actuaciones de fomento de la proteccion de la
biodiversidad y la naturaleza (incluido el programa Natura 2000)
desarrolladas por los Organismos del Ministerio de Medio Ambiente”

A) Actividades desarrolladas por la AGE

Con las actuaciones contenidas en este tema prioritario se pretende fomentar el
desarrollo de estrategias de proteccion de espacios naturales, incluido el maritimo-
terrestre, asi como de promocion de la biodiversidad.

En cuanto a la preservacion de la biodiversidad, se plantean las siguientes
actuaciones:

- Conservacion de la biodiversidad y la geodiversidad tanto en el medio terrestre
como en el medio marino.

- Infraestructuras y equipamiento del medio natural.

- Garantizar el aprovechamiento y uso sostenible de los espacios naturales.

Entre las actuaciones a desarrollar en los espacios naturales protegidos, incluidos Red
Natura 2000 y espacios litorales maritimos, cabe destacar las siguientes:

- Actividades de restauracion de habitat y especies en la Red Natura 2000.
- Adquisiciones de material de vigilancia y seguimiento.

- Adquisicion de terrenos para la proteccion y regeneraciéon ambiental.

- Estudios y trabajos sobre la conservacion y proteccion de la biodiversidad.

No se incluyen en este programa operativo, por corresponder al ambito del FEADER,
las ayudas agroambientales a explotaciones agrarias ubicadas en areas Natura 2000 u
otras ayudas directas a dichas explotaciones.

Los criterios basicos de seleccion de las actuaciones son los siguientes:

- Control de la regresion, erosion y degradacion del medio costero, mediante la
mejora de la libre evolucidon del perfil y forma de las playas, la gestion de los
sedimentos costeros, la alimentacion artificial de playas y la defensa mediante
estructuras maritimas.

- Proteccion, rehabilitacion y gestion de sistemas litorales naturales y del
patrimonio cultural vinculado a la costa, mediante la restauraciéon y
conservacion de playas, dunas, humedales costeros y tramos fluviales de
influencia marina, yacimientos arqueolégicos y elementos tradicionales.

74



Criterios de seleccién de operaciones del Programa Operativo FEDER de Murcia 2007-2013

- Defensa, restauracion y mejora del medio ambiente maritimo litoral, incluyendo
dotaciones para el acceso y uso publico sostenible de la costa, itinerarios y

senderos litorales, mejora y creacion de playas.

- Defensa, restauracién y mejora del medio ambiente hidraulico, rehabilitando,

protegiendo y regenerando el entorno fluvial, incluso en el medio urbano.

- Compra de terrenos y utilizacion de terrenos propios o adquiridos con fines de
proteccibn medioambiental, fomento de la biodiversidad, defensa vy
restauracion medioambiental todo ello referido al dominio publico hidraulico y al
dominio publico maritimo-terrestre y a la restauracion y mejora del medio
natural en Parques Nacionales. En todo caso, se estara a lo dispuesto en el
punto 3 de las normas sobre gastos subvencionables aprobadas por la Orden

EHA/524/2008.

- Actuaciones de caracter forestal localizadas en areas en las que es necesario
restaurar o mejorar la cubierta forestal con objeto de crear o mejorar los

habitats forestales incluidos en Red Natura 2000.

- Presencia de habitat y de especies de interés comunitario, en especial las

prioritarias segun la Directiva 92/43/CEE, que requieran restauracion.

B) Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma

Acciones dirigidas a la conservacion de areas protegidas, incluidas en la Red
Natura 2000 y al mantenimiento de la biodiversidad mediante la conservacion y

recuperacion de la floray fauna silvestre

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013,
en la Estrategia Regional para la Conservacion y Uso Sostenible de la Diversidad

Biologica y con la Estrategia Forestal de la Region de Murcia.

Comprende un conjunto de acciones dirigidas a la conservacion de areas protegidas,
incluidas en la Red Natura 2000 y al mantenimiento de la biodiversidad mediante la

conservacion y recuperacion de la flora y fauna silvestres.

Se incluiran proyectos consistentes, entre otros, en:

= Planes y actuaciones de conservacion y mejora en zonas
protegidas y humedales, asi como en el desarrollo de las medidas

contempladas en la Estrategia de Biodiversidad.

= Trabajos de seguimientos biolégicos y realizacion de panes y

actuaciones para la conservacion de las ZEPA's.

= Acciones para la conservacion y recuperacion de la flora y fauna
protegida, entre las que destacan actuaciones de informacion y
comunicacion de estos valores naturales en los Espacios

Naturales Protegidos de la Region de Murcia.

= Estudios y trabajos sobre la conservacion y proteccion de la

biodiversidad.
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Se trata de actuaciones directas desarrolladas por la Direcciéon General del Medio
Natural y Biodiversidad, de la Comunidad Autbnoma.

Los criterios basicos de seleccion de operaciones son los siguientes:
¢ Actuaciones de conservacion de areas protegidas:

- Proyectos a realizar en areas comprendidas en algun
Espacio Natural Protegido.

- Proyectos a realizar en areas comprendidas en algun Lugar
de Importancia Comunitaria.

e Seguimiento bioldgico y conservacion de ZEPAs:

- Proyectos a realizar en areas donde esté representado un
habitat de interés prioritario de la Directiva Habitats (Directiva
43/92).

e Actuaciones de conservaciéon y recuperacion de la flora y fauna
silvestre:

- Construccion y equipamiento del Centro de recuperacion de
flora silvestre.
- Proyectos a realizar en Areas de Proteccion para la Fauna

(APF).

- Proyectos a realizar en Zonas de Especial Proteccidon para
las Aves (ZEPAs).

- Proyectos a realizar en Areas de Interés para las Aves
(IBASs).

- Acciones en zonas microreservas de flora o con presencia de
especies botanicas de interés natural.

- Acciones de informacion y comunicacion en Espacios
Naturales Protegidos.

Tema prioritario 53 “Prevencion de riesgos (incluidas la elaboraciéon y
aplicacion de planes y medidas para prevenir y gestionar los riesgos
naturales y tecnolégicos)”

Actividades desarrolladas por la AGE

En esta area se fomentara el desarrollo de estrategias de fomento de la proteccion de
espacios naturales asi como una gestion adecuada de los recursos ambientales.

Entre los objetivos a desarrollar estaran la elaboracién de planes de prevencion que
permitan minimizar los impactos de los riesgos naturales: riesgos meteorolégicos,
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riesgos de incendios, riesgos de vertidos en sistemas acuaticos continentales vy
marinos, riesgos derivados de las emisiones a la atmdésfera.

Los criterios basicos de seleccién de las actuaciones son los siguientes:

e Proyectos a ejecutar en areas afectadas por riesgo de avenidas e
inundaciones

e Proyectos para la prevencién y correccién de cauces y fendmenos torrenciales

e Proyectos que se ejecuten en areas que hayan sido afectadas por incendios
forestales.

e Medidas de restauracion hidroldgico-forestal, regeneracion, defensa vy
restauracion ambiental.

Tema prioritario 55: Fomento de la riqueza natural
Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma

Proteccién y mejora del medio ambiente a través de la promocion del entorno
natural apoyandose en el conocimiento de sus principales valores y armonizando
el derecho a su aprovechamiento ludico con la preservacion de sus valores

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013,
en la Estrategia Regional para la Conservacion y Uso Sostenible de la Diversidad
Bioldgica.

Comprende una serie de acciones dirigidas a la proteccion y mejora del entorno natural,
apoyandose en el conocimiento de sus principales valoras y armonizando el derecho a
su aprovechamiento ludico con la preservacion de sus valores.

Se llevaran a cabo proyectos de adecuacion y mejora de instalaciones e infraestructuras
de Uso Publico en Espacios Naturales (Centros de Visitantes, Puntos de Informacion,
Areas Recreativas, Miradores, Refugios Forestales); Actuaciones de sefializaciones en
Espacios Naturales; y Construccién y adecuacion de Aulas de la Naturaleza en el Medio
Natural, incluyendo las ubicadas en la Red Natura 2000.

Se trata de actuaciones directas desarrolladas por la Direccién General de Patrimonio
Natural y Biodiversidad, de la Comunidad Auténoma.

Los criterios a aplicar para la seleccion de operaciones dentro de este Tema Perioritario,
para acometer proyectos de construccion, adecuacidon o mejora de infraestructuras de
Uso Publico en Espacios Naturales, seran los siguientes:

= Demanda de los visitantes: Se acondicionaran o mejoraran, con
caracter prioritario, las instalaciones o infraestructuras de uso
publico ubicadas en los Espacios Naturales que son mas
demandados por la sociedad, pero siempre las actuaciones se
vincularan a medidas y criterios de conservacion y proteccion de
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la naturaleza. Los Parques Regionales con mas afluencia de
visitantes son:

o P.R. ElValle y Carrascoy

o P.R.delas Salinas y Arenales de San Pedro

o P.R. de Calblanque, Monte de las Cenizas y Pefna
del Aguila

o P.R. de Sierra Espuna.

Evitar o reducir la presién de visitantes en las zonas con
ecosistemas mas fragiles: Las Areas Recreativas que se
rehabilitan y promocionan no son las que se encuentran en el
corazon de los Parques. Se busca el desarrollo de zonas de ocio
en la naturaleza cerca de nucleos de poblacién y preservar los
valores naturales mas amenazados.

Evitar la ubicaciéon de las instalaciones e infraestructuras de uso
publico en zonas de maximo riesgo, buscando la seguridad de los
visitantes. Asi las Aulas de la Naturaleza que se estan realizando,
se proyectan en parajes alejados de acantilados, barrancos y
zonas insalubres y con vias de comunicacién accesibles.
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EJE 4 “TRANSPORTE Y ENERGIA”

Partiendo del Plan Estratégico de Infraestructuras y Transportes (PEIT), a continuacion
se destacan aquellas directrices estratégicas establecidas en dicho documento, que
serian la base de la definicion de las prioridades en materia de transportes.

El PEIT presenta como ambitos estratégicos los siguientes:

o Mejorar la eficiencia del sistema de transporte y atender las necesidades de
movilidad de las personas y los flujos de mercancias en condiciones de
capacidad, calidad y seguridad adecuadas y proporcionadas a las
caracteristicas de esos flujos.

o Fortalecer la cohesién social y territorial. Para ello se aseguraran una
condiciones de accesibilidad equitativas al conjunto del territorio, ademas de
identificar los beneficiarios potenciales de la politica de infraestructura y
transportes.

e Impulsar el desarrollo econdémico y la competitividad, para lo que se potenciara
el papel de la areas urbanas y metropolitanas, se reforzaran las relaciones
transfronterizas y se fomentara el desarrollo de los programas de |+D+i y los
avances tecnoldgicos aplicados a la gestion y explotacion de infraestructuras y
servicios de transporte.

Asimismo en el ambito de este eje es necesario garantizar la mejora, conservacion y
proteccion de los recursos naturales, el incremento de la eficiencia energética, la
utilizacion de fuentes renovables y las oportunidades de progreso que representa el
medio ambiente.

A continuacion se especifican, clasificados por Temas Prioritarios los criterios de
seleccion que seran tenidos en cuenta para las distintas actuaciones.

Temas Prioritarios 16,17 18 y 19: “Ferrocarril”

Actividades desarrolladas por la AGE

El sistema ferroviario constituye una prioridad central, dadas sus ventajas como medio
de transporte publico de gran eficiencia energética y ambiental, unidas a su capacidad
para interconectar a las principales areas urbanas y econémicas.

Los objetivos se concretaran, entre otros, en los siguientes:

e Desarrollo de los servicios de alta velocidad.

e Desarrollo de los sistemas ferroviarios de cercanias en los &ambitos
metropolitanos.

e Construccion de diversas infraestructuras necesarias para la mejora del
servicio ferroviario.

Los criterios basicos de seleccion de las actuaciones son los siguientes:
e Estar incluidos en Programas de Infraestructura Ferroviaria

e Proyectos que incidan en la mejora de la seguridad y la calidad en el servicio.
y/o que minimicen el impacto ambiental.
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Tema prioritario 20: “Autopistas”
Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma.

Mejora de la red viaria de carreteras regionales de alta capacidad, mejorando la
comunicacion vial de la zona oriental de la regién con la zona norte del Mar Menor

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Regioén de Murcia, 2007-2013.

En el marco de esta actuacion se ha seleccionado el proyecto denominado construccion
de la “Autovia de conexion de la A-7 en Santomera con la Comarca del Mar Menor,
tramo: Zeneta-San Javier-P.K. 11,000 al 40,111”

La seleccioén de dicho proyecto se ha realizado teniendo en cuenta la insuficiencia de la
red de alta capacidad para comunicar el area metropolitana de Murcia con la zona norte
del Mar Menor, problema que afecta a un gran niumero de personas y que conlleva no
so6lo importantes pérdidas econdémicas (tiempos perdidos y accidentes), sino también un
alto grado de insatisfaccién social por la mala calidad de un servicio de gran demanda.

El impacto sera grande y muy positivo, ya que entre otras cosas permitira disponer de
otra conexion entre la Autovia A-7 y la autopista AP-7 en el borde oriental de la Region,
potenciando por consiguiente toda la actividad de los municipios que se sirven de este
eje de comunicacion: Santomera, Beniel, Murcia, San Javier y San Pedro del Pinatar, y
toda la comarca del Mar Menor.

Dado que su coste supera los 50 millones de euros, este proyecto se tramitara como
Gran Proyecto.

Actuaciones desarrolladas por el Ayuntamiento de Lorca

Via de evacuacién acceso Lorca-Sur-Central: rehabilitacion y ampliacion de la
Avenida Sur desde el Puente de Vallecas hasta la Glorieta con la RM-11

Esta actuacion se enmarca dentro del Plan para la Reconstruccion y Reactivacion
Econdmica de la zona de Lorca tras los terremotos acaecidos en la ciudad en mayo de
2011. Esta catastrofe puso en evidencia la dificultad a la hora de evacuar a los
ciudadanos en caso de siniestro, puesto que hubo de cerrar los tuneles de la A-92 no
pudiendo evacuar enfermos por la autovia ni por las calles de Lorca que se
encontraban intransitables.

En consecuencia, se incluye en el Programa Operativo FEDER de Murcia las
operaciones necesarias para la construccion de una Via de evacuacion que conecte
Lorca-Sur con Lorca-Norte sin la necesidad de atravesar la ciudad. El proyecto consta
de un primer tramo con necesidades de rehabilitacion y ampliacion de capacidad,
hasta la Glorieta de San Fernando en la interseccion con RM-621 de unos 700 metros,
y un segundo tramo hasta el final de la actuacion de 1,1 km, que contemple la
rehabilitacion y realizacion de aceras, sin necesidad de ampliacion de la plataforma.
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Con la rehabilitacion y ampliacion de la via de evacuacion se pretenden alcanzar los
siguientes obijetivos:

o Habilitar la Avenida Sur desde el Puente de Vallecas hasta la Glorieta con la
RM-11como via de evacuacion, asi como de conexidon entre los dos extremos
de la ciudad.

Ampliar la capacidad de transito de vehiculos.

Mejorar la movilidad.

Aumentar la seguridad del trafico en ese tramo de via.

Proteger la integridad fisica de las personas.

En paralelo a la construccion de esta via de evacuacion se organizaran, formaran y
gestionaran los recursos humanos con el fin de disponer de personal que, ante una
emergencia, actue con rapidez y eficacia.

La seleccion de estas operaciones seran aprobadas por la Direccion General de
Fondos Comunitarios.

Teniendo en cuenta las circunstancias especificas de la ciudad de Lorca, y para
contribuir al Plan para la Reconstrucciéon y Reactivacién Econdmica de la zona, esta
Direccion General de Fondos Comunitarios ha seleccionado como beneficiario de esta
iniciativa al Ayuntamiento de Lorca, a quien corresponde la competencia de este
proyecto.

Tema prioritario 29 “Aeropuertos”
Actividades desarrolladas por la AGE.

Estan previstas inversiones destinadas a la mejora y modernizacién de las
infraestructuras aeroportuarias de cara a aumentar la capacidad, y la calidad de los
servicios.

Entre los objetivos a desarrollar estan los siguientes:

- Aumentar la seguridad en las operaciones aeronauticas

- Aumentar la calidad de los servicios

- Adaptar las infraestructuras y servicios a la demanda del transporte aéreo
- Conseguir un desarrollo ambiental sostenible

- Potenciar la intermodalidad, reforzando la cohesion social y territorial

Todos los proyectos seleccionados deben ajustarse al Plan Estratégico de
Infraestructuras y Transportes (PEIT) y a los Planes Directores, ya que éstos indican
las actuaciones a realizar dentro del sistema general aeroportuario, en funciéon de
cuando se cumplan determinadas condiciones (por ejemplo, crecimiento del trafico
aéreo, etc.). Una vez analizadas las principales necesidades y convertidas en
proyectos definidos, se procede a incluirlas en el Plan de Inversiones de AENA,y en su
caso en el Programa de Actuacion Plurianual (PAP) de los Presupuestos Generales
del Estado.
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Posteriormente, para la seleccién de las operaciones a financiar por el FEDER, se
siguen los criterios que a continuacién se exponen:

1)

2)

3)

4)

Criterio principal:
Dar servicio a los Aeropuertos de utilidad publica con mayor impacto en la
cohesion territorial y econdémica.

Criterio operativo:

Realizar las operaciones, tanto de las aeronaves como las relacionadas con los
pasajeros, de manera segura y eficaz, dando un nivel aceptable de calidad y
respeto al medio ambiente.

Criterio de capacidad:
Asegurar un equilibrio entre la oferta y la demanda vy, al mismo tiempo, dar el
servicio que precise el pasajero.

Criterio de intermodalidad:
Favorecer la interconexion de medios de transporte.

Tema prioritario 30 “Puertos”

Actividades desarrolladas por la AGE.

Entre los objetivos a desarrollar se encuentran:

Ampliar, mejorar y especializar la oferta de infraestructuras, espacios e
instalaciones portuarias, para atender la demanda de servicios que requieren
tanto el buque, como la mercancia y los pasajeros que pasan por los puertos,
de forma que contribuyan favorablemente al desarrollo regional, en un
escenario sostenible.

Contribuir a que el puerto pueda ser un factor de competitividad para los
agentes sociales y econémicos de la zona de influencia a través de medidas
tendentes a fomentar la intermodalidad, a mejorar la calidad y eficiencia de los
servicios portuarios y a desarrollar zonas de actividades logisticas asociadas al
transporte maritimo. Consolidacién de los puertos como plataformas logisticas
intermodales dentro de la red general de transporte.

Fomentar el cabotaje europeo facilitando instalaciones e infraestructuras
portuarias para atender el trafico de mercancias y de pasajeros.

Actuaciones que supongan una mejora medioambiental y de seguridad en las
condiciones de explotaciéon portuaria, asi como destinadas a favorecer la
integracioén del puerto con su entorno urbano, de tal manera que mejoren las
condiciones de vida de la poblacién que reside en zonas préximas a las
instalaciones portuarias.

Mejora de las condiciones de accesibilidad terrestre a los puertos, tanto viaria
como ferroviaria, mejorando consecuentemente su conectividad con las redes
generales de transporte terrestre, y contribuyendo con ello a una mejora de la
eficiencia del sistema desde un punto de vista global.
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Los criterios basicos de seleccién de las actuaciones son los siguientes:

- Proyectos que se formulen en el Programa de Inversiones aprobado por
Puertos del Estado en los Planes de Empresa de la Autoridad Portuaria. Las
lineas de inversion que se introducen en los Planes de Empresa responden o
son consecuentes con las estrategias reflejadas en otras figuras de
planificacion de superior rango, tales como el PEIT del Ministerio de Fomento y
los Planes Estratégicos y Directores de las Autoridades Portuarias.

- Se priorizaran los puertos que formen parte de la Red Transeuropea de
Transportes, bien por razén de volumen de trafico de pasajeros o mercancias
como por su situacion insular o periférica en relacion con la peninsula.

- Se priorizaran los proyectos que no afecten a la Red Natura 2000 y que
contemplen criterios de disefio ecoldgicos y de ordenacién integrada del litoral,

Energias renovables y eficiencia energética

Tema prioritario 39: Energia renovable: Edlica
Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma

Apoyo al desarrollo del uso de la energia eélica de pequefia y mediana potencia
para su aplicacion en bombeos y acumulacion para balsas de riego, apoyo
energético a sistemas de elevacion existentes y a electrificaciones en
emplazamientos aislados de la red, asi como en otras aplicaciones en las que la
tecnologia mini edlica lo permita

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Regién de Murcia, 2007-2013 y
en el Plan Energético de la Region de Murcia, 2003-2012.

Se aplicara mediante un régimen de ayudas destinado tanto a personas fisicas como
juridicas y entidades sin fines de lucro, cuyos criterios de valoracion se estableceran en
las correspondientes ordenes publicadas en el BORM por la Consejeria de
Universidades, Empresa e Investigacion.

Entre estos criterios de valoracion, se tendran en cuenta, entre otros:

e Lajustificacion del recurso edlico.

e El uso en sectores de alto consumo energético o en
enclaves donde no existe red de distribucion de energia
eléctrica convencional.
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Actuaciones en los Temas Prioritarios 40 “Energias renovables: solar”, 41
“Energias renovables: biomasa, 43 “Eficiencia energética, cogeneracion,
control de la energia” y 52 “Transporte Limpio”

Actividades desarrolladas por la AGE

Se incluyen en estos temas prioritarios las actuaciones gestionadas por el Instituto
para la Diversificacion y el Ahorro Energético (IDAE), consistentes en la financiacion y
concesion de ayudas, enmarcadas en el Plan de Energias Renovables (PER) y en la
Estrategia de Ahorro y Eficiencia Energética en Espana. La aplicacion de estos
incentivos se realizara bien a través de Convenios entre el IDAE y diferentes gestores
publicos (agencias energéticas y financieras, o6rganos de la administracion
autonémica, etc.) o a través de lineas o instrumentos financieros gestionados
directamente por el IDAE.

Criterios de seleccion de operaciones asociados al Fondo de Cartera JESSICA-
F.I.D.A.E.

Definicién y objetivos

Se constituye un fondo de cartera para financiar actuaciones enmarcadas en el Plan
de Energias Renovables (PER) y en la Estrategia de Ahorro y Eficiencia Energética
(E4) en Espafa, asi como otras actuaciones innovadoras que posibiliten el
cumplimiento de los objetivos de ahorro y eficiencia energética y energias renovables.

El Fondo de Cartera JESSICA-F.I.D.A.E. (Fondo de Inversion en Diversificacion y
Ahorro de Energia) es un bloque separado de recursos financieros que gestiona el BEI
y cuyo objetivo es invertir en Fondos de Desarrollo Urbano (FDUs). El objetivo de
estos FDUs es facilitar financiacion para proyectos que mejoren la eficiencia
energética y/o utilicen energias renovables.

Los procedimientos para la asignacion de estos fondos, junto con el resto de requisitos
reglamentarios, se recogen en detalle en el Acuerdo de Financiacion entre el IDAE y el
BEI para la creacion de un Fondo de Cartera JESSICA, en cumplimiento de lo
establecido en el articulo 43 del Reglamento (CE) 1828/2006.

En relacion a los proyectos que fueran conformes con los criterios de seleccién
vigentes antes de la publicacién del Real Decreto-ley 1/2012, de 27 de enero, estos
proyectos seguiran considerandose elegibles siempre y cuando existiera resolucion de
aprobacion de la financiaciéon de los mismos por parte del fondo anterior a la entrada
en vigor de la citada norma.

Todos los proyectos elegibles deberan estar preparados y explotados por técnicos
cualificados; asi como cumplir con la legislacion espafiola y de la Union Europea
relevantes. Unicamente son elegibles los costes de inversién directamente
relacionados con la generacion de energias renovables o el aumento de la eficiencia
energética.

Los temas prioritarios objeto de este Fondo son los siguientes:
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Energia Renovable

Se dara prioridad a los proyectos de energias renovables que integren operaciones de
eficiencia energética. Los tipos de proyectos de energias renovables son los
siguientes:

(i) Solar (Tema Prioritario 40)

Los Proyectos Solares pueden incluir proyectos tanto solares térmicos, para
produccién de energia térmica, como solar fotovoltaica aislada, es decir no conectada
a la red eléctrica publica.

(ii) Biomasa (Tema Prioritario 41)

Los siguientes proyectos de biomasa para produccién de calor en los sectores
elegibles, pueden ser considerados para ser financiados:

¢ Instalaciones para produccion de energia térmica a partir de biomasa.

¢ Uso de biomasa para aplicaciones energéticas en los sectores elegibles.

e Produccion de biocarburantes de segunda y tercera generacién, incluyendo los
biocombustibles de cultivos de algas para uso energético, que cumplan con los
criterios de la UE relativos a la sostenibilidad medioambiental.

¢ Instalaciones para el tratamiento de la biomasa con fines energéticos (triturado,
astillado, fabricacion de pellets, etc.)

o Instalacibn de surtidores en estaciones de servicio para suministro de
biocarburantes

Eficiencia Energética, Cogeneracion y Gestion de la Energia (Tema Prioritario 43)

Este tema incluye todas las inversiones que tengan como objetivo la reduccion del
consumo de energia y el incremento de la eficiencia energética en los sectores
elegibles. Estas inversiones podrian incluir los proyectos elegibles de energias
renovables, tal y como se especifica con anterioridad.

Criterio general de elegibilidad: Inversiones que contribuyan a la disminucién del
consumo de energia y/o al incremento de la eficiencia energética en los sectores
elegibles. Los ahorros de energia generados por estas inversiones deberan justificar
cuanto menos el 50% del coste de la inversion, en términos de valor actual neto, y
empleando una tasa de descuento del 5% en términos reales (sin inflacién). (El
analisis se aplica a un periodo de 15 anos o el correspondiente a la vida util econdmica
de la inversion si ésta es menor). Los proyectos pueden incluir, entre otras, medidas
de eficiencia energética en edificios, PYMES, redes de calor, y mejora/modernizacion
de la iluminacién publica y semaférica.

Ademas, los siguientes proyectos son elegibles y no estan sujetos al criterio general
de elegibilidad descrito anteriormente:

(iii) Cogeneracion de alta eficiencia.

Proyectos de modificaciéon sustancial de cogeneraciones existentes que cumplan todos
y cada uno de los siguientes criterios:

e La cogeneracion modificada ha de ser de alta eficiencia de acuerdo con lo
establecido por la Directiva 2012/27/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de
25 de octubre de 2012 relativa a la eficiencia energética, por la que se modifican
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las Directivas 2009/125/CE y 2012/30/UE, y por la que se derogan las Directivas
204/85/CE y 20006/32/CE.

e La instalacién debe de disponer de autorizacién administrativa del proyecto con
fecha anterior a la entrada en vigor del Real Decreto-ley 1/2012, de 27 de enero,
entrando dentro del supuesto contemplado en la disposicion transitoria Unica de
dicho Real Decreto-ley.

e El proyecto de modificacién sustancial no supondra un incremento de potencia,
cambio de tecnologia o cambio de tipo de combustible respecto a lo que figure en
el Registro administrativo de instalaciones de produccién en régimen especial
relativo a la planta de cogeneracion existente previa a la modificacion sustancial.

(iv) Ahorro Energético/Eficiencia Energética en Edificios.

e Inversiones para la renovacion de edificios existentes: inversiones cuyo objetivo
principal es la mejora de la eficiencia energética. Este objetivo podra ser
alcanzado mediante medidas tales como la instalacion de aislamiento térmico de
la envolvente del edificio; la sustitucion de sistemas de calefaccion, de
climatizacion o iluminacién, por otros mas eficientes energéticamente; y la
instalacion de sistemas de iluminacion energéticamente eficientes.

¢ Inversiones en nuevos edificios con calificacion A o B, segun el vigente Codigo
Técnico de Edificacion. Unicamente son subvencionables los costes
adicionales respecto a un edificio clase D. (Conforme al vigente Cadigo
Técnico de la Edificacion.)

(v) Renovacion o Extensién_de redes de calor o frio existentes.

La renovacion, extension o nuevas redes de calor o frio siempre y cuando la demanda
de base de calor o frio sea mayoritariamente cubierta mediante energias renovables o
calor residuales recuperados que no tienen un uso alternativo.

Transporte urbano limpio (Tema Prioritario 52).

Criterio general: Los proyectos elegibles en esta area tienen que contribuir a mejorar la
eficiencia energética o el uso de energias renovables.

En particular, se incluyen los siguientes proyectos:

o Vehiculos eléctricos y vehiculos hibridos enchufables, incluyendo automoviles,
motocicletas y bicicletas.

e Autobuses eléctricos e hibridos.

e Infraestructuras de recarga eléctrica para vehiculos eléctricos o hibridos
enchufables.

e Equipamiento para la recuperaciéon de energia eléctrica de la frenada de
transporte publico eléctrico (trenes, tranvias, metros, etc.)

¢ Implantacién de sistemas de bicicletas de uso publico, excluida la construccion del
carril para bicicletas

e Gestion de flotas que demuestren un ahorro de energia.

e Otras inversiones dirigidas a la mejora de la EE y ER, que cumplan con los
criterios generales de elegibilidad.
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Criterios:

La seleccion de los proyectos se hara atendiendo a los criterios de elegibilidad y de
seleccion que se establezcan en la Estrategia de Inversion del Fondo de Cartera
que se recoge inicialmente como Anexo al Acuerdo de Financiacién, y sus
sucesivas modificaciones o actualizaciones en su caso, tanto en lo relativo a la
seleccion de los FDUs como a la seleccion de los proyectos a llevar a cabo por los
receptores finales de la financiacion.

En todo caso, se respetara la normativa aplicable en materia de contratacion
publica, medio ambiente, ayudas de estado e igualdad de oportunidades. En
particular caso, las ayudas seran debidamente adaptadas a la legislacion europea
en aplicacion de las Directrices comunitarias sobre Ayudas de Estado en favor del
Medio Ambiente del 1/4/2008 (2008/C 82/01), de los Reglamentos que estén en
vigor sobre regimenes de “minimis” y del Reglamento de exencién de notificacion a
la Comision.

Los criterios para seleccionar los proyectos urbanos se basaran, inicialmente y sin
perjuicio de la actualizacion de estos criterios por el Comité de Inversion del Fondo
de Cartera, en los siguientes parametros:

1. Ser un proyecto de EE/ER (Eficiencia Energética / Energias Renovables)

incluido en alguno de los temas prioritarios mencionados.
2. Pertenecer a alguno de los sectores mencionados al efecto.

3. Pertenecer a una de las tipologias de beneficiarios recogidas en el apartado

correspondiente.

4. No haberse ya completado. El FDU no refinanciara inversiones o participara en

proyectos que ya se hayan completado.

Asimismo, se podran establecer otros criterios de seleccidn adicionales
relacionados con parametros energéticos, medioambientales y econdmicos
conforme a la decision del Consejo de Inversion del Fondo de Cartera.

Sectores:

Los proyectos deberan estar incluidos en los sectores que se definan en la Estrategia
del Acuerdo de Financiacion entre el IDAE y el BEI, y que, de forma no exhaustiva, se

recogen a continuacion:

Edificios

o Edificios publicos, incluida vivienda social.

o Edificios privados, excepto edificios residenciales privados.
Industria.

o PYMES.

o Grandes industrias.
Transporte.

o Infraestructura y flotas de transporte publico y privado.
Infraestructuras de servicios publicos relacionadas con la energia.

o lluminacién publica exterior y semaforica.

o Infraestructura local, inclusive redes inteligentes y tecnologia de
informaciéon y comunicaciones (TIC) relacionadas con los temas
prioritarios explicados en el apartado anterior, por ejemplo: eficiencia

energética, energias renovables y transporte limpio.
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En relacion con las actuaciones de eficiencia energética en edificios publicos
relacionados con la prestacion de servicios publicos, no seran financiables, ni directa
ni indirectamente a través del FEDER, las instalaciones militares. Si lo seran, por
contra, las instalaciones penitenciarias, de justicia, policia y de la Guardia Civil).

Beneficiarios:

Los proyectos deberan ser implementados por:
e Empresas de Servicios Energéticos (ESEs).
e Otras empresas privadas.

o Entidades publico-privadas.

o Entidades publicas.

Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma

Fomentar el uso de las energias renovables, en concreto, a través de la
investigacion y el desarrollo de nuevas tecnologias en el campo de la energia
solar (tema prioritario 40)

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Regién de Murcia, 2007-2013 y
en el Plan Energético de la Region de Murcia, 2003-2012.

Se prevé la promocién del proyecto de creacion de un “Centro Nacional de Investigacion
Solar”, como una referencia a nivel nacional e internacional en el campo de la energia
renovable, sobre todo en el campo de la energia solar.

Este Centro, de marcado caracter cientifico, independiente e investigador, estaria
especializado en lineas basicas de investigacion en el ambito de la energia solar, tanto
fotovoltaica como térmica de baja y media-alta temperatura, asi como en aplicaciones
para la refrigeracion solar.

La realizacion de este proyecto, por parte de la Consejeria de Universidades, Empresa e
Investigacion, estara condicionada a:

= La definicién clara de los objetivos cientificos y tecnoldgicos.
= El nivel de compromiso con las empresas del sector.
= Laimplicacién de las entidades financieras

Fomento de las energias renovables: Solar (Tema Prioritario 40)

Se trata de fomentar las energias renovables, a través de subvenciones para la
ejecucion y explotacion de proyectos de instalaciones fijas de aprovechamiento de
recursos energéticos renovables en el area solar fotovoltaica conectada a la red de
distribucion, asi como reposicion de elementos generadores completos (placas
fotovoltaicas) de una instalacion existente propiedad del solicitante (con determinadas
condiciones).
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Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013 y
en el Plan Energético Regional 2003-2012.

Se aplicara mediante un régimen de ayudas destinado tanto a personas fisicas como
juridicas y entidades sin fines de lucro, cuyos criterios de valoracion se estableceran en
las correspondientes 6rdenes publicadas en el BORM por la Consejeria con
competencias en la materia.

Entre estos criterios de valoracion, se tendran en cuenta, entre otros:

e Que fomenten la sustitucion de consumos de energias
convencionales por electricidad de origen fotovoltaico en
la industria, los servicios y la edificacion y, en general, en
edificaciones e instalaciones vinculadas o no a
explotaciones y servicios de cualquier tipo.

e Que contribuyan a la proteccion del medio ambiente,
siempre que no sean de instalacion obligatoria para el
beneficiario y su aprovechamiento se produzca dentro del
area geografica de la Regién de Murcia.

Apoyo al desarrollo e implantacidon de plantas de aprovechamiento de la biomasa,
plantas de aprovechamiento energético de los residuos de lodos organicos de las
depuradoras, residuos ganaderos y del biogas de los vertederos (Tema prioritario
41)

Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Regién de Murcia, 2007-2013 y
en el Plan Energético de la Region de Murcia, 2003-2012.

Se instrumentaria a través de un régimen de ayudas, en el que los criterios de seleccidon
se determinaran en la orden de la correspondiente convocatoria que se publique en el
BORM por parte de la Consejeria de Universidades, Empresa e Investigacion.

Estos criterios de valoraciéon se basaran en:

= La organizacién del acopio del recurso.

= Laimplicacién de los sectores afectados.

= Las medidas de proteccion del medio ambiente.

= |a utilizacibn de las tecnologias mas avanzadas de
aprovechamiento.

Apoyo a la adaptacion de instalaciones fijas de generacidén de energia eléctrica,
calor o frio para utilizacion de Biocombustibles como combustible principal
(Tema prioritario 41)
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Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013 y
en el Plan Energético Regional 2003-2012.

Se aplicara mediante un régimen de ayudas destinado tanto a personas fisicas como
juridicas y entidades sin fines de lucro, cuyos criterios de valoracion se estableceran en
las correspondientes 6rdenes publicadas en el BORM por la Consejeria con
competencias en la materia.

Tema prioritario 42: Energia renovable: Hidroeléctrica, geotérmicay otras
Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma

Actuaciones de mejora en el rendimiento de las instalaciones de energia
hidraulica existentes y posible instalacion de nuevas centrales mini hidraulicas de
pequefio tamafio

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Regién de Murcia, 2007-2013 y
en el Plan Energético de la Region de Murcia, 2003-2012.

Se instrumentaria a través de un régimen de ayudas a favor de personas fisicas y
juridicas, en el que los criterios de seleccidbn se determinaran en la orden de la
correspondiente convocatoria que se publique en el BORM por parte de la Consejeria de
Universidades, Empresa e Investigacion.

Los criterios de seleccién valoraran:

= El estudio previo de aprovechamiento del recurso.
= La utlizacibn de las tecnologias mas avanzadas de
aprovechamiento.

Fomento del uso tradicional terapéutico de la energia geotérmica en balnearios,
asi como en el sector agricola para calefacciéon de invernaderos

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Regién de Murcia, 2007-2013 y
en el Plan Energético de la Region de Murcia, 2003-2012.

Se instrumentaria a través de un régimen de ayudas a favor de personas fisicas y
juridicas, en el que los criterios de seleccion se determinaran en la orden de la
correspondiente convocatoria que se publique en el BORM por parte de la Consejeria de
Desarrollo Sostenible y Ordenacién del Territorio.

Los criterios de seleccion valoraran:
= El estudio previo de aprovechamiento del recurso.

= La utlizacion de las tecnologias mas avanzadas de
aprovechamiento.
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Fomento de las energias renovables: Geotérmica

Se trata de impulsar las instalaciones captadoras de aprovechamiento de energia
geotérmica de baja y media temperatura, asociadas o no a sistemas convencionales
de produccion de calor o energia eléctrica, para consumo propio.

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013 y
en el Plan Energético de la Regién de Murcia, 2003-2012.

Se instrumentaria a través de un régimen de ayudas, destinado tanto a personas fisicas
como juridicas y entidades sin fines de lucro, en el que los criterios de seleccion se
determinaran en la orden de la correspondiente convocatoria que se publique en el
BORM por parte de la Consejeria con competencias en la materia.

Tema prioritario 43: Eficiencia energética, cogeneracion y gestidn
energética

Actividades desarrolladas por la Comunidad Autbnoma
Fomentar el ahorro y la eficiencia energética

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013,
en el Plan Energético de la Regidon de Murcia, 2003-2012 y en la Estrategia de Ahorro y
Eficiencia Energética en Espana, 2004-2012.

Se pretende continuar con las acciones ya emprendidas en concordancia con la
“Estrategia de Ahorro y Eficiencia Energética en Espafia, 2004-2012”, aprobada el 28 de
noviembre de 2003.

Se instrumentaria a través de un régimen de ayudas a favor de personas fisicas y
juridicas, instituciones sin animo de lucro y Corporaciones Locales, en el que los criterios
de seleccion se determinaran en la orden de la correspondiente convocatoria que se
publigue en el BORM por parte de la Consejeria de Universidades, Empresa e
Investigacion.

En cualquier caso se valorara el nivel de ahorro y eficiencia energética alcanzada con el
proyecto o accion.
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EJE 5 “DESARROLLO SOSTENIBLE LOCAL Y URBANO”

En este Eje se incluyen dos tipos de actuaciones bien diferenciadas. Por una parte se
ponen en marcha un conjunto de actuaciones integradas de desarrollo territorial, en
linea con las Directrices Comunitarias en Politica de Cohesién, dirigidas tanto al
entorno urbano, con el objetivo principal de atender sus necesidades en materia de
regeneracion social y econémica, como al entorno rural, persiguiendo un reequilibrio
territorial de la region y la potenciacion de la actividad economica ligada a los recursos
endogenos.

Por otra parte, el Eje incluye toda una serie de iniciativas de caracter mas especifico,
cuyo objeto es la proteccion y valorizacién del patrimonio natural y cultural y el
desarrollo del sector turistico.

Tema Prioritario 57 “Otras ayudas para mejorar los servicios turisticos”
Actividades desarrolladas por la AGE

Promocién de los servicios turisticos.

El objetivo de esta actuacion es favorecer el conocimiento de la regién como destino
turistico de calidad en los mercados internacionales, incidiendo principalmente en los
productos con mayor valor afadido para el sector turistico (mayor gasto, sostenibilidad
y desestacionalizaciéon) y buscando un reforzamiento de la marca y una diferenciacion
que permita otorgarle una ventaja competitiva respecto a otros destinos turisticos. Las
actividades iran especialmente orientadas hacia el consumidor, para lo que sera
preciso conocer y segmentar el mercado, y transferir esta informacién a los agentes
publicos y privados del sector. Se buscara asimismo la cooperacién y el
establecimiento de alianzas con los distintos actores del sector.

Las operaciones incluidas en esta actuacion podran ser de diferentes tipos:

—

Campanas internacionales de publicidad.

2. Proyectos de marketing on-line, dirigidos a explotar el potencial de las nuevas
tecnologias para el marketing turistico y especialmente la capacidad de Internet
como herramienta de informacion y promocién y vehiculo para el comercio.
Publicaciones y distribucion de material promocional.

Ferias. Participacion de las empresas, especialmente de las PYMEs del sector
en las Ferias profesionales.

5. Otras acciones de apoyo a la comercializacién (jornadas profesionales,
seminarios, etc.).

B W

Los criterios basicos de seleccion de las acciones son los siguientes:

- Se actuara de conformidad con el Reglamento (CE) 1083/2006 por el que se
establecen disposiciones generales sobre la subvencionalidad del gasto
(capitulo Ill) relativo a proyectos con cargo a los Fondos Europeos de
Desarrollo Regional.
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- Laadecuacion a los objetivos de la actuacion antes descritos.

1. Campanas internacionales de publicidad.

Se seleccionaran las campafias que mejor atiendan al grado de
comercializacion de los destinos y productos turisticos, en linea con las

necesidades y oportunidades presentes en los mercados internacionales.

2. Proyectos de marketing on-line dirigidos a explotar el potencial de las nuevas
tecnologias para el marketing turistico y especialmente la capacidad de Internet
como herramienta de informacion y promocién y vehiculo para el comercio..

Se seleccionaran las herramientas de informacién y marketing on-line que
mejor contribuyan a la estrategia definida por Turespana para la promocion
turistica y apoyo a la comercializacion en cada segmento de mercado,
aprovechando todo su potencial para apoyar una accion de ventas basada en

la I6gica producto/mercado.

3. Publicaciones y distribucion de material promocional.

Se seleccionaran las publicaciones y producciones que sean objeto de una
mayor difusiéon en los mercados internacionales, especialmente las dirigidas a

la captacion de segmentos de mercado de mayor gasto potencial,

mayor efecto desestacionalizador y las de mayor diversificacién de la oferta.

4. Ferias. Participacion de las empresas, especialmente de las PYMES del sector,

en Ferias profesionales.

Se seleccionaran aquellas ferias y certamenes que en mayor medida potencien
las acciones dirigidas a agentes especializados y a los responsables de
intermediacion en la organizacién y comercializacién de viajes hacia los

destinos espafioles elegidos.

5. Otras acciones de comunicacion y de apoyo a la comercializacion (jornadas

profesionales, seminarios, etc.).

Se seleccionaran todas aquellas acciones de apoyo a la comercializacion, tales
como jornadas profesionales, seminarios, acciones con agentes de viajes y
medios de comunicacion, que puedan conseguir un mayor impacto por

segmentos de producto y/o por segmentos de consumidores.

Ayudas a Entidades Locales para promocién turistica.

Con estas ayudas se trata de apoyar la creacion de infraestructuras turisticas que
permitan la oferta integrada de nuevos productos turisticos y de apoyar su continuidad,
fundamentalmente a través de actuaciones de promocion del producto turistico creado.

La seleccidn de proyectos responde a un proceso de concesion por el que el Instituto
de Turismo de Espafia (TURESPANA) lleva a cabo directamente con las Entidades
Locales solicitantes, en el marco del Real Decreto 1916/2008, de 21 de noviembre,
por que el que se regula la iniciativa de modernizacién de destinos turisticos maduros.

Se tienen en cuenta los siguientes criterios de seleccion:

93



Criterios de seleccién de operaciones del Programa Operativo FEDER de Murcia 2007-2013

- La mayor coherencia del proyecto con los objetivos del correspondiente Plan
de Destino Turistico.

- Su contribucién a crear e identificar productos turisticos susceptibles de ser
comercializados.

- Su contribucién a la creacion y ejecucidon de acciones innovadoras de
promocion y comercializacion de los productos turisticos creados por el plan.

- Su contribucién al seguimiento de las repercusiones socioecondmicas del Plan.

- Su contribucioén a la mejora de la calidad del destino.

Planes y programas de dinamizacion turistica.

El objeto de esta actuacién es apoyar a las Entidades Locales, consorcios locales y
asociaciones de municipios en el desarrollo de acciones destinadas a la creacion
nuevos productos que permitan la oferta integrada de productos turisticos.

La seleccion de los proyectos responde a un complejo proceso de planificacion que el
Instituto de Turismo de Espafia (TURESPANA) lleva a cabo en colaboracion con las
CC. AA. a través de la Mesa de Directores Generales, dependiente de la Conferencia
Sectorial de Turismo, que aprueba los mejores proyectos de entre todos los que la
iniciativa local presenta a las diferencies CC. AA.

La lista de proyectos es aprobada anualmente por la Mesa de Directores Generales de
Turismo con los siguientes criterios de seleccién:

- Calidad de la propuesta: enfoque estratégico.

- Territorio.

- Producto.

- Programa medioambiental orientado al desarrollo de nuevos productos.
- Formacion.

- Promocién y comercializacion.

- Complementariedad con los productos turisticos del territorio.

- Repercusiones socioeconémicas.

- Participacién y comunicacion en la ejecucion del plan de dinamizacion.
- Solvencia técnica.

Tema Prioritario 61 “Proyectos integrados para la regeneracién urbana y
rural”

A) Actividades desarrolladas por la AGE

La actuaciones incluidas en este tema prioritario suponen para el periodo 2007-2013
un refuerzo de la estrategia de desarrollo local y urbano, siguiendo las directrices
comunitarias de la politica de cohesion y teniendo en cuenta especialmente la
Comunicacién de la Comisién al Consejo y al Parlamento Europeo sobre “Politica de
cohesién y ciudades: la contribuciobn urbana al crecimiento y el empleo en las
regiones” COM (2006) 385 final de 13 de julio de 2006.

Con el fin de dar continuidad a la provechosa experiencia obtenida por el desarrollo del
Programa Operativo Local y por la Iniciativa Comunitaria URBAN, la Administracion
General del Estado va a actuar en este Programa Operativo a través de dos
instrumentos:
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Por un lado, el Ministerio para las Administraciones Publicas, a través de la
Direcciéon General de Cooperacion Local, desarrollara una estrategia mediante
una convocatoria de ayudas para Proyectos de Desarrollo Local y Urbano, en
la que se financiaran actuaciones en municipios medianos y pequefios,
inferiores a 50.000 habitantes. Esta estrategia continuara la labor realizada por
el Programa Operativo Local en el periodo precedente.

Por otro lado, con un ambito de aplicacién que cubre todo el territorio nacional
se desarrollara una Iniciativa Urbana innovadora, a través de la D.G. de
Fondos Comunitarios del Ministerio de Economia y Hacienda. Esta actuacién
dara continuidad a la antigua Iniciativa Comunitaria URBAN y esta destinada a
los municipios de mas de 50.000 habitantes y capitales de provincia que no
alcancen dicha poblacion.

Iniciativa Urbana (URBAN).

Estara gestionada por la Direccion General de Fondos Comunitarios (Ministerio de
Economia y Hacienda). Su objetivo es la puesta en marcha de estrategias innovadoras
de regeneracion urbana que, mediante un enfoque integrado que contemple los
aspectos sociales, econdomicos y medioambientales, favorezcan un desarrollo urbano
sostenible de acuerdo a los principios y orientaciones estratégicas de las politicas

comunitarias.

Los criterios basicos de seleccidn de las actuaciones son los siguientes:

Los proyectos han de pertenecer a municipios con poblacién igual o superior a
los 50.000 habitantes o a capitales de provincia que no alcancen dicha cifra de
poblacién.

La zona de actuacién propuesta por el municipio ha de quedar claramente
establecida y constituir un area unificada, justificando los motivos y razones de
la eleccion de la zona y resaltando el caracter de area desfavorecida desde el
punto de vista social, econdmico y medioambiental con respecto al resto de la
ciudad.

La estrategia propuesta ha de tener un caracter integral en el que se aborden
distintos aspectos sociales, econdmicos y medioambientales que favorezcan
un desarrollo urbano sostenible.

La propuesta ha de estar basada en un proceso de concertacién social y
ciudadana para la determinacion de los objetivos y de la estrategia disefiada
asi como para la gestién de la misma.

Se tendra en cuenta el grado de respuesta a las orientaciones europeas y a las
politicas comunitarias sobre regeneracién urbana.

Se valorara el caracter innovador del proyecto.

Las propuestas de proyectos integrales podran contemplar actuaciones en los
siguientes ambitos tematicos:

Investigacion, desarrollo tecnologico e innovacion.

Sociedad de la Informacién.

Fomento de la integracién social y la igualdad de oportunidades.
Medioambiente urbano y reduccién y tratamiento de residuos.

Desarrollo del tejido econdmico: acciones a favor del empleo, de la actividad
empresarial y, en particular, de las PYMES y las microempresas.

95



Criterios de seleccién de operaciones del Programa Operativo FEDER de Murcia 2007-2013

o Turismo.

« Accesibilidad y movilidad.

« Transportes y Comunicaciones.

. Fomento del uso mas eficaz de la energia.
o Cultura y Patrimonio.

« Infraestructuras de servicios.

« Formacion profesional.

« Informacién y publicidad.

« Gestion y asistencia técnica.

Convocatoria para la presentacién de proyectos de desarrollo local y urbano en
municipios de tamafio pequefio y mediano.

Esta actuacién sera gestionada por la Direccion General de Cooperacion Local
(Ministerio de Administraciones Publicas).

Podran ser entidades beneficiarias de estas ayudas:

« Los Ayuntamientos de municipios con poblacién entre 20.000 y 50.000
habitantes y que no sean capitales de provincia.

o La Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, en proyectos cuya poblacion
beneficiaria sea de al menos 20.000 habitantes.

Mediante estas ayudas se persiguen como objetivos estratégicos:

a) Cohesionar el territorio a través de proyectos integrados de regeneracion
urbana y rural destinados a los municipios pequefios y medianos.

b) Reforzar la participacion ciudadana en la gestién de los asuntos publicos vy la
mejora de los servicios locales.

El caracter integrado de los proyectos que se financiardn a través de estas
convocatorias los diferencia netamente de los proyectos sectoriales y especificos que,
dirigidos exclusivamente al ambito rural, seran cofinanciados por el FEADER.

Los proyectos podran estar constituidos Unicamente por actuaciones que respondan al
objetivo a), valorandose el objetivo b) como un objetivo complementario que aporta
mayor valor afiadido a los mismos.

Los proyectos de desarrollo local y urbano objeto de la convocatoria de ayudas de la
Direccion General de Cooperacion Local se seleccionaran teniendo en cuenta los
siguientes criterios:

- Deberan estar destinados al ambito geografico y de poblacion determinado en
las bases de la convocatoria de ayudas, delimitando claramente su zona de
actuacion y los habitantes beneficiados.

- Habran de incluirse en Planes Estratégicos derivados de un diagnostico del
potencial local que determinen necesidades de actuacion en la zona urbana 6
area rural (en su caso) identificados como objeto del mismo.
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- Han de tener caracter integrado, debiendo justificar como minimo los aspectos
medioambientales, sociales y econdmicos que de manera conjunta seran
abordados a través de los ambitos y actuaciones que incluyan.

- Deben contemplar actuaciones en los siguientes ambitos, incluyendo como
minimo dos tipologias del ambito a):

Obijetivo a):

- Fomento de la Sociedad de la Informacion y las nuevas tecnologias.

- Promocién econdémica: creacion de empleo y oportunidades econdémicas a
través de la diversificacion productiva y la mejora de las infraestructuras y los
servicios locales.

- Mejora del entorno natural y de la calidad medioambiental.

- Mejora de la accesibilidad y la movilidad.

- Proteccion y conservacion del patrimonio cultural.

- Promocién de la conciliacion familiar y la cohesién social.

Objetivo b)

Equipamientos e infraestructuras necesarios para la potenciacion de la
participacion de la sociedad civil en la mejora de los servicios sociales.
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EJE 6 “INFRAESTRUCTURAS SOCIALES”

Tema prioritario 75: Infraestructura en materia de educacion
Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma.

Infraestructuras y equipamientos educativos en los niveles de Educacién Infantil;
Educacion Primaria; Educacion Secundaria; Ensefianzas de Régimen Especial; y
Educacion Universitaria

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Regién de Murcia, 2007-2013.

Se materializa a través de actuaciones directas de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo y a través de transferencias de recursos a las Universidades
publicas de la Region.

Como criterios de seleccién de actuaciones se emplearan el que las mismas estén
programadas en cualquiera de los siguientes planes:

= Plan de Infraestructuras Educativas de la Consejeria.

= Plan del Formacion Profesional.

= Planes de inversion de las Universidades de Murcia y Politécnica
de Cartagena.

Tema prioritario 77: Infraestructura en materia de cuidado de nifios
Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma.

Ayudas a la construccién y equipamiento de nuevas plazas para nifios y nifias de
0 a 3 afios en Centros y Puntos de Atencidn ala Infancia

Actuacion enmarcada dentro del Plan Estratégico de la Region de Murcia, 2007-2013.

Ayudas materializadas en convocatoria publica dirigida a Entidades Locales, Empresas
y Entidades sin animo de lucro para la construccion, remodelacién y equipamiento de
nuevas plazas para nifios y nifas de 0-3 afos en Centros y Puntos de Atencion a la
Infancia, todo ello en el marco de las politicas de apoyo a las familias murcianas,
favoreciendo la conciliacion de la vida laboral y familiar, asi como la incorporacién de la
mujer al mercado de trabajo.

Las Ordenes de concesion de ayudas (publicadas en el BORM) incluiran los siguientes
criterios de seleccion:

i. La inexistencia o el déficit en la localidad de servicios publicos
y/o privados de atencidén a la primera infancia (0-3 anos),
teniendo en cuenta la tasa de natalidad en dicho municipio o
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Vi.

Vii.

viii.

Xi.

localidad. Se valorara la justificacion de lo solicitado en este
punto en base a un estudio de la situacion real de la
poblacion.

Justificacion de la necesidad de creacion o adecuacion del
servicio.

Que el centro se encuentre ubicado en un entorno rural o
urbano de alto indice de depresidn/riesgo social.

Cercania a un entramado industrial o laboral, sobre todo
aquellos donde sea mayoritario el trabajo femenino.

Que se oferte unas prestaciones de servicios demandados:
horarios amplios y flexibles, calendario adaptable a
necesidades, servicio de comedor, n° de usuarios, otros
servicios incluso ampliandose a otro tipo de poblacién si lo
necesita, etc., siempre que apoyen a la familia y favorezcan la
incorporacion de sus miembros al mundo laboral.

Que el centro acepte a nifios/as con necesidades educativas
especiales.

Que el centro acepte prioritariamente a nifios/as tutelados por
la Direccion General de Familia y Servicios Sectoriales o
aquellos que se encuentren en situacion de riesgo social.

Previsién del numero de nifios/as que asistiran al centro y
usuarios que utilizan otros servicios prestados en el mismo.

Que la creacion, adaptacion y mejora de las instalaciones
sirva para aumentar el n° de plazas y la calidad en el servicio.

El mayor numero de plazas 0-3 de nueva creacién entre los
que solicitan la subvencion.

Claridad, precision y coherencia en el disefio de los elementos
que conforman el proyecto.
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EJE 7 “ASISTENCIA TECNICA Y REFUERZO CAPACIDAD INSTITUCIONAL”

Tema prioritario 85: Preparacion, ejecucion, seguimiento e inspeccion
Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma

Actuaciones dirigidas a la preparacion de la programacion y a la adecuada y
eficaz gestidén, seguimiento y control de las actuaciones cofinanciadas en el
marco del Programa Operativo, por parte de la Direccién General de Economiay
Planificacion

Entre las acciones o proyectos a realizar se pueden sefialar:

= Adquisicién de medios materiales e inmateriales, y la realizacion
de actuaciones como, por ejemplo:

o Adquisicion de sistemas informaticos (hardware).

o Adquisicion 'y desarrollo de aplicaciones
informaticas (software).

o Realizacién de cursos de idiomas por el personal
de la Direccion General de Economia vy
Planificacion relacionada directa o indirectamente
con la gestion de fondos europeos.

o Cualesquiera otros gastos relacionados
directamente con la preparacién, implantacion,
gestion y seguimiento del FEDER.

El criterio para la seleccion de estas actuaciones sera la
justificacion de la necesidad de las mismas mediante la
realizaciéon de una Memoria Justificativa de la necesidad de la
adquisicion de esos bienes y servicios para la adecuada y eficaz
labor de gestion, seguimiento y evaluacion del PO FEDER.

= Gastos derivados de las reuniones del Comité de Seguimiento del
PO FEDER de Murcia, 2007-2013:

o Arrendamiento 'y ornamentacién del local
adecuado para su celebracion.

o Medios audiovisuales.

o Gastos de manutencion de los asistentes al
Comité de Seguimiento.

o Gastos de desplazamiento de los miembros del
Comité de Seguimiento que no residan en Murcia.

o Cualesquiera otros gastos relacionados
directamente con objeto de las reuniones del
Comité de Seguimiento.
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El criterio para la seleccion de estas actuaciones sera la
justificacién de la necesidad de las mismas para la celebracion de
las reuniones del Comité de Seguimiento del Programa Operativo.

= Contratos de asistencia técnica para llevar a cabo la gestion, el
seguimiento y el control del PO FEDER.

La seleccion de los contratistas se realizara en base a criterios
objetivos y cuantificables, entre los que se encontraran:

o ElImporte de la propuesta econémica.

La calidad técnica de la oferta

o La composicion del equipo de trabajo destinado a
la ejecucion de la asistencia técnica.

o Mejoras en las ofertas sobre el contenido de los
trabajos (reflejados en el Pliego de Prescripciones
Técnicas), que redunden en una mayor calidad del
trabajo a realizar

o

Tema prioritario 86: Evaluacion y estudios; informacién y comunicacién

Actividades desarrolladas por la Comunidad Auténoma.

Contratacion externa para la realizacion de cualesquiera Evaluaciones que
requiera el Programa (Estratégicas u Operativas)

Actuacion a realizar por la Direccion General de Economia y Planificacién en su calidad
de Organismo Intermedio del PO.

La seleccion de los contratistas se realizara en base a criterios objetivos y cuantificables,
entre los que se encontraran:

o El contenido de la propuesta o memoria técnica del
estudio, plan y método de realizacién de los
trabajos.

o Mejoras en la oferta sobre el contenido de los
trabajos (reflejados en el Pliego de Prescripciones
Técnicas que rijan la contratacion).

o Elimporte de la propuesta econémica.

Contratacion externa para la realizacion de estudios relacionados con la
programacion y gestion del Programa Operativo

Actuacion a realizar por la Direccion General de Economia y Planificacién en su calidad
de Organismo Intermedio del PO.
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El criterio para la seleccion de estas actuaciones sera la justificacion de la necesidad de
las mismas mediante la realizacion de una Memoria Justificativa de la necesidad o
conveniencia de la realizacion de esos estudios para la adecuada y eficaz labor de
gestién, seguimiento y evaluacion del PO FEDER.

La seleccion de los contratistas se realizara en base a criterios objetivos y cuantificables,
entre los que se encontraran:

La oferta econémica.

La calidad técnica de la oferta.

La composicién del equipo de trabajo.

Las mejoras realizadas sobre el contenido del
correspondiente Pliego de Prescripciones Técnicas
que rija la contratacion.

o O O O

Realizacion de actuaciones relacionadas con el Plan de Comunicacién del

Programa Operativo

Actuacion a realizar por la Direccion General de Economia y Planificacion en su calidad
de Organismo Intermedio del PO.

Recogera actuaciones tales como:

>

Elaboracion y revisién del Plan de Comunicacién del Programa
Operativo.

Campafas de difusién en medios (prensa, radio, television, etc.).
Realizaciéon de cursos, seminarios y jornadas de informacion
relacionados con la gestion, seguimiento y control del PO FEDER.
Gastos derivados de la celebracion del Concurso “Crecemos con
Europa”.

Gastos derivados del mantenimiento y actualizacion de la pagina
web de la Direccion General de Economia y Planificacién SIFE
(Servicio de Informacion de Fondos Europeos (www.sifemurcia-
europa.es).

Edicion de una Guia Practica sobre acciones de informacion y
publicidad del PO FEDER.

Gastos derivados de la Edicidon de libros, folletos y otro material
divulgativo que permitan la difusion del P.O. FEDER.
Cualesquiera otras necesarias para el adecuado cumplimiento de
las obligaciones que estén marcadas en el Programa Operativo y
en el propio Plan de Comunicacién del PO como competencia de
la Comunidad Auténoma (Organismo Intermedio), en materia de
informacion y publicidad, de las establecidas en el Reglamento
(CE) n°® 1828/2006 de la Comisién, de 8 de diciembre de 2006.

El criterio para la seleccion de estas actuaciones sera la justificacion de la necesidad de
las mismas mediante la correspondiente Memoria Justificativa de la necesidad o
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conveniencia de llevarlas a cabo, y se procedera a contratar los servicios oportunos,
valorandose, fundamentalmente:

» La oferta econdmica.

> La calidad técnica de la oferta.

» El impacto previsto sobre sus destinatarios por las
medidas de informacién y publicidad.

Realizacion de actuaciones de evaluacion, informacién y publicidad de las
actuaciones de la Subvencién Global

Actuacion a realizar por el Instituto de Fomento de la Region de Murcia, como
organismo ejecutor de la Subvencion Global incluida en el Programa Operativo FEDER
de Murcia, 2007-2013.

El Instituto de Fomento de la Region de Murcia realizara, en el marco del Eje 7,
actuaciones tales como:

» Actuaciones de sensibilizaciéon a los beneficiarios potenciales de las actuaciones
realizadas, y a los agentes socioecondémicos, sobre las posibilidades que ofrece
la Subvencion Global sobre el papel desempefiado de la UE en relacién con
dicha Subvencion Global, asi como de las ayudas que, en el marco de la misma,
se ejecuten.

» Actuaciones de difusion, divulgacion y publicidad de las actuaciones incluidas en
la Subvencion Global, a través de la utilizacion de los medios de comunicacion;
la organizacion de seminarios y jornadas, etc., de forma que se consiga un pleno
acercamiento y entendimiento por parte del empresariado murciano. Y, entre
otras, y a modo enunciativo, las siguientes:

o Campanas de difusion en medios (prensa, radio, television, etc.).

e Realizacibn de cursos, seminarios y jornadas de informacion
relacionados con la gestion, seguimiento y control de la Subvencién
Global.

o Gastos derivados del mantenimiento y actualizacion de la pagina Web
comprensiva de las ayudas del Instituto de Fomento.

e Gastos derivados de la edicion de libros, folletos y otro material
divulgativo que permitan la difusion de las actuaciones enmarcadas
dentro de la Subvencion Global.

o Cualesquiera otras necesarias para el adecuado cumplimiento de las
obligaciones que estén marcadas en la Subvencion Global.

¢ Realizacién de informes y estudios técnicos de seguimiento y evaluacion
de la Subvenciéon Global, incluidas posibles auditorias o informes
analogos.

103



Criterios de seleccién de operaciones del Programa Operativo FEDER de Murcia 2007-2013

El criterio para la seleccion de estas actuaciones sera la justificacion de la necesidad de
las mismas mediante la correspondiente Memoria Justificativa de la necesidad o
conveniencia de llevarlas a cabo, y se procedera a contratar los servicios oportunos,
valorandose, fundamentalmente:

e La oferta econémica.

e La calidad técnica de la oferta.

e El impacto previsto sobre sus destinatarios por las
medidas de informacion y publicidad.
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