Como primera Buena Préactica de Comunicacion FEDER-FSE, desde la Ciudad
Auténoma de Melilla se presentan las dos actuaciones de difusion siguientes:

“La Union Europea y su apuesta por el bienestar economico y social de
“Melilla: el apoyo a los jévenes”,

= La Union Europea y su apuesta por el bienestar econdmico y social de
Melilla: el apoyo a los mayores”.

Se trata de dos publicaciones editadas y lanzadas en 2013 por la Direccion
General de Fondos Europeos de la Ciudad Auténoma de Melilla, con el objetivo
de sensibilizar y concienciar a la ciudadania de estos dos grupos de edad
sobre el papel de la Union Europea en la mejora de su calidad de vida y del
bienestar econdmico y social de Melilla en general, a través de las inversiones
e iniciativas que se vienen realizando gracias al FEDER y al FSE. Se recoge
asi una de las recomendaciones de la evaluacion del afio 2010 del Plan de
Comunicacion, en el sentido de “efectuar un esfuerzo adicional” hacia ese
publico objetivo.

La actuacion supone un refuerzo de las medidas ya iniciadas en 2012 en este
sentido, concretamente el Concurso Infantii de Fotografia sobre Fondos
Europeos en Melilla.
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Se editaron 200 unidades de cada publicacién, que fueron repartidas en su
totalidad en cuatro puntos de distribucion: la Consejeria de Educacion y
Colectivos Sociales, la Consejeria de Fomento, Juventud y Deportes, la
Consejeria de Bienestar Social, el lugar de celebracion del Acto Anual de
Comunicacion (El Escorial) y la propia sede de la Direccion General de Fondos
Europeos.

Se considera una buena practica por lo siguiente:



El uso de recursos innovadores que supone el lanzamiento por primera vez de
un instrumento especificamente dirigido a personas segun tramos de edad, que
ha permitido seleccionar las informaciones mas adecuadas para cada uno de
ellos, maximizando las posibilidades de interés por parte del publico objetivo.
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La adecuacion de los contenidos a los objetivos perseguidos. Se buscaba
elevar el grado de conocimiento de los Fondos Europeos entre la poblacion
mas joven y la mas longeva; la utilizacién de una publicacion especifica para
cada uno de estos segmentos ha permitido incluir en cada caso los contenidos
mA&s interesantes, sin la restriccion que supone el tener que satisfacer a un
publico general y mas heterogéneo. Se ha apostado por textos simples,
accesibles y de poca extension, con objeto de captar la atencion de los
destinatarios de la informacion.

La incorporacion de criterios de Igualdad de Oportunidades, tanto por la
naturaleza y contenido de la actuacion, como por los canales de divulgacion
seleccionados. Se ha empleado un lenguaje sencillo e inclusivo para poder
llegar al publico mas amplio posible, y se han incluido fotografias de
participantes de acciones con un equilibrio entre el nimero de hombres y
mujeres (en consonancia con las propias actuaciones reflejadas). Se eligio la
sede de la Viceconsejeria de la Mujer, perteneciente a la Consejeria de
Educacion y Colectivos Sociales, como uno de los emplazamientos para la
distribucion de ejemplares. Ademas, su disponibilidad desde la web de Fondos
Europeos de la Direccibon General de Fondos Europeos asegura la
accesibilidad en condiciones de igualdad.

LA CIUDAD AUTONOMA DE MELILLA ESTA APROVECHANDO EL FEDER
PARA INICIATIVAS QUE PERMITAN TAMBIEN LA GENERACION DE EMPLEO
A TRAVES DE LAS AYUDAS A EMPRESAS LOCALES

Foto de participantes de acciones cofinanciadas,



La adecuacion con el objetivo general de difusion de los fondos, al tratarse de
una actuacion pura de comunicacion (su unico fin era la comunicacion) cuyo
objetivo era aumentar el conocimiento de los fondos europeos, con la definicién
de un publico destinatario concreto y unos instrumentos determinados.

El alto grado de cobertura sobre la poblacion objetivo de la accion. La gran
variedad de medios de difusion empleados, entre los que se incluyen la
distribucion fisica, la publicidad en los medios locales a través del envio de
notas de prensa (02/12/2013), y el acceso digital a través de la web de Fondos
Europeos han permitido que la poblacion destinataria tuviera acceso ilimitado a
la informacidn, desde cualquier lugar y en cualquier momento.
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La evidencia de un alto grado de calidad. El disefio de las publicaciones se
realizd procurando atraer el interés del publico objetivo; por ello se buscé un
equilibrio entre variedad y sustancia de contenidos, y brevedad, concision y
claridad en las exposiciones, con un formato simple pero al mismo tiempo
suficientemente llamativo.

El uso de las nuevas tecnologias de la informacion, al haberse difundido los
contenidos, asi como las notas de prensa informativas publicadas, en la web de
Fondos Europeos, concretamente en el siguiente enlace:
http://www.fondoseuropeosmelilla.es/?g=node/6, donde se dispone de las
publicaciones integras. Ademas, se ha insertado la buena practica en la
seccibn de Buenas Practicas de Comunicacion, en el enlace
http://www.fondoseuropeosmelilla.es/?g=node/100.



http://www.fondoseuropeosmelilla.es/?q=node/6
http://www.fondoseuropeosmelilla.es/?q=node/100
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