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Otra buena práctica es la presentada por el Ayuntamiento de Sabadell 
consistente en las actuaciones de difusión para dar a conocer la red de 
recogida neumática de residuos urbanos de la Zona Centro de este 
Ayuntamiento con motivo de la celebración del Día de Europa 

 

La acción comunicativa consiste en dar a conocer la inversión cofinanciada y 
su funcionamiento una vez finalizada y recepcionada la obra al poder organizar 
visitas por grupos a la Central de recogida neumática. 

 

La acción va dirigida a todos los ciudadanos y entidades de la ciudad pero se 
ideó especialmente para escolares a partir de unos 9 años, con la finalidad no 
solamente de dar a conocer este proyecto que forma parte de los Fondos de 
Cohesión 2007-2013, si no también la Unión Europea, sus programas de 
inversiones, de subvenciones estructurales y los proyectos realizados en 
Sabadell gracias a la Unión Europea en los distintos períodos de subvenciones. 

 

Esta acción comunicativa se presentó en motivo de la celebración de el Día de 
Europa 2013 y se realizó por primera vez con alumnos de distintos cursos de la 
Escuela Creu Alta de Sabadell. La acción ha continuado con otras escuelas 
durante el presente curso escolar 2013-2014 y está previsto que continúe 
realizándose. También se ha realizado con miembros de entidades y distintos 
colectivos. Además el dossier que ese explica y entrega está en la página web 
del Ayuntamiento de Sabadell. 

 

La acción consiste en una visita guiada por técnicos municipales con el soporte 
de la empresa constructora y explotadora del servicio para grupos de un 
máximo de 20-25 personas y consta de: 

 

 Sobre la presentación en power point de un dossier informativo (que se 
adjunta como anexo) donde en la primera parte se explica 
resumidamente y los conceptos básicos de que es, la historia y 
evolución de la Unión Europea, sus objetivos, fundamentos, 
instituciones, funcionamiento, sus políticas para reducir las 
desigualdades económicas a través de las políticas regionales y de 
cohesión, las distintas subvenciones, que son y a que se destinan los 
Fondos de Cohesión 

 En la segunda parte de este dossier y presentación se explican los 
Fondos de Cohesión que ha recibido la ciudad de Sabadell en los 
períodos 1994-1999, 2000-2006 y 2007-2013 con especial detalle del 
proyecto actual, los costes de estos proyectos y el importe de las  
subvenciones recibidas 

 Una visita a un bloque de buzones de recogida neumática para explicar 
su funcionamiento 

 Una visita a la central de recogida neumática donde se explica el 
funcionamiento de la central y como se controla informaticamente todo el 
proceso 
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 Entrega del dossier en sistema de fichero informático y en papel 

 Publicación simultanea a la primera acción comunicativa en el web 
municipal 

 

Con esta acción de comunicación se ha pretendido no solamente dar a conocer 
la inversión realizada con la subvención del periodo actual sino aprovechar 
para realizar una campaña de difusión básica de qué es y como funciona la 
Unión Europea, así como los beneficios que la ciudad de Sabadell ha obtenido 
por formar parte de esta institución. Consideramos que esta acción es 
importante dar a conocer la Unión Europea para que la gente valore la 
importancia de ser miembros de la UE.  

 

Se considera una Buena Práctica porque cumple los criterios 
correspondientes  

 

Uso de nuevas tecnologías de la información 

 

Este objetivo se está consiguiendo ya que al utilizar también el recurso de 
nuevas tecnologías de la información a través de la web municipal, se amplia la 
difusión a toda la población, y permite llegar a todos los ciudadanos y público 
interesado la importancia de los Fondos de Cohesión, la aplicación de la ayuda 
del Fondo de Cohesión 2007-2013 de la Unión Europea en la ciudad de 
Sabadell y también de los periodos anteriores.  

 

Alto grado de cobertura sobre la población objetivo de la acción de 
comunicación 

 

Cabe destacar el alto grado de cobertura sobre la población objetivo de la 
acción de comunicación ya que las visitas anuales a la página web municipal 
superan el millón y medio de visitas y la información durante toda la ejecución 
de la inversión ha figurado en los banners de entrada del web y también ha 
figurado y figura como destacado de la página web. 

 

 

Alto grado de calidad 

 

El objetivo de dar a conocer la presente subvención y la inversión realizada se 
consigue tanto con las visitas presenciales como con el dossier explicativo. 
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Pero sobretodo la parte de visita y explicación presencial se realiza con un alto 
grado de detalle técnico y a un nivel adecuado para cada colectivo, con un alto 
grado de calidad ya que las personas que las imparten son los técnicos 
municipales y de la empresa constructora y explotadora que mejor conocen 
cada unos de los aspectos que se presentan y explican y que responden a las 
preguntas de los participantes. 

 

La acción se ha adecuado a los objetivos perseguidos 

 

Los contenidos de esta acción de han adecuado a los objetivos perseguidos, 
tanto por lo que hace a dar a conocer la inversión actual como a la de difusión 
de la Unión Europea y sus ayudas. Además se ha destinado especiales 
esfuerzos en llegar al ámbito escolar que son los ciudadanos que empiezan a 
ser -o en un futuro serán- usuarios de este proyecto y de todas las inversiones 
y servicios de la ciudad y posibles futuros responsables de la gestión y 
servicios de la ciudad, con lo que supone aprender el coste de los 
equipamientos y servicios públicos que realizan los municipios y las diferentes 
administraciones y los valores de su conservación y utilizarlos  como bienes 
comunes. 

 

 

Contiene elementos innovadores 

 

Destacar la novedad de ser una acción de comunicación que combina 
elementos formativos adecuados a los receptores a cada momento, con las de 
difusión, el mostrar cómo funciona uno de los servicios públicos al que más 
dinero destinan los ayuntamientos y promover los valores ciudadanos de 
mantenimiento de los bienes e inversiones públicas, de la limpieza de la 
ciudad, de promover el reciclaje y mejora del medio ambiente ya que se explica 
todo el circuito que se hace con los residuos urbanos, y del coste de todo ello. 
Y también se busca interesar a los jóvenes en temas ciudadanos. 
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Incorpora criterios de igualdad de oportunidades 

 

También es una acción que incorpora criterios de igualdad de oportunidades ya 
que es accesible para todos los ciudadanos sin restricción alguna por motivo de 
sexo, origen, creencias, y otras características personales discriminatorias que 
puedan restringir la igualdad de acceso. 

 

 


