Como segunda buena practica de comunicacion, se incluye los cursos de
Fondos Estructurales en sus dos modalidades: FEDER y FSE que
desarrolla anualmente la Direccion General de Presupuestos y Estadistica, en
el ambito de los ejes de Asistencia Técnica de los respectivos programas
operativos.

Con caracter anual se organiza un curso la Programacion del FEDER y del
FSE y los Programas Operativos FEDER y FSE de Castilla y Leén 2007-2013,
Su gestion, seguimiento y control, dirigido al personal de la Administracion
Autondmica de la Comunidad de Castilla y Ledn y de la Administracion Local
con competencias en la gestion de ambos Programas Operativos.

La duracion del mismo es de 27 horas lectivas para FEDER y otras tantas para
FSE y se compone de un total de 10 mdédulos por cada fondo, de los cuales se
destaca como actuacion de comunicacion, el referido a “Informacion vy
Publicidad” impartido directamente por la persona responsable del Plan de
Comunicacion por parte de la Autoridad de Gestion del FEDER que se encarga
de transmitir a los organismos gestores la importancia de la difusiéon del papel
de los Fondos Europeos y del cumplimiento de la normativa comunitaria al
respecto. En el caso del FSE, dicho mddulo es impartido por la persona
responsable en la Unidad Administradora del Fondo Social Europeo, esto es,
Autoridad de Gestion del FSE.
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La actuacion se ha seleccionada como “buena practica” en materia de
comunicacion por el cumplimiento de los siguientes criterios:

El uso de recursos innovadores en la presentacion, organizacion y/o desarrollo.
Para la imparticion del curso se utilizan todo tipo de presentaciones dinamicas,
ejemplos y también se cuenta con la participacion activa de los asistentes al
curso, tanto durante la celebracion del mismo como a través de un cuestionario
final para conocer la valoracion de cada asistente. Por lo tanto se trata de una
actuacion de comunicacion activa por parte de los receptores de la misma
donde una gran mayoria opinan que el lugar de celebraciéon es adecuado o
muy adecuado asi como las condiciones de celebracion del mismo.

Adecuacion de los contenidos a los objetivos perseguidos puesto que los
contenidos del curso se preparan con antelacion y detalle ademas de ser una
convocatoria concreta a un publico especifico. Ademas, al separar los cursos
entre FEDER y FSE, se puede profundizar mas en las particularidades de cada
fondo. Con la realizacion de estos cursos se pretende que los implicados en la
gestion y control de Fondos Estructurales tengan los conocimientos necesarios
para que su labor se desarrolle de la manera mas eficaz posible.
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La incorporacion de criterios de igualdad de oportunidades. El curso contiene
un modulo especifico en esta materia, por lo que este criterio esta
sobradamente y especificamente cumplido. Por otro lado, en la seleccién de los
alumnos no se discrimina por ninguna razon.
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Una adecuacion con el objetivo general de difusion de fondos porque, por un
lado, se acomete esa labor hacia las personas que asisten al curso y, por otro
lado, se estimula a estas personas responsables de la gestiébn a que en todas
sus actuaciones traten de difundir la importancia de los Fondos Estructurales
para la ciudadania mas alla del mero cumplimiento de la normativa comunitaria
en materia de informacion y publicidad.

Alto grado de cobertura sobre la poblaciéon objetivo de la accién de
comunicaciéon. La cobertura es maxima pues se trata de una convocatoria
especifica y dirigida a la poblacion objetivo de la misma, que en este caso son
los organismos gestores de Fondos Estructurales. Esto no quita para que esta
cobertura se amplie a través de estos gestores hacia la ciudadania en su
conjunto.

Evidencia de un alto grado de calidad, ya que estos cursos estan impartidos
por personas expertas en cada materia y explicitamente en informacion y
publicidad a través de la Autoridad de Gestion del FEDER y del FSE,
responsables del Plan de Comunicacién asi como de la dinamizacion de las
distintas redes de comunicacion existentes. Esto se constata, ademas, a traves
de las valoraciones del alumnado que destacan la buena exposicion de los
temas por parte de los ponentes, que demuestran una buena preparacion y un
gran control de las materias que imparten, asi como el sentido practico y la
operatividad para trabajar sobre el terreno real.

El uso de nuevas tecnologias de la informacion, dentro de las posibilidades que
ofrecen este tipo de actuaciones en cuanto al uso de las nuevas tecnologias de
la informacion, sefalar que tanto las convocatorias de los cursos asi como los



materiales correspondientes a los mismos tienen formato electrénico. Todas las
presentaciones que se realizan en el curso se hacen utilizando las nuevas
tecnologias.



