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Como segunda buena práctica de comunicación, se incluye los cursos de 
Fondos Estructurales en sus dos modalidades: FEDER y FSE que 
desarrolla anualmente la Dirección General de Presupuestos y Estadística, en 
el ámbito de los ejes de Asistencia Técnica de los respectivos programas 
operativos. 

 

Con carácter anual se organiza un curso la Programación del FEDER y del 
FSE y los Programas Operativos FEDER y FSE de Castilla y León 2007-2013, 
su gestión, seguimiento y control, dirigido al personal de la Administración 
Autonómica de la Comunidad de Castilla y León y de la Administración Local 
con competencias en la gestión de ambos Programas Operativos.  

 

La duración del mismo es de 27 horas lectivas para FEDER y otras tantas para 
FSE y se compone de un total de 10 módulos por cada fondo, de los cuales se 
destaca como actuación de comunicación, el referido a “Información y 
Publicidad” impartido directamente por la persona responsable del Plan de 
Comunicación por parte de la Autoridad de Gestión del FEDER que se encarga 
de transmitir a los organismos gestores la importancia de la difusión del papel 
de los Fondos Europeos y del cumplimiento de la normativa comunitaria al 
respecto. En el caso del FSE, dicho módulo es impartido por la persona 
responsable en la Unidad Administradora del Fondo Social Europeo, esto es, 
Autoridad de Gestión del FSE. 
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La actuación se ha seleccionada como “buena práctica” en materia de 
comunicación por el cumplimiento de los siguientes criterios: 

 

El uso de recursos innovadores en la presentación, organización y/o desarrollo. 
Para la impartición del curso se utilizan todo tipo de presentaciones dinámicas, 
ejemplos y también se cuenta con la participación activa de los asistentes al 
curso, tanto durante la celebración del mismo como a través de un cuestionario 
final para conocer la valoración de cada asistente. Por lo tanto se trata de una 
actuación de comunicación activa por parte de los receptores de la misma 
donde una gran mayoría opinan que el lugar de celebración es adecuado o 
muy adecuado así como las condiciones de celebración del mismo. 

 

Adecuación de los contenidos a los objetivos perseguidos puesto que los 
contenidos del curso se preparan con antelación y detalle además de ser una 
convocatoria concreta a un público específico. Además, al separar los cursos 
entre FEDER y FSE, se puede profundizar más en las particularidades de cada 
fondo. Con la realización de estos cursos se pretende que los implicados en la 
gestión y control de Fondos Estructurales tengan los conocimientos necesarios 
para que su labor se desarrolle de la manera más eficaz posible. 

 

La incorporación de criterios de igualdad de oportunidades. El curso contiene 
un módulo específico en esta materia, por lo que este criterio está 
sobradamente y específicamente cumplido. Por otro lado, en la selección de los 
alumnos no se discrimina por ninguna razón. 
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Una adecuación con el objetivo general de difusión de fondos porque, por un 
lado, se acomete esa labor hacia las personas que asisten al curso y, por otro 
lado, se estimula a estas personas responsables de la gestión a que en todas 
sus actuaciones traten de difundir la importancia de los Fondos Estructurales 
para la ciudadanía más allá del mero cumplimiento de la normativa comunitaria 
en materia de información y publicidad. 

 

Alto grado de cobertura sobre la población objetivo de la acción de 
comunicación. La cobertura es máxima pues se trata de una convocatoria 
específica y dirigida a la población objetivo de la misma, que en este caso son 
los organismos gestores de Fondos Estructurales. Esto no quita para que esta 
cobertura se amplíe a través de estos gestores hacia la ciudadanía en su 
conjunto. 

 

Evidencia de un alto grado de calidad, ya que estos cursos están impartidos 
por personas expertas en cada materia y explícitamente en información y 
publicidad a través de la Autoridad de Gestión del FEDER y del FSE, 
responsables del Plan de Comunicación así como de la dinamización de las 
distintas redes de comunicación existentes. Esto se constata, además, a través 
de las valoraciones del alumnado que destacan la buena exposición de los 
temas por parte de los ponentes, que demuestran una buena preparación y un 
gran control de las materias que imparten, así como el sentido práctico y la 
operatividad para trabajar sobre el terreno real. 

 

El uso de nuevas tecnologías de la información, dentro de las posibilidades que 
ofrecen este tipo de actuaciones en cuanto al uso de las nuevas tecnologías de 
la información, señalar que tanto las convocatorias de los cursos así como los 
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materiales correspondientes a los mismos tienen formato electrónico. Todas las 
presentaciones que se realizan en el curso se hacen utilizando las nuevas 
tecnologías. 

 


