Como otra Buena Practica se presenta la elaboracion por parte de la
Direccion General de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico de la guia de
Administracion Electronica del Gobierno de las Islas Baleares, que pretende
proporcionar una visibn completa de la administracion electronica en la
Comunidad Auténoma de las Islas Baleares, cuya actuacion ha sido
cofinanciada por FEDER en el objetivo de inversion 1.13 del programa
operativo: servicios y aplicaciones al ciudadano.

El objetivo de esta guia es concienciar sobre las ventajas que ofrece la
administracion electrénica, no sélo a ciudadanos y empresas, sino también a
todos los trabajadores de la propia Administracion Puablica.
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Se considera una buena practica al confluir las siguientes caracteristicas:
Uso de recursos innovadores en la presentacion, organizacion y/o desarrollo.
Se recoge de una manera resumida y metodolégica los objetivos de la
actuacion cofinanciada y el impacto directo sobre los ciudadanos y las
administraciones publicas, asi como el impacto indirecto en lo econémico y
social.

Adecuacion de los contenidos a los objetivos perseguidos.

Partiendo de que el objetivo prioritario de la actuacién de comunicacion es la
presentacion de proyectos cofinanciados que cumplen todos los requisitos de
buenas préacticas definidos en el seno del GERIP, dicho objetivo queda
atendido con la difusién a través de la pagina web de la contribucion de FEDER
a la ejecucién de dicho proyecto.

Incorporacién de criterios de igualdad de oportunidades.

Por el caracter metodoldgico y objetivo de la férmula de difusion utilizada.

Adecuacion con el objetivo general de difusion de los fondos.



La actuacion realizada contribuye a la mejora de la visibilidad de la actuacion
de la Union Europea y la sensibilizacién de la opinion publica sobre el papel
que desempeiia en colaboracién con el Estado y el Gobierno de las Islas
Baleares en favor del crecimiento econémico y social.

Alto grado de cobertura sobre la poblacién objetivo de la accion de
comunicacion.

La férmula de difusion, a través de internet, proporciona informacién sobre la
contribucién de FEDER a las actuaciones cofinanciadas, y permite el acceso a
todos los colectivos destinatarios del Plan de Comunicacién: beneficiarios,
beneficiarios potenciales y publico en general.

Evidencia de un alto grado de calidad.

No se defiende este criterio

Uso de nuevas tecnologias.

Por el medio utilizado en la difusiéon de la informacion.



