Otra Buena Practica es la “Linea de ayudas dirigida a las pyme para mejorar la
competitividad de las empresas gracias a lainnovacién (InnoCamaras)”. 2015 (periodo
2007-2013)

La Camara de Comercio de Espafa, consciente de la relevancia que tiene la innovacion en
el fortalecimiento de la posicibn competitiva de las empresas y del potencial de la red de
Camaras de Comercio desplegadas por todo el territorio espafiol para activar y dinamizar el
tejido empresarial, ha disefiado el Programa InnoCamaras con el fin de favorecer la
adopcion de la cultura de la innovacion entre las pequefias y medianas empresas.

InnoCamaras esta cofinanciado por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) de
la Union Europea, y su principal objetivo es contribuir a la mejora de la competitividad de las
PYME, mediante la adopcidn de una cultura a favor de la innovacién permanente para lograr
un crecimiento econémico sostenido.

El proyecto cuenta con una tasa de cofinanciacion del 80% o 50% (dependiendo de la
region) procedente del Programa Operativo FEDER, con una Ayuda de FEDER durante el
periodo 2007-2013 DE 29.206.490 Euros.

InnoCamaras, por la labor realizada para fomentar la incorporacion de la innovacién, como
herramienta competitiva clave en la estrategia de las PYME espafolas, puede ser
considerado, sin duda, como una buena préactica de actuacion FEDER, puesto que,
ademas, responde a los criterios definidos por la Direccion General de Fondos Comunitarios
para ser considerada como tal.

,
Camara PROGRAMAS ~ FOROS ~ ACTUALIDAD  HISTORIAS DE EXITO
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InnoCamaras

Ayuda y asesoramiento para innovar en

las PYME

Te interesa

+ Programa InncCamaras

 Proarama ecolnnoCarmaras

Enlace web InnoCamaras: http://innocamaras.camara.es/

Se considera una Buena Practica de Proyecto ya que cumple con los siguientes criterios:

La actuacién ha sido convenientemente difundida entre los beneficiarios,
beneficiarios potenciales y el publico en general.

La metodologia del programa preveia una ardua labor de difusion entre el publico
destinatario (PYMES de todo el territorio nacional...), entendiendo ésta como una tarea
esencial para lograr sensibilizar al tejido empresarial espafiol sobre la importancia de
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incorporar la innovacién en su estrategia empresarial. Asi, como a continuacién se expone
en este apartado, se han realizado numerosas actividades de difusion.

Tanto en el area de la comunicacién como de la imagen se ha cuidado de manera especial
la marca “Union Europea”, no sélo por ser cofinanciador del proyecto, sino porque dota de
una proyeccién y de un peso especifico que dificilmente se conseguiria contando sé6lo con
los organizadores locales.

De esta manera, todos los documentos, jornadas y publicaciones relacionadas con el
programa siempre llevan de manera muy visible el logotipo de la Union Europea. Asi mismo,
el programa cuenta con una cartera de asesores homologados que igualmente informan
sobre la participacion de FEDER.

La difusién del programa InnoCamaras se ha realizado a través de los medios que se
detallan a continuacion:

Libro “Historias de éxito”

[1ssne Camaras

Historias de éxito

Una manera de hacer Europa

Fondo turopeo de Desarrolio Regional
- Camara  Céamaras | _CCAA

Enlace del contenido:
http://innocamaras.camara.es/sites/innocamaras.camara.es/files/descargas/historias _de exit
0 _innocamaras.pdf
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Videos de empresas beneficiarias:

Novadrone — Sevilla. Historia de Galo Celta - Pontevedra. Historia

éxito. InnoCamaras de éxito. InnoCamaras
187 visualizacicnes + Hace & meses

Sercampo - Cuenca. Historia de menteaqgil - Cordoba. Historia de
éxito. InnoCamaras éxito. InnoCamaras

116 visualizacicnes - Hace & meses 93 visualizacicnes - Hace B meses

157 visualizacicnes - Hace & meses

Cortijo San Francisco- Cordoba.  Grupo Corredera -Cadiz. Historia
Historia de éxito. InnoCamaras de éxito. InnoCamaras

162 visualizaciones - Hace & meses

Toro Padel - Caceres. Historiade  Productos |a Higuera - Caceres.

éxito. InnoCamaras Historia de éxito. InnoCamaras

278 visualizacicnes - Hace & meses 535visualizaciones - Hace 8 meses 98 visualizacicnes - Hace & meses

-+ - 2:15

Sancha Cosmética y Color - ik B : Colour Trick - Gijon. Historia de
Badajoz. Historia de éxito.... de éxito. InnoCémaras Historia de éxito. InnoCamaras

Lorusso y Sdez - Almeria. Historia Creaciones Paz Rodriguez - Vigo.

éxito. InnoCamaras
248 visualizacicnes « Hace 8 meses

573 visualizaciones + Hace B meses 24 visualizacicnes + Hace & meses 47 visualizaciones « Hace § meses

1. Novadrone: https://www.youtube.com/watch?v=EQAdWo4bpCU

2. Galo Celta: https://www.youtube.com/watch?v=HYu fcHNG6ts

3. Sercampo: https://www.youtube.com/watch?v=gLSHMVmcT2w

4. Menteagqil: https://www.youtube.com/watch?v=fNDkZsgwOsl|

5. Cortijo San Francisco: https://www.youtube.com/watch?v=g0PUOh1YM2s

6. Grupo Corredera: https://www.youtube.com/watch?v=07PBL3EQal0

7. Toro Padel: https://www.youtube.com/watch?v=B8y5v9f-Om0

8. Productos la Higuera: https://www.youtube.com/watch?v=0_ xSEVOn6nM

9. Sancha Cosmética y Color: https://www.youtube.com/watch?v=zz7NyU9l Z0

10. Lorusso y Séez: https://www.youtube.com/watch?v=Tu_ZFI908Tqg

11. Creaciones Paz Rodriguez: https://www.youtube.com/watch?v=9NnovACpDKA
12. Colour Trick:
https://youtu.be/3wHMtuhhoFI?list=PLkNjc2e88aP77z9D y7RXWYPzPaPsZMEo
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Jornadas y Foros

Jornada “Pymes y Camaras, unidas por la innovacién”. El objetivo de la jornada realizada el
1 de diciembre del 2015 era hacer balance de los resultados del programa InnoCamaras en
los dltimos afos, para ello se presentaron varios casos de éxito de empresas que, gracias a
la innovacion y al apoyo del programa InnoCamaras, han mejorado competitivamente.

Ademas la jornada contd con la colaboracion de Mago More (Maestro de ceremonias), Mar
Diaz (Coordinadora InnoCamaras), Inés Sanz (Gerente ingenieria Hispasat), Andrés Zabara
(Director de promocion y cooperacion CDTI) e Inmaculada Riera (Directora General de la
Céamara de Comercio de Espafia).

Camaras,

https://www.youtube.com/watch?v=rcHAykzdE1s
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https://www.youtube.com/watch?v=MDYwF02x NE

Foros InnoCamaras: Los foros se han convertido en una herramienta 6ptima para
sensibilizar a las empresas participantes sobre la importancia estratégica que otorga la
Union Europea a la innovacion, ademas de ser una gran oportunidad tanto para dar a
conocer los beneficios que les puede aportar a las PYME integrar la innovacion en su
estrategia empresarial, como para obtener informacién sobre las distintas necesidades
‘reales” de las PYME.

A lo largo de todo el periodo de ejecucion del programa se han llevado a cabo 24 foros. A
continuacion se muestran dos ejemplos:
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» Foro Badajoz (2014): Tuvo lugar el 18 de octubre en el Palacio de Congresos de
Badajoz, contando con un total de 432 asistentes.

La inauguracion fue llevada a cabo por D. Francisco Javier Fragoso, Alcalde de
Badajoz, D. Miguel Cérdoba, Secretario General de Desarrollo Empresarial y
Competitividad del Gobierno de Extremadura, y D. Fernando Herrera, Presidente de
la Camara de Comercio de Badajoz.

El objetivo del Foro fue debatir las Gltimas tendencias en el campo de la innovacién
en producto, procesos, comercializacion, innovacion tecnologica y social, creatividad,
disefio e 1+D con vistas al futuro.

Se realizaron 5 mesas redondas y 2 ponencias, donde se proporcionaron claves para
adaptar las empresas a los cambios del entorno. Ademas el evento contdé con
ponentes experimentados, mensajes clave, agentes de innovacion etc.

Para finalizar se celebraron los encuentros de networking empresarial.

» Foro Caceres (2013): Tuvo lugar el 22 de mayo en el Palacio de Congresos de
Céaceres, contando con un total de 86 asistentes.

La inauguracion corrié a cargo de D. José Jarones Santos, Presidente de la Camara
de Comercio de Caceres y D2, Cristina Teniente Sanchez, Vicepresidente, Portavoz y
Consejera de Empleo, Empresa e Innovacion del Gobierno de Extremadura.

Tras la inauguracion del evento, Salvador Aragon (Director del Area de Innovacion
del Instituto Empresa) desarrollé la ponencia “Innovacion, comercializacion y las
nuevas tecnologias”.

Posteriormente y para finalizar se expusieron varios casos de éxito del programa y se
celebraron los encuentros de networking empresarial.
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Folleto/triptico:

Ha sido entregado y difundido por todo el territorio nacional a través de las delegaciones de

las Camaras de Comercio.
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InnoCimaras esth dirigido » pymes y
astéoomos de todo el teeritorio
naciomal, Llegaré » més de 3000

InaoCimaras es uma Isiciative de los
Chmaras de Comercio, con el apoyo
econdmice del. Fondo Europec de
Desarrollo Regionsl (FEDER) y de las
Administraciones Pablicas Autondmicas.
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Innevar ne es uns opcidn. s 0 i Amamiemomdividu&lllado
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En una primera fase, un tutor especializado ayvds
# la empresa » conocer sy nivel de competitividad
en U entornd  econdmico y de mercade
identificands los posibles acciones de mejora »
través de la innovacion. Esta fase no suponded
coste econdmico alguno para ls empress.

Y l\V:
' _Plande Apoyoalalnnovacion

Tras este anélisis, un asesor especializado poadrd
en prictica en la empres (a3 recomendaciones en
materia de innovacidn Ideatificadas en o fase
anterior y que resulten necesarias para [y mejora
de la competitivided. Exta fase puede recidir
hasta un 50% de subvencion®.

Gestvog de la lnnovacen ”
acidn forma parte e mi estrategia -O'etiVOS
Innovacon contumsa

© Desarrollar uns metodologis que sensibilice a fas

No queda p#ro rem | mercady o pymes y favorezcs su actitud ante la innovacidn.

Lnnovacsun punnsal © Ofrecer scluciones para aphicar Iy culturs de s
0 ante demanda de clientes ianovacica,
© Facilitar ia creacidn de redes empresariales que
fomenten la difusida de! comocimiento y de las
mejores pedcticas.

OFworecer 1o transferencia de tecnclogly y
conocimiento desde organismos ¢ Instituciones
putlicss y privadas » las pymes,

(ﬂ Acciones complementarias

El asesoramiento Indevidual a cads empresa se
complementa y refuerza con acciones gque
difunden la culturs de la innovacién y del
conccimiento estre ka5 pymes:

Acciones complementarias
| |

v v
Pan tutorizado Foras de
y
de la Innovacidn nRovaLian

2/~ Plantutorizado
@ de la Innovacion

Ofrece » las pymes tutoria y asesoramiento
on-line de un equipe de profesicpales expertos
&N materia de Inaovacidn, www.Innotamarss.org
ofrece, ademds, Informacién especilizads sobre
Inaovacién para pymes y casos de éxito en
Inatvacidn,

; ﬁ" " Foros de Innovacién

InnoCimaras pone en marchs eventos que
muestzan el caming de la innovacidn pare las
pymes. Son el pusto de estuestro con los
agentes especislizados en innovatién, que
favorecen [a interaccidn plblico-privada y la
transmisida de conocimiento.

La Camara de Espana ayudo a 1148

pymes a implantar procesos de
innovacion en 20815

La Camara de Comercio de Espafia dedico a este programa 14,5
miliones de eur jurante el pasado afio

26 de Enero 2016

* E138% de las pymes han Bevado 3 cabo InNovacones ef rpanzacin y gestidn empresanal y un 25% en producios O servics

* E150% de pymes parhicopantes facturan menos de 500,000 euros y benen entre 2 y 9 irabagadores

Madrid, 26/1/18. La Cimara de Comercio de Espadia, con el apoyo del Fondo Europeo de Desarrolio Regional (FEDER), syudd a 1148 pymes
a implantar procesos de novacdn durante e allo 2015, a ravés del programa InnoCamaras, que combing ¢l asesoramienio gratuto y
personalizado con B concesidn de ayudas directas para implantar planes de mnovacdn. En este mismo penodo, ademds, cas 1 500 pymes
pudieron conocer COma 1a INNOVACKHN POdia MeROrar U PIOGUCCON, SANVICOS O Poguctios

El presupuesio que ha dedicado fa Camara de Comerao de Espafia a Innocamaras ascentid en este penodo a 14,5 millones de eurcs. De esta
ciira, 11, 5 mallones fueron financiados por ta Unidn Europea, a través ded FEDER  Para o penodo 2016.2023, ka Camara de Comercio dessnard
35 melones de euros o que e permitea Segar a un Mayor NHMer e PYMes Que NECESIaN INNOVAT PaA ganar en compettividad

Enlace: http://www.camara.es/la-camara-de-espana-ayudo-1148-pymes-implantar-procesos-

de-innovacion-en-2015
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COMO FUNCIONA Através de Ios expenos de |as CAmaras te proporcionamos:

@ « Un andlisis gratuito de tus necesidades.

« Un asesoramiento personalizado: qué plan de innovacion flevar a cabo, a
través de una red de proveedores homologados.

* Una subvencion para ka implantacion de tu plan de innovacion,

PRECIO « Analisis de necesidades: sin coste
para la empresa, aulonomo o
@ emprendedor,

« Implantacion del plan de
Innovacion: subvencionamos hasta

un 80% para nversiones de un
maximo de 6.000 € en innovacion.

« Programa cofinanciado por Fondo

Europeo de Desarrolio Regional
(FEDER).

Enlace:http://www.camara.es/innovacion-y-competitividad/innocamaras-apoyo-la-innovacion-
en-pymes

Notas de prensay repercusion en medios:
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AYUDAS

InnoCamaras impulsa la
innovacion en el sector

Dramestrre

POR EXPANSION | MADRID
Actond wiedoc V1215054 haee 0 comentanos

n 1a La Camara de Comercio de Espana destinara mas da 35 millones de
u Twier euros para impulsar la innovacion en Ias pymes.

m 0 La iniciaiva InnaCamaras, impuisada por [ Camars de Comersio de Espaf,
contard con un presupussto de mas de 35 milones de euros pacs impulsar ks
= innovacian en las pagqueiias y medanas empeesas durane eof periodo 2016-
2023 El programa combing el asesc o direcio, grauilo y perscnaizada
# por parte de experios con s ayudss econdmicas concedidas gracias o Fodo
T Eiropeo de Desarrolia Regionsl (FEDER).

Enlace de la noticia:
http://www.expansion.com/pymes/2015/12/16/5671bcc8268e3e0b7b8b46a5.html

La actuacion incorpora elementos innovadores

InnoCamaras se caracteriza por su orientacidon hacia las demandas especificas de las
PYME espafiolas, mediante el desarrollo de una metodologia mixta de diagndstico, apoyo
en el proceso innovador y difusion del conocimiento.

El objetivo principal es la incorporacién de la innovacién, como herramienta competitiva
clave, en la estrategia de las PYME espafiolas. Para ello, impulsa la adopcion, por parte de
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éstas, de metodologias que permitan incorporar la innovacion de modo sistematico a su
actividad habitual.

InnoCamaras supone una inversion minima para las PYME beneficiarias: el diagndstico es
totalmente gratuito para la empresa y la implantacion esta cofinanciada en un 80% por
fondos FEDER. Ademas, la empresa cuenta con un asesor experto que le guia a lo largo del
proceso.

Conjuntamente, cuenta con la participacion de una red de tutores camerales, pertenecientes
a las Camaras, especializados y formados en la metodologia del programa, que realizan el
diagnéstico a las empresas participantes. Igualmente, estos tutores dinamizan y apoyan el
desarrollo del proyecto, y son el referente o soporte de las empresas destinatarias a nivel
local.

La Camara de Comercio de Espafia homologa previamente a una serie de asesores para la
implantacién de cada uno de los Planes de Apoyo del programa, debiendo cumplir unos
determinados criterios establecidos en la convocatoria de homologacion.

La Camara de Comercio de Espafia ha sido la encargada de analizar las solicitudes de
homologacion. Todos aquellos candidatos que cumplieron los requisitos exigidos en la
convocatoria de homologacion continuaron en el proceso y posteriormente fueron
nombrados asesores homologados del programa.

Los resultados obtenidos con la misma se adaptan a los objetivos
establecidos.

El principal objetivo del programa InnoCamaras es contribuir a la mejora de la competitividad
de las PYME, mediante la adopcion de una cultura a favor de la innovacién permanente para
lograr un crecimiento econdémico sostenido.

En este sentido, los resultados obtenidos gracias a la elaboracion de los diagnésticos y la
ejecucion de los planes de apoyo se adaptan completamente a los objetivos establecidos,
logrando inculcar una cultura innovadora en las PYME espafiolas.

En concreto, a lo largo de todo el periodo de ejecucion son 6.755 empresas las que han
realizado el diagnoéstico asistido de innovacién, y 4.356 las que han ejecutado el plan de
apoyo a la innovacién, superando los indicadores establecidos inicialmente.

A continuaciéon se muestra algunos ejemplos de los resultados obtenidos tras la ejecucion
del plan de apoyo a la innovacion:

= Disefio y desarrollo de un nuevo producto o servicio.

= Desarrollo de nuevos métodos de comercializacion.

= Implantacion de planes de Responsabilidad Social Empresarial.
= Mejora de procesos productivos.

= Desarrollo de una estrategia de sostenibilidad.

Contribuye a laresolucién de un problema o debilidad regional.
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El actual contexto globalizado y caracterizado por la intensa competencia exige cada vez en
mayor medida que las empresas ofrezcan productos y servicios de mayor valor afiadido,
buscando la diferenciacién y el mejor posicionamiento en el mercado.

En consecuencia, las empresas deben trabajar para la mejora continua de sus
productos/servicios, donde la innovacion aparece como una herramienta clave en su
estrategia empresarial. La innovacion empresarial, entendida en su sentido mas amplio,
implica innovacibn no so6lo en producto/servicio, sino también en procesos, en
comercializacion y en la organizacion interna de la empresa.

La introduccién de la innovacion en la estrategia empresarial de la empresa es, sin duda,
uno de los ejes fundamentales para el crecimiento competitivo, asi como para garantizar el
mantenimiento de una rentabilidad sostenida en el tiempo.

Esta demostrado que las empresas que apuestan por la innovacion en sus estrategias
empresariales obtienen resultados positivos, bien en la capacidad de produccion
(incrementando la misma, haciéndola mas flexible o reduciendo costes), o bien en la
comercializacion de sus productos/servicios, dotdndoles de un valor afiadido que mejora la
percepcién de los mismos para el cliente final y facilita el acceso a nuevos clientes y
mercados.

Para alcanzar estos objetivos hay que trabajar con las PYME de nuestro pais, puesto que
suponen el 99% del tejido empresarial espafiol, crean el 60% del empleo y representan el
65% del PIB. Son, ademas las primeras empresas que tras una época de recesion crean
empleo. Es por ello clave trabajar en la mejora de su competitividad a través de la
innovacion.

La Camara de Comercio de Espafa, en colaboracién de las Camaras de Comercio locales,
ha desarrollado el programa InnoCamaras con el fin de incorporar una cultura innovadora en
las empresas, ayudandoles asi a mejorar su posicién competitiva e incluso en algunos casos
ayudandoles a sobrevivir.

Tiene un alto grado de cobertura sobre la poblacién a la que va dirigido.

Dado que nuestro publico final son pymes, micropymes, autbnomos y emprendedores
llegamos a cubrir las principales necesidades de estos colectivos que representan el mayor
porcentaje de las empresas a nivel regional.

InnoCamaras ha contribuido a la mejora de la competitividad de las PYME, mediante la
adopcién de una cultura a favor de la innovacién permanente para lograr un crecimiento
economico sostenido.

InnoCamaras ha favorecido la creacion de redes empresariales que fomenten la difusion del
conocimiento y las mejores practicas. Ademas ha fomentado la transformacion de tecnologia
y conocimiento desde organismos e instituciones publicas y privadas a las pequefias y
medianas empresas.

Se han tenido en cuenta los criterios horizontales de igualdad de
oportunidades y de sostenibilidad ambiental.
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En las jornadas, imagenes, comunicaciones y documentacion entregada a los beneficiarios
como resultado de su participacion en el programa, se ha utilizado un lenguaje igualitario y
no excluyente, rompiendo con estereotipos y prejuicios sexistas.

Cabe destacar igualmente que uno de los datos que las empresas facilitan a la hora de
registrarse en el programa es el n°® de mujeres que forman parte de la plantilla, esto nos
permite analizar la evolucién de la incorporacion de la mujer al mundo laboral a lo largo de
los afios.

A continuacion se muestra un grafico de las empresas beneficiarias de InnoCamaras donde
se puede comprobar que todavia a dia de hoy la presencia de la mujer es escasa, siendo en
la mayoria de los casos inferior al 25%.

N2 mujeres trabajadoras en las empresas

60,00%

49,91%
50,00%

40,00%

30,00%
22,85%

20,00% 15,56%
11,68%
10,00%

0,00%
Menos del 253 Entre el 26% v el Entre el 51% y el kas del 75%
50% 75%

Sinergias con otras politicas o instrumentos de intervencién publica.

Desde el principio, el Programa nace con un enfoque territorial claro, entendiendo que éste
es el mejor sistema para poder responder a la problematica especifica de las PYMES de
cada region.

De este modo, también se garantiza una mayor involucracion por parte de todas las
instituciones implicadas. Debido a que la cofinanciacién nacional necesaria para llevar a
cabo el proyecto se articula a través de convenios con las distintas Administraciones
Publicas autonémicas, se generan Grupos de Coordinacién Autondmicos, a través de los
cuales — aparte de realizar el seguimiento de la ejecucion de los indicadores establecidos —
se ha logrado que InnoCamaras sea un proyecto muy arraigado y respetuoso con las
caracteristicas de la zona; igualmente, se persigue conseguir la retroalimentacion del
proyecto, en funcion de las necesidades locales detectadas.

En la via de corresponder a estas necesidades, en el transcurso de los Grupos de
Coordinacién Autonomicos se estd trabajando con las administraciones en una mayor
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vertebracion de las politicas de innovacién de las Comunidades Auténomas, tratando de

lograr asi crear complementariedades entre los diferentes programas autondémicos e
InnoCamaras.

A lo largo de los afios de andadura del programa se ha cooperado con diversas entidades
publicas como, por ejemplo, la Junta de Andalucia, la Junta de Extremadura, la Xunta de
Galicia, el Principado de Asturias, la Junta de Comunidades de Castilla la Mancha o la
Diputacion de Valladolid.
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