
 

 

 

      

               

            

            

  

      

              

          

              

               

    

 

           

      

                  

          

             

         

            

             

       

           

               

            

 
 
  

 

 

 

Buenas prácticas de actuaciones cofinanciadas 

Factoría de Innovación de La Palma 

La Factoría de Innovación de La Palma es un centro de alto rendimiento dedicado al desarrollo 

del potencial innovador de las empresas. El principal objetivo del Centro es la reactivación de 

diferentes sectores económicos, así como facilitar herramientas útiles para que empresarios y 

emprendedores mejoren la competitividad de sus empresas a partir de la innovación. 

El proyecto, promovido por la Escuela de Organización Industrial (EOI) y el Cabildo de La 

Palma, tiene como objetivo posicionar la Factoría de la Innovación como un punto de 

referencia para pymes y emprendedores, ofreciéndoles servicios de asesoramiento y 

consultoría en temas relacionados con la gestión e innovación. Se trata de contribuir a 

aumentar su potencial creativo e innovador para que sean capaces de desarrollar sus ideas y 

captar nuevos socios tecnológicos. 

La actividad de la Factoría se estructura en las siguientes fases: 

 Acciones de sensibilización e información. 

 Puesta a disposición de PYMES de consultores con el fin de conocer su estado actual y 

elaborar un plan de acciones ligado a su situación objetivo. 

 Acciones de implantación dirigidas a convertir la innovación en un proceso sistemático 

dentro de la pyme, vinculado a la estrategia empresarial. 

 Acciones de monitorización y seguimiento focalizadas en conocer la realidad 

empresarial en el momento actual y ser foro de reflexión y referentes, marcando 

tendencias en la normativa y gestión empresarial. 

 Actividades en abierto. 60 actividades entre formación, networking, co-working, etc. 

El proyecto ha contado con un presupuesto total de 250.000, cofinanciado por FEDER en un 

80%. Se ha extendido desde junio de 2014 a junio de 2015. 



  

  

    

        

       

      

     

     

  

  

 

      

  

      

 

       

  

    

   

    

 

      

  

 

 

 

 

Criterios por los que se considera una Buena Práctica: 

1.- Elevada difusión entre los beneficiarios, beneficiarios potenciales y el público en general 

El impacto de la Factoría de Innovación de La Palma en el tejido empresarial y profesional de la 

isla ha sido muy elevado. El número de impactos en prensa, radio y televisión ha sido muy alto 

gracias a las actividades y eventos singulares que la Factoría de Innovación de La Palma ha 

organizado. Han sido más de 15 artículos en prensa escrita tanto local como regional (Diario de 

Avisos, El Día, etc.), más de 25 artículos en prensa digital (Diario La Palma, El Apurón, etc.), más 

de 20 apariciones en programas de radio (Onda Cero, la Ser, Cadena Cope, etc.) y más de 15 

apariciones en distintas cadenas de televisión local y regional (TVCanaria, Canal 11, etc.). 

Cabe destacar el diseño y desarrollo de una metodología de difusión y captación de empresas 

y profesionales centrada en la realidad del tejido empresarial de La Palma. La metodología ha 

contado como eje central con el contacto directo con los potenciales beneficiarios de los 

servicios de la Factoría. Este contacto se ha conseguido a través de la colaboración con las 

asociaciones locales de empresarios. Como resultado se han conseguido 245 impactos 

personales directos con empresas y profesionales palmeros. 

Se han generado más de 150 noticias en la web de la Factoría y más de 250 tuits. La Factoría 

cuenta con más de 250 seguidores participativos habituales. 

Se han realizado igualmente mailings durante los eventos más importantes organizados por la 

Factoría a bases de datos (contactos digitales), impactando a más de 1.500 personas. 

Es importante considerar los altos porcentajes de difusión sabiendo que el número de 

empresas en la isla de La Palma está en torno a las 2.500. 

Finalmente, gracias a la elevada difusión entre los beneficiarios se han inscrito en la Factoría 

un total de 160 entidades de toda la Isla, que desarrollan su actividad habitual en sectores 

como turismo, hostelería, agricultura, industria, construcción y comercio. 



 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Plan de medios en prensa escrita 

Ejemplo 



 

 

 
 

  

 

  

  

 

Plan de prensa en radio 

WEB OFICIAL: http://www.eoi.es/fdi/lapalma/noticias 

HOOTSUITE: https://hootsuite.com/dashboard#/tabs?id=34424427 

http://www.eoi.es/fdi/lapalma/noticias
https://hootsuite.com/dashboard#/tabs?id=34424427
https://hootsuite.com/dashboard#/tabs?id=34424427
http://www.eoi.es/fdi/lapalma/noticias


 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

TWITTER: https://twitter.com/FDI_LaPalma 

FACEBOOK: https://www.facebook.com/FactoriaDeInnovaciondeLaPalma 

https://twitter.com/FDI_LaPalma
https://www.facebook.com/FactoriaDeInnovaciondeLaPalma
https://www.facebook.com/FactoriaDeInnovaciondeLaPalma
https://twitter.com/FDI_LaPalma


 

 

 

NOTAS DE PRENSA Y CARTELERÍA:
 



 
 

              
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

DISEÑO DE BANNERS:
 

DIFUSIÓN EN PRENSA LOCAL Y REGIONAL:
 

http://www.eldiario.es/lapalmaahora/economia/Factoria-Innovacion
organizam_dos_talleres-formativos-pymes_0_306219772.html 

DIFUSIÓN EN TELEVISIÓN PÚBLICA LOCAL Y REGIONAL: 

https://www.youtube.com/watch?v=3syYjbDYPCc 

http://www.eldiario.es/lapalmaahora/economia/Factoria-Innovacion-organizam_dos_talleres-formativos-pymes_0_306219772.html
http://www.eldiario.es/lapalmaahora/economia/Factoria-Innovacion-organizam_dos_talleres-formativos-pymes_0_306219772.html
https://www.youtube.com/watch?v=3syYjbDYPCc
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VÍDEO PRESENTACIÓN DE RESULTADOS: 
https://www.youtube.com/watch?v=TGmzgrvnn7g 

La Factoría ha contado además con más de 1.100 asistentes a sus actividades en abierto, entre 

las que destacamos: 

 InnoWeekend La Palma (www.innoweekendlapalma.com)
 
 La Palma Interactiva
 
 La Palma Sostenible
 
 Factoría Emprende
 
 Demostración Factoría
 

ACCIÓN TAREA INDICADOR OBJETIVO LOGRO 
% 

cumplimiento 

Captación 
Empresas 

TAREA 1. 
CAPTACIÓN Y 
SELECCIÓN DE 
BENEFICIARIOS 

Nº Talleres programados 6 6 100 % 

Nº de Horas Formación 24 24 100 % 

Nº Asistentes en el 
conjunto de talleres de 

captación 
200 265 132 % 

% Satisfacción Sesiones 
Realizadas 

80% 85% 106 % 

Nº de Solicitudes 
Recibidas 

150 160 107 % 

Nº de Empresas 
Evaluadas 

150 160 107 % 

Nº de Screening 
Tecnológicos realizados 

(DIATEC) 
130 130 100 % 

Nº de Empresas Captadas 100 127 127 % 

Nº de Empresas reserva 25 75 300 % 

En la parte de actividades, se han desarrollado ya más de 35 actividades en abierto con una 

asistencia global de más de 1.200 personas en total. 

2.- Incorporación de elementos innovadores 

Actividades innovadoras 

https://www.youtube.com/watch?v=TGmzgrvnn7g
http:www.innoweekendlapalma.com


  

   

 

 

  

      

  

    

  

   

  

      

  

   

 

  

   

 

 

 

 

 

 

    

     

    

   

       

 

   

    

    

      

InnoWeekend La Palma (www.innoweekendlapalma.com) 

Los empresarios participantes siguieron un itinerario para mejorar la competitividad 

de su negocio. Pasarán de un negocio tradicional, local e individual a contar con un 

negocio innovador, competitivo, colaborativo y rentable. 

Este evento contó con la participación de expertos en distintas materias, tanto locales 

como nacionales. Se trataron temáticas relacionadas con las últimas tendencias en 

colaboración y networking, avances tecnológicos, financiación e internacionalización. 

Además se realizarán, en base a los conocimientos adquiridos, talleres prácticos para 

la generación de ideas innovadoras, el desarrollo de nuevos modelos de negocio, la 

financiación de la innovación y un plan de marketing, todo ello para facilitar la 

transición hacia un modelo de negocio más competitivo. 

INNOWEEKEND LA PALMA es una oportunidad única para todas aquellas personas que 

quieran dar un salto cualitativo en su actividad laboral cotidiana, o simplemente 

aumentar sus conocimientos en temáticas específicas que reforzarán su nivel de 

competitividad. 

INNOWEEKEND LA PALMA aporta un itinerario claro y eficaz para conseguir definir y 

alcanzar unos ambiciosos objetivos empresariales. Para ello hay que entender que una 

empresa exitosa debe desarrollar cuatro aspectos clave en el negocio: 

1. TECNOLOGÍA 

2. COLABORACIÓN 

3. VISIÓN 

4. INTERNACIONALIZACIÓN 

La Palma Interactiva: Se trató de un novedoso evento que ofreció a todos los 

empresarios palmeros la posibilidad de conocer de primera mano aquellas tecnologías 

de la comunicación y la información más novedosas que existen en el mercado, 

contando con el asesoramiento de expertos profesionales, locales y nacionales. El 

objetivo era que las personas que visitaran ese espacio interactivo pudieran aprender, 

tocar y explorar las tecnologías TIC´s más punteras del mercado. 

La Palma Sostenible: Evento innovador que ofrece a todos los ciudadanos palmeros la 

posibilidad de conocer de primera mano tendencias innovadoras en materia de 

sostenibilidad en la construcción y sectores asociados. El objetivo era que los visitantes 

se acercaran a las tendencias sostenibles más punteras del mercado. El evento se 

http://www.innoweekendlapalma.com/


     

    

   

    

    

   

 

    

   

   

 

  

  

  

  

  

  

  

  

      

   

 

  

    

   

    

  

 

    

   

estructuró en dos salas principales; en la primera se ofrecían píldoras informativas de 

diferentes tendencias en materia de sostenibilidad, tales como sistemas de jardinería 

vertical, evaluación de la sostenibilidad en edificios, impresión 3D, arquitectura 

ecológica, energías renovables, etc. En la segunda sala, los asistentes conocieron el 

funcionamiento de las diferentes tendencias, así como su aplicabilidad a diferentes 

ámbitos laborales, sectores, etc., funcionando como un auténtico laboratorio de 

pruebas o demostrador tecnológico. 

Factoría Emprende: Estas jornadas tuvieron por objeto de conocer de la mano de 

consultores expertos las herramientas y oportunidades que existen en la actualidad 

para el impulso de la emprendeduría. La jornada se pudo desarrollar tanto 

presencialmente como de manera on-line. 

3.- Adecuación de los resultados obtenidos a los objetivos establecidos 

Los objetivos básicos marcados para el proyecto son: 

INDICADOR OBJETIVO 

Nº Empresas beneficiarias 49 

Nº de Horas de consultoría 40 

Nº Planes de innovación 49 

Nº Actividades en abierto 60 

Dado que el proyecto está en pleno proceso de ejecución no se puede valorar la consecución 

de los mismos, pero sí se puede indicar que, a la fecha actual, en todos los indicadores que 

actualmente se pueden analizar se está en el 100% de cumplimiento, por lo que las 

perspectivas a la finalización del mismo son de un cumplimiento absoluto de los mismos. 

4.- Contribución a la resolución de un problema o debilidad regional 

Factoría de Innovación de La Palma ha contribuido y contribuye enormemente a la necesidad 

de mejorar la competitividad de las empresas insulares a través del avance en la gestión de la 

innovación, así como a poner en valor la captación de talento entre los empresarios. Ambos 

puntos, captación de talento y mejora de la competitividad, son clave en el porvenir de la 

economía palmera. 

La creación de la Factoría de Innovación contribuye al fortalecimiento de la isla, 

concretamente al desarrollo tecnológico y de la economía del conocimiento. Es decir, que no 



  

   

      

  

 

  

       

     

 

      

 

   

  

     

        

         

       

  

 

  

        

     

     

 

     

     

    

  

  

sólo contribuye a reducir las debilidades insulares, sino a potenciar una nueva forma de utilizar 

los recursos tecnológicos que están al alcance de las pymes. 

Habría que añadir en este contexto que la elección de una isla como La Palma para la ubicación 

de un Centro de Excelencia contribuye también a fortalecer y dinamizar el tejido empresarial 

de una región periférica si se compara con otras a nivel nacional, ayudándoles en: 

•	 Mejorar y consolidar el potencial innovador de las pymes y emprendedores palmeros. 

•	 Mejorar la competitividad de las empresas participantes, reforzando sus capacidades 

de innovación y promoviendo el desarrollo de actuaciones conjuntas en materia de 

I+D+i. 

•	 Mejorar tecnológicamente los procesos de las pymes y el valor añadido de sus 

productos. 

•	 Desarrollar actividades de I+D+i, individual o consorciada. 

•	 Dar visibilidad a las empresas innovadoras como tales. 

Finalmente, mirando hacia delante con la perspectiva del nuevo periodo de ejecución de los 

fondos europeos y la estrategia de impulso a las pymes en la Isla de La Palma, vemos que 

además de por los sectores tradicionales, el cabildo apuesta por el futuro y por el potencial 

innovador de otros sectores, como el turismo especializado (estrellas, volcanes), la economía 

azul y las pymes en general. 

5.- Alto grado de cobertura sobre la población a la que va dirigido 

En esta actuación de creación de un Centro de Excelencia se da cobertura al 100% de la 

población a la que va dirigida (49 pymes). También a un elevado número de beneficiarios de 

las actividades en abierto, las cuales alcanzarán cerca de los 1.250 asistentes al finalizar el 

proyecto. 

Es importante valorar los altos porcentajes de cobertura de la población a la que la Factoría se 

ha dirigido, ya que han participado más de 1.100 personas en las actividades, se han inscrito 

160 empresas, han recibido asesoramiento 49; cuando el número total de empresas en la isla 

de La Palma está en torno a las 2.500. 

6.- Consideración de los criterios de igualdad de oportunidades y de sostenibilidad ambiental 



    

      

  

     

   

     

    

      

     

     

 

  

    

      

     

 

   

 

   

      

        

   

     

    

 

    

   

     

  

  

   

      

Con respecto a los criterios de igualdad de oportunidades, además de las consideraciones 

básicas de mantener un lenguaje no sexista, cabe indicar que en las convocatorias realizadas 

para la selección de los beneficiarios se indica que: 

“Para garantizar el cumplimiento de las prioridades transversales, se incorporarán 

indicadores que permitan medir la participación de personas con discapacidades o 

pertenecientes a otros colectivos en riesgo de exclusión social, en concreto se 

evaluarán, entre otros aspectos, los siguientes: Mujer, Discapacitado/a, Personas 

jóvenes (< 25 años), Inmigrante. Además, se destacará en el documento de selección 

de participantes que, a igualdad de puntuación obtenida durante el proceso de 

selección, se dará prioridad a las empresas solicitantes que cuenten con empresarias o 

empleadas pertenecientes a estos colectivos”. 

Se han seguido las recomendaciones en la medida de lo posible, sobre todo a la hora de 

seleccionar el material audiovisual que se proyecta, así como en el contenido de los 

documentos de divulgación producidos por el Centro de Excelencia; eliminando, por ejemplo, 

los estereotipos de género a la hora de asignar cometidos o responsabilidades a los 

personajes. 

También se procura, en la medida de lo posible, el equilibrio de los sexos en la confección de 

las actividades de promoción de las empresas beneficiarias (vídeos, representación, etcétera). 

En cuanto a la sostenibilidad ambiental, se puede decir que en la propia filosofía de la 

estrategia de la Factoría de Innovación y EOI va implícito este concepto, ya que el objetivo de 

la aplicación de tecnologías en las pymes es la optimización de los recursos. Además, el 

desarrollo de las actividades en la Isla de la Palma, Reserva Mundial de la Biosfera y unos de los 

centros internacionales más importantes para la observación astronómica debido a sus escasa 

contaminación lumínica, hacen que la sostenibilidad ambiental del proyecto sea un elemento 

trasversal y presente en todas las actividades y etapas del proyecto. 

En este contexto, la Factoría de Innovación de La Palma ha diseñado y organizado un evento 

especial orientado exclusivamente a demostrar la posibilidad de desarrollar actividades 

sostenibles creando valor y generando empleo, consolidando el concepto de sostenibilidad en 

las islas. 

7.- Sinergias con otras políticas o instrumentos de intervención pública 

En el Boletín Oficial del Estado de 25 de julio de 2013 se publicó la Orden IET/1418/2013, de 22 

de julio, de medidas de impulso al turismo y a la dinamización empresarial de la isla de La 



   

  

 

   

 

  

   

   

   

  

  

 

      

   

 

 

  

 

Palma en la que se contienen los Programas de Actuaciones Especiales del departamento para 

la Isla de La Palma (PAE/La Palma 2013). 

Los Programas se recogen en la citada Orden IET/1418/29013 y contienen seis líneas de 

actuación: 

1.- Impulso al Marketing Turístico, especialmente en Alemania 

2.- Comercialización de experiencias turísticas en la Isla a través de www.spain.info 

3.- Desarrollo piloto de la implantación del vehículo eléctrico en empresas turísticas 

4.- Préstamos a pymes en condiciones preferenciales 

5.- Desarrollo de La Palma Destino Inteligente 

6.- Mejora de la competitividad empresarial 

El programa de la Factoría de Innovación se enmarca dentro del PAE en el punto 6, mejora de 

la competitividad empresarial, teniendo elevadas sinergias con el resto de puntos del 

programa. 

http://www.spain.info/



