Buenas practicas de actuaciones cofinanciadas

Factoria de Innovacion de La Palma

La Factoria de Innovacion de La Palma es un centro de alto rendimiento dedicado al desarrollo
del potencial innovador de las empresas. El principal objetivo del Centro es la reactivacion de
diferentes sectores econdmicos, asi como facilitar herramientas Utiles para que empresarios y

emprendedores mejoren la competitividad de sus empresas a partir de la innovacion.

El proyecto, promovido por la Escuela de Organizacidon Industrial (EOI) y el Cabildo de La
Palma, tiene como objetivo posicionar la Factoria de la Innovacién como un punto de
referencia para pymes y emprendedores, ofreciéndoles servicios de asesoramiento vy
consultoria en temas relacionados con la gestidon e innovacidn. Se trata de contribuir a
aumentar su potencial creativo e innovador para que sean capaces de desarrollar sus ideas y

captar nuevos socios tecnoldgicos.

La actividad de la Factoria se estructura en las siguientes fases:

e Acciones de sensibilizacion e informacion.

e Puesta a disposicidon de PYMES de consultores con el fin de conocer su estado actual y
elaborar un plan de acciones ligado a su situacidn objetivo.

e Acciones de implantacidn dirigidas a convertir la innovacién en un proceso sistemdtico
dentro de la pyme, vinculado a la estrategia empresarial.

e Acciones de monitorizacion y seguimiento focalizadas en conocer la realidad
empresarial en el momento actual y ser foro de reflexion y referentes, marcando
tendencias en la normativa y gestion empresarial.

e Actividades en abierto. 60 actividades entre formacién, networking, co-working, etc.

El proyecto ha contado con un presupuesto total de 250.000, cofinanciado por FEDER en un

80%. Se ha extendido desde junio de 2014 a junio de 2015.



Criterios por los que se considera una Buena Practica:

1.- Elevada difusidn entre los beneficiarios, beneficiarios potenciales y el publico en general

El impacto de la Factoria de Innovacidn de La Palma en el tejido empresarial y profesional de la
isla ha sido muy elevado. El nUmero de impactos en prensa, radio y televisidon ha sido muy alto
gracias a las actividades y eventos singulares que la Factoria de Innovacién de La Palma ha
organizado. Han sido mas de 15 articulos en prensa escrita tanto local como regional (Diario de
Avisos, El Dia, etc.), mas de 25 articulos en prensa digital (Diario La Palma, El Apurdn, etc.), mas
de 20 apariciones en programas de radio (Onda Cero, la Ser, Cadena Cope, etc.) y mas de 15

apariciones en distintas cadenas de television local y regional (TVCanaria, Canal 11, etc.).

Cabe destacar el diseio y desarrollo de una metodologia de difusién y captacién de empresas
y profesionales centrada en la realidad del tejido empresarial de La Palma. La metodologia ha
contado como eje central con el contacto directo con los potenciales beneficiarios de los
servicios de la Factoria. Este contacto se ha conseguido a través de la colaboracién con las
asociaciones locales de empresarios. Como resultado se han conseguido 245 impactos

personales directos con empresas y profesionales palmeros.

Se han generado mds de 150 noticias en la web de la Factoria y mas de 250 tuits. La Factoria

cuenta con mas de 250 seguidores participativos habituales.

Se han realizado igualmente mailings durante los eventos mds importantes organizados por la

Factoria a bases de datos (contactos digitales), impactando a mas de 1.500 personas.

Es importante considerar los altos porcentajes de difusién sabiendo que el nimero de

empresas en la isla de La Palma estd en torno a las 2.500.

Finalmente, gracias a la elevada difusién entre los beneficiarios se han inscrito en la Factoria
un total de 160 entidades de toda la Isla, que desarrollan su actividad habitual en sectores

como turismo, hosteleria, agricultura, industria, construccién y comercio.
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Plan de prensa en radio
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La plataforma ‘Antares Talento’ muestra los proyectos mas innovadores de los
emprendedores palmeros

El Proyecto Antares, del Cabildo palmero, ha presentado la nueva plataforma ‘Antares Talento", herramienta online
a disposicion de las empresas, emprendedores y profesionales de la Isla que deseen dar visibilidad a sus
productos o servicios, asi como a proyectos o actividades empresariales.

015
La Factoria de Innovacion de La Palma clausura con éxito su primera edicion
La Factoria de Innovacién de La Palma. tras nueve meses de trabajo con empresas e innovadores de la Isla, ha

clausurado su primera edicion con “unos resultados mas que satisfactorios para todos los participantes de la
% misma“, sefiala el Proyecto Antares en un comunicado.

X 7/06/2015
{ Proyecto Antares pone en marcha la primera plataforma para identificar y dar visibilidad al talento de
La Palma
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DIFUSION EN PRENSA LOCAL Y REGIONAL:
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La Palma Ahora / Economia

La Factoria de Innovacion de La Palma
organiza dos talleres formativos para las
pymes de laIsla

© | El objetivo es introducir nociones basicas y analizar las ventajas de una
estrategia empresarial basada en la mejora continua.

La Palma Ahora popow

@@LaPalmaAhora

23/09/2014 - 13:38h Twittear

La Factoria de Innovacion (FDI) de La Palma organiza los dos primeros talleres

http://www.eldiario.es/lapalmaahora/economia/Factoria-Innovacion-
organizam dos talleres-formativos-pymes 0 306219772.html

DIFUSION EN TELEVISION PUBLICA LOCAL Y REGIONAL:

https://www.youtube.com/watch?v=3syYjbDYPCc
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49 PYMES de La Palma finalizan el programa de
Factoria de Innovacion.
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VIDEO PRESENTACION DE RESULTADOS:
https://www.youtube.com/watch?v=TGmzgrvnn7g

La Factoria ha contado ademas con mas de 1.100 asistentes a sus actividades en abierto, entre

las que destacamos:

e InnoWeekend La Palma (www.innoweekendlapalma.com)
e LaPalma Interactiva

e La Palma Sostenible

e Factoria Emprende

e Demostracion Factoria

0,
ACCION TAREA INDICADOR OBIJETIVO LOGRO A .
cumplimiento
N2 Talleres programados 6 6 100 %
N2 de Horas Formacion 24 24 100 %
N2 Asistentes en el
conjunto de talleres de 200 265 132 %
captacion
o - = -
% Satlsfacc.lon Sesiones 80% 85% 106 %
TAREA 1. Realizadas
.7 ¥4 9 . .
Captacion CAPTACIpN Y N2 de Sf)l!atudes 150 160 107 %
Empresas SELECCION DE Recibidas
o
BENEFICIARIOS N2 de Empresas 150 160 107 %
Evaluadas
N2 de Screening
Tecnoldgicos realizados 130 130 100 %
(DIATEC)
N2 de Empresas Captadas 100 127 127 %
N2 de Empresas reserva 25 75 300 %

En la parte de actividades, se han desarrollado ya mds de 35 actividades en abierto con una

asistencia global de mds de 1.200 personas en total.

2.- Incorporacion de elementos innovadores

Actividades innovadoras



https://www.youtube.com/watch?v=TGmzgrvnn7g
http:www.innoweekendlapalma.com

InnoWeekend La Palma (www.innoweekendlapalma.com)

Los empresarios participantes siguieron un itinerario para mejorar la competitividad
de su negocio. Pasardn de un negocio tradicional, local e individual a contar con un
negocio innovador, competitivo, colaborativo y rentable.
Este evento contd con la participacidon de expertos en distintas materias, tanto locales
como nacionales. Se trataron tematicas relacionadas con las ultimas tendencias en
colaboracion y networking, avances tecnoldgicos, financiacion e internacionalizacion.
Ademas se realizaran, en base a los conocimientos adquiridos, talleres practicos para
la generacion de ideas innovadoras, el desarrollo de nuevos modelos de negocio, la
financiaciéon de la innovacion y un plan de marketing, todo ello para facilitar la
transicién hacia un modelo de negocio mas competitivo.
INNOWEEKEND LA PALMA es una oportunidad Unica para todas aquellas personas que
quieran dar un salto cualitativo en su actividad laboral cotidiana, o simplemente
aumentar sus conocimientos en temadticas especificas que reforzaran su nivel de
competitividad.
INNOWEEKEND LA PALMA aporta un itinerario claro y eficaz para conseguir definir y
alcanzar unos ambiciosos objetivos empresariales. Para ello hay que entender que una
empresa exitosa debe desarrollar cuatro aspectos clave en el negocio:

1. TECNOLOGIA

2. COLABORACION

3. VISION

4. INTERNACIONALIZACION

La Palma Interactiva: Se tratdé de un novedoso evento que ofrecid a todos los
empresarios palmeros la posibilidad de conocer de primera mano aquellas tecnologias
de la comunicacién y la informacidn mas novedosas que existen en el mercado,
contando con el asesoramiento de expertos profesionales, locales y nacionales. El
objetivo era que las personas que visitaran ese espacio interactivo pudieran aprender,

tocar y explorar las tecnologias TIC's mas punteras del mercado.

La Palma Sostenible: Evento innovador que ofrece a todos los ciudadanos palmeros la
posibilidad de conocer de primera mano tendencias innovadoras en materia de
sostenibilidad en la construccidn y sectores asociados. El objetivo era que los visitantes

se acercaran a las tendencias sostenibles mas punteras del mercado. El evento se


http://www.innoweekendlapalma.com/

estructurd en dos salas principales; en la primera se ofrecian pildoras informativas de
diferentes tendencias en materia de sostenibilidad, tales como sistemas de jardineria
vertical, evaluacién de la sostenibilidad en edificios, impresién 3D, arquitectura
ecolégica, energias renovables, etc. En la segunda sala, los asistentes conocieron el
funcionamiento de las diferentes tendencias, asi como su aplicabilidad a diferentes
ambitos laborales, sectores, etc., funcionando como un auténtico laboratorio de

pruebas o demostrador tecnolégico.

Factoria Emprende: Estas jornadas tuvieron por objeto de conocer de la mano de
consultores expertos las herramientas y oportunidades que existen en la actualidad
para el impulso de la emprendeduria. La jornada se pudo desarrollar tanto

presencialmente como de manera on-line.

3.- Adecuacion de los resultados obtenidos a los objetivos establecidos

Los objetivos bdsicos marcados para el proyecto son:

INDICADOR OBIJETIVO
N2 Empresas beneficiarias 49
N2 de Horas de consultoria 40
N2 Planes de innovacion 49
N2 Actividades en abierto 60

Dado que el proyecto estd en pleno proceso de ejecucidén no se puede valorar la consecucion
de los mismos, pero si se puede indicar que, a la fecha actual, en todos los indicadores que
actualmente se pueden analizar se esta en el 100% de cumplimiento, por lo que las

perspectivas a la finalizacién del mismo son de un cumplimiento absoluto de los mismos.

4.- Contribucion a la resolucion de un problema o debilidad regional

Factoria de Innovacion de La Palma ha contribuido y contribuye enormemente a la necesidad
de mejorar la competitividad de las empresas insulares a través del avance en la gestién de la
innovacién, asi como a poner en valor la captacién de talento entre los empresarios. Ambos
puntos, captacion de talento y mejora de la competitividad, son clave en el porvenir de la

economia palmera.

La creacion de la Factoria de Innovacion contribuye al fortalecimiento de la isla,

concretamente al desarrollo tecnolégico y de la economia del conocimiento. Es decir, que no



solo contribuye a reducir las debilidades insulares, sino a potenciar una nueva forma de utilizar

los recursos tecnoldgicos que estan al alcance de las pymes.

Habria que afadir en este contexto que la eleccién de una isla como La Palma para la ubicacién
de un Centro de Excelencia contribuye también a fortalecer y dinamizar el tejido empresarial

de una region periférica si se compara con otras a nivel nacional, ayudandoles en:
* Mejorar y consolidar el potencial innovador de las pymes y emprendedores palmeros.

* Mejorar la competitividad de las empresas participantes, reforzando sus capacidades
de innovacion y promoviendo el desarrollo de actuaciones conjuntas en materia de

[+D+i.

* Mejorar tecnolégicamente los procesos de las pymes y el valor afiadido de sus

productos.
* Desarrollar actividades de 14+D+i, individual o consorciada.
* Dar visibilidad a las empresas innovadoras como tales.

Finalmente, mirando hacia delante con la perspectiva del nuevo periodo de ejecucién de los
fondos europeos y la estrategia de impulso a las pymes en la Isla de La Palma, vemos que
ademas de por los sectores tradicionales, el cabildo apuesta por el futuro y por el potencial
innovador de otros sectores, como el turismo especializado (estrellas, volcanes), la economia

azul y las pymes en general.

5.- Alto grado de cobertura sobre la poblacion a la que va dirigido

En esta actuacion de creacion de un Centro de Excelencia se da cobertura al 100% de la
poblacién a la que va dirigida (49 pymes). También a un elevado nimero de beneficiarios de
las actividades en abierto, las cuales alcanzaran cerca de los 1.250 asistentes al finalizar el

proyecto.

Es importante valorar los altos porcentajes de cobertura de la poblacién a la que la Factoria se
ha dirigido, ya que han participado mas de 1.100 personas en las actividades, se han inscrito
160 empresas, han recibido asesoramiento 49; cuando el nimero total de empresas en la isla

de La Palma esta en torno a las 2.500.

6.- Consideracion de los criterios de igualdad de oportunidades y de sostenibilidad ambiental



Con respecto a los criterios de igualdad de oportunidades, ademas de las consideraciones
basicas de mantener un lenguaje no sexista, cabe indicar que en las convocatorias realizadas

para la seleccion de los beneficiarios se indica que:

“Para garantizar el cumplimiento de las prioridades transversales, se incorporardn
indicadores que permitan medir la participacién de personas con discapacidades o
pertenecientes a otros colectivos en riesgo de exclusidn social, en concreto se
evaluaran, entre otros aspectos, los siguientes: Mujer, Discapacitado/a, Personas
jovenes (< 25 afios), Inmigrante. Ademads, se destacard en el documento de seleccion
de participantes que, a igualdad de puntuacién obtenida durante el proceso de
seleccidn, se dara prioridad a las empresas solicitantes que cuenten con empresarias o

empleadas pertenecientes a estos colectivos”.

Se han seguido las recomendaciones en la medida de lo posible, sobre todo a la hora de
seleccionar el material audiovisual que se proyecta, asi como en el contenido de los
documentos de divulgacién producidos por el Centro de Excelencia; eliminando, por ejemplo,
los estereotipos de género a la hora de asignar cometidos o responsabilidades a los

personajes.

También se procura, en la medida de lo posible, el equilibrio de los sexos en la confeccion de

las actividades de promocion de las empresas beneficiarias (videos, representacion, etcétera).

En cuanto a la sostenibilidad ambiental, se puede decir que en la propia filosofia de la
estrategia de la Factoria de Innovacién y EOI va implicito este concepto, ya que el objetivo de
la aplicaciéon de tecnologias en las pymes es la optimizacidn de los recursos. Ademads, el
desarrollo de las actividades en la Isla de la Palma, Reserva Mundial de la Biosfera y unos de los
centros internacionales mas importantes para la observacion astronémica debido a sus escasa
contaminacién luminica, hacen que la sostenibilidad ambiental del proyecto sea un elemento

trasversal y presente en todas las actividades y etapas del proyecto.

En este contexto, la Factoria de Innovacion de La Palma ha disefiado y organizado un evento
especial orientado exclusivamente a demostrar la posibilidad de desarrollar actividades
sostenibles creando valor y generando empleo, consolidando el concepto de sostenibilidad en

las islas.

7.- Sinergias con otras politicas o instrumentos de intervencion publica

En el Boletin Oficial del Estado de 25 de julio de 2013 se publicé la Orden IET/1418/2013, de 22

de julio, de medidas de impulso al turismo y a la dinamizacién empresarial de la isla de La



Palma en la que se contienen los Programas de Actuaciones Especiales del departamento para

la Isla de La Palma (PAE/La Palma 2013).

Los Programas se recogen en la citada Orden IET/1418/29013 y contienen seis lineas de
actuacion:

1.- Impulso al Marketing Turistico, especialmente en Alemania

2.- Comercializacién de experiencias turisticas en la Isla a través de www.spain.info

3.- Desarrollo piloto de la implantacidn del vehiculo eléctrico en empresas turisticas

4.- Préstamos a pymes en condiciones preferenciales

5.- Desarrollo de La Palma Destino Inteligente

6.- Mejora de la competitividad empresarial

El programa de la Factoria de Innovacidn se enmarca dentro del PAE en el punto 6, mejora de
la competitividad empresarial, teniendo elevadas sinergias con el resto de puntos del

programa.


http://www.spain.info/



